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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Considering the situation of Mashhad city, the existence of an 

integrated plan and program, a large project with a single vision 
for the development of this city, and attention to the most 

important element of the development of this city, namely 

religious tourism, seems necessary. Therefore, the present study 

seeks to investigate and evaluate the influential factors on 
religious tourism status in Mashhad. In the present study, the 

descriptive-analytical method has been used in terms of applied 

purpose and according to the nature of the research. The data 
collection method was by completing a questionnaire by experts 

and experts. The statistical population in the present study, 

according to the determination of organizations related to the 
research subject, five senior managers from each organization 

were considered as a statistical sample, for which a total of 50 

people were selected and a non-probabilistic sampling method. 

A quota with a pre-determined number of samples and experts 
was used. The study's findings concerning the factors affecting 

religious tourism in Mashhad show that the variable in the field 

of tourism management with an average (3.96) has the highest 
score. Then the physical-infrastructural and economic variables 

have a higher average (3.74). The socio-cultural variable was in 

the last rank compared to the other three, with an average of 

3.64. Also, in the approved structural model, it was found that 
the field of tourism management, with a coefficient of 0.86, has 

had the greatest impact on the development of religious tourism 

in Mashhad. 
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Extended abstract 

Introduction 

The tourism industry is considered one of 

the most dynamic and developing sectors of 
the world economy and an important factor 

in regions and countries social and 

economic development. It is considered one 
of the most dynamic drivers of economic 

growth and a factor of prosperity in 

communities with valuable tourism 

potential. Religious tourism is one of the 
most significant areas of tourism in the 

world, providing the most earnings either in 

the past or in the present. Since the holy 
court of Samen Al-Hajj is located in 

Mashhad city, the city is known as the 

spiritual capital of Iran. The city has 

numerous tourism capacities in the region 
and the Islamic world, especially in the 

Shiites world, and its interactions have 

increased with other world cities. Thus, 
from a tourism perspective, the city's urban 

development plans should provide 

appropriate tourism infrastructures and 
propose appropriate solutions based on the 

existing capacities of the city. As a result, 

identifying the factors affecting tourism 

development in this city is essential. 
Getting these objectives sounds only 

possible with a proper plan; if possible, it 

does not provide positive and sustainable 
results. Despite the necessity of paying 

attention to religious tourism development 

by identifying the factors affecting it in 
Mashhad, known as the world's second-

largest religious metropolis, the literature 

review has yet to be researched on the 

subject. Therefore, this study tries to 
identify the most important factors affecting 

tourism and examine the relationship 

between the factors affecting it. 

 

Methodology 

The research is applied and descriptive-

analytical. The data collection methods 
used are the library method, as the 

information was obtained from documents 

available in libraries and reliable sources on 
the Internet, and the field method as an 

observation and a questionnaire were used. 

The statistical population includes five 
persons from each relevant organization, 

and the sample size is 50 persons. Given the 

sample size, the non-probability quota 

sampling method was exerted to select from 
experts. Mashhad is the second largest city 

in Iran after Tehran, with a population of 

3001184 based on the general population 
and housing census in 2016. The city has 

three municipal districts. Due to the 

presence of the shrine of Imam Reza (AS), 
the city annually receives about 30 million 

Iranian and foreign pilgrims. 

 

Results and discussion 
The research findings show that the 

variable of tourism management with a 

coefficient of 0.86 significantly affects the 
urban development of Mashhad at the 

confidence level of 99% (the critical ratio is 

equal to 9.85, which is greater than 2.56). 

The correlation is positive; therefore, 
improving development management 

factors improve religious tourism. The 

physical-infrastructural variable with a 
coefficient of 0.76 significantly affects the 

development of religious tourism in 

Mashhad at the confidence level of 99% 
(the critical ratio is equal to 8.83, which is 

greater than 2.56). The correlation is 

positive; therefore, the physical-

infrastructure improvements contribute to 
religious tourism. The socio-cultural field 

variable (0.82) significantly affects tourism 

development in Mashhad at the confidence 
level of 99% (the critical ratio is equal to 

9.41, which is greater than 2.56). Since the 

correlation is positive, improving the socio-
cultural conditions also improves urban 

development. The variable of the economic 

field (0.81) has a significant effect on 

tourism development in Mashhad at the 
confidence level of 99% (the critical ratio is 

equal to 9.39, which is greater than 2.56). 

Since the correlation is positive, improving 
the economic field also improves religious 

tourism. 

 

Conclusion 
Examining different theories and 

perspectives on tourism and related fields, 

the research results show that institutions, 
especially managerial ones, play an 

essential role in guiding the development 

projects, especially tourism projects. In 
addition, the urban and regional 

management institutions play a key role in 

improving and sustaining tourism in 



Journal of Urban Tourism, 10 (2), 2023 

 

 
 

Mashhad. The variable of tourism 

management (0.86) has the greatest impact 
on the development of religious tourism in 

Mashhad, followed by socio-cultural (0.82), 

economic (0.81), and physical-
infrastructural (0.76) variables. Finally, the 

lack of integrated tourism management and 

the lack of a comprehensive and unified 
agreement in all tourism sectors of 

Mashhad are the main reasons for the 

current backwardness and weakness of the 

tourism and urban management sectors in 
Mashhad. 
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کلان  کی کپارچه،یشهر مشهد وجود طرح و برنامه  تیو وضع تیبا توجه به موقع
 نیعنصر توسعه ا نیترشهر و توجه به مهم نیتوسعه ا یانداز واحد براپروژه با چشم

پژوهش حاضر  نیبنابرا. رسدیبه نظر م یضرور یامر یمذهب یگردشگر یعنیشهر، 
در  یمذهب یگردشگر تیو وضع گاهیبر جا رگذاریعوامل تأث یابیو ارز یبه دنبال بررس
در سطح  یاتوسعه یهاو طرح یها و اسناد فرادستبرنامه هیشامل کل یاسناد فرادست

 یو گردشگر ارتیکه در ارتباط با ز 1398تا  1327از سال  یو محل یامنطقه ،یمل
. پژوهش حاضر، از نظر هدف باشدیاست، م شدههیها تهسال نیا یمشهد در ط

شده است. روش استفاده یلتحلی – یفیاز روش توص قیتحق تیو بنا بر ماه یربردکا
نظران بوده پرسشنامه توسط کارشناسان و صاحب لیاطلاعات به کمک تکم یگردآور

مرتبط با موضوع  یهاسازمان نییدر پژوهش حاضر، با توجه به تع آماریاست. جامعه 
در نظر گرفته شد  یعنوان نمونه آماربه شدار رانینفر از مد 5پژوهش، از هر سازمان 
 یاحتمال ریغ یریگنفر انتخاب شدند و از روش نمونه 50که در مجموع تعداد 

بودند استفاده شد.  نیها از قبل مشخص و از متخصصکه تعداد نمونه یاهیسهم
مشهد در  یمذهب یگردشگر گاهیبر جا رگذاریارتباط با عوامل تأثدر  قیتحق یهاافتهی

 نیانگیبا م یگردشگر تیریعرصه مد ریمتغ دهد،ینشان م یتوسعه شهر یهاطرح
و  یرساختیز-یکالبد یرهایرا کسب کرده است و بعدازآن متغ ازیامت نیشتری( ب96/3)

نسبت به سه  یفرهنگ-یاعاجتم ریاند. متغداشته یشتریب نیانگی( م74/3با ) یاقتصاد
 یدر مدل ساختار نیقرار داشته است. همچن خردر رتبه آ 3.64 نیانگیبا م گرید ریمتغ
را بر  ریتأث نیشتریب 86/0 بیبا ضر یگردشگر تیریشده مشخص شد عرصه مد دیتائ

 . مشهد داشته است یشهر یتوسعه گردشگر
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 مقدمه

یکی از ابزارها و راهکارهای مناسب جهت کسـب درآمـد و شــکوفایی  منزلهبهگردشگری یا جهانگردی  امـروزه، صـنعت

 و توسعه و آبادانی مناطق در نقـاط مختلـف دنیــا از ســوی دیگــر مطــرح اســت سویکاز  هاملت و هاتدولاقتصـاد 

. رودمــیبه شــمار  سازیپس از صنایع نفت و خودرواقتصادی پویا صنعت سومین پدیده این  و(. 6، 1390، زادهابـراهیم)

 چنـداننه پدیــده ایــن. اسـت تأثیرگذار دنیا شهرهای اقتصاد بر خاص طوربه شهری گردشگری و عام طوربه گردشگری

از  بســیاری اکنـونهم چنانچــه اسـت داده قـرار خـود تأثیر تحت ایگسترده طوربه را جهان اقتصادی معادلات نوظهور

: 1401دارنـد )قهرمـانی فـرد و همکـاران،  آن به شدید وابستگی شهری اقتصادهای الخصوصعلی دنیا کلان اقتصادهای

 یازهـاینتوانسـته بـه ن ،یشـهر داریـپا یکشور به مقوله گردشگری شهر تیریمد یعدم توجه کاف (. در چند سال اخیر68

سـو   یداریـرا بـه سـمت پا یدهد و گردشگرب پاسخ مناسب یاستراحتگاه و یحیتفر هایمحیطروزافزون شهروندان به 

شـهروندان،  یبـرا یزنـدگ شـتریهای بچون هزینه ایعدیده یآثار منف یدارا همقول نیبه ای شهر رانیمد توجهیکمدهد. 

 از شـهرها شـده یاریو خدمات در بسـ تیلاتسه یفشار بر رو ،محیطیزیست یجرائم، آلودگ شیافزا ،یسنتی زندگ رییتغ

ات و با اسـتفاده از منـابع، امکانـات، تأسیسـ آنگردشگری فرایندی است که در  ریزیبرنامه .(2: 1396است )رحیمی فرد، 

و درآمـد از  افـزودهارزشتا علاوه بـر ایجـاد  شودمیتلاش  تجهیزات موجود در نواحی توریستی جهت توسعه گردشگری،

-129:1385)زاهـدی،  نیز به تبع توسـعه توریسـم فـراهم گـردد ایمنطقهطریق ارائه خدمات توریستی، درنهایت توسعه 

از  ایمنطقـهگردشـگری  ریزیبرنامـهدهای گردشگری توجه به جهت جلوگیری از توسعه و رشد ناهمگون در مقص .(120

مختلـف اقتصـادی و اجتمـاعی و همچنـین  هـایبخشباشد. زیرا هماهنگی و برقراری ارتباط منطقی بین می آنالزامات 

ضـیایی و شـجایی، ) شـوندمیمحسـوب  ایمنطقـه ریزیبرنامـه هایشاخصـهاز اصول و  یارتباط بین امکانات محلی و 

های عمرانـی در سـطوح ملـی، باشـد کـه برنامـهکردن اصول توسعه، به این معنا می ایمنطقهایند ر(. توجه به ف5: 1389

و محلی جهت جلوگیری از رشد ناموزون مناطق با یکدیگر تلفیق شوند، بنابراین توجه بـه منـابع موجـود در هـر  ایمنطقه

مناسـبی باشـند، کمـک منـابع منـاطق کـه دارای برخی از  گردشگری در هایقطب گیریشکلباشد. منطقه ضروری می

گردشـگری، در منـاطقی کـه  هایظرفیتکردن  دارارزش واسطهبه. در واقع کندمیبه توسعه مناطق پیرامونی  توجهیقابل

ه بتـوان بـه کـ کنـدمیو ایجاد منابع درآمدی دوم، این امکان را فـراهم  زاییاشتغالنیستند، با  یافتهتوسعهازنظر اقتصادی 

بـه  بخشـیتنوع هـایراه(. یکی از 1: 1386 آبادیملکو مختاری  نژادمهدی) یافتدستیک توسعه پایدار شهری معقول 

 باشـدمی و اسـناد بالادسـتی شـهرها ایمنطقـهی توسـعه هابرنامـهدر  یگردشگر ریزیبرنامهگردشگری توجه به توسعه 

(Baidal, 2004: 330). برنامـه بـا و منـدنظام رشـد گیریشـکل و توسعه جهت در هابرنامه ترینهمم از فرادستی اسناد 

 و هاسـازمان شـد خواهـد موجـب اسـناد ایـن به توجهیبی که جایی تا است کشور ریزیبرنامه نظام در هاپروژه و هاطرح

 بارگـاه وجـود به دلیـل گریگردش اهمیت به شوند. با توجه مدتکوتاه هایاندیشیچاره و روزمرگی دچار اجرایی نهادهای

 فـراهم و ایـران معنوی پایتخت به توجه ضروریات از مشهد شهر در مختلف هایزیرساخت استقرار و الحججثامن ملکوتی

 داشـتن بـدون هاخواسـته این است ایجاب نموده را شهر این در زائران و گردشگران نیازهای تأمین و آرامش زمینه نمودن

ه طـرح مطالعـ دبیرخانـهداشـت ) نخواهـد دنبـال بـه پایداری و مثبت نتایج نیز امکان صورت در و دهنبو پذیرامکان برنامه

 روندیک عنوانبه یشهر یگردشگر ریاخ دهه چند در از طرفی (.13: 1389(، 1توسعه کمی و کیفی زیارت امام رضا )ع( )

 یسـرگرم و حیتفـر با انگیزه یشهر یفضاها از استفاده راستا نیا در هک است شدهمطرح شهرها روابط یبازساز در عمده

 لیـدل بـه یاین نـواح کهطوریبهاست  به توسعه مناطق شهری شده ا منجریدن مناطق شتریب در اقامت گردشگران با توأم

 بـزر  هایاسـتادیوم ،هارستوران تئاتر، هایسالن ادبود،ی یبناها ،هاموزه مثل یگردشگر متنوع هایجاذبه از یبرخوردار
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 مقاصـد غالبـاً ،هازمینـه نیـا در دیـجد یفنـاور از گیریبهره مدرن، یمعمار د،یخر زکمرا ،هاشهربازی، هاپارک ،یورزش

یکـی از  عنوانبهامروزه گردشگری شهری  (.67: 1397و سنایی مقدم،  الدینیشمس) شودمی محسوب یمهم یگردشگر

، از سوی دیگر، ویژگی شهرها سبب شـده اسـت گردشـگران شودمیعوامل تأثیرگذار بر تغییرات فضایی شهرها محسوب 

(. فضـاهای شـهری و عوامـل 574: 1397گردشـگری باشـند )نـادری و همکـاران،  هـایگروهاز سایر  ترمتفاوتشهری 

اسـناد توسـعه شـهری و  هایریزیبرنامـهو بایـد در  پـذیردمی تأثیرتأثیرگذار بر توسعه شهری در هر شهر، از گردشگری 

نمایـان شـده  هاآنتوجه کرد. امروزه ظاهر شهرها بسیار شبیه به هم است و اتحاد و همسانی بیشتری در  آنبه  دستیبالا

گردشـگری در  به جایگـاهتوجه  و تقویت کهطوریبه(. Orbasll, 2000:80) کندمی ترسختتمایز را  مسئلهاست که این 

 و اسـدی پیمـان) باشـد داشـته سـزایی بـه نقش صنعت وسعه اینت و گردشگر جذب در تواندمیتوسعه شهری،  هایطرح

 (.37: 1399همکاران، 

 تـوانمیاست که  گرفتهانجامشهرها  در توسعهرتباط با جایگاه و نقش گردشگری اخیر مطالعات زیادی در ا چند سالدر 

 توسـعه هـایطرح در سـالارانهفن نگـاه تبیین»(، در پژوهشی با عنوان 1400احمدی و همکاران ) به موارد زیر اشاره کرد:

بـه ایـن نتیجـه  هـاآن. انـدپرداخته« (کرمانشـاه اسـتان: مـوردی مطالعـه) سوسـازی سـه بـا روش گردشگری بر شهری

 هایپتانسـیل و رانـده هیحاشـ بـه را گردشـگری شـهری، هـایطرح در تکنـوکرات و سـالارانهفن نگاهکه  اندیافتدست

در  اسـت. شـده گردشـگری هایجاذبـه یاصـل هـایهویت رفتن دست از به منجر و مودهن را کمرنگ شهری گردشگری

 ارتقـا  بـر توسـعه محـرک هـایپروژه تـأثیربررسـی  و بـه شـدهانجام (،1400و همکاران ) نیابزر که توسط  ایمطالعه

فضـایی،  -کالبـدی ادی،ابعــاد اقتصــ ، این نتیجه حاصل شد کهاندپرداختهتهران،  شهر 11 منطقه شهری در گردشگری

 بـر 0/63ضـریب مسـیر  توسـعه بـا کمحر هایپروژهتوسعه و در نهایت  کمحر هایپروژهبر  محیطیزیستاجتماعی و 

ارتقـا  بـرابعـاد مـوردنظر  مثبـت در صـورتبهکه هر تغییـری  ایگونهبه داشتند،مثبت و معناداری  تأثیرتوسعه گردشگری 

 ارزیـابی» عنوان با(، 1398) همکاران و موسوییگر که توسط د ایمطالعهدر  .شد کیفیت فضای گردشگری شهری خواهد

 نتـایج کـه طبـق به این نتیجـه رسـیدند شدهانجام« ارومیه شهر: موردی مطالعه شهری گردشگری توسعه بر مؤثر عناصر

 بـا گردشـگری اتخـدم و 99/0 مثبـت و مسـتقیم ضریب با گردشگری هایجاذبه ساختاری معادلات تخمین سازیمدل

مقـدم  سـنایی و الدینیشـمس .اندداشـته نقـش ارومیـه شـهر شهری گردشگری توسعه در 85/0 مثبت و مستقیم ضریب

 نشـان سیتاپس مدل از حاصله جینتا و اندپرداختهزنجان  شهری فضاهای در گردشگری هایزیرساختبه مطالعه ( 1397)

. دارد قـرار اول رتبـه در زنجـان شـهر هایهتل ریسا به نسبت فاحش فاختلا با 0/72 وزن با بزر  زنجان هتل هک داده

رویکـرد در مطالعـه کـه بـا عنـوان  .دارد قـرار اول رتبـه در هامسـافرخانه نیبــ در 0/694 وزن بـا زیـن حافظ مسافرخانه

 شـدهمشخص تـهگرفانجام( 1397همکـاران ) و اکبریعلیبه موضوع گردشگری پایدار در شهر کرمان توسط  پژوهیآینده

 پـذیریرقابت عوامـل، ایـن بـین از. تأثیرگذارنـد کرمـان شهر پایدار گردشگری توسعه آینده در کلیدی اصلی عامل که ده

 در (1397همکـاران ) و نـادریهمچنـین اسـت.  کرمـان شـهر پایـدار گردشـگری توسعه در کلیدی عامل تأثیرگذارترین

 شـهری توسـعه هایبرنامـه در آن جایگاه تعیین منظوربه گردشگری توسعه راهبردی بندیاولویت»با عنوان  هک ایمطالعه

 در کرمانشـاه، اسـتان گردشگری توسعه برتر راهبرد 15که  اندرسیدهبه این نتیجه  انددادهانجام « کرمانشاه: موردی مطالعه

ه در شـهر کـخود  یترکاله درس در نیز 1397جمشیدی ) داشتند. قرار اکوتوریسم و فرهنگی تاریخی، گردشگری حوزه سه

 اقتصـاد بـر تأکیـد بـا شـهری سـاختار مسـائل بر شهری گردشگری فضایی اثرات تبیین»مشهد انجام داده تحت عنوان 

 سیاسـی اقتصـاد فضـایی هایمؤلفـه توجـهقابل اثـرات بیـانگر رسـاله ایـن نتـایج ده است.یرس یدیج مفیبه نتا «سیاسی

 است. بوده مشهد شهری ساختار بر مذهبی گردشگری
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 رد:کـر اشـاره یـبه مطالعـات ز توانمی اندشدهانجامهمچنین از بین مطالعات مرتبطی که در خارج از ایران در این زمینه 

 انجام داده اسـت و بـه ایـن نتیجـه رسـیده کـه تحقـق« توسعه و فقر گردشگری،»(، در پژوهشی با عنوان 2017هالدن )

 هایسـازمان دولـت، خصوصی، بخش بین سازنده مشارکت و خوب حکمروایی سی،سیا اراده به پتانسیل، این به بخشیدن

 در بایـد گردشـگری بخـش جهـت در پیشـرفت جهانی، اقتصاد یک سویبه درحرکت. بود خواهد وابسته فقرا و غیردولتی

 روش از ده( بـا اسـتفا2010ن )یـو و یلا .شـود تقویـت محلـی منابع تأمین زنجیره و بخش این جایگاه هاگذاریسیاست

AHP یگردشـگر یکه دسترس اندرسیدهو به این نتیجه  گردشگری پژوهشی انجام داده توسعه وریبهره در تحقیق برای 

 ( به بررسی2009اسمرال ) .باشدمی یگردشگر توسعه در مهم عامل سه از یکی یاقامت نکاما ویژهبه و مناسب خدمات به

 از بـدی تـأثیر کـه گردشـگری گردشگری پرداخته و به ایـن نتیجـه رسـیده رد اقتصادی هایبحران و جهانی رکود اثرات

 بـه توجـه بـا گردشگری چون است، بوده خارجی تجارت و صنعتی تولیدات از بدتر بسیار تأثیرات این و است گرفته بحران

 .شودمیبیشتری متحمل  ضرر هاآن بودن ذخیره غیرقابل و محصولات فناپذیری

توسعه  هایطرحاهمیت توجه به گردشگری در ضرورت  رغمعلیکه  شودمیصورت گرفته مشاهده ا توجه به مطالعات ب

، تـاکنون تحقیقـاتی در ایـن زمینـه شـودمیمذهبی جهان شناخته  شهرکلاندومین  عنوانبهبرای شهر مشهد که  شهری

عـدم توجـه بـه گردشـگری در  عوامـل مـوثر بـر تـرینمهم نگرفته است. لذا این پژوهش سعی دارد تا با شناخت صورت

 راهبردهـای متناسـب بـا ایـن موقعیـت را تـدوین و هـاآنتوسعه شهری مشهد و همچنین بررسی ارتباط بـین  هایطرح

 .کند پیشنهاد

 از یکـی عنوانبـه نـینچهم اسـت خارجی گردشگر جذب زمینه در توانمند بالقوه کشور 5 جزو ایران کشور کهازآنجایی

 پایدار و جانبههمه توسعه یک ایجاد ؛رسدمی پایان به دور چنداننه ایآینده در آن نفتی ذخایر که توسعهدرحال کشورهای

 صـنعت در خود هایقابلیت و هاپتانسیل تمامی از استفاده نیازمند نفتی، منابع جایبه درآمد کسب جدید منابع جایگزینی و

 بتوانـد صنعت این ملزومات و هانیازمندی ساماندهی جهت در بیمناس ریزیبرنامهبا  است منطقی لذا، باشدمی گردشگری

: 1398)کشـاورز،  گـردد پایـدار گردشـگری توسـعه موجب و کند جذب خود سویبهجهان  سراسر از را مشتا  گردشگران

 متنـوع و بـزر  صـنعت هایزیرمجموعـه ترینمهم از یکی عنوانبه مذهبی گردشگریهمچنین با توجه به اینکه  .(122

 مـذهبی امـاکن وجود دلیل به اسلامی ایران است، برخوردار کشورها اقتصادی رشد در ایویژه جایگاه از جهان گردشگری

 (.78: 1393)موسـوی و سـلطانی،  کنـدمی دنبـال را اقتصـادی پایـدار توسعه و زاییاشتغال صنعت این به توجه زیارتی و

 بخصوص اسلام ویژه در جهانگردشگری در منطقه و به مشهد درزمینه شهرکلان متعدد هایظرفیت به توجه با بنابراین،

با رویکرد توجـه بـه گردشـگری،  بایستیمیشهری  توسعه هایطرح جهان، با سایر شهرهای روزافزون و تعاملات شیعیان

 هـایظرفیتمناسـب، از  راهکارهـای ارائـه با همچنین گردشگری هایزیرساختدنبال ایجاد بسترهای مناسب ازلحاظ  به

. بـا رسـدمیچنین فضایی مطالعه و بررسی این موضـوع ضـروری بـه نظـر موجود این شهر استفاده کنند، بنابراین باوجود 

 است از: عبارتپژوهش حاضر  سؤال ترینمهم شدهمطرحتوجه به مطالب 

مشـهد  د فرادسـتیو اسـنا توسـعه شـهری هـایطرحدر  یشـهر یگردشگر بهعدم توجه در  رگذاریعامل تأث ترینمهم

 چیست؟

 

 مبانی نظری

 در سـاختانسان هایجاذبـهگردشگری طبیعـی و یـا بـا محوریـت  هایمکانبا تمرکز بر طبیعت و  تواندمیگردشگری 

 اجتمـاعی و ...( بـا امکانـات -هرگـاه منـابع گردشـگری )طبیعـی، فرهنگـی .(Timothy, 2005: 13)شهرها انجام شود 
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بـالقوه و بالفعـل  هـایتواناییو  هاجـذابیت، هاویژگیشناسایی و معرفی . شوندمیبه تبدیل مراه شوند به جاذگردشگری ه

بـازار و  توسـعه ریزیبرنامـهگردشـگر،  از ارکان اساسی صنعت گردشگری و معیاری برای تعیین ظرفیت پـذیرش هاجاذبه

(. امـروزه صـنعت گردشـگری بـا 112، 1385 مدیریت بازاریابی است )سازمان میراث فرهنگی و گردشگری استان تهران،

بـه ابـزار  تـدریجبهدر ارتبـاط بـوده و  ایپیچیـدهزندگی بشر به شکل  محیطیزیستاجتماعی و -ابعاد اقتصادی، فرهنگی

اسـت  شـدهتبدیلبـه مفـاهیم زنـدگی  شناخت و آگاهی از زندگی مردمان، شناخت جهان و غنای بینش و نگرش آدمیـان

سعه گردشگری، شناخت روابـط بـین سـه جنبـه اقتصـادی، در واقع برای موفقیت و تو (.111: 1398صداقتی،  )بیضایی و

هرچنـد عوامـل مـؤثر  (.Chris,2012: 341قـرار بگیرنـد ) موردتوجـهاجتماعی توسـعه بایـد  -و فرهنگی محیطیزیست

، ولـی سـه دهـدمیشـکل را  یگردشگر توسعه، هاآنگردشگری نقش دارند و مدیریت و تعامل بین  توسعهدر  شماریبی

، 1385مقصد )الوانی و پیروزبخـت،  هایویژگیاز: گردشگران، مردم منطقه و  اندعبارتصنعت گردشگری  توسعهعامل در 

112). 

 آورند، فراهم ،خواهدمی مسافر تا آنچه گیرندمی قرار هم کنار در که است هاییویژگی و خدمات همه شامل گردشگری،

 در ،شـهرهاکلان ویژهبه شهر، ویژه به جایگاه توجه با کهطوریبه است، آن شهری مدل دشگری،گر نوع سرآمدترین ولی

(. 65: 1398گردشگری است )موسـوی و همکـاران،  توسعه اساس و پایه شهر، صنعت، این در موفق کشورهای از بسیاری

، نیـاز بـه برنامـه و آنردمندانـه البتـه مـدیریت خ آیـدمیگردشگری شهری عامل بسیار مهم در توسـعه شـهرها بشـمار 

 سفر زمینه در شهرها اهمیت دهندهنشان گردشگری (. تبارشناسی67: 1401رنگ و همکاران، رراهبردهای اجرایی دارد )پو

 دنبـال به واقع در نمود محسوب هم همزاد را شهرنشینی و گردشگری توانمی که ایگونهبه .باشدمی مختلف مقیاس در

 گرفت قرار شهرها هایاولویت صدر در فراغت اوقات زمینه در ریزیبرنامهشهری،  زندگی منحنی هایببازتا شدن آشکار

 ترینپررونـق و ترینقـدیمی از یکـی مذهبی گردشگری میان این در .منجر گردید شهری گردشگری زایش به امر این و

 طوربـه گردشـگری (.130: 1398و همکاران،  )رضایی مقدم آیدمی به شمار جهان در اکنون و درگذشته گردشگری انواع

 معـادلات نوظهـور چنـداننه پدیـده ایـن .است تأثیرگذار دنیا شهرهای اقتصاد بر خاصی طوربه شهری گردشگری و عام

 دنیـا کـلان از اقتصـادهای بسیاری اکنونهم چنانچه است داده قرار خود تأثیر تحت ایگسترده طوربه را جهان اقتصادی

 در واقـع توجـه بـه توسـعه .(1401:68)قهرمـانی فـرد،  دارنـد آن بـه شدید وابستگی شهری اقتصادهای وصالخصعلی

 داشته باشد. برای خاصی هایگروه بر منفی یا و مثبت تأثیر است ممکن فرآیندی دانست که توانمیگردشگری شهری را 

 آن در ذینفعـان و کنشـگران وری اسـت کـهضر باشد؛ داشته موفقیت شهری شانس زیادی برای توسعه گردشگری اینکه

 کسـانی چـه گردشگری شـهری ذینفعان بااینکه ارتباط در .(132: 1398بگیرند )رضایی مقدم و همکاران،  قرار موردتوجه

 :آینـدمی شـمار به گردشگری در شهرها اصلی ذینفعان عنوانبه گروه چهار کلیطوربهمتفاوتی وجود دارند.  نظریات هستند

که در چنـد دهـه اخیـر ازآنجای  (.Byrd,2009: 694محلی ) مدیران مسئولان و کارآفرینان، ،شهروندان گران،گردشخود 

مستقیمی بـر تمـامی  تأثیر فرا بخشییک صنعت  عنوانبهمختلفی را در بر بگیرد و  هایفعالیتگردشگری توانسته  صنعت

از عوامـل اصـلی و اساسـی در ایجـاد تحـول و توسـعه  اقتصاد، فرهنگ و اجتماع بگذارد و یکی ازجملهتوسعه  هایبخش

قـرار  موردتوجهاست بنابراین مطالعه و توجه به بحث گردشگری باید در فرایندی سیستمی  شدهمطرح ایمنطقهو  ایناحیه

 بگیرد.

وع همچنین با توجه به موض آنمرتبط با  هایزمینهمختلف در خصوص گردشگری و  هایدیدگاهبا بررسی نظریات و 

نتیجه گرفت که نهادها  توانمی، باشدمیتوسعه شهری مشهد  هایطرح رساله حاضر که بررسی جایگاه گردشگری در

توسعه گردشگری دارند که نهادهای مدیریت  ویژهبهتوسعه  هایجریانخصوصاً نهادهای دولتی نقشی اساسی در هدایت 
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را  آن. بر این اساس شاید بتوان کنندمیری شهر مشهد بازی نقش کلیدی در بهبود و پایداری گردشگ ایمنطقهشهری و 

یک کل با هویت مستقل و  عنوانبهدر دیدگاه سیستمی تبیین و پیگیری کرد.، زیرا در این نگرش گردشگری 

، قوت، ضعف، فرصت و کارکرد ، ساختار،مراتبسلسله، عناصر، ارتباط متقابل، شبکه، زیرسیستمکه دارای  پیوستههمبه

را،  بر گردشگری تأثیرگذارو عوامل  هابخش توانمی. در واقع در نگرش سیستمی گیردمیقرار  موردتوجه، باشدمیهدید ت

و  موردبررسی پیوستههمبه صورتبه، اجتماع محلی، گردشگران، محیط و... را هایشرکتو  هاسازمانهمچون 

به نامی هم چون لیپر، گان، هولدن و ... دارای چنین  ننظراصاحبقرار دهد؛ چنانکه دانشمندان و  وتحلیلتجزیه

برای  آنت و جامع گردشگری از منافع یلکاز نگرش سیستمی ضمن شناخت  گیریبهرهبا  اندتوانستهو  اندبودهدیدگاهی 

 توسعه منطقه بهره ببرند.

ویژه گردشگری در  هایطرحو شهری  هایطرحتوسعه فرادست،  هایطرحبنابراین با توجه به تحلیل و بررسی انواع 

ستم یاز س یجزئ عنوانبه شهر مشهد یاز عناصر گردشگر یکرد هر کارکسطح شهر مشهد و منطقه، ساختار و 

دار ساخته است. بنابراین، یشهری را پد یت گردشگریلکو  باشندمیاین شهر، متأثر و در ارتباط با همدیگر  یگردشگر

 یکپارچه گردشگریت یریو فقدان مد چند پارچگیمشهد که گریبان گیر  شهرکلانجهت پویای سیستم گردشگری 

ر و فرادست، متشکل از یفراگ یاست، مستلزم برقراری ارتباطی دوسویه بین عناصر سیستم گردشگری بوده که نهاد

 جهت توسعه گردشگری شهر و منطقه همسو و یکپارچه عمل کند. ربطذیکنشگران 

 
 مشهدمذهبی کارکردی دخیل در گردشگری  -ساختاری هایمؤلفه .1شکل 

 

 پژوهش روش

و مبانی نظری موجود به مطالعه مسائل و  هازمینهتلاش دارد با استفاده از  چراکه باشدمیتحقیق حاضر از نوع کاربردی 

 ایهروشاز  توأمان صورتبهروش،  ازلحاظو  مشهد بپردازد اسناد فرادستیمشکلات وضعیت و جایگاه گردشگری در 

گردشگری  و متغیر وابسته عنوانبهتوسعه شهری  هایطرح. در پژوهش حاضر است شدهاستفادهتحلیلی  -توصیفی

مرتبط، از هر  هایسازمان بندیدسته بر اساسدر پژوهش حاضر  یآمار جامعه .شودمیمحسوب شهری متغیر مستقل 

نمونه آماری پژوهش حاضر  عنوانبهنفر  50جموع تعداد نمونه آماری در نظر گرفته شد که در م عنوانبهنفر  5سازمان 

ها از قبل مشخص و از متخصصین ای که تعداد نمونهگیری غیر احتمالی سهمیهنمونهانتخاب شدند. بنابراین، از روش 
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خراسان رضوی، شهرداری  یگردشگر دستی وفرهنگی، صنایع )میراث هایسازماند و با مراجعه به هر یک از نباشمی

، اداره راه و شهرسازی و سازمان یفرماندار شورای اسلامی شهر مشهد، استانداری، هایپژوهشمشهد، مرکز 

های آماری و بررسی همبستگی شده با استفاده از تکنیکهای ارائهوتحلیلتجزیههمچنین  .(، به دست آمدندوبودجهبرنامه

زیرساختی، اقتصادی، -کالبدیتی، یأییدی عوامل موثر )عرصه مدیرمیان متغیرها و در نهایت با استفاده از تحلیل عاملی ت

که نتایج حاصل  استفاده شد هاپرسشنامه از آلفای کرونباخ برای تعیین پایایی در این پژوهش اجتماعی( استخراج شدند.

 در جدول زیر آورده شده است.

دهـد پرسشـنامه از بیشتر است کـه نشـان می 7/0های پرسشنامه از با توجه به جدول فو  مقدار آلفای کرونباخ مقیاس

 برخوردار است. مناسبیپایایی 
 

 آلفای کرونباخ پرسشنامه .1 جدول

 آلفای کرونباخ های پرسشنامهمقیاس

 719/0 (، مدیریت گردشگر و مسافر، مدیریت مقصد،مبدأمدیریت ) عرصه مدیریت گردشگری

ی مخابرات، ونقلحملامل: تأسیسات ارتباطی، زیربنایی ش هایزیرساخت) یرساختیز-یکالبدعرصه 
 (هاکمپخدماتی شامل: مسائل رفاهی گردشگران، اقامتگاه، پذیرایی و  هایزیرساختو..، 

866/0 

شامل: چاپ کتاب، بروشور، برپایی نمایشگاه و...، آموزش  تبلیغات) یفرهنگ– یاجتماععرصه 
 و..( غیردولتی هایتشکلتجربه ساماندهی  شامل: آموزش کارکنان، بهبود منابع انسانی، تبادل

834/0 

 779/0 (هانهیهزو  ییزااشتغالداخلی و خارجی،  یگذارهیسرما تنوع، )درآمدزایی، یاقتصادعرصه 

 797/0 کل پرسشنامه

 

 هایافته

در  درصـد 12 کـهنفر( زن  15) درصد معادل 30نفر( مرد و  35) درصد معادل 70 در پژوهش حاضر انیپاسخگو انیاز م

 30 انیپاسـخگو انیـاز مه بودند همچنین سال 54تا  45درصد  34سال و  44تا  35درصد  54سال،  34تا  25 گروه سنی

 .اندبوده ییاجرا ریمد نیزدرصد  14و  یانیم ریدرصد مد 56کارشناس، دارای سمت درصد 

از  یورود و خـروج گردشـگران خـارج لیتسه هاییهگودهد در عرصه مدیریت گردشگری های توصیفی نشان مییافته

و  المللـیینب یهاسازمانبا  یهمکار(، 36/4ی )گردشگر یو جهانگردان تورها انینظارت بر راهنما(، 6/4) کشور یمرزها

 یدر توسعه گردشـگر( 02/4)گردشگران  یخدمات اقامت تیفینظارت بر ک( و 34/4) یگردشگر نهیموفق در زم یکشورها

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثراًرا دارند و  نیانگیم نیشتریباند )ی بیشتری داشتهررگذایشهر مشهد تأث
 

 مؤلفه عرصه مدیریت گردشگری هاییهگوفراوانی، درصد و میانگین  .2جدول 
 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3 0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0)  0 (%0)  مسافرتی یهاآژانسمشاوره به  ارائه 

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0)  و جهانگردی یرساناطلاعایجاد شبکه  

3.88 0 (%0)  0 (%0)  6 (%12)  44 (%88)  0 (%0)  آموزشی برای دفاتر مسافرتی هایدورهبرگزاری  

4.36 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  32 (%64)  18 (%36)  جهانگردان تورهای گردشگری نظارت بر راهنمایان و 

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0) دولتی از طریق اعطای تسهیلات و  هایدستگاهحمایت  
 مسافرتی یهابنگاهتشویقی به  هایبسته

4.02 0 (%0)  0 (%0)  17 (%34)  15 (%30)  18 (%36)  نظارت بر کیفیت خدمات اقامتی گردشگران 

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0) نظارت بر کیفیت خدمات دولتی )اعم از ارائه خدمات  
 امنیتی و...( کنسولی،

3.66 0 (%0)  0 (%0)  17 (%34)  33 (%66)  0 (%0)  نظارت بر کیفیت دفاتر خدمات مسافرتی 
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3.9 0 (%0)  0 (%0)  23 (%46)  9 (%18)  18 (%36)  مختلف مدیریت شهری، یهابخشهماهنگی بین  

83.7  0 (%0)  0 (%0)  17 (%34)  27 (%54)  6 (%12) گذاری مسائل و سیاست یزیربرنامهتمرکز در امور  
 و جهانگردی گردیایران

4.6 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  20 (%40)  30 (%60)  تسهیل ورود و خروج گردشگران خارجی از مرزهای کشور 

4.34 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  33 (%66)  17 (%34) و کشورهای موفق در  یالمللنیب یهاسازمان همکاری با 
 زمینه گردشگری

 

 فرهنگی –اجتماعی عرصه 

 یغـاتیکـلان تبل یهابرنامههماهنگ ساختن  هاییهگوی فرهنگ - یعرصه اجتماعدهد در های توصیفی نشان مییافته

گسـترش  (،02/4) مشـهد یر معرفـد یو خارج یداخل یونیزیتلو هایشبکهو  مجازی یق فضایغات از طریارائه تبل(، 2/4)

 گـاهیجا یبقاع متبرکـه در جهـت ارتقـا هایزیرساختتوسعه  ( و94/3) جوارهم یبا کشورها یمذهب -یارتباطات فرهنگ

 نیشـتریباند )ی بیشـتری داشـتهرگـذاریشهر مشهد تأث یدر توسعه گردشگر( 92/3) استان یو گردشگر یمذهب ،یفرهنگ

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیه گزب اکثراًرا دارند و  نیانگیم
 

 یفرهنگ - یعرصه اجتماعمؤلفه  هاییهگوفراوانی، درصد و میانگین  .3جدول 
 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3.82 0 (0%) 0 (0%) 26 (52%) 7 (14%) 17 (34%) 
چاپ و نشر مقالات در مطبوعات خارجی و داخلی  

 دو معرفی مشه

4.02 0 (0%) 0 (0%) 6 (12%) 37 (74%) 7 (14%) 
 هایشبکهو  یمجاز یق فضایغات از طریارائه تبل 
 یو خارج یداخل یونیزیتلو

 هاشگاهینماشرکت در   (0%) 0 (22%) 11 (58%) 29 (20%) 10 (0%) 0 3.02

 دستیمعرفی صنایع  (22%) 11 (12%) 6 (52%) 26 (0%) 0 (14%) 7 3.28

 اسلامی -شناساندن تمدن و فرهنگ ایرانی  (0%) 0 (80%) 40 (20%) 10 (0%) 0 (0%) 0 3.8

4.2 0 (0%) 0 (0%) 7 (14%) 26 (52%) 17 (34%) 
کلان تبلیغاتی )در  یهابرنامههماهنگ ساختن  

 (غیرمجازیفضای مجازی و 

3.3 0 (0%) 7 (14%) 21 (42%) 22 (44%) 0 (0%) 
فرهنگی،  جشنواره، هاگاهشینما، هاکنفرانسبرپایی  

 یالمللنیبهنری و مسابقات 

3.18 0 (0%) 10 (20%) 27 (54%) 7 (14%) 6 (12%) 
وجود یک برنامه مداوم و متمرکز در آموزش و  

 توسعه دانش میزبانی گردشگری

3.94 0 (0%) 0 (0%) 10 (20%) 33 (66%) 7 (14%) 
مذهبی با کشورهای  -گسترش ارتباطات فرهنگی 
 جوارهم

3.92 0 (0%) 7 (14%) 0 (0%) 33 (66%) 10 (20%) 
بقاع متبرکه در جهت ارتقای  هایزیرساختتوسعه  

 جایگاه فرهنگی، مذهبی و گردشگری

3.6 0 (0%) 0 (0%) 26 (52%) 18 (36%) 6 (12%) 
توجه به زیارت و فرهنگ میزبانی زائر در  

 جمعی و کتب درسی در استان یهارسانه

3.6 0 (0%) 0 (0%) 26 (52%) 18 (36%) 6 (12%) 
 د دیگران درداشتن آگاهی و احترام به عقای 

 مسئولینمیزبانی از گردشگران در بین مردم و 

 

 یرساختیز -یعرصه کالبد

ارزان  یواحـدها جادیا نهیدر زم گذارییهسرما هاییهگوی رساختیز -یعرصه کالبددهد در های توصیفی نشان مییافته

جهـت  یآموزش شهروند(، 4) ییو هوا یلیر هایزیرساختمناسب بودن (، 32/4) ت مسافران و زائران در مشهداقام یبرا

 هایزیرسـاخت تیفیارتقا  ک(، 4) (کیتراف ،یونقل و ترابرحمل ،یبهداشت ،ییرایبرخورد با گردشگر انواع خدمات )مانند پذ
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شـهر مشـهد  یدر توسـعه گردشـگر( 4) یگردشـگر یهازیرسـاختتأسیسـات و  یکمـ تیـارتقا  ظرف( و 4) یگردشگر

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثراًو  بیشترین میانگین را دارنداند )ی بیشتری داشتهرگذاریتأث
 

 یرساختیز -یعرصه کالبدمؤلفه  هاییهگوفراوانی، درصد و میانگین  .4جدول 

 ویهگ خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0)  
 هایزیرساختارتقا  ظرفیت کمی تأسیسات و  

 گردشگری

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0)  گردشگری هایزیرساختارتقا  کیفیت   

4 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  50 (%100)  0 (%0)  آموزش شهروندی جهت برخورد با گردشگر  

3.44 0 (%0)  17 (%34)  0 (%0)  27 (%54)  6 (%12)  گردشگری از طریق تبلیغات هایقطبمعرفی   

3.62 0 (%0)  17 (%34)  0 (%0)  18 (%36)  15 (%30)  
 یبخش عموم) یردولتیغمشارکت حداکثری بخش  
 (یو بخش خصوص هاشهرداری=

3.14 0 (%0)  17 (%34)  9 (%18)  24 (%48)  0 (%0)  
کاهش متوسط عمر ناوگان  سطح ایمنی تردد و ارتقا  

 مسافری

4 0 (%0)  0 (%0)  7 (%14)  36 (%72)  7 (%14)  ریلی و هوایی هایزیرساختمناسب بودن   

3.88 0 (%0)  0 (%0)  17 (%34)  22 (%44)  11 (%22)  ایجاده هایزیرساختمناسب بودن   

3.88 0 (%0)  0 (%0)  6 (%12)  44 (%88)  0 (%0)  
 یاندازراهات در جهت ارتباط هایزیرساختوجود  
 رزرواسیون مراکز گردشگری یهاستمیس

3.3 7 (%14)  10 (%20)  0 (%0)  27 (%54)  6 (%12)  راهیبینساماندهی خدمات   

4.32 0 (%0)  0 (%0)  0 (%0)  34 (%68)  16 (%32)  
در زمینه ایجاد واحدهای ارزان برای  یگذارهیسرما 

 اقامت مسافران و زائران در مشهد

3.3 71 (%34)  0 (%0)  0 (%0)  17 (%34)  16 (%32)  گردشگری هایتوسعه، احیا  و نگهداری جاذبه  

 

 اقتصادیمؤلفه عرصه 

(، 02/4ی )ردولتـیبـه بخـش غ یبـانک لاتیارائـه تسـه هاییـهگوی عرصه اقتصاددهد در های توصیفی نشان مییافته

( و 9/3) بـه گردشـگران یخـدمات ارز لیارائـه و تسـه (،02/4ی )گردشگر هایینهزمدر  گذارییهسرمافرصت  ییشناسا

اند ی بیشـتری داشـتهرگـذاریشـهر مشـهد تأث یدر توسـعه گردشـگر( 86/3ی )ثبات نرخ ارز در مراکز مختلـف گردشـگر

 (.انددادهبه گزینه زیاد و خیلی زیاد پاسخ  اکثراً)بیشترین میانگین را دارند و 
 

 یعرصه اقتصادمؤلفه  هاییهگوفراوانی، درصد و میانگین  .5جدول 
 گویه خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم میانگین

3.44 0 (0%) 17 (34%) 0 (0%) 27 (54%) 6 (12%) 
 یگذارهیسرمامناسب جهت  نامهنییآتهیه 

 دولت در بخش تأسیسات

 ارائه تسهیلات بانکی به بخش غیردولتی (36%) 18 (30%) 15 (34%) 17 (0%) 0 (0%) 0 4.02

4.02 0 (0%) 0 (0%) 17 (34%) 15 (30%) 18 (36%) 
 یهانهیزمدر  یگذارهیسرماشناسایی فرصت 

 گردشگری

 خارجی یگذارهیسرماحمایت از  (12%) 6 (54%) 27 (34%) 17 (0%) 0 (0%) 0 3.78

 ردشگریگمرتبط با  یامهیبتوسعه فعالیت  (0%) 0 (44%) 22 (22%) 11 (34%) 17 (0%) 0 3.1

3.8 0 (0%) 0 (0%) 16 (32%) 28 (56%) 6 (12%) 
در زمینه ایجاد واحدهای ارزان  گذاریسرمایه

 برای اقامت مسافران

 ارائه و تسهیل خدمات ارزی به گردشگران (12%) 6 (66%) 33 (22%) 11 (0%) 0 (0%) 0 3.9

 گردشگریثبات نرخ ارز در مراکز مختلف  (0%) 0 (86%) 43 (14%) 7 (0%) 0 (0%) 0 3.86
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است. شاخص میانگین اهمیت متغیرهـا را  شدهمحاسبههای توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش در جدول زیر شاخص

 دهد.را نشان می هاپاسخدهد و شاخص انحراف استاندارد پراکندگی نشان می دهندگانپاسخنظر 
 

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص .7 جدول
 عیارانحراف م میانگین متغیر

 25/0 96/3 عرصه مدیریت گردشگری

 56/0 74/3 یرساختیز-یکالبد

 46/0 64/3 یفرهنگ- یاجتماع

 48/0 74/3 یاقتصاد

 

( بیشترین میانگین را کسـب 96/3متغیر عرصه مدیریت گردشگری )دهد که های توصیفی در جدول فو  نشان مییافته

-اسـت. متغیـر اجتمـاعیمیانگین بیشتری داشـته  (74/3) اقتصادی زیرساختی و-متغیرهای کالبدی بعدازآنکرده است و 

 میانگین کمتری را کسب کرده است به سه متغیر دیگر بتنس 64/3با میانگین  فرهنگی

ورود و  لیتسـه هاییـهگو اسـت کـه آمدهدسـتبهاین نتایج  عرصه مدیریت گردشگری مربوط به هاییهگودر بررسی 

ی گردشـگر یو جهـانگردان تورهـا انیـنظـارت بـر راهنما(، 6/4) با میـانگین کشور یااز مرزه یخروج گردشگران خارج

خـدمات  تیـفینظارت بـر ک( و 34/4) یگردشگر نهیموفق در زم یو کشورها المللیینب یهاسازمانبا  یهمکار(، 36/4)

و  را دارنـد نیانگیـم نیرشـتی)ب اندداشـتهی بیشتری رگذاریشهر مشهد تأث یدر توسعه گردشگر( 02/4)گردشگران  یاقامت

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثراً

با  یغاتیکلان تبل یهابرنامههماهنگ ساختن  هاییهگو مشخص شد کهی فرهنگ -یعرصه اجتماع مربوط به هاییهگو

 (،02/4) مشهد یر معرفد یو خارج یداخل یونیزیتلو هایشبکهو  مجازی یق فضایغات از طریارائه تبل(، 2/4) میانگین

 یبقاع متبرکه در جهت ارتقا هایزیرساختتوسعه ( و 94/3) جوارهم یبا کشورها یمذهب -یگسترش ارتباطات فرهنگ

اند داشتهی بیشتری رگذاریشهر مشهد تأث یدر توسعه گردشگر( 92/3) استان یو گردشگر یمذهب ،یفرهنگ گاهیجا

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیه گزب اکثراًو  را دارند نیانگیم نیشتریب)

اقامـت مسـافران و  یارزان برا یواحدها جادیا نهیدر زم گذارییهسرما هاییهگوی رساختیز -یعرصه کالبددر  همچنین

جهـت برخـورد بـا  یآموزش شـهروند(، 4) ییو هوا یلیر هایزیرساختمناسب بودن (، 32/4) با میانگین زائران در مشهد

 هایزیرسـاخت تیـفیارتقـا  ک، (4) (کیـتراف ،یونقـل و ترابـرحمل ،یبهداشـت ،ییراینواع خـدمات )ماننـد پـذگردشگر ا

شـهر مشـهد  یدر توسـعه گردشـگر( 4) یگردشـگر هایزیرسـاختتأسیسـات و  یکمـ تیـارتقا  ظرفو  (4) یگردشگر

 (.انددادهپاسخ  ادیز یلیو خ ادیز نهیبه گز اکثراًو  بیشترین میانگین را دارنداند )داشتهی بیشتری رگذاریتأث

(، 02/4)با میـانگین  یردولتیبه بخش غ یبانک لاتیارائه تسه هاییهگو مشخص شد، یعرصه اقتصاد و در نهایت نتایج

( و 9/3) بـه گردشـگران یخـدمات ارز لیارائـه و تسـه (،02/4ی )گردشگر هایینهزمدر  گذارییهسرمافرصت  ییشناسا

 اندداشـتهی بیشـتری رگـذاریشـهر مشـهد تأث یدر توسـعه گردشـگر( 86/3ی )ز مختلـف گردشـگرثبات نرخ ارز در مراک

 (.انددادهبه گزینه زیاد و خیلی زیاد پاسخ  اکثراً)بیشترین میانگین را دارند و 

کـه در مرحلـه  صورتبدیناست.  شدهاستفادهمعادلات ساختاری  سازیمدلدر  ایدومرحلهدر پژوهش حاضر از رویکرد 

ها ن نشانگرها و سـازهیروابط ب یدییتأ یل عاملیتحل کمکه به کن صورت یشود به این میتدو یریگاندازههای اول مدل

سـازه  آن( هر سازه با چه دقتی یهاشاخصرد تا مشخص شود که نشانگرهای )یگیقرار م موردتوجهنون کم یهاا صفتی

 موردمطالعـهبـر روی یکـدیگر  هاسـازهدل معـادلات سـاختاری، اثـر و در مرحله دوم بر اسـاس مـ کنندیم یریگاندازهرا 
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 است. قرارگرفته

 شوند:یم میتقس یلکبه دو حوزه  یرها در مدل معادلات ساختارین متغیروابط ب طورکلیبه

 (،یدییتأ یل عاملیا مدل تحلیو  یریگمدل اندازهآشکار ) یرهایپنهان با متغ یرهاین متغیروابط ب 

 (یپنهان )مدل ساختار یرهایپنهان با متغ یرهاین متغیروابط ب 

 

 های برازش مدلشاخص

(. 2010)شـاهین، گیرنـدیمقـرار  مورداسـتفادهمعـادلات سـاختاری  یهامدلمختلفی برای ارزیابی برازش  یهاشاخص

تکامل هستند امـا  های( برازندگی مدل پیوسته در حال مقایسه، توسعه وهای )شاخصانواع گوناگونی از آزمون باوجوداینکه

های گونـاگون، شـاخص هایپژوهشاست که  آنهنوز درباره حتی یک آزمون بهینه نیز توافق همگانی وجود ندارد. نتیجه 

، EQSافزارهـای معـادلات سـاختاری ماننـد نرم سازیمدلهای های مشهور برنامهاند و حتی نگارشمختلفی را ارائه داده

AMOS  وLISREL  ای بـرای های چندگانـهشـاخص طورکلیبهدهند. های برازندگی به دست میشاخصنیز تعدادی از

بایـد بـا یـک  هامـدلانـد کـه معادلات ساختاری توصیه کرده سازیمدلنیکویی برازش مدل وجود دارد و بیشتر محققان 

 قرار گیرند. موردسنجششاخص 
 

 های برازندگی مدلشاخص. 8 جدول
 قبولبلقامعیار  توضیحات شاخص برازش

)/df2X( 3 مجذور کای به درجه آزادی ≤ 
AGFI 90/0 شاخص نیکویی برازش ≥ 

GFI  90/0 شاخص میزان انطبا ≥ 
RMR  به صفر یکنزد هاماندهپسمیانگین مجذور 

CFI 90/0 شاخص برازندگی تطبیقی ≥ 
TLI 90/0 لویس-شاخص توکر ≥ 
IFI 90/0 ندهیفزا یشاخص برازندگ ≥ 
RFI 90/0 ازش نسبیشاخص بر ≥ 
NFI 90/0 شاخص نرم شده برازندگی ≥ 

PCFI 5/0 شاخص برازش تطبیقی مقتصد ≥ 

PNFI 5/0 شاخص برازش مقتصد هنجار شده ≥ 

PRATIO 5/0 نسبت اقتصاد ≥ 
RMSEA 08/0 ریشه دوم میانگین خطای تقریب ≤ 

 
 گیری به روش تحلیل عاملی تأییدیاندازه هایمدلنجش س

ت عرصـه مـدیری»،، «فرهنگـی-اجتماعی »، «زیرساختی-کالبدی»این تحقیق، برای اندازی گیری مفاهیم در چارچوب 

بـه روش تحلیـل  Amos 24 افـزارنرمدر پرسشنامه استفاده شد که از  ایجداگانه هاییهاز گو« اقتصادی»و « گردشگری

گیری های انـدازهدید. بـرای تعیـین صـحت مـدلگیری استفاده گرهای اندازهعاملی تأییدی برای برازش هر کدام از مدل

 های متعددی وجود دارد که در ادامه آورده شده است.شاخص

، نشان داده شده است. چنانچـه بارهـای عـاملی استانداردشدهگیری در حالت بار عاملی های اندازهزیر مدل هاینگارهدر 

 .کنندمیغیر مفهومی را تبیین مت خوبیبه هایهباشد گو 5/0گیری بیشتر از ازهدر مدل اند
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دهد و میـزان لیزرل معناداری را بر روی مدل نشان نمی افزارنرم برخلاف Amos افزارنرماست که در  ذکرقابلاین نکته 

دهد که در قسـمت نمایش می (CR) یبحرانو نسبت  p-valueهای معناداری بارهای عاملی را در قالب جداول با شاخص

 قرار خواهد گرفت. ردبحثمومعناداری مدل 

 فرهنگی-اجتماعی  و زیرساختی-گیری کالبدیمدل اندازه .2شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مدیریت اقتصادی و گیری عرصهمدل اندازه. 3شکل  

 

 70دیگر بـیش از عبارتاست بـه 7/0ز بیشتر ا هایهیری مشاهده شد بار عاملی همه گوگهای اندازهطور که در مدلهمان

 شود.رصد تغییرات هر گویه توسط متغیر زیر بنایی تبیین مید

در مـوقعیتی هسـتیم  شدهتدوینگیری حاضر در مدل معادله ساختاری های اندازهبودن مدل قبولقابلپس از اطمینان از 
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ل اسـتفاده از توانیم به برآورد و آزمون مدل مفهومی پژوهش از طریق مدل یابی معادلات ساختاری دست بزنیم. دلیکه می

و منفـک متغیرهـا، روابـط همـه متغیرهـا را  دودوبـهبررسی  جایبهاست که این مدل قابلیت این را دارد که  آناین روش 

هایی دربـاره روابـط بـین متغیرهـای ، روش جـامعی بـرای آزمـون فرضـیهSEMتحلیـل کنـد. رویکـرد  زمـانهمطور به

 برازش شد که در نگاره زیر آمده است. Amos افزارنرمساختاری در باشد. مدل و متغیرهای مکنون می شدهمشاهده

 
 تخمین استاندارد() یافتهبرازش مدل ساختاری  .4شکل 

 

 اند که نتایج در جدول زیر آمده است.شدهمحاسبههای برازش برای تعیین میزان تناسب مدل ساختاری، شاخص
 

 های برازش مدل ساختاریشاخص .9 جدول

 شدهگزارشمقدار   لوبحد مط شاخص

X2/df 3  63/2 ترکمو 

RMR 042/0 به صفر یکنزد 

GFI 9/0 913/0 و بالاتر 

AGFI 9/0 881/0 و بالاتر 

NFI 9/0 918/0 و بالاتر 

RFI 9/0 901/0 و بالاتر 

IFI 9/0 948/0 و بالاتر 

TLI 9/0 936/0 و بالاتر 

CFI 9/0 947/0 و بالاتر 

PRATIO 5/0 824/0 و بالاتر 

PNFI 5/0 756/0 و بالاتر 

PCFI 5/0 780/0 و بالاتر 

RMSEA 065/0 08/0از  ترکوچک 

 

از بـرازش مطلـوبی برخـوردار اسـت بنـابراین  دهد که مدل ساختاریهای برازش در جدول فو  نشان مینتایج شاخص

 گیرد.مدل ساختاری پژوهش مورد تائید قرار می
 

 بحث

همچنین با توجـه بـه موضـوع  آنمرتبط با  هایزمینهمختلف در خصوص گردشگری و  هایاهیدگدبا بررسی نظریات و 

نتیجـه گرفـت کـه نهادهـا  توانمی، باشدمیتوسعه شهری مشهد  هایطرحرساله حاضر که بررسی جایگاه گردشگری در 
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دارند که نهادهـای مـدیریت توسعه گردشگری  ویژهبهتوسعه  هاییانجرخصوصاً نهادهای دولتی نقشی اساسی در هدایت 

در نگـرش  کـهازآنجایی. کننـدیمنقش کلیدی در بهبـود و پایـداری گردشـگری شـهر مشـهد بـازی  یامنطقهشهری و 

، اجتماع محلی، گردشـگران، هایشرکتو  هاسازمانبر گردشگری، همچون  تأثیرگذارو عوامل  هابخش توانمیسیستمی 

به نامی هـم  نظرانصاحبقرار دهد؛ چنانکه دانشمندان و  وتحلیلتجزیهو  موردبررسی پیوستههمبه صورتبهمحیط و... را 

از نگـرش سیسـتمی ضـمن شـناخت  گیریبهرهبا  اندتوانستهو  اندبودهچون لیپر، گان، هولدن و ... دارای چنین دیدگاهی 

 برای توسعه منطقه بهره ببرند. آنت و جامع گردشگری از منافع یلک

شـهر مشـهد از دیـدگاه  فرادسـت هـایطرحبررسی اهمیت و وضعیت جایگاه گردشگری مذهبی در  توجه به بنابراین با

 یـکرد هر کارکساختار و  مشخص شد ،و متخصصین مرتبط امور مدیریت شهری و گردشگری در این شهر نظرانصاحب

ت یـلکو  باشـندمیط بـا همـدیگر ، متـأثر و در ارتبـایسـتم گردشـگریاز س یجزئ عنوانبهاین شهر  یاز عناصر گردشگر

چنـد مشـهد کـه گریبـان گیـر  شـهرکلانگردشـگری  رونق و توسعهلذا، جهت  دار ساخته استیشهری را پد یگردشگر

است، مستلزم برقراری ارتباطی دوسویه بین عناصر سیستم گردشگری بـوده  یکپارچه گردشگریت یریو فقدان مد پارچگی

جهت توسعه گردشگری شهر و منطقه همسو و یکپارچـه عمـل  ربطیذاز کنشگران  ر و فرادست، متشکلیفراگ یکه نهاد

 .کند

 

 گیرینتیجه

 صـحیح درک گـرو در مشـهد شـهر در مـذهبی گردشـگری زمینه در موجود هایینابسامان و مشکلات حل شک بدون

 موجـوداتی عنوانبـه شـهرها امروزه .دهدیمبوده است که گردشگری بنیان این توسعه را تشکیل  شهر توسعه این ماهیت

اصـل  ایـن از گردشـگری . مقولـهدهنـدمی نشان خود از سریعی و متفاوت هایواکنش مختلف مسائل برابر در پویا و زنده

 تغییـرات این چنانچه .گرددیم شهر یهانظام در گسترده تغییرهای موجب حوزه این تغییرهای ترینکوچک و نبوده مستثنا

 تحـت را شهری مدیریت این صورت غیر در و شد خواهد شهری رشد و تعالی باعث شود هبریرا خویش صحیح مسیر در

 دقیـق هایواکنش و رصد نیازمند چندوجهی پدیده عنوانبه خود گردشگری مقوله . از طرفیدهدیم قرار سو  خویش تأثیر

 جامعـه رصـد آن دیگـر ابعـاد از و اسـت دقیق رصد ابعاد از گردشگری، یکی محیط مسائل و مشکلات شناسایی باشدیم

 آمـدهدر جدول زیـر  این فرضیهنتیجه بررسی  2شکلبر اساس مدل ساختاری تائید شده در مهمان و جامعه میزبان است. 

 .است

 دهد:نشان می پژوهش یهاافتهی

  اری معناد تأثیردرصد  99بر توسعه شهری مشهد در سطح اطمینان  86/0متغیر عرصه مدیریت گردشگری با ضریب

است( با توجه به اینکه ایـن رابطـه مثبـت اسـت در نتیجـه بـا بهبـود  56/2که بیشتر از  85/9دارد )نسبت بحرانی برابر با 

 .یابدیمجایگاه گردشگری در توسعه شهری نیز بهبود  تیریعرصه مد

 یمعنـادار ثیرتأدرصد  99 نانیمشهد در سطح اطم یبر توسعه شهر 76/0 بیبا ضر یرساختیز-یعرصه کالبد ریمتغ 

بـا بهبـود  جـهیرابطـه مثبـت اسـت در نت نیـا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 83/8برابر با  ینسبت بحراندارد )

 .یابدیمبهبود  زین یتوسعه شهر جایگاه گردشگری در یرساختیز-یعرصه کالبد

 یمعنادار تأثیردرصد  99 نانیاطممشهد در سطح  یبر توسعه شهر 82/0 بیبا ضر یفرهنگ- یعرصه اجتماع ریمتغ 

بـا بهبـود  جـهیرابطـه مثبـت اسـت در نت نیـا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 41/9برابر با  ینسبت بحراندارد )

 .یابدیمبهبود  زین یتوسعه شهردر  جایگاه گردشگری یفرهنگ- یعرصه اجتماع
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 دارد  یمعنـادار تـأثیردرصـد  99 نـانیهد در سـطح اطممشـ یبر توسعه شهر 81/0 بیبا ضر یعرصه اقتصاد ریمتغ

بـا بهبـود عرصـه  جـهیرابطه مثبت اسـت در نت نیا نکهیاست( با توجه به ا 56/2از  شتریکه ب 39/9برابر با  ینسبت بحران)

 .یابدیمبهبود  زین یتوسعه شهر جایگاه گردشگری در یاقتصاد

بـا  یگردشگر تیریعرصه مد دهدیمنشان  1 شماره نمودارد شده در مدل ساختاری تائی طور که نتایج دربنابراین همان

فرهنگـی بـه ترتیـب بـا -دارد. بعدازآن عرصه اقتصـادی و اجتمـاعی مشهد یبر توسعه شهر تأثیربیشترین  86/0 بیضر

 76/0 بیبـا ضـر یرساختیز-یعرصه کالبددارد و در آخر متغیر  تأثیرمشهد  یبر توسعه شهر 82/0و  81/0ضریب مسیر 

عرصـه تأثیرگـذار  ترینمهمبنابراین فرضیه تحقیق مبنی بر اینکه عرصه مدیریت گردشگری  مشهد دارد. یبر توسعه شهر

 .شودیمگردشگری در توسعه شهری مشهد، تائید  به جایگاهدر توجه 

شـهری  دیریتمـ و گردشـگری بخش در حاضر حال در که هایییینارسا و ماندگیعقب دلایل از یکی توانمیبنابراین 

 یهـابخشجامع و واحد در همـه  اینامهیثا ممدیریت یکپارچه در حوزه گردشگری و عدم وجود  دارد را نبود وجود مشهد

توسـعه  هـایطرحعناصر و عوامل دخیل در  ترینمهم شدهمطرحبا توجه به مسائل  دخیل در گردشگری شهر مشهد است

 .اندپرداخته آناکنده و بر اساس مأموریت سازمانی به پر صورتبه، هاارگانشهری که هر کدام از 

 

 ی مال یحام

 است.حامی مالی نداشته این اثر 

 

 سهم نویسندگان در پژوهش

 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتندنویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع

 .گی و یا انتشار این مقاله ندارنددارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندمی اعلامنویسندگان  

 

 تقدیر و تشکر 

ت را لاویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقا نویسندگان از همه کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به 

 .نمایندانجام دادند، تشکر و قدردانی می

 

 منابع 

بـر  تأکید بـا گردشـگری توسعه استراتژیک ریزیبرنامه .(1390) .محمد اسکندری، و الله شمس ،زادکاظمی عیسی؛ ،زادهابراهیم

 .115-141،)76( 43 انسانی، جغرافیای هایپژوهش فصلنامه .قم شناسی مورد مذهبی گردشگری

 بر شهری توسعه هایطرح در سالارانهفن نگاه تبیین .(1400) .، اسماعیلاکبریعلی و رهنمایی، محمدتقی ؛محمد صالحاحمدی، 

 .32-1،)53(16، یگردشگر تیریمد مطالعات فصلنامه .کرمانشاه( استان: موردی مطالعه) سوسازی سه با روش گردشگری
doi.org/10.22054/tms.2021.49345.2257 

ی، ژیلا، مترجمین، خزایی، مصطفی، سجاد .گردشگری شهری و تغییر شهری شهرها در اقتصاد جهانی .(1397) .اسپیرو، کاستاس

 .انتشارات تمدن علمی :تهران، محمدتقیرضوانیان، 

مرکـز  گردشـگری مقصـد کیفیـت ارزیابی .(1399) .مرتضی قورچی، و محمدتقی رضویان، جمیله؛ ،نیاتوکلی زهرا؛ پیمان، اسدی
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 .5-35 ،(2)7 شهری، گردشگری جلهم .تهران 12 منطقه بزر  بازار: موردی مطالعه تهران شهر
doi10.22059/jut.2020.308107.822 

 فرهنگی. هایپژوهش دفتر: ناشر .جهانگردی مدیریت فرایند .(1385) .پیروزبخت، معصومه و سیدمهدی الوانی،

شهری  گردشگری ارتقا  بر توسعه محرک هایپروژه تأثیر .(1400) .شیخ اعظمی، علی و استعلاجی، علیرضا ؛، مهدینیابزر 

 doi: 10.22059/jut.2021.325648.915 .137-140، (2) 8 شهری، گردشگری جلهم .تهران شهر 11 منطقه: موردی العهمط

 شهرستان موردی مطالعه پایه عناصر شناسایی و پایدار گردشگری توسعه ریزیبرنامه .(1398) .عاطفه صداقتی، و بیضایی، میترا

 doi10.22108/gep.2019.116360.1139 .111-136، )1( 30محیطی،  ریزیبرنامهو جغرافیا  فصلنامه .بجنورد

 سمت. تهران: .گردشگری، ماهیت و مفاهیم .(1385) .، محسنو سقایی محمدحسینپاپلی یزدی، 

 .بر اقتصاد سیاسی تأکیدتبیین اثرات فضایی گردشگری شهری بر مسائل ساختار شهری مشهد با  .(1397) .جوادجمشیدی، محمد

  دانشگاه هنر. ،استاد راهنما: ناصر برک پوررساله دکتری تخصصی رشته شهرسازی، 

 .یشهر خو یه موردمطالعی شهر یگردشگر داریدر توسعه پا یشهر تیریبر نقش مد یلیتحل .(1396) .رحیمی فرد، قاسم

و  ریزیبرنامهده کدانشی، دانشگاه تبریز، شهر شیآما شیگرا یشهر ریزیبرنامهو  ایرشته جغراف ارشد یکارشناس نامهپایان

 ی.طیعلوم مح

 مذهبی گردشگری ذینفعان بندیاولویت .(1398) .افتخاری، عبدالرضا الدینرکن و مشکینی، ابوالفضل ؛، علیرضامقدمرضایی

 doi10.22059/jut.2022.339631.1018 .129-143 ،)4( 6 شهری، گردشگری جلهم .مشهد شهرلانک

نشگاه علامه انتشارات دا تهران: .زیست(با تکیه بر محیط) پایدارمبانی توریسم و اکوتوریسم  .(1385) .زاهدی، شمس السادات

 .طباطبایی

 .استان تهران یرح جامع توسعه گردشگرط .(1385) .استان تهران یسازمان میراث فرهنگی و گردشگر

استانداری  ریزیبرنامهگزارش نهایی گردشگری، معاونت  .مطالعات برنامه آمایش استان خراسان رضوی .(1389) .شریفی، سعید

 خراسان رضوی.

 مطالعه) شهری فضاهای در گردشگری هایزیرساخت سنجش بر تحلیلی .(1397) .مقدم، سروش سنایی و ، علیالدینیشمس

 Doi:10.22059/jut.2018.239413.367 .82-65 ،)3( ،5گردشگری شهری،  جلهم .(زنجان شهر: موردی

 .یگردشگر ییفضا ریزیبرنامهنو در  یمفهوم یاوک: وایگردشگر یمقصدها بندیسطح .(1389) .شجایی، مسلم و ضیایی، محمود

 Dor: 20.1001.1.23223294.1389.5.13.2.2. 25-46(، 13) 5 ،یفصلنامه مطالعات گردشگر

دار مؤثر بر وضعیت آینده گردشگری پای هایپیشرانشناسایی  .(1397) .، لیلاآبادیجلال و پوراحمد، احمد ؛، اسماعیلاکبریعلی

 .156-178(، 1) 7فصلنامه گردشگری و توسعه،  .پژوهیآیندهشهر کرمان با رویکرد 

ساختاری  سازیمدلشناسایی عوامل تأثیرگذار در توسعه گردشگری پایدار شهری با استفاده از روش  .(1398) .کشاورز، مهناز

 doi10.22059/jut.2019.246390.414. 121-134 (، 1) 6 گردشگری شهری، جلهم .آبادخرم( مطالعه موردی: شهر ISMتفسیری )

( جغرافیایی سازمان) سپهر نشریه .پایدار توسعه در شهری مدیریت نقش .(1386) .رضا ،آبادیملک مختاری و محمود ،نژادمهدی

16 (62 ،)12-1. 

جعفر  زادهاماممطالعه موردی: )تحلیلی بر نقش گردشگری مذهبی در توسعه شهری  .(1393) .سلطانی، ناصر ،و موسوی، میرنجف

 .77-94(، 18) 5 ،شهری ریزیبرنامهمجله پژوهش و  .()ع( یزد

گری شهری مطالعه ارزیابی عناصر مؤثر بر توسعه گردش .(1398) .، سید اسحا نجلالیاو  کهکی، فاطمه سادات ؛موسوی، میرنجف

 doi10.22059/jut.2019.240063.37 .61- 77، )2( 6گردشگری شهری،  مجله .موردی: شهر ارومیه

 آینده بر مؤثر حیاتی هایرانپیش ارزیابی و شناخت .(1401) .میر سعیدموسوی،  و زاده دلیر، کریمحسین ؛قهرمانی فرد، حسین،

 .67-82،)1( 8گردشگری شهری،  جلهم .تبریز( شهرکلان :موردی گردشگری )مطالعه توسعه
doi10.22059/jut.2021.316833.869 

https://doi.org/10.22108/gep.2019.116360.1139
https://doi.org/10.22059/jut.2022.339631.1018
https://doi.org/10.22059/jut.2018.239413.367
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223294.1389.5.13.2.2
https://doi.org/10.22059/jut.2019.246390.414
https://doi.org/10.22059/jut.2019.240063.371
https://doi.org/10.22059/jut.2021.316833.869
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بررسی عوامل موثر بر توسعه گردشگری آرام در میان  .(1401) .خیرخواه، مریم و دبهبودی، امی ؛عربشاهی، معصومه ؛پوررنگ، علی

-90،)1(، 9فصلنامه گردشگری شهری،  .گردشگران شهری بر پایه نظریه رفتاری هدف محور )مطالعه موردی: شهر مشهد(

67. doi10.22059/jut.2020.292987.755 

 توسعه یراهبرد بندیاولویت .(1397) .نجفی، پری و حامد، بیتا ؛آزادی، سیامک ؛حدیدی، مسلم ؛بادکو، بهروز ؛ی، کاوهنادر

 هایپژوهشفصلنامه  .: استان کرمانشاهیمورد مطالعه(  یشهر توسعههای در برنامه آن گاهیجا نییمنظور تعبه یگردشگر

 doi: 10.22059/jhgr.2017.60852. 573-589 ،)3(، 50ی انسانی، جغرافیا
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