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Abstract 
Objective: The need to restructure companies due to the change in the nature of the 

environment and the expectations of stakeholders has become a strategic basis for achieving a 

competitive advantage that can help increase the effectiveness of sustainable reporting 

functions of companies. One of the structural types of companies in terms of knowledge-

enhancing nature is holographic structures. The holographic nature of a company in terms of 

meaning means a system that distributes the total quality in all the structures of the company 

in such a way that each component and unit is capable of self-organization and sustainable re-

creation in order to be able to provide an appropriate response to the environmental needs. This 

structure teaches its components based on learning functions so that they have the necessary 

capabilities to respond as a whole in dealing with environmental challenges. The purpose of 

this research is Evaluation of sustainable reporting functions under the dimensions of 

holographic structures of capital market companies. 
 

Method: This research is developmental in terms of methodology, and in terms of the type of 

data collection, it is a mixed research. In this research, in the qualitative part, based on meta-

composite analysis processes, it was tried to first identify the researches related to the two 

concepts of holographic structure and sustainable reporting functions, and then determine the 

components and themes of the research based on the critical evaluation scale. Also, in the 

continuation of the qualitative part, Delphi analysis was used to determine the limit of 

theoretical consensus. In the quantitative part, with the aim of determining the most effective 

component of sustainable reporting codes from the themes of the holographic structure, 

Intuitive Fuzzy Sets (IFSs). In this study, 14 research experts in the field of accounting 

participated in the qualitative part, and 24 people from capital market company managers filled 

in the matrix questionnaires in the quantitative part. 
 

Results: As the analytical process of the research showed, based on the intuitive fuzzy matrix, 

the dimensions related to the research variables should be determined in the form of 
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Abstract 
 

components and themes. Therefore, in line with the first and second questions of this study, 

during the critical evaluation process, 5 components were determined under the title of 

functional criteria of sustainable reporting and 4 themes were determined under the title of 

holographic structure criteria of companies, and the reliability of the identified dimensions was 

confirmed based on Delphi analysis. Based on the third question, the results of the research 

showed that the most important influential component of the themes of the holographic 

structure, especially the holistic culture, is the sustainable socialization of capital market 

companies. The results in the quantitative part also showed based on the process of fuzzy Vikor 

analysis, holistic culture is considered as the most influential theme of holographic structures 

that can lead to sustainable reporting dynamics. It was also found that sustainable socialization 

based on the Qi index value is the most important influential component of the themes of the 

holographic structure, especially the holistic culture, at the level of capital market companies. 

 

Conclusion: The result of this study states that socialism as an effective dimension in the 

sustainable development of companies' social responsibility development processes towards 

stakeholders in the form of non-governmental groups; guilds; NGOs, etc., is focused to act 

voluntarily and according to an inclusive approach with pluralistic values, even in the absence 

of official laws and requirements, based on normative mechanisms and social commitment, 

and commits itself to providing transparent and stable reports to them. to do This level of 

sustainability in reporting, although it is sometimes not measurable due to the social intentions 

of the companies, but the promotion of cultural values and norms causes the trauma of social 

mistrust to the capital market companies, especially the recent events regarding the negative 

growth of the desire to invest in the stock market. be reduced and companies responsibly seek 

social harmony with the concerns of people's groups, domestic and international institutions; 

the environment; Economic conditions; Individual satisfaction of human resources and... to 

disclose their functional realities. In this regard, as it was determined, the existence of a holistic 

culture in the holographic structure can be the basis for the development of the desired values 

and norms. 
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 چکیده

 .است هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف یتحت وجود ساختارها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیپژوهش ارز نیهدف ا هدف:

 

های پژوهش ترکیبی است. در این پژوهش در آوری دادهای است و از نظر نوع جمعاین پژوهش از نظر روش شناسی توسعه روش:
ارکردهای های مرتبط با دو مفهوم ساختار هولوگرافیک و کبخش کیفی براساس فرآیندهای تحلیل فراترکیب تلاش شد تا ابتدا پژوهش

ها و مضامین پژوهش براساس مقیاس ارزیابی انتقادی تعیین گردند. همچنین در ادامه هفمؤلگزارشگری پایدار مشخص شوند و سپس 
کاکردهای ی همؤلف نیترریپذتأثیربخش کیفی از تحلیل دلفی برای تعیین حدِ اجماع نظری استفاده شد. در بخش کمی نیز باهدفِ تعیین 

 بهره برده شد. ( IFSs) یشهود یفاز یابیارز ، ازساختار هولوگرافیک نیاز مضام گزارشگری پایدار
 

ه کارکرد گزارشگری پایدار حکایت دارد. نتایج در مؤلف ۵مضمونِ ساختار هولوگرافیک و  ۴نتایج در بخش کیفی از وجودِ  :هایافته
رافیک گذارترین مضمونِ ساختارهای هولوگتأثیربخش کمی نیز براساس فرآیندِ تحلیلِ ویکور فازی نشان داد، فرهنگ کل گرا به عنوان 

 تواند به پویایی گزارشگری پایدار منجر گردد. شود که میتلقی می
 

ر فرآیندهای در گزاشگری پایدار ب مؤثربه عنوان یک بعُد  ییگرایاجتماعاست که  تیواقع نیکننده ا انیکسب شده ب جهینت گیری:نتیجه
تا  ستااوها و غیره متمرکز جیهای مردم نهاد؛ اصناف؛ انها در برابر ذینفعان در قالب گروهپذیری اجتماعی شرکتی مسئولیتتوسعه

کرد رحسب یک رویهای هنجاری و تعهد اجتماعی، حتی در صورت نبود قوانین و الزامات رسمی، به طور داوطلبانه و ببراساس مکانیزم
 های شفاف و پایدار به آنان نماید.گرایانه عمل نماید و خود را متعهد به ارائه گزارشهای کثرتفراگیر و دارای ارزش
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 مقدمه

اندازهای بازار سرمایه دارای رقابت کامل، دستیابی به سطح مشخصی از کارکردهای گزارشگری ها یا چشمیکی از ویژگی

اسخ به شود که در پمحیطی و اجتماعی محسوب میمدیریت شرایط زیست. زیرا گزارشگری پایدار ابزاری برای استپایدار 

، لتیفض ی وزگودریتقوها تلقی گردد )تواند مبنایی برای تسهیل فرآیندهای مدیریتی شرکتفشارهای عمومی بیرونی می

ی شرکت را محیطهای اقتصادی؛ اجتماعی و زیست(. از طرف دیگر گزارشگری پایدار به ذینفعان امکان ارزیابی عملکرد6044

ناس و اخترشسازد )دهد و ضمن کاهش عدم تقارن اطلاعاتی در بازار سرمایه، امکان رقابتی تر شدن شرایط بازار را مهیا میمی

ار ، امروزه کارکردهای گزارشگری پاید(. در واقع با تغییر شکل انتظارات اجتماعی در بسترهای بازار سرمایه6044همکاران، 

 ستاشد از اثربخشی برای ایجاد توازن در بازار سرمایه برخوردار های گزارشگری مالی تصور میفراتر از آنچه از شیوه

ساز ایجاد ( زمینه6990شورای توسعه پایدار )اگرچه این رویکرد در اوخر قرن گذشته توسط  (.2422، 6کاریاجال و نادیم)

های اجتماعی؛ اقتصادی و های فعال در سطح بازار سرمایه برمبنای شاخصتغییراتی در رویکردهای حسابداری شرکت

محیطی به عنوان معیارهای جدید در گزارشگری گردید، اما با گذشته زمان زیادی از سرآغاز این رویکرد، متأسفانه زیست

 . (2462، 2ایمونین و همکاران) نیستی پایدار کماکان از یکپارچگی نظری برخوردار کارکردهای اثرگذار گزارشگر

تواند به توسعه نظری در ادبیات علمی و استانداردهای گذاری چنین مبنایی در گزارشگری مالی، میاما دستاورد پایه

ها و یا توسعه کارکردهای نظارتی در توسعه ساختاری شرکتهای افشاء اطلاعات منجر شود تا از طریق عملی در عرصه

یکی  (.2422، 3یورگنسن و همکارانی تعامل بین شرکت با ذینفعان منجر گردد )بازار سرمایه، به افزایش پویایی در حوزه

شرکت  بودن یکهولوگرافیک .استها به لحاظ ماهیت دانش افزایی، ساختارهای هولوگرافیک از انواع ساختاری شرکت

سازد تا هر جزء ای در تمامی ساختارهای شرکت جاری میاز نظر معنایی، بیانگر سیستمی است که کیفیت کل را به گونه

دار باشند تا از این طریق قادر باشند تا به نیازهای محیطی پاسخ مناسبی ارائه و واحد قادر به خودسازماندهی و بازآفرینی پای

های ابلیتهای محیطی، قآموزد تا در برخورد با چالشنمایند. این ساختار به اجزایی خود برمبنای کارکردهای یادگیرانه می

  (.6393و همکاران،  تابانلازم برای پاسخگویی به عنوان یک کل را دارا باشند )

ساختار هولوگرافیک در واقع پدیده ای است که کلیّت آن تجریدی و انتزاعی است و امکان دارد اجزای آن در نقاط 

مختلف پراکنده باشند و این پراکندگی و نبود انسجام در اجزای ساختار شرکت ممکن است در مواردی پیامدهای مخربی را 

پذیری ها از طریق توسعه دانش به دنبال ایجاد انعطاف. لذا امروزه ساختار هولوگرافیک در تجدید شرکتبه همراه داشته باشد

(. در این ساختارها سازمان در مواجه با محیط در 2462، 0جاکوبیشود )در واکنش به تغییرات محیط در حال تغییر قلمداد می

نماید و از طریق یکپارچگی اجزاء شرکت در راستای هدف واحد تدوین گرا عمل میحال تغییر به صورت یک مبنای کل

کند با گردش اطلاعات و تشریک آن در بین اجزاء خود، بالاترین سینرژی را تجربه نماید. به عبارت دیگر شده، تلاش می

گرایی ی واحدهای سازمانی و تخصصساختارهای هولوگرافیت با تجدید ساختار از منظر پرهیز از ایجاد وظایف چندگانه

های پویایی شرکت را در مواجه با محیط نمایند تا با کاهش تمرکز قدرت در رأس هرم سازمانی، ظرفیتافراطی، تلاش می

ر مواجه با تغییرات محیطی آماده واکنش متناسب و به موقع با محیط تقویت نمایند و هریک از اجزا ساختار شرکت را د
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 یگزارشگرشود، آیا مطرح می سؤال(. با درک ماهیت مفهوم پژوهش، این 6397، شادیلیاسماع و خانلق ریدلنمایند )می

 از کارکردهای اثربخشی برخوردار است؟ هیهای بازار سرماشرکت کیهولوگراف یتحت وجود ساختارها داریپا

در واقع این پژوهش تلاش دارد تا با ایجاد ارتباط بین دو متغیر پژوهش، استدلال علمی در خصوص انجام آن ارائه دهد. 

ود، زیرا ر خواهد بتها محتملنماید گزارشگری پایدار از طریق تغییر ساختارهای کلاسیک شرکتبیان می (2462) 6مینک

ذیری بودند، ناپشود، خشک و انعطافهای مرتبط به نظرات ماکس وبر تلقی میساختارهای کلاسیک براساس آنچه ویژگی

ها نیازمند تجدید که الزاماً در یک محیط بدون تغییر امکان فعالیت داشتند، درحالیکه برای پذیرش تغییرات محیطی، شرکت

 هایبیان نمود، ساختار هولوگرافیک به واسطه ویژگی (2426) 2گراناپویا هستند. از طرف دیگر،  ساختار به شکل ارگانیک و

تظارات افزایی بالاتری برای کنکاش در تغییرات محیطی و پاسخگویی به انهای دانشهای یادگیرنده، از قابلیتمبتنی بر سازمان

نتج شود. تواند مکه این موضوع به افشاء اطلاعات پایدارتر شرکت در قالب گزارشگری مالی می استذینفعان برخوردار 

حالا باتوجه به این موضوع که این پژوهش براساس ایجاد ارتباط بین گزارشگری پایداری با ساختارهای هولوگرافیک 

ی به د ضمن توسعه مبانی نظری و ادبیات پژوهشتوانها در گذشته مورد توجه قرار نگرفته است، انجام این پژوهش میشرکت

تا سطح آگاهی  ها، تلاش نمایندهای ارزیابی شرکتسیاستگذاران و استانداردگذاران بازار سرمایه کمک نماید تا با تغییر رویه

وضوع را انجام مهایی که این آنان را به لحاظ استراتژیک ارتقاء بخشند و از طریق تجدید ساختار و اختصاص امتیاز به شرکت

ها باهدف حفاظت از حقوق ذینفعان توسعه بخشند. زیرا های لازم برای ارتقاء گزارشگری پایدار را در شرکتاند، انگیزهداده

توانند نسبت به هایی که از چنین قابلیتی در افشاء اطلاعات خود برخوردار هستند، بهتر میهمانطور که مطرح گردید، شرکت

 های سریعتری به نمایش بگذارند.اکنشتغییرات محیطی و

ر اقدام های مرتبط با موضوع حاضها و نظریههای ارائه شده در ادامه طی این مطالعه، نسبت به بیان تئوریباتوجه به توضیح

ه ی ارائشناسی و جامعه آمارشود تا به تقویت پشتوانه نظری و تجربی کمک نماید. در بخش سوم این مطالعه مبانی روشمی

د. در های مطرح در این مطالعه اقدام نمایسؤالگردد تا پژوهش در بخش چهارم با طی فرآیندهای تحلیلی نسبت به پاسخ به می

 مطالعه به اتمام برسد. اینی پیشنهادهای کاربردی، شود تا با ارائهبخش آخر این مطالعه تحلیل استنباطی نتایج کسب شده ارائه می

 مبانی نظری

 مطرح گردد. ت پژوهشسؤالاشود تا براساس آن مبانی بیان در این بخش مبانی نظری براساس دو معیار پژوهش ابتدا ارائه می

 گزارشگری پایدار

 ستیمحیط ز یجهان کمسیون فیطبق تعر تری با نام توسعه پایدار گرفته شده است.اصطلاح پایداری، از مفهوم وسیع

را  ندهینسل آ و حق ییبدون آنکه توانا کند؛می را برآورده ینسل فعل یای است که نیازهاتوسعه دار،یپا ۀتوسعه، توسع و

تواند تلاشی (. واژه پایداری می6399و همکاران،  ایض) اندازد مخاطره به یطبیع عو مناب ستیاز محیط ز شینیازها تأمین در

دی؛ زیست فعلی و آینده در نظر گرفته شود و شامل استمرار ابعاد اقتصابرای بشر و محیطبرای فراهم کردن بهترین نتیجه 

توسعه و تمرکز گزارشگری با محوریت  (. از دیدگاه تاریخی،2461، 3لواجتماعی و زیست محیطی جامعه بشری باشد )

میلادی گزارشگری مالی سنتی در کشورهای غربی در  6974ه ای که در دهپایداری دارای روند تکاملی است. به گونه
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های زیست میلادی تمرکز به سمت موضوع 6974شد و در دهه های اجتماعی اضافی تکمیل میبرخی از مواقع با گزارش

 محیطی، از قبیل تولید ضایعات و آلودگی سوق پیدا کرد و بیشتر جایگزین اولویت گزارشگری اجتماعی شد. در پایان

میلادی توجه همزمان به ابعاد زیست محیطی و اجتماعی در یک گزارش سبب شد، گزارشگری آن مجزا از  6994دهه 

های مالی سنتی مطرح شود. این روند همگام با توسعه و تدوین استانداردهای داوطلبانه از طریق الگوی گزارشگری گزارش

(. گزارشگری پایدار، گزارشی فراگیر 2426، 6فاروق و همکارانشود )جهانی برای گزارشگری پایداری در نظر گرفته می

ای است که علاوه به افشای اطلاعات مربوط به کارکردهای اقتصادی؛ اجتماعی و گرایانههای کثرتو مبتنی بر ارزش

(. 6392عبدی و همکاران، دهد )رار میهای عملکردی نظام راهبری شرکتی را نیز در اختیار ذینفعان قزیست محیطی، حیطه

سازمان گزارشگری ابتکار جهانی، نخستین استانداردهای جهانی گزارشگری پایدار را تدوین نمود. استاندارد  2461در سال 

با وجود  اجتماعی بود. ماده 69ماده زیست محیطی و  2ماده اقتصادی؛  1ماده از آن عمومی؛  3ماده بود که  31مزبور شامل 

چندجانبه  ییاستانداردها است و یداریپا تیبا محورهای گزارشی ذکرشده برا نیعناو یاستانداردها شامل تمام نیا نکهیا

اد است و تنها تعد یمحیط ستیز و یاجتماعهای اما تمرکز آن بر موضوع کند؛می ارائه را یغیرمال یگزارشگر یبرا

های موضوع یگزارشگر یبرا تریتفصیل مقررات و دهدرا پوشش می یاقتصادهای از شاخص یکل محدود و در عوض

و  کایرآمی حسابدار ۀشد رفتهیقبیل اصول پذ از یمال یگزارشگری موجود برا یمقرراتهای را به چارچوب یاقتصاد

  (.6391 فخاری و همکاران،) دهدمی ارجاعی مال یگزارشگر یالمللبین یاستانداردها

 یۀرو ،یداریپای گزارشگر ۀدربار یجهان یگزارشگر یالگوی رهنمودها و استانداردها حال حاضر، باوجود اما در

نکردن  ایدر افشاکردن ها شرکت ای کهگونه داوطلبانه دارد؛ به یاصل ماهیت دری داریپا تیبا محور یگزارشگر یجار

 هسالانهای در گزارش یداریاطلاعات پا یافشای برا یاجبار چدر حال حاضر هی گر،یعبارت د به اطلاعات آزادند. نیا

قبیل  از یفعلهای توصیف گزارش یبرا یادیز نیاز عناوها شرکتی اختیار عمل، در گزارشگر نیندارد. در پرتو ا وجود

 یگزارشگر تینها و در داریپاۀ توسعهای نهیهز دار،یپا ۀتوسع ؛شرکت یاجتماع مسئولیت ی؛شرکت یشهروند یگزارشگر

نیز  یمشکلات مختلف جادیا باعثی داریپا یگزارشگر ینبود قانون برا (.2463، 2جیامپیکی) شودمی استفاده یداریپا

 مشکلات مذکور عبارتند از: (2462) 3انجمن حسابداران خبره انگلستان و ولز نظر شده است. براساس

 
 (142۵، جمن حسابداران خبره انگلستان و ولزان)منبع:  داریپا یگزارشگر یعدم اثربخش لیدلا .۱شکل 
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 توان موارد فوق را تشریح نمود:براساس این چارچوب می

 کنند.را افشاء نمیها چنین اطلاعاتی ها، همه شرکتبودن این گزارشبه دلیل داوطلبانه 

 تی را افشاء ها صرفا اطلاعاپذیر نیستند و بسیاری از شرکتممکن است اطلاعاتی افشاء شوند که کامل یا اتکاء

 دهد.ها را نشان میمثبتی از آن کنند که جنبهمی

 های رتهای صوگردد، تحریفهای مختلف که باعث میشده در سالاحتمال نبود یکنواختی در اطلاعات ارائه

 مالی عیان شود.

 های تهیه و ارائه اطلاعات اضافی در های کوچک و متوسط عقیده دارند هزینهشرکت بویژهها برخی از شرکت

 این زمینه بیشتر از منافع آن است.

داری ممکن است به بر انتشار گزارشگری پای مؤثرمعتقدند، درک عوامل  (2467) 6آلوارز و اورتااز طرف دیگر، 

ن ها در جوامع را بهبود بخشد. در چنیها کمک کند، شفافیت گزارشگری برای کاربران و همچنین تصویر آنشرکت

یر به عمل مس نیدر ا را مناسب یاقدامات داریپا ۀتوسع ۀاهمیت روزافزون مقولشرایطی همه کشورها باید با درنظر گرفتن 

 یشگرگزار یالگو یزمینه، طراح نیا از اقدامات سودمند در یکیزمینه،  نیدر اها شرکت آورند. نظر به نقش بسیار مهم

 (. 6397فخاری و مهرابی، ) انجام شود یداریپا یگزارشگری اجرا یاست تا حسب اقدامات لازم براها شرکتی داریپا

 ساختار هولوگرافیک

عصر حاضر از نظر ساختاری، تجدید عملکردها و حرکت به سمت ها در یکی از تغییرات جاری شرکت

باشد  های محیطی، اولاً این ظرفیت وجود داشتههاست تا از این طریق برای حفظ انعطاف و پاسخ به موقع به الزامپیچیدگی

رکز نمودن مز طریق غیرمتتری برخوردار باشند و ثانیاً اهای اثربخشهای با ثبات تر از ویژگیها در مقایسه با محیطتا آن

، 2ون و همکارانمهای نوآوری خود در برابر تغییرات محیطی را توسعه بخشند )های پایین تر شرکت، ظرفیتامور به بخش

مایند نهای کل را در یکایک اجزاء متبلور ها ویژگیهایی باشند تا از طریق آنها مجبورند در پی روش(. لذا شرکت2426

به معنای کل « هول»جزء  دو از متشکل هولوگرافیک ی تمام نمای کل شرکت تلقی شوند. واژۀتا هریک از اجزاء، آینه

گرا در کل . تفکراست از کل یا تمام تصویر یتصویر یبه معنا یالفظصورت تحتنماست که به یبه معنا« گراف»و 

وابسته است که  هم هب یبر مجموعۀ اعضا دیتأک ،یستمیاست؛ با این تفاوت که در تفکر س یستمیهمان تفکر س قت،یحق

بوگار  سیبه نام دنی را به دانشمند مجار کیایجاد مفهوم هولوگراف. دهندمی لیاجزا، یک واحد کل را تشک یدر آن، همگ

رمهر و پهولوگرافیکی را مطرح ساخت )مقوله  هولوگرام یکیبا توجه به صفحات مکان 6902که در سال  دهندنسبت می

ها به مثابه عملکرد مغز براساس استعاره در ساختار سازمان (6921) 3مورگان(. این رویکرد بعدها توسط 6044همکاران، 

ها تشبیه گردید. ایده کلیدی مورگان در طراحی ساختار هولوگرافیک، جاری ساختن خصوصیات کلی در بدن انسان

 .استشرکت در تمامی اجزاء آن است که این انعکاس کل در تمام اجزاء از طریق چهار بُعد زیر مورد توجه 
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 (2186مورگان، )منبع:  کیابعاد ساختار هولوگراف. ۲شکل 

 معتقد ،یتمسیپا را فراتر نهاده و علاوه بر قبول تفکر س ،کیهولوگرافی تفکر در توسعه (6993) 6یوهانسن و هائوآن

ز جمله دهند. امی لیتشک یک کل را یتنهای کل، در یکایک اجزا نهفته است و هریک از اجزا، به تیفیاست که ک

 :کرد توان موارد زیر را ذکرمی کیهولوگراف یهاختارساهای بارز یویژگ

 گردد تا سازماندهی به سمت تعامل و اثربخشی متقابل در شیوه نگرش عملکردهای سازمانی است که باعث می

 رکت نماید.کل شرکت ح

  گیری در رأس هرم سازمانی عاملی برای مشارکت اثربخش در کل شرکت محسوب تصمیم تمرکزفقدان

 شود.می

 شود.قی میها تلاجتناب از افراط در تخصص گرایی مبنایی برای ایجاد توازن در بین عملکردهای فردی در شرکت 

  جریان سازی گردش اطلاعات در کل شرکت مبنایی برای تشریک اطلاعات و یادگیری حل مسائل شرکت

 گردد. در مواقع بحرانی تلقی می بویژه

اختار س توان بیان نمود،ختاری میسا ۀاستعار این واضح انیببا شناخت این مفاهیم از ساختار هولوگرافیک در 

، هاه هر جزء و واحدک سازنداجزا متبلور می یدر تمام یا گونه بهرا  کل تیفیاست که ک یهای ستمیس انگریب ک،یهولوگراف

از را  یطیمح یازهایپاسخ به ن یتوانای ءو در آن، اجزا باشدداشته  وستهیپ طور به را یو بازآفرین یخودسازمانده یتوانای

، 2هال) خود ادامه دهد ریبا وجود چالش در هر واحد یا جزء، بدون مشکل به مس سازمان و گذارندخود به نمایش می

ی واحدها چگونگ یخود یاد دهند تا اعضا یآموختن را به اعضا ها باید چگونهاین سازمان مدیران رو،. از این(6992

در نهایت باید بیان  .کنند فرارو غلبههای مستقل به مسائل و چالش یا گونه و بتوانند به رندیبا مسائل پویا را فراگ برخورد

نمود، ساختارهای هولوگرافیک براساس یادگیری دو حلقه ای با تغییر استانداردها و تجدید کارکردهای عملکردی شرکت 

ا دادن فرصت نمایند و بی مسئله حل نمایند تا مسائل پیش رو را براساس واکاوی ریشهدر برابر تغییرات محیطی، تلاش می

(. باتوجه به ادبیات نظری مطرح 2442، 3هایمسبه کل شرکت در حل مسئله، بیشترین اثربخشی را در سازمان ایجاد نمایند )

 شود:ت پژوهش به ترتیب زیر ارائه میسؤالاشده در پژوهش و براساس ماهیت تحلیلی، 

 کدامند؟ (IFSs) به عنوان مبنا در ارزیابی فازی شهودی هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف مضامین ساختاری .6
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 (IFSs) به عنوان مرجع در ارزیابی فازی شهودی های بازار سرمایهشرکت داریپا یگزارشگر یکارکردهای همؤلف .2

 کدامند؟
بازار  یهارکتش کیهولوگراف از مضامین مضامین ساختاری داریپا یگزارشگر یکارکردی همؤلفترین پذیرتأثیر .3

 کدامند؟ (IFSs) در ارزیابی فازی شهودی هیسرما

 پیشینه پژوهش

انجام « داریو اهداف توسعه پا یداریپا گریگزارشهای چارچوب وندیپ»پژوهشی تحت عنوان  (2422) 6استفانیسکو

ثانویه های ادهد لیمحتوا و تحلتحلیل  بیکند و از ترکمی یرویپ یفیک کردیرو کیاز  پژوهش این مطالعه،روش دادند. 

 یردایپا گریدو چارچوب گزارش نیب یدرک بهتر تطابق مفهومدر واقع این پژوهش در تلاش برای . بردمی بهره

جهت دستیابی به اهداف ( «GRI»ی طرح گزارش جهان یداریپا یرهنمود گزارشگر و «IR»یکپارچگی گزارشگری پایدار )

به  یابیاز دست نانیاطم یرا برا ییازهاینشیپ ،یداریپا گریکه هر دو چارچوب گزارش دهدینشان م جینتا .پایداری بود

های به دلیل اینکه در خلق ارزش« IR»اما چارچوب یکپارچگی گزارشگری پایدار . کنندیفراهم م اهداف توسعه پایدار

دیگر  از طرف. است بومی را مدون نماید، از اثربخشی بالاتری برخوردارتواند چشم اندازهای توسعه می اطلاعاتی بهتر

 یلیتحلرویکردی مبتنی بر  :(SDG) داریاهداف توسعه پا گریگزارش»پژوهشی تحت عنوان  (2422) 2ارین و همکاران

 یهاشرکت( SDG) گری پایدارگزارش لیو تحل هیتجز یمحتوا برا لیتحل کیمطالعه از تکنانجام دادند. در این « ءافشا

هداف توسعه ساختار گزارشگری اکه  دادنشان  ی یافت شدهشواهد تجرب .شداستفاده در بازار سرمایه کشور نیجریه منتخب 

داوطلبانه  یاو افش یفقدان چارچوب نظارت . در واقعاست پایدار به دلیل اختیاری بودن، دارای عملکرد ضعیفی در کل بازار

 3واسکز-روسی و لیکویهمچنین توان نسبت داد. می گزارشگری پایدار پایین بودن هستند که به یاعوامل عمدهاز جمله 

انجام « چهکپاریکوچک و متوسط و ظهور تفکر  یهادر بنگاه یداریپاگری گزارش یاجرا»پژوهشی تحت عنوان  (2426)

 یجیار تدرو انتش یداریپا گریبه شروع گزارش یسازمان یهاییایکه چگونه عوامل مختلف و پو دهدینشان م جینتادادند. 

هنگام  ن،ی. علاوه بر اکنندیکمک م «SME»کوچک و متوسط  یهاسازمان، در رده شرکت نیدر ا یداریپا یهاوهیش

در ایران نیز  د.ش ییشناسا کپارچهیاز تفکر  ییهانشانه کت،آن در شر یسازنهیو نهاد یداریپا یدهگزارش ندیفرآ میترس

پژوهشی  (6044) و همکاران زادهلیاسماعهایی در خصوص گزارشگری پایداری انجام شده است. به عنوان مثال پژوهش

 یریگمیصمت یهاروش یبیترک: کاربرد یداروساز یهاشرکت یداریپا یبر گزارشگر مؤثرعوامل  ییشناسا»تحت عنوان 

دانشگاه و صنعت رتبه اول، و  هاییهمکار اریمع ،یاز نظر تعامل قوانجام دادند. نتایج نشان داد، « یو دلف ارهیچند مع

 ،یودآورس یارهایمطالعه مع نیقرار گرفتند. در ا یبعد هایمکان در هاشرکت ریبا سا یو همکار داریپا ینوآور یارهایمع

ن و س داریپا ینوآور ،یعملکرد اجتماع یارهایو مع یقو یعلّ یرهایبه عنوان متغ یو توسعه و اهرم مال قیشدت تحق

ی معبود مچنینه معلول در نظر گرفته شدند. ریبه عنوان متغ یداریپا یو گزارشگر فیضع یعلّ یرهایشرکت به عنوان متغ

وح مختلف سط یریبر ارتباط بکارگ یداریپا یگزارشگر یاجزا یافشا تأثیر»پژوهشی تحت عنوان  (6044) و همکاران

 یحسابدار یهاکیسطوح تکن یرینشان داد بکارگ هاافتهانجام دادند. ی« ینیبا ارزش آفر تیریمد یحسابدار یهاکیتکن
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3 Rossi and Luque-Vílchez 
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 ینیآفرر ارزشب یداریپا یگزارشگر یاجزا یافشا یانجیم ریمتغ یاز مجرا میرمستقیغ نیو همچن میبه طورمستق تیریمد

 یاجزا یااست. علاوه بر آن افش میقمست تأثیراز  تریآن قو میرمستقیغ تأثیر کهیومعنادار دارد، به طور مثبتتأثیر

 .مثبت و معناداردارد تأثیر ینیبر ارزش آفر یداریپا یگزارشگر

های انجام شده در گذشته مؤید این موضوع است که اولاً فقدان یک شود، مرور پژوهشهمانطور که مشاهده می

ته های مورد مطالعه قرار گرفنقطه اشتراک پژوهش هیبازار سرما یهاشرکت داریپا یگزارشگرچارچوب نظری در خصوص 

پژوهشی  شود، هیچهای این شیوه از گزارشگری را پوشش دهد. ثانیاً همانطور که مشاهده میکه بتواند تمامی جنبه استشده 

در گذشته نسبت به نقش ساختارهای هولوگرافیک به عنوان یک بستر دانش افزاء بر گزارشگری پایداری شرکت ها متمرکز 

 دبیات نظری و کارکردهای مصادقی در بازار سرمایه کمک نماید.تواند به توسعه انشده است و انجام این مطالعه می

 روش پژوهش

ای های ارزیابی کیفی به دنبال ایجاد یک چارچوب نظری برنتیجه به دلیل اینکه با اتکاء به شیوه این پژوهش از نظر

ای سعه، تواست های بازارهای کارکردی گزارشگری پایدار و مضامین ساختاری هولوگرافیک شرکتهمؤلفتعیین 

های مرتبط به این حوزه، این پژوهش به انسجام تئوریک در باب مفاهیم و تئوریبه دلیل عدمشود. در واقع محسوب می

ین پژوهش . به عبارت دیگر ااستها و مفاهیم تئوریک برای ایجاد انسجام بیشتر جهت مطالعات آینده دنبال بسط تئوری

 یگزارشگر یکارکردبه دنبال ارزیابی  هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف ساختار با ایجاد شناخت معیارهای مضمونی

ر ماهیت، از نظ و کاربردی این پژوهش هدف از نظر .استهای مرتبط در این عرصه، در قالب مدلی مبتنی بر پژوهش داریپا

هش، ابتدا برای این پژو درگردد. این پژوهش، ترکیبی قلمداد می شود. به لحاظ نوع داده نیزمحسوب می پیمایشی/توصیفی

رد استقرایی رویک برای تحلیل داده های متنی و با فراترکیب روش تحلیلمتغیرهای پژوهش، از بررسی مفاهیم مرتبط 

فرآیند  .رددگهای پژوهش استفاده میسؤالسپس در بخش کمی از تحلیل فازی شهودی برای پاسخ به  .شوداستفاده می

کند. ( استفاده می3معمولاً از الگوریتم شکل )« 𝑗»و مضامین ستون « 𝑖»ها سطر همؤلففازی شهودی به دلیل دو سطحی بودن 

گذارترین أثیرتدر واقع از آنجاییکه تحلیل فازی شهودی براساس ترکیب سطر و ستون نسبت به مقایسه زوجی جهت تعیین 

و مضامین در راستای مفاهیم پژوهش شناسایی شود. زیرا مضامین به عنوان ها همؤلفبایست می نماید،می مبنا و قانون اقدام

ها همؤلفاز  شوند. منظورمی به عنوان مرجع تحلیل فازی شهودی شناختهها همؤلفقانون تحلیل فازی، مبنایی برای تعیین 

دی در تحلیل فازی شهودی هستند. لذا در این هدف انتخاب راهبردی و منظور از مضامین ابزار تسهیل انتخاب راهبر

که  شوند و قوانینمی )کارکردهای گزارشگری پایدار( محسوبها همؤلفتحلیل فازی های پژوهش ابعاد اصلی یا مرجع

 .هستند ابزار تسهیل تعیین مطلوب ترین بعد مرجع هستند، ابعاد ساختار هولوگرافیک
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 (۲1۱2، ۱و همکاران نیمل )منبع: رهایساختار متغ یدگیچیبراساس پ یشهود یفاز تمیالگور. 3شکل 

شود، این الگوریتم براساس تعداد فرآیندهای پیچیده ای همچون عدم اطمینان، گسستگی همانطور که مشاهده می

یین درونی هریک از متغیرها نسبت به تعهای نماید تا با کنترل محرکفرآیندها؛ قوانین فازی؛ دقت محاسبات، تلاش می

 (.2469ملین و همکاران، اثرگذارترین معیار باتوجه به ذهنیت مشارکت کنندگان اقدام نماید )

 جامعه و نمونه پژوهش

متخصصان و خبرگان نفر از  60ها که کیفی است، جامعه آماری در بخش کیفی، شامل آوری دادهباتوجه به ماهیت جمع

های علمی در زمینه مشابه، دارای رویکردی تخصصی و علمی در سطح دانشگاهی هستند، که به واسطه انجام پژوهش حسابداری

گیری همگن انتخاب شدند، چراکه هدف این بود، افرادی که در این بخش . این افراد از طریق روش نمونههستنددر این رابطه 

رای دید نظری در رابطه با موضوع پژوهش باشند. همچنین براساس فرآیند ارزیابی متن کاوی، در این مشارکت نمایند، که دا

 های مرتبط با حوزه مورد بررسی استفاده شد. های بانک اطلاعاتی برای تعیین پژوهشهایی که در تارگاهبخش از پژوهش
 های پژوهش()منبع: یافته های بانک اطلاعات و مراجع رسمی پژوهشیپایگاه .۱جدول 

های اطلاعات داخلیبانک های اطلاعات خارجیبانک   

MAGIRAN Sciencedirect 
NOORSOFR Emeraldinsight 

SID OnlineLierary 
 Aaajournals کلیه نشریات علمی و پژوهشی مرتبط

های بازار سرمایه بودند که به صورت فرآیند غربالگری دانشی مدیران شرکتنفر از  20جامعه هدف در بخش کمی 

و تجربی براساس سابقه خدمت؛ دانش و تحصیلات انتخاب بررسی شدند. نکته قابل ذکر این است که از آنجاییکه 

ریسی در سطوحی تهای فازی شهودی به عنوان تحلیل قالب در این پژوهش، یک تحلیل مبتنی بر تجزیه و تحلیلی ماتحلیل

ست از بایکنندگان می، لذا مشارکتاستهای مرتبط در این حوزه های شناسایی شده با زیرعاملاز پیوندهای بین عامل

تجربه یا دانش تخصصی متناسبی برخوردار باشد. از طرف دیگر حجم نمونه پایین و محدود از مهمترین کارکردهای 

ها با متغیرهای زبانی، افزایش به دلیل تناسب داده (2441) 2قیو صد امیتسفامار شود، زیرااثربخش این تحلیل محسوب می

 ن نمود.های دو به دو یا حتی بیشتر عنواتر شدن تحلیل به دلیل مقایسهکنندگان را عاملی برای پیچیدهتعداد مشارکت
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 پژوهش نتایج

( جهت انجام کیهولوگراف )کارکردهای گزارشگری پایدار( و مضامین )ابعاد ساختارها همؤلفدر این پژوهش به منظور تعیین 

ها همؤلفناسایی شود. به طوریکه در شهای تحلیل در بخش کیفی بهره برده میتحلیل بخش کمی یعنی فازی شهودی، از تکنیک

ابل شناسایی در تقای سطح بروز بودن ابعاد قشود. نکته قابل ذکر این است باهدف ارو مضامین از تکنیک فراترکیب استفاده می

 .است 6397-6044و  2462-2422های بخش کیفی، بخش کیفی، بازه زمانی برای غربالگری محتوایی براساس تحلیل
 های پژوهش در بخش کیفییافته

 که بیان شده است: استهای اول و دوم سؤالدر بخش کیفی این مطالعه هدف، پاسخ به 

 به عنوان مبنا در ارزیابی فازی  هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف اول پژوهش( مضامین ساختاری سؤال

 کدامند؟ (IFSs)شهودی 
 به عنوان مرجع در ارزیابی های بازار سرمایهشرکت داریپا یگزارشگر یکارکردهای همؤلفدوم پژوهش(  سؤال 

 کدامند؟ (IFSs)فازی شهودی 
ها )کارکردهای گزارشگری پایدار( و مضامین )ابعاد ساختار همؤلفبایست همانطور که تشریح شد در این بخش می

برای انجام شود. از تحلیل فراترکیب بهره برده می این منظور برای . لذاشناسایی شوندفوق  سؤالبراساس دو هولوگرافیک( 

 د.اولیه نسبت به تعیین ابعاد متغیرهای پژوهش به ترتیب زیر اقدام نموبایست از طریق غربالگری ها ابتدا میاین تحلیل

 
 های پژوهش()منبع: یافته های اولیه. غربالگری پژوهش4شکل 

مورد  30 همراستا با مفاهیم پژوهش، شده ییشناسا هیمنابع اول هیکلمشخص شده است،  0همانطور که در در شکل 

پژوهش متناسب با محتوا،  69 ت،یدر نها لیاز نظر محتوا، عنوان و تحل یغربالگر ندیکه پس از چند مرحله فرآ هستند

پژوهش در تحلیل فراترکیب برای تعیین  2. که از این تعداد پژوهش انتخاب شدند نیموردنظر ا یلیتحل یندهایعنوان و فرآ

 یرد.گبعاد کارکردهای گزارشگری پایدار مورد استفاده قرار میپژوهش برای تعیین ا 66ابعاد ساختار هولوگرافیک و 
 الف( تعیین مضامین ساختار هولوگرافیک

شده برای معیار ساختار هولوگرافیک، از طریق روش ارزیابی انتقادی به عنوان  تأییدپژوهش  2براساس این روش ابتدا 

نفر از  60شود تا به کمک ارائه شده است، استفاده می 2جدول  قالبمعیار سنجش در  64ابزار فراترکیب که براساس 

یب گیرند. براساس فراترکتر از نظر ماهیت پژوهش مورد برازش قرار میخبرگان پژوهش، برای رسیدن به درک منسجم

 شود.های مربوط به ساختار هولوگرافیک میو مقیاس ارزیابی انتقادی اقدام به تعیین گزاره

Nتعداد کل منابع یافت شده  = 30  

هایردشدهبهدلیلعنوانتعدادپژوهش N = ۶ 

Nها جهت بررسی چکیده تعداد پژوهش = 22 

N تعداد کل منابع یافت شده = ۲۳ 

Nتعداد کل منابع یافت شده  = 69 

۴Nهایردشدهازنظرتحلیلتعدادپژوهش = 

Nهایردشدهازنظرمحتواتعدادپژوهش = ۵ 
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 های پژوهش()منبع: یافته پژوهش نیمضام نییشده جهت تع تأیید یهاپژوهش یابیارز ندیفرآ. ۲جدول 
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2469
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ی ارزیابی انتقادی

معیارها
 

 2 0 0 3 3 0 2 0 هدف پژوهش

 3 0 0 3 3 2 0 0 منطق روش پژوهش

 2 2 3 3 0 0 3 3 طرح پژوهش

 3 0 0 2 3 0 0 0 گیریروش نمونه

 3 2 0 3 0 3 2 0 آورینحوه جمع

 3 0 0 2 3 0 0 0 هاتعمیم یافته

 2 3 3 2 0 0 0 0 اخلاقی

 3 0 0 2 0 3 0 0 نحوه تحلیل آماری

 3 2 0 3 3 0 3 0 قابلیت تئوریک

 3 0 0 3 3 0 0 0 ارزش پژوهش

 27 02 32 29 32 39 04 39 جمع 
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گ و همکاران )
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دین و همکاران )
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گانیسان و چارکرابورتی )
2424

) 

آلونسو و همکاران )
2469

) 

اسید و برلاند )
2462

) 

یدل
ر

خانلق
 

و اسماعیلی
شاد )

6397
) 

 شماره

  - -  - - 3 گیری سازمانیجهت 6

    -   2 گراتقویت فرهنگ کل 2

  -  - - 2 - اییادگیری دوحلقه 3

    -  - 0 مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت 0

    - 3 - - کاهش سلسله مراتب سازمانی 2

  - -  - 2 - تسهیم اطلاعات 1

  -  - -  3 افزایی سازمانیهم 7

      2 - توسعه دانش تخصصی مدیران 2

  -   3 - - هوش سازمانی 9

   -   - 0 اثربخشی تکنولوژی شرکت 64

    3 - - - توانمندسازی منابع انسانی 66

پژوهش از روش های به منظور تعیین مؤلفه حذف شدند. 34پژوهش به دلیل امتیاز زیر  2براساس نتایج این تحلیل مشخص شد، 

 جدول ستون رد شده، تأیید مقالات متن از شده استخراج فرعی معیارهای کلیه روش این مبنای بر شود.امتیازی زیر استفاده می

 گرژوهشپ هر از استفاده مبنای بر. شودمی آورده شده تأییدهای پژوهش محققان نام جدول هر ردیف در سپس و شودمی نوشته
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 فرعی، معیارهای ستون در  هر امتیازهایی سپس شود،می درج« » علامت جدول، ستون در شده نوشته فرعی معیارهای از

 .شوندمی انتخاب پژوهش هایمؤلفه عنوان به شده، انجام هایپژوهش میانگین از بالاتر امتیازهای و شودمی جمع باهم

مضمون  0های تعیین شده، مجموعاً براساس توزیع فراوانی ناشی از تکرار مضامین ساختار هولوگرافیک از دل پژوهش

 گردد.اقدام می 0شناسایی شدند که در ادامه نسبت به تعریف آن در جدول  هولوگرافیکاصلی به عنوان ساختار 
 های پژوهش()منبع: یافته های انتخاب شدههمؤلف. تعاریفِ ۴جدول 

 تعاریف نماد مضامین

تقو
ی

 ت
گ کل

فرهن
راگ

 

E1 

های ها به دلیل رقابتی بودن محیط بازار، ارزشهایی است که ضمانت وجودی آنگرا در سیستم شرکتمهمترین عنصر ساختارهای هولوگرافیک، تقویت فرهنگ کل

فکیک شرکت کند تا بدون تها کمک میگرا به شرکت. در واقع فرهنگ کلاستهای درحال تغییر محیطی گرای شرکت برای پاسخگویی به نیازبرآمده از فرهنگ کل

رای پاسخگویی و های خود بهای محیطی و پذیرش تغییرات برای شرکت مهیا باشد و شرکت بتواند به سرعت با تمام ظرفیتاز تغییرات بیرونی، آمادگی مواجه با چالش

شوند ها و هنجارهایی از فرهنگ بنا میود با این تغییرات واکنش نشان دهد. لذا اجزاء ساختاری هر شرکت در نظام هولوگرافیک براساس ارزشتناسب بین عملکردهای خ

 (.6397شاد، لیو اسماعی خانلقریدلهای رقابتی شرکت در بازار تقویت شود )کند تا مزیتکه از به پویایی تعامل کارکردهای شرکت با محیط و ذینفعان آن کمک می

ت
ت مدیری

مکانیزم سیستم اطلاعا
 

E2 

شود که به دلیل گردش اطلاعات آزاد در بسترهای اجتماعی با درون شرکت، باعث مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت بخش دیگری از ساختار هولوگرافیک محسوب می

ها از گیرییمیرون شرکت، تصمگیری برای ذینفعان درون و بیرون شرکت بروز گردد و از این طریق به سرعت بیشتر اطلاعات درون و بهای تصمیمشود تا ظرفیتمی

سوب ها از کارکردهای ثابت تا کارکردهای پویای ساختار مح. سیستم اطلاعات مدیریت بخشی از فرآیندهای تجدید ساختار شرکتهستنداثربخشی بالاتری برخوردار 

زم، به صورت ستاده در اختیار ذینفعان بیرونی قرار گیرد. این فرآیند های ورودی به سیستم پس از پردازش و اعمال فرآیندهای لاتواند باعث شود دادهگردد که میمی

رخوردار های پایدارتری برای پاسخگویی بهای احتمالی در برابر محیط از ظرفیتها و بحرانشود تا شرکت در چالشسیستماتیک در درون ساختارهای شرکت باعث می

خود  تری را ازی عملکردهای مطلوبهای یادگیری دو حلقه ای امکان ارائهی وجود سیستمهایی به واسطهبحران باشد و تمامی اجزاء ساختار شرکت در مواجه با چنین

 (.2424 گانیسان و چارکرابورتی،خواهند داشت )

صی مدیران
ص

ش تخ
توسعه دان

 

E3 

اساس های با ماهیت نمایندگی که احتمالاُ تفاوت منافع بین شرکت با ذینفعان بربُعد دیگر ساختار هولوگرافیک، توسعه دانش تخصصی مدیران است. این بُعد در شرکت

. در واقع توسعه دانش تخصصی در استطلبی رفتار مدیران در آن محتمل است، برای حفظ تعادل منافع بسیار مهم و حائز اهمیت های نمایندگی و فرصتتئوری

 ؛یمال یشگرگزار تیفیکتواند اعتماد اجزاء را در ساختارهای سازمانی تقویت نماید. زیرا با تخصصی تر شدن دانش مدیران عامل شرکت، های مدیران میگیریتصمیم

منابع مالی؛  های بیرونی همچون تأمینیابد و سبب خواهد شد تا در چالشافزایش میی رونیب نفعانیاطلاعات به موقع و قابل اتکاء در برابر ذ یو افشا یعدم تقارن اطلاعات

. در نهایت باید گفت (6046 و همکاران، پوریسبحان) های بالاتری برای حفاظت از منافع سهامداران برخوردار باشندریسک سقوط قیمت سهام و هزینه سرمایه از ظرفیت

ابتی شرکت در های رقشود تا با کنترل ریسک و افزایش بازده، ظرفیتبالایی از کارایی و نوآوری در عملکردهای آنان باعث می با توسعه دانش تخصصی مدیران، سطح

 (.2426، و همکاران نیدسطح بازار تقویت گردد )

ت
ی شرک

اثربخشی تکنولوژ
 

E4 

الای ظرفیت شرکت ی سطح بدر بازار رقابتی، نشان دهنده بویژه. در واقع اثربخشی تکنولوژی هر شرکت استآخرین بعُد ساختار هولوگرافیک، مبنای تکنولوژی شرکت 

 بویژه و سودآوری شرکت محقق گردد. هر شرکتیها های سربار و تولید، امکان ارتقاء بازده داراییتا از این طریق با کاهش هزینه استدر پاسخگویی به نیازهای بیرونی 

ق دانش تولید، ظرفیت بایست از طریهای با ماهیت نمایندگی به این قابلیت برای پاسخگویی به نیازها و تغییرات رقابتی بیرونی احتیاج دارند و به طور متناوب میشرکت

بایست ایجاد گردند تا می دیولهای تو چالش یکیو تکنولوژ یفن لیپتانس نیکامل ب وندیپ کی جادیباهدف ااثربخشی تکنولوژی شرکت تکنولوژیک شرکت توسعه یابد. 

لات شرکت های مالی شرکت در نگهداری ماشین آلات، کیفیت محصوبا پیوند بین پتانسیل فنی شرکت با هوش مصنوعی، ضمن پایداری فرآیندهای تولید، با کاهش هزینه

 (. 2422ژانگ و همکاران، بازار برخوردار باشد )های بالاتری از سطح از قابلیت

به عنوان ساختار  یمضمون اصل 0مجموعاً اول مطالعه  سؤالبراین اساس همانطور که مشخص شد، همسو با 

 د.گیرنکه به عنوان مرجع تحلیل فازی شهودی در بخش کمی مورد توجه قرار می شدند ییشناسا کیهولوگراف
 داریپا یگزارشگر یکارکردهاهای همؤلفب( تعیین 

های کارکردهای همؤلفشده در مرحله غربالگری محتوایی در خصوص تعیین  تأییدپژوهش  66باتوجه به تعیین 

معیار سنجش در قالب  64گزارشگری پایدار، همانند مراحل طی شده جهت شناسایی مضامین پژوهش، در این بخش نیز از 

 شود.استفاده می 2جدول 

در ادامه همانند فرآیند غربالگری  حذف شدند. 34پژوهش به دلیل امتیاز زیر  0دهد، نتایج غربالگری محتوایی نشان می

 .شوداستفاده می 1های پژوهش از روش امتیازی طبق جدول مضامین، به منظور تعیین مؤلفه
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 های پژوهش()منبع: یافته پژوهش یهاهمؤلف نییشده جهت تع تأیید یهاپژوهش یابیارز ندیفرآ. ۵جدول 

 معیارهای ارزیابی انتقادی

 

 

 

 هامقاله

ف تحقیق
اهدا

ش تحقیق 
منطق رو

 

طرح تحقیق
نمونه برداری 
ی داده 

جمع آور
س پذیری ها

انعکا
ت اخلاقی 

ضا
ملاح

ت تجزیه و تحلیل 
دق

 

بیان
ف یافته

ک و شفا
تئوری

 ها

ش تحقیق
ارز

 

جمع
 

 حذف دتأیی

  

 -  37 0 0 0 3 0 0 0 3 3 0 (2426) 6بابوکاردوس و همکاران

  - 27 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 (2426) 2کالدرون و همکاران

 -  03 2 0 2 0 0 0 2 2 0 0 (2424) 3چیهل و کولاگر

 -  04 0 0 0 0 3 0 0 0 2 0 (2424) 0و رادونجیک ویرا

  - 21 3 2 3 2 0 2 3 3 2 2 (2469) 2اسمعیل و زاکاریا

 -  31 0 0 0 0 3 2 0 3 0 0 (2462) 1لاسکر

  - 22 2 3 3 2 3 2 6 2 2 2 (2467) 7بهتیا و تویلی

 -  37 0 0 3 0 3 0 3 0 3 2 (6399فرخی و همکاران )

 -  32 2 0 0 3 3 2 3 3 3 3 (6399ی و همکاران )لنگرودیکیربیام

 -  32 0 3 0 3 3 3 0 3 0 0 (6392عبدی و همکاران )

  - 22 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 (6397خوزین و همکاران )
 

 های پژوهش()منبع: یافته داریپا یگزارشگر یکارکردها یهاهمؤلف نییتع. 6جدول 

 هامؤلفه

 محققان

ت پایدار
نهادگرایی نظار

 

ساختارگرایی پایدار
استانداردگرایی پایدار 

 

گ
فرهن

ی پایدار
ساز

 

اجتماعی
گرایی پایدار

 

درونی
ی 

ساز
ت پایدار

نظار
 

ش
ش و دان

آموز
گرایی پایدار

 

کنترل داخلی
گرایی پایدار

 

راهبری
ی پایدار

ساز
 

 - -  - -  - -  (2426بابوکاردوس و همکاران )

 -   - - -  -  (2424چیهل و کولاگر )

 -   -  -   - (2424)ویرا و رادونجیک 

  -  -  - -   (2462لاسکر )

  -      -  (6399فرخی و همکاران )

 -  - -  - - - - (6399ی و همکاران )لنگرودیکیربیام
 - -  -  -  -  (6392همکاران )عبدی و 

 2 0 0 2 2 2 0 2 2 جمع

ه، مجموعاً های تعیین شدهای کارکردهای گزارشگری پایدار از دل پژوهشهمؤلفبراساس توزیع فراوانی ناشی از تکرار 

 گردد.اقدام می 7اصلی به عنوان مبنای این متغیر شناسایی شدند که در ادامه نسبت به تعریف آن در جدول  همؤلف 2
 های پژوهش()منبع: یافته های انتخاب شدههمؤلفتعاریف  .7جدول 

 تعاریف نمادها داریپا یکارکرد گزارشگر

 T1 گرایی نظارت پایدارنهادی

 های نهادی درون و برون شرکتی دارد که قادر است از طریق ایجاد همشکلی و یکپارچگی نسبتاین مضمون اشاره به سطحی از نظارت

ا با پویایی های تخصصی کمک نمایند تهای اثربخش جهت ارتقای فرآیندهای گزارشگری پایدار اقدام کند و کمیتهبه تقویت نظارت

 (.2426، بابوکاردوس و همکارانها صورت پذیرد )های نهادی، انسجام بیشتری در پیگیری گزارشگری پایدار از جانب شرکتنظارت

 T2 داریپا ییاستانداردگرا

تدوین استانداردهای کارا و مبتنی بر قواعد دارای توجیح برای پیشبرد اهداف تقارن اطلاعاتی در بازار سرمایه مضمونی است که به ایجاد 

ارج شدن خکند. تمرکز بر تدوین استانداردهای اثربخش در زمینه افشای اطلاعات و همشکلی و یکپارچگی گزارشگری پایدار کمک می

 (.2462 ،لاسکرها تقویت گردد )شود تا وحدت رویه در افشاء و گزارشگری مالی شرکتاز ماهیت اختیاری بودن اطلاعات، سبب می

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

1 Baboukardos  
2 Calderon  
3 Schiehll & Kolagar 
4 Vieira & Radonjic 

5 Ismaeel & Zakaria 
6 Laskar 
7 Bhatia & Tuli 
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 تعاریف نمادها داریپا یکارکرد گزارشگر

 T3 گرایی پایداریاجتماع

لف پایداری های مختجنبهها باهدف توسعه پذیری اجتماعی شرکتی گزارشگری پایدار، ارتقای سطح مسئولیتهدف توسعه

های اجتماعی در درون ی نهادینه شدن ارزشهمچون بُعد مالی؛ زیست محیطی؛ اجتماعی و اقتصادی است تا به واسطه

ساختارهای شرکت، گزارشگری پایدار قادر به جلب اعتماد و اطمینان ذینفعان به عملکردهای مبتنی بر اخلاق گرایی در سطح 

 (2424، کیو رادونج رایوباشد ) های بازار سرمایهشرکت

 T4 داریپا ییگراآموزش و دانش

ها ی کارکرد گزارشگری پایدار اشاره به سطح علمی و دانشی کارکنان شرکتمضمون آموزش و دانش گرایی به عنوان گزاره

ل تا براین اساس یادگیری سازمانی به عنوان یک چالش مشارکت؛ ح استها جهت ارتقای پاسخگویی بالاتر در برابر مسئولیت

انند ها از طریق دانش گرایی قادر هستند تا با نهادهایی مگیری ارتقاء یابد. شرکتهای تصمیمها و توسعه ارزشمسئله؛ خلق ایده

 یفرخد )بر ذینفعان افزایش یابهای تخصصی همکاری نمایند تا سطح کارکردهای عملکردی شرکت در براها و گروهدانشگاه

 .(6399، و همکاران

 T5 داریپا ییگرایکنترل داخل

ت که های مدون دستاوردی اسهای داخلی برای جلوگیری از انحراف استراتژیگزارشگری پایدار به انسجام و تقویت کنترل

های ه سیستمی این واقعیت است ککنندهیابد. چراکه فقدان آن بیانگردد تا سطح کیفیت گزارشگری مالی ارتقاء سبب می

دهد و تقویت آن در قالب گزارشگری پایدار سبب ها را نشان نمییابی سنتی اطلاعات واقعی فرآیند عملیات و هزینههزینه

قیم نقشی در های غیرمستد و هزینهی بهای تمام شده در نظر گرفته شونهای شناسایی پذیر در محاسبهشود تا به راحتی هزینهمی

 (.2424، و کولاگر هلیچی بهای تمام شده ایفا نکنند )محاسبه

ه به ک شدند ییشناسا کارکردهای گزارشگری پایداریبه عنوان  یاصل همؤلف 2مجموعاً دوم این مطالعه  سؤالهمسو با 

جماع بایست نسبت به تعیین حد ادر ادامه میگیرند. عنوان مبنای تحلیل فازی شهودی در بخش کمی مورد توجه قرار می

 ها و مضامین پژوهش اقدام نمود.همؤلفنظری براساس تحلیل دلفی برای هریک از 
 های پژوهش()منبع: یافتهفرآیند گام اول و دوم تحلیل دلفی  .8جدول 

 
  دور دوم دلفی ول دلفیدور ا 

 هنتیج ضریب توافق میانگین ضریب توافق میانگین نمادها معیارهای سنجش

مؤلف
هاه

 

 تأیید T1 1 24/4 64/1 22/4 گرایی نظارت پایدارنهادی

 تأیید T2 04/2 74/4 24/2 72/4 داریپا ییاستانداردگرا

 تأیید T3 1 24/4 64/1 22/4 گرایی پایداریاجتماع

 تأیید T4 2 24/4 64/2 22/4 داریپا ییگراآموزش و دانش

 تأیید T5 24/2 72/4 64/1 22/4 داریپا ییگرایکنترل داخل

ضامین
م

 

 تأیید E1 24/2 12/4 24/2 72/4 گرافرهنگ کل تیتقو

 تأیید E2 34/2 12/4 24/2 72/4 مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت

 تأیید E3 24/2 72/4 64/1 22/4 توسعه دانش تخصصی مدیران

 تأیید E4 1 24/4 64/1 22/4 اثربخشی تکنولوژی شرکت

های شناسایی شده در باب متغیرهای پژوهش، طی دو مرحله ها و گزارههمؤلفشود، تمامی همانطور که مشاهده می

 قرار گرفت. تأییدتحلیل دلفی مورد 

 های بخش کمییافته

عه سوم مطال سؤال، زیر هدف این تحلیل پاسخ به استفاده شده است (IFSs)در این بخش از تحلیل ارزیابی فازی شهودی 

 کند:که بیان می استحاضر 

 کیولوگرافه از مضامین مضامین ساختاری داریپا یگزارشگر یکارکردی همؤلفترین پذیرتأثیرسوم پژوهش(  سؤال

 کدامند؟ (IFSs) ارزیابی فازی شهودیدر  هیبازار سرما یهاشرکت

 EDAS و VIKOR؛ FAHPی تحلیلی این ارزیابی یعنی، ابتدا از بین سه شیوهبایست ، میسؤاللذا جهت تعیین نتیجه این 

 ی اجرا از نظر اعتبار ارزیابی شود تا در نهایت براساس آن اقدام به انجام تحلیل نمود.متناسب ترین شیوه
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 (IFSs) ارزیابی فازی شهودیالف( اعتبارسنجی 

تواند گیری روبرو است، میگیری با چندگزینه و شاخص تصمیمدر انجام تحلیل فازی شهودی زمانی که عمل تصمیم

بیشتر  تواند به ایجاد یکپارچگیها است، میهمؤلفهای اثربخش باشد. در این روش که اساس آن مقایسه زوجی براساس ویژگی

حل کمک نماید. در فرآیند اجرای تحلیل فازی شهودی، انتخاب بهترین مبنا در تحلیل، پیش فرضی است در انتخاب بهترین راه

؛ FAHPهای تحلیلی، که قبل از شروع انجام باید به آن توجه شود. لذا براساس مجموعه تحلیل فازی شهودی که شامل شیوه
VIKOR و EDAS بایست با مقدارواقعی از طریق کد نویسی در فضای نرم افزار متلب مقایسه شوند تا براساس مقادیر ، میهستند

جه های فازی شهودی، کدام تحلیل بیشترین اثربخشی را باتوتست مشخص شود از بین سه روش فوق به عنوان مجموعه تحلیل

 و VIKOR؛ FAHPباتوجه به ارزش واقعی و ارزش شهودی، براساس سه تحلیل  دارد.های جمع آوری شده به مجموعه داده
EDAS شود. ها اقدام به انتخاب بهترین روش تحلیل میهای فازی، از طریق مقایسه بین آنبه عنوان مجموعه تحلیل 

نجی از تعیین اعتبارسشود. در یک سیستم هوش مصنوعی بنام فازی برای در ادامه اقدام به اعتبارسنجی و تست می

یافته و موردپذیرش برای آنالیز صحت یک متد توسعه (CV) روش وارسی اعتبارشود. استفاده می (Trainروش آموزش )

k) بخشیهای تصادفی و یا چندطور عمده برای زیرمجموعه. از این روش بهاستبینی پیش − fold)  از مجموعه آزمون و

، ستابرداری جزء که رویکردی ساده از وارسی اعتبار د نمونهعنوان یک متُرشده بهشود. روش ذکآموزش، استفاده می

k شده است. در روش اعتبارسنجیشناخته − foldمجموعه دادها را به ، k سازی شوند. فرایند مدلبخش مجزا تقسیم می

k کنیم و در هر مرتبهمرتبه تکرار می k را برای − شود و یک بخش از آموزش استفاده میها برای پروسه بخش از داده 1

استفاده قرار  کننده، موردبینییند تست و اعتبارسنجی مدل پیشآیند آموزش، شرکت داده نشده، برای فرآها که در فرداده

شود. مزیت استفاده از گیری میمرحله متوسط k شده در هریک ازبینی محاسبهگیرد. در خاتمه از خطای پیشمی

ود. سازی حذف شها برای فرایند مدلنحوه توزیع داده تأثیرشود ها در این روش سبب میزی تصادفی دادهسازیرمجموعه

ارزیابی  .گیری برای حالتی که مقدار، بسیار بزرگ باشد، بسیار کوچک خواهد بودواریانس نتایج حاصل از متوسط

رت رهای متفاوتی برمبنای دیدگاه حساسیت و تشخیص صوشده در بالا، با استفاده از معیاهای شرح دادهعملکرد الگوریتم

ه( هستند. بندی دودویی )دوحالتاست. حساسیت و تشخیص در آمار دو شاخص برای ارزیابی نتیجه یک دستهگرفته شده

ه تها را به دو گروه مثبت و منفی تقسیم کرد، دقت نتایج یک آزمایش که اطلاعات را به این دو دسزمانی که بتوان داده

ز معیارهای در این قسمت اگیری و توصیف است. های حساسیت و ویژگی قابل اندازهکند با استفاده از شاخصتقسیم می

MMC ،f − measure ،recall ،precision  وaccuracy .استفاده شده است 

 precision ل تعداد ک شده توسط الگوریتم از یک کلاس مشخص، بهبندینسبت مقداری موارد صحیح طبقه

 .بندی کرده استصورت غلط، در آن کلاس طبقهصورت صحیح و چه بهمواردی که الگوریتم چه به

 recall رکلاس به تعداد موارد حاضر د کیاز  تمیشده توسط الگور یبندطبقه حیموارد صح ینسبت مقدار 

 کند.را محاسبه می کلاس مذکور

 f − measure معیارهای براساس Precision و recallدارتوان مقدار کمیت وزندر این مرحله می f −

measure ین و همچن استبندی ، پارامتر مناسبی برای ارزیابی کیفیت کلاس. این معیاررا محاسبه نمود
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بندی . برای یک الگوریتم کلاساستrecall  و  Precisionدار مابین دو کمیتکننده میانگین وزنتوصیف

 .استو در بدترین وضعیت برابر با صفر  است 6آل، مقدار این کمیت برابر با کننده در شرایط ایده

 MMC نی. اشودیاز آن استفاده م نیماش یریادگی یهاتمیالگور ییکارا یابیارز یاست که برا یگریپارامتر د 

 نیماب یبستگ انگریاست که ب یا، سنجهMMC. است ینریمجموعه با کی یبرا یبندکلاس تیفیک گرانیپارامتر ب

در  تیمک نیا یمورد انتظار برا ری. مقاداستشده از آن  ینیبشیپ ریو مقاد ینریبا سمشاهده شده از کلا ریمقاد

 ینریاز کلاس با ریادگی تمیالگور یو بدون خطا قیدق ینیبشیدهنده پ+، نشان6. مقدار است ریمتغ 6و  -6بازه 

دهنده ، نشان-6. مقدار است ینریبااز کلاس  ریادگی تمیالگور یتصادف ینیبشیدهنده پ، نشان4. مقدار است

 .استو موارد مشاهده شده از آن  ینریشده از کلاس با ینیبشیموارد پ نیتطابق کامل مابعدم

اقدام به انجام تحلیل روابط برای تعیین مقادیر مشاهده شده تا مقادیر براساس مراحل زیر و بسط معادلات ریاضی 

 ارائه شده است. 9مجموع امتیازهای نمودار فوق در جدول  دهد.نشان می -6تا  6بینی شده را در بازه پیش
 های پژوهش()منبع: یافته های پژوهشاعتبارسنجی گزاره .2جدول 

MMC f مقادیر − measure Recall Precision Accuracy Rank 

41/74 مقادیر فازی  22/23  22/17  92/14  92/70  اولویت دوم 

27/13 مقادیر ایداس  67/09  12/12  72/20  46/12  اولویت سوم 

22/72 *مقادیر ویکور  42/24  22/79  20/29  37/94  اولویت اول 

شود، براساس معیارهای مربوط به ارزیابی فازی، مقدار ویکور در ارزیابی فازی شهودی به همانطور که مشاهده می

های این مجموع دلیل کسب مقادیر بالاتر نسبت به دو مبنای فازی سلسله مراتبی و ایداس، از اعتبار بالاتر نسبت به سایر مدل

 رخوردار استب ساختار هولوگرافیکهای گزارشگری پایدار براساس مضامین انتخاب و برای تعیین مهمترین بُعد کارکرد
 یشهود یفاز کوریوب( فرآیند تحلیل 

را که وقتی تعداد  AHPکه نقطه ضعف  است AHPروش ویکور در تحلیل فازی شهودی، روشی بسط یافته از 

های تصمیم در ارتباط با زیر معیار زیاد باشد و حجم زیاد باعث شود تا انحراف در پاسخ هایگزینههای زوجی مقایسه

(. 2466 ،6وانگ و همکاراندهد )کنندگان ایجاد شود و در این صورت نرخ سازگاری افزایش یابد، را پوشش میمشارکت

های پُرتکرار بندی گزینهبرای اولویتی پُر کاربرد گیری چندمعیارههای تصمیمتحلیل ویکور به عنوان یکی از روش

بایست مراحل تحلیل سلسله مراتب فازی برای تعیین میزان اهمیت گیری است. برای انجام این تحلیل، ابتدا میتصمیم

ها تبیین شود و سپس با ایجاد مراحل ویکور فازی شهودی، اقدام به تعیین معیارهای انتخاب شده در فرآیند ارزیابی گزاره

و متداول در  های بیانی ملموسبایست براساس نظر خبرگان از گویهها نمود. طبق فرآیند انجام این تحلیل ابتدا مییتاولو

استفاده نمود  AHPهای معمول سنتی همچون های قطعی رایج در روشهای زوجی فازی به جای نسبتپرسشنامه مقایسه

 شود.های زیر برآورد میعادلهگام زیر براساس م 2(. لذا این بخش از 2466 ،2دوی)
 های زوجیتهیه ماتریس مقایسه 

کار  نیا یبرا .شوندمی سهیمقا گریدو نسبت به همد به دو ارهایرمعیز ای ارهایمع ،یزوج ساتیمقا سیماتر هیته یبرا

 9دو عنصر نسبت به هم و نمره  کسانی تیدهنده اهمنشان 6نمره  کهیحال استفاده کرد، در 9تا  6 اسیمق از توانمی
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ورد استفاده در م اسیاست. مق (سیستون ماتر) یگریبا د سهیدر مقا (سیسطر ماتر) عنصر کی تیاهم نیدهنده بالاترنشان

 .شده است شنهادیپ یساعت اسیبراساس مق (2441) 6قیو صد امیتسفامار توسط است که ییتا 2 یفاز اسیپژوهش مق نیا

 . دهدمی یزوج ساتیانجام مقا هنگام به خبرگان یشتریعمل ب یآزاد ییتا 2 اسیاستفاده از مق
 (1446، قیو صد امیتسفامار)منبع:  مراتبی فازیهای سلسلههای زبانی مربوط به تعیین اولویتمقیاس .۱1جدول 

 توضیح مقیاس عدد فازی ارزش زبانی ارزش عددی

 یا ارجحیتی نسبت به هم ندارند.اهمیت برابر دارد و  𝑗نسبت به  𝑖شاخص  (6،6،6) ترجیح یکسان 6

 کمی مهمتر است. jنسبت به  iزینه یا شاخص گ (6،3،2) تاحدی ارجح 3

 مهمتر است. jنسبت به  iگزینه یا شاخص  (3،2،7) ارجح 2

 است. jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه  (2،7،9) خیلی ارجح 7

 نیست. jمطلقاً مهمتر و قابل مقایسه با  jاز  iگزینه  (7،9،9) کاملاً ارجح 9

ائز شود. نکته حها براساس شاخص مد تعیین میهندسی هریک از مقایسه میانگین« j»و ستون « i»بعد از تعیین مقایسه سطر 

ان مرجع انتخاب ها به عنوها به عنوان مبنا براساس گزارههمؤلفویکور فازی شهودی،  لیلتحاهمیت این است باتوجه به اینکه در 

 بندی شده مشخص شوند.های اولویتبایست، گزارهشوند، لذا در بخش تحلیل ماتریس سلسله مراتبی ابتدا میمی
 پژوهش(های )منبع: یافته پرسشنامه مقایسه ماتریسی مربوط به مضامین پژوهش .۱۱جدول 

  E1 E2 E3 E4 نمادها  

ش
ضامین پژوه

 م

          E1 6 6 6 گرافرهنگ کل تیتقو

های اصلیهمؤلفمقایسه فازی   
       E2    6 6 6 مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت

    E3       6 6 6 توسعه دانش تخصصی مدیران

 E4          6 6 6 اثربخشی تکنولوژی شرکت

اند. ردهک یمعرف یزوج ساتیمقا بیترک یروش برا نیرا بهتر یهندس نیانگیاستفاده از م (6923) 2یو ساعت اکزل

ال آن منظور از وزن نرم .ستندیبدست آمده نرمال ن یها. وزنشودگرفته می یهندس نیانگیم سطرهر  یهااز داده نیبنابرا

باشد. بنابراین میانگین هندسی بدست آمده در هر سطر را بر مجموع عناصر ستون میانگین  6است که جمع اوزان برابر 

اصطلاحاً گفته  Eigenvalue یا ردار ویژهبُ شده هر معیار است را. ستون جدید که حاوی وزن نرمالشودهندسی تقسیم می

لذا جدول زیر وزن  (.6920 ،3وارگاسشود )میکه نتیجه آن  ردار ویژه استب . وزن نهائی هر ماتریس همان ستونشودیم

 ها را براساس رابطه فوق تعیین نموده است:همؤلفهریک از 
 های زوجیتجمیع ماتریس مقایسه 

نظرات ی هندس نیانگیبا استفاده از مهای پژوهش، گزارهنظرات خبرگان در مورد  یآورگام پس از جمع نیدر ا

,𝑙𝑘شود ). فرض میشوندمی عیخبرگان تجم 𝑚𝑘, 𝑟𝑘 یک عدد فازی مثلثی مربوط به نظر )𝑘  امین خبره باشد که در آن

𝑙𝑘, 𝑚𝑘, 𝑟𝑘 جمیع شده ، آنگاه مقدار تهستندترین مقدار ترین مقدار و خوشبینانهترین مقدار؛ محتملبه ترتیب بدبینانه

 شود:زیر محاسبه می ( به ترتیب6نظرات خبرگان با استفاده از رابطه )
�̃�𝑖𝑗 = (√𝑙1 × 𝑙2 × ⋯ 𝑙𝑘 ,𝑘

√𝑚1 × 𝑚2 × ⋯ 𝑚𝑘 ,𝑘
√𝑟1 × 𝑟2 × ⋯ 𝑟𝑘
𝑘 )      (6)  

 غیرفازی کردن نظرات خبرگان 

 یبرا .شودکردن می ییزدایفاز اقدام بهشده، عیتجم یفاز یزوج ساتیمقا سیماتر لیمرحله پس از تشک نیدر ا

ایسلام و شود )استفاده می« COA» از روش یقطع ریشده به مقادعیتجم یفاز یزوج ساتیمقا سیماتر کردنییزدایفاز
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R̃i»شود (. فرض می2467، 6همکاران = (LR̃i, MR̃i, UR̃i) » وو و یک عدد فازی مثلثی است، لذا براساس رویکرد

 شود:مقدار فازی شده به صورت زیر محاسبه می (2464) 2همکاران

BNP̃i =
[(UR̃i−LR̃i)+(MR̃i−LR̃i)]

3
+ LR̃i       (2)  

 .شوندیم لیتبد یبه اعداد قطع یشده فازعیتجم یزوج ساتیمقا سیبا استفاده از رابطه فوق عناصر ماتردر این 
 محاسبه اوزان محلی 

. دیآبه دست می یزوج ساتیمقاهای سیمتناظر، ماتر ینظرات هرخبره به اعداد فاز لیها و تبدداده یآورپس از جمع

ماتریش مقایسات زوجی تجمیع  Ãشود شود. فرض میمی عینظرات خبرگان تجم یهندس نیانگیبا استفاده از م پس از آن

 شود:( به ترتیب زیر محاسبه می2( تا )3شده باشد، آنگاه وزن محلی فازی برای معیارها یا زیرمعیارها از روابط )

Ã = [

1 ã12 … ã1n

ã21 1 … ã2n

⋮ ⋮ ⋱ ⋮
ãn1 ãn2 … 1

] (3)  

r̃i = (ãi1⨂ãi2⨂ ⋯ ⨂ãin)
1

n (0)  

w̃i = r̃i⨂(r̃1⨁r̃2⨁ ⋯ ⨁r̃n)2 (2)  

میانگین هندسی مقدار  �̃�𝑖است؛  𝑗در مقایسه با معیار  𝑖مقدار مقایسه زوجی تجمیع شده معیار  �̃�𝑖𝑗در روابطه فوق؛ 

است. در نهایت نیز وزن نهایی هر زیر  𝑖وزن حلی معیار  �̃�𝑖در مقایسه با سایر معیارهاست؛  𝑖مقایسه زوجی فازی معیار 

نظرات  یآورپس از جمع شود.معیار از ضرب وزن محلی معیار اصلی در وزن محلی آن زیر معیار محاسبه می

های زوجی فازی براساس نظرات ، ماتریس مقایسه7 شده در جدولارائه های بیانیهیدر قالب گو کنندگان پژوهشمشارکت

نظرات  استهای زوجی در مورد معیارهای اصلی ر واقع پس از ایجاد ماتریس مقایسهشود. دآنان تشکیل می

کنندگان را ابتدا براساس رابطه زیر تجمیع نمود تا یک ماتریس مقایسه زوجی فازی تجمیع شده برای معیارهای مشارکت

 اصلی تشکیل شود.
�̃�𝑖𝑗 = (√𝑙1 × 𝑙2 × ⋯ 𝑙𝑘 ,𝑘

√𝑚1 × 𝑚2 × ⋯ 𝑚𝑘 ,𝑘
√𝑟1 × 𝑟2 × ⋯ 𝑟𝑘
𝑘 ) (1)  

ژوهش های پکنندگان پژوهش در مورد گزارهماتریس مقایسه زوجی فازی که از تجمیع نظرات مشارکت 62لذا جدول 

کاء به با اتهای پژوهش اقدام نمود. بایست نسبت به تعیین مقایسه زوجی بین گزارهدهد. در این مرحله میرا نشان می

 شود.امتیاز به صورت زیر میهای زبانی در فازی سلسله مراتبی اقدام به مقیاس
 های پژوهش()منبع: یافته کنندگانهای زوجی فازی حاصل از شاخص نظرات مشارکتماتریس مقایسه .۱۲جدول 

  E1 E2 E3 E4 نمادها 

ضامین
م

 E1 444/6  444/6  444/6  021/3  276/0  249/2  407/6  772/6  622/2  327//6  166/2  492/3  
مقایسه فازی مضامین 

 پژوهش
E2 670/4  691/4  239/4  444/6  444/6  444/6  093/2  320/3  709/3  226/2  366/3  199/3  

E3 220/4  162/4  177/4  273/4  209/4  000/4  444/6  444/6  444/6  132/0  491/2  627/1  

E4 327/4  320/4  062/4  629/4  262/4  207/4  272/4  212/4  290/4  444/6  444/6  444/6  

شود تا براساس آن سطح وزن هریک افزار متلب ران می( را در نرمCumulative AHP Fuzzy Matrixسپس دستور )

شود تبدیل به مقیاس فازی براساس نرخ سازگاری است که در سه خط آخر دستور نشان داده می ها صورت پذیرد.همؤلفاز 

CRکه  = شده، با عیتجم یفاز یزوجهای هسیمقا سیماتر لیو تشک کنندگانمشارکتنظر  عیپس از تجماست.  0.08

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

1 Islam  2 Wu  
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 شود.های اصلی محاسبه میهمؤلف( وزن محلی 7ه )استفاده از رابط

BNP̃i =
[(UR̃i−LR̃i)+(MR̃i−LR̃i)]

3
+ LR̃i      (7)  

 های زوجیمقایسه ماتریس برای سازگاری نرخ توجه این است کهقابل اند. نکتهارائه شده 63جدول  در اوزان این

CRمربوط به معیارهای اصلی برابر با  = ، لذا ماتریس است 6/4است. در واقع از آنجاییکه نرخ سازگاری که کمتر از  0.08

 . هستندهای پژوهش سازگار های زوجی گزارهمقایسه
 های پژوهش()منبع: یافته های پژوهشوزن محلی فازی گزاره .۱3جدول 

زوجیوزن معیارهای ماتریس مقایسه  نمادها      

ش
ضامین پژوه

م
; E1 (071/4 گرافرهنگ کل تیتقو  322/4 ; 362/4)  اولویت اول 

R
an

k
; E2 (062/4 مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت  320/4 ; 222/4)  اولویت دوم 

; E3 (363/4 توسعه دانش تخصصی مدیران 264/4 ; 672/4)  اولویت چهارم 

; E4 (326/4 اثربخشی تکنولوژی شرکت 220/4 ; 242/4)  اولویت سوم 

  CR= 6/4>42/4    

مشخص گردیدمهمترین پارامتر مضامین پژوهش )ساختار هولوگرافیک(، تقویت فرهنگ  63براساس نتایج جدول 

شده، بالاترین نرخ اهمیت را نسبت به سایر مضامین پژوهش دیگر دارد. پس گرا است که باتوجه به اوزان فازی کسبکل

ردهای ی پژوهش یعنی کارکهمؤلفبایست براساس مضامین پژوهش اقدام به انتخاب راهبردی ترین از انجام این مرحله می

Dگزارشگری پایدار نمود. براین اساس، اگر  = [xij]m×n
 گیریشهودی برای مشکل تصمیم-یک ماتریس تصمیم فازی 

,A1»چندمعیاره باشد که  A2, ⋯ , Am» ،m گیرندگان باشد و گزینه برای تصمیم«C1, C2, ⋯ , Cm» ،n  ،معیار برای بررسی هستند

است که به صورت فازی شهودی مثلی بیان خواهد شد. ابتدا در این بخش  Cjباتوجه به معیار  Aiرتبه گزینه  xijبنابراین 

 ها شود.همؤلفبندی لازم است تا اقدام به تعریف متغیرهای زبانی برای رتبه
 های پژوهش()منبع: یافته بندیتعریف متغیرهای بیانی برای رتبه .2۴جدول 

مربوطهعدد فازی شهودی  اصطلاحات بیانی  

[ خیلی ضعیف (44/4، 44/4، 44/6)64/4(، 44/4، 44/4، 2/6؛ )94/4 [ 

[ ضعیف (44/4، 44/6، 24/2)24/4(، 24/4، 44/6، 2/2؛ )72/4 [ 

[ متوسط رو به پایین (44/4، 44/3، 24/0)32/4(، 24/6، 34/2، 2/2؛ )14/4 [ 

[ متوسط (24/2، 44/2، 24/1)24/4(، 24/3، 44/2، 2/7؛ )02/4 [ 

رو به بالا متوسط  ] (24/0، 44/7، 44/2)12/4(، 24/2، 44/7، 2/9؛ )32/4 [ 

[ خوب (24/2، 94/2، 24/9)24/4(، 24/7، 44/9، 4/64؛ )62/4 [ 

[ خیلی خوب (24/2، 4/64، 2/64)94/4(، 24/9، 4/64، 4/64؛ )64/4 [ 

ها را نفر وضعیت هرکدام از گزینه kگیری گروهی ابتدا بایست در محیط تصمیمباتوجه به شناخت این مقیاس، می

 ( مورد ارزیابی قرار دهند.67باتوجه به معیارها براساس استفاده از روش میانگین طبق رابطه )

xij =
1

K
[xij

1 + xij
2 + ⋯ + xij

k] (2)  

ارائه شده،  هایبندی عوامل براساس روش تحلیل ویکور فازی شهودی به ترتیب زیر براساس معادلهسپس جهت رتبه

 شود.میعمل 



 هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف یتحت وجود ساختارها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیارز/ 288

 

xiبهترین رتبه 
xiو بدترین رتبه  +

 بایست محاسبه شود:هر معیار ابتدا می −
xi

+ = max 𝑥𝑖𝑗 , xj
− = min 𝑥𝑖𝑗  (9)  

A+ = {x1
+, x2

+, ⋯ xn
+}, A− = {x1

−, x2
−, ⋯ xn

−}  (64)  

A+  وA− دایکاند کیبه  توانندهستند و نمی یصورت ذهن هستند که به یمثبت و منفهای آلدهیا ازیامت بیبه ترت 

iبرای  Riو  Si اتخاذ کرد. در درام دوم تواننمی یمیهنوز تصم نجایاختصاص داده شوند. پس تا ا = 1,2,3, ⋯ m  که به

 شوند:هستند، طبق روابط زیر محاسبه می Aiی میانگین و بدترین امتیازات گروهی برای گزینه دهندهترتیب نشان

Si = ∑ wj × (
xi

+−xij

xi
+−xj

−) = 〈[S1i, S2i, S3i); μsi
], (S1i

′ , S2i
′ , S3i

′ ); νsi
〉n

j=1  (66)  

Ri = max (wj × (
xi

+−xij

xi
+−xj

−)) = 〈[R1i, R2i, R3i); μsi
], (R1i

′ , R2i
′ , R3i

′ ); νRi
〉 (62)  

i»بندی محاسبه شاخص رتبه = 1,2,3, ⋯ , mQi »:طبق رابطه زیر 

Qi = V (|
Si

+−Sij

Si
+−Sj

−|) + (1 − V) (|
Ri

+−Rij

Ri
+−Rj

−|) = 〈[Q1i, Q2i, Q3i); μQi
], (Q1i

′ , Q2i
′ , Q3i

′ ); νQi
〉 (63)  

S− = MaxiSi, S∗ = MiniSi, R− = MaxiRi, R∗ = MiniRi 

 وزن اکثریت استراتژی موافق معیار یا حداکثر مطلوبیت گروهی است. νنکته: 

|که در رابطه فوق؛ 
Si

+−Sij

Si
+−Sj

ام و به عبارت دیگر موافقت اکثریت 𝑖آل منفی گزینه حل ایدهبیانگر نسبت فاصله از راه |−

|ام است؛ 𝑖برای نسبت 
Ri

+−Rij

Ri
+−Rj

ام است. 𝑖ام و به معنی مخالفت با نسبت گزینه 𝑖ینه آل گزحل ایدهبیانگر نسبت فاصله از راه |−

شود شاخص می 2/4شود و هنگامیکه مقدار آن کمتر از منجر به اکثریت موافق می Qiباشد،  2/4بزرگتر از  νبنابراین مقدار 

Qi  بیانگر نگرش منفی اکثریت است. به طورکلی وقتی مقدارν  باشد، بیانگر نگرش توافقی متخصصان ارزیابی  2/4برابر با

 قطعی از طریق رابطه زیر  Qiفازی شهودی محاسبه شده به  Qiاست. جهت تبدیل 

Qi =
〈[Q1i,Q2i,Q3i);μQi

],(Q1i
′ ,Q2i

′ ,Q3i
′ );νQi

〉

6
 (60)  

ل شده در تحلیهای بسط دادهشود. براساس معادلهها میبندی گزینهمحاسبه شده، اقدام به اولویت Qiبراساس مقدار 

جه به باتوشود. بندی معیارهای پژوهش میویکور فازی شهودی، به عنوان مبنای پژوهش در این بخش اقدام به اولویت

ری ای انتخاب مبنای تصمیم )کارکردهای گزارشگهای و مضامین تعیین شده برهمؤلفاینکه جهت تعیین اهمیت هریک از 

بالاترین توزیع « مُد»نفر از اعضای جامعه هدف در بخش کمی استفاده شد، لذا براساس شاخص  20پایدار( از مشارکت 

باهدف کاهش پیچیدگی فرآیندهای « مُد»فراوانی جهت اختصاص هریک از عبارات کلامی استفاده شد. در واقع شاخص 

تعیین  ها برایها و مضامین آنهمؤلفت استفاده گردید تا در قالب جداول میزان اهمیت هریک از معیارها یعنی تعیین اهمی

 زانیماقدام به تعیین  67اهمیت مبنای تصمیم )کارکردهای گزارشگری پایدار( مشخص باشد. در ادامه در قالب جدول 

 62ر جدول شود. د) ساختار هولوگرافیک( می نینسبت به مضام )کارکردهای گزارشگری پایدار( میتصم یمبنا تیاهم

 بهره برده شد.« مُد»نیز از شاخص  (کارکردهای گزارشگری پایدار) میتصم یمبنا تیاهمنیز برای 

ایدار( )کارکردهای گزارشگری پ میتصم یمبنا تیاهم زانیمهای کلامی اختصاص داده شده جهت تعیین سپس نسبت

ت بایست به اعداد فازی شهودی مثلثی تبدیل شود و سپس تجمیع نظرایعنی ساختار هولوگرافیک، می نینسبت به مضام

میم یعنی گذارترین مضامین جهت تعیین مهمترین مبنای تصتأثیربایست گیرندگان صورت پذیرد. در این مرحله میتصمیم
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( یک از مضامین ) ساختار هولوگرافیک کارکردهای گزارشگری پایدار تجمیع شود تا براساس آن مشخص شود، کدام

 تری در تعیین کارکردهای گزارشگری پایدار دارند.نقش اساسی
 های پژوهش()منبع: یافته ( نسبت به مضامینکارکردهای گزارشگری پایدارتعیین میزان اهمیت مبنای تصمیم ) .2۵جدول 

 ساختار هولوگرافیکمضامین    

 E1 E2 E3 E4 نمادها  

 
ابعاد

کارکردهای 

ی پایدار
گزارشگر

 

 متوسط خوب خوب نسبتاً خوب T1 گرایی نظارت پایدار نهادی

 متوسط نسبتاً خوب متوسط نسبتاً بد T2 داریپا ییاستانداردگرا

 متوسط خوب خوب خوب T3 گرایی پایداریاجتماع

 بد نسبتاً خوب نسبتاً خوب متوسط T4 داریپا ییگراآموزش و دانش

 بد خوب نسبتاً خوب نسبتاً بد T5 داریپا ییگرایداخلکنترل 

 

 های پژوهش()منبع: یافته های فازی شهودیتعیین وزن .26جدول 

   وزن معیارهای ماتریس مقایسه زوجی نمادها  

ش
ضامین پژوه

م
گرافرهنگ کل تیتقو   E1 ]04/4( 94/4، 92/4، 64/6؛ ،)1 ](72/4، 92/4، 927/4)22/4st 

R
an

k
 2nd ](74/4، 22/4، 922/4)72/4(، 24/4، 22/4، 94/4؛ )E2 ]32/4 مکانیزم سیستم اطلاعات مدیریت 

 4th ](22/4، 72/4، 24/4)22/4(، 02/4، 74/4، 72/4؛ )E3 ]24/4 توسعه دانش تخصصی مدیران

 3rd ](14/4، 24/4، 21/4)12/4(، 14/4، 72/4، 24/4؛ )E4 ]22/4 اثربخشی تکنولوژی شرکت

بنای گرا مبندی مضامین ساختار هولوگرافیک نیز مشخص گردید، تقویت فرهنگ کلاین اساس در رتبه بر

 هیس از تهپتوانند قلمداد شود. می های بازار سرمایهشرکتگذارتری در اثربخشی کارکردهای گزارشگری پایدار تأثیر

 سیماتر نی، ا(7)و سپس توسط رابطه شوند می زینرمالا( 69تا ) (62) توسط روابط ابتدا ،یشده فازعیتجم میتصم سیماتر

 . خواهد شد لیتبد ی(قطع) یدفاز میتصم سیماتر کیبه 
R = ⌊r̃ij⌋m×n

 (62)  

r̃ij = [
aij

Cj
max ,

bij

Cj
max ,

Cij

Cj
max] , j ∈ B (61)  

r̃ij = [
aj

min

Cij
,

aj
min

bij
,

aj
min

aij
] , j ∈ C (67)  

Cj
max = max

i
Cij if j ∈ B (62)  

aj
min = min

i
aij  if j ∈ C (69)  

مجموع معیارهای دارای مطلوبیت؛  Bتعداد زیرمعیارهای هدف؛  nهای ماتریسی؛ تعداد گزینه mکه در روابطه فوق؛ 

C  هزینه(؛ همچنین در این روابط  مطلوبیتعدممجموعه معیارهای دارای(rij
p ؛rij

m  وrij
o  بدترین ارزش محاسباتی؛

  دهند.شده را نشان میز ماتریس تصمیم فازی نرمالترین ارزش محاسباتی و بهترین ارزش محاسباتی امحتمل

 های پژوهش()منبع: یافته ترین بُعد کارکردهای گزارشگری پایدارماتریس دفازی شده مضامین برای تعیین اثربخش .۱7جدول 

 
 

 ساختار هولوگرافیکمضامین 

 اثربخشی تکنولوژی دانش تخصصی سیستم اطلاعات راگفرهنگ کل

 E1 E2 E3 E4 نمادها 

 ابعاد کارکردهای گزارشگری پایدار

 T1 190/4 177/4 216/4 237/4 گرایی نظارت پایدارنهادی

 T2 761/4 129/4 322/4 146/4 داریپا ییاستانداردگرا

 T3 720/4 762/4 062/4 102/4 گرایی پایداریاجتماع

 T4 261/4 019/4 623/4 322/4 ردایپا ییگراآموزش و دانش

 T5 114/4 232/4 231/4 062/4 داریپا ییگرایکنترل داخل



 هیبازار سرما یهاشرکت کیهولوگراف یتحت وجود ساختارها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیارز/ 214

 

ساختار  نیمضامآل مثبت و منفی از بین های ایدهحلبایست نسبت به انتخاب راهپس از تشکیل این ماتریس می

حل کارکردهای گزارشگری پایدار اقدام نمود. لذا ترین راههای بازار سرمایه برای انتخاب مطلوبشرکت هولوگرافیک

 شود:( نسبت به انجام تحلیل در این بخش اقدام می26( و )24براساس روابط )
Si = ∑ wj(f̃j

∗ − f̃ij)/(f̃j
∗ − f̃ij

−)n
j=1  (24)  

Ri = Max
j

[wj(f̃j
∗ − f̃ij)/(f̃j

∗ − f̃ij
−)] (26)  

بیانگر نسبت فاصله گزینه  Riآل مثبت )بهترین ترکیب(؛ حل ایدهام از راه𝑖بیانگر نسبت فاصله گزینه  Siدر روابط فوق؛ 

𝑖آل منفی )بدترین ترکیب(؛ حل ایدهام از راهwj  وزن زیرمعیار𝑗 ام؛ براساس این روابط برترین رتبه براساس ارزشSi  و

 آید.به دست می Riبدترین رتبه براساس ارزش 
 های پژوهش()منبع: یافته آل مثبت و منفی در روش ویکور فازی شهودیهای ایدهحل. راه۱8جدول 

 ساختار هولوگرافیکمضامین   

 اثربخشی تکنولوژی دانش تخصصی سیستم اطلاعات راگفرهنگ کل  

 E1 E2 E3 E4 نمادها 

آل مثبتحل ایدهراه  Si 763/4  124/4  061/4  209/4  

آل منفیحل ایدهراه  Ri 226/4  262/4  220/4  322/4  

ن ساختار گرا به عنوان مضموآل مثبت مربوط به مربوط به فرهنگ کلشود، بالاترین سطح ایدههمانطور که مشاهده می

گردد. در واقع همانطور که در جدول که باعث اثربخشی کارکردهای گزارشگری پایدار می است( E1هولوگرافیک )

Siآل مثبت )شود، بالاترین سطح ایده( مشاهده می26) = گرا از ساختار که مربوط به مضمون فرهنگ کل است( 0.713

 69در واقع جدول ( محاسبه شوند. 60( و )63براساس روابط ) Qiو  Ri؛ Siبایست مقادیر . در ادامه میاستهولوگرافیک 

ت. تعیین شده اس میتصم نهیبه عنوان گز بندی معیارهای کارکردهای گزارشگری پایداراولویت Qiبراساس شاخص 

νبرابر با  νیعنی  Qi( توضیح داد شد، مقدار مطلوب شاخص 60همانطور که در معادله ) = براساس استناد شده است.  0.5

د، به عنوان ترین مقدار را داشته باشی تصمیمی که پایینو باتوجه به دستورالعمل تحلیل ویکور فازی، گزینه Qiشاخص 

 اند.شوند. این نتایج در جدول زیر ارائه شدهمبنای کارکردهای گزارشگری پایدار انتخاب میترین اثربخش
 ی پژوهش(ها)منبع: یافته کارکردهای گزارشگری پایدار براساس اجرای روش ویکور فازیترین گزینه ارزیابی . تعیین مطلوب۱2جدول 

   معیارهای ارزیابی   

   Si Ri Qi نماد 

های همؤلف

کارکردهای 

گزارشگری 

 پایدار

 T1 229/4 673/4 627/4 rd3 گرایی نظارت پایدارنهادی

R
an

k
 

 T2 232/4 662/4 642/4 nd2 داریپا ییاستانداردگرا
 T3 261/4 664/4 492/4 st1 گرایی پایداریاجتماع

 T4 076/4 321/4 249/4 th5 داریپا ییگراآموزش و دانش

 T5 322/4 203/4 620/4 th4 داریپا ییگرایکنترل داخل

رزش گرایی پایدار براساس امشخص گردید، اجتماعیسوم مطالعه حاضر  سؤالو همسو با براساس نتیجه کسب شده 

امین ساختار پذیر از مضتأثیری همؤلفگردد، مهمترین تعیین شد که براساس این نتیجه مشخص می 492/4برابر با  Qiشاخص 

 .استهای بازار سرمایه گرایی پایدار شرکتگرا، اجتماعیفرهنگ کل بویژههولوگرافیک 
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 گیریبحث و نتیجه

ازار ب یهاشرکت کیهولوگراف یتحت وجود ساختارها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیارز این پژوهشهدف 

بایست براساس ماتریس فازی شهودی، ابعاد مربوط به همانطور که فرآیند تحلیلی پژوهش نشان داد، می .است هیسرما

ی طی فرآیند ارزیاب اول و دوم این مطالعه سؤالهمسو با  شد. لذاو مضامین مشخص می همؤلفمتغیرهای پژوهش در قالب 

مضمون تحت عنوان معیارهای ساختار  0ه تحت عنوان معیارهای کارکردی گزارشگری پایدار و مؤلف 2انتقادی، 

قرار گرفت. نتایج  أییدتها تعیین گردید که براساس تحلیل دلفی نیز پایایی ابعاد شناسایی شده مورد هولوگرافیک شرکت

گرا، رهنگ کلف بویژه کیساختار هولوگراف نیاز مضام ریپذتأثیر یهمؤلف نیمهمترنشان داد،  سوم سؤالراساس ب پژوهش

به  ییگرایعاجتمای بدست آمده باید بیان گردد، در تحلیل نتیجه .است هیبازار سرما یهاشرکت داریپا ییگرایاجتماع

ابر ذینفعان در ها در برپذیری اجتماعی شرکتی مسئولیتدر گزاشگری پایدار بر فرآیندهای توسعه مؤثرعنوان یک بُعد 

های هنجاری و تعهد اجتماعی، حتی تا براساس مکانیزم استاوها و ... متمرکز جیهای مردم نهاد؛ اصناف؛ انقالب گروه

گرایانه تهای کثرحسب یک رویکرد فراگیر و دارای ارزشدر صورت نبود قوانین و الزامات رسمی، به طور داوطلبانه و بر

. این سطح از (6042 قربانیان و همکاران،) های شفاف و پایدار به آنان نمایدعمل نماید و خود را متعهد به ارائه گزارش

ها ویج ارزشتر گیری نیست، اماها گاهاً قابل اندازهپایداری در گزارشگری، اگرچه به دلیل نیات و قصد اجتماعی شرکت

یر های بازار سرمایه به خصوص اتفاقات اخاعتمادی اجتماعی به شرکتگردد تا ترومای بیو هنجارهای فرهنگی باعث می

ماعی با ها مسئولانه به دنبال همنوایی اجتگذاری در بازار بورس کاهش یابد و شرکتمبنی بر رشد منفی تمایل به سرمایه

زیست؛ شرایط اقتصادی؛ رضایت فردی منابع انسانی و ... المللی؛ محیطهادهای داخلی و بینهای مردم نهای گروهدغدغه

را در گهای عملکردی خود نمایند. در این رابطه همانطور که مشخص گردید، وجود فرهنگ کلاقدام به افشای واقعیت

گی بین گرا با هماهنباشد. زیرا فرهنگ کل ها و هنجارهای مورد نظرتواند زمینه ساز توسعه ارزشساختار هولوگرافیک می

رسازی کند تا نیازها و انتظارات ذینفعان از افشاء اطلاعات را بستاجزاء ساختاری شرکت با تغییرات محیط بیرونی، تلاش می

ردد. لذا تری پایدارتر گاجتماعی، به شکل ویژه نماید تا کارکردهای گزارشگری شرکت ضمن حرکت در مسیر توسعه

کند تا با واکاوی گرا به عنوان یک تجدید ساختار استراتژیک، به شرکت کمک میی ویژگی فرهنگ کلاساس توسعهبر

تغییرات و احتمالات آینده در بیرون، نیازهای اطلاعاتی ذینفعان در اولویت قرار گیرد و از این طریق به بهبود اثربخشی 

 یفرخ؛ (2462) لاسکر؛ (2424) کیو رادونج رایوهای ه با پژوهشگزارشگری مالی پایدار کمک نمایند. نتیجه کسب شد

 مطابقت دارد. (6392و همکاران ) یعبدو  (6399و همکاران ) یلنگرودیکیربیام؛ (6399و همکاران )

ی پایدار در گرایشود تا اجتماعیبراساس نتایج باتوجه به اهمیت موضوع به سیاستگذاران بازار سرمایه توصیه می

گزارشگری مالی را نه به عنوان یک فعالیت نمادین، بلکه به عنوان یک کارکرد اجتماعی شرکت در برابر جامعه و ذینفعان 

ها گرا در سطح بازار سرمایه، شرکتهای فرهنگ کلی ارزشتوان انتظار داشت تا با توسعهمیمورد توجه قرار دهند. لذا 

تری نسبت به هنجارهای افشاء اطلاعات به منظور حفاظت از منافع پایدار ذینفعان پایبندتر عمل نمایند. براین به شکل ویژه

من اینکه نمادی از تعهد شرکت به جامعه است، مشی مدون، ضاساس تدوین منشور عملکرد اجتماعی به عنوان یک خط
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های کند تا در تدوین استراتژیها و تهدیدها به شرکت کمک میهای بیرونی جهت شناسایی فرصتدر مرحله ارزیابی

 تری داشته باشد.ات اثربخشتأثیرتری بر محیط اجتماعی مؤثرخود، به طور 

که ترکیب گزارشگری پایدار با ابعاد ساختاری ینمود، از آنجایدر خصوص محدودیت انجام این پژوهش باید بیان 

های گذشته مورد توجه قرار نگرفته است، پشتوانه تجربی لازم برای ارزیابی نتایج وجود نداشت و هولوگرافیک در پژوهش

دانشی های شرکت تواند نسبت به افزایش مبانی نظری در حوزه گزارشگری پایدار و ابعاد ساختاریمی انجام این پژوهش

ه پژوهش حاضر بود، کهای آماری در بخش کمی، یکی دیگر از محدودیت همؤثر باشد. از طرف دیگر پایین بودن جامع

توان با یم گذشته تلاش شد تا استدلال لازم برای آن ارائه شود. اماهای باتوجه به پشتوانه روش شناختی و ارجاع پژوهش

پژوهش، برای رفع محدودیت جامعه آماری بخش کمی و تعمیم پذیری نتایج پژوهش به کل  اتکاء به نتایج بخش کیفی این

 بازار سرمایه، بررسی همبستگی و معادلات ساختاری بین گزارشگری پایدار و ابعاد ساختاری هولوگرافیک را پیشنهاد داد. 

 تقدیر و تشکر

ها مشارکت داشتند، نهایت تقدیر آوری دادهجهت جمعاز کلیه افرادی که در این مطالعه حمایت معنوی نمودند و در 

 نماییم.و تشکر را ابراز می

 منابع
در  یشرکت یداریپا یمدل موانع اجرا، افشا و استانداردگذار یابیو ارز نیتدو (.6044) دیام ی،دریپورح و احمد ،پوریخدام ؛وشیدار ،اخترشناس

 .https://aapc.khu.ac.ir/browse.php?a_code=A-10-836-1&slc_lang=fa&sid=1 267-209 (،66)1، یو رفتار یارزش یحسابدار ،رانیا

 یهاشرکت یداریپا یبر گزارشگر مؤثرعوامل  ییشناسا (.6044) ثمیم ،زادهعرب و نیحس ی،جبار ؛حسن ی،قدرت ؛الهبیحب ،زادهلیاسماع

 233-207 (،3)1، در نظام سلامت تیریمد یراهبردها ی،و دلف ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش یبی: کاربرد ترکیداروساز
https://irisweb.ir/rdsm_jarticle_list.php?slc_lang=fa&sid=1&mod=jarticle_profile&jart_id=2533725&rds_id. 

 یحسابدار .داریتوسعه پا تیریمد یحسابدار کپارچهی ی(. الگو6399) نیفرز یی،رضاو  غلامرضا ی،کردستان ؛بیحب ی،لنگرودیکیربیام
 .https://jma.srbiau.ac.ir/article_15506.html 6-26(، 00)63 ،تیریمد

 یاعو شبکه اجتم یسازمان اتیتجرب یانجیبا م یسازمان ریبر تصو یسازمان ی(. اثر هولوگراف6044محمد ) ،لوندیجل و شهاب ی،بهرام ؛تورج ،پرمهر

 /https://fmss.journals.pnu.ac.ir 06-22(، 2)2 ،در ورزش یرفتار سازمان تیریمطالعات مدتهران(.  یسازمان )مطالعه سازمان ورزش شهردار

article_8112_eed879800cc40096785d23dd1a90b0c6.pdf. 

)مورد مطالعه:  کیهولوگراف یهادانش در سازمان تیری(. نقش مد6393) روسیس و ییبابا ؛نیحس ،انیدریح ؛دیوح ی،شرف؛ محمد ،تابان

https://jipa.ut.ac.ir/article_50754_78a8a6e  107-110(، 0)1 ،یدولت تیریمد .(لامیا یدانشگاه علوم پزشک یعلم ئتیه یاعضا

145228e768cee9d235767a2f8.pdf. 
 .یحسابداران بخش عموم یبرا یطیمحستیز راتییو تغ یداریپا یگزارشگر یها(. چالش6044) یمصطف لت،یفض و یمصطف ،یگودرزیتقو

 .https://psabjournal.com/showpaper/108784190464b902bb1b163 12-76(، 3)2 ،یبخش عموم یزیرو بودجه یحسابدار هینشر

 ،یداریپا یبر توسعه سطح گزارشگر تیاثر ساختار مالک ی(. بررس6397بهمن ) ،مهدیبن و منصور ،گرکز ؛الهقدرت ،اینطالب ی؛عل ،نیخوز

 .https://jma.srbiau.ac.ir/article_11524.html 6-63(، 31)66 ،تیریمد یحسابدار

در اداره  یچهارچوب مفهوم یجهت طراح کیهای سازمان هولوگرافمطالعه ابعاد و مؤلفه(. 6397)بهرنگ  ،شاد یلیاسماع و هیمرض ،خانلق ریدل

 &https://jpe.mazums.ac.ir/browse.php?a_id=113 61-33 (،64)0، ندهایفرآ یمجله مهندس .روانیآموزش و پرورش شهرستان ش

sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0. 

https://aapc.khu.ac.ir/browse.php?a_code=A-10-836-1&slc_lang=fa&sid=1
https://irisweb.ir/rdsm_jarticle_list.php?slc_lang=fa&sid=1&mod=jarticle_profile&jart_id=2533725&rds_id
https://jma.srbiau.ac.ir/article_15506.html
https://fmss.journals.pnu.ac.ir/%20article_8112_eed879800cc40096785d23dd1a90b0c6.pdf
https://fmss.journals.pnu.ac.ir/%20article_8112_eed879800cc40096785d23dd1a90b0c6.pdf
https://fmss.journals.pnu.ac.ir/%20article_8112_eed879800cc40096785d23dd1a90b0c6.pdf
https://jipa.ut.ac.ir/article_50754_78a8a6e
https://jipa.ut.ac.ir/article_50754_78a8a6e
https://psabjournal.com/showpaper/108784190464b902bb1b163
https://jma.srbiau.ac.ir/article_11524.html
https://jpe.mazums.ac.ir/browse.php?a_id=113&%20sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
https://jpe.mazums.ac.ir/browse.php?a_id=113&%20sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
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ارکوف مدل م یریکارگهسهام )با ب متیمنفعل بر شاخص ق یپول یهااستیس تأثیر ی(. بررس6046مهرزاد ) ی،میابراه و هاشم ،زارع ؛نایم ،پوریسبحان

 .https://jdc.uk.ac.ir/article_3319_8c45309ebdd083bae53c916c6bd00206.pdf 636-622 ،(2)7 ،هیتوسعه و سرمامجله  .(نگیچیسوئ

شده  هرفتیهای پذشرکت یبر کاهش عدم تقارن اطلاعات یداریپا یگزارشگر تأثیر(. 6399فاطمه ) ،صراف و درضایحم ،فردیلیوک ؛فرناز ،ایض

 .https://jma.srbiau.ac.ir/article_16419.html 626-632(، 01)63 ،تیریمد یحسابدار .در بورس اوراق بهادار تهران

 یحسابدار یهاپژوهش .هاشرکت یداریپا یمنسجم گزارشگر یالگو ی(. طراح6392جواد ) ،رضازاده و غلامرضا ی،کردستان ی؛مصطف ی،عبد
 .https://far.ui.ac.ir/article_24305_ed2746051418ce5ed3fb700401b849c1.pdf 23-00(، 0)66 ،یمال

 یحسابدار .یمحیط ستیز اطلاعات در استفاده از یگذارهیتحلیلگران سرما کردیرویی شناسا(. 6397مهرابی، مهدی ) و فخاری، حسین
 .https://jha.sums.ac.ir/article_40600_48eca7a68ec43621b9bf6232485810c6.pdf 24-624(، 69)7، سلامت

 یدیهای کلابعاد و مؤلفه (.6399میثمی، حسین ) و پور، محمدرضاپور، محمد؛ مهربانفرخی، مجتبی؛ غلامی جمکرانی، رضا؛ کاشانی

 /http://marefateeqtesadi.nashriyat.ir 673-696(، 2)66، نشریه معرفت اقتصاد اسلامی .یاسلام کردیبا رو یشرکت یداریپا یگزارشگر

sites/marefateeqtesadi.nashriyat.ir/files/11_1.pdf. 

توسعه  مجله .یشهروندِ شرکت یداخل یحسابرس یکارکردها یابی(. ارز6042حسن ) ی،بودلائ و حسن ،انیول ؛محمدرضا ی،عبدل ؛ریام ،انیقربان
 .https://jdc.uk.ac.ir/article_3392_5956aa7714d923cd3070d2affd8e0ceb.pdf 036-126 ،(6)2 ،هیو سرما

ف سطوح مختل یریکارگهبر ارتباط ب یداریپا یگزارشگر یاجزا یافشا تأثیر(. 6044غلامرضا ) ی،کردستان و نیفرز یی،رضا ؛درضایحم ی،معبود

 _7https://www.arfr.ir/article-30(، 2)64 ،یمال یدر گزارشگر یکاربرد یهاپژوهش .ینیآفربا ارزش تیریمد یحسابدار یهاکیتکن

146269_8e50f60f6cbca883cb8b9c44701f7cc9.pdf. 
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