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Abstract:

Purpose: The study investigates the importance of EBUCore Metadata Set in organizing Audio-
visual resources considering the viewpoint of archival experts of audiovisual archives of Tehran.

Method and Research Design: Library research and descriptive survey were used to collect data.  
In order to extract the metadata elements, library resources and international databases, EBU 
Tech3293, and EBUCore Metadata Set were studied and reviewed and a researcher-made ques-
tionnaire was designed. The archivists of the audiovisual archives of Tehran filled in the question-
naires and scored the importance of 84 metadata elements for describing audiovisual resources in 
four dimensions: structural elements (11), descriptive elements (50), technical elements (17) and 
managing elements (6). The collected data were analyzed using SPSS software.

Finding and Conclusion: Based on the results, the four dimensions received the archivists’/ex-
perts’ approval. Organizing audiovisuals based on standards, integrated and structured models 
leads to accurate representation of such resources and this improves speed, accuracy, and precision 
of information retrieval and boost the audiovisual archives to be agile in content management. 
To sum up, the presented elements of the research meet all audiovisual archives needs in media 
organization.

Keywords: Metadata Standards; EBUCore Meta Data; Knowledge Organization; Audiovisual 
Materials; Audiovisual Contents; Audiovisual Archives.
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چڪیده:

هدف:پژوهش حاضر با هدف ارائۀ عناصر فراداده ای مناسب برای سازمان دهی منابع و محتوای آرشیوهای 

دیداری شنیداری، به بررسی استاندارد فراداده ای ای بی یوکور می پردازد.

روش/ رویکرد پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع کاربردی است. داده های این پژوهش با روش مطالعۀ 

اسنادی (کتاب خانه ای) و پیمایشی گردآوری شده اند. برای استخراج عناصر و جمع آوری اطلاعات اولیه، متون 

و پایگاه های اطلاعاتی، پایان نامه ها، متن سند 3293 ای بی یوکور مطالعه شدند. سپس با طراحی پرسش نامه ای 

اهمیت وجود آن عناصر در توصیف منابع دیداری شنیداری از آرشیویست ها و مدیران آرشیوهای دیداری شنیداری 

منتخب شهر تهران پرسیده شد. در مرحلۀ بعد داده های گردآوری شده، با نرم افزار SPSS تحلیل شدند.

یافته ها و نتیجه گیری: در این پژوهش سیاهۀ وارسی متشکل از 84 عنصر فراداده ای برای توصیف و تنظیم 

منابع دیداری شنیداری، در چهار بُعد ساختاری (11 عنصر)، توصیفی (50 عنصر)، فنی (17 عنصر)، و مدیریتی 

(6 عنصر) از دیدگاه صاحب نظران و استادان حوزۀ آرشیو بررسی و میزان اهمیت آن ها امتیازدهی شد. براساس 

نتایج به دست آمده، میانگین و انحراف معیارِ عناصر تشکیل دهندۀ نواحی چهارگانه، نظر موافق جامعۀ پژوهش 

را کسب کردند. سازمان دهی دانش نهفته در آثار دیداری شنیداری براساس استانداردهای مدون و الگوهای 

ساختاریافته موجب بازنمایی دقیق این گونه منابع می شود و نتیجۀ آن ارتقای سرعت، صحت و دقت در بازیابی 

اطلاعات، و چابکی سازمان ها در مدیریت محتواست. عناصر فراداده ای ارائه شده در پژوهش حاضر، براساس 

استاندارد تخصصی ای بی یوکور است و به منابع دیداری شنیداری اختصاص دارد و می تواند پاسخ گوی نیاز همۀ 

آرشیوهای دیداری شنیداری باشد.

منابع  دانش؛  سازمان دهی  (EBUCORE)؛  ای بی یوکور  استاندارد  فراداده ای؛  استانداردهای  کلیدواژه ها: 

دیداری شنیداری؛ محتوای دیداری شنیداری؛ آرشیوهای دیداری شنیداری.

استناد: موسوی، سیده سارا، نوروزی، علیرضا و سیروس کبیری، سپیده. (1402). بررسی میزان اهمیت عناصر 

فراداده ایِ استاندارد ای بی یوکور برای سازمان دهی منابع و محتوا در آرشیوهای دیداری شنیداری. گنجینۀ اسناد، 
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1. مقدمه
بخش وسیعی از فرهنگ ما را اسناد دیداری شنیداری تشکیل می دهند که به دلیلِ ماهیت 
آسیب پذیرشان همواره درمعرض خطر تخریب قرار دارند. امروزه حفظ آثار دیداری شنیداری 
در بسیاری از کشورها به دلیل تولید مداوم منابع و سرعت تغییر فناوری های مرتبط به چالشی 
مهم تبدیل شده است )شولر1، 2008(. به همین دلیل کشورها با دیجیتالی کردن این منابع -با هدف 
حفاظت و نگهداری بهینۀ آن ها- دستاوردهای قابل توجهی نظیر دسترسی آسان تر و اطمینان از 
حفظ محتوا را به دست می آورند. حفاظت دیجیتالی، مجموعه ای از سیاست ها و فعالیت های 
مدیریتی است که برای اطمینان از قابلیت استفاده، اعتبار، قابلیت کشف و دسترسی به محتوا 
در درازمدت ضروری است )چو2، 2011(. آرشیوهای دیداری شنیداری خیلی متنوع اند. تنوع 
در قالب، محیط ذخیره سازی و تجهیزات بازخوانی، فرایند سازمان دهی و روند شناسایی و 
دسترسی به محمل های دیداری شنیداری )نوارهای ویدئویی، دی وی دی ها، نوارهای صوتی، 
میکروفرم ها و ...( این آرشیوها را با معضلاتی مواجه کرده است. هم چنین جوانی نسبی اسناد 
دیداری شنیداری، ماهیت غالباً مردمی، و آسیب پذیری آن ها ازنظرِ سرعت در تغییر فناوری، 
بر اهمیت این اسناد می افزاید و نگهداری و دسترس پذیری آن ها را نیازمند توجه بیشتری 
می کند؛ زیرا دسترس پذیری علت وجودی آرشیوکردن است و جایگاه این حرفه تا اندازۀ 
زیادی به چگونگی تحقق آن وابسته است )ادموندسون، 1۳۹۹(. منابع دیداری شنیداری را 
می توانیم به دو نوع کلی ذیل دو اصطلاح »منابع دیداری« )تصاویر متحرک فیلم و تصاویر 
ثابت عکس( و »منابع شنیداری« دسته بندی کنیم. آرشیوهای دیداری شنیداری با آرشیوهای 
مکتوب تفاوت دارند. البته ممکن است خط مشی، فلسفه و اهداف یکسانی را دنبال کنند؛ ولی 
اصول مرتب سازی، سازمان دهی، دسترسی، امنیت، مراقبت و نگهداریِ منابع دیداری شنیداری 
متفاوت است. اگر ماده ای در آرشیوی دیداری شنیداری گنجانده شود مستلزم آن است که 
دانش آرشیودار هم در آن زمینه به روز شود )هریسون، 1۳88(. پس کارکردها یا وظایف آرشیو 
دیداری شنیداری را می توان در این موارد خلاصه کرد: گردآوری منابع دیداری شنیداری و 
مواد و اسناد همراه یا مرتبط با آن؛ سازمان دهی منابع؛ حفظ و نگهداری؛ دادن خدمات به 

کاربران )مرادی و طهرانی پور، 1۳8۹(.
منابع دیداری شنیداری در حفظ هویت  باتوجه به ارزشمندبودن اسناد و  هم چنین 
جوامع، و کاربرد آن ها در انواع پژوهش ها، لازم است تا برای مدیریت و سازمان دهی 
ببریم. درحقیقت، فرایند  آرشیوهای دیداری شنیداری از شیوه های دقیق و علمی بهره 
سازمان دهی اطلاعات و دانش برای تسهیل و تسریع در دسترسی به منابع اطلاعاتی و منابع 
دانش، متناسب با نیاز پژوهش گران و کاربران نهایی انجام می شود و عدم یکپارچگی در  1. Schuller

2. CHO
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توصیف و سازمان دهی منابع اطلاعاتی و دانش مربوط به هر بافت، به دلیل وجود ارتباطات 
نهفته درمیان آن منابع، موجب هدررفتن ارزش های اطلاعاتی بسیاری می شود )طاهری، 
1۳8۹(. ارائۀ عناصر فراداده ای مناسب در این حوزۀ خاص که کاربرانی با نیازهای متفاوت 
دارد، یکی از پیش نیازهای اصلی مدیریت منابع است )مینگلیان و دیگران1، 2004(؛ زیرا 
توصیف و سازمان دهی و مستندسازی محتوای اطلاعاتی آرشیوهای دیداری شنیداری 
براساس استانداردهای فراداده ای، به بهبود بازنمایی، و تسهیل در بازیابی و دادن خدمات 
آرشیوی منجر می شود. باتوجه به رشد تصاعدی این گونه منابع، سازمان دهی اطلاعات و 
دانش با مبنای استانداردهای فراداده ای، می تواند نیازهای متفاوت کاربران را برطرف کند.

درحقیقت استانداردهای فراداده ای باعث بهبود کیفیت خدمات سامانه های اطلاعاتی 
و تسهیل تبادل اطلاعات می شوند. این استانداردها شامل داده هایی هستند که اطلاعات 
کتاب شناختی، شکل ظاهری، خصوصیات فیزیکی، ساختار فنی و محتوای موضوعی منبع یا 
شیء اطلاعاتی را توصیف می کنند )صمیعی، 1۳۹4، ص۵1(. استاندارد ای بی یوکور2الگوی 
و  رادیو  پخش  برای  و  است  اروپا  خبرپراکنی  اتحادیۀ  توسط  طراحی شده  فراداده ای 
تلویزیون درنظر گرفته شده است و در سطح جهانی از آن استفاده می شود. این الگوی 
فراداده ای برای توصیف منابع دیداری و شنیداری شامل برنامه های رادیو، تلویزیون و سایر 
آرشیوهای دیداری شنیداری، با هدف پاسخ گویی به کاربران با نیازهای مختلف و تبادل 
محتوا در بافت و محیط خدمات محور طراحی شده است. این استاندارد که گسترش یافتۀ 
استاندارد فراداده ای دوبلین کور۳ است، مجموعه ای از عناصر فراداده ای توصیفی، فنی و 
ساختاری است که برای توصیف محتوای دیداری شنیداری به شکل تخصصی استفاده 
فرایندهای  تمام  و  موردنیاز  و ساختارهای  عناصر  تمامی  به صورت جامع،  و  می شود 
 1.10 نسخۀ  می کند.  پشتیبانی  را  دیداری شنیداری  آرشیو  و  پخش  تولید،  پیش تولید، 
ای بی یوکور، آخرین تحولات در وب معنایی و انجمن های داده های بازپیوندی را مدنظر 
قرار می دهد. ای بی یوکور مجموعه ای از مفاهیم، روابط و ویژگی هایی را تعریف می کند که 
در رسانه های دیداری شنیداری قابل استفاده هستند. هم چنین این استاندارد به عنوان الگوی 
فراداده ای برای پروژه های اروپایی مثل ای یواسکرین4 و یوروپینا۵ به کار گرفته شده است و 
بسیاری از سازمان های خبرپراکنی کشورهای مختلف دنیا آن را پذیرفته اند. این استاندارد 
همۀ جنبه های آرشیو و همۀ ابعاد سامانۀ مدیریت محتوای دیداری شنیداری اعم از فراداده، 
هستان شناسی، قالب های دیجیتال صدا و تصویر و هم چنین چارچوب سامانۀ مدیریت 
محتوا را شامل می شود. براین اساس این استاندارد می تواند در ارائۀ عناصر یکپارچه و 
یکدست سازی مجموعه ها و سهولت دسترسی به منابع آرشیوهای دیداری شنیداری و 

1. Minglian et al
2. https://tech.ebu.ch/docs/tech/
tech3293.pdf
3. DublinCore
4. EUScreen
5. Europeana

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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تسهیل ارتباطات در این حوزه کمک کننده باشد و برای توصیف منابع دیداری، منابع 
شنیداری، و منابع دیداری شنیداری، در طیف گسترده ای از برنامه های رادیو، تلویزیون، 
فرهنگی  بافت  میراث دیداری شنیداری، در  آرشیوها و  دارایی های صوتی و تصویری 
)کتاب خانه ها، موزه ها و آرشیوها(، متناسب با انواع نیازهای کاربران به کار رود. باتوجه به 

مزایای مذکور، این استاندارد به عنوان مدل پایۀ پژوهش حاضر انتخاب و بررسی شد.
مطالعات اولیه در این پژوهش نشان داد که باوجود اهمیت و ضرورت کاربست 
ماهیت  به لحاظ  دیداری شنیداری،  آرشیوداری  در  جامع  و  استاندارد  فراداده ای  عناصر 
ناپایدار این نوع منابع و خطر ازدست رفتن اطلاعات و دانش سرنوشت ساز ملت تاکنون 
هیچ الگوی استانداردی برای سازمان دهی و مدیریت محتوای دارایی های دیداری شنیداری 
در کشور ارائه نشده است. نتایج پژوهش موسوی )1400( که به بررسی وضعیت جاری 
آرشیوهای دیداری شنیداری ازنظر میزان به کارگیری استانداردهای فراداده ای، نوع منابع 
موجود در آرشیوها، سامانه های یکپارچه، مسائل مربوط به حفاظت فیزیکی و دیجیتالی، 
شیوه های جاری  دربارۀ  اطلاعات  و کسب  فراداده،  در حوزۀ  متخصص  افراد  حضور 
یونی مارک  و  مارک  استاندارد  که  نشان می دهد  پرداخته است،  منابع  محتوای  مدیریت 
با مجموع 1۹ انتخاب به عنوان پرُکاربردترین استاندارد در آرشیوهای دیداری شنیداری 
جامعۀ پژوهش قرار دارد؛ درصورتی که این دو استاندارد کارکرد کتاب خانه ای دارند و 
مناسب آرشیوهای دیداری شنیداری نیستند. هم چنین، براساس یافته های به دست آمده از 
این پژوهش درحدود 46/7 درصد از آرشیوهای جامعۀ پژوهش هیچ کدام از فیلدهای 
کتاب خانه ای و آرشیوی را برای تنظیم و توصیف به کار نمی گیرند. ماحصل نتایج برآمده از 
پژوهش فوق حاکی از نبود الگویی یکپارچه و استاندارد در این حوزه است. نبود سیستمی 
یکپارچه، به کارگیری استانداردها و سازوکارهای مدیریتی گوناگون، و نبود الگویی مدون 
موجب بروز دشواری های بی شماری برای آرشیوها، ازدست رفتن محتوای اطلاعاتی شان و 

ایجاد اختلال در میان کنش پذیری آن ها شده است.
بنابراین، توصیف و تنظیم آثار مرتبط، در بافت فرهنگی، با چالشی جدی روبه رو است 
که به ضعف در دادن خدمات آرشیوی، و عدم دسترسی جامع و کامل به اطلاعات و دانش 
نهفته در محتوای آرشیوهای دیداری شنیداری منجر شده است و دشواری های فراوانی را 
برای آرشیوداران، کاربران آرشیوهای دیداری شنیداری و ذی نفعان، ازجمله تولیدکنندگان 
کرده است.  ایجاد  سینما  و  تاریخ  حوزۀ  پژوهش گران  و  دیداری شنیداری  محتوای 
همان طورکه تشریح شد یکی از الزامات اصلی مدیریت بهینۀ محتوای دیداری شنیداری، 
ایجاد مجموعۀ فراداده ای مناسب و یکپارچه در این حوزه است؛ به همین منظور پژوهش 
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برآن شد تا عناصر فراداده ای ضروری و مناسب برای سازمان دهی آثار دیداری شنیداری 
را از دیدگاه مدیران آرشیوهای دیداری شنیداری منتخب شهر تهران شناسایی کند تا با 
کاربست آن در آرشیوهای دیداری شنیداری، در ارتقای دانش مدیریت منابع اطلاعاتی 
و تقویت سازمان دهی دانش در آرشیوهای دیداری شنیداری، چابکی در دادن خدمات 
آرشیوی، بهینه سازی دسترس پذیری، حفظ یکپارچگی و گسترش میان کنش پذیری در 

این گونه آرشیوها، تأثیرگذار باشد.
در همین راستا، پژوهش حاضر درصدد است تا استاندارد فراداده ای استفاده شده 
که  دهد  پاسخ  پرسش  این  به  و  کند  بررسی  را  اروپا  دیداری شنیداری  آرشیوهای  در 
منابع و محتوای  اندازه در سازمان دهی  تا چه  ای بی یوکور  فراداده ای  استاندارد  عناصر 

دیداری شنیداری قابل تعمیم است؟

2. پیشینۀ پژوهش
با هدف مطالعه و بررسی پژوهش های مرتبط با موضوع پژوهش حاضر، جست وجوهایی 

با کلیدواژه های گوناگون در پایگاه های اطلاعاتی معتبر داخلی و خارجی انجام شد.
راست گو )1۳۹1( در پژوهشی، استانداردهای فراداده ای موجود در جهان را بررسی 
کرده و سعی کرده است با سنجش نیازهای داخلی سازمان صداوسیمای جمهوری اسلامی 
را  دیجیتال  دیداری شنیداری  آرشیوهای  برای  فراداده ای  استانداردهای  بهترین  ایران، 
معرفی کند. به باور او هیچ یک از استانداردها و طرح های فراداده ای موردمطالعه به تنهایی 
برطرف کنندۀ نیاز سازمان صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران نیست و برای سازمان دهی 
نیاز  با  متناسب  الگویی  فراداده ای موجود،  استانداردهای  تلفیق  با  باید  اطلاعاتی  منابع 
سازمان های اطلاعاتی ارائه کرد. درویشی )1۳۹۳( در پژوهشی به مطالعه و بررسی عناصر 
استانداردهای فراداده ای موزه ای برای توصیف فرش به عنوان شیئی موزه ای و شناسایی و 
تعیین عناصر مناسب برای مستندسازی علمی و استاندارد فرش در موزه ها پرداخته است 
و درپایان الگویی با هدف تهیۀ شناسنامه برای فرش های موزه ای برای سازمان دهی و 
مستندسازی اطلاعات آن ها پیشنهاد کرده است. بهزادی )1۳۹۳( در پژوهش خود به مطالعۀ 
عناصر استانداردهای فراداده ای عکس های خبری و شناسایی عناصر فراداده ای مناسب برای 
آرشیوهای خبری ایران پرداخته است و درنهایت، با استفاده از نتایج سیاهۀ وارسی، براساس 
نظر متخصصان از مجموع ۳62 عنصر فراداده ای 62 عنصر فراداده ای را برای سازمان دهی 
اطلاعات عکس های خبری ارائه کرده است. محبی )1۳۹۵( در پژوهش خود با هدف 
ارائۀ الگویی یکپارچه و یکسان سازی شیوۀ تنظیم و توصیف تمبر در کشور به مطالعه و 
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بررسی چگونگی تنظیم و توصیف تمبر در ایران و جهان و مقایسۀ آن با استانداردهای 
توصیفی بین المللی پرداخته است. براساس یافته های این پژوهش الگویی متشکل از 184 
عنصر فراداده ای در 2۵ ناحیه برای یکپارچگی فرایند تنظیم و توصیف منابع تمبر با هدف 
بهبود بازیابی این گونه منابع ارائه شده است. غفاری )1۳۹6( عناصر فراداده ای توصیفی در 
بازیابی فیلم در وب سایت آرشیو ملی را بررسی کرده است. این پژوهش با هدف یافتن 
استانداردی توصیفی انجام شده است که بیشترین تطابق را با عناصر فراداده ای توصیفی 
یافته های  باشد.  داشته  فیلم  بازیابی  برای  در جهان،  ملی  آرشیوهای  وبگاه  در  موجود 
حاصل از این پژوهش نشان دادند که عناصر وبگاه آرشیوهای جامعۀ آماری بیشترین تطابق 
را با استاندارد دوبلین کور و استاندارد فرادادۀ توصیف شیءگرا دارند. بهارلو )1۳۹6( 
در پژوهش خود برای توصیف منابع دیداری شنیداری به مطالعۀ استانداردهای فراداده ای 
توصیف آرشیوی ای پرداخت که امکان توصیف منابع دیداری شنیداری و پاسخ گویی به 
کاربران آرشیوی را داشته باشند. او، ابتدا عناصر استانداردها را مطرح و سپس با مقایسۀ 
آن ها جامع ترین الگو را برای سازمان دهی منابع استخراج کرد تا دسترس پذیری منابع و 
محتوای آن ها هنگام بازیابی، برای کاربران تسهیل شود. گرزین )1۳۹6( در پژوهشی با 
هدف ارائۀ الگویی مناسب و علمی برای سازمان دهی منابع به مطالعۀ شیوه های سازمان دهی 
منابع موسیقی در مراکز آرشیوی و وبگاه های موسیقی ایران پرداخت تا با افزایش دقت و 
سرعت ذخیره سازی و بازیابی اطلاعات، کاربران نهایی را به مرتبط ترین پاسخ های منطبق 
با نیاز اطلاعاتی شان هدایت کند. براساس یافته های این پژوهش الگویی متشکل از 20۵ 
عنصر فراداده ای پیشنهاد شد که می تواند برای توصیف منابع موسیقی به کار رود و با 

توصیف دقیق و یکپارچۀ منابع موسیقی، در تقویت و بهبود فرایند بازیابی اثرگذار باشد.
استروبل و مارین1 )201۵( در پژوهشی با عنوان »فراداده برای منابع دیداری شنیداری 
علمی« پرُتال دیداری شنیداری »تیب«2 را به عنوان نمونه ای کاربردی از روش های تولید 
خودکار فراداده، جست وجوی معنایی و بازیابی زبانی به دو زبان آلمانی و انگلیسی، مطرح 
کردند. هرمون و نیکولوچی و رونزینو۳ )2012( در پژوهشی الگوی فراداده ای »استارک«4را 
که در مرکز تحقیقات باستان شناسی برای سازمان دهی اسناد، اشیاء، آثار باستانی طراحی 
شده است بررسی کردند. به باور این پژوهش گران نگهداری طولانی مدت و دسترسی به 
اشیای دیجیتال سه بعدی چالش های فراوانی دارد. توسعۀ الگوی استاندارد فراداده ای و 
هستی شناسی می تواند تاحدی این مسئله را برطرف کند. هارتلی و گایتانو۵ )201۵( در 
پژوهش خود با هدف ارائۀ راه حلی برای ایجاد الگوی استاندارد جهانی برای حفاظت بهتر 
از اطلاعات منشأ، تاریخ ویرایش و اطلاعات توصیفی، استانداردهای فراداده ای موجود را 

1. Strobel & Marín-Arraiza
2. Tib: Technische Informations 
bibliothek
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بررسی کرده اند. درواقع، در این پژوهش پیشنهاد شده است که استانداردی جهانی ایجاد 
شود که همۀ انواع فراداده را دربر بگیرد و عناصر موجود را به همراه عناصر جدید برای 

تکمیل یکدیگر گرد آورد.
توصیف  فراداده ای  طرح های  پژوهشی  در   )2016( دیگران1  و  وارگاس-آرسیلا 
محتوای چندرسانه ای برای تلویزیون دیجیتالی را مطالعه کرده اند و استانداردهای فراداده ای 
مورداستفاده برای توصیف منابع چندرسانه ای تلویزیونی را دقیق بررسی کرده اند. در این 
 MPEG-2 TV-Anytime3, PMETA4, EBUCore5, PBCore6, فراداده ای  الگوهای  پژوهش 
SMPTE7 که برای بافت چندرسانه ای ها طراحی شده اند و با الزامات توصیف محتوای این 

منابع مطابقت دارند مقایسه شدند و درنهایت، استانداردهای تی وی انی تایم و ای بی یوکور 
مناسب ترین گزینه ها برای پوشش این الزامات تشخیص داده شدند. مایلز8 )2018( در 
پژوهشی موانع بی شمار موجود برای تولیدکنندگان ویدئوها، ناشران و آرشیویست ها 
درزمینۀ بازیابی، استفادۀ مجدد و به اشتراک گذاری کلیپ های ویدیویی را مطالعه کرد. 
در این پژوهش بر نقش و اهمیت فراداده در آرشیو برنامۀ تلویزیونی تأکید شد و الگوی 
فراداده ای ای بی یوکور برای برنامه های رادیو یا تلویزیون و الگوی فراداده ای پی بی کور 
برای آرشیوهای عمومی مناسب تشخیص داده شد. رابی کومار و سیبسانکار۹ )2018( در 
پژوهش خود الگوهای فراداده ای در حوزۀ میراث فرهنگی را موردبحث قرار داده اند. در این 
پژوهش عناصر 10 الگوی فراداده ای در این حوزه به طورخلاصه شرح داده شد و مقایسه 
و تجزیه وتحلیل شد و درنهایت، یک الگوی استاندارد فراداده ای برای اشیای فرهنگی ارائه 
شد. براساس نتایج حاصل از مطالعۀ تطبیقی الگوهای فراداده ای ذکرشده، عناصر عنوان، 
عامل، پدیدآور، بازیگر، دوره، تاریخ، زمان، موقعیت، مکان و اطلاعات جغرافیایی در همۀ 
استانداردهای موردمطالعه مشترک اند. عناصری مانند اثر، مجموعه، شناسه، ثبت، منبع، 
موضوعِ توصیف، حقوق، نوع، رابطه، زبان و ابعاد در نیمی از استانداردهای موردمطالعه 
مشاهده شدند. از مطالعۀ فوق روشن شد که در الگوهای مختلف، باتوجه به هدف و 
بازیابی  و  توصیف  برای  استفاده می شود.  متفاوتی  فراداده ای  عناصر  از  بومی  نیازهای 
اطلاعات فرهنگی، لازم است که در طراحی الگوهای فراداده ای به مواردی نظیر هدف از 

ایجاد اثر هنری، وضعیت فعلی اثر، و ویژگی های اثر توجه شود.
برای  فراداده ای  مدلی  ارائۀ  به  پژوهشی  در   )2018( سوگیموتو10  و  ویجسوندارا 
آرشیوهای دیجیتال منابع فرهنگی در مناطق مختلف پرداخته اند. هدف این پژوهش، توسعۀ 
مدلی فراداده ای برای آرشیوهای دیجیتالِ منابع متنوع فرهنگی در جوامع گوناگون است که 
در آن جمع آوری فراداده از منابع متفاوت موردنیاز باشد. در این مطالعه برای سازمان دهی 

1. Vargas-Arcila et al
2. https://mpeg.chiariglione.org/
standards/mpeg-7
3. http://www.tv-anytime.org
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در  فرهنگی  »میراث  به نام  مدلی  دیجیتال،  آرشیوی  به عنوان  فرهنگی  میراث  اطلاعات 
محیط دیجیتال«1 معرفی شده است. هدلند2 )2021( در پژوهش خود اظهار داشت ایجاد 
موفقیت آمیز زیرساخت های دیجیتالی مانند CLARIN۳ به تولید مجموعه های بزرگی از 
منابع دیجیتال منجر شده است که نیازمند به کارگیری استراتژی های مختلفی برای دستیابی 
به تعاریف جامع و کافی برای حفظ کیفیت داده در منابع دیداری شنیداری است و فقدان 
استانداردهای پذیرفته شده در اتخاذ الگوهای فراداده ای و مستندسازی، بازاستفاده از داده ها 
را به ویژه در این نوع از منابع دشوار کرده است. هم چنین، در این پژوهش با هدف حفظ 
کیفیت داده ها بر لزوم توصیف نظام مند و دقیق ویژگی های چنین منابعی تأکید شده است.

پژوهش های انجام شده در این حوزه، حاکی از ارزش و اهمیت زیاد منابع و محتوای 
دیداری شنیداری به عنوان اشیای اطلاعاتی و میراث فرهنگی است. لزوم سازمان دهی و 
ذخیره سازی دقیق و علمی این ها برای بازنمایی مطلوب، بازیابی دقیق و کشف دانش 
نهفته در بطن این منابع، حیاتی است. در همین راستا به ضرورت کاربست استانداردهای 
بین المللی و تدوین الگوی مدون و یکپارچه برای سازمان دهی بهینۀ منابع و محتوای 

دیداری شنیداری در اغلب پژوهش ها توجه شده است.
با بررسی اجمالی بر روی ادبیات پژوهش در داخل ایران، مشخص شد که تاکنون 
آرشیوهای دیداری شنیداری  برای  فراداده ای جامع  ارائۀ عناصر  پژوهشی درزمینۀ  هیچ 
نشده است.  انجام  بگیرد-  دربر  را  موجود  منابع  و  محتوایی  اشیای  تمام  -به طوری که 
فراداده ای،  استانداردهای  حوزۀ  در  پژوهش ها  اغلب  که  است  آن  از  حاکی  مستندات 
به صورت انحصاری و مختص به منابع فیلم یا منابع عکس و یا منابع چندرسانه ای است و 
یا الگوی ارائه شده، به صورت کلی -و نه با جزئیات کامل- است و برطرف کنندۀ نیازهای 
آرشیوها نیست؛ به عبارت دیگر، الگوهای ارائه شده تاکنون، همۀ ابعاد سازمان دهی اطلاعات 
و دانش منابع و محتوای دیداری شنیداری را به صورت جامع دربر نمی گیرند؛ بنابراین، 
مطالعۀ حاضر با استناد به سوابق پژوهش های انجام شده سعی دارد با هدف بهبود و ارتقای 
کیفیتِ سازمان دهی جامع منابع و محتوای آرشیوهای دیداری شنیداری، اعم از آنالوگ و 

دیجیتال، به تعیین عناصر فراداده ای ضروری بپردازد.

3. روش شناسی پژوهش
و  )کتاب خانه ای(  اسنادی  مطالعۀ  روش  از  داده ها  گردآوری  برای  حاضر  پژوهش  در 
پیمایشی استفاده شده است. ابتدا با هدف استخراج عناصر و جمع آوری اطلاعات اولیه 
برای تدوین سیاهۀ وارسی، با روش اسنادی متون و پایگاه های اطلاعاتی و پایان نامه ها 

1. “Cultural Heritage in Digital 
Environment” (CHDE)
2. Hedeland
3. CLARIN: Common Language 
Resources and Technology 
Infrastructure

سیده سارا موسوی 
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و سند1 ۳2۹۳ ای بی یوکور نسخۀ 1.10 و متن استاندارد فراداده ای ای بی یوکور مطالعه 
فراداده ای  استاندارد  مطالعۀ  از  استخراج شده  عناصر  برمبنای  درادامه  شد.  بررسی  و 
ای بی یوکور، جدولی برای سازمان دهی منابع و محتوای دیداری شنیداری تنظیم شد و با 
کمک و راهنمایی متخصصان این حوزه، سیاهۀ وارسی اولیه تدوین شد. برای جلوگیری 
از ابهام معنایی و مفهومی، املای لاتین این عناصر به همراه ترجمۀ فارسی آن ها در جدول 
درج شد. درنهایت، با طراحی پرسش نامه ای شامل توصیف هر عنصر فراداده ای، اهمیت 
وجود آن عنصر در توصیف منابع و محتوای دیداری شنیداری ازنظر آرشیویست ها و 
مدیران آرشیوهای دیداری شنیداری منتخب شهر تهران، براساس طیف لیکرت پنج ارزشی، 
بررسی شد. در مرحلۀ بعد داده های گردآوری شده، با نرم افزار اس.پی.اس.اس.2 نسخۀ 21 

تجزیه وتحلیل شد و سپس، گزارشی از نتایج ارائه شد.

در این پژوهش، سیاهۀ وارسی متشکل از 84 عنصر، در 4 ناحیۀ ساختاری، توصیفی، 
فنی، و مدیریتی تهیه شد. برای روایی صوری و محتوایی این سیاهۀ وارسی، از نظرات 
صاحب نظران و استادان حوزۀ آرشیو استفاده شد. تعداد عناصر فراداده ای موجود در نواحی 
عبارت اند از: 11 عنصر در ناحیۀ ساختاری؛ ۵0 عنصر در ناحیۀ توصیفی؛ 17 عنصر در 

ناحیۀ فنی؛ 6 عنصر در ناحیۀ مدیریتی.
پژوهش های  در  داده  گردآوری  برای  پژوهش گران  ابزارهای  متداول ترین  از  یکی 
کاربردی، پرسش نامه است. در این پژوهش نیز از پرسش نامه استفاده شد که براساس طیف 
لیکرت با پنج گزینۀ )بسیار زیاد، زیاد، متوسط، کم، بسیار کم( تهیه شد. برای بررسی روایی 
محتوایی، سؤالات پرسش نامه در اختیار استادان و متخصصان حوزۀ دیداری شنیداری قرار 
گرفت. با استفاده از نظرات و مشاورۀ متخصصان، ابهامات و پیچیدگی های پرسش نامه 

خروجیمنبع داده هاروش گردآوریمرحله

تهیۀ سیاهه وارسی

اسنادی 

(کتاب خانه ای) و 

پیمایشی

متون اطلاعاتی؛ پایگاه های اطلاعاتی؛ 

پایان نامه ها؛ سند 3293 ای بی یوکور
استخراج عناصر فراداده ای؛

پرسش نامهارائۀ عناصر پیشنهادی

جامعۀ آماری شامل آرشیویست ها و 

مدیران آرشیوهای دیداری شنیداری منتخب 

شهر تهران

سنجش میزان اهمیت عناصر 

فراداده ای الگوی ای بی یوکور

1. https://tech.ebu.ch/publications/
tech3293
2. SPSS

جدول 1
مراحل و روش پژوهش

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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برطرف شد و پس از کسب اطمینان از واضح بودن سؤالات، پرسش نامه تدوین شد و دوباره 
روایی آن موردتأیید متخصصان قرار گرفت. برای محاسبۀ پایایی، پرسش نامه درمیان اعضای 
جامعۀ آماری پژوهش توزیع و توسط آن ها تکمیل شد و سپس، با واردکردن داده ها در 
نرم افزار اس.پی.اس.اس ضرایب آلفای کرونباخ مرتبط با عناصر نواحی ساختاری، توصیفی، 
فنی، مدیریتی و هم چنین کل پرسش نامه، بررسی شد. نتایج محاسبۀ پایایی که نشان دهندۀ 

تأیید مؤلفه های پژوهش به لحاظ آماری است در جدول شمارۀ 2 تشریح شده است.

برای تمام  آلفای کرونباخ  این جدول نشان داد که مقدار ضریب  نتایج حاصل از 
عناصر در چهار ناحیۀ ساختاری، توصیفی، فنی، و مدیریتی بیشتر از 0/7 است و بیشترین 
میزان )0/۹76( مرتبط با عناصر ناحیۀ توصیفی و کمترین میزان )0/742( مرتبط با عناصر 
پرسش نامه های  عناصر  کل  کرونباخ  آلفای  ضریب  درمجموع،  است.  مدیریتی  ناحیۀ 

جمع آوری شده 0/8۹7 است که اعتبار زیاد پرسش نامه را تبیین می کند.
توسط  ای بی یوکور  استاندارد  عناصر  ارزش گذاری  حاصل از  داده های  درپایان، 
متخصصان -که براساس طیف لیکرت انجام شده بود- در نرم افزار اس.پی.اس.اس. وارد 
شد و برای بررسی و تجزیه وتحلیل از ابزارهای آمار توصیفی )میانگین و انحراف معیار( 

استفاده شد.

سیده سارا موسوی 
علیرضا نوروزی 
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4. یافته ها

انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

ری
ختا

سا
ۀ 

حی
نا

نوع محمل
(Material Type)

نوع محمل ازنظر دیداری/ و یا شنیداری: فیلم، 
4/2001/09ویدئو کاست، عکس و ...

محل حفاظت 
فیزیکی (مخزن 

نگهداری)
(Material 
Location)

مخزن نگهداری محمل فیزیکی منابع 
دیداری شنیداری: مخزن فیلم نگاتیو، مخزن فیلم 

پوزیتیو، مخزن ویدئو کاست و ...
4/3000/82

نوع رکورد
(Record Type)

نوع پیشینۀ دیداری/ و یا شنیداری ثبت شده در 
3/9660/99سامانۀ آرشیو: رکورد دیداری/ رکورد شنیداری

محل نگهداری فایل 
دیجیتال (تحت وب)
(Record Location)

محل ذخیره سازی فایل دیجیتال منتشرشده در 
3/6331/32شبکۀ جهانی

محل ذخیره سازی 
منطقی (ذخیره سازی 

برخط)
(Logical Storage 

Location)

3/7661/25محل ذخیره سازی فایل دیجیتال

محل ذخیره سازی 
فیزیکی 

(ذخیره سازهای 
پشتیبان)

(Physical Storage 
Location)

مخزن نگهداری محمل های فیزیکی پشتیبانِ 
4/330/92پیشینه های آرشیوی

نوع
(Type)4/2001/15نوع منبع آرشیوی: آنالوگ/ دیجیتال

نوع شیء محتوایی
(Object type)3/8001/21نوع محتوا: دیداری/ و یا شنیداری

رابطه
(Relation)3/8331/1رابطۀ مفهومی بین اشیای دیجیتال

نوع رابطه
(Relation type)3/4331/45نوع رابطۀ مفهومی بین اشیای دیجیتال

منبع / منشأ
(Source)جدول 4/1331/073منبع / منشأ محتوای دیداری/ و یا شنیداری

میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر 
فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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ادامۀ جدول 3
 میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر
فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

فی
صی

تو
ۀ 

حی
نا

عنوان اصلی
(Main Title)

عنوانی که اثر به آن شناخته 
می شود.

4/7330/63

عنوان جایگزین
(Alternative Title)

عناوین دیگر اثر اعم از عنوان روی 
محمل فیزیکی/ عنوان پخش/ عنوان 

برآورد و ...
4/3000/95

پدیدآور
(Creator)

عامل انسانی (شخص حقیقی یا 
حقوقی)/ عامل هوشمند ماشینی/ 

سازمان خالق اثر
4/6670/71

پدیدآور – شخص
(Creator – Person)

4/2000/92عامل انسانی خالق اثر

پدیدآور – سازمان
 Creator –)

(Organization
4/2660/78عامل سازمانی خالق اثر

پدیدآور/همکار – نقش
(Creator – Role)

نقش عامل همکار (انسان/ سازمان/ 
ماشین) در خلق اثر

4/1660/98

پدیدآور/همکار – نقش 
– شخص

 Creator – Role-)
(Person

نقش عامل انسانی همکار در 
خلق اثر

3/9331/08

پدیدآور/همکار – نقش 
– سازمان

 Creator – Role –)
(Organization

نقش عامل سازمانی همکار در 
خلق اثر

4/1000/92

موضوع
(Subject)

موضوع کلی که محتوای فکری اثر را 
توصیف می کند.

4/6330/08

نوع موضوع
(Subject type)

نوع موضوع محتوا اعم از 
موضوعات کنترل شده/ موضوعات 

کنترل نشده (بومی)
3/9661/21

سرعنوان موضوعی فارسی
(Subject Heading)

موضوعات کنترل شده برای توصیف 
محتوا

3/8331/05

دسته بندی موضوعی 
بومی

 Local thematic)
(categorization

موضوعات دسته بندی شدۀ بومی 
برای توصیف محتوا

3/8331/23

کلیدواژه
(Keyword)

4/5001/10کلمات کلیدی برای توصیف محتوا

سیده سارا موسوی 
علیرضا نوروزی 
سپیده سیروس کبیری 
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ادامۀ جدول 3
میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر 

فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

فی
صی

تو
ۀ 

حی
نا

کلیدواژه – زبان 

کنترل شده

(Keyword)

کلمات کلیدی برگرفته از ابزارهای 

سازمان دهی اطلاعات و دانش مانند 

سرعنوان ها و اصطلاح نامه ها (زبان 

کنترل شده)

3/8661/10

کلیدواژه – زبان طبیعی

 Keyword- Natural)

(Language

کلمات کلیدی برگرفته از متن محتوا برای 

توصیف همان محتوا
3/7000/98

کلیدواژه – زبان آزاد

 Keyword – Free)

(Language

کلمات کلیدی برگرفته از زبان بومی 

برای توصیف محتوا
3/4660/97

ژانر

(Genre)

گونۀ محتوا ازنظر گونه های تولیدات 

دیداری شنیداری
4/2661/10

ژانر محتوایی

(Content Genre)
3/9001/26توصیف کنندۀ نوع گونۀ محتوا

قالب محتوایی

(Content Format)

توصیف کنندۀ قالب کلی تولید محتوای 

دیداری شنیداری: فیلم، مجموعه و ...
4/3330/92

نوع قالب تولید محتوا

 Content Production)

(Format Type

نوع قالب خاص برای تولیدات 

دیداری شنیداری: فیلم کوتاه، فیلم 

سینمایی؛ مجموعۀ تلویزیونی، مجموعۀ 

رادیویی و ...

3/9001/26

زبان

(Language)

زبان/ زبان های تولید اثر 

دیداری شنیداری
4/1331/19

یک زبانه

(Monolingual)
3/5661/40آثار تولیدشده به یک زبان

دوزبانه

(Bilingual)
3/7000/95آثار تولیدشده به دو زبان

چندزبانه

(Multilingual)
3/4001/13آثار تولیدشده به چند زبان

نوع زبان

(Language Type)
3/9331/22عنوان زبان/ زبان های اثر

مخاطب

(Audience)

نوع مخاطب محتوای اثر 

دیداری شنیداری
3/9661/15

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

فی
صی

 تو
یۀ

اح
ن

ردۀ سنی
(Age Range)

ردۀ سنی مخاطب/ مخاطبانِ اثر 

دیداری شنیداری
3/9331/08

زمان
(Time)

4/3330/89مدت زمان اثر دیداری/ و یا شنیداری

دورۀ زمانی / تاریخی
(Period of Time)

دورۀ تاریخی ای که محتوای اثر به آن 

تخصیص یافته است.
4/2660/82

مناسبت
(Occasion)

مناسبت اختصاصی اثر دیداری/ و یا 

شنیداری
3/9661/12

مناسبت ملی

(National Occasion)

مناسبت ملی ای که محتوای دیداری/ و یا 

شنیداری به آن تخصیص یافته است.
3/8001/09

مناسبت مذهبی

(Religious Occasion)

مناسبت مذهبی ای که محتوای دیداری/ 

و یا شنیداری به آن تخصیص یافته است.
3/8661/22

مناسبت جهانی

 International)
(Occasion

مناسبت جهانی ای که محتوای دیداری/ و 

یا شنیداری به آن تخصیص یافته است.
3/7001/17

مناسبت بومی

(Native Occasion)

مناسبت بومی ای (محلی ای) که محتوای 

دیداری/ و یا شنیداری به آن تخصیص 

یافته است.

3/6661/02

محل تولید اثر / مکان 
برگزاری

(Location)
3/8661/22محل ضبط محتوای دیداری شنیداری

نوع نام مکان
 Location Name)

(Type

مکان تولید/ برگزاری اثر دیداری/ و یا 

شنیداری: منطقۀ جهانی، کشور، شهر، 

محله، سازمان و ...

3/7001/34

توصیف
(Description)

4/2661/14توصیف اثر دیداری/ و یا شنیداری

نوع توصیف
(Description Type)

نوع توصیف اثر دیداری/ و یا شنیداری 

ازنظر محتوایی و فنی
4/1001/09

ادامۀ جدول 3
 میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر
فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

سیده سارا موسوی 
علیرضا نوروزی 
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انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

فی
صی

 تو
یۀ

اح
ن

تاریخ / ساعت
(Date / Time)

تاریخ/ ساعت مربوط به مراحل مختلف 
تولید اثر دیداری/ و یا شنیداری (فرایند ثبت 
تاریخ هم زمان با ساعت انجام می شود. این 
موجودیت برای تمام نواحی تولید فراداده 

قابل ثبت است).

3/6661/21

رده بندی اثر
(Rating)

رتبه دهی مخاطبان به اثر دیداری/ و یا 
شنیداری

3/5661/35

ناشر
(Publisher)

عامل انتشار اثر دیداری/ و یا شنیداری اعم 
از اشخاص حقیقی و یا حقوقی و یا عامل 

ماشینی که برای انجام این وظیفه مسئولیت 
رسمی دارد.

4/301/02

انتشاردهندۀ / 
پخش کنندۀ محتوا

(Content publisher)

رسانۀ انتشار محتوای دیداری/ و یا شنیداری: 
برودکست/ برودبند/ ...

4/0001/05

تاریخچۀ انتشار
(Publication History)

سوابق انتشار محتوای اثر دیداری/ و یا 
شنیداری

3/8661/16

توصیف اختصاصی
 Exclusive)
(Description

توصیف خاص اثر محتواییِ دیداری/ و یا 
شنیداری باتوجه به نوع رسانۀ منتشرکننده

3/4331/22

گویش

(Dialect)
3/1331/33نوع گویش زبانی محتوا

موسیقی
(Music)

3/7331/31نوع موسیقی محتوا

نغمات آیینی
(Ritual Songs)

نوع نغمات آیینی محتوا اعم از مداحی، 
مرثیه، تواشیح و ...

3/6331/18

یادداشت
(Note)

ثبت نکات اختصاصی اثر که در فیلدهای 
فراداده ای پیش بینی نشده است.

4/1660/87

شماره منبع
(Material Number)

شماره ثبتی که به صورت دستی به محملِ 
فیزیکیِ آرشیوی اختصاص پیدا کرده است.

4/3660/80

نحوۀ نمایش مدرک
 Document Display)

(Method

نمایش محتوای دیداری/ و یا شنیداری در 
بسترهای مختلف ارتباطی

3/8661/04
ادامۀ جدول 3

میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر 
فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

نی
ۀ ف

حی
نا

شناساگر
(Identifier)

شمارۀ اختصاصی سیستم آرشیو برای 
محتوای دیداری/ و یا شنیداری

4/4670/93

نوع شناساگر
(Identifier Type)

4/0001/20نوع شناساگر اعم از ملی/ بین المللی

قالب شناساگر
(Identifier Format)

4/0001/02نوع شناساگر اعم از رقم و یا عدد و رقم

فرمت
(Format)

4/4331/01نوع فرمت صدا/ تصویر

فرمت – ارتفاع
(Format Height)

3/8661/16اطلاعات فنی مرتبط با ارتفاع تصویر

فرمت – پهنا
(Format Width)

3/4661/40اطلاعات فنی مرتبط با پهنای تصویر

فرمت – نسبت ابعاد
(Format Aspect Ratio)

اطلاعات فنی مرتبط با کیفیت تصویر اعم 
از 2K ,HD, FULLHD و ...

3/9331/08

فرمت نوع رسانه
(Format Medium)

اطلاعات فنی مرتبط با نوع رسانۀ حامل 
محتوا

4/1661/01

نوع فایل
(Mime)

سیستم فنی خودکار شناسایی نوع فایل 
(فایل متن یا فایل تصویر یا فایل صدا)

3/5661/13

نرخ بیت شبکه
(Channel Bitrate)

اطلاعات فنی مرتبط با نرخ بیت فایل 
دیجیتال اثر

3/7001/20

فرمت ویدئو
(Video Format)

اطلاعات فنی مرتبط با فرمت فایل 
دیجیتال ویدئویی

4/0331/09

فرمت صدا
(Audio Format)

اطلاعات فنی مرتبط با فرمت فایل 
دیجیتال صوتی

4/1000/75

فرمت فایل
(File Format)

اطلاعات فنی مرتبط با فایل دیجیتال محتوا 
(صدا، تصویر، متن)

3/9661/06

مدت قالب
(Format Duration)

مدت زمان فایل دیجیتال محتوای دیداری/ 
و یا شنیداری

3/9331/25

حجم فایل
(Format File Size)

حجم فایلِ دیجیتال محتوای دیداری/ و 
یا شنیداری

3/7001/36

فرمت مدت زمان
(Format Time Type)

نحوۀ نمایش مدت زمان اثر: ساعت؛ دقیقه؛ 
ثانیه؛ فریم و یا غیره

3/8661/10

محل ذخیره سازی فایل
(Format Location)

محل ذخیره سازی منطقی فایل دیجیتال 
دیداری/ و یا شنیداری اعم از برخط و یا 

در ذخیره ساز قابل دسترسی نزدیک و یا در 
محمل نسخۀ پشتیبان

4/1331/07
ادامۀ جدول 3
 میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر
فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

سیده سارا موسوی 
علیرضا نوروزی 
سپیده سیروس کبیری 
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طبق جدول شمارۀ ۳ برای سازمان دهی منابع و محتوا در آرشیوهای دیداری شنیداری 
84 عنصر فراداده ای در دو سطح اصلی و فرعی و در چهار ناحیۀ ساختاری، توصیفی، 
فنی، و مدیریتی شناسایی شدند. درادامه با هدف بررسی میزان اهمیت عناصر فراداده ای 
استخراج شده از استاندارد ای بی یوکور در سازمان دهی منابع و محتوای دیداری شنیداری 
ازنظر متخصصان، هریک از عناصر انتخاب شده سنجش شدند. براساس نتایج حاصل از 
تجزیه وتحلیل آماری، میانگین و انحراف معیار همۀ عناصر تشکیل دهندۀ نواحی چهارگانۀ 
موردآزمون در پرسش نامه میانگین بالای سه بود و نظر موافق جامعۀ پژوهش را کسب 
کرد که نشان دهندۀ کاربردپذیری عناصر انتخابی در مدیریت محتوای دیداری شنیداری و 
اهمیت این عناصر برای حضور و ثبت در کاربرگه های تنظیم و توصیف مراکز آرشیوی 
دیداری شنیداری از دیدگاه جامعۀ پژوهش است. براساس نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین 
عناصر ناحیۀ ساختاری، عناصر »محل ذخیره سازی فیزیکی« )ذخیره سازی پشتیبان( و 
»محل حفاظت فیزیکی« )مخزن نگهداری( به ترتیب با میانگین )4/۳۳۳( و )4/۳00( در 
سطح مشابه با یکدیگر و در بالاترین سطح آماری عناصر قرار گرفتند. هم چنین، یافته های 
به دست آمده از مقایسۀ میانگین عناصر ناحیۀ توصیفی )مجموع عناصر اصلی و عناصر 
سطح دوم( نشان دادند که عنصر »عنوان اصلی« با میانگین )4/7۳۳( در بالاترین سطح 
آماری و عنصر »پدیدآور« با میانگین )4/667( در سطح دوم آماری قرار دارند و عنصر 
»گویش« با میانگین )۳/1۳۳( در پایین ترین سطح آماری قرار دارد. نتایج حاصل از مقایسۀ 
میانگین عناصر اصلی ناحیۀ توصیفی نشان داد که عناصر »عنوان اصلی« و »پدیدآور« 
به ترتیب با میانگین )4/7۳۳( و )4/667( در بالاترین سطح آماری عناصر این ناحیه قرار 

انحراف معیارمیانگینتعریف عنصرعنصرناحیه

تی
ری

دی
 م

یۀ
اح

ن

پوشش
(Coverage)

محل/ منطقۀ جغرافیایی که محتوا مجوز/ 
امکان انتشار در آن را دارد.

4/1660/91

پوشش زمانی
(Coverage Temporal)

محدودیت انتشار زمانی/عدم محدودیت 
انتشار زمانی

4/3661/03

پوشش مکانی
(Coverage Spatial)

4/3000/98بین المللی/ملی/منطقه ای

حقوق
(Rights)

حقوق مرتبط به آثار دیداری/ و یا 
شنیداری

4/2331/22

نوع حقوق
(Rights Type)

نوع حق ثبت شده برای آثار دیداری/ و 
یا شنیداری

3/6331/69

صاحب حقوق
(Rights Holder)

صاحب/ صاحبان حقوق مرتبط با اثر 
دیداری/ و یا شنیداری

3/5661/56

ادامۀ جدول 3
میانگین و انحراف معیارِ اهمیت عناصر 

فراداده ای ازنظر پاسخ دهندگان

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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دارند و عنصر »موضوع« با میانگین )4/6۳۳( در سطح بعدی قرار دارد. هم چنین نتایج نشان 
داد که عنصر »توصیف اختصاصی« با میانگین )۳/4۳۳( در پایین ترین سطح آماری عناصر 
اصلی این ناحیه قرار دارد. نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین عناصر ناحیۀ فنی )مجموع 
عناصر اصلی و عناصر سطح دوم( نشان داد که عناصر »شناساگر« و »فرمت« به ترتیب با 
میانگین )4/467( و )4/4۳۳( در بالاترین سطح آماری عناصر این ناحیه قرار دارند. عناصر 
»فرمت نوع رسانه« و »محل ذخیره سازی فایل« به ترتیب با میانگین )4/166( و )4/1۳۳( در 
سطح دوم آماری این ناحیه جای دارند. در بررسی نتایج حاصل از ناحیۀ فنی مشخص شد 
که عنصر »فرمت-پهنا« با میانگین )۳/466( در پایین ترین سطح آماری عناصر این ناحیه 
قرار دارد. براساس مقایسۀ میانگین عناصر ناحیۀ مدیریتی )مجموع عناصر اصلی و عناصر 
سطح دوم( عنصر »پوشش زمانی« با میانگین )4/۳66( در بالاترین سطح آماری و عنصر 
»پوشش مکانی« با میانگین )4/۳00( در سطح دوم آماری عناصر این ناحیه قرار دارد. 
علاوه براین، یافته ها نشان داد که عنصر »صاحب حقوق« با میانگین )۳/۵66( در پایین ترین 
سطح آماری تمام عناصر قرار دارد. نکتۀ تأمل برانگیز در تحلیل نتایج به دست آمده این 
است که باوجوداینکه عناصر »نوع حقوق« و »صاحب حقوق« از عناصر مهم توصیف 
هر نوع محتوا هستند، در پایین ترین سطح آماری در مقایسه با دیگر عناصر قرار دارند. 
این یافته نشان دهندۀ کم توجهی متخصصان حوزۀ دیداری شنیداری به اهمیت رعایت حق 
مؤلف محتوای دیداری شنیداری است که می توان یکی از دلایل آن را نبود قوانین حقوقی 
مرتبط با آثار دیداری شنیداری، به دلیل پایبندنبودن ایران به معاهدۀ برن درزمینۀ حق مؤلف 
و حقوق مالکیت فکری، دانست. شایان ذکر است که این نکته برای بهره برداران خاص آثار 
دیداری شنیداری بسیار قابل توجه است؛ ولی در سطح عمومی کمتر به آن پرداخته می شود.
یافته های پژوهش حاضر که بر لزوم یکپارچه سازی سازمان دهی محتوای اطلاعاتی 
تأکید دارد، با پژوهش های محبی )1۳۹۵( و گرزین )1۳۹6( که با هدف ارائۀ الگوی 
یکپارچۀ فراداده ای انجام شده بودند هم راستا است. هم چنین نتایج پژوهش حاضر با 
یافته های پژوهش راست گو )1۳۹1( هم راستا است. پژوهش راست گو با هدف ارائۀ الگویی 
مناسب برای سازمان دهی منابع آرشیوهای سازمان صداوسیما، به بررسی استانداردهای 
مختلف فراداده ای پرداخته است و نتیجه گرفته است که هیچ یک از استانداردها و الگوهای 
فراداده ای موردبررسی در آن پژوهش، به تنهایی برطرف کنندۀ نیازهای سازمان صداوسیمای 
جمهوری اسلامی ایران نیستند. راست گو پیشنهاد کرده است که برای سازمان دهی منابع 
و محتوای دیداری شنیداری، با تلفیق استانداردهای فراداده ای موجود الگویی متناسب 
با نیازهای سازمان های اطلاعاتی ارائه شود. باتوجه به این نکته که عناصر ارائه شده در 

سیده سارا موسوی 
علیرضا نوروزی 
سپیده سیروس کبیری 
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پژوهش حاضر، برمبنای استاندارد ای بی یوکور است و این استاندارد مختص منابع و 
محتوای دیداری شنیداری است و برای رفع نیازهای مختلف کاربران و طیف وسیعی از 
برنامه های رادیو و تلویزیون طراحی شده است، الگوی پیشنهادی پژوهش حاضر می تواند 
نیازهای انواع آرشیوهای دیداری شنیداری، به ویژه آرشیوهای دیداری شنیداری سازمان 
 )2016( دیگران  و  وارگاس-آرسیلا  پژوهش  در  کند. هم چنین  برطرف  را  صداوسیما 
مطالعه  دیجیتالی  تلویزیون  برای  چندرسانه ای  محتوای  توصیف  فراداده ای  طرح های 
شد و استانداردهای فراداده ای مورداستفاده برای توصیف منابع چندرسانه ای تلویزیونی 
به طوردقیق بررسی شد. درنهایت، استانداردهای تی وی انی تایم و ای بی یوکور مناسب ترین 
استاندارد برای پوشش الزامات منابع دیداری شنیداری تشخیص داده شدند و ازاین جهت 

نتایج پژوهش مذکور با نتایج پژوهش حاضر هم راستا است.

5. بحث و نتیجه گیری
ناپایدار دارند. این دارایی ها، به لحاظ  سرمایه های دیداری شنیداری ماهیتی حساس و 
اهمیت و ارزش ذاتی )به عنوان میراث فرهنگی و حافظۀ جمعی کشورها( برای پایداری 
و خوانایی بیشتر به توجه و سازمان دهی دقیق نیاز دارند. اهمیت در بازنمایی شفاف 
و مناسب، بازیابی دقیق، سریع و صحیح این گونه منابع و محتوا نیازمند سازمان دهی 
منطبق  استانداردهای  براساس  نگهداری  و  و حفاظت  دانش،  سازمان دهی  اطلاعات، 
سازمان دهی،  در  یکپارچگی  ایجاد  با  فراداده ای،  عناصر  دنیاست.  روز  الگوهای  با 
تضمین کنندۀ مدیریت کارآمد منابع و محتوا، حفاظت و نگهداری، دسترس پذیری و 

درنهایت، چابکی در سیستم ارائۀ خدمات اطلاعاتی و دانشی هستند.
مطالعۀ حاضر با هدف پاسخ به پرسش اصلی پژوهش، یعنی ارزیابی میزان اهمیت 
عناصر  مهم ترین  شناسایی  با هدف  ای بی یوکور،  استاندارد  مبتنی بر  فراداده ای  عناصر 
فراداده ای برای سازمان دهی منابع و محتوای دیداری شنیداری، ازنظر متخصصان این 
حوزه، انجام شد و درنهایت سیاهۀ وارسی متشکل از 84 عنصر فراداده ای در چهار 
ناحیۀ ساختاری )11 عنصر(، توصیفی )۵0 عنصر(، فنی )17 عنصر(، و مدیریتی )6 
عنصر( بررسی و امتیازدهی شد. براساس نتایج حاصل از پژوهش )میانگین کسب شده 
برای هر عنصر، و انحراف معیار به دست آمده( همۀ عناصر معرفی شده نظر موافق جامعۀ 
پژوهش را کسب کردند. این نکته حاکی از میزان توافق متخصصان درزمینۀ اهمیت 
این عناصر برای یکپارچه سازی و تسهیل در سازمان دهی منابع و محتوای  کاربست 

آرشیوهای دیداری شنیداری است.

بررسی میزان اهمیت عناصر 
فراداده ایِ استاندارد ای ...
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شایان ذکر است که نتایج به دست آمده قابلیت ثبت و توسعه در کاربرگۀ توصیف و 
تنظیم منابع و محتوای آرشیوهای دیداری شنیداری در مراکز اطلاعاتی را دارند و ضمن 
توجه به جزئیات بازنمایی دقیق منابع و محتوای دیداری شنیداری ازنظر سازمان دهی، 
برای بازیابی دقیق انواع نیازهای محتوایی کاربران، قابلیت لازم را نیز شامل می شوند. 
طراحی  برای  موردنیاز  ساختار  می تواند  پژوهش،  این  در  ارائه شده  عناصر  هم چنین 
پروفایل های تخصصی در سامانه های مدیریت محتوای آرشیوهای دیداری شنیداری، 
اعم از پروفایل صدا، پروفایل تصاویر متحرک و پروفایل تصاویر ثابت را تأمین کند. 
ویژگی پروفایل های تخصصی صدا و تصویر این است که تفاوت های موجود در ماهیت 
منابع دیداری/ و یا شنیداری را درنظر می گیرد و آرشیوهای دیداری شنیداری را قادر 
می سازد در طراحی نرم افزاری سامانۀ مدیریت محتوا، با پیش بینی فیلدهای تخصصی، 
به سازمان دهی دقیق و صحیح منابع و محتوای خود بپردازند. باتوجه به قابلیت استاندارد 
آرشیو،  و  پخش  تولید،  پیش تولید،  فرایندهای  تمامی  از  پشتیبانی  در  ای بی یوکور 
به کارگیری این عناصر در طراحی پروفایل های تخصصی می تواند برطرف کنندۀ نیازهای 

مدیریت محتوا در انواع آرشیوهای دیداری شنیداری رادیویی و تلویزیونی باشد.

6.  پیشنهادها
پروفایل های  طراحی  دیداری شنیداری،  محتوای  و  منابع  متفاوت  ماهیت  باتوجه به   .1
تخصصی، برای توصیف و تنظیم انواع منابع دیداری شنیداری در سامانۀ مدیریت محتوای 

مراکز آرشیوی پیشنهاد می شود.
2. پیشنهاد می شود که عناصر موردسنجش و ارائه شده در این پژوهش برای توصیف 
یکپارچۀ منابع دیداری شنیداری که بخش مهمی از میراث فرهنگی کشورمان هستند در 
دستور کار این مراکز قرار گیرد. با توصیف یکپارچۀ منابع، امکان تبادل داده و اطلاعات 

این گونه آرشیوها در سطح ملی و بین المللی فراهم خواهد شد.
۳. ازآنجاکه استاندارد ای بی یوکور چارچوبی هستان شناسی است، پیشنهاد می شود که 
طراحی هستان شناسی منابع دیداری شنیداری براساس عناصر ارائه شده در پژوهش حاضر 
مطالعه شود؛ زیرا عناصر فراداده ای پژوهش جاری می توانند به عنوان نقشۀ مفهومی اولیه 

برای هستان شناسی به کار روند.
4. نظر به اینکه عناصر ارائه شده در پژوهش حاضر قابلیت به کارگیری در سامانه های 
یکپارچه را دارد، مطلوب است که پژوهشی درجهت امکان سنجی ایجاد سامانۀ یکپارچۀ 
مدیریت اطلاعات منابع اسنادی و آرشیوی اعم از مکتوب، دیداری، شنیداری و... انجام 
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شود و نیازهای کاربران مختلف منابع آرشیوهای دیداری شنیداری اعم از پژوهش گر، 
مستندساز، فیلم نامه نویس، مورخ و ... شناسایی شود.
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