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 چکیده

 نیدر ب یریادگیو فرهنگ  یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریجهت گ ریتاث هدف از انجام تحقیق حاضر بررسی

 یهمبستگی است و جامعه آمار -این پژوهش از نوع کاربردی، توصیفی می باشد.  لانیاستان گ یها یکارکنان شهردار

باشد. حجم تمونه با  ینفر م 064بوده که تعداد آنها  لانیاستان گ یها یشهردار یحاضر شامل کارکنان فن قیتحق

استفاده شد. برای جمع آوری  یچند مرحله ا یخوشه ا یرینفر بوده و از روش نمونه گ 115استفاده از فرمول کوکران 

داده های تحقیق، از پرسشنامه استفاده گردید که با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ پایایی کلیه پرسشنامه ها محاسبه 

مورد تجزیه و  Smart PLSداده های تحقیق با استفاده از پرسشنامه استاندارد جمع اوری و بوسیله نرم افزار  گردید.

 یریجهت گت. نتایج بدست آمده نشان دهنده تایید فرضیه های تحقیق بوده و بیان می داردکه تحلیل قرار گرف

 تاثیر معناداری دارد. لانیاستان گ یها یکارکنان شهردار نیدر ب یریادگیو فرهنگ  یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ
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 مقدمه

بر شرکت  یادیفشار ز نیگزیو خدمات جا انیمشتر یتقاضا شیافزا ،یمقررات دولت د،یشدن، رقابت شد یجهان امروزه

داشته باشند که  یدیجد یها فلسفه کنند یم یها سع اساس، شرکت نی(. بر ا1412و همکاران،  یکند )نقو یها وارد م

 نیشرکت را تضم یداریکه رشد و پا کند یم نییرا تع شانیها تیو دامنه فعال تیماه ،یریگ میها، چارچوب تصم برنامه

 یو متلاطم دهیچیپ یبازارها نیدر چن کیبه رقابت استراتژ یابیکه دست ی(. در حال1412)احمد و همکاران،  کند یم

خود  یریگیدر پ یرقابت تیبه سطح مناسب مز یابیدست یبرا یمتفاوت یها و سبک ها کیها از تکن تدشوار است، شرک

 یکه به آنها اجازه نم یشوند، در حال یو انباشته م بیکه ترک یکنند، مشکلات یاستفاده م یمشکلات نیکاهش چن یبرا

(. 1412آشال و همکاران، )گذارد  یم ریاز آنچه بر عملکرد تأث قیکنند و درک عم نیفرمول روشن را تدو کیدهد تا 

دهد  یاز بازده عملکرد است که به شرکت ها اجازه م یبه سطح مناسب یابیدست کیاتژاستر یریهر جهت گ یهسته اصل

شرکت  کی جهت گیری استراتژی(. 1422و همکاران،  داگیخود را حفظ کنند )آلت یزمان بقا ولباشند و در ط یرقابت

است  یمفهوم کیاستراتژ یریگ جهت گذارد. یم ریروابط با بازار و عملکرد آن تأث ت،یفعال ،یگذار هیبر ساختار، سرما

 نگ،یو ژن پ نگیشود )ب یاستفاده م یابیو بازار ینیکارآفر ک،یاستراتژ تیریمد یقاتیتحق یها نهیکه به شدت در زم

 جادیا یاعمال شده برا کیاستراتژ یها یریشرکت منعکس کننده جهت گ کی کیاستراتژ یری(. جهت گ1422

(. در واقع، چشم انداز 1426برتر کسب و کار آن است )چهال و همکاران،  لکردو عم یداریپا یمناسب برا یرفتارها

 یبقا و رشد م یبرا یو سازگار یریادگی ر،ییکه آنها را مجبور به تغ است رییشرکت به طور مداوم در حال تغ یرقابت

شوند که  یطراح ید به گونه ایسازمان ها با ر،ییدر حال تغ طیسازمان و مح یازهایبهتر به ن یچابک یارتقا یکند. برا

 یریادگی ،یمیسطح ت ،یدر تمام سطوح سازمان است، مانند سطح فرد یریادگیامر مستلزم  نیشود. ا هیتعب یریادگی

 جاد،یکه دانش را ا یتوان به عنوان فرهنگ یرا م یریادگیفرهنگ (. 1428،و آلبرتون یکانیوش)ی یو سطح جهان یسازمان

 دیکند و عمل خود را بر اساس دانش، تجربه و ادراکات جد یکه خود را اصلاح م نیبر ا لاوهکند، ع یادغام و منتشر م

 انی( ب1440) نزیو واتک کیمارس (،1412) همکارانو  آشال .دهد یم رییخود تغ کیبه اهداف استراتژ یابیدست یبرا

پرس و  جیمستمر، ترو یریادگی یفرصت ها جادیتوانند با ا یکه سازمان ها م عملکرد برتر جینتا جادیکردند به منظور ا

 ،یریادگی یجذب و به اشتراک گذار یبرا ییها ستمیس جادیا ،یمیت یریادگیو  یهمکار قیجو و گفتگو، تشو

است که  ییها تیفعال یینها جهینت یسازمان عملکرد کنند. جادیا یریادگیفرهنگ  ،یریادگیافراد نسبت به  یتوانمندساز

 یریجهت گ ریتاثدر این پژوهش  (.1414،و همکاران تایپوسپ) است کیاستراتژ تیریمد ندیفرآ یواقع جیشامل نتا

مورد ارزیابی قرار می  لانیاستان گ یها یکارکنان شهردار نیدر ب یریادگیو فرهنگ  یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ

 گیرد.
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 پیشینه تحقیقات خارجی

 یانجینقش م ی: بررسیبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریجهت گ ریتأث ( اقدام به بررسی1412) همکارانو  آشال

بر عملکرد  کیاستراتژ یریجهت گ ریتأث یمطالعه به بررس نیانمودند.  اردن یمخابرات یدر شرکت ها یریادگیفرهنگ 

را با استفاده از ابعاد  یریادگیفرهنگ  یانجینقش م نیپردازد. همچن یاردن م یمخابرات یدر شرکت ها یسازمان

 ک،یاستراتژ یریکه ابعاد جهت گ افتیتوسعه  یقرار داد. مدل ی( مورد بررسDLOQ) رندهیادگیپرسشنامه سازمان 

 یتیریمد ریو غ یتیرینفر از کارکنان مد 012 یتصادف یدهد. نمونه  یرا ارائه م یو عملکرد سازمان یریادگی هنگفر

بر  یمثبت و معنادار ری( تأثینیکارآفر ،ی)بازار، فناور کیاستراتژ یها یریگ نشان داد که جهت ها افتهیانتخاب شد. 

و  یپرسش و گفتگو، همکار یاز نظر ارتقا یریادگی فرهنگنشان داد که  جینتا نیدارند. همچن یعملکرد سازمان

 ریتأث کیاستراتژ یخود و رهبر طیارتباط سازمان با مح ،یجمع دگاهیافراد در جهت د یتوانمندساز ،یمیت یریادگی

جذب و به  یبرا ییها ستمیس جادیادامه دارد، ا یریادگیکه  یدارد. در حال یبر عملکرد سازمان یمثبت و معنادار

 یریادگینشان داد که فرهنگ  ها افتهی ن،یدارد. علاوه بر ا یبر عملکرد سازمان یزیناچ ریتأث یریادگی یگذار شتراکا

 یمخابرات یشرکت ها ق،یتحق یها افتهی. بر اساس کند یرا واسطه م یو عملکرد سازمان کیاستراتژ یریگ جهت ریتأث

 نانیاطم دیآنها با ن،یعملکرد سازمان آگاه باشند. همچن وددر بهب کیاستراتژ یها یریجهت گ تیاز اهم دیاردن با

جهت  ریتأث شیافزا یبرا ت،یدارد. در نها یدر بهبود عملکرد سازمان یاتیح ینقش یریادگیحاصل کنند که فرهنگ 

 وجود دارد. یریادگیمطمئن شوند که فرهنگ  دیآنها با ،یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریگ

 تیبر مز ینوآور تیقابل ن،یتام رهیزنج تیقابل ک،یاستراتژ یریجهت گ ریتاث ( اقدام به بررسی1414) همکارانپوسپیتا و 

با  دیدر رفتار خر رییمبلمان که با کاهش رشد، تغ یفروش صنعت خرده نمودند. مبلمان یو عملکرد خرده فروش یرقابت

. کند یتر م صنعت را سخت نیرقابت در ا کند، یرا تجربه م ییها چالش تال،یجید یها فرم پلت ریو سا کیتجارت الکترون

عنوان  به کیستراتژا یریگ جهت جادیا قیاز طر گذارد، یم ریوکار تأث که بر عملکرد کسب داریپا یرقابت تیمز جادیا

. با شود یانجام م ینوآور تیو قابل نیتأم رهیزنج تیقابل قیاز طر کیاستراتژ یها تیقابل نیمنبع ارزشمند و همچن کی

( و کیاستراتژ یریمنابع )جهت گ ریتأث یچگونگ یمطالعه بررس نیبر منابع، هدف ا یمبتن دگاهید کردیاستفاده از رو

)ارزشمند، نادر،  VRIN یها یژگیاست که با و یرقابت تیمز جادی(، اینوآور تیو قابل نیمتا رهیزنج تیها )قابل تیقابل

گذارد، همانطور که با  یم ریکه بر عملکرد کسب و کار تأث نیگزیجا ریغ د،یقابل قبول( مطابقت دارد. قابل تقل ریغ

 یمعادلات ساختار یساز مدل لیحلشود. با استفاده از ت یم یریاندازه گ رانیمد ای یادراک صاحبان خرده فروش

(SEM با برنامه )AMOS ا،یدر سورابا یمبلمان سنت یفروش خرده یها فروشگاه سیرئ ایمالک  206، نمونه مورد مطالعه 

و  یرقابت تیبر مز نیتأم رهیزنج تیو قابل کیاستراتژ یریگ که جهت کند یم انیمطالعه ب نیا یها افتهیبود.  یاندونز

بر عملکرد  یقابل توجه ریگذارد، اما تأث یم ریتأث یرقابت تیبر مز ینوآور تیدارد. قابل ییبسزا ریأثت یعملکرد تجار

 مبلمان ندارد. یخرده فروش
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قدرت و قدرت  یمفهوم دگاهی: دنیتام رهیزنج قابلیتبر  یفرهنگ سازمان ریتاث( اقدام به بررسی 1414ویتساید و دنی )

 (CVF) یرقابت یها که توسط چارچوب ارزش یفرهنگ سازمان ریتأث یچگونگ یمقاله بررس نیا هدفی نمودند. تیموقع

( نشان داده SCRES) نیتأم رهیزنج یریپذ سازمان به انعطاف کردیبر رو یتیرابطه قدرت و قدرت موقع یها سمیو مکان

که  کند یاستفاده م یچارچوب جادیا یبرا یچند نظر کردیرو کیاست که از  یمقاله مفهوم کی نیاست. ا شود، یم

کار  SCRESبه  یابیدست یهستند چگونه برا CVFمختلف فرهنگ در  یها یژگیو یکه دارا ییها سازمان دهد ینشان م

مورد بحث قرار گرفته  یریپذ و انعطاف نیتام رهیزنج اتیکه در ادب یچهار مثال مورد هیثانو لیو تحل هی. تجزکنند یم

مقاله  نی. اردیگ یمورد استفاده قرار م شتریب اتیچارچوب با جزئ نیا یها از توسعه گزاره تیاحم یاست، سپس برا

 یتر فیضع یتیاختلالات، نقاط قوت موقع تیریدر هنگام مد «یریپذ متمرکز بر انعطاف» یها که فرهنگ کند یم شنهادیپ

را  یتر یقو یتینقاط قوت موقع« بر ثبات متمرکز» یها که فرهنگ یدر حال کنند، یم جادیا نیتأم رهیزنج یشرکا یرا برا

 یاختلالات از قدرت اجبار تیریممکن است هنگام مد «یمتمرکز درون» یها . فرهنگکنند یم جادیا وهایدر همان سنار

 یوهایرا در سنار یاجبار ریقدرت غ «یرونیمتمرکز ب» یها که فرهنگ یاستفاده کنند، در حال نیتأم رهیزنج یبا شرکا

سازمان را قادر  تواند یم CVFکه هر نوع فرهنگ در  دهد ینشان م اتیاز ادب ی. چهار مطالعه مورددهند یم حیترج همشاب

که چگونه فرهنگ  رندیدر نظر بگ دیبا رانیاست که مد نیا ها افتهی یعمل یامدهایکند. پ SCRESبه  یابیبه دست

 .گذارد یم ریآنها، تأث یتیکاربرد قدرت و قدرت موقع بهبسته  ن،یتام رهیزنج یسازمانشان بر روابط آنها با شرکا

ی و عملکرد رقابت یبر استراتژ کیاطلاعات استراتژ یها ستمیس ریتأثاقدام به بررسی  (1428) آلبرتونو  یکانیوشی

ها و عملکرد شرکت  سازمان یبقا ی( براSIS) کیاطلاعات استراتژ یها ستمیکه س کند یمطالعه استدلال م نیامودند. ن

 یمقاله بررس نیو اسنو، هدف ا لزیما یاستراتژ یهستند. با استفاده از نوع شناس یآشفته ضرور یاقتصاد یها طیدر مح

از  یکم ینظرسنج یمطالعه از داده ها نیاست. ا کتکسب و کار و عملکرد شر یاز استراتژ SIS یبانیپشت یچگونگ

 یمعادلات ساختار یکند و آنها را با استفاده از مدل ساز یاستفاده م یاقتصاد یدر طول بحران ها یلیشرکت برز 085

 یرقابت یها یاستراتژ جادیا یرا برا یریو انعطاف پذ تیظرف SISوجود دارد که  یکند. شواهد قو یم لیو تحل هیتجز

 یها یو مثبت استفاده شرکت ها از استراتژ یبه طور قابل توجه SISدهد.  یارتقا م یطیمح راتییپاسخ به تغ رد

تواند عملکرد  یم SISدهد.  یرا کاهش م ینوآور یبرا ییکردن کارا یبه قربان ازیکند و ن یم ینیب شیجستجوگر را پ

 نکهیرا در مورد ا یسازمان نشیب جیکند. نتا ینیب شیشرکت ها پ کیاستراتژ یها یریتر از جهت گ یشرکت را قو

 یو بهبود عملکرد در طول آشفتگ یرقابت یاستراتژ جادیا یرا برا کیاستراتژ یزیبرنامه ر یندهایفرآ SISچگونه 

و عملکرد  یبر استراتژ یاقتصاد یرا در طول آشفتگ SISاثرات مثبت  قیتحق نیدهد. ا یسازد، ارائه م یقادر م یاقتصاد

 ندی)فرا SIS ری)محتوا( تحت تأث کیاستراتژ یریگ از جهت شتریکه عملکرد شرکت ب دهد یو نشان م دهد ینشان م یابترق

را با کمک به  یاطلاعات یها ستمیس یاستراتژ اتیدر ادب یقاتیشکاف تحق کیمطالعه  نیرو، ا نی( است. از اکیاستراتژ

 کند. یپر م SISدر مورد  دیجد یها نشیب
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 یکربندیو پ ییاقتضا کردی: رونیتام رهیزنج یکپارچگیبر  یفرهنگ سازمان ریتاث( به بررسی 1420کائو و همکاران )

( با SCI) نیتام رهیزنج یکپارچگیبر  یمطالعه پل زدن شکاف در درک اثرات فرهنگ سازمان نیهدف اپرداختند. 

پردازند عمدتاً بر  یم SCIسوابق  یاست. مطالعات موجود که به بررس SCIو  یسازمان یها فرهنگ نیروابط ب یبررس

را  یمطالعات عموماً نقش فرهنگ سازمان نیعوامل در سطح شرکت تمرکز دارند. ا ریو سا یشرکت نیها، روابط ب طیمح

را نشان  یتناقضم یها افتهی کنند، یم یبررس SCIرا بر  یکه اثرات فرهنگ سازمان ی. مطالعات اندکرندیگ یم دهیناد

مرتبط هستند.  SCIبه طور مثبت با هر سه بعد  یو هم فرهنگ گروه عهدهد که هم توس ینشان م ییاقتضا جی. نتادهند یم

 یکپارچگیبا  یمرتبط است و فرهنگ سلسله مراتب یداخل یکپارچگیبه طور مثبت فقط با  یحال، فرهنگ عقلان نیبا ا

 دارد. یرابطه منف یو مشتر یداخل

 پیشینه تحقیقات داخلی

تأثیر جهت گیری استراتژیک حلقه بسته بر عملکرد با تبیین نقش میانجی ( اقدام به بررسی 2044ایرجی راد و پارسامهر )

هدف پژوهش حاضر، واکاوی تأثیر جهت گیری نمودند.  مدیریت زنجیره تأمین سبز در شرکت ایران خودرو

ا تبیین نقش میانجی مدیریت زنجیره تأمین سبز در شرکت ایران خودرو می استراتژیک حلقه بسته بر عملکرد شرکت ب

باشد. این تحقیق از نوع توصیفی همبستگی می باشد که با استفاده از روش پیمایشی انجام گرفته است. مدیران و 

است. با استفاده  نفر 0404کارشناسان شرکت ایران خودرو، جامعه آماری این تحقیق را تشکیل می دهند که تعداد آنها 

نفر برآورد گردیده است که با  001از جدول کرجسی و مورگان و با توجه به حجم جامعه آماری، تعداد نمونه ها 

استفاده از روش نمونه گیری تصادفی ساده، نمونه ها انتخاب شدند. ابزار اصلی این تحقیق پرسشنامه ای است که روایی 

ران در حوزه های مدیریت صنعتی به دست آمد. پایایی پرسشنامه از طریق آن با کسب نظرات اساتید و صاحب نظ

با کمک ری ساختات لادیابی معال مداز ها دادهتحلیل ای برضریب آلفای کرونباخ آزمون شد و مورد تأیید قرار گرفت. 

نتایج نشان داد متغیر مستقل جهت گیری استراتژیک حلقه بسته با ضریب مسیر به شد. ده ستفاا Lisrel و Spss ارفزم انر

بر متغیرهای عملکرد زیست محیطی، عملکرد اقتصادی مثبت، عملکرد اقتصادی منفی  05/4و  12/4، 00/4، 64/4ترتیب 

غیر اقدامات مدیریت زنجیره تأمین سبز نیز با و متغیر اقدامات مدیریت زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبت و معناداری دارد. مت

بر متغیرهای عملکرد زیست محیطی، عملکرد اقتصادی مثبت و عملکرد  02/4و  02/4، 00/4ضریب مسیر به ترتیب 

اقتصادی منفی تأثیر مثبت و معناداری دارد. نتایج آزمون سوبل نیز حاکی از نقش میانجی اقدامات مدیریت زنجیره تأمین 

رابطه بین متغیرهای جهت گیری استراتژیک حلقه بسته با متغیرهای عملکرد زیست محیطی، عملکرد اقتصادی سبز در 

 .مثبت، عملکرد اقتصادی منفی است

 یچابک یانجیبا نقش م یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریادگی ریأث( اقدام به بررسی ت2052عباسی و فتاحیان )

هدف پژوهش حاضر، بررسی اثر نمودند.  ورزش و جوانان استان همدان و کرمانشاه( : اداراتی)مطالعه مورد کیاستراتژ

های ورزش و جوانان می  یادگیری استراتژیک بر عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی چابکی استراتژیک در اداره
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 همه را پژوهش ینا آماری جامعه. باشد می کاربردی هدف، نظر از و پیمایشی –باشد. تحقیق حاضر، توصیفی 

 اند داده تشکیل 2056 سال در کرمانشاه و همدان های استان جوانان و ورزش های اداره مدیران و کارمندان کارشناسان،

(024N=) نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار  141طبقه ای متناسب با حجم، تعداد -که از طریق نمونه گیری تصادفی

(، پرسش نامه چابکی استراتژیک سامر 1422نامه استاندارد یادگیری استراتژیک تسینگ )جمع آوری اطلاعات پرسش 

(، بود. روایی صوری پرسش نامه ها با استفاده از نظر 1440(، پرسش نامه عملکرد سازمانی هرسی و گلد اسمیت )1422)

عامل تأییدی بررسی و تأیید شد. جهت نفر از متخصصان و اساتید مدیریت ورزشی و روایی سازه با استفاده از تحلیل  24

استفاده گردید.  LISREL8/8 تجزیه و تحلیل داده ها از مدل معادلات ساختاری و تحلیل مسیر با استفاده از نرم افزار

نتایج معادلات ساختاری نشان داد که بیشترین میزان اثر مربوط به رابطه بین یادگیری استراتژیک و چابکی استراتژیک 

بود. یادگیری استراتژیک نیز تأثیر نسبتا بالایی بر عملکرد سازمانی داشت، چابکی استراتژیک نیز با شدت کارکنان 

متوسطی بر عملکرد سازمانی مؤثر بود. همچنین یادگیری استراتژیک از طریق چابکی استراتژیک اثر چشمگیری بر 

اشد. پیشنهاد می شود مدیران سطوح مختلف ادارات عملکرد سازمانی می گذارد که از مقدار اثر مستقیم آن بیشتر می ب

ورزش و جوانان، با تهیه برنامه جامع استراتژیک و گردآوری دانش جدید، به منظور گسترش یادگیری استراتژیک، 

  .سرعت عکس العمل در مقابل تغییرات محیطی سازمان و افزایش چابکی استراتژیک را برای کارکنان خود مهیا سازند

 قروش تحقی

حاضر  قیتحق یباشد. جامعه آمار یم یشیمایپ -یفیو با توجه به هدف، توص یحاضر از نظر نوع استفاده، کاربرد قیتحق

باشد. حجم تمونه با استفاده از فرمول  ینفر م 064بوده که تعداد آنها  لانیاستان گ یها یشهردار یشامل کارکنان فن

 نامه پرسش از ها¬داده آوری¬استفاده شد. جمع یچند مرحله ا یخوشه ا یرینفر بوده و از روش نمونه گ 115کوکران 

کاملاً موافقم، »با سطوح پاسخ  کرتیل ای¬نهیگز 0 فیسوال با پاسخ بسته و ط 11 دارای کل در و ؛شد استفاده استاندارد

به دست آمده از طریق پرسشنامه، با استفاده از نرم افزار  یو داده ها باشد یم« ، مخالفم، کاملاً مخالفمندارم یموافقم، نظر

SmartPLS  گرفت.مورد تجزیه و تحلیل قرار 

 یافته های تحقیق

 توصیف متغیرهای جمعیت شناختی

 2/24باشند.  یمرد م زیدرصد ن 2/60درصد از پاسخ دهندگان زن و  5/00 دهد که یپاسخ دهندگان نشان م زیآنال جینتا

درصد  2/0سال و  04تا  02 نیدرصد ب 00سال،  04تا  02 نیدرصد ب 6/02، سال 04تا  14 نیدهندگان ب درصد از پاسخ

درصد  8/00 پلم،یدرصد فوق د 22 پلم،یدرصد از پاسخ دهندگان د 6/26 لاتیتحص میزان .سال بوده اند 04بیشتر از  زین

سال،  0درصد از پاسخ دهندگان کمتر از  0/0باشد. سنوات خدمت  یفوق لیسانس و بالاتر م زیدرصد ن 8/21لیسانس و 

سال  14 زین ددرص 0/05سال و  14تا  20 نیدرصد ب 1/10سال،  20تا  24 نیدرصد ب 0/12سال،  24تا  0 نیدرصد ب 8/21

 ی کند.استفاده م اسمیرنوف -آزمون کولموگروفمتغیرهای تحقیق از برای بررسی نرمال بودن  به بالا بوده اند.
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 های پژوهشای برای متغیر اسمیرنوف یک نمونه -. آزمون کولموگروف1جدول 

 متغیر
آماره 

 آزمون

سطح 

 معناداری

نتیجه 

 آزمون

 نرمال نیست 442/4 246/4 کیاستراتژ یریجهت گ

 نرمال نیست 442/4 428/4 یریادگیفرهنگ 

 نرمال نیست 442/4 480/4 یعملکرد سازمان

 

-تمامی متغیر اسمیرنوف برای -های جدول فوق مشخص است، سطح معناداری آزمون کولموگروفدادههمانطور که از 

 باشند.های پژوهش دارای توزیع غیر نرمال میاست. در نتیجه تمامی متغیر 40/4های پژوهش کوچکتر از مقدار 

 و همبستگی بین متغیرهای پرسشنامه تحقیق AVE .2جدول 

 یعملکرد سازمان یریادگیفرهنگ  کیاستراتژ یریجهت گ شاخص

 41825 کیاستراتژ یریجهت گ
  

 41805 41010 یریادگیفرهنگ 
 

 41250 41024 41060 یعملکرد سازمان

های جدول فوق مشخص است، جذر میانگین واریانس استخراج شده برای هر متغیر بیشتر از همانطور که از داده

 بنابراین روایی تشخیصی پرسشنامه تحقیق مورد تایید است. ؛استهمبستگی آن متغیر با سایر متغیرها 

 مدل ساختاری پژوهش

رسد. خروجی گرافیکی مدل گیری، نوبت به بررسی و آزمون مدل ساختاری پژوهش میپس از بررسی مدل اندازه

 باشد.پژوهش به صورت زیر می

 
 . ضرایب مسیر استاندارد مدل مفهومی پژوهش1 شکل
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دهد. برای آزمون معناداری ضرایب مسیر با استفاده از روش ه شده بر روی مسیرها ضرایب مسیر را نمایش میاعداد نوشت

استیودنت اگر مقداری مقداری بزرگتر -استیودنت محاسبه شده است. مقادیر آزمون تی-مقادیر آزمون تی 2بوت استراپ

 معنادار است. 40/4باشد، ضریب مسیر در سطح  56/2از 

 
 استیودنت برای بررسی معناداری ضرایب مسیر -. نتایج آزمون تی2شکل 

 GOF معیار

 (GOF) ( معرفی شده است، ملاک کلی برازش040شاخص دیگری که برای برازش توسط تنن هاوس و همکاران )

Rاست که با محاسبه میانگین هندسی میانگین اشتراک و 2
 شود.به صورت زیر محاسبه می 

GOF communality R  2

 
کند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک های برازش مدل لیزرل عمل میهمانند شاخصاین شاخص نیز 

های مبتنی بر خی دو در مدل های نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. البته باید توجه داشت این شاخص همانند شاخص

بینی کلی مدل را پردازد. بلکه توانایی پیشلیزرل به بررسی میزان برازش مدل نظری با داده های گردآوری شده نمی

 .زا موفق بوده است یا نهبینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشدهد و اینکه آیا مدل آزمون مورد بررسی قرار می

Rو  cummunality. میزان 3جدول   متغیرهای تحقیق 2

 cummunality R2 متغیر

 -- 600/4 کیاستراتژ یریجهت گ

 218/4 220/4 یریادگیفرهنگ 

 022/4 000/4 یعملکرد سازمان

 014/4 022/4 میانگین

/ / /    GOF communality R 2 0477 0320 0398 
                                                           
1
 Bootstrapping 
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است و  06/4محاسبه شده که بالاتر از مقدار ملاک  058/4برای مدل پژوهش مطابق با جدول فوق، مقدار  GOFمقدار 

 زای مدل دارد.بینی متغیر مکنون دروننشان از توان مناسب مدل در پیش

 بحث و نتیجه گیری

 توجه به تجزیه و تحلیل های صورت گرفته نتیجه بررسی فرضیه های تحقیق به شرح زیر می باشد.با 

 دارد. یمثبت و معنادار ریتاث یبر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریجهت گ: 1فرضیه 

مقدار باشد که بزرگتر از ( می180/0) برابر یعملکرد سازمان و کیاستراتژ یریجهت گداری بین متغیر آماره معنی

%( 50) اطمیناندر سطح  یعملکرد سازمان و کیاستراتژ یریجهت گدهندة این است که ارتباط میان ( است و نشان56/2)

 کیاستراتژ یریجهت گ( است و میزان تاثیر مثبت 011/4) برابردار است. همچنین ضریب مسیر مابین این دو متغیر معنی

، موجب افزایش کیاستراتژ یریجهت گی دیگر یک واحد تغییر در دهد. به عبارترا نشان می یبر عملکرد سازمان

ی تاثیر بر عملکرد سازمان کیاستراتژ یریجهت گخواهد شد. این بدان معناست که  یعملکرد سازمانواحدی در  011/4

 شود.بنابراین فرضیه پژوهش تایید می ؛مثبت و مستقیم دارد

 دارد. یمثبت و معنادار ریتاث یریادگیبر فرهنگ  کیاستراتژ یریجهت گ: 2فرضیه 

باشد که بزرگتر از مقدار ( می005/8) برابر یریادگیفرهنگ  و کیاستراتژ یریجهت گداری بین متغیر آماره معنی

 اطمیناندر سطح  یریادگیفرهنگ  و کیاستراتژ یریجهت گدهندة این است که ارتباط میان ( است و نشان56/2)

 یریجهت گ( است و میزان تاثیر مثبت 008/4) برابردار است. همچنین ضریب مسیر مابین این دو متغیر %( معنی50)

، موجب کیاستراتژ یریجهت گدهد. به عبارتی دیگر یک واحد تغییر در را نشان می یریادگیبر فرهنگ  کیاستراتژ

بر فرهنگ  کیاستراتژ یریجهت گخواهد شد. این بدان معناست که  یریادگیفرهنگ واحدی در  008/4افزایش 

 شود.بنابراین فرضیه پژوهش تایید می ؛ی تاثیر مثبت و مستقیم داردریادگی

 دارد. یمثبت و معنادار ریتاث یبر عملکرد سازمان یریادگیفرهنگ : 3فرضیه 

( است 56/2از مقدار )باشد که بزرگتر ( می222/6) برابر یعملکرد سازمان و یریادگیفرهنگ داری بین متغیر آماره معنی

دار است. %( معنی50) اطمیناندر سطح  یعملکرد سازمان و یریادگیفرهنگ دهندة این است که ارتباط میان و نشان

را  یبر عملکرد سازمان یریادگیفرهنگ ( است و میزان تاثیر مثبت 121/4) برابرهمچنین ضریب مسیر مابین این دو متغیر 

 یعملکرد سازمانواحدی در  121/4ی، موجب افزایش ریادگیفرهنگ دهد. به عبارتی دیگر یک واحد تغییر در نشان می

بنابراین فرضیه  ؛تاثیر مثبت و مستقیم دارد یبر عملکرد سازمان یریادگیفرهنگ خواهد شد. این بدان معناست که 

 شود.پژوهش تایید می

که با می شود پیشنهاد  پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه می شود:با توجه به نتایج بدست آمده از فرضیه ها 

استفاده از برنامه های مناسب استراتژیک در پیشبرد اهداف شررکت خود همواره بر بالابردن سطح عملکرد سازمانی و 
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مناسب و به روز در  نیتام رهیزنجپیشنهاد می شود که با در دست داشتن  ی کارکنان خود بیفزایند.ریادگیفرهنگ 

 ی و رشد در بین رقبای خود نمایند.رقابت تیمزبالابردن سطوح عملکرد سازمانی خود اقدام به کسب 

 منابع

 یانجینقش م نییحلقه بسته بر عملکرد با تب کیاستراتژ یریجهت گ ریتأث ،2044،فاطمه ،پارسامهر  ،ارسلان، ایرجی راد 

، 00شماره  ،سال شانزدهم،مدیریت صنعتی )آزاد سنندج(، فصلنامه خودرو رانیسبز در شرکت ا نیتأم رهیزنج تیریمد
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Abstract 

The purpose of this research is to investigate the impact of strategic orientation on 

organizational performance and learning culture among municipal employees in Gilan 

province. This research is of an applied, descriptive-correlation type, and the statistical 

population of this research includes the technical employees of the municipalities of Gilan 

province, whose number is 560. The sample size was 229 people using Cochran's formula 

and multi-stage cluster sampling method was used. A questionnaire was used to collect the 

research data, and the reliability of all questionnaires was calculated using Cronbach's alpha 

coefficient. Research data was collected using a standard questionnaire and analyzed by 

Smart PLS software. The obtained results show the confirmation of research hypotheses and 

state that strategic orientation has a significant impact on organizational performance and 

learning culture among municipal employees of Gilan province. 
Keywords 

Strategic orientation, organizational performance, learning culture, municipality 
1
 Public administration expert, responsible author: Email: Mehdi.shatranji64@gmail.com 

 

 

 

 

 


