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 چکیده

 لیو تشک گذارندیم أثیرت یحسابرس تیفیبر ک یحسابرس هایگروه. پردازدیم یحسابرس گروه لیمقاله به بحث در مورد تشک نیا

 یرکت حسابرسش تیریمد یندهایو فرا هاهیرو تأثیرکه تحت  ردگییصورت م یاقدام مشارکت حسابرس کی باهدف هاگروه

توجه  یحسابرس تیفیبر ک هاآنو دلالت  یرگیاما شکل کنند،یم فایرا ا یمهم هاینقش یحسابرس هایگروهقرار دارد. اگرچه 

)به  یساساس دستر بر یحسابرس گروه لیمقاله در مورد تشک نینکرده است. ا افتیدر فناهلرا از طرف محققان و  یچندان

بهبود  یکردهایر مورد روو د دنماییم ییاقدام را شناسا نیمسائل مرتبط با ا کند،یبحث م رندهگیمیتصم حاتیترج ایکارکنان( 

 بحث خواهد کرد. گروهو تداوم  یابیآموزش، ارز ،تخصصی سازی لیاز قب یحسابرس گروه لیتشک

 واژگان کلیدی
 .گروهآموزش  ،گروه یابیصنعت، ارز تخصصی سازی ،یحسابرس گروه
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 مقدمه

از  یشممکن است نا یحسابرس تیفیداشت که مشکلات ک انی( ب2012شرکت ) ینظارت بر حسابدار یعموم ئتیه

 لیهمچون تشک یرسمشارکت حساب هایهیعوامل بر رو نیباشند. ا یحسابرس هایشرکت یندهایساختارها، اقدامات و فرا

همکاران،  و لگوریاست )ک یحسابرس تیفیگام به سمت ک نیاول گروه کی لی. تشکگذارندیم تأثیر یحسابرس گروه

(. 2013مکاران، )المرز و ه کندیم بیعملکرد بالاتر را ترغ ،گروهو ارزش  گروه یاعضا یحضور ادراک رای(، ز2011

و  تایبر اساس دانش، تجرب هاگروه لیبه تشک ،باکیفیت یبه حسابرس یابیجهت دست دیبا یحسابرس هایشرکت رانیمد

میتصم حاتیرجت ایو نه بر اساس منابع در دسترس  (2012بپردازند )گاردنر و همکاران،  یرستخصص کارکنان حساب

با  دیبا گروه یاعضا چراکه(، 2013مکاران، )بورک و ه کندیخودکار عمل نم صورتبهاثربخش  گروه کی. رندهگی

 دیاخلی بابرسی دباشند. حسا وکار خود پاسخگ جهیو نسبت به نت شوند زیبه اهداف تجه یابیدست یندهایاهداف و فرا

ی ات سازمانو مقرر نیناز قوا یرویداخلی شامل پ هایکنترلو  کسیر تیریشی مدخرا در رابطه با اثرب حییصح اطلاعات

 (1390، باقر پور. )جهانبانی و دیارائه نما تیریبه مد

دار اوراق بها سدر بور شدهپذیرفته هایشرکت یحسابرسی داخلی برا رهیو فعال نمودن دا جادیا 1391از سال  رانیا در

 مدیرهئتیه 06/02/1391مورخ داخلی )مصوب  هایکنترلدستورالعمل  یاجرا یتهران الزامی شده است. در راستا

 بیبه تصو 23/11/1391 خیحسابرسی داخلی در تار تیعالحسابرسی و ف تهیکم یو اوراق بهادار( منشورها سسازمان بور

مکلف است نسبت به  مدیرههیئتداخلی،  هایکنترلدستورالعمل  12. مطابق با مفاد ماده دیسازمان رس نیا مدیرههیئت

 ی. برادیمانحاصل  نانیبه اهداف شرکت، اطم ابییمنظور دستداخلی مناسب و اثربخش به هایکنترل کارگیریبهاستقرار و 

 ذکرشدهداخلی  هایکنترلرچوب داخلی را با توجه به چا هایکنترل ستمیس دیشرکت با مدیرههیئت ت،یمسئول نیا یفایا

 هایکنترل گزارش“ وان زارشی تحت عنآن را در گ جیبررسی و نتا سالانهطور دستورالعمل، حداقل به نیدر فصل دوم ا

اده از شته و استفدا تأکیداخلی اثربخش حسابرسی د سازیپیاده تیبر اهم زین نونیالزام قا نی. ادیدرج و افشا نما ”داخلی

ورخ م 107474اره اثربخشی حسابرسی داخلی کم کند. )ابلاغیه شم شیبه افزا تواندمیحسابرسی مستمر  کردیرو

 سازمان بورس( 09/12/1391

 رایت، زاس یبرسحسا گروه لیبه تفکر مجدد در مورد تشک یحسابرس مجریان قیمقاله دو هدف دارد. هدف اول تشو نیا

 یبررس حققان بهمعلاقه  بیدوم ترغدلالت دارد. هدف  یو ارتقاء شغل حفظ کارکنان ،یحسابرس تیفیبر ک گروه لیتشک

اهداف،  نیبه ا یابیت دست. مقاله حاضر جهباشدیم یحسابرس تیفیک لفهؤم کی عنوانبه ،یحسابرس گروه لیدر مورد تشک

یم را مشخص ماقدا نیاز مسائل در مورد ا یبرخ کند،یبحث م یحسابرس گروه لیتشک یبرا جیاقدام را کیدر مورد 

صحبت  هاپیشنهاد و میو در مورد مفاه دهدیارتقاء م یحسابرس گروه لیتشک ندیرا جهت ارتقاء فرا هاییوهیش د،نمای

 خواهد کرد.

 حسابرسی گروهساختار 

گیرد که با یک ساختار حسابرسی صورت می گروهتوسط یک  معمولاًحسابرسی  "( 396، ص 1983طبق نظر بامبر )

از افرادی همچون همکار حسابرسی،  معمولاً حسابرسی  هایگروه "شود.میمراتبی و تقسیم نیروی کار شناخته سلسله

شوند و متخصصانی همچون خبرگان امور مالیاتی تشکیل می مدیر/مدیر ارشد، ارشد حسابرسی، کارکنان حسابرسی

دارد )موزیک و و پیچیدگی حسابرسی بستگی  اندازهبه مراتبسلسله(. تعداد افراد در هر سطح 1986)موزیک و همکاران، 
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ابزارهای اولیه هماهنگی میان افراد  عنوانبه هاگروهگسترده از  به صورتی "های حسابرسی (. شرکت1986همکاران، 

 (.371، ص 2007)درلی و همکاران،  "کننددر یک پروژه خاص استفاده می موردنیازهای مختلف دارای مهارت

اوهوسو و آورند )هم میدانش و تخصص خود را گرد گروهاعضای  چراکههد، داثربخشی را ارتقاء می هاگروهاستفاده از 

، رانمونوز و همکا-نمایند )وراهمکاری می گروههای حسابرسی به اعضای و از طریق واگذاری بخش (2002همکاران، 

این است که  گروهثربخش ابرای عملکرد  شرطپیشیک "کند، مستقل کار نمی صورتبههیچ تیمی  کهدرحالی(. 2006

بنابراین، همکاری ؛ (899، ص 2002)اوهوسو و همکاران،  "مشارکت نمایند نا همپوشاناز اعضا در بروندادهای  هرکدام

 حسابرسی ضروری است. گروهارزش محور در یک 

 اقدام فعلی و مسائل

طوح ی باقی سهای حسابرسحسابرسی، جدای از جایگاه همکار حسابرسی، برخی از شرکت گروهدر تشکیل یک 

به یک  یدر صورتارکنان ککنند. گیرنده پر میرا بر اساس دسترسی به کارکنان یا ترجیحات تصمیم گروه مراتبسلسله

کیل شاین اقدام ت را ترجیح دهد. هاآنهمکار( کار با  مثلاًگیرنده )یابند که در دسترس باشند یا تصمیماختصاص می گروه

 مشاهدهابلقی حسابرسی هاهای شرکتگیرنده در تمامی اندازهبر اساس دسترسی به کارکنان یا ترجیحات تصمیم هاگروه

 اندازهبهن است کنان ممک، علائق شغلی و مجموعه مهارتی کاراولاًها وجود دارند. است. مسائلی در ارتباط با این رویه

 انگیزش و فقدان واسطهبهبدون ملاحظه علائق شغلی ممکن است  هاگروهکافی در نظر گرفته نشوند. تخصیص کارکنان به 

 (.2006ران، مونوز و همکا-رضایت درونی، اثرات مخربی بر اثربخشی و کارایی حسابرسی داشته باشد )ورا

یازهای نلاحظه دوما، سازگاری بین نیازهای مشتری و شایستگی کارکنان ممکن است نادیده گرفته شود. آگاهی و م

متناسب را ممکن  لاحیتباصحسابرسی  هایگروهتشکیل  هااین(، زیرا 2007مشتریان ضروری هستند )درلی و همکاران، 

مکن اپایدار مچیده و ناست. مشتریان با محیط پی گروهشکیل سازند. برای مثال، پیچیدگی مشتری یک عامل کلیدی در تمی

مکن محسابرسی ساختارمند  هایگروه کهدرحالیتر باشند، حسابرسی با رویکردهای منعطف هایگروهاست نیازمند به 

 گروهک وما، تشکیل یس(. 1998های کمتر پیچیده و پایدار مناسب باشند )رادولف و ولکر، است برای مشتریانی با محیط

گیری ارهواقع کنگیرنده مشکل جایگزینی سنجش پذیر را در محسابرسی بر اساس دسترسی کارکنان یا ترجیحات تصمیم

ابرسی رای یک حسها ب، نیازمندیگروهمند به تشکیل نماید. با برخورداری از یک رویکرد نظامکارکنان تشدید می

گزینی یازها، جایجهت برآوردن این ن شدهاستفادهزها و مجموعه مهارتی شوند. برخورداری از دانش درباره نیاشناسایی می

 سازد.تر میمجموعه مهارتی را در صورت لزوم آسان

اید خدمت تریان بهای حسابرسی هستند. اگرچه تمامی مشچهارم، مشتریان دارای اهمیت اقتصادی متفاوتی برای شرکت

د ز این باشنبه اطمینان ا مندعلاقههای حسابرسی ممکن است برخی شرکتبهینه را از طرف حسابرسان دریافت کنند، اما 

تریان ثال، این مشمکنند. برای حسابرسی مناسب خدمت دریافت می هایگروهکه مشتریان دارای اهمیت بالاتر توسط 

اس ترجیحات سابر  گروه(. پنجم، تشکیل 2005باشند )هاکنبراک و هوگان،  کارمند گزینیممکن است دارای اولویت 

شرکت  ها در یکبندیو دسته هایی را در جدول زمانی کارکنان، ارزیابی کارکنانگیرنده ممکن است سوگیریتصمیم

 ایجاد نماید.
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 هاو دلالت هاپیشنهاد

پردازد که می دیدگاه منبع محور شرکت به بررسی در این مورد"(، 1001، ص 2012طبق عقیده گاردنر و همکاران )

زی منابع سایز، جهت یکپارچههای تردیدآمرا، حتی هنگام مواجهه با چارچوب اطمینانقابلهایی ها چگونه شیوهشرکت

 اکیفیتبه خدمات ها جهت ارائو این شرکت های حسابرسی هستندکارکنان منابع دانشی شرکت "دهند.دانشی توسعه می

حفظ  تشکیل و منظوربهپردازند. نکات بحث شده در زیر یبرای خدمات حسابرسی م هاگروهبه تشکیل و استفاده از 

 باشند.حسابرسی اثربخش دارای اهمیت می هایگروه

 صنعت تخصصی سازیحسابرسی بنابر  هایگروه

(، 1986اران، ؛ موزیک و همک2002حسابرسی بر اساس تخصص و علائق کارکنان )لیندو و ریس،  هایگروهتشکیل 

. بعلاوه، (2006ران، مونوز و همکا-دهد )وراتعهد را نیز افزایش می کهدرحالیبخشد ود میاثربخشی حسابرسی را بهب

برسی شتری حسادر صنعت م گروهیابد که اعضای از طریق اثربخشی حسابرسی زمانی افزایش می گروهاحتمال موفقیت 

و مشتریان  رسی متفاوت است(. با توجه به اینکه هر مشارکت حساب2002گردند )اوسو و همکاران،  تخصصی سازی

سابرسی( ازه شرکت حاند مثلاً های شرکت حسابرسی )تر از ویژگی( را مهمگروهدانش  مثلاًحسابرسی ) گروههای ویژگی

به پرتفوی منابع " (، باید2011حسابرسی از حیث کیفیت حسابرسی )کیلگور و همکاران،  هایگروهکنند، ادراک می

 (.998 ص، 2012)گاردنر و همکاران،  "ی داشته باشند و از آن بهره گیرندهر عضو دسترس فردمنحصربه

بامبر، )عدی باشد رایند بها و علائق، برونداد هر سطح از فرایند حسابرسی باید دروندادی برای سطح فدر رابطه با تخصص

؛ دهدیما افزایش رحسابرسی  و بنابراین کارایی رساندها را به حداقل می(. یک چنین ساختاری همپوشانی تلاش1983

 نظر گرفته رایند باید دردر هر سطح ف گروهها و تجربیات اعضای حسابرسی، شایستگی هایگروهگیری بنابراین، در شکل

ود داشته از فرایند وج در هر سطح گروههای هر عضو در شایستگی توجهیقابلبرای اثربخشی، باید تمایزهای  ؛ وشود

فرایند در بهترین حالت،  در هر سطح افزودهارزش، این صورت(؛ در غیر 2002؛ اوسو و همکاران، 1983باشند )بامبر، 

 جزئی خواهد بود.

 حسابرسی گروهآموزش 

که در کنار یکدیگر  و دانش خاص صنعت 1همگانی( شدهپذیرفتهدانش حسابرسی بنیادین )استانداردهای حسابرسی 

 هایگروه، حالبااینگیرند. قرار می موردبحثهای اکثر کارکنان ند، در آموزشدهشایستگی مفهومی و فنی را نشان می

 گروه(. فرهنگ یک 2007های ارتباطی، مشارکتی و مدیریتی نیز نیاز دارند )درلی و همکاران، حسابرسی به مهارت

-را ارتقاء می گروهخشی اثرب نهایتاً هایی که کند، بر توسعه مهارتحسابرسی را ترغیب می گروهحسابرسی که آموزش 

حسابرسی پیش از هر مشارکت  هایگروهتشکیل و آموزش  کهدرحالی(. 2006مونوز و همکاران، -دارد )ورا تأثیردهند، 

 باهدفهای منظم کارکنان، حسابرسی ممکن است در طول آموزش گروهباشد، آموزش  ناکارآمدحسابرسی ممکن است 

 صورت گیرد. گروههای ارتقاء درک پویایی

و ساختارهای مسئولیت، ارتباطات اثربخش بین اعضای  گروههایی را در مورد تواند بحثحسابرسی می گروههای آموزش

و اعتماد  (2006مونوز و همکاران، -ها و انتظارات اعضاء )ورا(، نقش1998؛ رادولف و ولکر، 2011)لیو و همکاران،  گروه

(. بعلاوه، درک مدیریت 2010؛ ماچ و همکاران، 2013شته باشد )نوتگراس و همکاران، دا به همراهو انسجام بین اعضا 

                                                                                                                                                                                       
1. Generally Accepted Auditing Standards 
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ها در عملکرد، موضوعات مهمی هستند که های لازم همچون جستجوی کمک و توجه به کاهشبحران و توسعه مهارت

 (.2013آیند )بورک و همکارانف می به وجود هاگروهاغلب درون 

ی هات روشو ممکن اس حسابرسی ممکن است رسمی یا غیررسمی باشند گروههای موزشمشابه با آموزش کارکنان، آ

علاوه، بعد از تشکیل ب(. 2013ها یا اقدام عملی اتخاذ گردند )بورک و همکاران، ها، مثالآموزش متفاوتی همچون بحث

مشخص کردن توان در صورت امکان آموزش تیمی مختص مشارکت حسابرسی را جهت حسابرسی می گروهیک 

 حسابرسی را ارتقاء خواهد داد. که این کارایی تیم نمود دهیسازمانموضوعات خاص مداخله 

 حسابرسی گروهدوام 

؛ موزیک و 2002ای )لینو و ریس، ، عینیت و توسعه حرفهگروهسازی تداوم حسابرسی، مفهوم متعادل هایگروهدر تشکیل 

، حالباایننیستند.  1گیری کارکنانهای حسابرسی قادر به کنترل کامل کناره( دارای اهمیت است. شرکت1986همکاران، 

 گروهریزی جهت حفظ، همان اعضای توانند تا حد امکان، به برنامهحسابرسی می هایگروهها هنگام تشکیل این شرکت

رساند عدم تقارن اطلاعاتی را به حداقل می گروهدر یک مداخله حسابرسی بپردازند. این دارای اهمیت است زیرا دوام 

 دهد.و اثربخشی حسابرسی را ارتقاء می کندکمک می گروه(، به بهبود کارایی 2010)بدارد و جانستون، 

ان کارکن موردنظرشده به مسیر شغلی  بندیزمانتوجه  کنندهبیانشود. این یموظیفه تشویق -از طریق تطبیق فرد گروهدوام 

 "سیزیت حسابرمبرنامه "که یک متخصص مالیاتی است، ممکن است برای  گروهرای مثال، نیاز به یک عضو باشد. بمی

، لیندو و ریس)کند ای کمک مینباشد. اگرچه قرار گرفتن در معرض وظایف مختلف به پیشرفت حرفه بخشانگیزه

 جدید روی اندازظیفه به اطمینان از چشمو-نماید. از حیث عینیت، چرخش فرد(، فقدان انگیزه آن را محدود می2002

رد، همان ین رویککند. با انماید، زیرا پس از مدتی یک کارمند متفاوت یک وظیفه معین را اجرا میوظایف کمک می

 )بدارد و ت را کاهشو بنابراین مسائل مرتبط با عدم تقارن اطلاعا مانندروی یک کار حسابرسی باقی می گروهاعضای 

 دهند.و عینیت را ارتقاء می (2010جانستون، 

 حسابرسی گروهارزیابی 

پردازند به کارکنان می دهیپاداشبر اساس عملکرد در مداخلات حسابرسی به ارزیابی و  معمولاًهای حسابرسی شرکت

پردازند حسابرسی می هایگروهبه ارزیابی  ندرتبههای حسابرسی ، شرکتحالبااین(. 2006مونوز و همکاران، -)ورا

بعد از  گروهحسابرسی دارای اهمیت است. اگرچه ارزیابی  گروه(. ارزیابی برای تشکیل و اثربخشی 2002)سوکول، 

ای گیرد، دانش و انتظار وقوع آن ممکن است، در صورت ثابت بودن شرایط، تصمیمات آگاهانهصورت می گروهتشکیل 

های پولی های حسابرسی ممکن است از طریق تکریم، پاداشرکتنمایند. شترغیب  گروههای عضو را در مورد انتخاب

 پاداش بدهند. هاگروهبیشتر، به  2، یا مرخصی با حقوقگروهیکنواخت در میان تمامی سطوح 

کلیدی )همچون مشتریان، شرکت حسابرسی،  کنندگانشرکتبه سنجش اثرات فرایند کلی حسابرسی بر  گروهارزیابی 

انداز مشتری این ملاحظات ممکن است دربرگیرنده کیفیت حسابرسی، پردازد. از چشمیحسابرسی( م گروهاعضای 

انداز یک شرکت حسابرسی سازگاری با کنترل کیفیت شرکت حسابرسی، باشند. از چشم بندیزمانو  رضایت مشتری

اندازهای اعضای شمملاحظات از چ ؛ وهستند توجهیقابلو حفظ کارکنان عوامل  تحقق حسابرسی، کارایی حسابرسی

                                                                                                                                                                                       
1. staff attrition 
a. paid time-off 
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و سطح مشارکت و ارزش ادراکی باشند  های یادگیری، رضایت شغلیحسابرسی ممکن است دربرگیرنده فرصت گروه

 (.2013)المرز و همکاران، 

-و جستجوی راه گروه، از طریق شناسایی نقاط قوت و ضعف گروهانداز یک حسابرسی، از چشم هایگروهمهم است که 

ها از نقاط ضعف ضمن ارتقاء نقاط قوت، به ارزیابی عملکرد یک مشارکت حسابرسی بپردازند. یافته هایی برای مدیریت

( سازگاری مداخله حسابرسی با کنترل 2ها و فرایندها، )( تناسب رویه1حسابرسی در تعیین ) گروههایی به چنین ارزیابی

کنند )چیزا ، کمک می1بهترین الگوها عنوانبهکت ( فرایندهای قابل اشتراک در سراسر شر3کیفیت شرکت حسابرسی و )

 (.1996و همکاران، 

 گروهصورت گیرد. مشارکت عضو  2شود پس از انتشار گزارش حسابرسی یک ارزیابی جامع در جلسه نهاییپیشنهاد می

که  طورهمان(. 2006، نمونوز و همکارا-کند )وراکمک می 3شود و به تمرکز بر بهبود مستمرباعث تقویت اعتماد می

و مبتنی بر  تهدیدآمیزای غیر توانایی صحبت آزادانه و به شیوه"( بیان گردید، 101، ص 2013توسط بورک و همکاران )

تواند سودمند بعلاوه، کسب درونداد مشتری می "است. هاآندرون  هایگروهو  4های یادگیرنده. نمادی از سازمان..احترام

(. 2004کند )هوبارد، توسط شرکت حسابرسی فراهم می شدهارائهورد رضایت مشتری از خدمت باشد، زیرا بینشی را در م

، همکار مربوطه بعدازآنو  توان توسط همکار حسابرسی در طول جلسه پایانی با مشتری کسب نموددرونداد مشتری را می

 گذارد.را در طول جلسه نهایی به اشتراک می گروهاطلاعات در مورد اعضای 

 گیرینتیجه

 عنوانبهحسابرسی  روهگکلیدی از کیفیت حسابرسی است، نگریستن به تشکیل  ایمؤلفهحسابرسی  گروهیک  کهازآنجایی

ک چنین یباشد. میت میآیند، دارای اهآگاه، اثربخش و مکمل پدید می هاییگروهیک فرایند حیاتی که از طریق آن 

شکیل ت، گروهام ابی و دوو آموزش، ارزی توان از ابتدا از طریق در نظر گرفتن تخصص و علاقه صنعتی کارکنانتیمی را می

تشکیل  کهزآنجاییاو  خواهد بود محدودکنندهگیرنده، بر اساس دسترسی کارکنان یا ترجیحات تصمیم گروهداد. تشکیل 

وجه خود را مورد ت ها باید اقدامات مدیریتی، شرکتهای حسابرسی استفرهنگ شرکت کنندهمنعکسحسابرسی  گروه

 قرار دهند.
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Audit team formation 

 
Azam Adiban 1 

 

Abstract 
This paper discusses audit team formation. Audit teams affect audit quality, and how teams are 

formed is an audit engagement practice influenced by audit firm management practices and 

processes. Though audit teams play significant roles, their formation and implication for audit 

quality has received limited attention from researchers and practitioners. This paper discusses 

current practice of audit team formation based on availability or decision-maker’s preferences, 
identifies issues associated with the practice, and discusses approaches to enhance audit team 

formation such as specialization, team training, team evaluation and team continuity. 

Keywords 
Audit team, audit quality, industry specialization, team evaluation, team training 
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