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 1 محمدصبور نهتانی
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  چکیده

اثربخشی ،کارایی عملیاتی ، قابلیت  ماننداهدافی دستیابی به برای  کنترل های داخلی ، فرآیندی جهت حصول اطمینان

اتکای گزارشگری و تطابق فعالیت سازمان با قوانین کاربردی و الزام نهادهای قانونگذار است. عدم کارایی عملیاتی و 

کیفیت گزارشگری مالی به عنوان پیامدهای منفی ناشی از ضعف کنترل های داخلی می باشد که احتمال میرود این 

، نیز کارگیری حسابرسی مبتنی بر ریسک هدف از بهمعیارهای کنترلی شاخص کیفی حسابداری باشد. پیامدها ناشی از 

و حسابرسی ریسک کنترل داخلی  بررسی رابطه بینهدف این پژوهش  .ش کارایی و اثربخشی حسابرسی استافزای

کاربردی و از لحاظ ماهیت، یک پژوهش توصیفی با تاکید بر روابط ، این پژوهش از لحاظ هدف اولیه می باشد.

 همبستگی است. 

 کلیدیگان واژ

 ریسک، کنترل داخلی، حسابرسی

 ، تهران، ایران.تهران شمال دانشجوی دکترای حسابداری دانشگاه آزاد. 1
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 مقدمه

ال احتمناسایی رای شد و بان میدهنه آن جریرکت بان شت وکارکنه مدیریت کر اسع و فراگیدی جامی فراینرل داخلکنت

 اتی عملیداف عمومرکت، اهش ایرای مأموریتهه در اجد کاد میکنول ایجان معقود و اطمینریزی میش رنامهرات بخط

ئولیتهای وند و مسق میشمحق (دیادی و کارآمهی اقتصت صرفا رعایات و بر اخالقیی بات، مبتنم عملیرای منظاج)

یب و ل آسع در مقابت از منابده و حفاظا گردیاع ایفبلاتا زملاررات ن و مقت قوانیا رعایی، باب دهویی و حسخگپاس

 (1388ری، صاب)رد. ام میگیارات انجتفاده و خسات و سوءاسصدم

تا از دستیابی به اهداف واحد ود ش یاحی و اجرا مدیریت و سایر کارکنان طرکنترلهای داخلی فرایندی است که به وسیله م

ه، طالی، اثربخشی و کارایی عملیات و رعایت قوانین و مقررات مربود گزارشگری مامینه قابلیت اعتمدگی در زیمورد رس

میشود اطمینانی معقول بدست آید . از این رو، کنترلهای داخلی برای شناسایی آن دسته از خطرهای تجاری طراحی و اجرا 

اتی سهامداران و علارلهای داخلی میتواند به ریسک اطکنت عفیک از این اهداف را تهدید میکند. ضکه دستیابی به هر

هش ازارش سودآوری، که در گجانبداران (دیعمدی یا غیر عم)رمایه شرکت، افزایش انحرافات ه سزایش هزینه افجدرنتی

بنابراین انتظار میرود که  . ردددآوری شرکت، منجر گداوم ستوم تی عملیات تجاری و در نتیجه عداثربخشی و کارای

ه براساس هم بستگی بازده سهام با بازده بازار محاسبه بر شاخص ریسک سیستماتیک شرکتها ککنترلهای داخلی ضعیف 

 (1392)وکیلی فرد، .میشود، تأثیر مستقیم داشته باشد

ت رسیدن به اهداف خود یعنی ها و روشهای خود در جه رای سیاستصلی ترین عوامل و ابزار مدیران برای اجیکی از ا

نین کنترلهای الهای اخیر تو جه زیادی به آن شده است. همچت سهامداران، کنترلهای داخلی است که در سافزایش ثرو

د. ارزیابی ات مالی را تشکیل داده انای حسابرسان و نیز ارزیابی قابلیت اتکای گزارشداخلی همیشه زیر بنای بررسی ه

د از تصویب قانون بسیار مورد توجه قرار گرفته است، بطوریکه بع ای داخلی توسط محققان در سال های اخیرکنترل ه

ر صحت اجرای سیاستها و روشهای مدیریتی ست، لذا تأثیر کنترل های داخلی بساربینز اکسلی این توجهات بیشتر نیز شده ا

)وکیلی .گذاری صاحبان سرمایه بر هیچ کس پوشیده نیست ک سرمایهاهش ریسبهبود عملکرد شرکتها و ک و در نتیجه

 (1392فرد، 

طلبد. وجود کنترل های  مبرم به وجود سیستم کنترل داخلی را می سهای مالی اخیر در شرکتها، نیازلاتها و اخ سوءاستفاده

های سازمان داده و توجه ذینفعان را به این موضوع  داخلی و کارایی هرچه بیشتر این سیستم، اعتباری دوچندان به فعالیت

کنندگان بگذارد. یکی  ای در برآوردن نیازهای استفاده حظهلاتواند تأثیرات قابل ممهم جلب میکند.کنترلهای داخلی می 

باشند که در صورت کسب شناخت  کنندگان از گزارش کنترل های داخلی، حسابرسان مستقل می از مهمترین استفاده

)عباسی و همکاران، مستقل تحت تأثیر قرار می گیرد. های مختلفی از عملیات حسابرسی ی و تصمیم به اتکا برآن، جنبهکاف

1400.) 
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اهمیت کنترل های داخلی به نوع و ماهیت کسب و کار و همچنین به تعداد نیروهای شاغل در سازمان نیز بستگی دارد. 

و باشد، کنترل حساب ها، امور مالی و سایر جنبه های اقتصادی آسان زمانی که یک کسب و کار دارای تعداد کمی عض

کنید، نیست. اینجاست که مفهوم کنترل های است. اما اگر یک تیم بزرگ داشته باشید، این کار به آن راحتی که فکر می

 .کندداخلی در حسابرسی اهمیت پیدا می

پژوهش بانی نظریم  

 ریسک

است که سازمان را از دسترسی به اهداف مشخص بازمی دارد یا موجب اختلال در ریسک احتمال وقوع رخدادهایی 

و مدون تجاری نیاز دارد. منظور  دستیابی به اهداف آن می شود. سازمان برای دستیابی به اهداف خود، به فرآیندهای معین

دستیابی به هدف مشخص، طراحی از فرایند تجاری، مجموعه ای از فعالیت های متصل و مرتبط به هم است که به منظور 

و اجرا می شوند. معمولا سه نوع فرایند تجاری در سازمان ها وجود دارد؛ فرایندهای عملیاتی، فرایندهای مدیریت و 

 پشتیبانی و فرایندهای مرتبط با طرح ها و پروژهای سازمان.

که سازمان از طریق آنها به اهداف اصلی  فرایندهای عملیاتی، به مجموعه ای از فرایندهای اصلی سازمان اطلاق می شود

ابد و فعالیت اصلی سازمان را تشکیل می دهد. یکی از ویژگی های مهم فرایندهای عملیاتی در سازمان یخود دست می 

 (59)مشایخی و مهرانی:  ها، مستمر و تکراری بودن آنهاست.

فعالیت اصلی سازمان را نظارت و پشتیبانی می کنند.  فرایندهای مدیریت و پشتیبانی به فرایندهایی نسبت داده می شود که

این فرایندها بطور مستقیم در سازمان ها ارزشی ایجاد نمی کنند اما وجودشان برای سازمان ضروری است. برای مثال فرایند 

ی صحیح کارگزینی در شرکت، از طریق استخدام و بکارگیری نیروی انسانی با صلاحیت لازم و کافی، شرکت را در اجرا

 (59)مشایخی و مهرانی:  و اثربخش فرایندهای عملیاتی یاری می رساند.

 کنترل داخلی

کنترل داخلی فرآیندی است که توسط هیئت مدیره، مدیریت اجرائی و سایر کارکنان سازمان مستقر می شود تا اطمینان 

گزارشگری مالی قابل اعتماد و قابل اتکاست حاصل شود این اهداف محقق شده اند: عملیات شرکت اثربخش و کاراست؛ 

 و قوانین و مقررات به درستی رعایت شده اند.

انجمن حسابرسان خبره کانادا با تعریف ضوابط کنترل و ارائه چارچوبی مبتنی بر آن، کنترل داخلی را مجموعه ای از 

ت به دستیابی سازمان به این اهداف اطمینان عوامل و عناصر موجود در سازمان می داند که از افراد پشتیبانی کرده و نسب

ی گزارشگری درون سازمانی و برون سازمانی ی عملیات؛ قابلیت اطمینان و اتکامنطقی کسب می کند: کارایی و اثربخش

 (88و رعایت قوانین و مقررات مربوط.)مشایخی و مهرانی:

بعنوان نهاد نظارتی بر بازار سرمایه، برخوردی مشابه  انجمن حسابرسان خبره کانادا، کوزو و سازمان بورس و اوراق بهادار

دستورالعمل کنترل های داخلی برای شرکت های بورسی و فرابورسی به تعریف  1با کنترل های داخلی دارد و در ماده 
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سیستم کنترل های داخلی پرداخته شده است. مطابق با این ماده، سیستم کنترل های داخلی فرآیندی است که با هدف 

کسب اطمینان معقول از تحقق اثربخشی و کارایی عملیات، قابلیت اعتماد گزارشگری مالی، رعایت قوانین و مقررات 

مربوط و حفاظت از منابع و دارایی های شرکت توسط هیئت مدیره، مدیریت اجرایی و کارکنان شرکت پیاده سازی و 

 .(89 )مشایخی و مهرانی: اجرا می شود.

مورد  لان از گزارشگری مالی با کیفیت باداخلی باکیفیت از دیرباز به عنوان مکانیسمی مهم برای اطمیناایجاد سیستم کنترل 

ه لانساقانون ساربنز اکسلی مشخص شده است که از شرکت ها میخواهد  424توجه قرار گرفته است. اهمیت آن در بخش 

دهد که سیستم کنترل داخلی ضعیف میتواند احتمال  می ارزیابی کنترلهای داخلی خود را افشاء کنند. مطالعات قبلی نشان

 (.2000.)بل و کارسلو، بروز خطاهای اساسی و افشاهای مالی ساختگی را افزایش دهد

نخستین هدف سیستم کنترل داخلی سازمان، ارائه اطمینان معقول به مدیریت اجرایی است که هدف های مشخص شده 

اند. حسابرسان داخلی به دنبال این هستند که ناکارآمدی های عملیاتی و طراحی  برای عملیات و برنامه ها دست یافتنی

کنترلها را ارزیابی کنند و حدود و میزانی را تعیین نمایند که مدیران میتوانند اطمینانی معقول از دستیابی به هدف های 

اخلی گریز ناپذیر است. به همین جهت، بکارگیری کنترلهای د سازمان داشته باشند. برای دستیابی به اکثر اهداف مهم،

تقاضا برای سیستم بهتر و برتر کنترل داخلی و گزارش عملکرد آنها دائما رو به افزایش است. با دقت نظر بیشتر، می توان 

 (1401. )ولی نیا و همکاران، ت بالقوه استلامشک دریافت که کنترل داخلی ابزاری مفید برای حل بسیاری از

های مورد استفاده  ها و رویه ها ، روش ی بخش مهمی از مدیریت یک سازمان است. بخشی که برنامهکنترلهای داخل

های کنترل  ن خود است . طراحی و استقرار مناسب سامانهلاکسازمان در دستیابی به رسالت وجودی و اهداف خرد و 

داخلی در واحدهای اقتصادی یکی از مهمترین عوامل تحقق اثربخشی و کارایی عملیات ، ارتقای پاسخگویی و شفافیت 

 (.1934حاجیها ، .)مالی ، رعایت قوانین و مقررات و کمک به پیشگیری از تقلب و سوء استفاده های مالی به شمار میرود 

هستند که معمولا یک شرکت آنها را در جهت اطمینان از یکپارچگی اطلاعات کنترل های داخلی قوانین و رویه هایی 

 .آوردحسابداری و مالی، ارتقای سطح مسئولیت پذیری کارکنان و جلوگیری از تقلب و جرایم مختلف، به اجرا در می

هر نوع کلاهبرداری  علاوه بر رعایت قوانین و جلوگیری از سرقت دارایی ها و یا وقوعکنترل های داخلی در حسابرسی 

تر کردن گزارشات مالی، کمک کند. تواند به بهبود کارایی عملیاتی به وسیله بهتر و دقیقتوسط کارکنان یک شرکت، می

به عبارتی، رعایت قوانین و مقررات مربوطه، اثربخشی و کارایی عملیات و قابلیت اطمینان گزارشگری مالی از جمله 

 .باشندهای داخلی میمهمترین اهداف طراحی کنترل 

 اجزا و عناصر کنترل های داخلی در حسابرسی

 .اندشوند. این اجزا برای ارزیابی سیستم کنترل های داخلی طراحی شدهدسته می 5اجزای کنترل های داخلی معمولا شامل 
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 کنترل محیط

که به نحوی مسئول کنترل های به نگرش ها و اقدامات مدیریت و کسانی  کنترل های داخلی در حسابرسیاین قسمت از 

داخلی هستند، اختصاص دارد. این جزء مهم است چرا که به عنوان فیلتری برای پرسنل و اعضای کنترل داخلی محسوب 

 .گذاردشود و تاثیر زیادی بر روی شرکت میمی

 ارزیابی ریسک واحد تجاری

و پاسخ مشتری به ریسک های کسب و کار این یک قسمت به چگونگی شناسایی  کنترل های داخلی در حسابرسیدر 

 .شود)مانند اظهارات حسابداری و پرسنل جدید( مربوط می

 سیستم های اطلاعاتی و ارتباطات

 .باشداین جزء شامل نحوه جمع آوری، پردازش، گزارش و نحوه انتقال اطلاعات توسط شرکت می

 فعالیت های کنترلی

 کنترل های داخلی در حسابرسیه سیاست ها و رویه های خاصی اشاره دارد. در فعالیت های کنترلی در کنترل های داخلی ب

این قسمت در واقع کنترل فعالیت هایی مانند عملکرد شرکت از طریق تحلیل واریانس، تفکیک وظایف، کنترل های 

 .لوگیری نمایدتواند از وقوع بسیاری مشکلات مانند تقلب، جقسمت می این. دارد برعهده را …منطقی و فیزیکی و 

 نظارت

به منظور تعیین اینکه کدام کنترل ها به اصلاح و رسیدگی نیاز دارند، کنترل های نظارتی با ارزیابی مدیریت برای کیفیت 

 .شودگردد. در شرکت های بزرگ این کار از وظایف حسابرسان داخلی محسوب میکنترل های داخلی انجام می

 چارچوب کوزو

ش میکند. در مسیر دستیابی به اهداف، سازمان با رویدادها و شرایطی لادارد که برای دستیابی به آنها تهر سازمانی اهدافی 

مواجه میشود که ممکن است تحقق این اهداف را تهدید کنند. این رویدادها و شرایط بالقوه ریسکهایی را ایجاد میکنند 

طور کلی یا جزئی ممکن است پذیرفته به ها  . برخی ریسککه سازمان باید آنها را مشخص، تحلیل، تعریف و پیگیری کند

طور کامل یا جزئی تا حدی کاهش یابند که در آن سطح برای سازمان قابل قبول باشند.  شوند و برخی ممکن است به

سازی کنترل داخلی موثر  ها وجود دارد که یک روش کلیدی، طراحی و پیاده های متعددی برای کاهش ریسک روش

 ی و همکاران(.ت )اسداس

زم برای یک سازمان جهت مدیریت موثر لااجزا، اصول و عوامل  (چارچوب) چارچوب یکپارچه کنترل داخلی کوزو

پردازد که چه کسانی مسئول  کند. با وجود این، به این مسئله نمی سازی کنترل داخلی را بیان می ها از طریق پیاده ریسک

های روشنی باید تعریف شوند تا هر گروه نقش خود را  ب هستند. مسئولیتانجام وظایف خاص قید شده در این چارچو

شهای خود با دیگر گروهها را لان پاسخگو است، و نحوه هماهنگی تدر پیگیری ریسک و کنترل، ابعادی که در مقابل آ

وری یا ناخواسته تکرار طور غیرضر وجود داشته باشد، و یا اقدامی به» شکافهایی«بداند. نباید در پیگیری ریسک و کنترل 
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سازی وظایف خاص مرتبط با ریسک و کنترل در یک سازمان،  مدل سه خط دفاعی به نحوه تخصیص و هماهنگ .شود

 پردازد.  صرفنظر از اندازه و پیچیدگی آن، می

 مدل سه خط دفاعی

هدف اصلی آن،  ها و وظایف کمک میکند. سازی نقش این مدل به شناخت مدیریت ریسک و کنترل از طریق شفاف

در سازمان برای ( یا خطوط دفاعی)مدیره، سه گروه مجزا  این است که تحت نظارت و هدایت مدیریت ارشد و هیئت

 مدیریت موثر ریسک و کنترل ضرورت دارند.

  :عبارتند از (یا خطوط) های هر گروه مسئولیت 

 (ت عملیات خط مقدمیمدیر) مالکیت و مدیریت ریسک و کنترل -1

 (قراردادن فعالیتهای ریسک، کنترل و تطبیق توسط مدیریت)ک و کنترل در حمایت از مدیریت پایش ریس -2

حسابرسی (مدیره و مدیریت ارشد درخصوص اثربخشی مدیریت ریسک و کنترل  بخشی مستقل به هیئت ارائه اطمینان -3

 (داخلی

شکلی موثر به  هنگامی که هر کدام بههر یک از سه خط دفاعی در کل چارچوب راهبری سازمان نقش متمایزی دارد. 

هر شخصی در سازمان در قبال . اش عمل کند، احتمال موفقیت سازمان در دستیابی به اهداف کلی خود بیشتر میشود وظیفه

های  ها و مسئولیت کنترل داخلی مسئولیتی دارد، اما برای کمک به انجام وظایف ضروری طبق انتظار، این مدل، نقش

درستی سه خط دفاعی را ساماندهی کرده باشد، و هر سه خط دفاعی  ح میکند. هنگامی که سازمانی بهمشخصی را تصری

به شکلی موثر عمل کنند، نباید هیچ شکافی در پوشش، و هیچ تکرار غیرضروری اقدامات مشاهده شود، و احتمال مدیریت 

عات غیرسوگیرانه درباره مهمترین لااط ی دریافتمدیره فرصت بیشتری برا موثرریسک و کنترل بیشتر باشد. هیئت

 .و چگونگی پاسخگویی مدیریت به این ریسکها دارد ریسکهای سازمان

های درون هر خط  سازی شود. فعالیت پذیری دارد که میتواند در حمایت از چارچوب پیاده این مدل ساختار انعطاف

به عنوان د. ر خطوط دفاعی ترکیب یا تفکیک شونها ممکن است د دفاعی در هر سازمانی متفاوت است، و برخی فعالیت

ها برای خط اول  هایی از فعالیت تطبیق در خط دوم ممکن است در طراحی کنترل مثال، در بعضی از سازمانها، قسمت

)اسدی و ها بپردازند های خط دوم در درجه اول به پایش این کنترل دخالت داشته باشد، در حالی که سایر قسمت

 همکاران(. 

 مدیره در مدل سه خط دفاعی نقشهای مدیریت ارشد و هیئت

. ها را تشریح میکند ها و مسئولیت ین مدل ساختاری را تحت چارچوب تعریف کرده است که چگونگی تخصیص نقشا

 .سازی میشود مدیره و مدیریت ارشد به بهترین نحو پیاده نه هیئتلااین مدل با حمایت و هدایت فعا
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 یت عملیاتیخط اول دفاعی: مدیر

شود که مالکیت و مدیریت  خط اول دفاعی در این مدل در درجه اول توسط مدیران خط مقدم و خط میانی اداره می 

 روزمره ریسک و کنترل را در اختیار دارند. مدیران عملیاتی فرآیندهای کنترل و مدیریت ریسک سازمان را تدوین و پیاده

های با  از فرآیندهای کنترل داخلی طراحی شده جهت تشخیص و ارزیابی ریسککنند. این فرآیندها عبارتند  سازی می

رسانی به  علاکنترلی، و اطهای  ها طبق هدف، آشکارسازی فرایندهای نامناسب، رفع نارسایی اهمیت، اجرای فعالیت

ز مهارت کافی برخوردار ها در حیطه عملیاتی خود ا ذینفعان اصلی فعالیت. مدیران عملیاتی باید برای انجام این فعالیت

های پرریسک، مدیریت  های خط اول مسئولیت کلی دارد. برای برخی زمینه مدیریت ارشد در مورد کلیه فعالیت. باشند

های خط اول، نظارت مستقیم بر مدیریت خط مقدم و خط  ارشد نیز ممکن است حتی تا سطح انجام برخی از مسئولیت

های  های ارزیابی ریسک، فعالیت ای در ارتباط با بخش های عمده ل دفاعی مسئولیتافراد در خط او. میانی داشته باشد

 عات/ارتباطات چارچوب دارند. لااطکنترلی و 

 پایش داخلی و فعالیتهای نظارتی  خط دوم دفاعی:

گیرد  یهای متنوعی در زمینه مدیریت ریسک و تطبیق است که مدیریت آنها را در نظر م خط دوم دفاعی شامل فعالیت 

اند، طراحی مناسبی داشته باشند و طبق  سازی شده ها و فرآیندهای مدیریت ریسک که در خط اول دفاعی پیاده تا کنترل

های مدیریتی؛ از مدیریت اجرایی خط اول مجزا هستند، اما همچنان مدیریت ارشد است که  برنامه عمل کنند. این فعالیت

طور معمول، مسئول نظارت مستمر بر کنترل و ریسک  های موجود در خط دوم به کند. فعالیت آنها را کنترل و هدایت می

 ها و رویه سازی سیاست سازی، ایجاد تخصص در ریسک، پیاده هستند. آنها اغلب برای کمک به تعریف استراتژی پیاده

اتنگی با مدیریت عات جهت خلق دیدگاه سازمانی گسترده نسبت به ریسک و کنترل، همکاری تنگلاآوری اطها، و گرد

 .اجرایی دارند

 حسابرسی داخلی  خط سوم دفاعی:

کنند. انجمن حسابرسان داخلی، حسابرسی داخلی را اینگونه  حسابرسان داخلی به عنوان خط سوم دفاعی سازمان عمل می

بود عملیات افزایی و به ای است که برای ارزش بینانه و مشاوره بخش واقع عالیت مستقل، اطمینانیک فتعریف میکند 

مند برای ارزیابی و بهبود  سازمان طراحی شده است. حسابرسی داخلی با فراهم ساختن رویکردی سیستماتیک و نظام

ابرسی حس .اثربخشی فرآیندهای مدیریت ریسک، کنترل، و راهبری، سازمان را در دستیابی به هدفهایش یاری میکند

د کارایی و اثربخشی راهبری، مدیریت ریسک، و کنترل داخلی ارائه های دیگر، اطمینانی در مور داخلی، در میان نقش

)اسدی و های سازمان باشد دهد. دامنه کار حسابرسی داخلی میتواند دربردارنده تمام جوانب عملیات و فعالیت می

 همکاران(.
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 حسابرسی

بسیاری از ما حسابرسی را به عنوان شاخه ای از حسابداری می دانیم. احتمالا چون این رشته بدین طریق به ما شناسانده شده 

و چون هر حسابرسی که ما می شناسیم نیز معمولا یک حسابدار بوده است. اما در واقع محسوب نمودن حسابرسی به عنوان 

. این نگرش نادرست از آنجا ناشی می شود که در ابتدای امر حسابرسان، شاخه ای از حسابداری، کاملا نادرست است

با دقت بیشتر به کارهای حسابرسان و ماهیت فرایند  حسابدار بوده اند، با این همه حسابرسی بخشی از حسابداری نیست. 

بطه نزدیکی است، اما حسابرسی در می یابیم که ریشه حسابرسی در جای دیگری است. رابطه حسابداری با حسابرسی، را

ماهیت آنها بسیار متفاوت است. آنها همکاران علمی و شغلی اند نه پدر و فرزند. حسابداری شامل شناسایی، تجزیه و 

تحلیل، اندازه گیری و گزارش داده های مالی است. کار حسابداری کاهش انبوه اطلاعات به اطلاعاتی قابل کنترل و قابل 

از این کارها را شامل نمی شود. در حسابرسی نیز رویداد های مالی و شرایط تجاری در  درک است. حسابرسی هیچ یک

نظر گرفته می شود اما حسابرسی شناسایی و پردازش و انتقال آنها نیست. حوزه کار حسابرسی بررسی فرایند شناسایی و 

 (27پردازش و گزارش اطلاعات مالی و ارائه نظر حرفه ای می باشد.) حساس یگانه: 

 نقش حسابرس در کنترل های داخلی 

شوند. وقتی که اطلاعات مربوط به سیستم حسابرسی معمولا توسط حسابرس انجام می کنترل های داخلی در حسابرسی

رسد. ریسک کنترل برای شود، زمان بررسی ریسک کنترل فرا میکنترل های داخلی توسط حسابرس جمع آوری می

آید. به این معنا که سیستم مشتری در تشخیص و پیشگیری از یک خطا یا اشتباه اب میسازمان ها یک خطر جدی به حس

 .ماندناکام می

ضعیف عمل کند و از حداکثر سطح مورد نیاز کمتر ارزیابی شود، در این  کنترل های داخلی در حسابرسیاگر سیستم 

شود. حسابرس از طریق پرس و جو از مدیریت و کارکنان، بازرسی اسناد منبع، زمان است که حسابرس وارد عمل می

پردازد. حسابرس بعد از آزمایش سیستم کنترل می داخلی های کنترل آزمایش به …مشاهده همه شمارش موجودی و 

 .دهدهای داخلی، رویه های اساسی تر و بهتری را به شرکت ارائه می

 :دهندچند زمینه اصلی را به طور کامل تحت پوشش خود قرار می کنترل های داخلی در حسابرسی

 اعمال کنترل داخلی بر پرداخت ها و دریافت های یک شرکت )برای محافظت از اختلاس وجه نقد( :نقدی •

 رسیدگی به مواد و حسابداری معاملات خرید و فروش :کنترل خرید و فروش •

 ثبت و نظارت بر آنسروکار داشتن با سیستم حسابداری،  :کنترل مالی •

 تهیه و نگهداری سوابق کارکنان و روش های پرداخت )محافظت از سوء استفاده از پول نقد( :حقوق کارکنان •

 تضمین مناسب هزینه های سرمایه ای و استفاده از آن برای اهداف مورد نظر :مخارج سرمایه ای •

م آهسته یا موجودی مرده، ارزش گذاری پوشش مدیریت صحیح موجودی، به حداقل رساندن اقلا :کنترل موجودی •

 … مناسب موجودی و
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ثبت تمامی تراکنش های شرکت مانند خرید، فروش یا بازخرید، درآمد سرمایه  :کنترل و نظارت بر سرمایه گذاری •

 … گذاری، سود، زیان و

 محدودیت کنترل های داخلی در حسابرسی

 :باشدشامل موارد زیر می کنترل های داخلی در حسابرسیبرخی از محدودیت های 

شدن اثربخشی کنترل داخلی حسابرسی با تصمیمات گرفته شده بر اساس قضاوت های انسانی و فشار  محدود : قضاوت •

 برای انجام تجارت بر اساس اطلاعات

درک نادرست دستورالعمل های سیستم کنترل های داخلی توسط کارکنان و انجام اشتباهات و خطاهای   :خرابی ها •

 کرر و همچنین خطاهای رایانه ای ناشی از فناوری جدید و پیچیدهم

 ادیده گرفته شدن سیاست ها و رویه ها توسط پرسنلن :نادیده گرفتن مدیریت •

دور زدن سیستم های کنترل داخلی با تبانی کارکنان )تغییر داده های مالی و سایر اطلاعات مدیریتی بدون آنکه : تبانی •

 ).داخلی قابل شناسایی باشندبرای سیستم های کنترل 

 هدف از کنترل های داخلی در حسابرسی

 :اند که در خصوص دستیابی به اهداف زیر اطمینان ایجاد نمایندکنترل های داخلی به این منظور طراحی شده

 .تمامی تراکنش های انجام شده دارای مجوز بوده و تایید شده هستند •

 .مفقودی در سوابق وجود نداشته باشداطمینان یافتن از اینکه هیچ ورودی  •

 دقت زیاد در وارد شدن به موفق و صحیح تراکنش ها •

 اطمینان از قانونی بودن ماهیت معاملات •

 محافظت از دارایی های فیزیکی •

 .گیردشوند و برای اصلاح خطاها، اقدامی سریع صورت میخطاها بلافاصله پس از کشف به مدیریت اطلاع داده می •

 هشپیشینه پژو

پژوهش خارجی پیشینه  

به این نتیجه » ریسک کنترل داخلی و هزینه نمایندگی: شواهدی از چین«در پژوهشی با عنوان ( 2019) جی و همکاران

رسیدند که بین ضعف کنترل داخلی و هزینه نمایندگی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. بررسی های بیشتر نشان می 

غیر مرتبط با گزارشگری مالی و هزینه نمایندگی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد در دهد که بین ضعف کنترل داخلی 

 .حالی که بین ضعف کنترل داخلی مرتبط با گزارشگری مالی و هزینه نمایندگی رابطه معناداری وجود ندارد

لی مبتنی بر ریسک و کشف (به شناسایی عوامل مرتبط با به کارگیری حسابرسی داخ 2016)لیسا میلیک گینور و همکاران 

ه حسابرسی مبتنی بر ریسک و لانریزی سا نقش حسابرسی داخلی در مدیریت ریسک پرداختند. نتایج نشان داد بین برنامه

ریزی هر کار حسابرسی، به کارگیری رویکرد مبتنی  واحدهای خصوصی، صنعت مالی و بزرگ وجود دارد و در برنامه
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واحد، مرتبط است. آنان اظهار داشتند که حسابرسی داخلی به منظور پیاده سازی مدیریت  طور مثبت با اندازه بر ریسک به

 .ریسک بنگاه در سازمان های کوچکتر، فعال تر است و در بخشهای مالی و خصوصی، مهمتر است

شده در بورس در پژوهشی به بررسی تاثیر سیستم های کنترل داخلی بر عملکرد مالی شرکت های پذیرفته ( 2016)کینیوا  

اوراق بهادار کنیا پرداخت. نتایج نشان داد که سیستم های کنترل داخلی رابطه معناداری با عملکرد مالی دارد و سیستم 

کنترل داخلی ، یک معیار پیش بین مثبت از عملکرد مالی است. براساس این پژوهش سیستم های کنترل داخلی مخصوصا 

یت کنترلی، محیط کنترلی و واحد حسابرسی داخلی حوزه های مهمی هستند مدیریت ریسک ، حاکمیت شرکتی ، فعال

 .وبه منظور بهبود عملکرد مالی شرکت ها باید به آنها توجه نمود

خبره بصورت مشترک در کشور  39اجرای رویکرد حسابرسی ریسک تجاری را با مشارکت  ( 2018)ونبورن و همکاران 

شهایی برای فهم لاناگزیرند تمند به تغییر،  قهلابیان داشتند شرکتهای حسابرسی عا آلمان و هلند ارزیابی نمودند. آنه

سازی همکارانشان پیرامون ارزش آن به اشتراک بگذارند  حسابرسی ریسک تجاری انجام دهند و تغییر فوق را برای آگاه

مؤسسات حسابرسی که صاحبکاران که این امر نیازمند آموزش است. همچنین برخی خبرگان آلمانی و هلندی بیان داشتند 

را  (عدم کارایی)و تعهدات کاری زیادی دارند و آنها را باید در زمانی خاص به اتمام برسانند، میبایست رویکرد قدیمی 

کنار بگذارند و به سمت حسابرسی ریسک تجاری بروند. البته برخی خبرگان این دو کشور اعتقاد دارند از همه ابزارهای 

ستفاده نکردند و ممکن است در برخی صنایع و همچنین شرکتهای کوچک و متوسط هلند و آلمان به دلیل رویکرد فوق ا

 .ساختار کنترلی نامناسب، استفاده از رویکرد قدیمی حسابرسی و ارزیابی صحیح ریسک ذاتی کفایت نماید

و عملکرد شرکت، از یکسو  ( در پژوهشی تحت عنوان کنترل های داخلی، مدیریت ریسک شرکت2007)گردن و اسمیت 

دیریت ریسک رکتها و از سوی دیگر رابطه بین کنترلهای داخلی و مین کنترلهای داخلی شرکتها و عملکرد شرابطه ب

 ایینن داد که شرکتهای دارای ضتعف کنترل داخلی ارزش بازار پایج تحقیق آنها نشاشرکت را مورد بررسی قرار دادند . نت

تر  ازار شرکت پایینشد، ارزش بتر باکه هرچه ضعف کنترلهای داخلی افشا شده بیش ا دریافتندهمچنین آنه . دتری دارن

 .خواهد بود

 پیشینه داخلی پژوهش

شناسایی موانع و ارائه الگوی پیادهسازی سیستم حسابرسی مبتنی بر با موضوع ( در پژوهشی 1401) و همکاران شاهوردی

سازی  در این پژوهش موانع پیادهد. دننفر از خبرگان جمع آوری نمو 200میان داده های خود را از ، ریسک در ایران

سیستم حسابرسی مبتنی بر ریسک مورد ارزیابی قرار گرفت. برای این امر از یک پرسشنامه محقق ساخته استفاده گردید. 

ها از طریق  ی پرسشنامه و دادهآوری و روایی و پایای ها جمع ها و تکمیل پرسشنامه توسط خبرگان داده با انتخاب نمونه

آزمونهای مرتبط مورد ارزیابی قرار گرفت و تائید شد. سپس مدل خروجی تحلیل بررسی حسابرسی مبتنی بر ریسک در 

 .صورت آماری نیز بوده است ها حاکی از تائید مدل به ایران مورد ارزیابی قرار گرفت و تحلیل
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یافته های . قرار دادندسال مورد بررسی  7شرکت بورسی را به مدت  135( در پژوهشی داده های 1400) و همکاران عباسی

رمرتبط با پژوهش  نشان می دهد که ریسک کنترلی داخلی مرتبط با گزارشگری مالی و ریسک کنترلی داخلی غی

توان این گونه تفسیر کرد که ضعف درکنترل  ت نمایندگی تأثیر مثبتی دارند. این یافته ها را میلاگزارشگری مالی بر مشک

داخلی به صورت ضعف درجزء یا اجزای کنترل داخلی و اصول مربوط به نحوی که احتمال دستیابی واحد تجاری به 

اجرا می کنند می  اهداف خود را کاهش دهد تعریف می شود شرکتهایی که کنترلهای داخلی خود را با تدبیر طراحی و

 .ی که در صورت نبود این کنترل ها پدید خواهد آمد، جلوگیری نمایندتلاتوانند از معض

و به  جمع آوری   1397تا  1391ساله از  7 شرکت نمونه، در بازه زمانی  87داده های( 1400غفاری قاضیانی و همکاران )

نشان داد که بین افشاء دند. نتایج کرجیت تجزیه و تحلیل لاگرسیون ر آزمون اجرای با همبستگی –شیوه تحلیل توصیفی 

ل هیات لااستق) مولفه های ریسک و ضعف کنترل های داخلی رابطه معناداری وجود دارد. بین ساختار حاکمیت شرکتی

و ضعف کنترل های داخلی رابطه معناداری وجود ندارد. بین ریسک عملیاتی و ضعف کنترل  (مدیره ، مالکیت نهادی 

 .اردهای داخلی رابطه معناداری وجود ند

(در پژوهشی به بررسی تاثیر نقاط ضعف کنترل های داخلی بر عملکرد و ارزش شرکت  1397) و همکارانابراهیمی کردلر 

پرداختند. نتایج نشان داد که نقاط ضعف کنترل های داخلی بر عملکرد و ارزش بازار شرکت تأثیر منفی دارد . همچنین، 

 .ود و ارزش شرکت تأثیر منفی داردنقاط ضعف کنترل های داخلی روی رابطه بین س

در  ند.مؤثر بر عملکرد شرکت پرداخته ادر پژوهشی به بررسی تأثیر کنترل های داخلی غیر ( 1395) و همکاران حیدری

عیار عملکرد شرکت استفاده شده درعملیات شرکت ازآن به عنوان م لابا توجه به اهمیت موجودی های کا این پژوهش

 1386اق بهادار تهران در بازه زمانی رکت پذیرفته شده در بورس اورش 134 داده های  این موضوع ازبرای بررسی ست.  ا

استفاده شده است نتایج پژوهش نشان می دهد که ضعف های کنترل داخلی موجودی ها بر عملکرد شرکت تأثیر  1393تا

 .معنی داری دارد

ثربخشی حسابرسی داخلی در مدیریت سازمانهای دولتی و چالشهای در تحقیقی به بررسی ا ( 2017)فتحی عبدالهی و آقایی 

آن پرداختند. جامعه آماری این تحقیق مدیران و کارمندان ادارات مدیریت مالی، اداری و بودجه و سازمان مراکز استانها 

د. اثربخشی حسابرسی و سازمان مرکزی دانشگاه پیام نور بودند و از مراکز استانها و سازمان مرکزی نمونه ای انتخاب ش

ل سازمانی، منشور رسمی، دسترسی نامحدود، بودجه کافی، درک لاتقداخلی در سازمانهای دولتی با استفاده از متغیرهای اس

مدیریت ارشد و انطباق با استانداردهای حسابرسی حرفه ای  مدیر از حسابرسی داخلی، کارکنان واجد شرایط، پشتیبانی

داد که انطباق با استانداردهای حسابرسی حرفه ای، دسترسی نامحدود، منشور رسمی، مدیریت ارزیابی شد. نتایج نشان 

ل سازمانی لاهمچنین، هیچ رابطه ای بین استق .ارشد و پشتیبانی کارکنان ارتباط مستقیمی با اثربخشی حسابرسی دارد

حسابرسان داخلی و درک مدیر از حسابرسی داخلی با اثربخشی حسابرسی وجود ندارد و متغیر بودجه کافی با عملکرد 

مدیریت ریسک حسابرسی داخلی رابطه معکوس دارد و رابطه مستقیم مستقیم با عملکرد کنترل حسابرسی داخلی دارد. بر 
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اردهای کاری حسابرسی داخلی در سازمان های دولتی تدوین شود و این مستلزم اساس نتایج، آنها پیشنهاد کردند که استاند

 پشتیبانی مدیریت ارشد و آموزش کارکنان حسابرسی داخلی است. 

بنیاد و استفاده  کمک نظریه داده گیری از رهیافت کیفی و به با بهره( در پژوهشی 1401رستمی استاد کلایه و همکاران )

با عناوین شریک، اعضای سازمان حسابرسی و اعضای  1400نفر از خبرگان حسابرسی در سال  31 های عمیق با از مصاحبه

کارگروههای تخصصی جامعه حسابداران رسمی در جهت درک معانی ذهنی آنها از رویکرد حسابرسی ریسک تجاری 

های عمیق با  شامل مصاحبه ع مختلفها از مناب با توجه به آنکه دادههای لازم را انجام داد. در اجرای حسابرسی، مصاحبه 

کنندگان مختلف شامل  مللی و همچنین مشارکتال ای بین ت نشریات حرفهلاهای متنی مندرج در مقا خبرگان و داده

شرکای مؤسسات حسابرسی معتمد بورس، اعضای کمیته تدوین استانداردهای حسابرسی سازمان حسابرسی و اعضای 

اران رسمی ایران گردآوری شده و نهایتاً دستیابی به اشباع نظری عدم اضافه شدن های تخصصی جامعه حسابد کارگروه

  .  های پژوهش است های جدید در مصاحبه های آخرگواهی بر اعتبار یافته مفاهیم و مقوله

که  گذاری حسابرسی را بررسی نمودند. نتایج آنها نشان داد تأثیر ابعاد ریسک بر قیمت1398)  (فر و همکاران  آذین

 الزحمه حسابرسی وجود دارد که از لحاظ آماری معنی یک رابطه نسبتاً قوی بین ریسک مالی و ریسک عملیاتی با حق

 .الزحمه حسابرسی یافت نشد دار بین ریسک تجاری و حق دار است؛ اما شواهدی مبتنی بر وجود رابطه معنی

 بحث و نتیجه گیری

به منظور نشان دادن وجود یا عدم وجود نقاط ضعف در کنترل  داخلی را ریسک کنترل هایدر پژوهش حاضر ارتباط بین 

. شوندسط حسابرس انجام میمعمولا تو در حسابرسیسازمانها و  شرکتها   کنترل های داخلیداخلی بررسی نمودیم. 

بعنوان ریسک بررسی ریسک کنترل های داخلی پس از گردآوری داده های مربوط به سیستم حسابرسی انجام می گیرد. 

 ضعیف عمل کند و کنترل های داخلی در حسابرسیاگر سیستم و مهم برای سازمانها به شمار می رود. یک خطر جدی 

حسابرس اقدام به آزمایش فعالیت های کنترلی نموده و پس از آن رویه ها  ارزیابی شود، از حداکثر سطح مورد نیاز کمتر

می دهد. فعالیت های کنترلی که توسط حسابرس صورت می پذیرد ممکن است از و پیشنهادهای لازم را به سازمان ارائه 

 مدیرید و کارکنان پرس و جو نموده و یا موجودی های انبار یک سازمان و شرکت را شمارش عینی نماید.

ها و  کنترلدر  هر سازمانی باید مسئولیتهای مربوط به راهبری، ریسک و کنترل را برای تسهیل به حداقل رساندن شکافها

مدل سه خط دفاعی . طور شفاف تعریف کند یافته مرتبط با ریسک و کنترل را به تکرارهای غیرضروری وظایف تخصیص

ها و وظایف را ارائه میدهد. این  شیوه موثری برای ارتقای ارتباطات درخصوص ریسک و کنترل از طریق تصریح نقش

 .ای مربوط به ریسک و کنترل در سراسر یک سازمان سودمند باشدمدل میتواند برای تصریح نحوه هماهنگی مسئولیته

تفکیک شده و با به اندازه کافی باعث می شود تا وظایف محوله به هر بخش  کارکنان بر اساس نتایج بدست آمده تعداد 

است توسط  کیفیت بالاتر و بهتری صورت پذیرد. بعنوان مثال نوشتن و پرداخت چک و تهیه صورت مغایرات بانکی بهتر

 دو نفر انجام گیرد تا احتمال سوء استفاده کاهش یابد.
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افزایش کنترل های داخلی منجر به بهبود عملکرد کارکنان شده و بهره وری سازمانی را افزایش می دهد. هر چه کنترل 

است موازی  های داخلی یک سازمان ضعیفتر باشد وظایف سازمانی کارکنان با ضعف بیشتری همراه خواهد بود و ممکن

 کاری نیز صورت گیرد.

کنترل های داخلی ضعیف باعث پیچیدگی در کارها می شود و این امر باعث می شود تا وظایف سازمانی به سهولت انجام 

  خواهد یافت.نگیرد. همچنین زمان پردازش معاملات 

وقت سازمان صرف اموری شود که کنترل های داخلی ضعیف باعث می شود تا فعالیت های غیر ارزشمند افزایش یافته و 

بهره وری پایینی دارند. هرچه کنترل های داخلی بیشتر باشد وقت کارکنان صرف اموری می شود که بهره وری بیشتری 

 برای سازمان داشته باشند.

شرکت ثابت  باعث می شود تا اقلام و آمار اموال و دارایی هایکنترل های داخلی کافی در انبار و بررسی دارایی های ثابت 

 قابل ردیابی بوده و از سوء استفاده های احتمالی در راستای حیف و میل دارایی های ثابت جلوگیری بعمل آید.
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Evaluating the impact of internal controls risk on auditing 
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Abstract 
Internal controls are a process to ensure the achievement of goals such as effectiveness, 

operational efficiency, reliability of reporting and compliance of the organization's activities 

with applicable laws and requirements of legislative institutions. The lack of operational 

efficiency and the quality of financial reporting are negative consequences caused by the 

weakness of internal controls, which are likely to be caused by the control criteria of the 

accounting quality index. The purpose of using risk-based audit is to increase the efficiency 

and effectiveness of the audit. The purpose of this research is to investigate the relationship 

between internal control risk and primary audit. In terms of purpose, this research is applied 

and in terms of nature, it is a descriptive research with an emphasis on correlational 

relationships. 
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