
 

 

 در شناختیروان سرمایه گریمیانجی با امیدواری و اجتماعی مسئولیت رابطه بررسی

 لردگان ابتدائی آموزگاران

 *2مصیری محمدی قاسم ،1مصیر نوروزی مریم

  .ایران ،لردگان نور پیام، دبستانیپیش گرایش ،تربیتی علوم کارشناسی .1

 (.مسئول ندهنویس) .یرانا، بختیاری و چهارمحال، شهر فرخ رجایی شهید معلمتربیت ،دبستانیپیش گرایش تربیتی، علوم کارشناس .2

 192-198، صفحات 1041 پاییز، پانزدهم، شماره چهارم، دوره و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

. بود ردگانل ابتدائی آموزگاران در شناختیروان سرمایه گریمیانجی با امیدواری و اجتماعی مسئولیت رابطه تعیین پژوهش این هدف

-9911 تحصیلی سال در لردگان شهرستان ابتدائی آموزگاران تمامی آماری جامعه. بود همبستگی نوع از مقطعی مطالعه این روش

 و اشنایدر امیدواری هایپرسشنامه پژوهش ابزارهای. شدند انتخاب نفر 011 تعداد دسترس در گیرینمونه روش از که ؛بود 9011

 یابیمدل با هاداده. بودند( 9121 کارول،) اجتماعی مسئولیت و( 0112 همکاران، و لوتانز) شناختیروان سرمایه( 9119) همکاران

 برازش یشناختروان سرمایه گریمیانجی با امیدواری و اجتماعی مسئولیت مدل که داد نشان نتایج. شدند تحلیل ساختاری معادلات

 سئولیتم و شناختیروان سرمایه و مستقیم معنادار اثر شناختیروان سرمایه بر اجتماعی مسئولیت آن، بر علاوه. داشت مناسبی

معنادار  ثرا بر امیدواری شناختیروان سرمایه گریمیانجی با اجتماعی مسئولیت. داشتند مستقیم معنادار اثر بر امیدواری اجتماعی

 طریق زا را اجتماعی مسئولیت و شناختیروان سرمایه توانمی آموزگاران امیدواری افزایش برای نتایج، طبق. داشت غیرمستقیم

 .بخشید ارتقاء آموزشی هایکارگاه

 .شناختیروان سرمایه امیدواری، اجتماعی، مسئولیت :کليدی هایواژه
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 قدمهم

بستگی  ارانآموزگ ایحرفهانسانی، تربیتی و  هایویژگیبه  خصوصبهکارکنان آموزشی  هایتواناییبه  وپرورشآموزشپیشرفت در 

 هایویژگیاست. امید یکی از  9، امیدواریرسدمیبه نظر  آموزگاراندارد. یکی از مباحثی که بررسی آن امری ضروری در بین 

(. امید شامل 9911 باشد )یوسفی، ترموفقفرد به آینده امیدوار باشد و در جستجوی فردایی بهتر و  شودمیزندگی است که باعث 

ش عزم فرد برای شروع و تداوم تلا کنندهمنعکسکه  انگیزشی است دوم مؤلفه واندیشند میکه به اهداف  است: مسیرهایی مؤلفهدو 

وانع عملی را در صورت رفع م هایگزینهو  هابرنامهشناختی، ظرفیت درک شده فرد برای تولید  مؤلفههدفمند است. تفکر مسیرها، 

ها و (. درواقع امید به معنی انتظار مثبت برای رسیدن به هدف0198، 0ز و لوپز)مارک کندمیبرای دستیابی به نتایج مطلوب منعکس 

می تواند به ارتقای سلامت جسو معتقدند که این سازه می دانندعنوان یک نقطه قوت افراد میشناسان امید را بهها است. روانخواسته

 نیا،ریفیبیاتی، امیر فخرایی و ش)زا زندگی است رویدادهای استرس ابردر برزیرا امید یکی از منابع حمایتی افراد  ؛و روانی کمک نماید

هفته یک منبع یا عامل ن عنوانبه، از قبیل امید به زندگی شناختیروان هایظرفیتکه  دهدمیمتعدد نشان  هایپژوهش (. بررسی9911

 .دهندمیرا تشکیل  شناختیروانجدیدی بنام سرمایه 

از  9تیشناخروان. سرمایه باشدمی شناختیرواناست سرمایه  آموزگارانی ایحرفه رشد واز متغیرهایی که منبع مهمی برای مشارکت 

های لازم برای موفقیت در وظایف هایی همچون داشتن اعتماد در انجام دادن تلاششناسی مثبت است که با ویژگیهای روانشاخص

ی به قدم بودن در مسیر اهداف و تلاش بیشتر در دستیابی موفقیت در حال و آینده، ثابتسناد مثبت دربارهبرانگیز، ایجاد یک اچالش

سرمایه  درواقع(. 0191، 0شود )اوی، لوتانز، اسمیت وپالمرها شناخته میهنگام احاطه شدن توسط مشکلات و سختیموفقیت به

فقیت فرد و مو وریبهرهکه باعث افزایش  باشدمیرشد و تحول  هایزمینهدر  شناختیروانبه معنای یا وضعیت مثبت  شناختیروان

ارزیابی مثبت از شرایط و اعتقاد  دهندهنشان افراد واز وضیعت مثبت روحی و روانی  ایجلوه(. 0101همکاران،  و 1)زیونگ شودمی

 از( افرادی که 0112) لوتانز(. 0191 و و همکاران،است )وان نی و پشتکاربه دستیابی به موفقیت در صورت برخورداری از انگیزه 

بالایی برخوردارند، توانایی بیشتری برای تعاملات گروهی و مشارکت اجتماعی دارند. درواقع برخوردار بودن  شناختیروان سرمایه

زا بهتر مقابله کرده، کمتر دچار تنش شده، در برابر های استرسسازد تا در برابر موقعیتافراد را قادر می شناختیرواناز سرمایه 

به دیدگاه روشنی در مورد خود برسند و کمتر تحت و تحت تأثیر وقایع روزانه قرار  و ؛مشکلات از توان بالایی برخوردار باشند

موجب  در بین کارکنان شناختیروان(. سرمایه 9912 ری نیز هستند )صادقی و کریمی،بالات شناختیروانبگیرند لذا دارای سلامت 

 (.0198 ،6دمیر)بالاتری برخوردار باشند  شناختیروانسلامت و بهزیستی  از و همچنین هاآندر  بهبود عملکرد شغلی

                                                           
1 Hope 
2 Marques, & Lopez 
3 Psychological Capital 
4 Avey, Luthans, Smith, Palmer 
5 Xiong 
6 Demir 
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پژوهش قرار  و موردبررسی شناختیروانه متغیر دیگری که در پژوهش حاضر مدنظر است و تحقیقات پیشین ارتباط آن را با سرمای

 و وپرورشآموزش. وظیفه شودمیاست. مسئولیت اجتماعی از آن مفاهیمی است که کمتر به آن توجه  9، مسئولیت اجتماعیاندداده

ست، ا ، ابزاری جهت خدمت به اجتماعوپرورشآموزشمدیریت آن است که در برابر اجتماع پاسخگو باشند. مسئولیت اجتماعی در 

ای به نام مسئولیت اجتماعی در های آن در قبال اجتماع، امری ضروری است. ایجاد حوزه، تبیین وظایف و مسئولیتروازاین

ها مسؤولیت پذیر و اخلاق (. سازمان0198، 0تبیین این وظایف است )ورسیس منظوربهو تبیین ابعاد آن، تلاشی  وپرورشآموزش

های غیرمتعارف در رقابت صفانه و اخلاقی که در آن، اخلاق نقش محوری در جلوگیری از انتخاب روشتوانند با رقابت منمدار می

نماید؛ ضمن انجام رقابتی سالم، به گسترش و توسعه اصول اخلاقی در نظام سازمانی بپردازند و از تبعات مثبت بین سازمانی ایفا می

بین  داریمعنی( در پژوهشی نشان داد که ارتباط مثبت و 9911درگاهی )(. 0191، 9مند گردند )فرلآن به نفع کارکنان بهره

( نشان داد که 0109) غزالی، سهیل و جیومان-اجتماعی سازمان با اعتماد سازمانی کارکنان وجود دارد. پژوهش ال پذیریمسئولیت

 رابطه مثبت و معنادار داشتند. شناختیروانمسئولیت اجتماعی و سرمایه 

 و شناختیروانی درباره روابط مسئولیت اجتماعی، سرمایه هایپژوهشهای موجود، آمده از پژوهشعملهای بهبا توجه به بررسی

ن احساس شده در ای خلأبنابراین  ؛یافت نشد شناختیروانبا میانجی سرمایه  هاآن، اما پژوهشی درباره روابط شدهانجامامیدواری 

، هدف این پژوهش تعیین رابطه درنتیجه کند.ضرورت پژوهش کنونی حاضر را دوچندان می ذکرشدهموارد  زمینه با توجه به اهمیت

 ابتدائی بود. آموزگاراندر  شناختیروانسرمایه  گریمیانجیمسئولیت اجتماعی و امیدواری با 

 روش پژوهش

. باشدمیمعادلات ساختاری  یابیمدل هایهشپژوهمبستگی از نوع -ماهیت توصیفی ازلحاظپژوهش حاضر از نظر هدف بنیادی و 

با استفاده از روش  که ؛بود 9011-9911ابتدائی شهرستان لردگان در سال تحصیلی  آموزگارانجامعه آماری پژوهش حاضر را تمامی 

فراوانی، )آماری توصیفی و مقدماتی مختلف  هایروشبا  هادادهنفر انتخاب شدند. تحلیل  011در دسترس تعداد  گیرینمونه

 انجام شد. Amos 24 و spss 25 افزارهاینرممیانگین، انحراف معیار، همبستگی پیرسون( و تحلیل مسیر با استفاده از 

 سنجش ابزار

( برای سنجش امیدواری ساخته 9119این پرسشنامه که توسط اسنایدر و همکاران ) :(SHS4) دریاسناپرسشنامه اميد به زندگی 

عبارت  0عبارت برای سنجش تفکر عاملی،  0شود. از این عبارات، خودسنجی اجرا می صورتبهعبارت است و  90شد، دارای 

اس تفکر عاملی و تفکر راهبردی را در بنابراین این پرسشنامه دو زیرمقی ؛عبارت انحرافی است 0برای سنجش تفکر راهبردی و 

کنند )برایانت سطح امیدواری افراد حمایت می گیریاندازهمقیاس  عنوانبه. تحقیقات زیادی از پایایی و اعتبار این پرسشنامه گیردبرمی

                                                           
1 Social Responsibility Perception 
2 Vercic 
3 Ferrell 
4 Snyder Hope Scale 
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تا  8های بیشتر از دورهو در  81/1بازآزمون -است و پایایی آزمون 80/1تا  20/1(. همسانی درونی کل آزمون 0110، 9و ونگروس

و زیرمقیاس راهبردی  26/1تا  29/1(. همسانی درونی زیرمقیاس عاملی 0112، 0هفته، از این میزان نیز بالاتر است )اسنایدر و لوپز 91

دی که های زیادی در مورد اعتبار همزمان پرسشنامه امید و موارداده علاوهبه(. 0111و اسنایدر،  9است )روبلسکی 81/1تا  69/1

 نفسعزت و بینی، انتظار دستیابی به هدفهای خوشبینی کند، وجود دارد. برای مثال، این پرسشنامه با پرسشنامهتواند پیشمی

و با پرسشنامه  -19/1(. همبستگی این پرسشنامه با پرسشنامه نامیدی بک برابر با 0111دارد )اسنایدر،  61/1تا  11/1همبستگی 

 (.9988اعتبار این پرسشنامه است )کرمانی،  دهندهنشاناست که  -00/1 افسردگی بک برابر با

سوال  01است که از  شدهساخته( 9119پرسشنامه مسئولیت اجتماعی توسط کارول ) (:1991پرسشنامه مسئوليت اجتماعی کارول )

 گذارینمرهاست.  شدهتشکیل 00-01و بشردوستانه  90-09، بعد اخلاقی 99-2، بعد قانونی 9-6خرده مقیاس بعد اقتصادی  0و 

و  0، موافقم 9، نظری ندارم 0، مخالفم 9کاملاً مخالفم  هایگزینهکه برای  باشدمیلیکرت  ایدرجه 1طیف  صورتبهپرسشنامه 

اعتبار ( از طریق 9119. روایی پرسشنامه توسط کارول )شودمیدر نظر گرفته  1و  0، 9، 0، 9به ترتیب امتیازات  1کاملاً موافقم 

 است. شدهگزارش 89/1( از طریق ضریب آلفای کرونباخ 9119است. پایایی پرسشنامه توسط کارول ) شدهگزارش 89/1ملاکی 

سؤال و چهار  00و شامل  شدهتدوین( 0112توسط لوتانز، آولیو، آوی، نورمن ) نامهپرسشاین  :شناختیروانسرمایه  یپرسشنامه

لاً از کام ایدرجهشش. گویه ها در یک طیف فعلی لیکرت باشدمی (و خودکارآمدی آوریتاب، امیدواری، بینیخوشخرده مقیاس )

گزارش کرده  81/1( ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه را 0112و همکاران ) لوتانز( قرار دارند. 6( تا کاملاً موافقم )9مخالف )

شده است و در پژوهش حاضر گزارش 10/1یایی آلفای کرونباخ پرسشنامه ( ضریب پا0101است. در پژوهش زارعی و همکاران )

 آمد. دست به 81/1ضریب پایایی این ابزار 

 هایافته

 80قرار داشتند. 02تا  01بود که در محدود ه ی سنی  21/9و 91/0این مطالعه به ترتیب  هایآزمودنیمیانگین و انحراف استاندارد سن 

 در بستگیهمآماری مانند میانگین، انحراف استاندارد و ضرایب  هایشاخص ( زن بودند.درصد 10نفر ) 910درصد( مرد و  00نفر )

 است. شدهدادهنشان  9جدول 

 ماتریس همبستگی متغيرهای پژوهش .1جدول 

 متغير مسئوليت اجتماعی اميد به زندگی شناختیروانسرمایه 

 مسئولیت اجتماعی 1  

 امید به زندگی **1/960 1 

 شناختیروانسرمایه  **1/110 **1/010 1

18/66  01/91 00/61  میانگین 

8/90  90/96  90/90  انحراف معیار 

                                                           
1 Bryant & Cvengros 
2 Snyder & Lopez 
3 Wrobleski 
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همبستگی  19/1از  ترکوچکدر سطح  شناختیروان. بین متغیرهای مسئولیت اجتماعی، امید به زندگی و سرمایه 9 جدول نتایج طبق

 ترزرگباسمیرنوف به دلیل معناداری  -معنادار وجود داشت. علاوه بر آن، فرض نرمالیتی متغیرها بر اساس نتایج آزمون کولموگروف 

نیکویی برازش مدل مسئولیت اجتماعی و امید  هایشاخصمعادلات ساختاری وجود داشت.  یابیمدللذا، شرایط استفاده از  11/1از

 ارائه شد. 0ابتدایی در جدول  آموزگاراندر  شناختیروانگی با میانجیگری سرمایه به زند

 برازندگی مدل پيشنهادی پژوهش هایشاخص. 2جدول

 χ 2 Χ2 /df GFI NFI CFI IFI TLI RMSEA برازندگی هایشاخص

 912/91 19/9 11/1 18/1 19/1 11/1 18/1  19/1 

حاکی از برازش مناسب مدل مسئولیت اجتماعی و امید به زندگی با میانجیگری سرمایه  هاشاخص. همه 0طبق نتایج جدول

 بودند. شناختیروان

زندگی  متغیر میانجی و امید به شناختیروان، سرمایه زادبرونمتغیر  عنوانبهکه مسئولیت اجتماعی  متغیر بود 9مدل پیشنهادی شامل 

گرفتند. برای بررسی میزان تأثیرگذاری عوامل بر یکدیگر و برازش مدل مفهومی، از مدل  قرار موردبررسی زاددرونمتغیر  عنوانبه

 .دهدمیضرایب استاندارد مدل نهایی پژوهش را نشان  9ساختاری استفاده شد. شکل  معادلات

 
 . ضرایب مسير استاندارد مدل ساختاری پژوهش2شکل 

 .دهدمیدر الگوی نهایی آزمون شده را نشان  رمستقیمغیو . پارامترهای مربوط به مسیرهای مستقیم0جدول 

 مدل غيرمستقيمپارامترهای مربوط به مسيرهای مستقيم و .2جدول 

ضرایب  مسیر

 استاندارد

خطای 

 معیار

نسبت 

 بحرانی

P نتيجه 

مسئولیت اجتماعی به امید به 

 زندگی

 تائید            19/1                                         09/0 11/1 00/1

مسئولیت اجتماعی به سرمایه 

 شناختیروان

60/1 16/1 92/9 19/1  تائید 

به امید به  شناختیروانسرمایه 

 زندگی

90/1 18/1 96/9 19/1  تائید 

مسئولیت اجتماعی به امید به 

زندگی با میانجی سرمایه 

 شناختیروان

91/1 90/1 61/9 19/1  تائید 
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اثر معنادار مستقیم و مسئولیت اجتماعی به سرمایه  شناختیروانمسئولیت اجتماعی به سرمایه  ،جدولو  9بق نتایج شکل ط

بر امید به  ناختیشروانبر امید به زندگی اثر معنادار مستقیم داشتند. همچنین، مسئولیت اجتماعی با میانجیگری سرمایه  شناختیروان

 ندگی اثر معنادار غیرمستقیم داشت.ز

 گيریيجهنتبحث و 

بتدائی ا آموزگاراندر  شناختیروانتعیین رابطه مسئولیت اجتماعی و امید به زندگی با میانجیگری سرمایه  باهدفپژوهش حاضر 

یجه اثر معنادار مثبت و مستقیم داشت که این نت شناختیروانشهر لردگان انجام شد. مسئولیت اجتماعی بر امید به زندگی و سرمایه 

همسو بود. وجود خودکارآمدی  (9918و دهقانی سلطانی و همکاران ) (0191)، لیل و همکاران (0109)الی و همکاران با نتایج ال غز

اجتماعی قرار گیرند و صادقانه اطلاعات خود را با دانش  هایمسئولیتدر مسیر رشد و توسعه  هاآنکه  شودمیسبب  آموزگاراندر 

خود را  و آموزشتدریس  هایتواناییو  هامهارتکه  دهدمیاین فرصت را  آموزگارانآموزان به اشتراک بگذارند. این عمل به 

آزادانه و بدون ترس از اشتباه، خطا و تنبیه نمایش دهند و بدین شکل احساس شایستگی کنند. همچنین نکته مهم دیگر اینکه وقتی 

در درون خود احساس  آموزگاران مان خود را محقق سازند وتا اهداف ساز کنندمیبالا باشد تلاش  آموزگارانمسئولیت اجتماعی در 

 شایستگی و امید کنند.

 موزگارانآمنبع مهمی برای  شناختیروانگفت، سرمایه  توانمیبا امیدواری  شناختیروانسرمایه  و معناداردر تبیین رابطه مستقیم 

را از و رضایت شغلی بیشتر باید یافت شود. شواهد  هانآخود ادراک  نوبهبهکه  شودشان میاست که منجر به مشارکت در حرفه

جود و امید و مسئولیت اجتماعی در تغییر شغل و رضایت وجود دارد. شناختیروانبسیار کمی در مورد نقش باقیمانده ابعاد سرمایه 

تایج مقدمه مهمی برای دستیابی به نتواند می د به اهداف خود دست یابد. امید به زندگیتوانمیکه فرد  شودمیامید به زندگی باعث 

تا علاوه بر  سازدمی، افراد را قادر شناختیروان(. برخوردار بودن از سرمایه 0191)هیرشی و یانش،  شود کار و زندگی درمثبت 

یدگاه روشنی دکمتر دچار تنش شده و در برابر مشکلات توانایی بالایی برخوردار باشند، به  زااسترس هایموقعیتمقابله در برابر 

 امید به زندگی بالاتری هستند. وقایع روزانه قرا بگیرند، لذا این افراد دارای تأثیردر مورد خود برسند و کمتر تحت 

ت. بر امید به زندگی اثر معنادار غیرمستقیم داش شناختیروانسرمایه  گریمیانجینشان داد که مسئولیت اجتماعی با  هایافتهدیگر 

از  شناختیروانکه اشاره شد، سرمایه  گونههمانگفت که  توانمیپژوهشی در این زمینه یافت نشد، اما در تبیین این نتایج  بااینکه

شامل  شناختیروانو عملکردهای شغلی نقش دارد. سرمایه  هامسئولیترویکرد روانشناسی مثبت نگر است که در بهبود  هایسازه

(. افرادی که سرمایه روانی بالایی دارند، 0112 است )لوتانز و همکاران، بینیخوشو  پذیریطافانعمنابع مثبت کارآمدی، امید، 

ذهنی و احساسات مثبت ارزیابی کنند. ارزیابی شرایط و شانس موفقیت مبتنی بر  باحالتسخت و دشوار را  هایموقعیتند توانمی

ه خودکارآمدی، که شامل چهار جنب شودمیر مرتبه بالاتر در نظر گرفته یک ساختا شناختیرواناست سرمایه  باانگیزهتلاش و پشتکار 

است  شنهادشدهپی شناختیروانسرمایه  هایجنبه عنوانبهبرای گنجاندن  گرامثبتاست. روانشناسی  پذیریانعطافو  بینیخوشامید، 

 (.0191 )لوپرستی و پلویانو،
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اشاره  انهدوستنوع، آگاهی از رفتارهای نفسعزتبه درک کافی از قوانین و اصول،  نتوامیشناختی،  هایمکانیسممتغیرها و  ترینمهم

ین . وجود ارتباط مثبت بکنندمیو بهتر ادراک  ترمثبتخود را  وزندگیبالایی دارند، شغل  شناختیروانکه سرمایه  افرادیکرد. 

ی مثبت را با خودشان به زندگ هایحالتاین  وزگارانآمباشد که  گراییمثبتمسئولیت اجتماعی ممکن است تجسمی از همپوشی 

بب افزایش د ستوانمیند توانمیکه  شوندمیکه این حالات مثبت منجر به تجربیات مثبت  آورندمیدر کلاس درس  شانروزمرهکاری 

 آموزگارانپژوهش حاضر این بود که محدود شدن جامعه پژوهش به  هایمحدودیت ازجمله شود. آموزگارانانگیزه وامیدواری در 

صورت گیرد.  بااحتیاطتعمیم نتایج باید  درنتیجهبودند،  شدهانتخابدر دسترس  گیرینمونهکه به روش  ابتدائی لردگان اشاره کرد

ر خود محیطی را د آموزگاراندر بین  برای افزایش امیدواری شودمیپیشنهاد  آموزشی این پژوهش به مدیران هاییافتهبر اساس 

 منجر شود. آموزگاران شناختیروانبه وجود آورند که تا حد امکان به رشد سرمایه  هاسازمان
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