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چکیده
کار بــا شناســایی ابعــاد و مؤلفه هــا  پژوهــش حاضــر بــا هــدف طراحــی مــدل تــوازن زندگــی-
بــا رويکــرد ســبک زندگــی ایرانــی- اســلامی انجــام شــده اســت. ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، 
کيفی،  کتشــافی محســوب می شــود. در مرحلــه  کاربــردی اســت و در زمــره پژوهش هــای آميختــه ا
کمــی از روش مدلســازی معــادلات  از تکنيــک تحليــل تــم بــرای ايجـــاد الگـــو و در مرحلـــه 
کــه  کيفــی، بــا ۱۵ نفــر از خبــرگان  ســاختاری بـــرای تأییــد اعتبــار الگــو اســتفاده شــد. در مرحلــه 
گرفــت و در مرحلــه  ــد انتخــاب شــدند، مصاحبــه نيمه ســاختاريافته انجــام  به صــورت هدفمنـ
کارشناســان در شــرکت ســایپا بــا پرســش نامه نظرخـــواهی شــد.  ــر از مدیــران و  کمــی، از ۱۵۲ نفـ
کار در قالــب ســه  کــی از شناســایی ابعــاد و مؤلفه هــای تــوازن زندگــی- يافته هــای پژوهــش حا
کمــی نيــز مؤيد  بعــد فــردی، خانوادگــی و شــغلی بــا ۳۰ شــاخص و مؤلفــه بــود. نتايــج تحليل هــای 
ــاد  ــایی ابع ــود. شناس ــق ب ــدل تحقي ــاخص های م ــا و ش ــاد، مؤلفه ه ــن ابع ــاط بي ــاداری ارتب معن
- زندگــی بــه مدیــران شــرکت خودروســازی ســایپا  کار فــردی، شــغلی و خانوادگــی مــدل تــوازن 
- زندگــی را ارتقــا دهنــد و زمينه هــا و  کار کمــک می کنــد بــا شــناخت شــاخص ها، ســطح تــوازن 
شــرايط لازم بــرای بهينه ســازی ســبک زندگــی فراهــم آيــد. نتايــج ایــن تحقيــق می توانــد بــرای 
کارکنــان بــا رويکــرد ســبک زندگــی ایرانــی اســلامی ســودمند باشــد و  کار  بهبــود تــوازن زندگــی و 
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مقدمه

اســت.  جوامــع  و  ســازمان ها  افــراد،  اغلــب  مســئله  زندگــی  و  کار  بیــن  تعــارض  امــروزه 
بــه علــت تغییــر شــرایط  کار  از مهم تریــن تعارضــات دراین بــاره طولانی شــدن ســاعات  یکــی 
ــواده گذاشــت  ــوان در اختیــار خان اجتماعــی و در نتیجــه کاسته شــدن از وقتــی اســت کــه می ت
ــا آموزه هــای  ــز۱ ۱۳۸۷، ۹۲۵( و رونــد تعــارض ایجادشــده میــان کار و زندگــی عمــاً مغایــر ب )گیدن
ــزاق و کســب درآمــد و بهبــود  ــرای ارت دینــی به ویــژه مکتــب نجات بخــش اســلام اســت. اینکــه ب
علایــق  از  و  باشــیم  داشــته  شــغلی  فعالیــت  متوالــی  ســاعات  غیرمتــوازن  به طــور  معیشــت 
شــخصی و تکالیــف اجتماعــی و خانوادگــی غافــل شــویم، زیبنــده مســلمان ایرانی نیســت. برای 
فائــق آمــدن بــر ایــن مشــکلات، بایــد دنبــال اجــرای سیاســت هایی بــود کــه ضمــن پاســخگویی 
ــر کارکنــان تحمیــل نمایــد و ســبب ارتقــای میــزان  بــه نیــاز ســازمان ها، فشــار روحــی کمتــری را ب
ی و خانوادگــی  ی آنــان گــردد. در ایــن راســتا، ایجــاد هماهنگــی میــان مســئولیت های کار بهــره ور
کارکنــان و ســازمان ها تبدیــل شــده اســت و متخصصــان و مدیــران  بــه یکــی از نگرانی هــای 
ــد  -زندگــی بیندیشــند. کارکنــان مجبورن ــوازن کار ــرای ت ــر آن شــده اند چــاره ای ب ــع انســانی ب مناب
ی بــر عهــده بگیرنــد و بکوشــند بیــن تقاضاهــای  مســئولیت هایی عــلاوه بــر مســئولیت های کار
ــری  ــه دیگ ــک ب ، بی ش ــی از آن دو ــش در یک ــرا تن ــد، زی ــاد کنن ــوازن ایج ــود ت ی خ ــرکار ی و غی کار

ســرایت می کنــد )مارلــی۲ ۲۰۰۴، ۳۵۷(.

کــی از توجــه بــه مســئله   مطالعــات انجام شــده در مهروموم هــای اخیــر در کشــورمان نیــز حا
ی  تــوازن بیــن کار و زندگــی کارکنــان دارد؛ بــه نحــوی کــه بنــد نهــم سیاســت های کلــی نظــام ادار
بــه رؤســای قــوه ســه گانه، رئیــس مجمــع  یــخ ۸۹/۰۱/۳۱  کــه توســط مقــام معظــم رهبــری در تار
تشــخیص مصلحــت نظــام و رئیــس ســتاد کل نیروهــای مســلح، ابــلاغ شــد نیــز بــه ضــرورت 
ایجــاد ایــن تــوازن پرداخــت و اســتحکام خانــواده و ایجــاد تــوازن بیــن کار و زندگــی افــراد در نظــام 

ــت. ــرده اس ــداد ک ــات قلم ی ــی از ضرور ی را یک ادار

ی کشــور و معاونــت توســعه مدیریــت و ســرمایه   در ایــن میــان، دبیرخانــه شــورای عالــی ادار
ی کشــور به درســتی بــر  ی نیــز در ابــلاغ سیاســت های کلــی نظــام ادار یاســت جمهــور انســانی ر
کیــد نمــوده  ی تأ توجــه بــه اســتحکام خانــواده و ایجــاد تــوازن بیــن کار و زندگــی افــراد در نظــام ادار
اســت. بــر ایــن اســاس، پژوهــش در ایــن حــوزه نخســتین گام در عملیاتــی نمــودن تصویب نامــه 
سیاســت هایی  کنــار  در  مســئله  ایــن  بــه  مســتقیم  اشــاره  بــود.  خواهــد  ی  ادار عالــی  شــورای 
1. Giddens
2. Morley
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ی  ــا بــه کارگیــری اصــول مدیریــت دانــش و یکپارچه ســاز ی ب ماننــد دانش بنیان کــردن نظــام ادار
اطلاعــات، بــا ابتنــای بــر ارزش هــای اســلامی نشــان از توجــه بــه اهمیــت ایــن موضــوع در دیــدگاه 

ــورمان دارد. ــت کلان کش مدیری

یافــت کــه سرپرســتان  ، می تــوان در  بــا نگاهــی کلــی بــه اوضــاع اقتصــادی و اجتماعــی کشــور
ی در ســازمان های عمومــی و خصوصــی هســتند،  خانــواده کــه متولیــان اصلــی فعالیت هــای کار
بخــش اعظــم زمــان خویــش را جهــت کســب درآمــد ســپری می نماینــد و برخــی مواقــع چندیــن 
ی مشــغول می شــوند کــه بــه نظر می رســد  ی مختلــف بــه فعالیــت کار شــغل و در شــیفت های کار
ــده  ــالات منتشرش ــد زد. در مق ــن خواه ــی را دام ــوازن کار و زندگ ــدم ت ــه ع ــه دغدغ ــئله ب ــن مس ای
ــه  ــای بهین ــه مدل ه ــی و ارائ ــق و بررس ــال تحقی ــه دنب ــگران ب ــد پژوهش ــر می رس ــه نظ ــز ب ــد نی جدی
بــرای شــناخت و ایجــاد تــوازن بیــن زندگــی و کار هســتند. اینکــه حقیقــت تــوازن چیســت و چــه 

ابعــادی را دربرمی گیــرد و البتــه مهم تــر اینکــه چگونــه می تــوان بــه تــوازن دســت یافــت.

چشــم  بــه  پژوهش هــا  در  زندگــی  و  کار  تــوازن  خصــوص  در  فزاینــده ای  و  غنــی  ادبیــات 
کیــد بــر نیازهــا و خواســته های افــراد جهــت کاهــش تضــاد و دســتیابی بــه تــوازن  می خــورد کــه تأ
ــئولیت های  ــن مس ــوازن بی ــتر ت ــه بیش ی( دارد. درحالی ک ــخصی و کار ــی )ش ــوزه زندگ ــن دو ح بی
ــا وجــود ایــن، افــراد دارای علاقه مندی هــای شــخصی  ی مطــرح شــده اســت؛ ب خانوادگــی و کار
ی و شــغلی تــوازن داشــته باشــد. در ایــن مجموعــهٔ  نیــز هســتند کــه بایــد بــا فعالیت هــای کار
ــرد و در ایــن  ــام ب ــه و تمایــلات مذهبــی ن ــوان از آمــوزش، فعالیت هــای داوطلبان فعالیت هــا می ت
خصــوص تفــاوت چشــمگیری بیــن کارکنــان وجــود نداشــته اســت و تــوازن بیــن زندگــی و کار از 
اهــم موضوعــات مبتلابــه افــراد و ســازمان ها محســوب می گــردد. در تطابــق بــا ایــن رونــد فزاینــده، 
ادبیــات پژوهشــی بیشــتر بــر توســعه ســاختار تــوازن زندگــی و کار و بــا نگــرش رفتــار ســازمانی بــوده 
اســت. در مهروموم هــای اخیــر محققــان بــر موضوعــات و حوزه هــای غیرخانوادگــی از زندگــی 
افــراد همچــون اوقــات فراغــت، فعالیت هــای داوطلبانــه و روابــط دوســتانه و امــور ورزشــی تمرکــز 
داشــته اند. بیشــتر مدل هــای ارائه شــده وجــوه مختلــف افــراد و حــوزه شــخصی کارکنــان را در بــر 
ــت زندگــی اســت و  ــن معیش ــان تأمی ــه اصلی ش ــان دغدغ ــرایطی کــه کارکن ــت. در ش ــته اس داش
ســازمان ها نیــز بــا تلاطــم روزافــزون در فضــای کســب وکار قــرار می گیرنــد، ایجــاد هماهنگــی میــان 
ی و خانوادگــی، بــه یکــی از نگرانی هــای کارکنــان و ســازمان ها تبدیــل شــده  مســئولیت های کار
ی بــرای  اســت و متخصصــان و مدیــران منابــع انســانی مدت هاســت در اندیشــه و چاره ســاز
تــوازن کار ـ زندگــی هســتند. در مقــالات منتشرشــده جدیــد نیــز بــه نظــر می رســد پژوهشــگران 
دنبــال تحقیــق و بررســی و ارائــه مدل هــای بهینــه جهــت شــناخت و ایجــاد تــوازن بیــن زندگــی و 
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کار هســتند. اینکــه حقیقــت تــوازن چیســت و چــه ابعــادی را دربرمی گیــرد و البتــه مهم تــر اینکــه 
چگونــه می تــوان بــه تــوازن دســت یافــت. آیــا واقعــاً فرهنــگ ایرانی-اســلامی نســخه ای شــفابخش 
کید بر  بــرای ایجــاد تــوازن بیــن زندگــی و کار تعریــف نکرده اســت؟ اینکــه در روایات و احادیــث تأ
یــح را در کنــار  تقســیم بندی شــبانه روز بــه چنــد بخــش اصلــی شــده اســت و حتــی عبــادت و تفر
هــم دیــده اســت، گویــای ایــن مطلــب نیســت که بایــد زندگی کارکنان ســازمان را در سمت وســوی 
ســبک زندگــی مترقــی ســوق داد؟ تفــاوت پژوهــش حاضــر بــا پژوهش هــای انجام شــده آن اســت 
کــه هیچ یــک از پژوهش هــای انجام شــده، در خصــوص تــوازن زندگــی- کار چهارچــوب جامعــی 
ارائــه نکرده انــد و موضــوع را بــا روش تحقیــق آمیختــه )کیفی-کمــی( بررســی نکرده انــد. ایــن، 
یکــی از پژوهش هایــی اســت کــه در آن پژوهشــگران به صــورت جامــع نقــش ابعــاد شــغلی، فــردی 
و خانوادگــی را از طریــق ترکیــب مطالعــات پیشــین بررســی نموده انــد و بینشــی جدیــد و ارزشــمند 
در ایــن زمینــه ارائــه داده انــد کــه می توانــد درکــی عمیق تــر از پیشــینه موجــود را ارائــه نمــوده، نقطــه 

شــروع مهمــی بــرای مطالعــات بیشــتر باشــد.

ایــن پژوهش هــا بیشــتر از جنبــه رفتــار ســازمانی و ابعــاد انگیزشــی افــراد شــاغل در ســازمان ها 
بــه ســامان رســیده اند. مع الوصــف تحلیــل و بررســی الگــوی تــوازن کار و زندگــی از منظــر ســبک 
زندگــی محــل مداقــه و بحــث اســت. خــلأ تحقیقاتــی موجــود بــه عــدم پژوهــش کافــی دربــارۀ 

ــردد. ــی برمی گ -زندگ ــوازن کار ــذار ت ــای تأثیرگ مؤلفه ه

کیــد بــر شــاخصه های  هــدف اصلــی تحقیــق طراحــی و ارائــه مــدل تــوازن زندگــی- کار بــا تأ
کار  و  زندگــی  تــوازن  و مؤلفه هــای  ابعــاد  از طریــق شناســایی  ایرانی-اســلامی  زندگــی  ســبک 
یکــرد ســبک زندگــی ایرانــی-  اســت. ســؤال اصلــی ایــن اســت کــه مــدل تــوازن زندگــی- کار بــا رو

ــه اســت؟ اســلامی چگون

 پیشینه تحقیق

در ایــن بخــش، پژوهش هــای داخلــی و خارجــی مرتبــط بــا عنــوان پژوهــش مــورد بررســی بــوده 
اســت و بیشــتر مــوارد در پــی ارائــه راهکارهــا بــرای کاســتن تضــاد بیــن کار و خانــواده و تمایــلات 
ــت و در  ــته اس ــوع نگریس ــه موض ــغلی ب ــت ش ــازمانی و رضای ــار س ــر رفت ــا از منظ ــوده ی ــخصی ب ش
برخــی مــوارد هــم علــل و اســباب و تأثیــرات را تحــت نظــر گرفتــه اســت. بــا وجــود ایــن، بــه دلیــل 
ــردد.  ــوان می گ ــط عن ــوارد مرتب ــن م ــی از مهم تری ــات، برخ ــتردگی موضوع ــات و گس ــرت مطالع کث
در  اخلاقــی  مؤلفه هــایِ  »بازنمایــیِ  عنــوان  بــا  پژوهشــی   )۱۴۰۱( همــکاران  و  هاشــمیان  مثــاً، 
 )۱۴۰۱( کربکنــدی  معینــی  و  طبرســا  و  -زندگــی«  کار تــوازن  ینــیِ  بازآفر شــناختیِ  راهبردهــایِ 
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پژوهشــی بــا عنــوان »بررســی تأثیــر تــوازن کار - زندگــی بــر ایمنــی روانــی کارکنــان بــا نقــش میانجــی 
خوش بینــی ســازمانی« بــه ســامان رســانده اند و عباســی و جیرایــی )۱۴۰۱( پژوهشــی بــا عنــوان 
ــوازن  ــر ت کیــد ب ــا تأ ــا ب ی کارکنــان متأهــل در دوره همه گیــری ویــروس کرون یســته دورکار ــه ز »تجرب
-زندگــی« انجــام داده انــد. مقبلــی و همــکاران )۱۴۰۰( پژوهشــی بــا عنــوان »ارائــه مــدل ســلبی  کار
ــان  ــش نش ــن پژوه ــج ای ــد. نتای ــام داده ان ــب« انج ــرد فراترکی یک ــا رو ــلامی ب ــی اس ــوازن کار و زندگ ت
ــوازن کار و زندگــی به نوعــی  داده اســت بُعــد ســلبی شــامل مؤلفه هــای پیشــایند و پیامدهــای ت
کار و زندگــی همــراه می شــود. همچنیــن نانوایــی و نــوروززاده )۱۴۰۰( پژوهشــی  بــا عــدم تــوازن 
ــی  ــش میانج ــا نق ــی ب ــوازن کار و زندگ ــر ت ــازمانی ب ــش س ــات اثربخ ــر ارتباط ــل اث ــوان »تحلی ــا عن ب
آســیب های شــغلی« صــورت داده انــد و رحمانــی و همــکاران )۱۴۰۰( پژوهشــی بــا عنــوان »بررســی 
ــا فرســودگی شــغلی و کارکــرد خانوادگــی پرســتاران شــاغل در  ــوازن کار - زندگــی ب ارتبــاط بیــن ت
کــی از آن بــود  کــز آموزشــی درمانــی دانشــگاه علــوم پزشــکی ارومیــه« انجــام داده انــد. نتایــج حا مرا
-زندگــی بــا متغیرهــای مــورد بررســی و ابعــاد آن ارتبــاط معنــادار  کــه بیــن متغیرهــای تــوازن کار
وجــود داشــت. تقی پــور )۱۳۹۸( پژوهشــی بــا عنــوان »رابطــه بیــن تــوازن کار و زندگــی بــا ســلامت 
ســازمانی« انجــام داده اســت. یافته هــای تحقیــق نشــان می دهــد بیــن تــوازن کار و زندگــی و هــر 
ی، انضبــاط و انعطاف پذیــری( بــا ســلامت ســازمانی کارکنــان  چهــار مؤلفــه آن )تعهــد، همــکار

ی وجــود دارد. یایــی امــام خمینــی نوشــهر رابطــه مثبــت و معنــادار ی در دانشــگاه نیــرو

ــه مــواردی اشــاره نمــود؛ همچــون دوان۱ و همــکاران  ــوان ب در پژوهش هــای خارجــی نیــز می ت
ــوازن کار و زندگــی و عملکــرد  ــر ت ــا عنــوان »بررســی تأثیــر کار دیجیتالــی ب )۲۰۲۳( کــه پژوهشــی ب
ی هــای دیجیتــال به طــور  شــغلی« انجــام داده انــد. ایــن مطالعــه نشــان می دهــد اســتفاده از فناور
ــراد را بهبــود می بخشــد. بلیــس۲ و  ی دانــش بیــن اف ک گذار ــه اشــترا ــل توجهــی هماهنگــی و ب قاب
همــکاران )۲۰۲۳( پژوهشــی بــا عنــوان »تــوازن بیــن کار و زندگــی و فضــای ســازمانی منعطــف« 
 ، کار کــودک دوســتدار  گرچــه فضاهــای  کــه ا کــرده اســت  انجــام داده انــد. نویســنده اســتدلال 
ی انعطاف پذیــر و متحــرک را در خــود جــای می دهنــد، در نهایــت نابرابری هــای  ترتیبــات کار
گــذار  ی عمیــق را برطــرف می کننــد و کار مراقبــت را به منزلــه مســئولیت اصلــی زنــان وا ســاختار
می کننــد. المدیــن و همــکاران۳ )۲۰۲۳( پژوهشــی بــا عنــوان »اندازه گیــری تــوازن کار و زندگــی« 
صــورت داده انــد. اقدامــات آتــی تــوازن بیــن کار و زندگــی بایــد تغییــرات تحمیل شــده توســط 
یدادهــای غیرمعمــول یــا مخــرب کــه پتانســیل تغییــر تــوازن بیــن کار و زندگــی را دارنــد، ماننــد  رو
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همه گیــری COVID-19، در نظــر بگیرنــد. ایــن وظیفــه بــر عهــده محققــان و سیاســت گذاران 
یابــی آن ابزارها با ادغام آن هــا در ماتریس  ی و ارز اســت کــه در هــر زمینــه بــرای انطبــاق، پیاده ســاز
ــا عنــوان  ــار و همــکاران۱ )۲۰۲۲( پژوهشــی ب ی کننــد. آی ــازار کار در آینــده، همــکار یابی هــای ب ارز
»تــوازن بیــن کار و زندگــی و نیازهــای ســلامت روان متخصصــان بهداشــت در طــول همه گیــری 
 COVID-19در ترکیــه« انجــام داده انــد. ایــن مطالعــه نشــان داد کــه تــوازن بیــن کار و زندگــی، 
اعتیــاد بــه کار و نیــاز بــه ســلامت روان در طــول همه گیــری COVID-19 تحــت تأثیــر قــرار گرفتــه 
ی  ؟ تمــام زندگــی؟ مفهوم ســاز ــا عنــوان »همــه کار اســت. کلیهــر۲ و همــکاران )۲۰۱۹( پژوهشــی ب
یکم« انجــام داده انــد. ایــن مقالــه اســتدلال می کنــد  مجــدد تــوازن کار و زندگــی بــرای قــرن بیســت و
« و »زندگی«  ، در اصل، مفهوم محدودی از هــر دو »کار کــه مطالعــه تــوازن کار و زندگــی تــا بــه امروز
ی را در  ی و روابــط کار را اتخــاذ کــرده اســت کــه تحــولات اخیــر در دنیــای زندگــی، ترتیبــات کار
نظــر نمی گیــرد. در ایــن مقالــه، مفاهیــم کار و زندگــی گســترش داده شــده تــا جهان هــای مختلــف 
ی متفــاوت را دربربگیــرد. لاراســتی  ی و روابــط کار زندگــی و گروه هــای اجتماعــی و ترتیبــات کار
و هاســانتی۳ )۲۰۱۹( پژوهشــی بــا عنــوان »اثــرات تــوازن کار و زندگــی بــر مشــارکت کارکنــان در 
نســل هــزاره« انجــام داده انــد. نتایــج نشــان داد کــه درصــد تــوازن کار و زندگــی بــر مشــارکت و 
عجین شــدن کارکنــان ۱۴/۳ درصــد اســت. ثابــت شــده اســت شــرکت هایی کــه بــه رفــاه زندگــی 
ــان در  ــارکت کارکن ــطح مش ــر س ــد ب ــد، می توانن ــه می کنن ــان توج ی کارکن ــی کار ــخصی و زندگ ش
شــرکت تأثیــر بگذارنــد. عدنــان۴ )۲۰۱۹( پژوهشــی بــا عنــوان »تأثیــر تــوازن کار و زندگــی، شــادی در 
-زندگی و شــادکامی  ، بــر عملکــرد کارکنــان« انجــام داده اســت. نتایــج نشــان داد که توازن کار کار
ی دارد. ســومرو۵ و همــکاران )۲۰۱۸( پژوهشــی بــا  بــر عملکــرد کارکنــان تأثیــر مثبــت و معنــادار
-خانــواده بــا عملکــرد کارکنــان« انجــام داده انــد.  -زندگــی، تعــارض کار عنــوان »رابطــه تــوازن کار
نتایــج نشــان داد کــه تــوازن بیــن کار و زندگــی و تعــارض کار و خانــواده بــر عملکــرد کارکنــان تأثیــر 
مثبــت دارد. ســان تنــدر و همــکاران۶ در ســال ۲۰۱۷ در مقالــه ای بــا عنــوان »نگرش هــا بــه شــرایط 
ــوازن کار و زندگــی رضایــت  ــزان ت ی خــود و می ــا از ســاعات کار پ ــه ارو ــا کارگــران اتحادی ی: آی کار
ی پرداخته انــد. در ایــن پژوهــش یافته هــا ایــن  دارنــد؟« بــه بررســی موضــوع از منظــر ســاعات کار
ی کــم نیــز ســبب عــدم رضایــت بــه دلیــل پاییــن آمــدن حقــوق می گــردد  اســت کــه ســاعات کار
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ی  و تــوازن بیــن کار و زندگــی تضعیــف می گــردد. ایــن مقالــه تنهــا بــر عامــل زمــان و ســاعات کار
یتــی نمی پــردازد. بــروون و همکارانــش۱ در ســال ۲۰۱۹ بــا  متمرکــز شــده اســت و بــه نظــام مدیر
ــان  ــره، درک زن ی ک ــور ــده و جمه ــه در ایالات متح گان ــی جدا ــهٔ کیف ــای مطالع ــتفاده از داده ه اس
حرفــه ای از تأثیــر فرهنــگ ســازمانی و اجتماعــی در اســتفاده از برنامه هــای ایجــاد تــوازن بیــن 
زندگــی و کار در ســازمان های بخــش دولتــی را بررســی کردنــد. یافته هــا نشــان داد، هرچنــد توجــه 
زنــان بــه برنامه هــای فرهنگــی و اجتماعــی از منظــر تــوازن در زندگــی و کار نبــوده اســت، به زعــم 
محققــان وجــود برنامه هــای فرهنگــی و اجتماعــی ضــرورت دارد. در ایــن مطالعــه نیــز عوامــل 
فرهنگــی و اجتماعــی بررســی شــده و مخاطبــان خــاص همچــون زنــان شــاغل در بررســی ها مرکــز 

ــد. ــه بوده ان توج

چهارچوب نظری تحقیق

کار و زندگی مفهوم توازن 

یــف می شــد و مفهــوم جامعــی  کار در ادبیــات به نــدرت تعر  در گذشــته، تــوازن زندگــی و 
یــاد در چندیــن نقــش بــه  نداشــت؛ امــا بعدهــا ایــن مفهــوم از نبــود یــک تضــاد ســاده یــا درگیــری ز
ی و خانوادگــی یــا زندگــی مطابــق بــا ارزش هــا  ایــده ای از تأثیرپذیــری و رضایــت در زمینه هــای کار
ایــن  در  مشــترک  چیــز  یــک   )۲۰۰۶ آلــن۲  و  )گرینهــاوس  یافــت  گســترش  فــرد  اولویت هــای  یــا 
ــواده - کار  ــی از رابطــه خان یابــی جهان ــه ارز ــوازن را به مثاب تعریف هــا ایــن اســت کــه همــه آن هــا ت
فــرض می کننــد و رضایــت از کار و نقشــه ای خانوادگــی بــا ارزش هــای زندگــی آن هــا در یــک زمــان 
ی،  یلســون و باومــن۳ )۲۰۱۵(، می تــوان ســه حــوزه کار مشــخص، ســازگار اســت. مطابــق بــا نظــر و
خانوادگــی و شــخصی را بــه جــای برشــمردن ابعــاد متعــدد حــوزه زندگــی در نظــر گرفــت. تعریــف 
خانــواده و علایــق شــخصی به منزلــه دامنه هــای زندگــی بــه مــا امــکان می دهــد خواســته های 
منحصــر بــه فــرد حــوزه خانــواده را بهتــر بشناســیم. در یــک تعریــف عمومــی ایــن مفهــوم را وجــود 
کــوچ، و هیــل۴  کلــی هماهنگــی در زندگــی دانســته اند )کلارک،  موازنــه یــا داشــتن یــک حــس 
-خانــواده« نیــز  -زندگــی کــه »تــوازن کار یــف جامعــی از تــوازن کار ۱۲۹،۲۰۰۴(. کیــم۵ )۲۰۰۸( تعر
کــردن همزمــان  کــه بــه توانایــی فــرد بــرای بــرآورده  نامیــده می شــود ارائــه داد بــا ایــن مضمــون 
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ی محیــط کار و خانــواده اشــاره می کنــد. مطالعــات قدیمی تــر  مطالبــات مــادی، عاطفــی و رفتــار
ایــن مفهــوم را آشــکارا بــا عنــوان نبــود تعــارض کار و خانــواده تعریــف کرده انــد؛ یعنــی پیش فــرض 
تقابــل دائمــی کار و خانــواده اســت )کلارک۱۲۰۰۱، ۳۵۳(. در تــلاش بــرای ارائــه تعریفــی مشــخص 
 ، از ایــن مفهــوم برخــی تــوازن را داشــتن یــک زندگــی رضایت بخــش، ســالم و ســازنده همــراه بــا کار
ســرگرمی و عشــق دیده انــد و برخــی دیگــر آن را بــر اســاس مفهــوم تــوازن نقــش مثبــت و رســیدن 
بــه رضایــت در تمامــی قلمروهــای زندگــی دانســته اند کــه بــرای دســت یابی بــه آن بایــد منابــع 
یــع شــده باشــند )گرینهــاوس۲  ی، زمــان و تعهــد بیــن قلمروهــا به خوبــی توز شــخصی ماننــد انــرژ
و ســایرین۵۱۸،۲۰۰۳(. کلارک۳ )۲۰۰۰( نیــز تــوازن کار - زندگــی را رضایــت و عملکــرد مناســب 
در خانــه و محــل کار می بینــد کــه دســت کم تعــارض نقــش را بــه همــراه داشــته باشــد کــه البتــه 
ایــن دیــدگاه وجــه مثبت تــری نســبت بــه تعامــل میــان کار و خانــواده ایجــاد می کنــد. گرینهــاوس 
و آلــن۴ در ســال ۲۰۰۶ بیــان کرده انــد کــه تـــوازن کـــار ـ خـــانواده بدیــن معناســت کــه تــا چــه انــدازه 
ی و خانوادگــی اش بــا اولویت هــای زندگــی شــخصی  ــار ــرد از نقشــه ای کـ اثربخشــی و رضایــت فـ

ی ســازگار و هماهنــگ اســت. و

یف ارائـه شـــدهٔ قبلـــی بیـــان کردنـــد کـــه   در سال اخیرهای گرزیواژ و کارلسون۵ با انتقاد از تعار
یــف مفیدنــد، برخــی از آن هــا کامــاً نماینــدهٔ برداشــت های افــراد بالــغ از تـــوازن  هرچنــد ایــن تعار
ــواده  ـ خان ــوازن کار ــرای ت ــن ب ــف جایگزی ــک تعری ــال )۲۰۰۷( ی ــان در س ــتند. آن -خانواده نیس ــار کـ
مطــرح کردنــد: انجــام آن دســته از انتظــارات نقــش کــه در مــورد آن هــا بیــن فــرد و ســایر کســانی 
کــره و تســهیم صــورت گرفتــه اســت.  ی شــریک هســتند، مذا ــار و خانــواده بــا و کــه دامنه هــای کـ
کاســـکیو۶ )۲۰۰۰( برنامه هــای تعــادل کار و زندگــی را این گونــه تعریــف می کنــد: هرگونـــه منـــافع یـــا 
ی کـــه کارفرمایــان بــرای کارکنــان فراهــم می آورنــد تــا کارکنــان بتواننــد بیــن نیازهــای  ــرایط کـــار شـ
کار و  کننــد؛ بنابرایــن فعالیت هــا و برنامه هــای تعــادل  ی خــود تعــادل برقــرار  ی و غیــرکار کار
ــه ســازمان ها بــرای تســهیل در امــر مصالحــه و  ــاره دارد کـ ــدامات داوطلبانــه ای اشـ زندگــی بــه اقـ

ی در اختیــار کارکنــان قــرار می دهنــد. تلفیــق بیــن زندگــی شــخصی و کار
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کار و زندگی عوامل و شرایط بروز عدم توازن در 

دلایــل و انگیزه هــای افــراد در داشــتن ســاعات کار طولانــی متفــاوت اســت و در مطالعــات 
ــا  ، پیشــرفت شــغلی، حفــظ شــغل فعلــی، رقابــت ب ــه مــواردی ماننــد درآمــد بیشــتر انجام شــده ب
، خدمــت بــه جامعــه و فــرار از اســترس های خانــه و  کســب ســمت های بالاتــر همــکاران در 
ــه  ــت ک ــن اس ــا ای ــی از پژوهش ه ــای برخ ــب در یافته ه ــه جال ــت. نکت ــده اس ــاره ش ــد آن، اش مانن
ی نــدارد. در برخــی از مطالعــات مشــاهده  یــادی در افزایــش بهــره ور ســاعات کار طولانــی تأثیــری ز
شــده اســت کــه برخــی از کارکنــان، به ویــژه مدیــران و متخصصــان، عــلاوه بــر انجــام وظایــف 
، بخشــی از وظایــف خــود را طــی روزهــای هفتــه یــا تعطیــلات پایــان هفتــه بــه  شــغلی در محــل کار
خانــه می برنــد و بدیــن ترتیــب فرصــت کمتــری پیــدا می کننــد تــا از مصاحبــت بــا ســایر اعضــای 
ــد. از جملــه مــوارد دیگــری کــه ســبب عــدم  ــه گــردش و مســافرت، لــذت ببرن ــواده و رفتــن ب خان
ــوازن در کار و زندگــی می شــود، چندشــغله بودن اســت. برخــی کارکنــان بــرای تأمیــن نیازهــای  ت
زندگــی مجبورنــد بیــش از یــک شــغل داشــته باشــند. مدیــران نیــز بــا انگیــزه درآمــد بیشــتر یــا 
انگیزه هــای دیگــری، به طــور همزمــان در چنــد شــغل فعالیــت می کننــد. اســتفاده نکــردن از 
مرخصــی ســالیانه و حضــور در محــل کار در تعطیــلات آخــر هفتــه و تعطیــلات رســمی از جملــه 
کار و  یــاد  کار و زندگــی می شــود. حجــم ز کــه ســبب ایجــاد تعــارض در  مــوارد دیگــری اســت 
مســئولیت های شــغلی، تقســیم کار نامتــوازن و نامتناســب، عــدم حمایــت از کارکنــان، عــدم 
ی بــا آنــان، تعییــن ضرب الاجــل و فشــار مــداوم بــرای  امنیــت شــغلی، تهدیــد کارکنــان و بدرفتــار
، مشــکلات خانوادگی،  ، تغییــرات شــغلی و محیطــی، ســفرهای طولانی بــرای انجام کار پایــان کار
عــدم تقســیم وظایــف خانــه بیــن زن و مــرد و عــدم مشــارکت در امــور منــزل و ... از جملــه مــوارد 
دیگــری اســت کــه به منزلــه عوامــل ایجــاد اســترس و تعــارض بیــن کار و زندگــی شــناخته شــده اند 

ی نیــا و صالــح میرحســنی ۱۳۹۲، ۱۲۹(. )صفــار

، شــدت و ضعــف هــر یــک از  کار  تحــولات ســال های اخیــر در اقتصــاد جهانــی و بــازار 
ی هــای  کار و زندگــی را تحــت تأثیــر قــرار داده اســت. مثــاً، فناور عوامــل مؤثــر بــر تــوازن بیــن 
جدیــد مشــاغلی را بــه وجــود آورده کــه فعالیت هــای جســمی را کاهــش داده و از طــرف دیگــر 
و  دانــش  بــه  نیــاز  جدیــد  مشــاغل  از  ی  بســیار اســت.  داده  افزایــش  را  فکــری  فعالیت هــای 
مهارت هــای بالایــی دارنــد کــه ســبب افزایــش فشــار رقابــت بیــن کارکنــان بــرای حفــظ شــغل 
ــد و متنوعــی کــه  ــات جدی ــر شــده اســت. وســایل و امکان ــه دســت آوردن ســمت های بالات ــا ب ی
کارهــای منــزل شــده اســت؛  بــرد دارنــد، مایــۀ آســایش و ســریع تر انجــام شــدن  کار  در زندگــی 
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، تهیــه ایــن وســایل و امکانــات نیــاز بــه انجــام کار بیشــتر در خــارج از خانــه  ولــی از طــرف دیگــر
اطلاعــات  ی  فنــاور گســترش  و  تولیــد  فراینــد  رایانه ای شــدن  آغــاز  در  اســت.  داده  افزایــش  را 
برخــی صاحب نظــران بــر ایــن عقیــده بودنــد کــه جوامــع صنعتــی بــا خیــل عظیــم بیــکاران مواجــه 
یــاد می شــود کــه پــر کــردن ایــن اوقــات خــود بــه معضــل  خواهنــد شــد و زمــان فراغــت بــه حــدی ز
ــازار کار  ــد و ب ــت از آب درنیام ــم درس ــدان ه ــا چن ــن پیش بینی ه ــد. ای ــد ش ــل خواه ــی تبدی بزرگ
نه تنهــا بــا چنــان مشــکلی مواجــه نشــده، بــا چشم پوشــی از برخــی نوســان ها و تفاوت هــای بیــن 
پــا در  کشــورها، توانســت تعــداد بیشــتری از زنــان را جــذب کنــد. بــر اســاس پیشــنهاد اتحادیــه ارو
کثــر ســاعات کار آنــان ۴۸ ســاعت  ســال ۱۹۹۵، بــه منظــور حفــظ ســلامتی و ایمنــی کارکنــان، حدا
در هفتــه تعییــن شــد. یــک گــزارش منتشرشــده در ســال ۲۰۰۰، نشــان داد کــه متوســط ســاعات 
ــر بــا ۴۳/۶ ســاعت در هفتــه،  کار کارکنــان انگلیســی کــه بالاتریــن ســاعات کار را داشــته اند براب
بــوده اســت. مطالعــات متعــددی در کشــورهای صنعتــی نشــان داده اســت کــه برخــی کارکنــان، 
کار می کننــد و بیــن  کارکنــان متخصــص، بیــش از ۶۰ ســاعت در هفتــه  از جملــه مدیــران و 
ی بالاتریــن  بخش هــای مختلــف اقتصــاد، کارکنــان هتل هــا و پــس از آن کارکنــان بخــش کشــاورز

ــتیانی ۱۳۸۵، ۱۰۷(. ــبی آش ــور و طهماس ــد )قلی پ ــاعات کار را دارن س

ــتری  ــردان رواج بیش ــن م ــی بی ــاعات کار طولان ــه س ــد ک ــان می ده ــا نش ــن، پژوهش ه  همچنی
دارد. طــی پژوهشــی در یکــی از شــرکت های بــزرگ صنعتــی ایــران مشــخص شــد کــه مدیــران 
عالــی ایــن شــرکت بیــش از ۶۰ ســاعت در هفتــه کار می کننــد و ایــن در حالــی اســت کــه شــغل 
آن هــا بســیار استرس زاســت و در طــول روز وظایــف پیچیــده و متنوعــی را انجــام می دهنــد. 
مدیــران معتقــد بودنــد کــه خــود را یکســره وقــف کار کرده انــد و بیــن کار و زندگــی آنــان تــوازن 

وجــود نــدارد )قلی پــور و طهماســبی آشــتیانی  ۱۰۸،۱۳۸۵(.

کار و زندگی رضایت شغلی و خانوادگی در بستر توازن 

ی هســتیم. از  کار کثــری در زندگــی شــخصی و  کســب رضایــت حدا  همــه مــا بــه دنبــال 
دیربــاز بررســی و تعییــن شــاخص های رضایــت شــغلی در پژوهش هــای رفتــار ســازمانی مــورد 
ی و  ــرایط کار ــا ش ــل ب ــی در تقاب ــت خانوادگ ــاخص های رضای ــا ش ــت؛ ام ــوده اس ــان ب ــر محقق نظ
ــوازن بیــن کار و زندگــی منافــع  حتــی علایــق شــخصی به درســتی تبییــن نشــده اســت. ایجــاد ت
از  را  افــراد  چندگانــه،  نقش هــای  در  مشــارکت  اینکــه  جملــه  از  دارد،  همــراه  بــه  را  متعــددی 
تأثیــرات تجربه هــای منفــی در تمامــی نقش هــا محافظــت کــرده و حمایــت می کنــد )بارنــت و 
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یافتنــد کــه کارمنــدان و کارگرانــی که احســاس  هایــد۱۷۸۹،۲۰۰۱(؛ همچنیــن پژوهشــگران مذکــور در
یــادی در انجــام نقش هــای خــود در  اضطــراب افســردگی و تحقیرشــدگی دارنــد، مشــکلات ز
یافتنــد، رضایــت شــغلی و تعهــد دســت در  جایــگاه همســر و والدیــن دارنــد. ایــن پژوهشــگران در
دســت رضایــت خانوادگــی بــه پیش می رود. پژوهشــگران دیگری )کینونر و همــکاران۲ ۱۹۹۶، ۱۰۲( 
ی بــر کارکــرد  یافته انــد کــه اســترس شــغلی و رضایــت شــغلی از اهمیــت یکســانی در تأثیرگــذار در
خانــواده برخــوردار اســت. هرچنــد تعییــن مرزهــای مشــخص بیــن کار و زندگــی از مهارت هــای 
ی افــراد  اصلــی کارکنــان اســتو بــه نظــر می رســد، مدیــران منابــع انســانی در پــرورش و توانمندســاز
ی در نهایــت امــکان  شــاغل در ســازمان، نقــش اساســی را بایــد ایفــا نماینــد، ایــن مهارت آمــوز
دســتیابی بــه رضایــت از زندگــی و کار را مضاعــف خواهــد نمــود. در ایــن بیــن جهــت ایجاد توازن 
تــی نیــز بایــد صــورت پذیــرد. خانــواده، خدماتــی مداخلــه ای اســت کــه  بیــن زندگــی و کار مداخلا
بــر تغییــر تعامــلات بیــن اعضــای خانــواده متمرکــز اســت و در آن تــلاش می شــود کارکــرد خانــواده 
به مثابــه واحــدی متشــکل از تک تــک اعضــای خانــواده بهبــود یابــد. در شــرایط حــاد و برهــم 
ــین  ــوازن پیش ــدن ت ــت بازگردان ــود آن جه ــه وج ــوردی ب ــورت م ــی به ص -زندگ ــه کار ــوردن معادل خ
بــه  امــکان دســتیابی  کار و خانــواده،  تــوازن  از نمونه هــای مهــم در بحــث  یــم. یکــی  نیــاز دار
کثــر افــرادی کــه امــور ســتادی دارنــد، دربــاره حیاتی بــودن  ی در همه جــا اســت. کم وبیــش ا فنــاور
تســلط بــر ایمیــل، پیام هــای متنــی، پیام هــای صوتــی و دیگــر وســایل ارتباط جمعــی اتفــاق نظــر 
دارنــد. تصمیم گیــری دربــاره زمــان، مــکان و نحــوه در دســترس بودن بــرای کار چالــش همیشــگی 
کیــد بــر ارزش توجــه شــخصی دربــاره  ی از آن هــا بــا تأ به ویــژه بــرای مدیــران متأهــل اســت. بســیار
کیــد دارنــد )شــیروانی  ی بــرای حضــور همزمــان در هــر دو محــل کار و خانــه تأ اســتفاده از فنــاور

و همــکاران ۳،۱۳۹۵(.

کارکنــان  کــه در منــزل کمک حــال باشــیم.   از عوامــل دیگــر رضایــت خانــواده ایــن اســت 
ســازمان ها چــه زن و چــه مــرد بــا زندگی هــای خانوادگــی قــوی، مکــرر دربــاره نیاز به یک چشــم انداز 
مشــترک از موفقیــت بــرای هــر کــس در خانــه اتفــاق نظــر خواهنــد داشــت. شــیروانی و همــکاران 
ی از افــراد مــورد مطالعــه، حمایت هــای  کیــد کــرده کــه بســیار )۱۳۹۵( بــر ایــن نکتــه در پژوهــش تأ
یــک  حمایــت  کردنــد.  ذکــر  حرفه شــان  در  همسرانشــان  کمک هــای  مهم تریــن  از  را  عاطفــی 
همســر ممکــن اســت شــکل های مختلفــی داشــته باشــد، امــا دلیــل اصلــی اطمینــان از مدیریــت 
ی کارکنــان شــدید، چندوجهــی و  ــر ســرمایه انسانی شــان اســت. فشــارها و درخواســت ها رو مؤث

1. Barnett and Hyde
2. Kinoner and et al
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ی چیــزی کــه مهــم اســت تمرکــز  بی پایــان اســت. همســران می تواننــد بــه آن هــا کمــک کننــد تــا رو
گاهانــه و گاهــی  ی خــود را تنظیــم کننــد، ســالم زندگــی کننــد و انتخاب هــای آ کننــد، زمــان و انــرژ
ی و مشــارکت اجتماعــی داشــته باشــند )شــیروانی  ، مدیریــت خانــه دار ، ســفر دشــوار دربــاره کار
، حضــور زنــان در محیط هــای  و همــکاران ۴،۱۳۹۵(. بــا توجــه بــه اینکــه در ســال های اخیــر
ی کشـــور پررنگ تــر شــده اســت، بررســی مســائل مرتبــط بــا کار و خانــواده ضرورتــی اســت کــه  کار
می توانــد بـــه مـــدیران و به خصــوص مدیــران منابــع انســانی در مقابلــه بــا پدیــدهٔ ناهماهنگــی 
کار زن در کشــورهای توســعه یافته  ی  کنــد. بــا حضــور نیــرو کـــار - خـــانواده کمـــک  و تعــارض 
به ویــژه  کارکنــان  از  ی  بــرای بســیار کار و خانــواده  ایجــاد هماهنگــی میـــان  و درحال توســعه، 
ــرد،  ــان زن و مــ ــه کارکنــ ــت. در نتیجــ ــده اسـ ــدیل شـ ــدی تبـ ــه مســئله ای جـ زوج هــای شــاغل، ب
ی بــر عهــده بگیرنــد )آلــن۱ ۴۲۲،۲۰۰۱(  مجبورنــــد مســئولیت هایی عــــلاوه بــــر مســئولیت های کار
ی زندگــی خــود تعــادل ایجــاد کننــد، زیــرا تنــش در  ی و غیرکـــار و بکوشــند بیــن تقاضاهــای کـــار
، بی شــک بــه دیگـــری ســـرایت مـی کنـــد. مقابلــه بــا تعــارض کار و خانــواده و یافتــن  یکــی از آن دو
ــرای ایجــاد هماهنگــی و تــوازن میــان کار و خانــواده بــه چالشــی گریزناپذیــر بــرای  راه کارهایــی بـ
ـــزندگی و عوامــل مؤثــر بــر آن می توانــد  ، بررســی تــوازن کار ســازمان ها تبـــدیل شـــده اســت. ازایــن رو
یارویــی بــا ایــن چالــش و پرهیــز از پیامدهــای منفــی تعــارض  بــه مدیــران منابــع انســانی در رو

کار - خانــواده بــرای ســـازمان کمـــک کنــد.

- زندگی کار نظریه های توازن 

ــط  ــه رواب ــه در زمین ــه ایــن موضــوع و دیدگاه هــای مختلفــی ک یخچ ــر اســاس پیشــینه و تار  ب
ی کار و خانــواده و  یکــرد تعــارض کار و خانــواده، غنی ســاز بیــن کار و زندگــی وجــود دارد، ســه رو
یکــرد تعــارض  تــوازن کار و زندگــی قابــل تفکیــک اســت )عباســی و همــکاران ۹۶،۱۳۹۷(. در رو
کــم بــر روابــط کار - خانــواده دیــدگاه منفــی اســت. ایــن دیــدگاه بــر ایــن  کار و خانــواده، دیــدگاه حا
ی در اختیــار دارنــد و کار و خانــواده  پایــه اســتوار اســت کــه افــراد، میــزان محــدودی زمــان و انــرژ
بــر ســر ایــن منابــع محــدود بــا یکدیگــر رقابــت می کننــد. در نتیجــه، محــور ایــن دیــدگاه تعــارض 
میــان کار و خانــواده اســت. درحالی کــه پارادایــم تعــارض کار و زندگــی بــر ادبیــات در ایــن حــوزه 
ی از جملــه گرینهــاوس و آلــن۲ )۲۰۰۶( شــروع بــه بررســی تعامــلات مثبــت  غالــب شــده بــود، بســیار
ی کار و زندگــی را »تأثیــر تجربیــات یــک نقــش در بهبــود  بیــن کار و خانــواده کردنــد؛ غنی ســاز

1. Allen
2. Greenhaus & Allen
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« تعریــف می کننــد. ایــن دیــدگاه بــدون داشــتن هــر گونــه جهــت  کیفیــت زندگــی در نقــش دیگــر
مشــخص توســعه یافتــه اســت، درحالی کــه مفاهیــم آن کامــاً تفکیــک و تعریــف نشــده  و بعضــاً 
ی  بــه علــت ابهــام مفهومــی، بــه یــک معنــا بــه کار رفته انــد. مفاهیمــی چــون تســهیل و غنی ســاز
یکــرد تــوازن کار و زندگــی دیدگاهــی اســت  کار و خانــواده در ایــن دیــدگاه شــکل گرفته انــد؛ امــا رو
کــه بــه ترکیــب کــردن کار و خانــواده توجــه دارد. در ایــن دیــدگاه بــه مفاهیمــی چــون تــوازن کار 
- خانــواده اشــاره می شــود. ایــن دیــدگاه از نظــر مفهومــی و معیارهــای  خانــواده و تناســب کار
یکردهــای قبلــی،  اندازه گیــری و توســعه همــواره دچــار تغییــر و تحــول بــوده اســت و نســبت بــه رو
کــز۱ ۶۲،۲۰۰۸(. همان طــور  نگــرش مناســب تری بــه عوامــل کار و خانــواده دارد )کارلســون و گرزیوا
ی بــر مبنــای مدل هــای تعــارض  ی و غیــرکار کــه گفتــه شــد، مطالعــه وضعیــت تــوازن زندگــی کار

ایــن دو حــوزه صــورت می گیــرد و نبــود تعــارض بــه معنــای تــوازن تفســیر می شــود. 

سبک زندگی

ســبک زندگــی مجموعــه ای از ارزش هــا، نگرش هــا و رفتارهــای افــراد اســت. ایــن معنــا در 
ی و  کتــاب مفاتیح الحیــات آیــت الله جــوادی این گونــه آمــده اســت کــه جهان دانــی، جهــان دار
جهان آرایــی همــان نگرش هــای انســان مؤمــن بــه جهــان هســتی اســت )دیباجــی و توکل نــژاد 
۳۰،۱۳۹۵(. ســبک زندگــی، شــیوه زندگــی اســت و بــر الگوهــای فــردی مطلــوب از زندگــی دلالــت 
دارد کــه جهان بینــی، نگرش هــا و ارزش هــا، عــادات وســایل زنگــی و همچنیــن الگوهــای روابــط 
اجتماعــی، اوقــات فراغــت و مصــرف را دربرمی گیــرد )دیباجــی و توکل نــژاد ۲۱،۱۳۹۵(. ســبک 
زندگــی بــه معنــای مجموعــه رفتارهــای فــردی و اجتماعــی کــه برگرفتــه از اعتقــادات و ارزش هــای 
کــم بــر زندگــی اســت و در قالــب آداب ورســوم و عادت هــای روزمــره تبلــور پیــدا می کنــد و بــه  حا
اشــکال محــاورات عمومــی، گفت وگوهــا، عملکردهــا و زندگــی روزمــره مــردم تجلــی می یابــد کــه 
ی، الگــوی مصــرف، فرهنــگ عمومــی، نهــاد خانــواده و ازدواج نمونه هایــی از آن  مــدل دینــدار
اســت. گســتره ســبک زندگــی بــه وســعت همــه رفتارهــای فــردی و اجتماعــی یــک جامعــه اســت 
کم وبیــش جامــع از عملکردهــا  )طیبی نســب ۱۳۹۶(. ســبک زندگــی را می تــوان مجموعــه ای 
تعبیــر کــرد کــه فــرد آن هــا را بــه کار می گیــرد. ســبک زندگــی مجموعــه ای نســبتاً منســجم از همــه 
یــان زندگــی روزمــره اســت )گیدنــز ۱۳۹۴، ۱۲۰(. ســبک  رفتارهــا و فعالیت هــای یــک فــرد در جر
زندگــی الگویــی همگــرا یــا مجموعــه نســبتاً منظمــی از رفتارهــای درونــی و بیرونــی، حــالات و 
اوصــاف و دارایی هــا اســت کــه فــرد یــا گــروه بــر مبنــای پــاره ای از تمایــلات و ترجیحــات و در 

1. Carlson & Grzywacz
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تعامــل بــا شــرایط محیطــی خــود آن را ابــداع یــا انتخــاب می کنــد )شــرف الدین ۱۳۹۶، ۷۷(. 
ــراد اســت کــه در شــخصیت و  ــه اف گاهان ســبک زندگــی نشــان دهنده رفتارهــا و انتخاب هــای آ
یشــه دارد و بــه مجموعــه ای نســبتاً هماهنــگ از همــه رفتارهــا و اعمــال فــرد  ترجیح هــای آنــان ر

ــن۱، ۲۰۱۵، ۳۹۹(. ــن و لامان ــود )وال ــلاق می ش ــی اط ــره زندگ ــان روزم ی در جر

 ســبک زندگــی اســلامی بــه مجموعــه ای از موضوعــات مــورد پذیــرش دیــن اســلام در عرصــه 
زندگــی اشــاره دارد کــه بــر اســاس آن رفتارهــای انســان در زندگــی بایــد مبتنــی بــر آموزه هــای دیــن 
گرچــه عمــق اعتقــادات، نگرش هــا  اســلام باشــد )جــوادی۱۴۰۰، ۲۶(. در ســبک زندگــی اســلامی ا
ی کــه  و عواطــف ســنجیده نمی شــود و رفتارهــای فــرد مــورد ســنجش قــرار می گیــرد، هــر رفتــار
پشــتوانه  را  دینــی  شــناخت  از  حداقل هایــی  بایــد  باشــد،  داشــته  اســلامی  مبنــای  بخواهــد 
ــرار دهــد، برخــلاف دیدگاه هــای غربــی در مــورد ســبک زندگــی، ســبک زندگــی اســلامی  خــود ق

ــی ۱۳۸۸(. یان ــرد توجهــی نداشــته باشــد )کاو ــه نیــت ف ــد ب نمی توان

روش تحقیق

یکــرد کیفــی و کمــی و در دو بخــش پی درپــی به صــورت  در اجــرای ایــن تحقیــق از دو رو
، از حیــث نتیجــه در بخــش اول )ســاختن مــدل(، یــک  تلفیقــی )آمیختــه( اســتفاده شــد. ازایــن رو
یکــرد ســبک زندگــی  کــه بــه طراحــی مــدل تــوازن زندگــی-کار بــا رو تحقیــق توســعه ای اســت، چرا
ــون  ــدف آزم ــا ه ــت و ب ــردی اس ب ــق کار ــک تحقی ــش دوم ی ــده و در بخ ــر ش ــلامی منج ایرانی-اس
ی  گــروه خودروســاز الگــو و اســتفاده از نتایــج به دســت آمده بــرای به کارگیــری و بهره گیــری در 

ســایپا انجــام شــده اســت.

کتشــافی و در  ( یــک تحقیــق ا نــوع تحقیــق از حیــث هــدف، در بخــش اول )طراحــی الگــو
( یــک تحقیــق توصیفــی پیمایشــی اســت، زیــرا توصیفــی مشــروح و بســیار  بخــش دوم )آزمــون الگــو
دقیــق از وضعیــت کنونــی ارائــه داده اســت. از نظــر نــوع داده، در بخــش اول، از نــوع تحقیقــات 

کیفــی و در بخــش دوم یــک تحقیــق کمــی اســت.

یکردهــای اســتقرایی و قیاســی اســت؛ بــه ایــن صــورت کــه ابتــدا  یکــرد پژوهــش ترکیبــی از رو رو
ی از طریــق بررســی مبانــی نظــری و اخــذ نظــرات خبــرگان بــرای ســاخت  از اســتقرا و نظریه پــرداز
کــه محدودیــت اصلــی پژوهــش از نــوع اســتقرا تعمیم پذیــری  الگــو بهــره گرفتــه شــد، امــا ازآنجا
آن هاســت، پژوهشــگر کوشــید از فرآینــد قیاســی و نظریه آزمایــی نیــز بهــره گیــرد؛ ازایــن رو از منطــق 
یابــی آن،  ی جهــت آزمــون الگــو و اعتبار قیاســی و نظریه آزمایــی از طریــق مراجعــه بــه جامعــه آمــار
1. Whalen and Laminin
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بهــره گرفتــه شــد. بــا توجــه بــه مباحــث مطرح شــده، نــوع تحقیــق بــه تفکیــک بخــش اول )طراحــی 
مــدل( و بخــش دوم )پیمایــش( بــه شــرح جــدول ذیــل اســت.
جدول 1: تعیین نوع تحقیق حاضر

بخش دوم )آزمون مدل(بخش اول )طراحی مدل(مبنای طبقه بندی

کتشافیهدف تحقیق توصیفیا

کاربردیتوسعه اینتیجه تحقیق

کمیکیفیداده های تحقیق

پیمایشمصاحبهاستراتژی تحقیق

قیاسیاستقراییمنطق

کــه در بخــش اول تحقیــق  کســانی  کیفــی تحقیــق، یعنــی   مشــارکت کنندگان در بخــش 
ی ســایپا بودنــد. بــرای  )مصاحبــه( مشــارکت کردنــد، شــامل مدیــران و خبــرگان گــروه خودروســاز
ی مــورد توجــه قــرار گرفــت. انتخــاب خبــرگان، تخصــص علمــی و تجربــه اجرایــی در خودروســاز

 نمونه گیــری بخــش کیفــی بــه شــیوه قضاوتــی و هدفمنــد بــر اســاس امــکان دسترســی محقــق 
انجــام شــد و تــا رســیدن بــه حــد اشــباع نظــری داده هــا ادامــه پیــدا کــرد کــه شــیوه ای پذیرفته شــده 
ــه  ــتیابی ب ــا زمــان دس ــی اســت. فرآینــد انجــام مصاحبه هــا ت ــه شــیوهٔ کیف در انجــام تحقیقــات ب

اشــباع نظــری ادامــه یافــت و بعــد از ۱۵ مصاحبــه اشــباع نظــری حاصــل شــد.

ــی  ــت بازرگان ــی کارشناســان شــاغل در معاون ی پژوهــش حاضــر در بخــش کمّ جامعــه آمــار
ــر فرمــول کوکــران تعــداد ۱۵۲ نفــر  ( بودنــد. بــرای تعییــن حجــم نمونــه براب شــرکت ســایپا )۲۵۰ نفــر

بــرای حجــم نمونــه در بخــش کمّــی تحقیــق، تعییــن گردیــد.

ی از مبانــی نظــری و پیشــینه  ی داده هــا شــامل فیش بــردار گــردآور  در بخــش کیفــی، ابــزار 
تحقیــق در مطالعــات کتابخانــه ای بــه منظــور احصــای شــاخص ها بــرای ســاختن الگــو و اخــذ 
ــود. ــون( ب ــم )مضم ــل ت ــه تحلی یافته در مرحل ــاختار ــه نیمه س ــق مصاحب ــرگان از طری ــرات خب نظ

ی  در مرحلــه کمّــی، داده هــا به صــورت میدانــی، بــا اســتفاده از ابــزار پرســش نامه جمــع آور
کتشــافی )بــا  شــد. پرســش نامه بــا مــرور مبانــی نظــری و عملــی و نیــز نتایــج مصاحبه هــای ا

یافته بــا خبــرگان( تدویــن شــد. ی متــون مصاحبــه نیمه ســاختار ی بــاز و محــور کدگــذار

ی پرســش نامه، در بررســی اعتبــار همگــرا،  بــرای حصــول اطمینــان از روایــی محتوایــی و صــور
ی تمــام بارهــای عاملــی بزرگ تــر از ۲/۵۸ بــود )آمــاره تــی(  یافته هــا نشــان داد ضرایــب معنــادار
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یعنــی تمامــی بارهــای عاملــی بــا اطمینــان ۹۹ درصــد معنــادار بودنــد؛ مقادیــر تمــام بارهــای 
یانــس استخراج شــده۱  عاملــی نیــز بــالای ۰/۵ بــود )رابطــه متغیــر آشــکار و پنهــان(؛ میانگیــن وار
بــود و همین طــور پایایــی ترکیبــی همــه مؤلفه هــا بزرگ تــر از  )AVE( همــه مؤلفه هــا بــالای ۰/۵ 
یانــس استخراج شــده آن بــود؛ ازایــن رو می تــوان گفــت اعتبــار همگــرای ســازه های  میانگیــن وار
گــرا نیــز در آزمــون فورنــل و لارکــر یافته هــا نشــان داد،  مــدل تأییــد می شــوند. در بررســی اعتبــار وا
کثــر همبســتگی آن  یانــس استخراج شــده هــر متغیــر پنهــان بیشــتر از حدا جــذر میانگیــن وار
متغیــر بــا دیگــر متغیرهــای پنهــان مــدل بــود؛ همچنیــن نتایــج آزمــون بــار عرضــی نشــان داد، 
بارهــای عاملــی هرکــدام از متغیرهــای پژوهــش بیشــتر از بارهــای عاملــی مشــاهده پذیــره ای 
هــر متغیــر  بــار عاملــی  از طــرف دیگــر  و  بــود  مــدل  در  اندازه گیــری موجــود  دیگــر مدل هــای 
ی متغیــر پنهــان متناظــرش حداقــل ۰/۱ بیشــتر از بارهــای عاملــی همــان  مشــاهده پذیر بــر رو
متغیــر مشــاهده پذیر بــر متغیرهــای پنهــان دیگــر بــود؛ بنابرایــن نتایــج ایــن دو آزمــون بیانگــر روایی 
گــرا بــود. در ایــن تحقیــق بــه منظــور تعییــن پایایــی بخــش کمــی از روش آلفــای کرونباخ اســتفاده  وا
گردیــد. بدیــن منظــور یــک نمونــه اولیــه شــامل ۳۰ پرســش نامه پیش آزمــون گردیــد و ســپس بــا 
 SPSS ی اســتفاده از داده هــای به دســت آمده از ایــن پرســش نامه ها و بــه کمــک نرم افــزار آمــار
میــزان ضریــب اعتمــاد بــا روش آلفــای کرونبــاخ محاســبه شــد. مقادیــر ایــن دو ضریــب بــرای همــه 
ــزار اندازه گیــری بــود. متغیرهــای پژوهــش بــالای ۰/۷ بــه دســت آمــد کــه نشــان دهنده پایابــودن اب

کیفــی جهــت تحلیــل داده هــا از روش تحلیــل تــم۲ و بــرای تحلیــل داده هــای  در مرحلــه 
ی اســتفاده شــد. آمــار توصیفــی بــرای بررســی ویژگی هــای  مرحلــه کمّــی پژوهــش از روش هــای آمــار
جمعیت شــناختی، آزمــون کولموگــروف- اســمیرنوف۳ بــرای ســنجش نرمــال یــا یکنواخت بــودن 
کفایــت داده هــا، تحلیــل  یــع داده هــا، آزمــون KMO و بارتلــت بــرای بررســی و اطمینــان از  توز
عاملــی تأییــدی بــرای بررســی روابــط بیــن مؤلفه هــا و شــاخص ها، تحلیــل مســیر بــرای بررســی 

روابــط علــی بیــن متغیرهــای مــدل مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت.

یافته ها چهار

ــا  ــوازن زندگــی- کار ب ــه مــدل ت  در راســتای هــدف اصلــی تحقیــق حاضــر کــه طراحــی و ارائ
کیــد بــر شــاخصه های ســبک زندگــی ایرانــی - اســلامی از طریــق شناســایی ابعــاد و مؤلفه هــای  تأ
ی داده هــای مربــوط بــه روش تحلیــل تم، از اســاتید  تــوازن زندگــی و کار اســت، بــه منظــور جمــع آور

1. Average Variance Extracted
2. Thematic Analysis
3. Kolmogorov- Smirnov )K-S( Friedman Test
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ی بــر  ی ســایپا مصاحبــه گرفتــه شــد. اعضــای نمونــه آمــار دانشــگاهی و خبــرگان گــروه خودروســاز
اســاس دانــش و تخصــص در زمینــه موضــوع تحقیــق و همچنیــن دسترســی و علاقه به مشــارکت 

در تحقیــق انتخــاب شــدند. بــه هریــک از مشــارکت کنندگان کــدی اختصــاص یافتــه اســت.
جدول 2: مشارکت کنندگان در تحقیق و کدهای مربوط به آن ها

کد تخصیص یافتهنوع خبرهردیف

A1دانشگاهی۱

A2دانشگاهی۲

A3دانشگاهی۳

A4دانشگاهی۴

A5دانشگاهی۵

A6دانشگاهی۶

A7دانشگاهی۷

E1اجرایی۸

E2اجرایی۹

E3اجرایی۱۰

E4اجرایی۱۱

E5اجرایی۱۲

E6اجرایی۱۳

E7اجرایی۱۴

E8اجرایی۱۵

محتــوای  محقــق  پرداخــت.  انجام گرفتــه  مصاحبه هــای  بررســی  بــه  محقــق  اول  گام  در 
مصاحبه هــا را دو بــار گــوش داد تــا نکتــه ای از قلــم جــا نمانــد. پــس از یادداشــت برداری از محتــوای 
مصاحبه هــا، محقــق بــه بررســی و بازخوانــی چندبــاره یادداشــت ها پرداخــت و محتــوای آن هــا 
کــرد. در مرحلــه بعــد، پــس از بررســی دقیــق محتــوای مصاحبه هــا، محقــق بــه  را دقیــق بررســی 
ــه نظــر  شناســایی کدهــای اولیــه پرداخــت. کدهــا یــک ویژگــی داده هــا را معرفــی می نماینــد کــه ب
تحلیل گــر جالــب می رســد. روش کار بــه ایــن شــکل بــود کــه محقــق بــرای محتــوای بیان شــده 
توســط مصاحبه شــوندگان کــه بــه موضــوع خاصــی اشــاره داشــت، یــک کــد اســتخراج کــرد. در 
مرحلــه بعــد، جســت وجوی تم هــا انجــام شــد و کدهایــی کــه از مرحلــه قبــل اســتخراج شــده بــود 
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و از نظــر محتوایــی بــا هــم اشــتراک داشــتند، توســط محقــق ادغــام شــدند و تم هــا را شــکل دادنــد؛ 
ســپس، محقــق بــه بررســی مجــدد تم هــا پرداخــت و نتایــج کدگــذاری را بــا نتایــج شناســایی تم هــا 
انطبــاق داد. همچنیــن، نقشــه تم هــا بررســی گردیــد کــه نشــان داد ســاختاری قابــل قبــول دارد. پــس 
از نهایی شــدن نقشــه تم هــا و دســته بندی انجام شــده، محقــق بــه نام گــذاری تم هــا اقــدام کــرد.

از  تعــدادی  توســط  زندگــی  و  کار  تــوازن  بــرای متغیــر  کدهــای شناسایی شــده  از  یــک   هر
ــی  ــه همــراه کــد خبرگان ــرار گرفتنــد. کدهــای شناسایی شــده ب مصاحبه شــوندگان مــورد اشــاره ق

کــه بــه ایــن عوامــل اشــاره کرده انــد، در جــدول زیــر قابــل مشــاهده اســت:
جدول 3: تکرار کدهای مربوط به توازن زندگی- کار

تکرارکد مصاحبه شوندگانکدردیف

E1, A7, A1, E3, E2, E4, E5, E8, A3۹رسیدگی به کار و خانواده۱

E1, A5, A1, E3, E2, E5, E7۷مشغله ذهنی و رضایت مندی۲

۳
ی و خانوادگی، تعارضات،  حمایت های کار

انعطاف پذیری
E8, A7, A1, E3, E4, E6, E1۷

۴
، دنبال نمودن  ساعات مصروفه در منزل یا محل کار

علایق شخصی
A1, A7, E6, A7, E3, A75, E74, E78۸

۵
هدفمندشدن فعالیت های اقتصادی، فرهنگی و 

تلاش برای بهبود و یادگیری مستر

 E5, A5, E6, A2, A1, E3, E2, E4, E6, E20,

A7
۱۱

E8, A3, A6, A7, E4, A1, A5, E1, A6, A2۱۰برنامه ریزی جهت ارتقا سطح دانش۶

۷
آرامش برای شخص و خانواده، حس قرابت بیشتر با 

خانواده و استحکام بخشی به خانواده
E8, A5, E6, A8, E5, E4, A1, E3, A5, E2۱۰

A5, E6, A1, E5, E4, E7, E3, E6, E8, E1۱۱امکان برنامه ریزی منسجم۸

E2, E8, A8, A1, E5, E4, E3, E2, A6۹کاهش دغدغه های فکری و ذهنی۹

A4, E6, E2, E5, E7۵کنار خانواده بودن۱۰

ی۱۱ ی در اوقات غیرکار A1, E6, E5, E3, E4, E7۶کاهش تماس های کار

E8, A5, A7, E4, E2۵کارنکردن در ایام تعطیلات و مسافرت های خانوادگی۱۲
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تکرارکد مصاحبه شوندگانکدردیف

E1, E3۲زمان بندی مناسب کار۱۳

۱۴
توازن بین کار و زندگی خارج از کار و کاهش فشار 

روانی
A5, A8, A5, E4۴

E8, A1, E6, E3۴سلامت جسم و روان و اثربخشی فردی۱۵

E8, A1, A5, E5۴توجه به خود و دوستان، خانواده، تفریح و ورزش۱۶

A1, E6۲عدم تداخل کار با زندگی شخصی۱۷

E8, E1, E4۳عدم انجام وظایف شغلی در منزل۱۸

A1, E2۲امکان دنبال نمودن طرح های خودسازی و توسعه فردی۱۹

A1, E4, E2۳امکان ایفای نقش خانوادگی و شغلی۲۰

E6, E3۲استرس۲۱

E7, E4, E3, E7, E1۵امکان مراقبت از کودکان۲۲

E3, E6۲ساعات کار منعطف۲۳

A5, E3۲توجه به سلامت خود و خانواده۲۴

پــس از شناســایی تم هــا، در مرحلــه بعــد جســت وجوی تم هــا انجــام شــد. ایــن مرحلــه شــامل 
دســته بندی کدهــای مختلــف در قالــب تم هــای بالقــوه و مرتــب کــردن همــه خلاصــه داده هــای 
ی شــده در قالــب تم هــای مشخص شــده اســت. درواقــع محقــق، تحلیــل کدهــای خــود  کدگذار
ــم  ــک ت ــاد ی ــرای ایج ــد ب ــف می توانن ــای مختل ــه کده ــه چگون ــرد ک ــر می گی ــرده، در نظ ــروع ک را ش

کلــی ترکیــب شــوند.

گیــر در قالــب  ی، تــوازن زندگــی و کار اســت کــه بــر ایــن مبنــا مقولــه اصلــی و فرا مقولــه محــور
دو بعــد اصلــی تــوازن در زندگــی شــخصی و تــوازن در زندگــی حرفــه ای تقســیم بندی شــده و 
ــرح  ــه ش ــت ک ــه اس ــازمان یافت ــغلی س ــردی و ش ــی، ف ــد خانوادگ ــه بع ــب س ــی در قال ــولات فرع مق

ــان اســت. ــر نمای مفصــل آن در جــدول زی
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جدول ۴: مضامین توازن زندگی- کار

ی مضمون پایهمضامین سازمان دهندهمقولات اصلیمقوله محور

توازن زندگی- کار

بعد خانوادگیتوازن در زندگی شخصی

رسیدگی به خانواده

رضایت مندی خانواده

کنار خانواده بودن

آرامش خانوادگی

استحکام بخشی به خانواده از 

طریق ایفای نقش خانوادگی

مسافرت های خانوادگی

بعد شغلیتوازن در زندگی حرفه ای

ی انعطاف پذیری ساعات کار

ی در  کاهش تماس های کار

ی اوقات غیرکار

امکان برنامه ریزی منسجم 

شغلی

بهبود و یادگیری مستمر در 

شغل

سطح پایین استرس شغلی

برنامه های حمایت های 

سازمان از خانواده کارکنان

تعارضات شغلی کم

عدم انجام وظایف شغلی 

در منزل

کار نکردن در ایام تعطیلات

حجم پایین کارهای مشکل 

و سخت

ی  اعطای مرخصی ایام بیمار

)... )زایمان و
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ی مضمون پایهمضامین سازمان دهندهمقولات اصلیمقوله محور

توازن زندگی- کار

بعد شغلیتوازن در زندگی حرفه ای

امکان مراوده و تعامل در 

محیط کار

پرداخت حقوق در ایام 

ی بیمار

بعد فردیتوازن در زندگی شخصی

برنامه ریزی جهت ارتقا سطح 

دانش

کاهش دغدغه های فکری 

و ذهنی

آرمش فردی

امکان دنبال نمودن علایق 

شخصی

سلامت جسم

سلامت روان

اثربخشی فردی

امکان گذراندن اوقات با 

دوستان

تفریح

ورزش

امکان دنبال نمودن طرح های 

ی و توسعه فردی خودساز

کــه ســبب شــناخت ابعــاد و مؤلفه هــای تــوازن زندگــی- کار و  بعــد از اتمــام نتایــج کیفــی 
، در ایــن بخــش نخســت  تدویــن مــدل آن شــد، نوبــت بــه نتایــج بخــش کمّــی می رســد. ازایــن رو
بــه بررســی اطلاعــات جمعیت شــناختی پاســخگویان پرداختــه شــده و ســپس بــا اســتفاده از 

تحلیــل عاملــی تأییــدی بــه بررســی اعتبــار متغیرهــا و پرســش نامه پرداختــه شــد.

کــه ۱۷/۱ درصــد اعضــای   ویژگی هــای جمعیت شــناختی آزمودنی هــا بدیــن شــرح اســت 
از  درصــد   ۲۵ تحصیلــی  مــدرک  می دهنــد.  تشــکیل  مــردان  را  درصــد   ۸۲/۹ و  زنــان  را  نمونــه 
اعضــای نمونــه کاردانــی، ۴۸/۴ درصــد کارشناســی و ۲۶/۳ درصــد کارشناســی ارشــد و ۲ درصــد 
ی دارنــد، ۵۲/۲  نیــز دکتــری می باشــند ۱۹/۱ درصــد از اعضــای نمونــه بیــن ۱ تــا ۱۰ ســال ســابقه کار

ــد. ی دارن ــابقه کار ــال س ــش از ۲۰ س ــد بی ــال و ۲۱/۷ درص ــا ۲۰ س ــن ۱۱ ت ــد بی درص
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یــع هــر کــدام از متغیرهــای   نتیجــه آزمــون کولموگروف-اســمیرنوف در خصــوص نرمال بــودن توز
تحقیــق نشــان داد چــون مقــدار ســطح معنــاداری برخــی از متغیرهــا کوچک تــر از مقــدار ۰/۰۵ 
یــع  ــر از مقــدار ۰/۰۵ اســت؛ ازایــن رو توز یــع آن هــا غیرنرمــال اســت و برخــی دیگــر بزرگ ت اســت، توز
آن هــا نرمــال اســت؛ بنابرایــن بــرای بررســی تحلیــل داده هــا از آزمون هــای ناپارامتریــک و نرم افــزار 
اســمارت پــی ال اس۱ اســتفاده شــد. بــا توجــه بــه جــدول زیــر انــدازه کفایــت نمونــهKMO( ۲( و 
ــرای انجــام  ــه بارتلــت۳ نشــان دهنده کفایــت نمونه هــا ب ــاداری کرویــت نمون همچنیــن آزمــون معن

تحلیــل عاملــی اســت.
جدول 5: خروجی شاخص KMO و آزمون بارتلت

ی(بارتلت)KMO(شاخص نتیجهدرجه آزادیSig )سطح معنادار

تأیید۰/۸۳۳۲۰۹۴/۲۱۳۰/۰۰۰۴۳۵مقدار

نمودارهــای زیــر مــدل اندازه گیــری تــوازن بیــن زندگــی و کار را در حالــت تخمیــن اســتاندارد 
ی نشــان می دهــد. بــار عاملــی همــه ســؤالات بیشــتر از ۰/۵ هســت و ضرایــب  و ضرایــب معنــادار
ی نیــز از ۱/۹۶ بزرگ تــر اســت؛ بنابرایــن هیــچ شــاخصی از مــدل حــذف نشــد و همــه  معنــادار

ــرار گرفتنــد. شــاخص های شناسایی شــده مــورد تأییــد ق

VAR001

VAR007

VAR013VAR004

VAR010

VAR016

VAR002

VAR008

VAR014VAR005

VAR011

VAR017

VAR003

VAR009

VAR015VAR006

VAR020 VAR024VAR022 VAR026 VAR029VAR021 VAR025 VAR028VAR023 VAR027 VAR030

VAR012

VAR018

VAR019

کار توازن زندگی و 

بُعد فردی

بعد خانوادگی 0.889بعد شغلی

0.822

0.610

0.608

0.737

0.687

0.594

0.623

0.685

0.687

0.712

0.764

0.734

0.708

0.769

0.596

0.597

0.727

0.628

0.708

0.614

0.793

0.681 0.618 0.659 0.679 0.617 0.767 0.785 0.630 0.730 0.653

0.923

[+]

0.676

0.791

0.852

نمودار 1: خروجی نرم افزار درباره ضرایب تخمین استاندارد مدل اندازه گیری تحقیق

1. Smart Pls
2. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy
3. Bartlett’s Test of Sphericity Sig
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VAR001

VAR007

VAR013VAR004

VAR010

VAR016

VAR002

VAR008

VAR014VAR005

VAR011

VAR017

VAR003

VAR009

VAR015VAR006

VAR020 VAR024VAR022 VAR026 VAR029VAR021 VAR025 VAR028VAR023 VAR027 VAR030

VAR012

VAR018

VAR019

کار توازن زندگی و 

بُعد فردی

بعد خانوادگی 53.479بعد شغلی

39.639

9.527

13.866

25.286

16.863

14.755

12.379

19.120

20.693

18.756

26.812

22.598

22.965

29.700

8.058

11.812

22.499

12.867

23.045

13.890

35.800

18.673 13.433 17.548 20.161 12.746 37.315 31.872 15.227 23.486 16.342

83.757

نمودار 2: خروجی نرم افزار درباره ضرایب معناداری مدل اندازه گیری تحقیق

مقادیــر آلفــای کرونبــاخ بــرای تمامــی متغیرهــا از مقــدار ۰/۷ بیشــتر بــوده کــه بیانگــر پایایــی 
ی معیــار بهتــری از  ی معــادلات ســاختار پرســش نامه اســت. معیــار پایایــی ترکیبــی در مدل ســاز
آلفــای کرونبــاخ بــه شــمار مــی رود. مقــدار تمامــی متغیرهــا بیــش از ۰/۷ هســتند، بــرازش مناســب 
کی نشــان می دهــد مقــدار بــرای هــر  مدل هــای اندازه گیــری تأییــد می شــود. معیــار پایایــی اشــترا

ســه بُعــد، بزرگ تــر از حداقــل مقــدار قابــل قبــول آن اســت.
جدول 6: شاخص ها و مقادیر مربوط به مدل اندازه گیری توازن زندگی و کار

یانس متغیر میانگین وار

)AVE( استخراجی

ضریب تعیین پایایی ترکیبی

)R۲(

کیآلفای کرونباخ پایایی اشترا

۰/۵۴۰/۸۹۰/۶۸۰/۸۶۰/۵۴بعد خانوادگی

۰/۵۱۰/۹۲۰/۸۵۰/۹۱۰/۵۱بعد شغلی

۰/۵۵۰/۸۷۰/۷۹۰/۸۲۰/۵۵بعد فردی

یانــس استخراج شــده( عناصــر مــدل اندازه گیــری  AVE )میانگیــن وار بــر اســاس معیــار   
مــدل تحقیــق از روایــی هم گرایــی مناســبی برخــوردار اســت و بــا توجــه بــه اینکــه میــزان میانگیــن 
کی بیــن آن ســازه و ســازه های  یانــس اشــترا یانــس استخراج شــده بــرای هــر ســازه بیشــتر از وار وار
ــد  ــورد تأیی ــق م ــری تحقی ــدل اندازه گی ــر م ــرای عناص گ ــی وا ــن روای ــت، بنابرای ــدل اس ــر در م دیگ
ی پژوهش، ضریب تعییــن متغیرهای پنهــان درون زای  اســت. بــرای بررســی بــرازش مــدل ســاختار

[+]
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مــدل محاســبه می شــود. مقادیــر R 2 بــرای بعــد خانوادگــی، شــغلی و بعــد فــردی نشــان از بــرازش 
مناســب مــدل دارد.  همچنیــن حصــول عــدد ۰/۷۷۰ بــرای معیــار GOF کــه بــرازش بخــش کلــی را 

کنتــرل نمایــد، نشــان از بــرازش بســیار مناســب مــدل تحقیــق اســت.

نتیجه گیری

 در پژوهــش حاضــر بــه دنبــال شناســایی ابعــاد و مؤلفه هــای تــوازن زندگــی و کار بــا رویکــرد 
ســبک زندگــی ایرانــی و اســلامی بوده ایــم و در پاســخ بــه ســؤال اصلــی پژوهــش نتایجــی بــه دســت 
کــه دلالــت بــر نــوآوری ایــن تحقیــق نســبت بــه ســایر پژوهش هــا دارد. بــا بررســی  آمــده اســت 
اجمالــی مطالعــات پیشــین بــه نظــر می رســد، اهــداف پژوهش هــای خارجــی بــر مــدار بهــره وری و 
یــت تــوازن زندگــی و کار اســت. مثــاً، ســومرو و  عملکــرد ســازمان ها و مشــارکت کارکنــان بــا محور
-خانــواده بــا عملکــرد کارکنــان را  -زندگــی، تعــارض کار همــکاران )۲۰۱۸( پژوهشــی رابطــه تــوازن کار
ســنجیده اند و آیــار و همــکاران )۲۰۲۲( تعــادل بیــن کار و زندگــی و نیازهــای ســلامت روان را مــورد 
پژوهــش قــرار داده انــد. لاراســتی و هاســانتی )۲۰۱۹( پژوهشــی بــا عنــوان »اثــرات تعــادل کار و زندگــی 
بــر مشــارکت کارکنــان« را بررســی کرده انــد کــه قطعــاً مناســبتی بــا ســبک زندگــی ایرانــی- اســلامی 
ــا فهــم ســبک زندگــی متعالــی نخواهنــد داشــت و در ایــن پژوهش هــا تعریــف انســان آخرت گــرا  ی
ــر می شــود. در  ــدارد و موفقیــت ســازمان و انســان در دنیــای مــادی تعبی خیــل محلــی از اعــراب ن
پژوهش هــای داخلــی نیــز منظــر نــگاه بیشــتر پژوهشــگران، رفتــار ســازمانی بــوده یــا معطــوف بــه 
ادبیــات رایــج مدیریتــی اســت. مثــاً، رحمانــی و همــکاران )۱۴۰۰( بررســی ارتبــاط بیــن تعــادل کار 
- زندگــی بــا فرســودگی شــغلی را بررســی کــرده یــا تقی پــور )۱۳۹۸( پژوهشــی بــا عنــوان »رابطــه بیــن 
تعــادل کار و زندگــی بــا ســلامت ســازمانی« را انجــام داده اســت و می تــوان گفــت، پژوهــش مقبلــی 
و همــکاران )۱۴۰۰( بــا عنــوان »ارائــه مــدل ســلبی تــوازن کار و زندگــی اســلامی« کــه شــامل مؤلفه هــای 
پیشــایند و پیامدهــای تــوازن کار و زندگــی را طبقه بنــدی می نمایــد، رویکــردی بــه ســبک زندگــی 
ــراد  ــار ســازمانی و ابعــاد انگیزشــی اف ــه رفت ، ایــن پژوهش هــا بیشــتر از جنب داشــته اســت. ازایــن رو
ــوازن کار و  ــوی ت ــی الگ ــل و بررس ــف تحلی ــت. مع الوص ــه اس ــورت پذیرفت ــازمان ها ص ــاغل در س ش
زندگــی بــا نــگاه ســبک زندگــی ایرانــی- اســلامی محــل مداقــه و بحــث اســت و بــا پژوهــش حاضــر 
ــارۀ مؤلفه هــای تأثیرگــذار تــوازن کار –  خــلأ تحقیقاتــی موجــود بــه دلیــل عــدم پژوهــش مکفــی درب
زندگــی تــا حــدودی پوشــش داده شــده اســت و بــر ایــن اســاس تحقیــق طراحــی و ارائــه مــدل تــوازن 
کیــد بــر شــاخصه های ســبک زندگــی ایرانی-اســلامی از طریــق شناســایی ابعــاد  زندگــی- کار بــا تأ

و مؤلفه هــای تــوازن زندگــی و کار بــه ســرانجام رســیده اســت.
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- زندگــی   بــا توجــه بــه نتیجــه بخــش کیفــی تحقیــق )تحلیــل تــم(، ابعــاد مــدل تــوازن کار
شــامل  خانوادگــی  بُعــد  کــه  شــدند  دســته بندی  فــردی  و  شــغلی  خانوادگــی،  بعــد  قالــب  در 
بــودن،  خانــواده  کنــار  خانــواده،  رضایت منــدی  خانــواده،  بــه  رســیدگی  شــاخص های 
آرامــش خانوادگــی، استحکام بخشــی بــه خانــواده از طریــق ایفــای نقــش خانوادگــی و انجــام 
ی، کاهــش  مســافرت های خانوادگــی اســت. بعــد شــغلی شــامل انعطاف پذیــری ســاعات کار
ی، امــکان برنامه ریــزی منســجم شــغلی، بهبــود و یادگیــری  ی در اوقــات غیــرکار تماس هــای کار
مســتمر در شــغل، ســطح پاییــن اســترس شــغلی، برنامه هــای حمایت هــای ســازمان از خانــواده 
کار نکــردن در ایــام  کــم، عــدم انجــام وظایــف شــغلی در منــزل،  کارکنــان، تعارضــات شــغلی 
ی )زایمــان  ــام بیمــار تعطیــلات، حجــم پاییــن کارهــای مشــکل و ســخت، اعطــای مرخصــی ای
اســت.  ی  بیمــار ایــام  در  حقــوق  پرداخــت  و  کار  محیــط  در  تعامــل  و  مــراوده  امــکان   ،)... و
کاهــش دغدغه هــای فکــری و  عوامــل فــردی شــامل برنامه ریــزی جهــت ارتقــا ســطح دانــش، 
ذهنــی، آرامــش فــردی، امــکان دنبــال نمــودن علایــق شــخصی، ســلامت جســم، ســلامت روان، 
یــح، ورزش، امــکان دنبــال نمــودن  اثربخشــی فــردی، امــکان گذرانــدن اوقــات بــا دوســتان، تفر
ی و توســعه فــردی اســت. بــا توجــه بــه نتایــج تحلیــل مبانــی نظــری، پیشــینه  طرح هــای خودســاز
- زندگــی  تحقیــق و تحلیــل مضمــون مصاحبه هــای انجام شــده، در مجمــوع مــدل تــوازن کار
شــامل ســه بُعــد شــغلی، خانوادگــی و فــردی و ۳۰ شــاخص اســت کــه در نمــودار مــدل تحلیلــی 
کــه نشــان دهنده و روابــط میــان متغیرهــا و روابــط متقابــل میــان آن هــا نشــان داده شــده اســت. 
کیــد  ابعــاد فــردی، خانوادگــی و شــغلی مطابــق بــا ســبک زندگــی ایرانــی - اســلامی اســت کــه تأ
ی می باشــد. در ایــن زمینــه امــام اول شــیعیان  بــر تقســیم اوقــات شــبانه روز بــه بخش هــای مســاو
می فرمایــد: »مؤمــن وقــت و ســاعات خــود را بــه ســه قســمت تقســیم می کنــد؛ ســاعتی کــه در آن 
ــاعتی  ــد و س ــلاح کن ــود را اص ــاش خ ــه در آن مع ــاعتی ک ــد، س ــاز می نمای ــروردگارش راز و نی ــا پ ب
کــه بیــن خــود و بیــن لــذت و خوشــی، آنچــه حــلال و نیکــو و زیباســت می گــذارد« )نهج البلاغــه 
، شــماره ۳۸۲( ســــبک زندگــی دینــی از رفتارهــای دینــی و ایمانــی  فیــض الاســلام، کلمــات قصــار
در همــه حوزه هــای ارتباطــی انســان بــا خــدا، خــود، همنوعــان و طبیعــت برمی خیــزد کــه می تــوان 
ــر ایــن اســاس، ابعــاد فــردی در موضوعــات مرتبــط  آن هــا را در ادبیــات مختلــف ترســیم کــرد. ب
بــه خــود انســان و راز و نیــاز بــا پــروردگارش نمایــان می گــردد. ابعــاد شــغلی در قالــب اصــلاح 
گــون  ی حــلال تعریــف شــده اســت و بعــد خانوادگــی نیــز بــه مؤلفه هــای گونا معــاش و کســب روز
لذت هــای حــلال و تفریحــات ســالم و رســیدگی بــه خانــواده و آرامــش روح و روان و مباحثــی از 

ایــن دســت برمی گــردد.
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ی - انعطاف پذیری ساعات کار
ی ی در اوقات غیرکار -کاهش تماس های کار

- امکان برنامه ریزی منسجم شغلی
- بهبود و یادگیری مستمر در شغل

- سطح پایین استرس شغلی
- برنامه های حمایت های سازمان از خانواده 

کارکنان
- تعارضات شغلی کم

- عدم انجام وظایف شغلی در منزل
- کار نکردن در ایام تعطیلات

- حجم پایین کارهای مشکل و سخت
)... ی )زایمان و - اعطای مرخصی ایام بیمار

- امکان مراوده و تعامل در محیط کار
ی - پرداخت حقوق در ایام بیمار

- رسیدگی به خانواده
- رضایتمندی خانواده

- کنار خانواده بودن
- آرامش خانوادگی

- استحکام بخشی به خانواده از طریق ایفای 
نقش خانوادگی

-انجام مسافرت های خانوادگی

بعد فردی بعد خانوادگی

بعد شغلی

توازن زندگی - کار

۰/۸۸۹ ۰/۸۲۲

۰/۹۲۳

- زندگی نمودار 3- مدل تحلیلی توازن کار

- برنامه ریزی جهت ارتقا سطح دانش
- کاهش دغدغه های فکری و ذهنی

- آرمش فردی
- امکان دنبال نمودن علایق شخصی

- سلامت جسم
- سلامت روان

- اثربخشی فردی
- امکان گذراندن اوقات با دوستان

- تفریح
- ورزش

ی و  - امکان دنبال نمودن طرح های خودساز
توسعه فردی
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مدیــران  بــه  -زندگــی،  کار تــوازن  مــدل  خانوادگــی  و  شــغلی  فــردی،  ابعــاد  شناســایی 
یــک همچــون  تــا بــا شــناخت شــاخص های هر کمــک می کنــد  ی ســایپا  شــرکت خودروســاز
امــکان  ی،  غیــرکار اوقــات  در  ی  کار تماس هــای  کاهــش  ی،  کار ســاعات  انعطاف پذیــری 
اســترس  پاییــن  ســطح  شــغل،  در  مســتمر  یادگیــری  و  بهبــود  شــغلی،  منســجم  برنامه ریــزی 
شــغلی، برنامه هــای حمایت هــای ســازمان از خانــواده کارکنــان، تعارضــات شــغلی کــم، عــدم 
انجــام وظایــف شــغلی در منــزل، کار نکــردن در ایــام تعطیــلات، حجــم پاییــن کارهــای ســخت، 
...(، امــکان مــراوده و تعامــل در محیــط کار و پرداخــت  ی )زایمــان و اعطــای مرخصــی ایــام بیمــار
- زندگــی را ارتقــا دهنــد. تمرکــز بــر همــه ابعــاد فــردی،  ی، ســطح تــوازن کار حقــوق در ایــام بیمــار
خانوادگــی و شــغلی مــدل تــوازن زندگــی-کار می توانــد در مدیریــت و کنتــرل عوامــل ایجادکننــده 

و بسترســاز توســط مدیــران اســتفاده شــود.

کــه ماهیــت  بــردی دیگــر از دســته بندی عوامــل شناسایی شــده ایــن اســت  کار اســتنتاج 
ابعــاد و شــاخص های شناسایی شــده، صرفــاً در یــک مقولــه کلان قابــل خلاصه شــدن نیســت. 
کار را به خوبــی آشــکار  یــت نمــودن تــوازن زندگــی –  ی و پیچیدگــی مدیر ایــن نتیجــه، دشــوار
می ســازد. اســتتناج بســیار مهــم دیگــری کــه می تــوان در خصــوص ابعــاد مــدل داشــت، ماهیــت 
ســه گانه موجــود در آن هــا اســت. بــه ایــن صــورت کــه مدیران بایــد ضمن آنکه عنان شــاخص های 
شــغلی را بــه دســت بگیرنــد، بــه ابعــاد خانوادگــی مــدل و شــاخص های آن شــامل رســیدگی بــه 
ــی  ــی، استحکام بخش ــش خانوادگ ــودن، آرام ــواده ب ــار خان ــواده، کن ــدی خان ــواده، رضایت من خان
ــواده از طریــق ایفــای نقــش خانوادگــی و انجــام مســافرت های خانوادگــی توجــه نمــوده و  بــه خان
بــه گونــه ای عمــل کننــد تــا از طریــق ایجــاد امــکان برنامه ریــزی بــرای ارتقــا ســطح دانــش، کاهــش 
دغدغه هــای فکــری و ذهنــی، آرامــش فــردی، امــکان دنبــال نمــودن علایــق شــخصی، ســلامت 
یــح، ورزش، دنبــال  گذرانــدن اوقــات بــا دوســتان، تفر جســم، روان، اثربخشــی فــردی، امــکان 
ی و توســعه فــردی، زمینــه توســعه بُعــد فــردی تــوازن زندگــی- کار نیــز  نمــودن طرح هــای خودســاز

محقــق گــردد.

بــه  گــر  ا کــه  اتفــاق نظــر صاحب نظــران تحقیقــات نشــان داد  و  ایــن مطالعــه  یافته هــای   
- زندگــی توجــه شــود و هم افزایــی لازم بیــن ابعــاد و  ــوازن کار ابعــاد شــغلی، خانوادگــی و فــردی ت
شــاخص های معرفی شــده ایجــاد گــردد، زمینه هــا و شــرایط لازم بــرای افزایــش تــوازن زندگــی- کار 

ــد. ــم می آی ــلامی فراه ــی اس ــی ایران ــبک زندگ ــاخص های س ــدار ش ــر م ب
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محدودیت های پژوهش

بــه  اتــکا  بــا  نیــز  حاضــر  پژوهــش  نتایــج  کــه  ازآنجا تحقیــق:  بیرونــی  روایــی  در  محدودیــت 
دیدگاه هــا و تجربیــات خبــرگان و مدیــران شــرکت ســایپا حاصــل شــده اســت، تعمیــم نتایــج 

نیســت. امکان پذیــر  ســازمان ها  ســایر  بــه  حاضــر  پژوهــش 

محدودیــت ذاتــی ابــزار پرســش نامه: داده هــا و نیــز یافته هــای بخــش کمّــی ایــن پژوهــش از 
ک افــراد را از  طریــق پرســش نامه بــه دســت آمــده اســت؛ بــا توجــه بــه این کــه پرســش نامه ادرا
ک کامــاً منطبــق بــا واقعیــت نباشــد و پاســخ ها  واقعیــت می ســنجد، ممکــن اســت ایــن ادرا

ــه باشــد. ــرار گرفت ــردی ق ــا باورهــای ف ــر تعصبــات ی تحــت تأثی

کیفــی و  آزمودنی هــا: برخــی مشــارکت کنندگان در بخــش  محدودیــت مشــارکت کنندگان و 
پاســخ دهندگان بــه پرســش نامه در بخــش کمّــی، بــه علــت محدودیــت زمــان و مشــغله بیــش 
یــادی در پاســخ دادن بــه پرســش نامه های ارائه شــده نشــان ندادنــد و  ی و ... علاقــه ز از حــد کار

همچنیــن درک صحیــح از مفاهیــم و متغیرهــای تحقیــق نداشــتند.

. : محدودیت زمان و هزینه برای پژوهشگر محدودیت پژوهشگر

پیشــنهادها: پیشــنهادهای مبتنــی بــر نتایــج تحقیــق و پیشــنهاد بــرای محققــان در دو بخــش 
ارائــه می گــردد:

در ادامــه پیشــنهادهای عملــی بــرای به کارگیــری مــدل پیشــنهادی تحقیــق در ســازمان ها بــه 
یــر ارائــه می گــردد: شــرح ز

بــر اســاس نتایــج تحقیــق، ابعــاد شــغلی تــوازن زندگــی-کار شــامل انعطاف پذیــری ســاعات 	 
ی، امــکان برنامه ریــزی منســجم شــغلی،  ی در اوقــات غیــرکار کار کاهــش تماس هــای  ی،  کار
بهبــود و یادگیــری مســتردر شــغل، ســطح پاییــن اســترس شــغلی، برنامه هــای حمایت هــای 
ســازمان از خانــواده کارکنــان، تعارضــات شــغلی کــم، عــدم انجــام وظایــف شــغلی در منــزل، 
کارنکــردن در ایــام تعطیــلات، حجــم پاییــن کارهــای مشــکل و ســخت، اعطــای مرخصــی ایــام 
ی ابعــاد مهــم  ی، امــکان مــراوده و تعامــل در محیــط کار و پرداخــت حقــوق در ایــام بیمــار بیمــار
کیــد کنــد تــا  ی شــاخص های مذکــور تأ مــدل هســتند؛ بنابرایــن شــرکت بایــد بیــش از پیــش بــر رو

ــوازن زندگــی-کار کارکنــان را رقــم بزنــد. بهبــود ت

ــز مهــم و حیاتــی اســت؛ بنابرایــن مدیــران 	  ــر اســاس نتایــج تحقیــق، ابعــاد خانوادگــی مــدل نی ب
و  بردارنــد  گام  زمینــه  ایــن  در  حساب شــده  و  درســت  یکــردی  رو بــا  بایــد  ســازمان  رهبــران  و 
به مثابــه الگــوی عملــی در ایــن عرصــه عمــل نماینــد و زمینه هــای رســیدگی بــه خانــواده، تأمیــن 
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رضایت منــدی خانــواده، کنــار خانــواده بــودن، آرامــش خانوادگــی، استحکام بخشــی بــه خانــواده 
کارکنــان مهیــا  بــرای  را  انجــام مســافرت های خانوادگــی  و  نقــش خانوادگــی  ایفــای  از طریــق 
یــه مبادلــه اجتماعــی تــلاش می کننــد تــا بــرای  کننــد. در ایــن صــورت کارکنــان نیــز بــر اســاس نظر

ــان در ایــن مســیر گام بردارنــد. ــا آن کتســاب منافــع حاصــل از رفتارهــای مدیــران، ب ا

ضمــن 	  می گــردد  پیشــنهاد  زمینــه  ایــن  در  و  دارد  بســزایی  اهمیــت  نیــز  مــدل  فــردی  بعــد   
آسیب شناســی فرآیندهــای ســازمانی جهــت تقویــت و اصــلاح مســتمر فرآیندهــای مرتبــط بــا 
برنامه ریــزی جهــت ارتقــا ســطح دانــش، کاهــش دغدغه هــای فکــری و ذهنــی کارکنــان، افزایــش 
آرامــش فــردی، امــکان دنبــال نمــودن علایــق شــخصی، افزایــش ســلامت جســم و روان، اثربخشــی 
یــح، ورزش، امــکان دنبــال نمــودن طرح هــای  فــردی، امــکان گذرانــدن اوقــات بــا دوســتان، تفر

ــردی اقــدم گــردد. ی و توســعه ف خودســاز

در ادامه می توان برای محققان آینده پیشنهادهای زیر را ارائه داد:
بــا توجــه بــه گســترده بودن دامنــه پژوهــش و عــدم امــکان محقــق بــرای پرداختــن عمیــق بــه مســئله 	 

پژوهــش بــا توجــه بــه محدودیــت زمانــی و گســتردگی اهــداف و مســائل مــورد پژوهــش، پیشــنهاد 
-زندگــی بــر اســاس آموزه هــای دینــی و مصــرح  می شــود در پژوهش هــای بعــدی، تــوازن بیــن کار

مکتــب نجات بخــش اســلام مــورد پژوهــش گیــرد.

در راســتای اســتفاده پژوهشــگران، پرســش نامه ســنجش ابعــاد شــغلی، خانوادگــی و فــردی ایــن 	 
یابــی شــود. پژوهــش، به صــورت بومــی هنجار

ی، تدویــن و نتایــج 	  ی در ســایر بخش هــای نظــام ادار -زندگــی و ادار مــدل مدیریــت تــوازن کار
مــورد مقایســه قــرار گیــرد.

ــه مدیریــت آن در ســازمان ها 	  -زندگــی، کمــک شــایانی ب ــوازن کار ــاب ت هرچنــد پژوهش هــا در ب
-زندگــی در ایــران احســاس  خواهــد کــرد، نیــاز بــه پژوهش هایــی بــا تمرکــز بــر موانــع تــوازن کار
ــه از طریــق  ــراد موفــق در ایــن زمین یســته اف ــه ز ــد مطالعــه تجرب می شــود کــه بخشــی از آن می توان

انجــام مطالعــات پدیدارشناســی باشــد.

تشکر و قدردانی

ی  در پایــان، از تمــام کســانی کــه در انجــام ایــن پــژوهش و فرآینــد انجــام مصــاحبه همکــار
کردنــــد، به ویــژه مــــدیران و کارشناســان شــرکت ســایپا تشــــکر و قدردانــی می شــود.
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و درمــان ۱۲ )۱(: ۷۸-۶۹.

هاشــمیان، مجتبــی، فریبــرز رحیم نیــا، مجتبــی پورســلیمی، و محمدمهــدی فراحــی. ۱۴۰۱. بازنمایــیِ . ۱۹
ی ۱۷  ــاور ــوم و فن ــلاق در عل ــی. اخ -زندگ ــوازن کار ــیِ ت ین ــناختیِ بازآفر ــایِ ش ــی در راهبرده ــایِ اخلاق مؤلفه ه

.۵۲-۵۷  :)۳(
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