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 چكيده

  رابطه   ی، بررسیپذيري اجتماعتیمسئولو    تيري اعتمادي مدبیش   نیرابطه ب  یبررسمقاله    اين انجام از هدف

رابطه    یبررسمديريت و    اعتماديبیش   کنندگی تعديل  نقش  با  شرکت  عملکرد  و  پذيري اجتماعیمسئولیت   بین

  باشد.  تحقیق ی می مال  هايت يمحدودکنندگی  اجتماعی و عملکرد شرکت با نقشی تعديل   پذيريمسئولیت   نیب

  همبستگی است-توصیفی روش، تحقیق  و ماهیت و از منظر کاربردي تحقیقات  از جمله هدف منظر از حاضر

باشد.  می   شرکت(  522تهران )شامل    بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذيرفته  هايشرکت   پژوهش  اين  آماري  جامعه  .

  هاي داده   از  استفاده  شرکت انتخاب شد. سپس با  138گیري حذف سیستماتیک تعداد  بر اساس روش نمونه 

اعتمادي  گرفت. براي محاسبه بیش   قرار  آزمون  مورد  تحقیق  هايتحقیق، فرضیه  آماري  نمونه  از  شده  آوريجمع 

گیري  اجتماعی، پس از اندازه در مورد متغیر مسئولیت  اي استفاده گرديد.  مديران از معیار نسبت مخارج سرمايه

هاي عضو نمونه از روش  هاي مسئولیت اجتماعی براي تعیین امتیاز ايفاي مسئولیت اجتماعی شرکت شاخص 

داده  پوششی  نرم تحلیل  و  است  پژوه  کارا   نیبه  شرکتافزار  ها  شده  میاستفاده  نشان  نتايج   که  .  دهد 

همچنین    داريمعنی  و  مثبت  رابطه  شرکت  اجتماعی  پذيريسئولیت م  با  مديران  اعتماديبیش دارد. 

 و کندمی   تضعیف  را  شرکت  عملکرد  و  اجتماعی  پذيريمسئولیت   بین  رابطه  مديريت  اعتماديبیش

 کند. نمی  تعديل  را  شرکت   عملکرد  و  اجتماعی  پذيريمسئولیت  بین  رابطه  مالیهاي  محدوديت 

ها، عملکرد شرکت،  پذيري اجتماعی، تحلیل پوششی داده اعتمادي مديريت، مسئولیت بیش  هاي كليدي:واژه 

 . هاي مالیمحدوديت 

 
 .  mohadesehshaghaghi73@gmail.com. گروه حسابداری، دانشکده علوم اجتماعی و اقتصادی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایران ، 1
 . sh.mashayekh@alzahra.ac.ir. گروه حسابداری، دانشکده علوم اجتماعی و اقتصادی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایران. نویسنده مسئول، 2
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 مقدمه   -1

  زيادي   تغییرات  تجاري  واحدهاي  حاضر، نقش   حال  در  رو به رشد است.مفهومی   یاجتماعپذيري  یت مسئول

  خود، به   کارهاي  قبال  در  و  نباشند  سودآوري  افزايش  به فکر  فقط  واحدها  اين   که  رودمی  انتظار  و  است  کرده

  باشد   داشته  اجتماع، فعالیت  بدون  تواندنمی  تجاري  که واحد  است  امر، آن  اين  دلیل.  باشند  نیز  پاسخگو  اجتماع

 همین   به.  است  گرفته  دو، شکل  اين  بین  دوطرفه  ايرو، رابطه اين  از.  دارد  نیاز  تجاري  واحد  به  نیز  اجتماع  و

در واقع، فعالیت    .است  سودمند  اجتماع براي  هم  و  براي آنها  ها، همشرکت  اجتماعی  پذيريمسئولیت منظور،  

هاي اقتصادي، عدالت اجتماعی در جامعه و حفظ  هاي تجاري بايد میان کسب سود حاصل از فعالیت واحد 

  ياهستند که به گونه  يیهادر شرکت   يگذار هيسرما  ، مايل بهامروزه سهامداران .  زيست تعادل برقرار نمايدمحیط

تأثیر اجتماعی، يکی  .  (2019،  1کنند )ژائو و شیائو مشارکت می   یاجتماع  ي هات یمسئولهاي  در فعالیتمناسب،  

گاه ذينفعان  تواند ديد گذار مسئولیت اجتماعی بر شهرت شرکت است. اين مؤلفه می هاي مهم و تأثیراز جنبه

ذينفعان  خود عمل نکند، اولا،    یاجتماع  تیبه مسئول  ی اگر سازمان به درستباشد.    گذاري مؤثرنسبت به سرمايه

ها مختلف، آن را مجبور  و مجازات   مقرراتو    نیقوان  قيشود که دولت از طرباعث می ا،  یخود را از دست داده، ثان

به    یاجتماع  تیئولمس  کهیتوان انتظار داشت درصورتبا توجه به موارد مطرح شده می  د.مهم کن  نيبه انجام ا

عملکرد شرکت تحت تأثیر   نشناسد، ممکن است  تیرا به رسممورد توجه  قرار نگرفته و شرکت آن  یدرست

به خصوص در    یاجتماع  تیمسئول  ت يدهند که عدم رعای ها نشان م. در واقع پژوهش ردیمسئله قرار گ  نيا

شرکت    ی و عملکرد  مال  تیتواند بر موقعیمنتشر شده و م  یاجتماع  يهاشبکه   قيبه سرعت از طر  یدوره کنون

 . دينما  جاديا  یتأثیر منف

 . است  ي اعتماد ش ی ب  ه ي سو گذارد،   ی تأثیر منف  ی اجتماع  ت ی مسئول  ي رو  تواند می که  ی از عوامل  ی ک از طرفی ي 

  .رند ی گ نمی   نهیبه   ماتی تصم   شهی هم   ن ي دارند، بنابرا   ي محدود   عقلانیت ،  همانند باقی افراد در سازمان عامل،    ران ي مد 

 کند.  تواند منجر به تصمیماتی شود که به ارزش شرکت صدمه و خسارت وارد می اعتمادي مديريتی می بیش 

پذيري اجتماعی و عملکرد  اما چالش ديگري که پژوهش حاضر با آن روبروست، بررسی ارتباط مسئولیت 

هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  رکت هاي محدود از نظر مالی در میان ش شرکت در میان شرکت 

  است   غیرمنتظره(   الزامأ   نشده )نه   ريزي برنامه   اتفاق   هاي مالی، يک محدوديت (.  2020)پارک و همکاران،  باشد  می 

موجب آسیب  ،  شرايط   اين   نادرست، در  هاي تصمیم   اتخاذ  و   دارد  سريع  و   راهبردي   هاي تصمیم   اتخاذ  به  نیاز  که

  ند افتي در ( 2017) و همکاران  2چان شود. در همین رابطه، می جدي به شرکت و تصوير شرکت نزد افکار عمومی 

مسئولیت اجتماعی انجام    تی فعال   چگونه یه ،  روبرو هستند   ی هاي مال ت ي هايی که با محدود شرکت   یکه به طور کل 

که    افتندي در   ( 2019همکاران ) ژائو و    باشند. همینطور می   گسترده   مالی   منابع   نیازمند  ؛ چرا که عمدتادهند نمی 

ها  اگر شرکت   رخی محققین معتقدند که دارد. ب  ی رابطه منف   ی هاي مال ت ي مسئولیت اجتماعی با محدود   ي ر ی درگ 
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هاي مسئولیت  روبرو شوند، فعالیت   ی هاي مال ت ي هاي مسئولیت اجتماعی با محدود با توجه به مشارکت در فعالیت 

به    تمايل   گذاران سرمايه   از   . از طرفی ديگر برخی ها مضر باشد مدت آن ی عملکرد طولان   ي تواند برا تماعی می اج 

  در محدوديت  است  ممکن  خود از نظر اجتماعی مسئول بدانند؛ بنابراين  که   دارند  هايی در شرکت  گذاري سرمايه 

تأثیر    معمولا   اجتماعی   هاي فعالیت   در   مشارکت   خصوص   در   ها شرکت   اين   مديران   گیري تصمیم   بر   تأمین مالی 

  در   منفی  ممکن است نگرشی     اجتماعی   هاي فعالیت   در  مسئولیت آنان  ايفاي   عدم   که   چرا   . باشد   داشته  کمتري 

 نباشد.   مناسب   شرکت   ارزش   احتمالا براي   اين   که  کند  ايجاد  ذينفعان  بین 

بخش  قیتحق مهمتر  یحاضر،  مد  نياز  است:    يتجار  تيريمسائل  داده  قرار  هدف  مورد  را  امروزه 

  ن ينظر، ا  ني. از ااعتمادي مديرعامل و عملکرد شرکت، بیش شرکت  یاجتماع  تیمسئول،  هاي مالیت محدودي

سهامداران   نیتواند به کاهش تضاد منافع بمی ، یاجتماع تیمسئول رامونی سهامداران پ هينظر هيپا برق، یتحق

و  اعتمادي  بیش. به طور خاص، نگاه به مسئله  ديکمک نما،  یمال  نيید پادر زمان عملکر  ژهيبه و  نفعانيو ذ

ضرورت  ش،  یاز پ  شیب،  در میان اجتماع امروز  یاجتماع  تیبا توجه به گسترش نقش مسئول،  یاجتماع  تیمسئول

مؤثر    رانيمد  اعتماديبیشبر    میبه طور مستقل، ممکن است بصورت مستق  مالی  تمحدودي. اگرچه  ابديمی

  ت یمسئول بر اعتماديبیش  تأثیر گذارد، احتمالعملکرد شرکت رو به ضعف می  تیکه وضعمی نباشد، اما هنگا

  یهاي اجتماعبه گسترش شبکه   هبا توج  یاجتماع  تیرو به رشد مسئول  تیاهم،  یاست. بطور کل  شتریبی  اجتماع

آن بر    تأثیرو    رانيمد  اعتماديبیش  تیهما  نیها و همچنگذاران در شرکت مسئله بر نظر سرمايه   نيو تأثیر ا

،  میدانمحقق برآن شد تا پژوهش حاضر را در دستور کار قرار دهد. تا آنجا که می،  یاجتماع  تیگسترش مسئول

ب  ی قبل  قیتحق  چیه فعالیتیتيريمد  اعتمادي بیش  نیروابط  اجتماعی،  مسئولیت  مال،  هاي  و  عملکرد  ی 

مالیمحدوديت  بررس  هاي  است.    یرا  بیشنکرده  تراعتماد مديران  فعالیتمی  حیج،  مسئولیت  دهند  هاي 

  ش یهاي پجز پژوهش  نتواکمتر کنند. پژوهش حاضر را می اي شتریهاي خود بیژگياجتماعی را با توجه به و

  ی دانست. عملکرد طولان ی و عملکرد شرکت  هاي مالت يمحدودی،  اجتماع  تیمسئول  رامونیپ  یرو در زبان فارس

،  کلیدارد. به طور    یآن بستگ  یمال  تیوضع  نیهاي مسئولیت اجتماعی و همچنشرکت به فعالیت   کي  مدت

که    يهاي مسئولیت اجتماعی کمتر نداشته باشد، فعالیت   یتيمحدود  ياز نظر اقتصاد   يبنگاه اقتصاد   کياگر  

حال،    نيشود. با امی   یمدت منفشود منجر به عملکرد بلندبا اعتماد به نفس بالا آغاز می  رعاملي مد  کيتوسط  

بنابراين  خواهد بود.    يبهتر   استیهاي مسئولیت اجتماعی کمتر، سشرکت محدود باشد، انتخاب فعالیت   کياگر  

چه که  دهد  پاسخ  سئوال  اين  به  تا  دارد  قصد  حاضر  ،  تيريمداعتمادي  بیش   نیب  ايهرابط   پژوهش 

 ی وجود دارد؟هاي مالت يمحدود  ی، عملکرد شرکت وپذيري اجتماعت یمسئول
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 مبانی نظري و پيشينه پژوهش    -2

 مبانی نظري   -1-2

ا غالب پاردايم به اخیر دهه در هاشرکت  اجتماعی  مسئولیت   معتبر و بزرگ هايو شرکت  ست تبديل شده 

 اجتماعی دانند. مسئولیت می  شرکتی خود استراتژي از جزئی را  اجتماعی هاي مسئولیت  انجام فعالیت  جهانی

آن   در که ايجامعه  به کمک و مراقبت و حفظ جهت در بايستی سازمان که است تعهداتی و وظايف مجموعه

 خود هايفعالیت  و عملیات در هاشرکت آن موجب که بهديگر، مفهومی  عبارت به  .دهد کند، انجاممی فعالیت

نمايند )اله  می  مشارکت  محیطیزيست  و مسائل اجتماعی در داوطلبانه صورت ذينفعان، به تمام با تعامل  در و

پذيري اجتماعی يک ابزار سازمانی  (. بر اساس تئوري ذينفعان، مسئولیت 288:  1400کرم صالحی و همکاران،  

در نتیجه اثر مثبتی روي عملکرد مالی شرکت دارد    است که باعث استفاده اثربخش از منابع سازمان شده و

در  بیشتر    مشارکت  سمت  ها را به  (. تلاش براي جلب رضايت ذينفعان، شرکت42:  1400)مشايخ و همکاران،  

اجتماعی که هايیشرکت   دهد.سوق می  یاجتماع  يهایت مسئولهاي  فعالیت دهند،  می انجام را خود وظايف 

 استخدام به  توانمی  جمله از کرد. ارائه کمیّ مبالغ  قالب  در  تواننمی  ها راآن  که آورند می  بدست  بسیاري منافع

 و شرکت وجهه ها، بهبودهزينه جويیصرفه  و درون سازمانی هايگیري تصمیم  کارکنان، بهبود بهتر ابقاي و

با روابط افشا  .کرد اشاره مالی بازده بهبود و سهامداران آن  مسئول  ي طرفداران  ی،  اجتماع  يهات یاطلاعات 

  ي ر يپذت یمسئول  در واقع  کنند.یاطلاعات را افشا م  نيا، ثروت سهامداران  شي افزا يها براکه شرکت   معتقدند

  گروهی  از يک سوبوده است.    هاي اخیرول دههطدر    برانگیز در بین محققان  بحثها موضوع  شرکت   یعاجتما 

است و بهبود وضع  مهمترين هدف کسب و کار  ارزش سهام    شيافزا  کسب سود وکه   معتقدندند که  رقرار دا

در    (.1396ا،  یو رمضان ن  يی)رضا  است  یو حکومت  یاجتماع،  یعوامل مذهب  فهیوظ  یبه طور کل  یرفاه اجتماع

  ي هات یانجام فعال  يبرا  یاخلاق  اي  ی مدن،  یاجتماع  نيد  يدارا   کسب و کار  معتقدند که  یگروهگر،  يسمت د

کسب   يسود برا  تیمنکر اهم گاهيد د نياست. طرافداران ا اجتماعیبه منظور بهبود رفاه  یاجتماعمسئولیت 

از  رفاه عمومی   جاديدر ا  یعیوس  یاجتماع  مشارکتد  يها باقدند که شرکت عتمآنها وجود    نيبا ا  ستند؛ین  و کار

باشند  یاجتماع  يهابرنامه   يرو  يگذارتأثیر  قيطر پ)  داشته  ريکري میشلون،  و  همچنین   (.2015،  1یلوناتو 

هـر نوع خطايی است     سـوگیري  .کنداشاره می   يرانمد  یشناخت  يهايهبه سو  يرانمد  ینانیاطمیش بمفهوم  

سواد مالی    وعات  ل، اطلا لا دوتحلیل يک تصمیم رخ دهد و ناشی از ضـعف در استتواند در نتیجه تجزيهکه می

 که است خود، آرامشی عملکرد از مديران  اطمینانیبیش  وجودي علت  (.27: 1400و همکاران، )کريمی  است

 در يابد. می  افزايش زمان مرور  خود، به به  هاموفقیت  دادن نسبت  با  اطمینانیبیش . آورندمی   دست به آن  از  افراد 

 وي شهودي استدلال و هاشناختی، قضاوت  هايتوانايی  دربارة اساسبی مديران، اعتقادي اطمینانیبیش  واقع

مطالعات در اين زمینه حاکی از آن است که مديران همواره    .(384:  1400است )فغانی ماکرانی و همکاران،  

 
1 Michelon, Pilonato & Ricceri 
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هاي مفرط ممکن است تصمیمات بینیاعتمادي و خوش به صورت کاملا عقلايی رفتار نکرده و تحت بیش

(. بر  3:  1401هاي مالی شرکت بگذارد )مشايخ و همکاران،  بر فعالیتغیرعقلايی اتخاذ کنند که تأثیر مهمی  

نسبت   يرا با دقت کمتر یاجتماع تیعامل با اعتماد به نفس بالا، تأثیر مسئول رانيمد اساس برخی مطالعات

مسئولیت  ي  هاعامل با اعتماد به نفس بالا احتمالاً فعالیت   راني مدچرا که    .کنندمی   یابيارز،  یمنطق  رعامليبه مد

مسئولیت اجتماعی    يهاارند فعالیت د  ليتما  ني، بنابرادانند میتر  کم اهمیتخود    یتيريمد  يیاجتماعی را از توانا

از    نانهیانتظارات خوشب  ل یممکن است به دل،  عامل با اعتماد به نفس بالا  راني، مدنیرا کاهش دهند. همچن

آنها معتقدند    (.2020)پارک و همکاران،    رندی بگ  دهيهاي مسئولیت اجتماعی را نادخود، فعالیت   ندهيعملکرد آ

هاي مسئولیت اجتماعی بهبود بخشند )پارک  ا از طريق انتخاب نکردن فعالیت توانند ثروت سهامداران رکه می

اجتماعی  يهایت در فعال  يگذاريهسرما(. از طرفی  2020و همکاران،   ب  مسئولیت  نامه و کاهنده  یمه همانند 

مرتبط    يسکدارند که ر  يیهادر شرکت   يگذاريه سرما  يبرا   یشتريگذاران علاقه بيه سرما  کند.یعمل م  يسکر

که   یم کنیمورد بحث م  ينما درا  را به حداقل برسانند.  یرفاه اجتماع  يرو  ی و اثرات منف  يستزیطمح  یببا آس

  ی اجتماع یت  مسئول  يهایتدهند و کمتر در فعالینم  یصها را تشخيسکر   ينا  یبه درست  یناناطمیشب  يرانمد

تواند  می  مديرعامل  اعتماديی برخی محققین معتقدند که بیش(. از طرف2016)الیور،    کنندیم  يگذار يهسرما

  و   هاتوانايی   به  که  آنجا  از  بالا، احتمالا  اطمینانیبیش   با  واقع مديران  کند. در تقويت  را  اجتماعی مسئولیت  اثر

  و   ورزندمی  مبادرت  داوطلبانه  صورت  به  اطلاعات  افشاي  به  نگرانی کمتري  دارند، با  بیشتري  اعتقاد  خود  دانش

  بینش   يک  با  مديران  اين  که  کرد  ادعا  توانمی   همچنین.  دارند  عملیات خود  براي  بیشتري  پاسخگويی  آمادگی

 . دارند  جامعه  رضايت  و افزايش  ارزش   ايجاد  به  بیشتري  مثبت، اعتقاد

  یمسئولیت اجتماعی و عملکرد مال نیرابطه ب، مسئولیت اجتماعی  رابطه با  از مطالعات در يار ی، بسراًیاخ

داده  پوشش  ايناند.  را  از  تجرب  بخشی  مطالعات  داده ی،  از  فعالنشان  به  نسبت  تعهد شرکت    ي ها یت اند که 

ها  یت فعال  ينچرا که ا؛  مدت و ارزش شرکت داردشرکت در بلند   یعملکرد مال  يرو  یاثر مثبت  مسئولیت اجتماعی

  بخشند یکارکنان را بهبود م يورهو بهر  شوندیمنجر م یشترب يبخشند، به سودآور یشهرت شرکت را ارتقا م

هايی که افشا مسئولیت اجتماعی بالاتري دارند، نسبت به سايرين، تأکید  شرکت   (. 2020)پارک و همکاران،  

، رابطه  رگياز طرف د(.  186:  1401بیشتري بر اثرات بلندمدت تصمیمات خود دارند )فاطمه صراف و همکاران،  

  جاديهاي مسئولیت اجتماعی باعث انهيهز  رايباشد، ز  یتواند منفمی  یمسئولیت اجتماعی و عملکرد مال   نیب

 کند.می منحرف    هاي بالقوه سودآورتري ر گذاسرمايهشود و وجوه را از  ها میشرکت   يبرا  یهاي اضافنهيهز

نمتنوع و گوناگون هستند و عم   یاجتماع  یتمسئول  يهایتفعال   مال  یازمنددتا    باشند ی گسترده م  یمنابع 

منوط    يدبا  یطیمحيست و ز  یاجتماع  يهایت ها در فعالمشارکت شرکت   ينبنابرا  .(2020)پارک و همکاران،  

وضعیت مالی يا محدوديت مالی    (.1398)حبیبی،    خصوص باشد   يندر ا  یکاف  یو منابع مال  ينگیبه وجود نقد

(.  190:  1400گذارد )کیقبادي و همکاران،  گذاري شرکت تأثیر میاست که بر تصمیمات سرمايهعامل مهمی 

  ي با احتمال کمتر   یمال  يتبا محدود  يهامعتقد است که شرکت   (2011)  اساس کمپل  ينبر امحدوديت مالی  
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  را   هاي مالی. محققان محدوديت (1397،  پور  یل)اسمع  کنندی مشارکت م  یاجتماع  یتمسئول  يهایتدر فعال

آثار  و  کندمی   وارد  شرکت  به  را  بسیاري  ريسک  که  دانندمی   عاديغیر   شرايطی  به درستی   آن  بارزيان  اگر 

تمام  مديريت به  آسیب  موجب  است  ممکن  انحلال شرکت  نشود،  يا  و  ا  شود.  شرکت  برخ  ينبا  از    یحال 

لذا    کنند؛ی مشارکت م  یاجتماع  یتمسئول  يهایتدارند که در فعال  يیهابه شرکت  ياديز  يلگذاران تمايهسرما

ها در خصوص مشارکت در  شرکت   ينا  يرانمد  یريگیمبر تصم  یدر منابع مال  يتممکن است وجود محدود

  يق از طر  يتجار   يهابنگاه   ینهمچن(.  1398)حبیبی،    معمولا کمتر تأثیر داشته باشد  یاجتماع  يهایتفعال

 .  (1397ی،  )جهانشاهيند  بلندمدت شرکت را حداکثر نما  يهاتوانند بازده یکاهش مضرات خود بر جامعه م

 

 پيشينه تجربی پژوهش  - 2-2

هاي مسئولیت اجتماعی شرکت  اعتمادي مديريتی، فعالیت(، پژوهشی در زمینه بیش2020و همکاران )  پارک

  2016تا    1994شرکت آمريکايی از سال    367،  19اين تحقیق شامل    هاي مالی انجام دادند. نمونهو محدوديت 

هاي مسئولیت اجتماعی شرکت رابطه منفی  اعتمادي مديرعامل با فعالیت نتايج  حاکی از آن بود که بیش .  بود

خودشان کمتر  هاي مسئولیت اجتماعی را از توانايی  اعتماد احتمالاً فعالیت دارد. از آنجا که مديران عامل بیش 

هاي  دهند. همچنین، فعالیتهاي مسئولیت اجتماعی را کاهش میرسد فعالیتدهند، به نظر میاهمیت می

ها ارتباط  اعتماد آغاز شده بودند، با عملکرد بلندمدت شرکت مسئولیت اجتماعی که توسط مديران عامل بیش 

هايی به عملکرد بلندمدت مثبت در شرکت   هاي مسئولیت اجتماعی منجرمنفی داشتند. با اين حال، فعالیت 

 . که از نظر مالی محدود بودند، گرديد
هاي مسئولیت اجتماعی با  اعتمادي مديرعامل و فعالیت(، پژوهشی در زمینه بیش2020زريبی و بوفاته )

محیط، )  ESGاعتمادي مديريتی بر مسئولیت اجتماعی شرکت شامل سه عامل  هدف روشن ساختن تأثیر بیش

  گیري اندازه   را  اعتماديبیش   مؤلفه  گذاري، سرمايه  بیش  معیار  از  استفاده  با.  پرداختند  (حاکمیت  و  ماعیاجت

.  گرديد  استفاده  2016-2006  زمانی  بازه  در  فرانسوي  بزرگ  شرکت  68  از  اينمونه   از  تحقیق  اين  در.  کردند

  واکنش  مثبت  صورت  به   مديريتی  اعتماديبیش   به  اجتماعی  مسئولیت  هايفعالیت  که  دهدمی  نشان  نتايج

 .  دهدمی   نشان
(، پژوهشی در زمینه افشاي مسئولیت اجتماعی و عملکرد شرکت: نقش  2020سانگ تاي فام و تاي تران )

تعديلواسطه  و  با تجزيهاي شهرت شرکت  دادند.  انجام  و درستی مديرعامل شرکت  وتحلیل کننده صداقت 

 مثبت   تأثیر  ، نتايج 2011  تا  2005 از  کشور  31شرکت در    833مشاهدات سالانه    از  3588هاي  مجموعه داده 

  شرکت   يک  مالی  عملکرد  به  خود  نوبه   به  که   دهد،می  نشان  را  شرکت  شهرت  بر  اجتماعی  مسئولیت  افشاي

  بر   اجتماعی  مسئولیت  افشاي  مثبت  تأثیر  مديرعامل  درستی  و  صداقت  که   مقاله، دريافت  اين.  کندمی  کمک

،  توبین  Q)  شرکت  يک  مالی  عملکرد  معیار  سه  در  هايافته.  کندمی  تقويت  توجهی  قابل  طور  به  را  شرکت  شهرت

ROA    وROE  است  سازگار  مديرعامل  درستی  و  صداقت  براي  معیار  سه( و . 
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( هاشمی  بیش1399حاجی  تأثیر  بررسی  به  صورت  (،  به  اطلاعات  افشاي  میزان  بر  مديران  اطمینانی 

هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران پرداخت. در اين  پذيري اجتماعی شرکت داوطلبانه و مسئولیت 

فت. نتايج حاکی از آن  مورد مطالعه قرار گر  1395تا    1388شرکت بورسی در دوره زمانی    621تحقیق، تعداد  

اطمینان بیش از حد مديران تأثیر مثبت و معناداري بر میزان افشاي اطلاعات به صورت داوطلبانه و  بود که  

 پذيري اجتماعی دارد.  مسئولیت 
  بین   يرابطه   بر  مالکیت  ساختار  و  مديرعامل  قدرت  کنندگیتعديل  اثر  ، به بررسی(1399)نژاد    حبیب

  طی   بورسی  شرکت  110  اطلاعات نمونه شامل  .پرداخت  بورسی  هايشرکت  عملکردو    اجتماعی  مسئولیت

  عملکرد و    اجتماعی  مسئولیت  بین که  باشدحاکی از اين می  نتايج.  آوري گرديدجمع  1397  -1393  هايسال 

  همچنین، قدرت.  دارد  وجود  رابطه(  هادارايی  بازده  و  سهام  صاحبان  حقوق  بازده  هايبر اساس شاخص )شرکت  

 تأثیر  هادارايی  بازده  همچنین  و  سهام  صاحبان  حقوق  بازدهو    اجتماعی  مسئولیت  بین  يرابطه   بر  مديرعامل

  بازده   و  سهام  صاحبان  حقوق  بازدهو    اجتماعی  مسئولیت  بین  يرابطه   بر  مالکیت  تمرکز  با اين وجود.  دارد

  بازده و    هادارايی  بازدهو    اجتماعی  مسئولیت   بین  رابطه  در  مديريتی  مالکیت  نهايت  در  و  ندارد  تأثیر  هادارايی 

 . ندارد  تأثیر  سهام  صاحبان  حقوق

  عملکرد و    پذيريريسک  بر  مديريت  اطمینان بیش از حد  رابطه تأثیر  ، به بررسی ( 1398)اسکندر  و  ابراهیمی

 اين  در.  باشد  گذاراثر   شرکت  هايخط مشی  و  تصمیمات  بر  تواندمی  مديريت  اطمینانیبیش .  پرداختند  شرکت

حد  پژوهش از  بیش  براساس  اطمینان    . است   شده  گیرياندازه   گذاريسرمايه  بر  مبتنی  معیار  دو  مديران 

( و  عملیاتی  نقد  جوهو   جريان  انحراف معیار  و  سهام  بازده  انحراف معیار)پذيري  ريسک  شامل  ابستهو   متغیرهاي

  اين تحقیق   نمونه  .باشدمی(  توبینوکی  نسبت  و  سهام  صاحبان  حقوق  بازده  ها،دارايی  بازده)شرکت    عملکرد

  مديران   اطمینان بیش از حد  دهدمی  نشان  نتايج.  است  1394-1390  هايسال   طی  شرکت  بورسی  150  شامل

 ندارد.   معناداري  تأثیر  شرکت  عملکردو    پذيريريسک  بر

  شرکت   اجتماعی  پذيريمسئولیت   بر  مدير  اعتماديبیش   تأثیر  عنوان  با  ، پژوهشی(1395)اکبري و همکاران  

در  .  استفاده گرديد  کاوياسناد   روش  از  هافرضیه  آزمون  براي  موردنیاز  هاي داده   گردآوري  براي.  دادند  انجام

 نتايج .  مورد بررسی قرار گرفت  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  اعتمادي مديران وبیش  رابطه بین   اول  فرضیه

  در .  دارد  تأثیر معناداري  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  روي  بر  اعتمادي مديرانبیش   بود کهحاکی از آن    پژوهش

  شرکت   اجتماعی  مسئولیت  نهاديو    فنی  بعد  دو  روي  بر  اعتمادي مديريتبیش  شدت  نیز  دوم  اصلی  فرضیه

  مستقل   متغیر  دارمعنی  تأثیر  تأيید  و  دوم  و  اول  فرعی  فرضیات  آزمون  از  پس  و  گرفت  قرار  مورد تجزيه و تحلیل

 فنی   بعد  روي  بر  اعتمادي مديرانبیش   حاکی از آن بود که تأثیر  فرضیه  اين  از  حاصل  بعد، نتايج  دو  اين  روي  بر

 .  ندارند  باهم  چندانی  تفاوت  نهادي  بعدو  
هاي پذيرفته شده در پذيري اجتماعی و عملکرد شرکت(، به بررسی ارتباط بین مسئولیت 1392نهندي )

  Q-Tobin  شاخص)ارزش افزوده اقتصادي، ارزش افزوده بازار، ارزش شرکت  .  بورس اوراق بهادار تهران پرداخت
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هاي  ها به عنوان شاخص ، نرخ بازده حقوق صاحبان سهام و نرخ بازده دارائی ( KZ، محدوديت مالی )شاخص(

شدند گرفته  نظر  در  شامل  .  عملکرد  طی   79نمونه  است  1389تا    1385هاي  سال   شرکت  متغیر  .  بوده 

وتحلیل رگرسیون  روش تجزيه  نتايج  .ها از طريق پرسشنامه امتیازبندي گرديدپذيري اجتماعی شرکت مسئولیت 

می چند  نشان  بین  متغیره  سیستماتیک،  ريسک  و  مالی  اهرم  شرکت،  اندازه  کنترل  از  پس  که  دهد 

 . دارد  داري وجودها ارتباط مثبت و معنی پذيري اجتماعی و عملکرد شرکت مسئولیت 

 

 هاي پژوهش فرضيه  -3

 . دارد  وجود  اجتماعی، رابطه معنادار  پذيريمسئولیت  و  مديريت  اعتماديبیش  بین (1

مديريت، رابطه    اعتماديبیش   کنندگی تعديل  نقش  با   شرکت  عملکرد  و  اجتماعی  پذيريمسئولیت   بین (2

 دارد.   وجود  معنادار

مالی، رابطه   هايمحدوديت   کنندگیتعديل نقش با  شرکتعملکرد  و اجتماعی پذيريمسئولیت  بین (3

 . دارد  وجود  معنادار  

 

      جامعه و نمونه آماري -4

شرکت( براي يک دوره    522هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار )تعدادجامعه آماري اين پژوهش شرکت 

از    ينمودن جامعه آمار  ليتعد  يبرا   قیتحق   نيدر اباشد.  می  1399تا پايان سال    1392ساله از سال    8زمانی  

جامعه آماري است که حائز  هاي و نمونه آماري شامل کلیه شرکت شودی استفاده م کیستماتیروش حذف س

 شرايط زير باشند: 

(  نگ يزیل  يهاشرکت ،  یهاي ماليگرواسطه ،  يگذار سرمايه  يها)شرکت ی  سسات مالؤ ها و مجز بانک  •

تر صورت کم  ياری اخت  ياقلام تعهد  قيسود از طر  يسسات مذکور، دستکارؤها و منباشند. در بانک 

 .ردیگهاي موجود صورت میروش   ريها و ساي گذار فروش سرمايه  قياز طر  شتریو ب  ردیگمی

تواند  هاي ماهانه، توقف نماد می داده   يبرا   ماه توقف نماد نداشته باشند.  3از    شیدر دوره مورد نظر، ب •

 ل یتحل نديگردد که ممکن است در فرآ )ماننده بازده سهام( هااز داده ی منجر به از دست رفتن بخش

 . دينما  جاديا  یخلل

  29از    ریبه غ  یسال مال  انيپا  يکه دارا  يیهااسفند هرسال باشد. شرکت   29به    یمنته  یسال مال •

 شوند. از نمونه حذف می   نيکنند، بنابرارا مخدوش می   یسال مال  یکنواختياسفند باشند،  

 نیاز مورد اطلاعاتشرکت،   هر مورد در هافرضیه آزمون  انجام و تحقیق متغیرهاي محاسبه لزوم  دلیل به •

  91ها دسترسی به داده هاي سال  براي محاسبه برخی متغیر  (باشد دسترس ها، درشرکت  با ارتباط  در

 باشد(. هاي عضو نمونه نیاز می شرکت 
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 سيستماتيک حذف روش به آماري نمونه انتخاب و سيستماتيک حذف  -1جدول

 522 بهادار تهران( جامعه آماري )شركت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق 

  31 وقفه معاملاتی بیش از سه ماه 

  53 نداشتن سال مالی منتهی به اسفند ماه 

  52 هاي مالیهلدينگ و واسطه

  63 به بعد   91پذيرش و درج در بورس از سال 

  185 هاي غیرفعال شرکت

 138  نمونه نهایی 

 www.TSETMC.comمنبع: 

 

 هاوتحليل دادههاي گردآوري و تجزیه ابزارها و روش   -5

استفاده شده    ايها از روش کتابخانههیفرض  و  قیتحق   اتیها مربوط به ادبآوري داده جمع   يبرا  قیتحق  نيدر ا

نمونه،    يهارکت شده ش  یحسابرس  یمال  يهامطالعه صورت  قياز طرمورد نیاز اين تحقیق    هاي کمیاست. داده 

هاي اطلاعاتی موجود در  ساير بانک سالانه و    به مجمع عمومی  رهيمداتیگزارشات ه،  یحیتوض  يهاادداشت ي

اسنخراج شده   codal.irو سايت  بورس اوراق بهادار ینترنتيا تيساآورد نوين و افزار ره اين زمینه از جمله نرم

هاي مسئولیت اجتماعی براي تعیین امتیاز  گیري شاخص اجتماعی، پس از اندازه است. درمورد متغیر مسئولیت  

هاي  ها استفاده شده است. داده هاي عضو نمونه از روش تحلیل پوششی داده کت ايفاي مسئولیت اجتماعی شر

  Eviews9.0افزار  از طريق نرم   وتحلیل نهايی نیزبندي شده و تجزيهافزار اکسل طبقهآوري شده از طريق نرم جمع 

 انجام شده است. 

 

 روش پژوهش  -6

هاي  آوري داده دارد رابطه بین متغیرها را با جمع باشد چون قصد  همبستگی می  -روش پژوهش حاضر توصیفی

 مربوط توصیف نمايد. 

 

 هاي پژوهش مدل  -6-1

 ت: اس  لي(؛ به شرح ذ2020پارک و همکاران )  قیاز تحق  يرو یپ  اول به  ه یآزمون فرض  يبرامدل پژوهش  

 
𝐶𝑆𝑅 = 𝛼0 + 𝛽1𝑂𝐶𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 +  𝛽4𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛽5𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡 +  𝛽6𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡  + 𝛽7𝐷𝐶𝑖𝑡 +
 𝜀𝑖𝑡      

𝛽1رود،  براي فرضیه اول، انتظار می  ≠  باشد.   0

 

http://www.tsetmc.com/
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  لي(؛ به شرح ذ2020پارک و همکاران )  ق یاز تحق  يرو ی، به پدوم و سوم   ه یآزمون فرض  يبرامدل پژوهش  

 است: 
𝐴𝐴𝑅𝑖𝑡  = 𝛼0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 +  𝛽2𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 × 𝑂𝐶𝑖𝑡 +  𝛽3𝑂𝐶𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝑆𝑅 × 𝐷𝐶𝑖𝑡 + 𝛽5𝐷𝐶𝑖𝑡 + 𝛽6𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 +
𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽8𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛽9𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡  +  𝛽10𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡   

 

𝛽2رود،  براي فرضیه دوم، انتظار می  ≠  باشد.   0

𝛽4رود،  براي فرضیه سوم، انتظار می ≠  باشد.   0

 

 هاگيري آن اندازه هاي تحقيق و نحوه متغير  -6-2

• CSR   )مسئولیت اجتماعی( 

اندازه  بهره براي  با  اجتماعی  مسئولیت  سطح  کارول گیري  اجتماعی  مسئولیت  الگوي  از  (،  1979)  1گیري 

(.  1396دوستانه انتخاب گرديد )رضايی و محمدپور،   هايی براي ابعاد اقتصادي، قانونی، اخلاقی و انسانشاخص 

اساس،   همین  و  بر  اخلاقی  مسئولیت  قانونی،  مسئولیت  اقتصادي،  مسئولیت  کمک  با  اجتماعی  مسئولیت 

انسان  داده مسئولیت  پوششی  با روش تحلیل  و  نرم دوستانه  از  اين پژوهش  افزار  ها سنجیده خواهد شد. در 

  هاي تکنیک مذکور استفاده شد. متغیر براي محاسبه خروجی   2پژوه   طراحی شده توسط شرکت بهین کارا 

از   (،  2Iاخلاقی )  (، مسئولیت1Iانسان دوستانه )  متغیر مسئولیت  6مسئولیت اجتماعی شرکت تشکیل شده 

( که به  3Oاقتصادي )  ( و مسئولیت2Oاقتصادي )  ( و مسئولیت1Oاقتصادي )  (، مسئولیت3Iقانونی )  مسئولیت

شود که  ها، يک واحد کارايی محاسبه میخروجی ها و  افزار وارد شدند. در نهايت براساس ورودي ترتیب نرم 

گیرد. عدد کارايی معیاري از  بعنوان میزان )امتیاز( ايفاي مسئولیت اجتماعی در پژوهش مورد استفاده قرار می 

باشد. عدد کارايی يک واحد عددي بین صفر و يک را  گیري( يک واحد اقتصادي می ارزيابی عملکرد )تصمیم 

هاي استفاده شده در مقاله  هاي مسئولیت اجتماعی از برخی از شاخص سنجش شاخص کند. براي  اختیار می 

 (  به شرح ذيل استفاده شده است: 1396رمضان نیا و رضايی )

(. براي سنجش اين بعد  1979دهد )کارول،   انجام است مايل سازمان (: آنچه1Iدوستانه )مسئولیت انسان 

رتیب که اجتماع از هر شرکتی انتظار دارد که کارکنان خود را در شود. بدين تاز تعداد کارکنان استفاده می

هر سال افزايش دهد يا حداقل تعدادشان را نسبت به سال قبل ثابت نگه دارد. در واقع اين مسئله از ديدگاه  

تر در مسئولیت اجتماعی در نظر  شود. تعديل کارکنان به معناي امتیاز پايینکارآفرينی، ارزش محسوب می 

از تعداد کارکنان، سنجیده میته میگرف استفاده  با  اين متغیر  اساس،  اين  بر  بعنوان  شود.  اين متغیر  شود. 

 شود. ورودي در مدل تحلیل پوششی داده، در نظر گرفته می

 
1 Carroll 
2 Behin-Cara-Pajoh 
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  (: مسئولیتی است که شرکت در قبال سهامداران آن بايد رعايت نمايد. در واقع آنچه 2Iمسئولیت اخلاقی )

شود. اين  (. اين بعد توسط مديريت و دستکاري سود سنجیده می 1979دهد )کارول،    انجام  است  بهتر  سازمان

مسئولیت در اين پژوهش به معناي عدم دستکاري سود و به معناي ديگر، عدم مديريت سود در نظر گرفته 

دي بالاتر  هايی که داراي اقلام تعهشده است و با تعريف مسئولیت اخلاقی همگام است. در واقع براي شرکت 

و مساوي صفر هستند، در اين متغیر صفر )امتیاز کمتر( و براي اقلام تعهدي منفی، يک )امتیاز بیشتر( در نظر  

 شود. گرفته شده است. اين متغیر بعنوان ورودي در مدل تحلیل پوششی داده، در نظر گرفته می

 : شودمی  فاده است  فرمول تعديل شده جونز  مانده  باقی  مديريت سود، از  محاسبه  براي

 
 𝑇𝐴𝐶𝑡 = 𝛼0 + 𝛽1(∆𝑅𝐸𝑉𝑡 − ∆𝑅𝐸𝐶𝑡) + 𝑃𝑃𝐸𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 

                                                             در معادله بالا:                                                                                                               

TAC هاي اول دوره  : اقلام تعهدي تقسیم بر جمع دارايی 

شود )بهارمقدم و  هاي عملیاتی محاسبه می ت سود عملیاتی و جريان نقد ناشی از فعالیت اقلام تعهدي از تفاو

 ( 1394قائدي ها،  

REV∆ هاي اول دوره : تغییرات درآمد تقسیم بر جمع دارايی 

REC∆هاي اول دورههاي دريافتنی تقسیم بر جمع دارايی: تغییر در حساب 

PPE  اموال، ماشین آلات و تجهیزات : 

it    ɛ:  مديريت سود 

 

  بیانگر اين است   دارد. اين مسئولیت  قرار  قبلی   بعد   نسبت به  اهمیت کمتري  درجه  (: در3Iمسئولیت قانونی )

کل جامعه پیروي کند )کارول،    صلاح  براي  شده  تعیین  مقرراتو    قوانین  لازم است از  کار  و  کسب  هر  که

شود که با تعريف کارول همسو است. در واقع  براي سنجش اين بعد از نرخ مؤثر مالیاتی استفاده می (.  1979

گیري اين بعد در ادامه  شود. نحوه اندازه پرداخت مالیات، به معناي رعايت قانون و حقوق اجتماعی، تلقی می

 ذکر شده است. 

𝐼3.1 =  
𝑇

𝐶 
 

:T     هزينه مالیات 

:C  ( 1396همکاران،    و  نهندي)  سود قبل از کسر مالیات 

(: يکی از ابعاد مسئولیت اقتصادي شرکت در قبال سهامداران، افزايش ارزش شرکت  1Oمسئولیت اقتصادي )

شود. اين متغیر بعنوان خروجی در مدل تحلیل باشد و ارزش نیز به کمک شاخص کیوتوبین سنجیده می می

 شود. پوششی داده، در نظر گرفته می
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 نسبت کیو توبین :                                                   

𝑄 =
𝑀𝑉𝐸+𝑇𝐷

𝑇𝐴
   

MVE ارزش بازار حقوق صاحبان سهام : 

: TDهاي شرکت کل بدهی 

TAهاي شرکت : کل دارايی 

 

اقتصادي   مالی    (:2O)مسئولیت  افزايش رشد  قبال سهامداران،  اقتصادي شرکت در  ابعاد مسئولیت  از  يکی 

شود. اين متغیر بعنوان خروجی در  باشد و رشد مالی نیز به کمک شاخص رشد فروش سنجیده میشرکت می 

 شود.  مدل تحلیل پوششی داده، در نظر گرفته می

 نرخ رشد فروش :

growth =
𝑆it − Sit−1

Sit−1
 

Sفروش   : عبارتست از 

 

ابعاد مسئولیت اقتصادي شرکت در قبال سهامداران، مسئولیت اقتصادي  3Oمسئولیت اقتصادي ) از  (: يکی 

 باشد. شرکت در قبال سهامداران بازدهی سهام بالاتر شرکت می 

 بازدهی سالانه سهام:                                                                        

𝑅 =
[(1 + 𝑎)𝑃1 − 𝑃0 + 𝐷𝑃𝑆]

𝑃0
× 100 

1P :بهادار(   اوراق  بورس  تابلويی  اطلاعات  قیمت سهام شرکت در پايان دوره )از 

0P :دوره  يابتدا  در  شرکت  سهام  متیق 

α :( هاشرکت   انيز  و  سود  صورت)  هيسرما  شيافزا  کل  درصد 

DPS :( یعموم  مجمع  صورتجلسه) هر سهمسود تقسیمی 

 

• itAAR  :)عملکرد شرکت( 

 (. 1394)اورادي و همکاران،   شود ها استفاده می گیري عملکرد شرکت، از بازده دارايی براي اندازه       

 شود: می  محاسبه  ها بصورت زيربازده دارايی      

𝑅𝑂𝐴 =  
سود قبل از  کسر مالیات 

مجموع  دارايی  ها
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• OC  همکاران و    1يد ودي  اعتمادي مديران، با استفاده از معیار پیشنهادي بناعتمادي مديران(: بیش )بیش  

 محاسبه شده است.  (2005)  2تیت و    مالمندير  و(  2010)

  از   بیشتر  t  مالی  سال در  i  شرکت  اي سرمايه   مخارج  باشد. اگر نسبت)مجازي( می  دامی  متغیر معیار، يک  اين

نشان   نمونه  عضو  مربوطه  صنعت  هايشرکت   دوره  همان  ايسرمايه   مخارج  میانه موضوع  اين    دهندهباشد، 

  اختیار  را  صفر   عدد  OCصورت    اين  غیر  در و  نمايد  را اختیار می  يک  عدد  OC  و  بوده  اطمینانی مديريتبیش

  کل  به  ايسرمايه   مخارج  تقسیم  از  زير  رابطه  اساس  برt   سال  در  شرکت  ايسرمايه   مخارج  نسبت.  نمايدمی

 .شودمی  محاسبه   t-1  سال  پايان  در  i  شرکت  هايدارايی 

𝑂𝐶 =
𝐶𝐸𝑡

𝑇𝐴𝑡−1
 

 

آلات،  ماشین : مانند مولد هايدارايی  ارتقاي و  بهبود يا خريد صرف است که مخارجی اي شاملسرمايه مخارج

،  (1997) 3بدريناس  لولن مطالعه اساس  بر و شودt  سال درو...  نقلیه سايلو تولیدي، و  تجاري هايساختمان 

(𝐶𝐸𝑡)  استهلاک   هزينه  علاوه  به  مالی  دوره  پايان  و  ابتدا  در  ثابت  هايدارايی  دفتري  ارزش  خالص  تفاوت  از  

 (. 1396گردد )حاجی ابراهیمی،  می   محاسبه

 

 متغيرهاي تعدیلی 

DC   عملیاتی، نسبت به سال گذشته    هايفعالیت  نقد  وجوه(  خروج)  ورود  خالص  )محدوديت مالی(: اگر جريان

 . (2020نمايد )پارک و همکاران،  می  اختیار  را  صفر  صورت، عدد  اين  غیر  درو    يک  کاهش داشته باشد، عدد

OC   اعتمادي مديران(: اين متغیر قبلا تعريف شده است. )بیش 

 

 متغيرهاي كنترلی 

 SIZE (2020)پارک و همکاران،  ها  )اندازه شرکت(: لگارتیم طبیعی مجموع دارايی. 

LEV   (. 2020)پارک و همکاران،   هاها به مجموع دارايی)اهرم مالی(: نسبت مجموع بدهی 

CF     ،(2020)جريان نقد(: سود عملیاتی بعلاوه هزينه استهلاک )پارک و همکاران. 

INV (2020ها )پارک و همکاران،  اي به مجموع دارايی : نسبت مخارج سرمايه. 
MTB  :  ،و همکاران )پارک  ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام  به  بازار حقوق صاحبان سهام  ارزش  نسبت 

2020). 

 

 
1 Ben-David 
2 Malmendier & Tate 
3 Lewellen & Badrinath 
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 هاي پژوهش   یافته  -7

 آمار توصيفی متغيرهاي تحقيق - 7-1

 ارائه شده است.   2خلاصه وضعیت آمار توصیفی مربوط به متغیرهاي مدل در جدول  

 
 ق يتحق يرهايمتغ توصيفی آمار -2  جدول

 انحراف معيار  كمينه  بيشينه ميانه ميانگين  نماد متغير

 CSR 738880/0 730299/0 000000/1 216134/0 186141/0 پذيري اجتماعیمسئولیت

 ROA 186431/1 072217/0 9450/182 7201/40 - 730229/9 عملکرد شرکت 

 OC 500000/0 500000/0 000000/1 000000/0 500227/0 اعتمادي مديريت بیش

 DC 347826/0 000000/0 000000/1 000000/0 476496/0 محدوديت مالی 

 SIZE 54650/14 27632/14 18339/20 03528/11 569825/1 اندازه شرکت 

 LEV 567051/0 566914/0 273940/1 036955/0 191701/0 اهرم مالی 

 CF 262957/0 162554/0 83615/10 32172/0 - 599719/0 نسبت سود عملیاتی 

 INV 859325/0 835318/0 36855/11 081388/0 607222/0 اي نسبت مخارج سرمايه

 MTB 942935/2 401355/2 35164/15 862987/0 11322/27 نسبت ارزش بازار به دفتري 

 هاي پژوهشگر منبع: يافته

 

پذيري اجتماعی  شود که متوسط معیار مسئولیت مشاهده می   2هاي ارائه شده در جدول  باتوجه به شاخص   

هاي عضو نمونه به ازاي هر  دهد که به طور متوسط شرکتباشد که نشان میمی  7388/0شرکت ها برابر با  

ولیت اجتماعی هزينه  هاي مسئ کنند که براي انجام فعالیتدرصد درآمد کسب می  88/73ريال منابع،  100

ايفاي مسئولیت اجتماعی براير يک می باشد. اگر  باشد و کمترين امتیاز برابر صفر می کنند. بالاترين امتیاز 

توان چنین استدلال کرد  هاي مورد بررسی روي مرز کارا )کارايی برابر يک يا صد درصد( قرار گیرند، می واحد 

ها قرار دارند و هرچه مقدار به  عیت مناسبی نسبت به بقیه واحد که از لحاظ ايفاي مسئولیت اجتماعی در وض

ايفاي مسئولیت اجتماعی در سطح پايین  تري قرار دارد. میانگین  دست آمده کمتر باشد بدان معناست که 

هاي عضو  دهد به طور متوسط شرکت بدست آمده است که نشان می   1864/1شاخص عملکرد آنها برابر با  

  50اند. به طور میانگین،  ريال سود کسب کرده1864/1ها،  گذاري در دارايیيک ريال سرمايه نمونه به ازاي هر  

درصد از مشاهدات نیز نشان از    34/ 78اند و  ها داشتهاعتمادي مديران شرکت درصد از مشاهدات نشان از بیش

مالی در شرکت داشته وجود محدوديت  اندازه شرکت ها  بااند.  برابر  متوسط  به طور  مقیاس    546/14  ها  در 

  1398است که بزرگترين اندازه شرکت از اين حیث مربوط به شرکت فولاد مبارکه اصفهان در سال    لگاريتمی

باشد و اهرم مالی آنها به طور  می 1392سازي نیرو محرکه در سال و کوچکترين آن مربوط به شرکت ماشین 
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هاي عضو نمونه به طور متوسط  ن است که شرکتبدست آمده است که نشانگر اي  5670/0میانگین برابر با  

اند. نسبت سود عملیاتی  دار به دست آورده هاي بهره هاي خود را از طريق ايجاد بدهی درصد از دارايی  7/56

  8593/0اي نیز به طور متوسط برابر با  و نسبت مخارج سرمايه  2629/0ها به طور میانگین برابر با  شرکت 

همچنین است.  شده  شرکت   برآورد  سهام  صاحبان  حقوق  دفتري  به  بازار  ارزش  نسبت  با  میانگین  برابر  ها 

 برآورد شده است.   9429/2

 

 هاي تحقيق مانایی متغير  - 7-2

هاي تحقیق از آزمون لوين لین و چو استفاده شده است. اين آزمون فرضیه به منظور بررسی مانايی متغیر

دهد. در صورتی که فرضیه صفر آزمون مبنی بر وجود  آزمون قرار میوجود ريشه واحد در مقادير سري را مورد  

توان پذيرفت که متغیرهاي مورد مطالعه، مانا هستند و در غیر اين  ريشه واحد در مقادير سري رد گردد می

گیري، رگرسیونی بر روي زمان و يا تبديلات باکس و کاکس استفاده  هايی چون تفاضلصورت بايد از روش 

 ارائه شده است.   3ايج اين آزمون در جدول  نمود. نت
 

 نتایج آزمون مانایی متغيرهاي تحقيق -3جدول

 سطح معناداري LLCآماره متغير

 0000/0 - 2536/27 پذيري اجتماعیمسئولیت

 0000/0 - 5360/39 عملکرد شرکت 

 0000/0 - 89010/6 اعتمادي مديريت بیش

 0000/0 - 3390/16 محدوديت مالی 

 0000/0 - 15043/6 شرکت اندازه  

 0000/0 - 5864/24 اهرم مالی 

 0000/0 - 7127/18 نسبت سود عملیاتی 

 0000/0 - 1757/13 نسبت مخارج سرمايه اي 

 0000/0 - 22580/8 نسبت ارزش بازار به دفتري 

 هاي پژوهشگر منبع: يافته

 

کوچکتر هستند و در   05/0خطاي هاي مذکور از  دهد، سطح معناداري آزمون نشان می  3همانطور که جدول 

توان پذيرفت که متغیرهاي مورد  نتیجه فرضیه صفر آماري آزمون مبنی بر وجود ريشه واحد رد شده و می

ها، در طول زمان دستخوش تغییرات  مطالعه در اين سطح خطا مانا هستند و بنابراين، رفتار مقادير متغیر 

 رونددار نخواهد شد. 
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 مدل نتایج آزمون تشخيص - 7-3

از آزمون چاو يا   و يا تلفیقی بودن مدل،  تابلويی  برازش مدل رگرسیونی به منظور تعیین  از  مقید    Fپیش 

شود. فرضیه صفر آماري در آزمون چاو مبنی بر مناسب بودن مدل تلفیقی و فرضیه مقابل آن مبنی استفاده می 

صادفی بودن اثرات مقطعی در مدل  بر مناسب بودن مدل پانل است. همچنین آزمون هاسمن فرض ثابت يا ت 

قرار می  آزمون  مورد  داده را  اين آزمون ضرورت  دهد. در صورتی که مدل  انجام  باشد،  مناسب  تابلويی  هاي 

 ارائه شده است.   4ها در جدول  يابد. نتايج حاصل از اين آزمون می

 
 هاي تشخيصی چاو و هاسمن نتایج آزمون -4جدول

 معناداريسطح  مقدار آماره آزمون  مدل

 مدل آزمون فرضیه اول 
 0000/0 619560/3 چاو 

 0000/0 571933/100 هاسمن 

 مدل آزمون فرضیه دوم و سوم 
 0000/0 805629/3 چاو 

 0000/0 923601/143 هاسمن 

 پژوهشگر  ي هاافتهيمنبع: 

 

شود  با توجه به سطح معناداري آزمون چاو در جهت تعیین معناداري اثرات مقطعی در مدل تحقیق مشاهده می 

-p=  0000/0بدست آمده ) 05/0که سطح معناداري اين آزمون براي هر دو مدل تحقیق کوچکتر از خطاي 

value ناداري آزمون هاسمن نیز  ها دارد. همچنین سطوح مع( و نشان از معناداري اثرات مقطعی در اين مدل

محاسبه شده که نشان از ثابت بودن اثرات مقطعی در مدل تحقیق   05/0براي هر دو مدل کوچکتر از خطاي  

 اند.  هاي تابلويی با اثرات ثابت برازش داده شده دارد. از اين رو هر دو مدل تحقیق به روش داده 

 

 :  بررسی مفروضات كلاسيک رگرسيون خطی -7-4

سیک از قبیل لامنظور برآورد مدل مناسب با بهترين برازش، نیازمند وجود چند پیش فرض ک  هرگرسیون ب

واريانس، آزمون استقلال جملات خط  نرمالا  آزمون همسانی  نتايج می  هاباقیمانده   بودن  و آزمون  باشد که 

 .ذکر گرديد   5جدول  حاصله در  

نس اجزاي خطاي مدل انجام شده است.  آزمون بروش پاگان گادفري به منظور تايید همسانی واريا •

بدست آمده که مويد همسانی     0/ 05سطح معناداري اين آزمون در مورد هر دو مدل پژوهش بزرگتر از  

 واريانس اجزاي خطاي مدل است. 

برا در مورد هر دو مدل در جهت تأيید نرمال بودن توزيع تجربی اجزاي خطا نیز  -نتايج آزمون جارک •

 نشان از نرمال بودن اجزاي خطاي مدل داشته است.   05/0معناداري بزرگتر از  با سطح  
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به منظور آزمون استقلال پسماندهاي دو مدل از آزمون بروش گادفري استفاده شد. سطح معناداري   •

بدست آمده که نشان از تأيید فرض صفر   05/0اين آزمون در مورد هر دو مدل  بزرگتر از خطاي  

 مبنی بر استقلال جملات خطاي مدل دارد.   آماري در اين مدل،

 
 نتایج آزمون مفروضات اوليه -5جدول

 سطح معناداري مقدار آماره آزمون  مدل

 مدل آزمون فرضیه اول 

 0654/0 490413/2 بروش پاگان گاد فري 

 1904/0 376701/1 بروش گادفري 

 1034/0 388622/2 آزمون جارک برا 

 مدل آزمون فرضیه دوم و سوم 

 3594/0 613815/1 بروش پاگان گادفري 

 0859/0 668303/4 بروش گادفري 

 2235/0 697093/1 آزمون جارک برا 

 پژوهشگر  ي هاافتهيمنبع: 
 

 نتایج آزمون فرضيه اول -7-5

نتايج   کند.پذيري اجتماعی را بررسی میاعتمادي مديريت و مسئولیت فرضیه اول پژوهش رابطه بین بیش

 .نشان داده شده است  6جدول  حاصل از مدل اول براي آزمون فرضیه اول پژوهش در  

 
  𝐶𝑆𝑅 = 𝛼0 + 𝛽1𝑂𝐶𝑖𝑡 +  𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛽5𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡 + 𝛽6𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡  + 𝛽7𝐷𝐶𝑖𝑡 +  𝜀𝑖𝑡 

 
 نتایج برآورد مدل فرضيه اول  -6جدول

 VIF سطح معناداري t آماره خطاي استاندارد  ضریب متغير توضيحی 

OC 219489/0 007951/0 60526/27 0000/0 002996/1 

SIZE 003985/0 - 009405/0 423741/0 - 6718/0 051413/1 

LEV 010098/0 012101/0 834507/0 4042/0 198888/1 

CF 047844/0 - 012186/0 926199/3 - 0001/0 110245/1 

INV 0425963/0 009486/0 529216/4 0000/0 093625/1 

MTB 5/37E-05 E-0586/2 879901/1 0604/0 004799/1 

DC 000672/0 002915/0 230580/0 8177/0 072323/1 

C 656650/0 137016/0 792513/4 0000/0 - 

 مشخصات مدل رگرسیونی  798156/0 ضريب تعیین 
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 VIF سطح معناداري t آماره خطاي استاندارد  ضریب متغير توضيحی 

ضريب تعیین  

 تعديل شده 
 89709/87 آماره تحلیل واريانس  918993/0

آماره دوربین  

 واتسون
 000000/0 معناداري مدل 731262/1

 هاي پژوهشگر منبع: يافته

 

با توجه به سطح معناداري آزمون تحلیل واريانس مدل که کوچکتر از خطاي    نيكویی برازش مدل: ➢

توان ادعا نمود که مجموعه متغیرهاي  بدست آمده، معناداري کلی مدل مورد تأيید است و می   05/0

توضیحی مدل به طور معناداري قابلیت تبیین و کنترل تغییرات متغیر وابسته را دارند. ضريب تعیین  

ها توسط  اجتماعی شرکت  پذيري درصد از تغییرات موجود در مسئولیت   81/79است که    مدل گوياي آن

  ن ی دورب  آماره  از  یونی رگرس  يالگو   حيتصر گردد. به منظور بررسی متغیرهاي وارد شده در مدل تبیین می

  =  731/1)  آمده  بدست  5/2  تا  5/1  یتجرب  ريمقاد  بازه  در  که  آزمون  نيا  آماره.  شد  استفاده  واتسون

Durbin Watson)شاخص ريمقاد نیهمچن. دارد یونیرگرس يالگو مناسب حيتصر از ، نشان VIF در  که  

  ی بحران  مقدار  از  شود، کوچکترمی  محاسبه  قیتحق  مستقل  يرهایمتغ  انیم  یهمخط  عدم  سنجش  جهت

  ن ي ا از و دارد قیتحق مستقل  يرهایمتغ انیم ديشد یهمخط وجود عدم از نشان که اندآمده  بدست 10

 یدرون  روابط  تأثیر  ق، تحتیتحق  مدل  در  مستقل  يرهایمتغ   تأثیر  بيضرا  دقت  که  رفتيپذ  توانیم  رو

 . است  نگرفته  قرار  مستقل  يرهایمتغ

 

پذيري اجتماعی  اعتمادي مديران و مسئولیت به منظور آزمون رابطه بین بیش    نتایج آزمون فرضيه اول: ➢

بیش شرکت  رگرسیونی  تأثیر  معناداري ضريب  مسئولیت ها،  روي  بر  مديران  اجتماعی  اعتمادي  پذيري 

اعتمادي مديران در  دهد که سطح معناداري اثر بیش ها مورد بررسی قرارگرفت. نتايج نشان می شرکت 

ک تحقیق  از خطاي  مدل  )  0/ 05وچکتر  آمده  نشانp-value=    000/0بدست  و  اثر  (  معناداري  دهنده 

  0/ 219489پذيري اجتماعی بوده است. همچنین ضريب مثبت )اعتمادي مديران بر روي مسئولیتبیش

  =betaاعتمادي مديران بر  گذاري مستقیم بیشدهنده تأثیر( رگرسیونی اين متغیر در مدل تحقیق نشان

اعتمادي مديران،  رود که با افزايش سطح بیش ها بوده و انتظار می پذيري اجتماعی شرکتئولیت روي مس

  05/0ها افزوده شود. از اين رو فرضیه اول تحقیق در سطح خطاي  پذيري اجتماعی آنبر میزان مسئولیت 

 شود. رد نمی
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     سوم و دوم يهاه يفرض  آزمون  جینتا  -7-6

 هاي دوم و سوم تحقیق، از تخمین مدل رگرسیونی زير بهره گرفته شده است. فرضیهبه منظور آزمون  

 
𝐴𝐴𝑅𝑖𝑡  = 𝛼0 + 𝛽1𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 +  𝛽2𝐶𝑆𝑅𝑖𝑡 × 𝑂𝐶𝑖𝑡 +  𝛽3𝑂𝐶𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝑆𝑅 × 𝐷𝐶𝑖𝑡 + 𝛽5𝐷𝐶𝑖𝑡 + 𝛽6𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛽8𝐶𝐹𝑖𝑡 +  𝛽9𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡  +  𝛽10𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
 

 نتایج برآورد مدل فرضيه دوم و سوم   -7جدول

 VIF سطح معناداري tآماره خطاي استاندارد  ضریب متغير توضيحی 

CSR 126837/0 055918/0 268244/2 0235/0 367274/6 

CSR*OC 316172/0 - 061076/0 176735/5 - 0000/0 889616/7 

OC 219803/0 055865/0 934504/3 0001/0 809374/5 

CSR*DC 043949/0 046393/0 947303/0 3437/0 811133/1 

DC 002163/0 - 034134/0 063383/0 - 9495/0 741592/1 

SIZE E-0597/8 - 015645/0 005732/0 - 9954/0 057834/1 

LEV 039786/0 057542/0 691423/0 4895/0 205229/1 

CF 671149/0 079426/0 450013/8 0000/0 119789/1 

INV 171207/0 050525/0 388553/3 0007/0 102423/1 

MTB 000326/0 000129/0 529847/2 0116/0 010793/1 

C 767554/0 219275/0 500411/3 0005/0 - 

 مشخصات مدل رگرسیونی  672450/0 ضريب تعیین 

ضريب تعیین  

 تعديل شده 
 19392/19 آماره تحلیل واريانس  708008/0

آماره دوربین  

 واتسون
 000000/0 معناداري مدل 829237/1

 هاي پژوهشگر منبع: يافته

 

با توجه به سطح معناداري آزمون تحلیل واريانس مدل که کوچکتر از خطاي     نيكویی برازش مدل: ➢

و می   05/0 است  تأيید  مورد  معناداري کلی مدل  آمده،  متغیرهاي  بدست  نمود که مجموعه  ادعا  توان 

توضیحی مدل به طور معناداري قابلیت تبیین و کنترل تغییرات متغیر وابسته را دارند. ضريب تعیین مدل  

ها توسط متغیرهاي وارد شده در  درصد از تغییرات موجود در عملکرد شرکت  24/67ن است که گوياي آ

گردد. به منظور بررسی تصريح الگوي رگرسیونی از آماره دوربین واتسون استفاده شد.  مدل تبیین می
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نشان از    (،Durbin Watson=    829/1بدست آمده )  5/2تا    5/1آماره اين آزمون که در بازه مقادير تجربی  

که در جهت سنجش عدم همخطی    VIFتصريح مناسب الگوي رگرسیونی دارد. همچنین مقادير شاخص  

اند که نشان از  بدست آمده   10شود، کوچکتر از مقدار بحرانی  میان متغیرهاي مستقل تحقیق محاسبه می

از اين رو می عدم وجود هم  يرفت که دقت  توان پذخطی شديد میان متغیرهاي مستقل تحقیق دارد و 

ضرايب تأثیر متغیرهاي مستقل در مدل تحقیق، تحت تأثیر روابط درونی متغیرهاي مستقل قرار نگرفته  

 است. 

  ري يپذت ی مسئول  نیببه منظور آزمون فرضیه دوم در راستاي سنجش رابطه    نتایج آزمون فرضيه دوم: ➢

اعتمادي  عناداري اثر متقابل بیش ، متيري مد  ياعتماد ش یب  هکنندليو عملکرد شرکت با نقش تعد  یاجتماع

دهد  ها مورد بررسی قرار گرفت. نتايج نشان میپذيري اجتماعی بر روي عملکرد شرکت مديريت و مسئولیت 

پذيري اجتماعی در مدل تحقیق کوچکتر  اعتمادي مديريت و مسئولیت که سطح معناداري اثر متقابل بیش 

)  05/0از خطاي   آمده  نشانp-value=    0/ 000بدست  و  بیش(  بر هم کنش  معناداري  اعتمادي  دهنده 

ها بوده است. همچنین نتايج اين مدل نشان  پذيري اجتماعی بر روي عملکرد شرکت مديران و مسئولیت 

( و ضريب p-value=    0235/0)  05/0پذيري اجتماعی با سطح معناداري کوچکتر از  دهد که مسئولیت می

اثرBeta=    126837/0تأثیر مثبت ) اثر    (  بر عملکرد شرکت داشته است. مقايسه  مستقیم و معناداري 

مسئولیت  بیش مستقیم  با  آن  متقابل  اثر  و  شرکت  عملکرد  روي  بر  اجتماعی  مديريت  پذيري  اعتمادي 

(316172/0-    =Betaمی نشان  مسئولیت (  که  شرکت دهد  در  اجتماعی  بیش پذيري  با  اعتمادي  هايی 

( بر روي عملکرد داشته در 0/0-316172/126837)  -189335/0دازه  ( تأثیرگذاري به انOC=1مديريت )

مسئولیت  تأثیر  که  شرکت حالی  در  عملکرد  روي  بر  اجتماعی  بیشپذيري  فاقد  مديريت  هاي  اعتمادي 

(0=OC  با برابر  می  126837/0(  نشان  و  بیشاست  که  معکوس  دهد  اثر  به  منجر  مديريت  اعتمادي 

اعتمادي، افزايش  که در صورت عدم وجود بیش شود در حالی عملکرد میپذيري اجتماعی بر روي  مسئولیت 

می مسئولیت  شرکت  عملکرد  افزايش  به  منجر  اجتماعی  می پذيري  رو  اين  از  که  شود.  پذيرفت  توان 

کند و فرضیه پذيري اجتماعی و عملکرد شرکت را تعديل میاعتمادي مديريت رابطه بین مسئولیت بیش

 شود. رد نمی  05/0ي  دوم تحقیق در سطح خطا 

  ري يپذت یمسئول  نیب  رابطه  سنجش  يراستا  در  سوم  هیفرض  آزمون  منظور  به  نتایج آزمون فرضيه سوم: ➢

  و   یمال تيمحدود متقابل  اثر  ي ، معناداریمال  تيمحدود  کنندهليتعد  نقش  با  شرکت عملکرد  و  یاجتماع

 سطح  که  دهدیم  نشان  جينتا.  گرفت   قرار  یبررس  مورد  هاشرکت   عملکرد  يرو   بر  یاجتماع  يري پذت یمسئول

  05/0 يخطا  از بزرگتر قیتحق  مدل در یاجتماع  يريپذت یمسئول و یمال تيمحدود متقابل اثر يمعنادار 

  و  یمال  تيمحدود  کنش  هم  بر  يمعنادار   عدم  دهندهنشان   و ( p-value=    3437/0) آمده  بدست

 که  گرفت  جهینت  توانی م  روني ا  از.  است  بوده  هاشرکت   عملکرد  يرو  بر  یاجتماع  يري پذت یمسئول
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  رو ن يا  از  و  دينما  ليتعد  را  شرکت  عملکرد  و  یاجتماع  ير يپذت یمسئول  نیب  رابطه  تواندینم  یمال  تيمحدود

 . است  نگرفته  قرار  رشي پذ  مورد  05/0  يخطا   سطح  در  قیتحق  سوم  هیفرض

 

 گيري بحث و نتيجه -8

پذيري اجتماعی و تأثیري که ايفاي اين تعهد اجتماعی بر روي  روزافزون مسئولیت امروزه با توجه به اهمیت  

رود  گذارد، از واحدهاي تجاري انتظار می می   تصوير شرکت نزد ذينفعان و متعاقبا بر روي بازده و عملکرد شرکت

. همچنین يکی از ها را تأمین کنندهاي جامعه، مشتريان و ذينفعان رضايت آنکه از طريق پاسخگويی به نیاز

از  .  باشداعتمادي مديران می اثرگذار باشد سويه بیش  هاي مسئولیت اجتماعی تواند بر فعالیتعواملی که می

ها  هاي خود دارند، آن ها و قضاوت جا و بیش از حد  نسبت به توانايیاطمینان اعتماد بیآنجايی که مديران بیش 

گیري  تواند منجر به تصمیمنند. همچنین اين سويه شناختی میکهمیشه تصمیمات بهینه و مطلوب اتخاد نمی

   بار آن متوجه واحد تجاري شود.هاي مسئولیت اجتماعی نیز گردد و عواقب زيان غیرمنطقی در مورد فعالیت 

ن  عنو متی  اجتماع  یتمسئول  يهایتفعال مال   یازمندهستند و عمدتا  )پارک و   باشند یمبسیاري    یمنابع 

هاي بلندمدت دارند؛  ها سعی در جلب رضايت ذينفعان و کسب بازده از آنجايی که شرکت.  (2020همکاران،  

ها در خصوص مشارکت در  شرکت   ين ا  يرانمد  یريگیم بر تصم  یدر منابع مال  يتلذا ممکن است وجود محدود

 . داشته باشدنتأثیر    یاجتماع  يهایتفعال

(  1399تا    1392سال )  8در بورس اوراق بهادار تهران طی  شرکت پذيرفته شده    138در اين پژوهش  

قرارگرفت. بررسی    ي ر يپذت ی مسئول  بر  رانيمد  ياعتمادش یب  تأثیر  یبررس  به  قیتحق  نيا  اول  هیفرض  مورد 

  ی اجتماع   ير يپذت یمسئول  و  رانيمد  ياعتماد شیب  بین  که  دیرس  جهینت  نيا  به  و  پرداخت  شرکت  یاجتماع

  بوفاته   و  یبيزر  همچون  قاتیتحق  یبرخ  جينتا  با  جهینت  نيا  .دارد  ي وجودداریمعن  و  مثبت  رابطه  شرکت

 . دارد  مطابقت  (1399)ی  هاشم  یحاج  و  (2020)

فرصت  و  آتی  رويدادهاي  به  نسبت  بیشاعتماد  مديران   آنجا که  بسیار  از  روي شرکت  پیش  رشد  هاي 

از حد دارند، احتمالا با نگرانی کمتري در  بین هستند و در برآورد ريسک و بازده آتی اطمینان بیش  خوش 

  بر   تيريمد  ياعتماد شیب  یکنندگليتعد  اثر  دوم  هیفرض  کنند.هاي مسئولیت اجتماعی مشارکت میفعالیت

  شیب  اعتماد  که   بود  نيا  از  یحاک  جهینت.  کرد  آزمون  را  شرکت  عملکرد  و  یاجتماع  يري پذت یمسئول  نیب  رابطه

 جهینت  با جهینت نيا .کندیم فیتضع را شرکت عملکرد و یاجتماع يريپذت یمسئول نیب رابطه تيريمد حد از

  شده  انجام یاجتماع تیمسئول يهاتیفعال که صورت نيا به .دارد مطابقت( 2020) همکاران و پارک قیتحق

مديران با اطمینان بیش از    .باشندیم   ارتباط  در  شرکت  عملکرد  با  یمنف  طور  به  نانیاطمشیب  رانيمد  توسط

اجتماعی بیحد ممکن است نسبت به مشارکت در فعالیت باشند؛ چرا که فعالیتهاي مسئولیت  هاي  میل 

می  بسیاري  مالی  منابع  نیازمند  عمدتا  و  دارند  نامشخصی  نتايج  اجتماعی  مشارکت  مسئولیت  اين  باشند. 
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پژوهش    سوم  هیفرض  ملکرد شرکت آسیب برساند.اجتماعی کمتر ممکن است به شهرت شرکت و در نتیجه به ع

  شرکت   عملکرد  و  یاجتماع  ير يپذت یمسئول  نیب  ارتباط  بر  یمال  يهاتيمحدود  یکنندگليتعد  اثربه بررسی  

  را  شرکت  عملکرد  و  یاجتماع  يريپذ ت ی مسئول نیب  رابطه   یمال  يهاتيمحدود   که  داد  نشان  جينتا  و پرداخت

واحدهاي تجاري    یليدلا  نا برب  .است  متناقض  همکاران  و  پارک  قیتحق  جهینت  با  جهینت  نيا  .کندینم  ليتعد

هاي  هاي مالی نیز به تعهدات اجتماعی خود عمل کنند. انجام فعالیت ممکن است حتی با وجود محدوديت

د؛  هاي اضافی دربردارها هزينهمدت به منابع مالی بسیاري نیاز دارد و براي شرکت مسئولیت اجتماعی در کوتاه 

ها منافع آتی بسیاري همچون اعتلاي برند شرکت، کسب مزيت رقابتی، امکان جذب  با اين حال اين فعالیت 

هاي  سرمايه بیشتر و بهبود بهروري نیز نصیب شرکت خواهد کرد. از طرفی از آنجا که عدم مشارکت در فعالیت 

کند و اين موضوع روي ارزش شرکت  مسئولیت اجتماعی ذهنیت منفی در بین ذينفعان و سهامداران ايجاد می 

هاي مالی نیز به ايفاي  هاي مواجه با محدوديتو عملکرد شرکت اثرگذار خواهد بود؛ ممکن است حتی شرکت 

مسئولیت اجتماعی بپردازند. از طرفی امروزه وجود تحريم هاي اقتصادي پی در پی، سوء مديريت هاي داخلی  

 سازد. هاي مسئولیت اجتماعی در کشور را ضروري میفعالیت  و بحران بیماري کرونا ايفاي بیش از پیش

  ه يسرما  بازار  لگرانیتحل  و  گذارانه يسهامداران، سرما  به  اول  هیفرض  آزمون   جهینت  به  توجه  بابدين ترتیب  

  ي هااریمع  مانند  يیارهایمع  به   یبورس   يهاشرکت  عملکرد  نییتع   زمان  در   که  شودی م  شنهادیپايران  

  که   شودی م  شنهادیپ  هاشرکت   ران ي مد  به  .ندينما  يشتر یب  توجه  هاشرکت   یاجتماع  يري پذت یمسئول

  افشا  و  مشارکت  که  چرا  کنند  اجرا  خود   مجموعه  در   یتيريمد  روش  کي  عنوان   به  را  یاجتماع  ريي پذت یمسئول

  را   شرکت  یمال  عملکرد  خود  نوبه  به   که  ديافزامی   شرکت  اعتبار   و  شهرت  بر  یاجتماع  تیمسئول  ي هاتیفعال

مطلوب،    سطح  در  و  بالا  نفس  به  اعتماد  با  رانيمد  به کارگرفتن  توانندیم   هاشرکت همچنین  .  بخشدی م  بهبود

با توجه    علاوه بر اين  .نديفزایب  شرکت  ارزش  ، بریاجتماع  تی مسئول  يهاتیفعال  در  مشارکت  به   دیتأک  کنار  در

ب مثبت  رابطه  بايد  سازمانها،  عملکرد شرکت   و  یاجتماع  يري پذیت ولئمس  ینبه  ايران  ناظر در    افشاي هاي 

شده در    يرفتهپذ  هايشرکت   مربوط به آن را براي  یازها و امتشرکت  یاجتماع   يريپذیت ولئهاي مسشاخص 

   د. نها را به صورت کارآمد سازمان دهشرکت   یاجتماع  پذيريیت ولئد و اطلاعات مربوط به مسنکنبورس الزامی 
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Abstract 
The purpose of this study was to investigate the relationship between management overconfidence 

and social responsibility, to investigate the relationship between corporate social responsibility and 

performance with the moderating role of managerial overconfidence and to investigate the 

relationship between corporate responsibility and corporate performance with the role of 

moderating financial constraints. This study is an appliedresearch in terms of purpose and a 

descriptive-correlation research in terms of nature and method. The statistical population of this 

research is the companies listed on the Tehran Stock Exchange. Using the data collected from the 

statistical sample of the research, which includes 138 companies, the research hypotheses were 

tested. To calculate managerial overconfidence, the capital expenditure ratio was used and to 

calculate the corporate social responsibility index, data envelopment analysis (DEA) method was 

used. Social accountability Data envelopment analysis method was used. The results show that 

managerial overconfidence has a positive and significant relationship with corporate social 

responsibility. Also, managerial overconfidence weakens the relationship between corporate social 

responsibility and company performance, and financial constraints do not moderate the relationship 

between corporate social responsibility and company performance. 

Keywords: Managerial Overconfidence (OC), Corporate Social Responsibility Activities (CSR), 

Data Envelopment Analysis (DEA), Corporate Performance and Financial Constraints. 
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