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 ایطاٖ ،تٟطاٖ، زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی ،ٚاحس ػّْٛ ٚتحمیمات ،ٌطٜٚ ٔسیطیت نٙؼتی ،اؾتاز

 علی حاجیُا
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 چکیدٌ  
تٛزٜ اؾت. ِصا ٞسف  یوٛچه التهاز غی٘ٛپا ٚ نٙا یواضٞاٚ  ٚ تٛؾؼٝ وؿة دازیا یانّ یٞا اظ چاِف یىیٕٞٛاضٜ  یٔاِ ٗیتأ

 ٓیٚ آظٖٔٛ تهٕ یاتیاضظ كٍاٜیآظٔا ىطزیوٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا ضٚ غینٙا یٔاِ ٗیتأٔ یتطا یٚ اضائٝ ٔسِ ییاظ پػٚٞف حاضط قٙاؾا
ٔرتّف زض  یٛٞایؾٙاض یتاقس. ٔماِٝ  حاضط تٝ عطاح یٔ یفاظ ٕتُیٚ ز یطیتفؿ یاضؾاذت یٔسَ ؾاظ ٙسیفطآ ٝیتط پا یطیٌ

 یفاظ یتاَ ٌطٚ ضٚـ غط ٗیكیخٟت تا تٛخٝ تٝ ٔغاِؼات پ ٗیوٛچه ٚ ٔتٛؾظ پطزاذتٝ اؾت. تٝ ٕٞ یتٍٙاٜ ٞا یٔاِ ٗیتأٔ
الساْ ٚ ٔسَ  یٔؼِّٛ -یػّ یاوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ ٔكرم ٕ٘ٛزٖ حّمٝ ٞ یتٍٙاٜ ٞا یٔاِ ٗیتٝ اؾترطاج ػٛأُ ٔؤثط تط تأٔ

 عاٖیآٟ٘ا ٔ ٗیضٚاتظ ٚ ؾغٛح ت یفاظ ٕتُیٚ ز یؾاذتاض یٔسَ ؾاظ هیقسٜ اؾت. ؾپؽ تا اؾتفازٜ اظ تىٙ ٗیتسٚ یىیٙأیز
تٝ ٔٙظٛض تؿت نحت ٔسَ ٚ ٔكرم قسٖ  تیم ٚ زض ٔسَ ِحاػ قسٜ اؾت، زض ٟ٘أكر طیپص طیٚ تأث طٌصاضیتأث ةیضطا

 ٗی٘ٛ یقٙاذت ضٚـ ٞا یتٍٙاٜ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، ٔتماض 30اعلاػات اظ  یالساْ تٝ خٕغ آٚض خ،حاِت ٚ ٘ط یطٞایضفتاض ٔتغ
 ییضٚا ت،یحؿاؾ ُیتحّ ٗیچٙزض چٟاضچٛب ٔسَ ٕٞ طٞایضفتاض ٔتغ ُیٔاٞٝ قسٜ اؾت، وٝ تا تحّ 12 یزض تاظٜ ظٔا٘ یٔاِ ٗیتأٔ

 یٛٞایوٛچه ٚ ٔتٛؾظ اظ ٔسَ ٚ ؾٙاض یتٍٙاٜ ٞا ،٘كاٖ زاز حیلطاض ٌطفت. ٘تا یاتیقسٜ ٔٛضز اضظ یعطاح یىیٙأیز یاٍِٛ
 وؿة ٚ واض ذٛز تٟطٜ ٔٙس ٌطز٘س ٙٝیتٟ یٔاِ ٗیتٛا٘ٙس خٟت تأٔ یقسٜ ٔ یعطاح

 .یٔاِ ٗی٘غ تأٔٛا ؿتٓ،یؾ ییایوٛچه ٚ ٔتٛؾظ، پٛ یٞا تٍٙاٜ کلمات کلیدی:
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 مقدمٍ -1

( ٘مف چكٍٕیطی زض التهاز وكٛضٞا ایفا ٔی وٙٙس، اظ ایٗ ضٚ زِٚت ٞا زض ؾط تا ؾط SMEsأطٚظٜ تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ )
ٙٙس. تٍٙاٜ ٞای و خٟاٖ تٝ خٟت اضتماء ٞطچٝ تیكتط ضقس التهازی، تط تٛؾؼٝ ترف تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تٕطوع ٔی

ٞای تعضي ٕٞچٖٛ ایداز قغُ ضقس التهازی پایساض، تٛظیغ ػازلا٘ٝ  ؾظ ٘یطٚی ٔحطوٝ ٟٕٔی تطای حُ چاِفوٛچه ٚ ٔتٛ
 ,Mahmoudi, Babaei & Abbasian)قٛ٘س ٚ ػأُ تؼییٗ وٙٙسٜ ای زض تٛؾؼٝ التهازی ٞؿتٙس زضآٔس ٔحؿٛب ٔی

تٛؾظ تٝ زِیُ ٘مكی وٝ زض تٛؾؼٝ ٚ تؿظ ٞای وٛچه ٚ ٔ تط اؾاؼ ٔغاِؼات ؾاظٔاٖ ٕٞىاضی ٚ تٛؾؼٝ التهازی قطوت(. 2023
 .ضٚ٘س ٘ٛآٚضی ٚ ایداز اقتغاَ زاض٘س تطای ایداز ٔؿیطٞای خسیس تطای ضقس پایساضتط ٚ فطاٌیطتط حیاتی تكٕاض ٔی

ضاٞثطز تأٔیٗ ٔاِی زض قطوت ٞا، اظ ٔثاحث ٟٔٓ زا٘كٕٙساٖ ٚ ٟٔٙسؾیٗ ٔاِی اؾت. اظ اٞساف ٟٔٓ تأٔیٗ ٔاِی، ا٘داْ ؾطٔایٝ  
زض قطوتٟا تطای ؾٛزآٚضی تیكتط اؾت. عطق ٔرتّف تأٔیٗ ٔاِی، قأُ تأٔیٗ ٔاِی زاذّی ٚ ذاضخی یا تطویثی اظ ایٗ زٚ ٌصاضی 

(. تٝ عٛض وّی نٙایغ تٝ ؾٝ زؾتٝ نٙایغ تعضي، ٔتٛؾظ ٚ وٛچه Seifollahi & EbrahimiKharajo, 2022٘ٛع اؾت )
ظ، تٝ ػٙٛاٖ انّی تطیٗ ٔٙاتغ ایداز قغُ زض وكٛضٞای تٛؾؼٝ یافتٝ تمؿیٓ ٔی قٛ٘س. زض ؾاِٟای اذیط تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾ

(. تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضای Taghizadeh-hesary, & Yoshino 2018(ٚ زض حاَ تٛؾؼٝ قٙاذتٝ قسٜ ا٘س 
ز واضوٙاٖ ٔٛخٛز ٞاؾت. أا تیكتط ایٗ تؼاضیف تط پایٝ تؼسا تؼاضیفی ٞؿتٙس وٝ تط ٔثٙای فطٚـ، تؼساز واضوٙاٖ ٚ اضظـ ٔٛخٛزی

 Safi٘فط ٘یطٚی واض زاض٘س ) 500ٞایی زض ٘ظط ٔی ٌیط٘س وٝ ظیط  زض ایٗ تٍٙاٜ ٞا ٔی تاقس. زض تؼطیف وّی ایٗ تٍٙاٜ ٞا ضا تٍٙاٜ

Dastjerdi, Tayebi & Elahi, 2021.)  
عٛض وّی ٔی تٛاٖ تیاٖ وطز  ٞا، ٘ٛع ٚ ٘حٜٛ تأٔیٗ ٔاِی آٟ٘اؾت ٚ تٝ ٞای خسی تطای ضقس ٚ تٛؾؼٝ ایٗ تٍٙاٜ یىی اظ ٔحسٚزیت

وٝ ػٙهط حیاتی زض تٛؾؼٝ ترف ٞای تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، زؾتطؾی تٝ ٔٙاتغ ٔاِی اؾت. ٕٞچٙیٗ ٔغاِؼات ٔتؼسزی وٝ 
ٞای وٛچه ٚ  زٞس وٝ تأٔیٗ ٔاِی اظ تعضٌتطیٗ ٔٛا٘غ تطای تٛؾؼٝ تٍٙاٜ ا٘داْ قسٜ اؾت؛ ٘كاٖ ٔی ٔحمماٖ زض ایٗ ظٔیٙٝ تٛؾظ

تاقس. ایٗ زض حاِی اؾت وٝ تأثیط تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض وكٛضٞای پیكطفتٝ تط  تٍٙاٜ ٞای تعضي ٔی ٔتٛؾظ ٘ؿثت تٝ
 ,Ghasemi, Ilmi Moghadam, 2008, Safi Dastjerdi)ضٚی ضقس التهازی، تؿیاض تیكتط اظ تٍٙاٜ ٞای تعضي اؾت

Tayebi & Elahi, 2021; Sadriniya et al., 2009; Yazdani & Pirpour, 2017; Karimi & 
Bozarjomehri, 2013; Sadeghfalah & Rezaie Dolatabadi, 2014; Karimi & Bozarjomehri, 2013; 

Noori, Fathi & Yeganeh, 2016) 
ٔؿائُ أطٚظ وكٛضٞا ٚ ؾاظٔاٖ ٞا تا ضاٜ حُ ٞای زیطٚظ حُ قس٘ی ٘یؿت ٚ پیف تیٙی آیٙسٜ، ٔكىلات آ٘ی ضا حُ ٕ٘ی وٙس، 

ؾاذتٗ آیٙسٜ الساْ وطز. أطٚظٜ قطایظ ٔحیغی ٚ لٛاػس تاظی ضلاتت تٝ حسی پیچیسٜ ٚ ٔثٟٓ قسٜ وٝ وكٛضٞا ٚ  تّىٝ تایس تطای
ؾاظٔاٖ ٞا زیٍط ٕ٘ی تٛا٘ٙس تٟٙا تا تغییطات ا٘سن زض ضٚـ ٞا، ؾاذتاضٞا، فٙاٚضی ٚ ػٛأّی ٘ظیط ایٗ، تمای تّٙس ٔست ذٛز ضا 

ٞا وٛتاٜ تٝ ؾاذتاض ٘ظاْ التهازی وكٛضٞای ٔرتّف إٞیت ٚ خایٍاٜ قطوت(. ٍ٘اٞی Sadriniya et al., 2009تضٕیٗ وٙٙس)
ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ضا تیكتط آقىاض ٔی وٙس. أطٚظٜ ٚاحسٞای نٙؼتی وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٘مف تؿیاض ٟٕٔی زض ٚ تٍٙاٜ

هاز زؾتٛضی تٝ التهاز تٛؾؼٝ زاض٘س؛ ٕٞچٙیٗ تٝ ا٘تماَ اظ التیافتٝ ٚ زضحاَؾاذتاضٞای ؾیاؾی ٚ التهازی وكٛضٞای تٛؾؼٝ
 وٙٙس.تاظاضی وٕه ٔی

خٟا٘ی قسٖ ٚ قطایظ ضلاتتی وؿة ٚ واض ٚ تغییطات التهازی، خؿتدٛ تطای ضٚیىطزٞای خسیس ضا تطای تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای 
ا ٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ زیٍط ؾاظٔاٟ٘ا ضطٚضی وطزٜ اؾت. تٝ ػلاٜٚ، اظ آٖ خا وٝ تأٔیٗ ٔاِی، اتؼازی چٙسٌا٘ٝ ٚ ٔاٞیتی پٛی

تٛا٘س خٙثٝ ٞای ٔرتّف آٖ ضا زض عَٛ ظٔاٖ ٘كاٖ زٞس. یىی اظ  ٞای ٔؼَٕٛ ا٘تراب تأٔیٗ ٔاِی ٕ٘ی ٚاتؿتٝ تٝ ظٔاٖ زاضز، ضٚـ
ضٚـ ٞای ٔسضٖ ٚ اتتىاضی وٝ تطای زضن ٚ پیف تیٙی ضفتاض ؾیؿتٓ ٞای پیچیسٜ، ٘ظیط تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ 

ٔیاٖ ٔتغیطٞا ٚ ٘حٛٞی  ٝٔؼِّٛی ۔قٙاؾی ؾیؿتٕی اؾت وٝ تا زض ٘ظط ٌطفتٗ ضٚاتظ ػّیقٙاذتٝ قسٜ اؾت، ضٚیىطز پٛیایی 
تأثیطٌصاضی آٟ٘ا زض ٞٓ، ٘مف وّیسی زض ٔغاِؼٝ ٚ پیف تیٙی ضفتاضٞای ؾیؿتٓ فطاٞٓ ٔی وٙس. ایٗ ضٚیىطز، ضٚقی ٔفیس ٚ اتتىاضی 

یاؾی اؾت وٝ زض ز٘یای ٚالؼی، ضفتاض غیط ذغی زاض٘س. ی التهازی، اختٕاػی ٚ ؾ تطای تحّیُ ؾاذتاض ٚ ضفتاض ؾیؿتٓ ٞای پیچیسٜ
پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٕی، تط اؾاؼ تفىط ؾیؿتٕی، تٛخٝ تٝ ضٚ٘سٞا، آثاض تاظذٛضزی ٔیاٖ ٔتغیطٞا زض عَٛ ظٔاٖ ٚ تطضؾی تأذیطٞا 

وٙس. اظ آٖ خا وٝ  تٝ زضن، قٙاؾایی ٚ تثییٗ ضفتاضٞای غیط ذغی ؾیؿتٓ ٞای پیچیسٜ ٚ چٍٍٛ٘ی تؼأُ ٔیاٖ پاضأتطٞا وٕه ٔی



 

 01                                                                                                      ٔكىلات ٚ ضاٞىاضٞا یوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ تطضؾ غینٙا یٔاِ ٗیٔسَ تأ ٝیاضا

تأٔیٗ ٔاِی، اتؼازی چٙسٌا٘ٝ، ٔاٞیتی پٛیا ٚ ٚاتؿتٝ تٝ ظٔاٖ زاضز، ضطٚضت تٝ واضٌیطی ضٚیىطز ؾیؿتٕی ٚ زض ٘ظط ٌطفتٗ ضٚاتظ 
زیٕتُ ٔؼِّٛی ٔیاٖ پاضأتطٞای ؾیؿتٓ تأٔیٗ ٔاِی احؿاؼ ٔی قٛز. ٘ٛآٚضی ٔماِٝ حاضط تٟطٜ ٔٙسی اظ ضٚیىطز تطویثی  -ػّى 

 تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾت. تطایٔسَ ؾاظی پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٓ  زض ظی ؾاذتاضی تفؿیطیفاظی ٚ ٔسِؿا

زیٕتُ فاظی ٚ ؾؤاَ انّی ٔماِٝ حاضط ایٗ اؾت وٝ؛ ٔسَ زیٙأیىی تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض چاضچٛب 
 چٍٛ٘ٝ اؾت؟ٔسِؿاظی ؾاذتاضی 

 اِف( ٔثا٘ی ٘ظطی ٚ پیكیٙٝ تحمیك

وتٟا زض تهٕیٕات تأٔیٗ ٔاِی، تا زٚ ٔٙثغ تأٔیٗ ٔاِی زاذّی ٚ تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی ضٚتٝ ضٚ ٞؿتٙس. ٔٙاتغ ٔاِی زاذّی، قأُ قط
ٞا ٚ ؾٛز ا٘ثاقتٝ ٚ ٔٙاتغ ذاضخی زضتطٌیط٘سٜ ٚخٜٛ تحهیُ قسٜ اظ  خطیاٟ٘ای ٚخٜٛ ٘مس حانُ اظ فؼاِیتٟای ػّٕیاتی، فطٚـ زاضایی

ٞا ٞؿتٙس. ٔسیطاٖ تایس  اض اٚضاق ٔكاضوت، نسٚض ؾٟاْ خسیس ٚ زضیافت تؿٟیلات ٔاِی اظ تا٘هعطیك تٛضؼ ٔاِی ٔا٘ٙس، ا٘تك
تهٕیٓ تٍیط٘س ٚخٜٛ ٔٛضز٘یاظ ذٛز ضا چٍٛ٘ٝ تأٔیٗ وٙٙس ٚ ٔٙاتغ ٔاِی زض زؾتطؼ ضا چٍٛ٘ٝ ٔهطف وٙٙس. آٟ٘ا ٔی تٛا٘ٙس ایٗ ٔٙاتغ 

طٔایٝ ٌصاضی ؾٛزآٚض، تؿٛیٟی تسٞی ٞای ٔٛػس ضؾیسٜ ٚ افعایف ٔاِی ضا نطف پطزاذت ؾٛز تٝ ؾٟأساضاٖ، اخطای پطٚغٜ ٞای ؾ
تاب آٚضی التهازی نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  (.Cainelli, Giannini & Iacobucci, 2020ی زض ٌطزـ، وٙٙس ) ؾطٔایٝ
مِٛٝ ٔ ، ٘كاٖ زٞٙسٜ إٞیت نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض)وطٚ٘ا( 2وٛ-ٕٞٝ ٌیطی ٚیطٚؼ ؾاضؼ قطایظ تحطا٘ی ٔا٘ٙس، ٘اقی اظ

نٙایغ وٛچه ٚ . (Mansouri, Farazmand & Afghah, 2021وكٛض ٞا اؾت ) ٞای تاثیطٌصاض تط ٚضؼیت التهازی

ٞای تدٕغ زض ٔطاوع نٙؼتی، ٔؼٕٛلاً  ، تا ایداز نطفٝٛض اؾت وٝٞای التهازی زض ٞط وك تطیٗ ترف ٟٔٓ اظ (SME) ٔتٛؾظ
تأیٗ ٔاِی قٛ٘س.  ٞای ضقس ٔی ٞای ٔمیاؼ، تثسیُ تٝ لغة ط پایٝ نطفٝقٛ٘س؛ زض حاِی وٝ نٙایغ تعضي ت تثسیُ تٝ ٔطاوع ضقس ٔی

تٛزٜ اؾت. زؾتطؾی تٝ ٔٙاتغ ٔٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٞای  واضٞای ٘ٛپا ٚ قطوتٚ  ٞای انّی ایداز ٚ تٛؾؼٝ وؿة ٕٞٛاضٜ یىی اظ چاِف
 Eskandari, Vazifeh Doost, Jafari & Musa)ٞای انّی واضآفطیٙی اؾت ٔاِی تطای واضآفطیٙاٖ یىی اظ زغسغٝ

Khani, 2021.)  ای، نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض فضای خغطافیایی ٚ نٙایغ  زض چاضچٛب التهاز ٔٙغمٝنٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ

وٛچه تا تىیٝ تط آثاض ا٘تكاض، ٘مف ذٛز ضا زض تٛؾؼٝ نٙؼتی ٚ ضقس   تعضي زض فضای التهازی اثطٌصاض٘س. حاَ آٖ وٝ نٙایغ
ی فطضی، ٔؼٕٛلاً اذتلاف ٔیاٖ  ٔیاٖ زٚ ٔٙغمٝ . (Broumand Jazi, 2021)وٙٙس قس ایفا ٔیالتهازی تٝ ػٙٛاٖ یه ٔطوع ض

ذٛزی ذٛز زاضای آثاض  تٝ نٙؼت ٞط وٝ ایٗ تٝ تٛخٝ تا  ٛا٘س تفاٚت ٔیاٖ أٛاج فیٕاتیٗ ضا ایداز وٙس.ت ٘ٛع ٚ واضوطز نٙایغ ٔی
، ٔی تٛا٘س زاضای آثاض پیكیٗ ٚ آثاض پؿیٗ تط تمطاض یافتٝ زض آٖپیكیٗ ٚ آثاض پؿیٗ اؾت، ٞط ٔٙغمٝ ٘یع ٔتٙاؾة تا ٘ٛع نٙایغ اؾ

. تأٔیٗ ٔاِی، ٞٙط ٚ ػّٓ ٔسیطیت ٚخٝ (Broumand Jazi, 2021) ؾایط ٔٙاعك زض فضای خغطافیایی یا فضای التهازی تاقس
اختٕاػی تٍٙاٜ اؾت. ٌصاضی، ؾٛزآٚضی، واٞف ضیؿه ٚ تطعطف وطزٖ ٘یاظٞای التهازی ٚ  ٘مس اؾت. ٞسف تأٔیٗ ٔاِی، ؾطٔایٝ

ٞا، اظ ػٛأُ ٟٔٓ تساْٚ فؼاِیت تٍٙاٜ التهازی تّمی ٌطزیسٜ ٚ ٔٙثغ ٟٕٔی تطای تأٔیٗ ٔاِی  ؾٛز ٘اقی اظ وؿة ٚ واض تٍٙاٜ
تاقس. ٞط ٘ٛع  ٞای تٍٙاٜ ٞای التهازی زض خٟاٖ، تأٔیٗ ٔٙاتغ ٔغّٛب ٔاِی ٔی فؼاِیتٟای ػّٕیاتی تٍٙاٜ زض آیٙسٜ اؾت. اظ ٍ٘طا٘ی

٘یاظ تٝ ٔٙاتغ ٔاِی زاضز. اظ ایٗ ضٚ، ٔٙاتغ ٔاِی ضا تٝ قطیاٖ حیاتی تٍٙاٜ ٞای التهازی ٚ ؾاظٔاٖ ٞای وٛچه ٚ تعضي فؼاِیت 
أىاٖ  ا٘س. زض حمیمت، ٞسف انّی اظ ٞط ٘ٛع فؼاِیت التهازی، ؾٛزآٚضی اؾت ٚ وؿة ؾٛز تسٖٚ ٚخٛز ٔٙاتغ ٔاِی تكثیٝ وطزٜ

ػٛأُ ٔرتّفی زض تؼییٗ ٘ٛع ٚاحسٞای التهازی تا ا٘ساظٜ ٞای وٛچه، ٔتٛؾظ ٚ (. Masetti, 2019 & Kayaتاقس ) پصیط ٕ٘ی
تعضي ٚخٛز زاضز وٝ اظ خّٕٝ آٟ٘ا ٔی تٛاٖ تٝ تؼساز واضوٙاٖ، ؾطٔایٝ تٝ واض ٌطفتٝ قسٜ، زاضایی وُ ٚاحس التهازی، حدٓ فطٚـ، 

 Safi)اضوٙاٖ آٖ ٚاحس التهازی تٝ قٕاض ٔی ضٚز ظطفیت تِٛیس ٚ ... اقاضٜ وطز أا ٟٔٓ تطیٗ ٚ تاثیطٌصاضتطیٗ ٔؼیاض تؼساز و

Dastjerdi, Tayebi & Elahi, 2021.) ٝی  تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اظ خّٕٝ ػٛأُ تأثیطٌصاض زض ضقس ٚ تٛؾؼ
ٞای التهازی ٚ اختٕاػی وكٛضٞا ٔحؿٛب ٔی قٛ٘س. ایٗ تٍٙاٜ ٞا، ٔٛتٛض ٔحطن التهاز ٔحؿٛب قسٜ ٚ زض تٕاْ  ؾیؿتٓ

قٛ٘س. زض تٕاْ وكٛضٞا، فكاض اقتغاَ ٚ ایداز واض تیكتط تط زٚـ  ضاٞی تطای ضفغ ٔؼضُ تیىاضی زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔی وكٛضٞای ز٘یا
زضنس( ٚ وكٛضٞای ؾاظٔاٖ  81زضنس(، غاپٗ ) 75) تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾت، تٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ زض اتحازیٝ ی اضٚپا
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 Mosleh)ٞا ٞؿتٙس SMEذٛض تٛخٟی اظ ٘یطٚی واض ٔاٞط، زضنس(، تؼساز زض  95) (OECD)ٕٞىاضی التهازی ٚ تٛؾؼٝ 
Shirazi, Maleki, Khalifeh & Ramezani Moghadam, 2018 .) 

تٛا٘ٙس تا تدٕیغ ؾطٔایٝ ٞای پطاوٙسٜ وٝ زض حس تٝ واضٌیطی زض پطٚغٜ ٞای تعضي ٘یؿتٙس، تٝ  تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔی   
ٞای خأؼٝ قٛ٘س؛ تٝ ػثاضت  زاٖ تٝ واض ٌطفتٝ قسٜ ٚ ٔا٘غ افعایف حدٓ ٘مسیٍٙیػٙٛاٖ اتعاضی زض ضاؾتای خصب پَٛ ٞای ؾطٌط

ٞی ٌصاض تطای وكٛضٞای زض حاَ تٛؾؼٝ ٚ حتی ازیٍط تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ التهازی اظ خّٕٝ ضاٞىاضٞای ػثٛض اظ زٚض
إٞیت ٘مف نٙایغ وٛچه ٚ . اظ ایٗ ضٚ زض ؾاَ ٞای اذیط (Rao, Kumar, Chavan & Lim, 2023) تٛؾؼٝ یافتٝ ٞؿتٙس

ٞای خسیس زض تِٛیس ٚ اضتثاعات  ٔتٛؾظ زض وكٛضٞای نٙؼتی ٚ وكٛضٞای زض حاَ تٛؾؼٝ ضٚ تٝ افعایف تٛزٜ اؾت تا ظٟٛض فٙاٚضی
زض زٚ زٞٝ ی ٌصقتٝ، تحٛلاتی زض لاتّیت ٞای ٚاحسٞای نٙؼتی اظ خّٕٝ ضٚقٟای تِٛیس ٚ تٛظیغ ٚ ؾاذتاض تكىیلاتی تٍٙاٟٞا 

 ))(Kaya & Masetti, 2019ٝ ػٕٛٔا تط إٞیت ٚاحسٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ افعٚزٜ اؾتپسیس آٔسٜ و
(، تیاٖ ٔی وٙس زض ایطاٖ نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا ٚخٛز فطاٚا٘ی تالای آٟ٘ا تا ٔكىلات تؿیاضی ضٚ تٝ ضٚ 2007ٔظفطی )   

ای تٛؾؼٝ یافتٝ ایفا وٙٙس. زض ایٗ ضاؾتا تٛا٘ٙس ٘مف ضاٞثطزی ٔٛضز ا٘تظاض ذٛز ضا ٕٞچٖٛ وكٛضٞ ٞؿتٙس، تٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ ٕ٘ی
ٞا، تؿتطؾاظی تط٘أٝ ٞای تحَٛ زض ایٗ ؾاظٔاٖ ٞا ضا ٔی تٛا٘س SMEوٙس ٔكىلات وٕثٛز ٔٙاتغ ٔاِی  (، تیاٖ ٔی2011اضلٕیطی )

ساقتٗ تٝ ٞا، زؾتطؾی SME٘ی  تا ٔكىُ ضٚ تٝ ضٚ وٙس؛ تٝ ػثاضت زیٍط یىی اظ ٔٛا٘غ واضآفطیٙی قٙاؾایی قسٜ زض ضاؾتای تٛؾؼٝ
ٞا ٔؼٕٛلا تٝ تاظاضٞای SMEوٙس اظ آٖ خایی وٝ  (، تیاٖ ٔی2009حؿیٗ ظازٜ ) ی وافی اؾت. ؾطٔایٝ تطذٛضزاضی اظ ؾطٔایٝ

ٕٞچٙیٗ ٔؼیاض  ٞا اؾت. ٞا تٟٙا ضاٜ پیف ضٚی ایٗ ٌٛ٘ٝ قطوت ی ؾاظٔاٖ یافتٝ زؾتطؾی ٘ساض٘س، اغّة تأٔیٗ ٔاِی اظ تا٘ه ؾطٔایٝ
 قٛز.  ٔی ٞا ٘یع تط اؾاؼ ضٚاتظ تّٙس ٔست تا ٔكتطیاٖ تؼطیف ٘هتهٕیٓ ٌیطی ٚ ٚاْ زٞی تا

(، ٘یع ٔكىلات ٚ ٔٛا٘غ ٔاِی ضا تٝ ِحاػ پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٕی ٚ اظ زیسٌاٜ تیطٚ٘ی ؾاظٔاٖ ٚ 2013ذساتركیاٖ ٚ ٕٞىاضاٖ )
ی -تا اتعاضٞای ؾرتٍیطا٘ٝ  ٞا وٙٙس اٌطچٝ تا٘ه ٞا تیاٖ ٔی ٕٞچٙیٗ ؾِٟٛت زؾتطؾی تٝ ٚاْ ضا تطضؾی ٚ وٙىاـ وطزٜ ا٘س. آٖ

قٛز.  ٞا( ٚذیٓ تط ٔیSMEٞا ٚ  ذٛز ؾؼی زض واٞف ضیؿه زاض٘س؛ ٚضؼیت زض عَٛ ظٔاٖ تطای ٞط زٚ عطف تثازَ )تا٘ه
زا٘ٙس ٚ تٝ  ٞا ضاٜ حُ تطضؾی ایٗ ٔٛضٛػات ضا ضٚی آٚضزٖ تٝ تفىط پٛیایی ٞای ؾیؿتٓ ٔی ی زض ذٛض تٛخٝ ایٗ اؾت وٝ آٖ ٘ىتٝ

ٞا ٚ ٕٞچٙیٗ تٕطوع تط حُ ضیكٝ ی  ٞا تٝ خای تٛخٝ تٝ ٔؼَّٛ ٜ وُ ٍ٘ط ؾیؿتٕی ایٗ تىٙیه ٚ تٛخٝ تٝ ػّتزِیُ زاقتٗ زیسٌا
 زٞٙس. ضا تٝ ذٛتی ٕ٘ایف ٔیٞا SMEٔكىُ، ضٚاتظ ٔیاٖ تا٘ه ٞا ٚ 

 ٞای ا٘داْ قسٜ  (: پیكیٙٝ پػٚٞف1خسَٚ قٕاضٜ )

 ٘كاٍ٘ط ٔٛضز تٛخٝ ٔحمك ٚ ٔٙثغ ػأُ ٞای قٙاؾایی قسٜ

ٔحیظ  -حیظ اػتثاضی ٔ
 -ٔحیظ تأٔیٗ ٔاِی -زِٚتی

 ٔحیظ التهازی

 Zolfaghari, Tashakor & 

Eram, 2022 

Setayesh et al., 2022; 

Seifollahi & EbrahimiKharajo, 

2022; 

Broumand Jazi, 2021; 

Nosrati Barandagh et al., 2021; 
Laleh, Shadnoush& Toloie 

Ashlaghi, 2019) 

 طفؼاَیغ یاْٞ ٘طخ ٚا

 تؼساز وُ پطؾُٙ تٝ قسٜ ٕٝی٘ؿثت تؼساز افطاز ت

 قٛ٘سٌاٖ ٕٝیت وُ ٙٝیتٝ ٞع یىاضیت ٙٝی٘ؿثت ٞع

 یاػتثاض ضتثٝ یزاضا یتؼساز تٍٙاٟٞا

 تٛزخٝ یٞا ٙٝیٞع عاٖیٔ زضآٔس تٛزخٝ تٝ عاٖی٘ؿثت ٔ

 تٛزخٝ یٞا ٙٝیٞع عاٖیٔ تٝ تٛزخٝ یوؿط عاٖی٘ؿثت ٔ

 تٛزخٝ یزضآٔسٞا عاٖیٔ تٝ تٛزخٝ یوؿط عاٖی٘ؿثت ٔ

 تٛزخٝ یزضآٔسٞا عاٖیٔ تٝی ازاض یٞا ٙٝیٞع عاٖی٘ؿثت ٔ

 یتا٘ى  ْ٘طخ ضقس ٚا

 یتا٘ى یٞا ؾپطزٜ ْ٘طخ ٚا

 یٔاِ ٗیؾؿات تأٔٛتؼساز ٔ

 غینٙای ٔاِ ٗیاضظـ تأٔ  یفافعا

 وكٛض ی٘اذاِم زاذّ سیِٛت

 ی٘اذاِم زاذّ سیؾطا٘ٝ تِٛ

 زضآٔس حانُ اظ ؾاوٙاٖ

 غینٙا ٝیا٘ٛثضقس زضآٔس  



 

 08                                                                                                      ٔكىلات ٚ ضاٞىاضٞا یوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ تطضؾ غینٙا یٔاِ ٗیٔسَ تأ ٝیاضا

 اْٚ ؾٟ ٝیؾطٔا

 ؾٛز ا٘ثاقتٝ

 یپطزاذتٙ ْؾٛز ؾٟا

 یاعیاحت ٚ ی٘ٛ٘لا یٞا ا٘سٚذتٝ

 ٞایی فطٚـ زاضا

 اظ قطواء یافتیزض  ْٚا

 اظ قطواء یحؿاب خاض

 ٗیتأٔ -یذاضخ یٔاِ ٗیتأٔ
 -اؾتمطاو -یاٚاؾغٝی ٔاِ

 یٌصاض ٝیاؾطٔ

Zolfaghari, Tashakor & Eram, 2022 

Setayesh et al., 2022; 

Seifollahi & EbrahimiKharajo, 

2022; 

Broumand Jazi, 2021; 

Nosrati Barandagh et al., 2021; 
Laleh, Shadnoush& Toloie 

Ashlaghi, 2019) 
 
 

 ٙا٘ؽیفا

 ٔدسز یٔاِ ٗیتأٔ

 قسٜ ٗیتضٕ ٝی٘ؿ

 سیاض ذطاػتث

 یإِّّ ٗیت یٞاْ ٚا

 تداضت ٔتماتُ

 (طضٝ )ٔكاضوتل قاٚضا

 ی()ػمٛز اؾلأی زاذّ یٞا اؾتمطاو اظ تا٘ه

 یٞا ٚ اؾٙاز پطزاذتٙ حؿاب

 افتٟایزض  یفپ

 ذاضج اظ تطاظ٘أٝ یٔاِ ٗیتأٔ

 زِٚت تلاػٛو اظ یٞا وٕه افتیزض

 یاػتثاض وٛتاٜ ٔست ٚ ذظ یٞاْ ٚا

 یاؾتمطاو ٘مس

 تّٙس ٔست یٞا ْٚا

 وٛتاٜ ٔست یٞا ْٚا

 یطضٝ زِٚتل قا٘تكاض اٚضا 

 یطضٝ ٔطزٔق لا٘تكاض اٚضا 

 یتا٘ه زِٚت

 تؼاٖٚ  قنٙسٚ

 یقره ٝیؾطٔا

 ٞا یتؼاٚ٘  ْازغا

 تؼاٖٚ ٕٝیقطوت ت دازیا

 طٚـ ؾٟاْف

 سیخصب ػضٛ خس

 ییزاضا یاتیاضظ سیتدس

 -یزاذّ یٔاِ ٗیضٚـ تأٔ
  ذّك-یٔطزٔ یٔكاضوتٟا

 -اضظـ

 یتیحٕا یاؾتٟایؾ

 

Hang et al., 2022; 

Zolfaghari, Tashakor & Eram, 2022 

Setayesh et al., 2022; 

Seifollahi & EbrahimiKharajo, 

2022; 

Broumand Jazi, 2021; 

Nosrati Barandagh et al., 2021; 
Laleh, Shadnoush& Toloie 

Ashlaghi, 2019) 
 

 اػضا ْؾٟا یفافعا

 ؾٛز ا٘ثاقتٝ

 ییط زض اضظـ ؾٟاْتغ

 ی٘مس یآٚضزٜ ٞا

 ا٘سٚذتٝ ٞا

 ذا٘ٛازٜ اظ زٚؾتاٖ ٚ یٔاِ ٗیتأٔ

 ٗیطیاظ ذ یٔاِ ٗیتأٔ

 یٔحّ یواٖ٘ٛ ٞا

 ٘ٛپا یٞا تیفؼاِ

 یاؾتفازٜ اظ ذسٔات ٔكاٚضٜ ا
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 یپطزاظ سٜیا

 یآٔٛظق

 ی٘ٛآٚض

 یفٙاٚض

 ٟاییفطٚـ زاضا

 اضا٘ٝزض یافت ی

 تلاػٛو یوٕىٟا

 یاتیٔاِ تیٔؼاف

 

 ريش شىاسی پژيَش -8
واضتطزی ٚ اظ ٘ظط ٘ٛع زازٜ ٞا ٚ ٘حٜٛ اخطا تحّیُ زیٙأیىی ٚ ٔسِؿاظی ضیاضی تا ضٚیىطز  -ای  ٔماِٝ حاضط اظ ٘ظط ٞسف تٛؾؼٝ 

ٚ پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٓ اؾت؛ وٝ تٝ تطضؾی ٔٛضٛع تأٔیٗ  ٔسِؿاظی ؾاذتاضی تفؿیطیتط فطآیٙس ٔثتٙی  فاظی ٞیثطیسی زیٕتُ
وٙس. زض ٔطحّٝ اَٚ تٝ قٙاؾایی اتؼاز ٚ ٔؼیاضٞای  ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔی پطزاظز. ٔماِٝ حاضط اظ ؾٝ ٔطحّٝ پیطٚی ٔی ٔاِی تٍٙاٜ

ٚ پیكیٙٝ تحمیك ٚ ضٚـ غطتاٍِطی فاظی ٔی پطزاظز. ٔطحّٝ زْٚ تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا تٛخٝ تٝ ٔثا٘ی ٘ظطی 
تیٗ اتؼاز ٚ  ٚ ؾغٛح تٝ تطضؾی قست اضتثاعات ٔسِؿاظی ؾاذتاضی تفؿیطی،ٔثتٙی تط فطآیٙس  فاظی تا اؾتفازٜ اظ تىٙیه زیٕتُ

 7عیف  ٞای ، تا ٝ ای تا پطؾف ٘أٝٔؼیاضٞای تأٔیٗ ٔاِی پطزاذتٝ ٚ تؼییٗ ٚظٖ ٚ إٞیت اتؼاز ٚ ٔؼیاضٞا تا اؾتفازٜ اظ ؾاذتاض قثى
تحت ٔحیظ ٘طْ افعای  فاظی ٚ ؾغح تٙسی ٟ٘ایی تا ٔسِؿاظی ؾاذتاضی تفؿیطی زیٕتُٔثّثی  ، عیف اػساز فاظیتایی ِیىطت

MATLAB  ٔی پطزاظز ٚ زض ٔطحّٝ ؾْٛ ٚ آذط تٝ ٔسَ ؾاظی زیٙأیىی ٔؿأِٝ تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تحت
ضی ٚ ٘ؿیٓ، زض ٟ٘ایت تٝ ٔٙظٛض تؿت نحت ٔسَ ٚ ٔكرم قسٖ ضفتاض ٔتغیطٞای حاِت ٚ ٘طخ، الساْ تٝ خٕغ ٔحیظ ٘طْ افعا

ٔاٞٝ  12تٍٙاٜ وؿة ٚ واض وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔتماضی قٙاذت ضٚـ ٞای ٘ٛیٗ تأٔیٗ ٔاِی زض تاظٜ ظٔا٘ی  30آٚضی اعلاػات اظ 
ٕٞچٙیٗ تحّیُ حؿاؾیت، ضٚایی اٍِٛی زیٙأیىی عطاحی  قسٜ اؾت، وٝ تا تحّیُ ضفتاض ٔتغیطٞای پػٚٞف زض چاضچٛب ٔسَ ٚ

٘فط اظ ٔسیطاٖ اضقس نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، ذثطٌاٖ نٙؼت  30قسٜ ٔٛضز اضظیاتی لطاض ٌطفتٝ اؾت. خأؼٝ ٔماِٝ حاضط ضا 
ضا زاض٘س، تكىیُ تا٘ىساضی ٚ ٔاِی وٝ حسالُ زاضای زٜ ؾاَ ؾاتمٝ اخطایی زض ایٗ نٙایغ ٚ ترهیم ٚ تأٔیٗ تؿٟیلات تٝ تٍٙاٜ ٞا 

زٞٙس. تٝ زِیُ ٔحسٚز تٛزٖ حدٓ خأؼٝ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی تٕاْ قٕاضی تٟطٜ تطزٜ قس ٚ اظ تٕاْ اػضای ذثطٌاٖ زض غطتاَ  ٔی
 ؾاظی ػٛأُ تأٔیٗ ٔاِی ٚ پاؾرٍٛیی تٝ پطؾف ٘أٝ ٞا ٚ ٔهاحثٝ اؾتفازٜ ٌطزیسٜ اؾت.

 :ضٚـ غطتاٍِطی فاظی
وٙس. فطآیٙس غطتاٍِطی  ٌیط٘سٜ ٘ظط ٚ ػمیسٜ ذٛز ضا زضتاضٜ زضخٝ إٞیت ٞط ٔؼیاض تیاٖ ٔی یٓفطز تهٕ ظی، ٞطاغطتاٍِطی فاِف(  

 ای اؾت ٚ قأُ ؾٝ خعء اؾت:  فاظی، فطآیٙسی زٚ ٔطحّٝ
ٞای  ای ضا تطای تطضؾی ا٘تراب ظیط ٔدٕٛػٝ زنسضٌیطی اؾت وٝ اظ تیٗ آٟ٘ا ز ٞای تهٕیٓ ای اظٌعیٙٝ ٔدٕٛػٝ: خعء اَٚ
 ز.ٚخٛز زاض تیكتطی
 قٛز.  ٔدٕٛػٟای اظ ٔؼیاضٞاؾت وٝ اضظیاتی تط اؾاؼ آٟ٘ا اخطا ٔی ْ:خعء زٚ
 نائة اؾت.٘یعٌطٚٞی اظ افطاز ذثطٜ ٞؿتٙس وٝ ٘ظطات آٟ٘ا زض غطتاِؿاظی ْٛ: خعء ؾ

 تاؽ اظ ٔطٚض ازتیتا تٛخٝ تٝ آ٘چٝ تیاٖ قس ضٚـ غطتاَ ٌطی زِفی فاظی ٚ ضٚایی ٔحتٛا ٔٛضز اؾتفازٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ پ
ؾپؽ تا اؾتفازٜ اظ  .س٘سق ٔؼیاض قٙاؾایی 72ٚ تؼس  ؾیعزٜٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، زض  ٔٛضٛع اتؼاز ٚ ٔؼیاضٞای تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ

پطؾكٙأٝ ٔمازیط آِفای وطٚ٘ثاخ ٚ ضٚایی ٔٛضز تطضؾی لطاض ٌطفت. زض ازأٝ اظ عطیك غطتاٍِطی فاظی ، تا یه  ٔطحّٝ تٛظیغ 
غطتاٍِطی فاظی تؼساز اتؼاز ٚ پصیطـ ٔؼیاضٞا تهٕیٓ ٌیطی قس. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح تسؾت آٔسٜ اظ  پطؾكٙأٝ زِفی فاظی زض ٔٛضز ضز

، ٔدسزا تأییس ٚ ٟ٘ایی تٛؾظ پػٚٞكٍط تطضؾی ضٚایی ٔحتٛا كوٝ ایٗ ٔؼیاضٞا اظ عطی تؼسیُ یافتٔؼیاض  20ٝ ٔؼیاضٞا تٚ  8ٝ ت
  ٌطزیس.

 زایٙأیه:ؾیؿتٓ  –ب( تىٙیه ٔسَ ؾاظی ؾاذتاضی ٚ زیٕتُ فاظی 



 

 08                                                                                                      ٔكىلات ٚ ضاٞىاضٞا یوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚ تطضؾ غینٙا یٔاِ ٗیٔسَ تأ ٝیاضا

ضٚـ ٔسَ ؾاظی ؾاذتاضی تفؿیطی تطای ؾاذتاضزٞی تٝ ٔؿأِٝ ٚ قٙاذت ٔؿأِٝ، تسٖٚ ا٘تراب تٟیٙٝ ٔثتٙی تط ٘ظطات افطاز ٚ 
تٝ عٛض ٔؼَٕٛ تىٙیه زیٕتُ قست ػٛأُ ٚ ضاتغٝ  ))Azar & Khadivar, 2010(شیٙفؼاٖ زض فضای تهٕیٓ ٌیطی  اؾت

ٞا، ایٗ  وٙس تا تغییط زض شٞٙیت ٝ حؿاؼ تٝ ٘ظط ذثطٌاٖ ٚ تط اؾاؼ شٞٙیت ٞا ػُٕ ٔیزٞس أا تا تٛخٝ تٝ ایٙى ػّیّ ضا ٘كاٖ ٔی
تىٙیه زض ػّٕىطز ٔسَ زچاض ضؼف ٔی قٛز)ٕٞاٖ ٔٙثغ(. تا تٛخٝ تٝ ٔٛاضز ٌفتٝ قسٜ، زیٕتُ فاظی زض ایٗ پػٚٞف تا تىٙیه 

ٚـ واض تٝ ایٗ نٛضت اؾت وٝ زض ٔاتطیؽ ٔىُٕ، ٔسَ ؾاظی ؾاذتاضی تفؿیطی تطای ؾغح تٙسی ٔؼیاض ٞا اؾتفازٜ قسٜ اؾت. ض
ای اظ ضٚـ ؾاذتاضی اؾتفازٜ وطزٜ ٚ یه ؾغح تٙسی اظ ٔؼیاضٞا تٝ  ضٚاتظ ٟ٘ایی حانُ اظ زیٕتُ تٝ خای اؾتفازٜ اظ ضٚـ آؾتا٘ٝ

 ٞای زٞس وٝ زض ٟ٘ایت ٔطظ ٔفٟٛٔی ٔسَ پٛیا تسؾت ٔی آیس. ؾیؿتٓ زایٙأیه ضٚـ ٔٙظٛض تأییس ضٚـ زیٕتُ فاظی تسؾت ٔی
ٞای ٔرتّف  تٝ ػّت تؼألات تیٗ ترفٕ٘ایس  ٔٙاؾثی ضا تطای قٙاؾایی اٍِٛی ضفتاضی ؾیؿتٓ زض پطتٛ تفىط ؾیؿتٕی، ٔؼطفی ٔی

تٛا٘س اظ عطیك  ایٗ زضن فمظ ٔی .ضا تا ٍ٘طـ ؾیؿتٕی زضن وٙٙس یه ؾیؿتٓ لاظْ اؾت وٝ افطاز تلاـ وٙٙس وٝ ضفتاض ؾیؿتٓ
 (.2007)ٔاضتیٙع،ٗ آٟ٘ا زض لاِة یه ؾیؿتٓ تٝ زؾت آیساضتثاط تی ٔغاِؼٝ ٚ قٙاذت ٕٞٝ اخعا ٚ

 بحث ي وتایج  -8

ٚ ٘تایح حانُ اظ زیٕتُ فاظی ٚ ٔسِؿاظی ؾاذتاضی تفؿیطی زض  2 –اتؼاز تسؾت آٔسٜ ٘اقی اظ  غطتاَ ٌطی فاظی زض خسَٚ  
 آٔسٜ اؾت. 4ٚ خسَٚ  3خسَٚ 

 ثغ یافتٝ ٞای پػٚٞفٌطی فاظی ذثطٌاٖ ٔٙ (: اتؼاز تسؾت آٔسٜ اظ غطتا2َخسَٚ قٕاضٜ )
٘كا٘ ٔؼیاض تؼس

 ٌط
٘كا٘ ٔؼیاض تؼس

 ٌط

  A1 ٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ىی ٔحیظ تأٔیٗ ٔاِی
 

 یٔاِ ٗیتأٔ
 یزضٚ٘

 A12 قطوت ْاظ ؾٟا یفطٚـ ترك

 A13 ؾٛز ا٘ثاقتٝ A2 ٘طخ ٚاْ اظ ٔحُ ٔٙاتغ ٚواِتی ٚ ٔاِىا٘ٝ تا٘ه ٞا

 
 تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی

 
 

 A14 یپطزاذت  ْؾٛز ؾٟا A3 فایٙا٘ؽ

 A15 ٔاظاز یٟاییفطٚـ زاضا A4 ضیفایٙا٘ؽ

 A16 اظ قطوا یافتیوٕه زض A5 تداضت ٔتماتُ

  A6 پیف زضیافت ٞا
 ی حٕایتیاؾتٟایؾ

 A17 ٔؼافیت ٞای ٔاِیاتی ٚ ػٛاضو

 
 اؾتمطاو

 ٚ یتّٙس ٔست اظ تا٘ىٟا زِٚت لاتیاذص تؿٟ
 یذهٛن

A7 ٝ٘زضیافت یاضا A18 

 ٚ یاظ تا٘ىٟا زِٚتوٛتاٜ ٔست  لاتیاذص تؿٟ
 یذهٛن

A8 ٗی٘ٛ یضٚقٟا 
 یٔاِ ٗیتأٔ

 
 
 

 A19 ضفغ ٔحسٚزیت ٞای لا٘ٛ٘ی

 
 ؾطٔایٝ ٌصاضی

 ٚ ٝیؾطٔا  ی)افعا ٟاییزاضا یاتیاضظ سیتدس
 (ٔاِىا٘ٝ ٘ؿثت

A9 واٞف ٔكىلات ٚثیمٝ ای A20 

 A10 سیخصب ػضٛ خس

  ٔحیظ اػتثاضی
 یضتثٝ اػتثاض یزاضا یتؼساز تٍٙاٟٞا

A11 

  
 یفاظ ٕتُیاثط وُ ز ؽیٔاتط(: 3خسَٚ قٕاضٜ )

 (ٞای پػٚٞف افتٝی :ٔٙثغ)
 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 

A1 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 

A2 0/0 0/0 0/0 17/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 0/0 

A3 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 

A4 0/0 17/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 0/0 

A5 17/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 0/0 00/1 83/0 0/0 

A6 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 0/0 0/0 
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A7 0/0 0/0 0/0 0/0 17/0 0/0 0/0 00/1 00/1 0/0 

A8 0/0 0/0 0/0 00/1 17/0 00/1 00/1 00/1 00/1 83/0 

A9 0/0 0/0 0/0 00/1 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 83/0 

A10 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 83/0 83/0 0/0 

A11 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 00/1 

A12 0/0 0/0 0/0 83/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 00/1 

A13 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 0/0 0/0 

A14 0/0 0/0 17/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 00/1 

A15 0/0 0/0 0/0 17/0 0/0 17/0 0/0 00/1 00/1 00/1 

A16 0/0 0/0 17/0 0/0 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 

A17 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 00/1 0/0 00/1 00/1 83/0 

A18 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 83/0 00/1 

A19 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 0/0 00/1 00/1 00/1 

A20 0/0 00/1 0/0 17/0 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 

  2/0 2/2 3/0 3/4 3/4 2/6 0/3 8/16 5/15 5/10 

 (3ازأٝ خسَٚ قٕاضٜ )

 A11 A12 A13 A14 A15 A16 A17 A18 A19 A20   

A1 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 

A2 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 2/2 

A3 0/0 0/0 0/0 17/0 0/0 83/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/1 

A4 0/0 83/0 0/0 0/0 17/0 0/0 00/1 0/0 0/0 17/0 3/4 

A5 0/0 0/0 0/0 17/0 00/1 00/1 83/0 0/0 00/1 00/1 0/8 

A6 0/0 0/0 0/0 0/0 17/0 00/1 00/1 0/0 00/1 00/1 2/5 

A7 0/0 0/0 0/0 83/0 00/1 00/1 0/0 0/0 0/0 00/1 0/6 

A8 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 0/16 

A9 00/1 00/1 0/0 00/1 00/1 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 7/13 

A10 00/1 00/1 0/0 00/1 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 00/1 5/10 

A11 83/0 0/0 0/0 00/1 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 00/1 7/10 

A12 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 83/0 83/0 0/0 00/1 5/7 

A13 0/0 0/0 0/0 0/0 00/1 00/1 0/0 67/0 0/0 00/1 7/4 

A14 00/1 0/0 0/0 83/0 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 00/1 8/10 

A15 00/1 0/0 00/1 00/1 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 00/1 2/12 

A16 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 83/0 00/1 00/1 0/16 

A17 83/0 00/1 83/0 83/0 83/0 00/1 0/0 83/0 00/1 00/1 0/14 

A18 00/1 83/0 67/0 00/1 00/1 83/0 83/0 0/0 00/1 00/1 0/11 

A19 00/1 0/0 17/0 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 2/13 

A20 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 00/1 2/17 

  7/10 7/7 7/5 8/11 2/14 7/16 8/12 0/11 0/13 2/17 5/10 

 
 حانُ اظ ٔسِؿاظی ؾاذتاضی تفؿیطی تط ٔاتطیؽ اثط وُ زیٕتُ فاظی  تٛاٖ ؾْٛ، ٔاتطیؽ ٚظٖ ٟ٘ایی (:4قٕاضٜ )خسَٚ 

 )ٔٙثغ: یافتٝ ٞای پػٚٞف(

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 

A1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

A2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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A3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 (4ازأٝ خسَٚ قٕاضٜ )
A1 A11 A12 A13 A14 A15 A16 A17 A18 A19 A20 

A2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

A3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

A20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

R 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

زض تٛاٖ ؾْٛ،  ییتٝ ٍٕٞطا سٖیٚ ضؾ یفاظ ٕتُیاثط وُ ز ؽیٔاتط یتط ضٚ یطیتفؿ یٔسِؿاظ هیتىٙ یتا تٛخٝ تٝ ؾغح تٙس
 یفاظ ٕتُیزض ز هیتفى ٗیٞؿتٙس. ا طیپص طیٔٛخٛز تاثٍ یطٞایٔتغ طیضا زاضز ٚ ؾا ؿتٓیتط ؾ طیتأث ٗیكتطیت ی٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ى طیٔتغ

ضؾس وٝ تا تٛخٝ تٝ ٔىُٕ تٛزٖ  یعٛض تٝ ٘ظط ٔ ٗی(. ا3-زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ ا٘س)خسَٚ یٍطیز یطٞایا٘داْ ٘كسٜ اؾت ٚ ٔتغ
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 ُیاظ لث یدیتٝ ٘تا یفاظ ٕتُیز هیزض تىٙ طیپص طیٌصاض ٚ تأث طیقسٜ تأث ییقٙاؾا یطٞایتا ٔتغ یطیتفؿ یٔسِؿاظ یؾغح تٙس
 ٓیذٛاٞ یزؾتطؾ یتطٖٚ ظا ٚ زضٖٚ ظا تٝ عٛض ٔٙاؾث ، حاِت ، ی، ٘طخ ، وٕى ی، ٔؼِّٛ یػّّ طی٘ظ ییطٞایٚ ٔتغ یٔطظ ٔفٟٛٔ ٗییتؼ

 زاقت.
 افك، ٔتغیطٞای وّیسی ٚ ضٚاتظ ػّیّ ٚ ٔؼِّٛیاِف( 

 یطیتفؿ یؾاذتاض یٚ ٔسِؿاظ یفاظ ٕتُیٞا تا ضٚـ زSMEs یٔاِ ٗیتأٔ اضٞاییٔؼ یٔؼِّٛ -یحانُ اظ ضٚاتظ ػّّ ح: ٘تای(5قٕاضٜ ) خسَٚ
 (پػٚٞف یٞا افتٝیٔٙثغ )
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17/0 1 ػّیّ  2/0  A1 وٕىی تطٖٚ ظا ٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ىی 

0/0 2 ػّیّ  3/4  A2 وٕىی تطٖٚ ظا ٘طخ ٚاْ اظ ٔحُ ٔٙاتغ ٚواِتی ٚ ٔاِىا٘ٝ تا٘ه ٞا 

-67/0 2 ٔؼَّٛ  3/1  A3 ٘طخ تطٖٚ ظا فایٙا٘ؽ 

0/0 2 ػّیّ  7/8  A4 ٘طخ تطٖٚ ظا ضیفایٙا٘ؽ 

-67/3 2 ٔؼَّٛ  3/12  A5 ٘طخ تطٖٚ ظا تداضت ٔتماتُ 

00/1 2 ػّیّ  3/11  A6 ٘طخ زضٖٚ ظا پیف زضیافت ٞا 

-00/3 2 ٔؼَّٛ  0/9 یذهٛن ٚ یتّٙس ٔست اظ تا٘ىٟا زِٚت لاتیاذص تؿٟ   A7 ٘طخ تطٖٚ ظا 

83/0 2 ػّیّ  8/32 یذهٛن ٚ یاٜ ٔست اظ تا٘ىٟا زِٚتوٛت لاتیاذص تؿٟ   A8 ٘طخ تطٖٚ ظا 

83/1 2 ػّیّ  2/29 (ٔاِىا٘ٝ ٘ؿثت ٚ ٝیؾطٔا  یف)افعا ٟاییزاضا یاتیاضظ سیتدس   A9 وٕىی زضٖٚ ظا 

00/0 2 ػّیّ  0/21 سیخصب ػضٛ خس   A10 حاِت تطٖٚ ظا 

00/0 2 ػّیّ  3/21 یضتثٝ اػتثاض یزاضا یتؼساز تٍٙاٟٞا   A11 وٕىی تطٖٚ ظا 

یػّّ  2 17/0  2/15 قطوتْ اظ ؾٟا یفطٚـ ترك   A12 ٘طخ زضٖٚ ظا 

00/1 2 ػّیّ  3/10  A13 ٘طخ زضٖٚ ظا ؾٛز ا٘ثاقتٝ 

00/1 2 ػّیّ  7/22 یپطزاذت  ْؾٛز ؾٟا   A14 حاِت زضٖٚ ظا 

00/2 2 ػّیّ  3/26 ٔاظاز یٟاییفطٚـ زاضا   A15 ٘طخ زضٖٚ ظا 

67/0 2 ػّیّ  7/32 ءاظ قطوا یافتیوٕه زض   A16 ٘طخ تطٖٚ ظا 

-17/1 2 ٔؼَّٛ  8/26  A17 ٘طخ تطٖٚ ظا ٔؼافیت ٞای ٔاِیاتی ٚ ػٛاضو 

0/00 2 ػّیّ  0/22  A18 وٕىی تطٖٚ ظا زضیافت یاضا٘ٝ 

-17/0 2 ٔؼَّٛ  2/26  A19 ٘طخ تطٖٚ ظا ضفغ ٔحسٚزیت ٞای لا٘ٛ٘ی 

00/0 2 ػّیّ  3/34  A20 ٘طخ تطٖٚ ظا واٞف ٔكىلات ٚثیمٝ ای 

 
 ؾٛز ،(ٔاِىا٘ٝ ٘ؿثت ٚ ؾطٔایٝ  افعایف) زاضاییٟا اضظیاتی تدسیس ، ٔاظاز زاضاییٟای فطٚـ ٔتغیطٞای  d-r اؾاؼ تط ٚ وّی عٛض تٝ

 قطواء اظ زضیافتی وٕه ٚ ذهٛنی ٚ زِٚتی تا٘ىٟا اظ ٔست وٛتاٜ تؿٟیلات اذص ٞا، زضیافت ،پیف پطزاذتی  ؾٟاْ ؾٛز ا٘ثاقتٝ،
 ٔست تّٙس تؿٟیلات اذص ٔتماتُ، تداضت ٔتغیطٞای ٚ زاض٘س ٔتٛؾظ ٚ وٛچه ٞای قطوت ٔاِی تأٔیٗ زض ضا ٌصاضی تأثیط تیكتطیٗ

 ٞا قطوت ایٗ ٔاِی تأٔیٗ زض ضا پصیطی تأثیط تیكتطیٗ فایٙا٘ؽ ٚ ػٛاضو ٚ ٔاِیاتی ٞای ٔؼافیت ذهٛنی، ٚ زِٚتی تا٘ىٟا اظ
 ٔاِىا٘ٝ ٚ ٚواِتی ٔٙاتغ ٔحُ اظ ٚاْ ٘طخ تا٘ىی، ٚاْ ضقس ٘طخ ٘ظیط ٔتغیطٞایی تطضؾی ٔسَ ٔفٟٛٔی ٔطظ ،1-قىُ تٝ تٛخٝ تا. زاض٘س
 ٔكىلات لا٘ٛ٘ی،واٞف ٞای ٔحسٚزیت ضفغ یاضا٘ٝ، خسیس،زضیافت ػضٛ قطوت،خصب ؾٟاْ اظ تركی ضیفایٙا٘ؽ،فطٚـ ٞا، تا٘ه
 تا٘ىی، ٚاْ ضقس ذهٛل،٘طخ تٝ ٚ زیٍط ٔتغیطٞای آثاض تٝ تٛخٝ تا وٝ اؾت، اػتثاضی ضتثٝ زاضای تٍٙاٟٞای تؼساز ای، ٚثیمٝ

ٔطظٔسَ،  ٕ٘ٛزاض تطتیة تٝ 3 تا 1 ٕ٘ٛزاضٞای زض  ٔتٛؾظ ٚ وٛچه تٍٙاٟٞای ٔاِی تأٔیٗ زیٙأیىی ٔسَ. قٛز ٔی اؾتٍصاضیؾی
 .اؾت قسٜ زازٜ ٘كاٖ ؾاظی قثیٝ ٘تایح  ٚ ٔؼِّٛی ٚ ػّی ٕ٘ٛزاض
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 (: ٔطظ ٔفٟٛٔی ٔس1َٕ٘ٛزاض قٕاضٜ )

 (ٞای پػٚٞف افتٝی :ٔٙثغ)

 

 
 پػٚٞف  یٚ ٔؼِّٛ یٔسَ ػّّ(: 2ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ )

 (پػٚٞف یٞا افتٝی :ٔٙثغ)
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  یؾاظ ٝیٔسَ قث یاخطا حی٘تا: (3ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ )

 (ٔاٜ( 24پػٚٞف )ٔست اخطا  یٞا افتٝی :ٔٙثغ)

 آظٖٔٛ ضفتاض ٔدسزب( 
تساَٚ ٞای ٔزض ایٗ ترف تٝ اضظیاتی ٔسَ پطزاذت قسٜ اؾت، تطای اضظیاتی ٔسَ ضاٜ ٞای ٌٛ٘اٌٛ٘ی ٚخٛز زاضز. یىی اظ ضٚـ   

اضظیاتی ٔسَ ٞای قثیٝ ؾاظی، تاظ تِٛیس ضفتاض ٌصقتٝ ؾیؿتٓ اؾت. ٘ىتٝ لاتُ تٛخٝ ایٗ اؾت وٝ تاظؾاظی ضفتاض تایس ٔٛضز تطضؾی 
لطاض ٌیطز، ٘ٝ تاظؾاظی ػیٙی زازٜ ٞای آٔاضی، ظیطا ٞیچ ٔسِی ٚخٛز ٘ساضز وٝ تتٛا٘س ٚالؼیت ضا تٝ عٛض زلیك تاظؾاظی وٙس چٖٛ 

ٌیطز ٚ زض ٘تیدٝ زضنسی ذغا زض ٔسَ ٕٞٛاضٜ ٞایی اظ ٚالؼیت ضا زض ٘ظط ٕ٘یؾاظی ٕٞطاٜ تٛزٜ ٚ ترفؾازٜٔسِؿاظی ٕٞٛاضٜ تا 
 ٞای آٔاضی ٚ ذطٚخی حانُ اظ ٔسَ پطزاذتٝ قسٜ اؾت.ٚخٛز زاضز. زض ازأٝ خٟت ؾٙدف نحت ٔسَ، تٝ ٔمایؿٝ زازٜ

 

 

 

 

 

 
 

 
 ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی زض ٔسَ پایٝ ٚ ٔمایؿٝ تا آٔاض ٚالؼی ٔٙثغ یافتٝ ٞای پػٚٞف(: پیف تیٙی خصب ػضٛ خسیس )ؾٕت چپ(، 4ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ )
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 (: پیف تیٙی تأٔیٗ ٔاِی زضٚ٘ی )ؾٕت چپ(، تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی زض ٔسَ پایٝ ٚ ٔمایؿٝ تا آٔاض ٚالؼی 5ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ )

 )ٔٙثغ: یافتٝ ٞای پػٚٞف(

 آظٟٔٛ٘ای ٔطتٛط تٝ اػتثاضؾٙدی ٔسَج( 
 ٚ پػٚٞف ٔتغیطٞای وّیسی ٔسَ                  

 خصب ػضٛ خسیس 303/0 748/0 663/0 686/0

 ؾٛزؾٟاْ پطزاذتی 199/0 730/0 650/0 692/0

 تأٔیٗ ٔاِی زضٚ٘ی 346/0 745/0 619/0 652/0

 تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی 156/0 759/0 599/0 623/0

 ٔسَ پػٚٞف  یٙظٛض اػتثاض ؾٙدذغا تٝ ٔ یآظٖٔٛ ٞا حی٘تا::(6قٕاضٜ )خسَٚ 
 (پػٚٞف یٞا افتٝیٔٙثغ: )

 تحّیُ حؿاؾیت ٚ ؾٙاضیٛؾاظیز( 
پطزاذتی؛تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی؛ تأٔیٗ  ْحؿاؾیت ػٛأُ تأٔیٗ ٔاِی ٔا٘ٙس ٘ٛؾا٘ات: خصب ػضٛ خسیس؛ ؾٛز ؾٟا فایٗ تر زض  

تا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ، ٔمازیط . ٚاحس ؾٙدیسٜ قسٜ اؾت ٞطعاٖ ٔی ٝ ٘ؿثت تٝ تغییطاتتٞا ٚ ؾٛز ا٘ثاق ٔاِی زاذّی؛ تدسیس اضظیاتی زاضایی
تا تطآٚضز   ٘ٛقتٝ قسٜ اؾت تا لسضت تطآٚضز ٔسَ، 1400اِٚیٝ ػسزی ٔتغیطٞای حاِت زض ٔسَ خطیاٖ، تط عثك آٔاض ٚ ٔؿتٙسات ؾاَ 

( ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٌیطز، تاقس وٝ آذطیٗ ٚ تٝ ضٚظ تطیٗ آٔاض ٔٛخٛز اظ نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔی 1401اػساز ظٔاٖ حاَ )ؾاَ 
 پطزاذتٝ ٔی قٛز.   1402تا ؾاَ  1400وٝ زض ازأٝ تٝ تطضؾی ٔتغیطٞای حاِت اظ ؾاَ 

تٝ تیؿت ٚ چٟاض  1401تا ؾاَ  1400زٚضٜ تكىیُ قسٜ اؾت، فانّٝ تیٗ ؾاَ  24خا وٝ ٔسَ پٛیایی ؾیؿتٓ ٚ ؾٙاضیٛٞای آٖ اظ  اظ آٖ
زض زٚضٜ تیؿت ٚ چٟاض لطاض ٌطفتٝ اؾت، تٝ زِیُ  1402فط، ظٔاٖ حاَ زض یاظزٜ ٚ ؾاَ زض زٚضٜ ن 1400زٚضٜ تمؿیٓ قسٜ اؾت وٝ ؾاَ 

قٛز ٚ  وٕی ٚ ویفی تٛزٖ ٔتغیطٞا تا تٛخٝ تٝ قیٜٛ ا٘ساظٜ ٌیطی، تٝ تطضؾی ضٚ٘س تغییطات ٕ٘ٛزاضٞا زض عی زٚضٜ تؼییٗ قسٜ پطزاذتٝ ٔی
زٞس تا تمطیة ا٘سوی لاتُ اؾتٙاز تٝ ٘ؿثت ٔمازیط ٚالؼی  ٝ ٘كاٖ ٔیٞای نفط تا تیؿت ٚ ؾ تٛاٖ ازػا ٕ٘ٛز ٘ؿثت ٔمازیطی وٝ ٔاٜ ٔی

ٚ اثط آٖ تط ٔتغیطٞای ٔصوٛض  زازٜ ٔی قٛززضنس تغییط  50تطای ایٗ ٔٙظٛض ایٗ ٔتغیط ضا تٝ ٔیعاٖ ٔتغیطٞا عی ایٗ زٚضٜ ظٔا٘ی اؾت. 
ٔحٛض تٟثٛز تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ  تطضؾی ٔی قٛز. پؽ اظ اخطای ٔسَ ٚ آظٖٔٛ اػتثاض آٖ، تٝ تطضؾی ؾٙاضیٛٞا تا حَٛ

ٞا، ذٛاٞس  SMEٔكاٞسٜ ٔیكٛز، خصب ػضٛ خسیس ٔٙدط تٝ تٟثٛز تأٔیٗ ٔاِی ، 6-ٔتٛؾظ پطزاذتٝ قسٜ اؾت.ٕٞاٖ عٛض وٝ زض ٕ٘ٛزاض
ٞس زاقت. ٞا ضا زض پی ذٛاSMEقس ٚ تا واٞف ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی تٝ ؾٟأساضاٖ ٔٙدط تا افعایف ضیؿه تأٔیٗ ٔاِی ٚ ٚضقىؿتٍی 

، تیاٍ٘ط ایٗ اؾت وٝ تا افعایف تأٔیٗ ٔاِی اظ ٔٙاتغ ذاضخی ضیؿه وؿة ٚ واضٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ واٞف ٔی یاتس ٚ  7-ٕ٘ٛزاض 
ؾٙاضیٛ تأٔیٗ ٔاِی حس ٚؾظ اظ ٔٙاتغ زاذّی  تستطیٗ، ٘كاٖ ٔیسٞس وٝ 9 ٔٙدط تٝ تٟثٛز ٔٙاتغ ٔاِی ایٗ وؿة ٚ واضٞا ٔی ٌطزز. ٕ٘ٛزاض

افعایف تٛضْ ٚ ٘مسیٍٙی ٚ ضوٛز تٛضٔی تأٔیٗ ٔٛاضزی ٕٞچٖٛ وكٛض زاضز ٚ زض قطایظ فؼّی ؾا٘اتی وٝ التهاز زاذّی اؾت تٝ زِیُ ٘ٛ
، وٝ اِثتٝ ٔی تٛاٖ اظ عطیك تغییط ٔحؿٛؼ ٚ تؿیاض ا٘سن حتی تا اؾتفازٜ اظ ضا ٔطتفغ ٕ٘ایس SMEsٕی تٛا٘س ٘یاظٞای ٘ٔاِی زاذّی 

تا ػٙٛاٖ تغییط ضٚـ ٞای ٘ٛیٗ تأٔیٗ ٔاِی ٚ ٕٞیٙغٛض تا افعایف  ؾطٔایٝ ٚ  -0.02تٝ  0.01ضٚـ ٞای ٔٙؿٛخ قسٜ تأٔیٗ ٔاِی اظ 
ٔیّیٖٛ ٚ ایداز ؾطٔایٝ ٌصاضی زض زاذُ ایٗ قطوت ٞا تا ایداز ٘ٛؾاٖ تا حس تؿیاضی ٘یاظٞای  925ٔیّیٖٛ تٝ  200٘مسیٍٙی ذطٚخی اظ 

ٛی ٔطتثظ تا تغییط زض ضٚـ ٞای ٘ٛیٗ تأٔیٗ ٔاِی ٚ واٞف ٘مسیٍٙی ٚ ، ؾٙاضی10ؾاظٔاٖ تٛؾظ ٔٙاتغ تأٔیٗ زاذّی ٔطتفغ ٌطزز. ٕ٘ٛزاض
 ذطٚخی ضا زض ٔسَ ٘كاٖ ٔی زٞس وٝ ٔٛخة ٘ٛؾاٖ ٔٙاؾثی قسٜ اؾت.
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 یٝ ؾاظی ٞای پػٚٞف(ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی، تأٔیٗ ٔاِی زضٚ٘ی ٚ تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی )ٔٙثغ قث،  ؾٙاضیٛٞای ٘ٛؾا٘ات خصب ػضٛ خسیس: (6قٕاضٜ ) ٕ٘ٛزاض

 

 
 : ؾٙاضیٛٞای تأٔیٗ ٔاِی زضٚ٘ی تؼس اظ تغییط زض ضٚـ ٞای ٘ٛیٗ تأٔیٗ ٔاِی ٚ افعایف ٘مسیٍٙی ٚ ؾطٔایٝ (7قٕاضٜ ) ٕ٘ٛزاض

 )ٔٙثغ: قثیٝ ؾاظی ٞای پػٚٞف(

یافتٝ ٘یع ٔٛضز  أطٚظٜ ٘مف ٚ إٞیت تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٘ٝ تٟٙا زض وكٛضٞای زضحاَ تٛؾؼٝ تّىٝ زض وكٛضٞای تٛؾؼٝ
تحث اؾت. اظ ٔعایای انّی ایٗ قطوتٟا ٔی تٛاٖ تٝ تحطیه ٚ تكٛیك واضآفطیٙی، پٛیایی ٚ ا٘ؼغاف پصیطی، پتا٘ؿیُ ضقس ؾطیغ، 
تاظزٞی تالا، ٌؿتطزٌی ٚ تأثیط ظیازقاٖ زض تِٛیس ٘اذاِم یه وكٛض ٘اْ تطز. تٛا٘ایی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚاتؿتٍی ظیازی 

ٔایٝ ٌصاضی زض ٘ٛآٚضی ٚ ویفیت زاضز وٝ ٕٞٝ ایٗ ٔٛاضز ٘یاظٔٙس ؾطٔایٝ ٚ زض٘تیدٝ تأٔیٗ ٔاِی اؾت. اتعاضٞا ٚ تٝ پتا٘ؿیُ ؾط
ٟ٘ازٞایی وٝ ایٗ تٍٙاٟٞا تطای تأٔیٗ ٔاِی ٔٛضزاؾتفازٜ لطاض ٔی زٞٙس ػثاضت ا٘س اظ: ِیعیًٙ، تثسیُ تٝ اٚضاق تٟازاضؾاظی، تأٔیٗ 

ای زض لاِة اػتثاضات تداضی، اٚضاق تداضی ضٞٙی ٚ ؾطٔایٝ  ذاضخی، پٛقكٟای تیٕٝٔاِی ؾاذتاضیافتٝ، فایٙا٘ؽ زاذّی ٚ 
ذغطپصیط. زض عی چٙس ؾاَ ٌصقتٝ ٘مف ٚ خایٍاٜ تٍٙاٟٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ترف نٙؼت ٚ التهاز وكٛض ضٚ تٝ واٞف تٛزٜ 

س، تمٛیت تحطن التهازی، تٟثٛز واضآفطیٙی ٚ ٚ آٟ٘ا ٘تٛا٘ؿتٝ ا٘س زض ضاؾتای اٞساف تط٘أٝ ضیعی قسٜ ذٛز ٚ تٝ ٚیػٜ افعایف تِٛی
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اقتغاَ ظایی ٚ اضتماء فطنتٟای قغّی خسیس حطوت وٙٙس ٚ زض٘تیدٝ، زاضای اثطتركی ٔٙاؾة ٚ ػّٕىطز لاتُ تٛخٟی ٘ثٛزٜ ا٘س. 
اضز تٛا٘ایی تٍٙاٟٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٚاتؿتٍی ظیازی تٝ پتا٘ؿیُ ؾطٔایٝ ٌصاضی زض ٘ٛآٚضی ٚ ویفیت زاضز وٝ ٕٞٝ ایٗ ٔٛ

 .٘یاظٔٙس ؾطٔایٝ ٚ زض٘تیدٝ تأٔیٗ ٔاِی اؾت

ِی نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ایٗ پػٚٞف ؾؼی قس تا اؾتفازٜ اظ ضٚیىطز پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٕی ٔٛا٘غ ٚ ٔكىلات تأٔیٗ ٔا
ٚ  وٙىاـ ٚ تطضؾی قٛز. زض ایٗ ضاؾتا اٍِٛی تأٔیٗ ٔاِی ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی، ٘ٛؾا٘ات خصب ػضٛ خسیس، تأٔیٗ ٔاِی ذاضخی

تأٔیٗ ٔاِی زضٚ٘ی ٚ ...، ٘كاٖ ٔی زٞس؛ ایٗ ٔسَ تٝ ذٛتی تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ پٛیایی قٙاؾی ؾیؿتٕی ٚ تا ضٚیىطز غیطذغی، 
ا٘داْ قسٜ ٔكرم  تٝ ٔماِٝاؾت. تا تٛخٝ  ا٘داْ قسٜٔاٜ قثیٝ ؾاظی  24٘مف ٔتماتُ ایٗ ٔتغیطٞا ضا تطضؾی ٚ ضفتاض آٟ٘ا ضا عی 

 ؾٛز، ا٘ثاقتٝ ؾٛز، ٚ ٘ؿثت ٔاِىا٘ٝ( ٝیؾطٔا  فی)افعا ٟاییزاضا یاتیاضظ سیتدس،  ٔاظاز یٟاییـ زاضافطٚٔتغیطٞای  ؛تٝ عٛض وّی قس
ء تیكتطیٗ تأثیط اظ قطوا یافتیوٕه زضی ٚ ٚ ذهٛن یوٛتاٜ ٔست اظ تا٘ىٟا زِٚت لاتیتؿٟ اذص، ٞا افتیزض فیپی ،ؾٟاْ  پطزاذت

 یتّٙس ٔست اظ تا٘ىٟا زِٚت لاتیاذص تؿٟ، تداضت ٔتماتُٚ ٔتغیطٞای  ٌصاضی ضا زض تأٔیٗ ٔاِی قطوت ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاض٘س
ی، ٔؼافیت ٞای ٔاِیاتی ٚ ػٛاضو ٚ فایٙا٘ؽ تیكتطیٗ تأثیط پصیطی ضا زض تأٔیٗ ٔاِی ایٗ قطوت ٞا زاض٘س ٚ ٔتغیط ٘طخ ٚ ذهٛن

تایح حانُ اظ ایٗ پػٚٞف ضا ٔی ضقس ٚاْ تا٘ىی ٘ؿثت تٝ ؾایط ٔتغیطٞا زض ؾغح اَٚ ٔسَ ؾاذتاضی تفؿیطی لطاض ٔی ٌیطز. ٘
 تٛاٖ تٝ عٛض ظیط تیاٖ وطز:

واٞف وٝ تا ٞا، ذٛاٞس قس  SME یٔاِ ٗیتٟثٛز تأٔعثك ؾٙاضیٛ خصب ػضٛ خسیس ٚ ٕ٘ٛزاض خصب ػضٛ خسیس، ٔٙدط تٝ    •
زض  .ذٛاٞس زاقت یٞا ضا زض پSME یٚ ٚضقىؿتٍ یٔاِ ٗیتأٔ ؿهیض فیتٝ ؾٟأساضاٖ ٔٙدط تا افعا، ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی

ٚ زض چٙس زٚضٜ تؼس ؾیط نؼٛزی ضا زاقتٝ تا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ زاقتٗ  ضٚ٘س خصب ػضٛ خسیس یىٙٛاذت تٛزٜ  11ٞای اَٚ تا زٚضٜ  زٚضٜ
چٙیٗ ضٚ٘سی زض وٙاض ضٚ٘س ؾٛز ؾٟاْ پطزاذتی، زض ؾاظٔاٖ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تٝ ٘حٜٛ تأٔیٗ ٔاِی ؾاظٔاٖ ٞا ِغٕٝ ذٛاٞس ظز، 

  تا چٙیٗ قطایغی أىاٖ پصیط ٘رٛاٞس تٛز.ٔٛفمیت زض چٙیٗ ٔحیغی ٚ 

ضٚ٘س تأٔیٗ ٔاِی اظ ٔٙاتغ ذاضخی  11ٞای اَٚ تا زٚضٜ  عثك ٕ٘ٛزاض ؾٙاضیٛ تأٔیٗ ٔاِی ٔٙاتغ ذاضخی، زض  ایٗ ؾٙاضیٛ ٘یع زض زٚضٜ •
ی ضیؿه وؿة ٚ افعایف تأٔیٗ ٔاِی اظ ٔٙاتغ ذاضخٚ زض چٙس زٚضٜ تؼس ؾیط نؼٛزی ضا زاقتٝ اؾت ٚ تا تٛخٝ تٝ  یىٙٛاذت تٛزٜ

 واضٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ واٞف ٔی یاتس ٚ ٔٙدط تٝ تٟثٛز ٔٙاتغ ٔاِی ایٗ وؿة ٚ واضٞا ٔی ٌطزز.

وٝ  ی٘ٛؾا٘ات ُیاؾت تٝ زِ یحس ٚؾظ اظ ٔٙاتغ زاذّ یٔاِ ٗیتأٔ ٛیؾٙاض ٗیتستطتا تٛخٝ تٝ ؾٙاضیٛی تأٔیٗ ٔاِی ٔٙاتغ زاذّی،  •
تٛا٘س  یٕ٘ یزاذّ یٔاِ ٗیتأٔ یٚ ضوٛز تٛضٔ یٍٙیتٛضْ ٚ ٘مس فیٕٞچٖٛ افعا یوكٛض زاضز ٚ ٔٛاضز یفؼّ ظیزض قطا یالتهاز زاذّ

ضٚ٘س تأٔیٗ ٔاِی اظ ٔٙاتغ زضٚ٘ی ضٚ٘سی  11تا تٛخٝ تٝ ٕ٘ٛزاض ایٗ ؾٙاضیٛ زض زٚضٜ ٞای اَٚ تا  س،یضا ٔطتفغ ٕ٘ا SMEs یاظٞای٘
 تمطیثا یىٙٛاذت ضا زاقتٝ اؾت ٚ ؾپؽ ؾیط ٘عِٚی ضا زاقتٝ اؾت.

ؾٙاضیٛی تأٔیٗ ٔاِی ٔٙاتغ زاذّی ٚ تحّیُ حؿاؾیت تٝ ٔٙظٛضواضتطزی وطزٖ ٘تایح ،  ؾٙاضیٛٞای زیٍطی تا تٛخٝ  تا تٛخٝ تٝ  •
 تٝ ٔغاِؼٝ ٞای ا٘داْ قسٜ ٔغطح قس وٝ زض ازأٝ تٝ آٖ پطزاذتٝ ٔی قٛز :

ٚ ٕٞیٗ عٛض اظ  -0.2تٝ  0.1ا اظ زض ٔمازیط آٟ٘ طییتغ كیاظ عط تغییط زض ضٚـ ٞای ٘ٛیٗ تأٔیٗ ٔاِی ٚ افعایف ٘مسیٍٙی ٚ ؾطٔایٝ  
تا اؾتفازٜ اظ  ٔیّیٖٛ ٔی تٛا٘س ٘ٛؾاٖ ٔٙاؾثی زض ایٗ ٔتغیط ایداز وٙس. زض تفؿیط ایٗ ؾٙاضیٛ ٔی تٛاٖ ٌفت: 925ٔیّیٖٛ تٝ  200

 یٍٙیٚ ٘مس ٝیؾطٔا افعایفتا  ٙغٛضیٚ ٕٞ یٔاِ ٗیتأٔ ٗی٘ٛ یضٚـ ٞاتغییط زض تا ػٙٛاٖ  یٔاِ ٗیٔٙؿٛخ قسٜ تأٔحتی  یضٚـ ٞا
تٛؾظ وكٛض  زض قطایظ فؼّی ؾاظٔاٖ یاظٞای٘ یاضی٘ٛؾاٖ تا حس تؿ دازیتا اؾاظٔاٖ زاذُ  زض ی ٞاٌصاض ٝیؾطٔاایداز  ٚ یذطٚخ

 ٔطتفغ ٌطزز.  یزاذّ ٗیٔٙاتغ تأٔ
 ٞا ٚ تحمیمات آیٙسٜ ٔغطح ذٛاٞس قس: زض ازأٝ پیكٟٙازاتی تطای ؾاظٔاٖ

ٚاْ اظ ٔحُ ٔٙاتغ  ٘طخی، ٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ىظ ٔفٟٛٔی ٔسَ تطضؾی ٔتغیطٞایی ٘ظیط ٘ىتٝ لاتُ تأُ اظ ٘تایح ایٗ پػٚٞف ایٙؿت ٔط
 یٞا تیٔحسٚز ضفغ، اضا٘ٝی افتیزض،سیخصب ػضٛ خس،قطوتْ اظ ؾٟا یفطٚـ ترك،ٙا٘ؽیفایض، ٚ ٔاِىا٘ٝ تا٘ه ٞا یٚواِت
ی زیٍط، ؾیاؾتٍصاضی اض ٔتغیطٞاثتٝ آتٛخٝ ی اؾت، وٝ تا ضتثٝ اػتثاض یزاضا یتؼساز تٍٙاٟٞای، ا مٝیٔكىلات ٚث واٞفی،لا٘ٛ٘

ٔی قٛز. اظ تٕأی ٔؼیاضٞای تأٔیٗ ٔاِی نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تٟٙا ٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ىی زض ؾغح اَٚ ٚ ؾایط ٔؼیاض ٞا زض ؾغح 
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زْٚ لطاض ٌطفتٙس. ِٚی زض ازأٝ پػٚٞف تا تٛخٝ تٝ ذطٚخی قثیٝ ؾاظی ٔكرم ٌطزیس وٝ ٔؼیاضٞایی ٘ظیط تداضت ٔتماتُ ٚ 
تفازٜ اظ ٔٙاتغ ذاضخی حتی تیكتط اظ ٘طخ ضقس ٚاْ تا٘ىی زض تأٔیٗ ٔاِی نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ إٞیت زاضز، زضوُ نٙایغ اؾ

تٛا٘ٙس تا تىاضٌیطی ٔٙاؾة ٔتغیطٞای ؾغح تٙسی قسٜ تا ضٚقٟای فٛق زض تأٔیٗ ٔاِی نٙایغ وٛچه ٚ  وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔی
 طٔایٝ زض ؾاظٔاٖ ذٛز ضا تا ضٚ٘سی افعایكی ازأٝ زٞٙس.ٔتٛؾظ ، ػلاٜٚ تط زاقتٗ ٔسَ لٛی ٚ ٔٛفك، وؿة ؾ

تأٔیٗ ٔاِی نٙایغ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔسَ ٌیطی  ٌیطی چٙس ٔؼیاضٜ ػٛأُ ٔٛثط تط قىُ ٞای تهٕیٓ تٛاٖ تطاؾاؼ ؾایط تىٙیه ٔی
 تٙسی وطز، تىٙیه ٞایی ٔا٘ٙس: تٙسی ٚ یا ضتثٝ ضا تطای ٞط نٙؼت یا ؾاظٔا٘ی اِٚٛیت

 BWMای تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا اؾتفازٜ اظ تىٙیه فاظی اِٚٛیت تٙسی ٔؼیاضٞ •

 FANP-FVIKOR اِٚٛیت تٙسی ضفتاض ٔؼیاضٞای تأٔیٗ ٔاِی تٍٙاٜ ٞای وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا اؾتفازٜ اظ تىٙیه •

 كیتحم حیتا ٘تا ؿٝیٚ ٔما یفاظ DANP هیوٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا اؾتفازٜ اظ تىٙ یتٍٙاٜ ٞا یٔاِ ٗیتأٔ یىیٙأیز یٔسَ ؾاظ •
 حاضط.

 .یفاظ TOPSIS هیٚ تىٙ BSC ىطزیوٛچه ٚ ٔتٛؾظ تا ضٚ یتٍٙاٜ ٞا یٔاِ ٗیتأٔ یاتیاضظ •
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Abstract 

Financing has always been one of the main challenges of creating and developing start-up 

businesses and small economic industries. Therefore, the purpose of the current research is to 

identify and present a model for financing small and medium industries with the approach of 

evaluation laboratory and decision test based on the process of interpretive structural 

modeling and Fuzzy Dimetal. This article deals with the design of different scenarios in the 

financing of small and medium enterprises. For this reason, taking into account the previous 

studies and the fuzzy screening method, a dynamic model has been developed to extract 

effective factors on the financing of small and medium enterprises and to specify the cause-

effect circles. Then, using structural modeling technique and Fuzzy Demetall, relationships 

and levels between them, the amount of influential and influential coefficients have been 

determined and included in the model, finally, in order to test the accuracy of the model and 

determine the behavior of state and rate variables, we collected Information from 30 small and 

medium-sized enterprises has been requested to know the new methods of financing in a 

period of 12 months, which was evaluated by analyzing the behavior of the variables in the 

framework of the model, as well as the sensitivity analysis, and the validity of the designed 

dynamic model. The results showed that small and medium enterprises can benefit from the 

designed model and scenarios for optimal financing of their business. 

Keywords: Small and medium enterprises, Dynamic system, Financing barriers. 
 
 
 
 
 
 

 

  

 

 


