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Purpose: Cross-docking deals with the goals of lean supply chain management. It is a distribution 

strategy. In this structure, goods are shipped from inbound to outbound trailers on the same day or 

overnight without putting them into storage. Cross-docking can realize transport efficiencies at 

reduced material handling and storage costs by eliminating the storage and order-picking activities 

from the main warehouse operations. These advantages make cross-docking an interesting logistic 

strategy that can give companies considerable competitive advantages. This paper aims to introduce 

cross-docking, its characteristics and its problem types, comprehensively. The focus of this study is on 

distinguishing research gaps. 

Design/methodology/approach: Systematic review is "review research by explicit, rigorous and 

accountable methods". Reviews and their findings can vary on many aspects of the 'dimensions of 

different'. One such review is the 'review of reviews'. A systematic review of primary research is the 

second level of research analysis. A review of reviews (sometimes called 'overview' or 'umbrella' 

review) is a tertiary level of analysis. It is a systematic map and/or synthesis of previous reviews. The 

'data' for such reviews of reviews are previous reviews rather than primary research studies. This can 

be an efficient method for examining previous research. In this paper, cross-docking literature 

systematic review (review of reviews method) has been discussed by introducing, clustering cross-

docking decision problems, and drawing future research directions. 

Findings: Bibliography, cross-dockings, and classified characteristics of cross-docking based on the 

decision levels (strategic, tactical and operational levels) were the major findings of this study. Also, 

the cross-docking problem types were addressed and the gaps in the field of cross-docking were 
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determined. This study highlighted two frequent gaps that would need to be filled by focusing on the 

research areas of taking deadlines for the trucks into account and dealing with uncertainty.  

Research limitations/implications: Book chapters and conference papers were excluded from this 

research. Reviewed papers were published in a certain period and the English language. 

Practical implications: Today firms use different types of distribution strategies. Cross-docking with 

eliminating the storage and order-picking activities from the main warehouse operations is an 

interesting logistics strategy. products with predictable, high cubic volume flow, and perishable 

products are ideal candidates for cross-docking. Cross-docking is nowadays used by many companies 

and industries such as the retail industry, automotive industry, telecommunications and electronics 

industries. 

Social implications: Cross-docking results in smaller volumes of more visible inventories that are 

delivered faster and more frequently. Several other advantages of cross-docking are addressed in the 

literature compared to traditional distribution centres. Some advantages are reduced cost 

(warehousing costs, inventory-holding costs, handling costs, labour costs), shorter delivery lead time 

(from supplier to customer), improved customer service, reduced storage space, faster inventory 

turnover, fewer overstocks, and reduced risk for loss and damage. 

Originality/value: Due to the advantages and extensive applications of cross-docking, in this paper a 

"review of reviews" was performed, and after introducing cross-docking terminals and their problem 

types, distinguish research gaps were determined for the future research study. Therefore, researchers 

were suggested to concentrate on the addressed gaps in their models to get closer to real-life 

constraints. 
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ایجاد و توسعهه یافتعه اسعت     یک بارانداز عبوری، در راستای دستیابی به اهداف مدیریت زنجیرۀ تأمین ناب،  :دهیچک

هعای ورودی بعه     هعا از کعامیون   بارانداز عبوری یکی از راهبردهای مشهور توزیع  اسعت کعه در ان اقع م و مهمولعه     
های انبارش و  یابند  بارانداز عبوری با حذف فهالیت  نها در انبار، انتقال می های خروجی، بدون نیاز به استقرار ا کامیون
 بارانعداز  کعه اسعت   شعده سبب  ها یتمز این  کندکاراتر عمل  سنتی انبار با مقایسه در تواند  می ها، شسفارسازی  اماده

های بارانداز عبوری و نیز انواع مسائل موجود در   سیستم لجستیک جذاب تبدیل شود  مهرفی مشخصه یک به عبوری
هعای پووهشعی     بنعدی شعکاف   شناسایی و دستهاین حوزه، ازجمله اهداف اولیۀ این مقاله است  هدف اصلی مقاله نیز 

های پووهشی نزدیک به مفروضعات دنیعای واقع  اسعت  بعرای       ها و افق  منظور تبیین و مهرفی مدل بارانداز عبوری، به

هعای   زبعان، بعین سعال    ، مقالات مروری بارانداز عبعوری انگلیسعی  «فرامرور»دستیابی به این اهداف با استفاده از روش 

( CASP) «یاتیع ح یابیارز یهامهارت برنامۀ» از مقالات تیفیک یابیارز یبرا و مطالهه مند طور نظام به 2020تا  2010

های پووهشی شناسایی و در دو بخش مجزا تفکیعک و   ازلهاظ کیفیت، شکاف تأییدشده مقالات براساس  شداستفاده 

ی بنعد  زمعان کعردن مهلعت زمعانی بعرای      دهد دو شکاف پووهشی لهاظ  نتایج حاصل از پووهش نشان می .مهرفی شد

ها و بررسی مسائل بارانداز عبوری در شرایط عدم اطمینان، بیشترین تکرار را از دیعدگاه نویسعندگان مختلع       کامیون
 اند   مقالات مروری داشته

 بارانداز عبوری، لجستیک، راهبرد توزی ، شبکۀ حمل، فرامرور :یدیکل یها واژه
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 مقدمه -1

شعود،    در چارچوب نظری مدیریت زنجیرۀ تأمین از راهبردهای مختلفی برای توزی  مهصولات نهایی استفاده می

جعایی مسعتقیم و راه    هعای جابعه    ، انبار سنتی و بارانداز عبوری  در راهبعرد 1های شیری جایی مستقیم، راه ازجمله جابه

های انبار سنتی و یا بارانعداز   شوند؛ اما در راهبرد  کننده به مشتری ارسال می  طور مستقیم از تأمین به شیری، مهصولات

هعای کوچعک و یعا      ها برای توزی  مهمولعه   شود و این روش عبوری، عمدتاً از تسهی ت لجستیکی واسط استفاده می

(  در یعک  2014، 2)بعوئیجز و همکعاران  ناسب است توزی  مهصولات برای مشتریان با پراکندگی جغرافیایی، بسیار م

گیرد؛ در حالی کعه    انجام می انها 6و انتقال 5ها سفارش یساز اماده ،4، انبارش3انبار سنتی، چهار عملیات اصلی دریافت

، 7بل و همکاران  )ون شوند ها حذف می سازی سفارش دو عملیات بسیار گران انبارش و امادهدر باراندازهای عبوری، 

هعای   توانعد بعا کعاهش هزینعه     های اصلی انبار سنتی، می دیگر بارانداز عبوری در مقایسه با فهالیت عبارت   به ( 2012

صعورت کعاراتر    ها، بعه  سازی سفارش های انبارش و اماده سازی ناشی از حذف فهالیت جایی مواد و هزینۀ ذخیره جابه

توان در نقعش    کننده، می جای نقش ذخیره لی انبار عبوری را بهدرواق  نقش اص ( 2000، 8)اپته و ویسوانتانعمل کند 

 ( 2020، 9زاده و همکاران  ها دید )حسین  کنندۀ موجودی  هماهنگ

، «10فرامعرور »مند کلیۀ مقعالات معروری بارانعداز عبعوری و بعا اسعتفاده از روش         این مطالهه با هدف مرور نظام  

عنوان یک راهبرد برتر در توزیع ، مسعائل معرتبط بعا بارانعداز       عبوری به کوشد که ضمن مهرفی جامهی از بارانداز می

شعده،   عبوری را تشریح و در انتها خلأهای پووهشی مورد اذعان نویسعندگان مختلع  را در مقعالات معروری اشعاره     

معرور  »تعوان   منعد را معی    های جدیدی مقابل پووهشگران اتی گشوده شعود  معرور نظعام    شناسایی و تبیین کند تا افق

هعای معروری از    دانسعت  پعووهش  « های پووهشی روشعن، دقیعق و مطمعئن    های موجود با استفاده از روش پووهش

هعا بعه اهعداف مختلع  و مفروضعات متفعاوت        های مختلفی ممکن است با هم تفاوت داشته باشند  این تفاوت جنبه

وجعود ایعن،    لع  بسعتگی دارد  بعا    هعا و مقاصعد مخت   پووهشعی، شخصعی و سیاسعی، پعارادایم     های ناشی از دیدگاه

معرور  »هعای معروری    ها و انواع بسیار متنوع و نامهدودی دارند  یکعی از انعواع پعووهش    های مروری حالت پووهش

کنعد     دانسعت کعه دیگعر مرورهعا را معرور معی       12مرور  توان از این نظر فرا  را نیز می «مرور مرورها»است  « 11مرورها

اول  این روش بعرای مطالهعۀ    است از مرورهای گذشته و نه مطالهات پووهشی دست  های چنین مروری عبارت  داده

ای ثانویعه از    درواق  در ایعن روش، مطالهعه   ( 2012، 13رسد )گوگ و همکاران  های پیشین، کارامد به نظر می پووهش

پووهشی مدنظر منجعر  های موجود در مهور   گیرد و درنهایت به شناسایی خلأها و شکاف می  مقالات گذشته صورت 

های پووهشی دربارۀ مطالهات بارانداز   افزایی، در شناسایی شکاف  ترین بخش دانش  شود  در مطالهۀ حاضر نیز مهم  می

عبوری است  این پووهش در شش بخش تنظیم شده است  بخش دوم مفاهیم و مبانی نظری را مهرفی کعرده اسعت    

هعای ان پاسع      های پووهش ارائه و به پرسش  ر بخش چهارم یافتهشده است، د در بخش سوم روش پووهش تشریح

گیعری و    شعود و در بخعش نهعایی، نتیجعه     هعای پعووهش بهعی معی      شود  در بخش پنجم نیعز دربعارۀ یافتعه     داده می

 های اتی ارائه شده است     پیشنهادهایی برای پووهش
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   به یعک موضعوع بعه    توان دیدگاه جامهی را نسبت  واسطۀ ان می هایی که به  اشاره شد، یکی از روشگونه که   همان

تعوان    را معی  هعای معروری    مند پووهش  مرور نظامهای مروری ان است  استفاده از روش   دست اورد، مطالهۀ پووهش

منعد بعر     ( معروری نظعام  2010ن )در حوزۀ س مت مشعاهده کعرد؛ بعرای م عال ایکلنعد و همکعارا      طور چشمگیری  به

( با استفاده از روش فرامعرور،  2011اند  همچنین بیدله و اساره )  دور داشته  مرورها در زمینۀ اثربخشی درمان از راه   فرا

هعای    های اخیر نیز پووهش  های فیزیکی را بر س مت روانی کودکان و نوجوانان بررسی کردند  در سال  رابطۀ فهالیت

شعود  ایعن    ( اشعاره معی  2022با روش فرامرور انجام شده است؛ برای نمونه به مطالهۀ سعو  و همکعاران )  متهددی 

 فراتهلیعل  عنعوان  بعا  اخیر های  اند  اگرچه پووهش  پووهشگران نیز ریسک سبک زندگی افراد ثروتمند را مطالهه کرده

 ( Ekeland et al., 2010 ؛ Biddle & Asare, 2011؛ Souh et al., 2022اند )  در امده یرتهر ۀبه رشت یزن

لازم است مقالات مروری در حوزۀ مورد مطالهه، شناسایی و بررسی شوند  از همعین   قدر مسلم در فرامرور، ابتدا

اوری و بعه ترتیعب     رو در مطالهۀ حاضر و در بخش مبانی نظری پووهش، کلیۀ مقالات مروری بارانداز عبوری جمع  

ی را در مقالعۀ خعود معرور    ( ان دسته از مقالات بارانعداز عبعور  2010) 14اند  بویسن و فلیندر   سال انتشار مطالهه شده

هعا    بندی کامیون  بندی از مسائل زمان اند  این مطالهه، اولین طبقه  ها پرداخته  بندی کامیون  اند که فقط به بهی زمان  کرده

در مسعائل بارانعداز عبعوری، عمعدتاً سعه سعطح         شعود   و اولین مقالۀ مروری در حوزۀ بارانداز عبوری مهسوب معی 

(، تصعویری کلعی   2010) 15دی، تاکتیکی و عملیاتی وجود دارند  در این میان اگوستینا و همکارانگیری راهبر  تصمیم

گیعری،   اند که بر مبنعای ایعن سعطوص تصعمیم     شده را در مقالات بارانداز عبوری ارائه داده های ریاضی استفاده از مدل

( نیز انواع مختل  مسعائل بارانعداز   2011) 16اند  استیفن و بویسن شده و براساس نوع مسئله، تهری  شده بندی  طبقه

نهعا همچنعین     انعد  ا  بنعدی کعرده   های مطرص در سطوص راهبردی تا سطوص عملیاتی طبقه عبوری را با توجه به تصمیم

(، 2012انعد  در ادامعه ون بعل و همکعاران )     ها و تنظیمات بارانداز عبوری را در صنای  مختل  مطالهه کرده  مشخصه

شده توسعط   های انجام پووهشکه ای   گونه  تری را بر موضوعات بارانداز عبوری انجام دادند؛ به  گستردهمطالهۀ جام  و 

شود؛ انها مروری بر مفاهیم بارانداز عبوری و تجربیات موفق حاصعل از اجعرای ان     نویسندگان قبلی را نیز شامل می

کردند که اساساً یعک بارانعداز عبعوری بایعد دارای چعه      اند  همچنین این نویسندگان، این مسئلۀ مهم را بررسی   داشته

  شعهیب و  دکعر   ها، به شناسایی و تفکیک انواع بارانداز عبوری کمعک معی    هایی باشد  شناسایی این مشخصه  مشخصه

بنعدی کردنعد  در     بنعدی طبقعه    ( نیز مسائل بارانداز عبوری را در سطح عملیاتی و بعا مهوریعت زمعان   2012) 17فتهی

مطالهعه شعد  بعه     18درها ها به های ریاضی مسائل تخصیص کامیون  اخص، مدل طور بهبندی که انها ارائه کردند،   طبقه

های جهانی بارانداز عبوری  مهلی و شبکه  در بین عملیات« سازی زمان هم»(، به یک 2014عقیدۀ بوئیجز و همکاران )

مختل  وابسعتگی میعان مسعائل بارانعداز عبعوری ارائعه       های  است  این پووهش نیز چارچوبی را برای بیان جنبه نیاز

ای را بعرای    نها، برنامعه   کند؛ از طرفی ا گیری کمک می های تصمیم دهد که به پووهشگران اتی در زمینۀ توسهۀ مدل می

یعل  دل دادند  بعه   های بارانداز عبوری براساس ورودی و خروجی هر مسئله، ارائه   بندی جدیدی از پووهش مهرفی طبقه

تری از مسائل بارانداز   اینکه این پووهش نیز فقط بر سطح عملیاتی بارانداز عبوری تمرکز دارد، بنابراین حوزۀ مهدود

 عبوری را مطالهه کرده است  
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اند که بارانداز عبوری را در شعرایط ععدم اطمینعان بررسعی      هایی را مرور کرده  برخی از مطالهات نیز تنها پووهش

بعه اذععان ایعن    شعود    ( اشعاره معی  2014) 19ه این کارها بعه مطالهعۀ ارزشعمند والهعا و همکعاران     کرده است، ازجمل

تواند عملکرد کلی یک شبکۀ بارانداز عبوری را تهت تأثیر قرار دهد  به  نویسندگان، عوامل مؤثر بر عدم اطمینان، می

ی کردنعد: ععدم اطمینعان بیرونعی )شعامل      همین ترتیب انها سه نوع از عدم اطمینان را در باراندازهای عبوری شناسای

 زمعان های ورودی، جریان بار کامیون(، عدم اطمینان درونی )ابهعادی همچعون     های ورود کامیون، تهداد کامیون زمان

های موجود( و عدم اطمینان ترکیبی )تمام انعواع ععدم    خروج کامیون، زمان پردازش، تسهی ت موجود، تهداد کامیون

  های درونی و بیرونی(  اطمینان

فعردی را بعر    مطالهعات گسعترده و منهصعربه    20هعای لعدیر و النعان     ، دو پووهشگر فرانسوی به نعام 2016در سال 

وری انجام دادند  به عقیدۀ انها برای اینکه یک بارانداز عبعوری را بعا عملکعردی    های خاص یک بارانداز عب  مشخصه

بالا شاهد باشیم، باید مختصات بارانداز عبوری را در هریک از سطوص راهبردی، تاکتیکی و عملیاتی، تنظیم کرد  انها 

عملکعرد بارانعداز عبعوری را    های سنجش   ، شاخص«عبوری بارانداز تنظیمات»ها با عنوان   ضمن مطالهۀ این مشخصه

لمعی عملیعات بارانعداز عبعوری را بعا مشعاهدات میعدانی و        ع نیز مهرفی و تشریح کردند و در این راسعتا، پعووهش  

شعده میعان    هعای کشع    گرفته با مدیران صنهتی مقایسه کردند  درنهایت نیز بعا تهلیعل شعکاف    های صورت مصاحبه

هعای اتعی     دهی به پعووهش  در صنهت، پیشنهادهایی را برای جهتوضهیت موجود ادبیات علمی و تجربیات موجود 

حال در این مطالهه، تنها مقالات مرتبط با تصعمیمات سعطح عملیعاتی       در ارتباط با نیازهای صنهت ارائه دادند  با این

 مرور شد  

عبعوری یافعت   ، تقریباً مطالهعۀ ارزشعمندی در حعوزۀ مقعالات معروری بارانعداز       2019تا  2016در فاصلۀ زمانی 

، چاپ مقالات مروری در این حوزه، از روندی افزایشی برخوردار بوده است؛ با ایعن  2019شود؛ اما بهد از سال   نمی

تعری معرور     هعای خعاص    های اخیر نویسندگان مختل ، مقالات بارانداز عبوری را در زیرمجموععه   تفاوت که در سال

(، همانند بیشتر مقالات مروری، از یک طرف مسائل بارانداز عبعوری را فقعط در   2019) 21ویسیتینانیچ اند  بوکام   کرده

هعای ورودی و خروجعی در قالعب      شده، عملیعات درب   سطح عملیاتی مطالهه کرده و از سوی دیگر در مطالهۀ انجام

ی شعده اسعت  مطالهعۀ    هعای پووهشعی، بررسع     همراه شعکاف  ها به  بندی کامیون  تخصیص درب بارانداز، توالی و زمان

بندی بارانعداز عبعوری بعه      ( نیز بر مقالاتی تمرکز دارد که در زمینۀ مسائل زمان2019) 22مروری تئوفیلس و همکاران

( صورت گرفتعه بعود، ان دسعته از مقعالاتی را     2016ای که توسط لدیر و النان )  اند  انها در امتداد مطالهه  چاپ رسیده

هعا در بارانعداز     بنعدی کعامیون    در سطح عملیاتی و با تمرکز بر موضوع زمعان  2019تا  2016مطالهه کردند که از سال 

( 1بنعدی کردنعد کعه عبعارت بودنعد از: )       شده را در چهار دستۀ مهم طبقعه  اند و مقالات اشاره  عبوری به چاپ رسیده

( 3هعا در بارانعداز عبعوری؛ )     کعامیون  یبند زمانسازی چندهدفه برای   ( مدل2بندی کامیون در بارانداز عبوری؛ )  زمان

هعای   بنعدی  ( دیگر مقالات متفرقه که در دسعته 4ها در بارانداز عبوری؛ )  بندی کامیون  سازی عدم اطمینان در زمان  مدل

بارانعداز     هعای اصعلی و مهعم عملیعات      قبلی قرار نداشتند  شایان ذکر است که تمرکز این نویسندگان نیز به مشخصعه 

هعا و    منعد را بعر مفعاهیم، تکنیعک      (، مروری نظعام 2020) 23صاص داشته است  در ادامه ماوی و همکارانعبوری اخت

 بیعب  شبکۀ تهلیل»انجام داده و از  2018تا  1997های   شده در مقالات بارانداز عبوری در طول سال های استفاده  مدل

های   منظور یافتن روابط درونی میان مطالهات و ویوگی بهشناختی و   عنوان ابزارهای تهلیل کتاب به« 25گفی و 24اکسل
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اند  در همین راسعتا مشعخص شعد     خاصی از انها، مانند واژگان کلیدی، نویسندگان، کشور و سال چاپ استفاده کرده

عبارتنعد از:   ها  یابند، این جریان  ترین مقالات بارانداز عبوری، در امتداد چهار جریان مهم و اصلی استقرار می    که عمده

( نیعز  2020) 26اردکعانی و فعی  بندی، لجسعتیک، انبعارداری و توزیع        ، زمانونقل حملمدیریت موجودی/ مسیریابی 

اند  در مطالهۀ انها، مناب  عدم اطمینعان در   مروری جام  بر مناب  ایجاد عدم اطمینان در عملیات بارانداز عبوری داشته

بیرونعی )در  ( و منعاب   فرایندهای بارانداز عبوری به دو دسته مناب  درونی )مناب  موجود، زمان حرکت، زمان پردازش

 اند  تقسیم شده (و تقاضا عرضه ورود،ها، زمان  دسترس بودن مهدودیت

 

 شناسی پژوهش روش -3

هعای    مند، امکان کسب شعناخت از وسعهت، هعدف و گسعترۀ فهالیعت       های مرور نظام  ترین جنبه  یکی از قدرتمند

دهعد کعه     مند، به مرورگعران ایعن اطمینعان را معی      وجوهای گسترده و نظام پووهشی در یک حوزۀ مهین است  جست

مند مبانی نظری پووهش نیعز درنهایعت بعه شناسعایی       اند  بررسی نظام  مرتبط با موضوع را نادیده نگرفتههای   پووهش

منعد، ابتعدا بایعد      شود  در یک بررسی نظام های اتی مفید واق  می  های پووهشی منجر و برای پووهش  خلأها و شکاف

هعا نیعز     پووهش پاس  داده شود و مرور پووهش های  واسطۀ ان به پرسش توان به  نقشه و مسیری مشخص شود که می

شعود     هعای پووهشعی مهسعوب معی      های دست اول، سطح دومی از تهلیل  مند بر پووهش  گیرد  مروری نظام  صورت

شود(، سومین سطح از تهلیل است  ایعن نعوع از معرور، درواقع        )که گاهی به ان مرور چتری نیز گفته می« فرامرور»

داده اسعت کعه     هعایی را نشعان     پووهش ای از  ، نقشه1شکل مند از مرورهای گذشته است    یبی نظامیک نقشه و یا ترک

شود، مراحعل کلعی انجعام پعووهش، در       گونه که در این شکل مشاهده می گیرد  همان  صورت می« فرامرور»صورت  به

هعای متهعدد،    مروری، مرور پووهش شامل چهار مرحله است، این مراحل عبارتند از: پرسش پووهش« فرامرور»قالب 

 ( 2012)گوگ و همکاران، نقشۀ مرورها و ترکیب مرورها 
 

 

 

 

 

 

 

 

 (2012نقشه و ترکیب مرورها )فرامرور(؛ برگرفته از گوگ و همکاران ) -1شکل

Fig. 1- Map and synthesis of reviews (reviews of reviw) (Gough et al, 2012)  

های متهعدد،    منظور مرور پووهش شود  در مرحلۀ دوم به  های پووهش مشخص می  در مرحلۀ اول، اهداف و سؤال

اوری، اسعتخراج و تجزیعه و     دنبال ان، اط عات موردنیعاز جمع    جوی مقالات مشخص و بهو ساختار و روش جست

شود و در مرحلۀ نهایی، تجزیه و تهلیل و ترکیب نتایج   شود  در مرحلۀ سوم نیز نقشۀ مرورها مشخص می  تهلیل می

 انهع   ا بعه  ییگو  پاس  یها  روش و ها  پرسش یدبا یمرور یها  پووهش در  گیرد  ها صورت می منظور شناسایی شکاف به

پرسش 

 مروری

 های متعدد  مرور پژوهش

 

 های متعدد  مرور پژوهش

 های متعدد  مرور پژوهش

 

ترکیب 

 مرورها
نقشۀ 

 مرورها
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  شعود   یمع  انجعام  پعووهش  یاجعرا  از شیپع  و مکتوب «پروتکل» کی قالب در مهمول طور به کار نیا و کرد نییتب را

 شده است   اورده 2 شکلو مراحل انجام پووهش در  پروتکل

 
 یمرور پژوهش پرسش متعدد یها پژوهش مرور مرورها ۀنقش مرورها بیترک

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 پژوهش انجام ندیفرا -2 شکل
Fig. 2- Process of research flow chart 

 شود   مطالهۀ حاضر تشریح می در ادامه هریک از این مراحل فوق در

 در نیمه مناب  و اهداف با و خاص قصودیم با یمرور پووهش کی (:یمرور های  مرحلۀ اول )پرسش پژوهش

 یارهعا یمه ،یمعرور  یهعا   پعووهش  در  شعود   یمع  اجرا مسئله کی بر ،یا  شده  یتهر یپووهش ۀنیزم و یزمان ۀباز کی

 بعه  بسعته  هعا   افتعه ی بیع ترک بالاخره و یپووهش یها  تیفهال ۀنقش جو،و جست یها  یاستراتو ن،یشیپ مطالهات انتخاب

بارانعداز   یمعرور مقعالات معرور    بعا  شود  می ت ش مطالهه این در  باشد  یوس ای مهدود تواند  یم ،مرور یۀاول پرسش

 :داده شود پاس  زیر های  پرسشبه  ی،عبور

  چیست؟ عبوری بارانداز

 دارد؟  هایی  مشخصهچه  یعبور بارانداز

 چیست؟ عبوری بارانداز با مرتبط مسائل انواع

   اند؟ مواردی چه شامل یبارانداز عبور زمینۀ در پووهشی خلأهای

پعووهش از نعوع    یعن ا نظر به اینکعه   شودمقالات مشخص  وجوی پروتکل جست یدبا سؤالات، به پاس  منظور به

 های مروری را مطالهه کرده است  پووهش است،فرامرور 

 سعما یاز چعارت پر  ،مقعالات  مند  نظام مرور انجام منظور به مرحله نیا در (:متعدد یها  پژوهش مروردوم ) ۀمرحل

 یضعرور  یها  سرفصل شامل که است یپووه یسینو  گزارش استاندارد یها  روش از یکی 27سمایپر یۀانیب  دشاستفاده 

هدف و 

سؤالات 

 پووهش

 

تنظیم پروتکل 

 وجوِ جست

 پووهش

 

ورود و خروج مهیارهای 

 مقالات

 

 وجو تهیین استراتوی جست

 

شناسایی مقالات طبق چارت 

 پریسما: 

 

ارزیابی کیفیت مقالات 

 CASPشده با روش  انتخاب

 

مطالهۀ متن کامل 

مقالات نهایی از 

پاس  به  دگاهید

 های پووهش سؤال

 

مقالات ترکیب 

منظور پاس  به  به

 های پووهش  سؤال

تجزیه و تهلیل 

های پووهشی  شکاف

و نتایج حاصل از 

 پووهش

 انتخاب مقالات نهایی
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 بعا کعه   ییهعا   پووهش ازجمله(  2012)گوگ و همکاران، است  لیفراتهل و کیستماتیس یمرورها یسینو  گزارش در

 نیع ا طبعق   شود می اشاره( 2022) ابراهامسن و اسکوبر کار به ،اند  پرداخته مند  نظام مرور به ستیل  چک نیا از استفاده

 یاسعتراتو بایعد  ابتعدا   ،پعووهش  یهعا   الؤسع  و اهعداف  بعه  توجعه  بعا  یی،نهعا مقعالات   ییانتخاب نها منظور به روش

شود   نییته زین مقالات خروج و ورود یارهایمه ،مقالات یغربالگر منظور به سنسو مقالات مشخص  یجوو جست

 مجعدد  CASP یسعت ل طبعق چعک   زیع ن تیفیکدیدگاه  از ،نددار را مطالهه به ورود یارهایمه که یمقالات یدبادر ادامه 

 وکعرده باشعند    افعت یرا در یکاف ازیامت تیفیک ازلهاظ کهشوند  انتخاب و مطالهه می یمقالات تیدرنها  ارزیابی شوند

 3 شعکل  طبعق  ،سعما یپر چعارت  طبعق  مقعالات  انتخعاب  مراحل ادامه در  شود یم استخراج انه  ا از ازین مورد یها  داده

    دشو  یم حیتشر

 
 سمایپر چارت براساس مقالات ییشناسا روند -3شکل

Fig. 3- PRISMA flow chart 

 یعلمع  یهعا   داده گعاه یاز پا یمقعالات معرور   تعا  اسعت  لازم فعوق،  الاتؤپاس  به س یبرا :جوو جست یاستراتژ

 ،cross_dockingی هعا   دواژهیکل ،یعبور بارانداز با مرتبط مقالات افتنی یبرا راستا نیهم در  دشو لیو تهل استخراج

cross docking  وcrossdocking نیهمراه با عناو review، direction research، state-of-the-art، classification, 

literature review     فقعط   ،یبارانعداز عبعور   ۀحعوز  در منتشرشعده  یمرور مقالات استخراج در  شد جوو جست و

بعر مقعالات    هیع اول ۀمطاله باو فصول کتاب در نظر گرفته نشد   یمقالات کنفرانس وشد  یبررس زبان یسیمقالات انگل

 (n=182) های مختل مقالات مروری مرتبط در پایگاه

 (n=153تکراری )تهدا کل مقالات بهد از حذف مقالات 

 (n=29) بودندلیل تکراریشده بهمقالات خارج

 (n=141عنوان و چکیده ) نداشتندلیل تطابقشده بهمقالات خارج

 (n=12) بهد از انطباق عنوان و چکیدهله بررسی متن کامل مقا

 CASP (n=12)قالات با روش کیفیت م ارزیابی

 (n=12) مقالات واردشده در مطالهه
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( بعوده  2010) نعدر یو فل سعن یحوزه مربوط به بو نیدر ا یمرور ۀمقال نیاول که دشمشخص  ی،بارانداز عبور یمرور

   شد گرفته نظر در، 2020 سال تا 2010 سال از یمرور مقالات یجوو جست یبرا یزمان ۀباز نیبنابرا ؛است

و وب  28مانند اسکوپوس یمهتبر یها  گاهیاز پا یبارانداز عبور یمقالات مرور یۀکل ابتدا،در  جوو جست منظور به

 استخراجاند، شرویپ یپوشش مج ت علم نظراز داده، یها گاهیپا ردیگ به نسبتکه  ،30رکتیدا نسیسا و 29نسیسا وا

 گعاه یپا درمقالعه و   18 ،اسکوپوس ۀداد گاهیپا در مقاله، 14 نس،یوب او سا ۀداد گاهیپا در یمرور مقالات تهداد  دش

ۀ دامنع  در زیع ن یمقعالات معرور   ردیگع  نکعه یا از نعان یاطم منظعور  بعه  ادامعه  درمقالعه بعود     76 رکعت، یدا نسیسا ۀداد

بعود، انجعام    یشامل مج ت علمع  که ،ها  داده گاهیپا ربر دیگ یا گسترده یجوو جست است، داشتهقرار  جوهاو جست

 نیع کعه از ا  بودنعد  IEEEو  35نسیسعا  نعدر یا ،34جیسع  ،33یلع یو ،32نگریاشنر ،31ریالزو شامل داده یها گاهیپا نیشد  ا

   بودمقاله  182 شامل ها،  گاهیپا یۀکل از شدهاستخراج مقالات مجموع  دشمقاله استخراج  74 زین ها گاهیپا

 قعرار  یمعرور  یها  پووهش ۀدستدر  که داشتند را مطالهه به ورود شرط یمقالات: مقالات خروج و ورود یارهایمه

ابتعدا مقعالات    در کردنعد؛ بنعابراین   معرور معی   پووهش یها  الؤس و اهداف یراستا دررا  یعبور بارانداز و گرفتند  یم

 مقعالات،  نیااز حذف  پسبودند   یمقاله تکرار 29شده،  ییمجموع مقالات شناسا از  دشو حذف  ییشناسا یتکرار

عنوان و چکیدۀ مقالات مطعابق بعا هعدف پعووهش بعود و        ی شدگر  غربال دهیاساس عنوان و چکبر گرید ۀمقال 153

مقعالاتی   بودند و کرده مرور عبوری بارانداز زمینۀ در را شدهانجام های  ووهشکه پ شدند بررسی کامل طور بهمقالاتی 

 ،مهتبعر  یها  گاهیپا از مستخرج ۀمقال 12 تیدرنها  شدند   گذاشته کنار مطالهه از نبودند،انطباق  درهدف پووهش که با 

 زیع نععدد   141بودند، انتخاب شد و را مرور کرده  یعبور بارانداز مختل  مسائل به مربوط مقالات خاص طور به که

    شد مطالهه خارج ۀچرخ از

 از اسعتفاده  با تیفیک نظر از شده انتخاب مقالات: CASPشده با استفاده از روش  مقالات انتخاب تیفیک یابیارز

 10 طعرص  بعا  ستیل چک نیا ( 2018 کسپ،)شد  یابیارز «(CASP) 36یاتیح یابیارز یها  مهارت ۀبرنام» ستیل چک

 تمرکعز  ریز موارد بر الاتؤس نیا  دشو مشخص پووهش یفیک مطالهات تیاهم و اعتبار دقت، تا کند  یم کمک الؤس

  6 ؛هععا  داده یاور  جمعع   5 ی؛بععردار  نمونععه روش  4 ؛قیععتهق طععرص  3 ؛روش منطععق  2 ؛قیععتهق اهععداف  1: دارنععد

 لیع تهل و هیع تجز دقعت   8 ی؛اخ قع  م حظات  7است؛  کنندگان شرکت و مهقق نیب ۀرابط شامل که یریپذ  انهکاس

 همکعاران  و بعوتلر را  سعت یل چعک  نیع ا یده  ازیامت ستمیس  قیتهق ارزش  10 ؛ها  افتهی   روشن و واضح انیب  9 ؛ها  داده

 «بلعه » سعؤال  پاس  اگر  دهد  یم صیتخص خود به را ازیامت کی تیلس چک نیا در الؤس هر  اند داده شنهادیپ( 2016)

  شعود   یمع  داده 0 ازیع امت باشد «ریخ» الؤس پاس  اگر و 0.5 ازیامت باشد «ستمین مطمئن» الؤس پاس  اگر ،1 ازیامت باشد

 تیع فیک ،باشعد  8.5 تعا  7.5 نیبع  انهعا  ازیامت که یمقالات بالا، تیفیک ازنظر باشد 10 تا 9 نیب انها ازیامت کل که یمقالات

 تیع فیک کعه  ی رامقالات  دهند  یم اختصاص خود به را  یضه تیفیک ،باشد تر  کم ای 7 انها ازیامت که یمقالات و متوسط

 کامعل  معتن  قیدق ۀمطاله از پس ادامه در(  2016 همکاران، و بوتلر) دکر وارد پووهش در توان  یم نباشد  یضه انها

 یابیع ارز  شد انجام الؤس هر به یده  نمره و لیتکم پووهشگر، نیاول توسط مقاله تیفیک یابیارز ستیل چک مقاله، هر

 ۀنمعر  هعا،   الؤسع  بعه  یده  نمره به نداشتن توافق صورت در  شد انجام دوم پووهشگر توسط روش نیهم به زین مجدد

 یابیع ارز جینتا  شدند سهیمقا هم با کل ۀنمر ازنظر مقالات نیا بهد ۀمرحل در  دش اتخاذ مشترک ۀجلس کی در یینها
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 هعر  کعل  ۀنمعر  و مقعالات  یابیارز جینتا  ندربرخوردا ییبالا تیفیک از مقالات ۀهم که داد نشان مقالات تیفیک یینها

  است شدنی مشاهده 1 جدول در ان تیفیک و مقاله
 CASP از استفاده با مقالات کیفیت ارزیابی -1جدول

Table 1:Quality assisment using CASP 
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 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2010) ندریفل و سنیبو

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2010) همکاران و نایاگوست

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2011) سنیبو و فنیاست

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2012) ون بل و همکاران

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2012)ی فته و بیشه

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2014) همکاران و جزیبوئ

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2014) والها و همکاران

 بالا 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 (2016) النان و ریلد

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2019) چینانیتیسیبوکام و و

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2019) همکاران و سیلیتئوف

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2020)ی و ف یاردکان

 بالا 9 1 1 1 5/0 5/0 1 1 1 1 1 (2020) و همکاران یماو

 

 کعدام  نکعه یا  روند  یم کار به یپووهش یها تیفهال  یتوص یبرا یپووهش یها  نقشه(: مرورها ۀنقش) سوم ۀمرحل

مرورگعران مهعم    یبعرا کعه  دارد  یبسعتگ یعزی  چ به ان شوند،  یتوص نقشه کی قالب در نیشیپ مطالهات از ها  جنبه

 یایع جغراف برحسب را انها و پوشش را نیزم از یخاص یها  تواند بخش یم ییایجغراف ۀنقش کیگونه که  است  همان

جنبعه  اسعت  ممکعن  هعم  نیشیپ یها نقشه از پووهش کی ،دهد نشان یاسیس قدرت ایونقل  حمل یرهایمس ،یکیزیف

 لیع تهل و  یتوصع  را پووهش بستر ای مکان لفان،ؤم اهداف، روش، ،یمفهوم کردیرو پووهش، موضوع لیقب از ییها

یمع  ارائعه  ،مطالهعه  ۀدهنعد انجام کشور در رانام پووهشگران  همانند ،یمهدود اریاط عات بس ها  نقشه از یبرخ  دکن

هعا  دهنعد  نقشعه  یارائه م یپووهش ۀاز حوز را یمفصل اریبس یهالیاط عات و تهل انها، از یبرخ که یحال در ؛دهند

تواننعد   یمرورگران مع  نقشه، ساخت با  باشند دیمف هم یمرور پووهش یها  افتهی بیترک ۀرحلتوانند در م یم نیهمچن

 مرورهعا  نقشعۀ (  2012 همکاران، و)گوگ  دکننانتخاب  بیترک ۀمرحل یشده در نقشه را برا از مطالهات ارائه کیهر

 تهعداد  نظر بعه اینکعه    کند یط یدبا یالات پووهشؤپاس  به س یکه پووهشگر برا کند  می مشخصرا  یریدرواق  مس

 عمیعق و  کاملطور  بهمقالات  این ،پووهش های  پرسشپاس  به  منظور به بودند،مهدود  شده استخراج مروری مقالات

    شدند مطالهه

 بعه  یدهع  پاسع   منظعور بعه  مختلع   مطالهعات  های  یافته تلفیق ترکیب، از هدف مرورها(: یب)ترک چهارم مرحلۀ

 های  پرسش به پاس  راستای درو شد  مطالهه تفصیل به مروری مقالات ،مرحله این در  مروری است پووهش پرسش

  است شدنی مشاهده بهدیمرورها در بخش  یبترک نتایج  یل شدندو تهل یهو تجز یببا هم ترک مرورهاپووهش، 
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 ها  یافته -4

نخسعت   اسعت؛  شعدنی  تشریحپووهش  های  سؤال به پاس  راستای درمجزا  بخش سه درحاضر  مطالهۀ های  یافته

 گیعری   تصعمیم  سعطح  سه در تنظیم برای عبوری بارانداز های  مشخصه دوم، بخش  در شود  یم یمهرف یبارانداز عبور

 ارائعه  مختلع   دیعدگاه نویسعندگان  از  عبعوری،  بارانعداز  مسائل انواع بندی  طبقه یزسوم ن بخشو در  شود  می تشریح

  شود  می داده پاس  پووهش های پرسش به شده، انجام مروری مطالهات بر مروری مطالهۀ با ادامه در  شود  می

صعرفاً   ی ،تهعار  یعن ا از برخعی   اسعت  شعده  ارائه  عبوری بارانداز از مختلفی تهاری  یست؟چ یبارانداز عبور 

 ،(2011) یسعن و بو یفناسعت   شعوند  معی انجعام   یداخل بارانداز عبعور  دهند که میارائه  را یاصل عملیاتاز  یفیتوص

 بعا ونقعل   حمل ۀشبک یکدر  یانیم یها که در ان گره کنند می ی تهر سازی یکنارچه برای یندیرا فرا یبارانداز عبور

در همعان   یخروجع  هعای  کعامیون به  یورود های کامیون از اق م(، 4ساختار )شکل ین  طبق اشوند یادغام م یکدیگر

 درب نعوع  دو نیعز  یبارانعداز عبعور   ینعال   ترمیابند میدر انبار انتقال  انها گرفتنبدون قرار ،شب یکبه مدت  یاروز 

 شعود  یمع  یرشپذ انجا در یا یبه درب اصل یدنهنگام رس کامیون یک  یخروج یو درها یورود درهایدارد:  یاصل

 بعه  و سعازی  مرتعب  و اسعکن  تخلیه، مقصد به توجه با ها مهموله سنس شود،می هدایت ینگبه قسمت پارک ینکها یا

انجعام   یخروج های کامیونتوسط  نها امجدد  بارگیری نیز نهایتدر شوند، میافزوده منتقل  ارزش خدمات ارائۀ بخش

 حرکعت  بهعدی  مقصعد  طعرف   به توزی  فرایندهای طبق نیز یخروج های کامیون ی،خروج یدرها بخش  در شود می

  کنند می

 
 (2011 مسئلۀ بارانداز عبوری )استیفن و بویسن، -4شکل

Fig. 4- Cross-Docking problrm (Stephan & Boysen, 2011) 

 کعارکردی  بعا خعاص   هعای  مهدودیت یبه وجود برخ نیز نظری چارچوب در موجود تهاری  از برخی یطرف از

 اقع م توقع    زمعان  مدتبه  مدل، های بیشتر مهدودیت ی،فراوان نظر  ازاشاره دارند   یبارانداز عبور یاتدر عمل مهین

 منبع   چنعد  از)امعا   یکسعان  مقصعد  با بار ترکیب فرایند را عبوری بارانداز برخیاختصاص دارند   عبوری بارانداز در

 یع  کعالا تهر  بعارگیری و  یعه تخل ینبع  ۀدر فاصعل  انبازشحذف  یا سازی  حداقل نیز و جایی جابه حداقل با(، متفاوت

کوتعاه   یزمعان  ۀدور یک در یرهذخ زمان مدتشده باشد،  یرهصورت موقت ذخ به کالا چنانچه رابطه همین در  اند کرده

 دورۀ ایعن  تقریبعی  طعور  بهوجود ندارد   نظر اتفاق یزن یزمان دقیق مهدودۀ یک تهری  در همچنینموجه خواهد بود  

 (   2012 همکاران، و بل)ون  گیرند می نظر در ساعت 24 را زمانی
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  بعه  انعد  دادهقرار  درخور توجه ی توز ۀشبک یک قالبرا در  یبارانداز عبور یکهدف  ی ،از تهار یگرید دسته 

بعه   مربعوط کوچعک   هعای  مهمولعه از  بعالایی  حجم یبترک ی،بارانداز عبور یۀهدف اول پووهشگران،از  یبرخ یدۀعق

 تعوان  معی  بنعابراین  ؛حرکعت کننعد   ،پعر  هعای  کعامیون  تنها تا شود میسبب  که ی طور به ؛مختل  است کنندگان عرضه

 بارانعداز  برخعی (  2000 ویسواندان، و)اپته کرد  مشاهده و وجو جست یزاق م ن ونقل حملرا در  یاقتصاد های صرفه

بعا   ییجعا  هجابع  یبعرا  هعا  مهمولعه  یعب که در ان هدف مهم، امکعان ترک  کنند می تهری  توزی  راهبرد یکرا  یعبور

 سعبب  هبع  یتیمعوقه  ینسعت  در چنع  انها معدت  یطعولان  انبعارش بعدون   پعر،  یمعه ن هعای  یونکام یجا پر به های یونکام

 هعای  شعبکه با  مرتبط یاتو عمل یمهل یاتعمل یانم سازی زمان هم ی،انبارش در بارانداز عبور بافر یک وجودنداشتن

 هعای   شعاخص  پیشعینۀ پعووهش،   در نیهمچنع (  2014و همکعاران،   یجز)بعوئ  است یضرور ی،بارانداز عبور یجهان

 مطالهعات،  از برخعی  در ها  شاخص این از  کرد مشاهده عبوری بارانداز یک عملکرد ارزیابی توان برای می را مختلفی

منعدرج در   هعای   شعاخص  کلیعۀ  ،(2016) النعان  و لدیر  است شده استفاده سازی،  بهینه مسائل در هدف تاب  عنوان به

 ،39متعوازن  بارکعاری  ،38کعاری  ساعات ،37موجودی سطح: کنند می فهرستو  خ صه ینرا چن یمقالات بارانداز عبور

 پعردازش  زمعان  انهعراف  ،43بعار  تخلیۀ یا بارگیری زمان کل ،42اق م توق  زمان کل ،41ازدحام ،40شده پیموده فواصل

 ،47کعار  انجعام  زمعان  معدت  یعا  بندی زمان برنامۀ طول ،46نشده بارگیری کالاهای نسبت ،45درب از گیری بهره ،44کامیون

  51کاری بار بینی پیشو  50کاری بار بندی زمان ،49پالت برداشت تهداد ،48کاری انقطاع های هزینه

 عبعوری  باراندازهای باید عبوری بارانداز انواع تفکیک و شناسایی برای دارد؟ هایی  چه مشخصه عبوری بارانداز

    اند   را مطالهه کرده عبوری بارانداز های  مشخصه یمتهدد نویسندگان  کرد بارانداز مطالهه یک های  مشخصهنظر  از را

  بعه  اند بندی کرده طبقهو  مطالههمختل   ی در صنارا  یبارانداز عبور های  مشخصه( 2011) بویسن و استیفن ابتدا

 ۀسعه جنبع   یعن کرد  ا یبند مهم ان طبقه ۀبا توجه به سه جنب توان یرا م یمختل  بارانداز عبور یانها کاربردها یدۀعق

در  نیعز ( 2012بل و همکاران ) ونافزوده   و خدمات ارزش یونقل داخل نوع حمل ی ،توز ۀمهم عبارتنداز: مکان شبک

گعروه   سعه در  تعوان  معی را  هعا   مشخصعه  یعن نظعر انهعا ا     ازاند  اشاره داشته ها  مشخصه ایناز  یبرخ بهمطالهات خود 

و  لعدیر   بارانداز در مواد جریان با مرتبط های  مشخصه و یاتیعمل های  مشخصه یزیکی،ف های  مشخصه :کرد یبند دسته

بعا عنعوان    یاتیع و عمل یکیتعاکت  ،یراهبردبه سطوص  کیک س یبند میتقس کیمطابق  را ها  مشخصه ین( ا2016النان )

 سعطح  سعه  از کیع هر در را بارانعداز  کیع  میبخعواه  اگر که مهنا نه ایب ؛اند کرده یبند دسته یبارانداز عبور ماتیتنظ

 ریکعار لعد   ۀادام در زین( 2019و همکاران ) لسیتئوفتوجه داشت   هایی  مشخصهبه چه  دیبا ،مکنی میتنظ یریگ  میتصم

 یعبعور  بارانعداز   اتیع و مهم عمل یاصل های  بر مشخصه مرورشده، مقالات جام  یابیارز منظور  به و( 2016و النان )

 و تعاکتیکی  راهبعردی، از سعطوص   یعک هر در را یبارانعداز عبعور   یمعات و تنظ ها مشخصه ،2 جدول  اند داشتهتمرکز 

  شود  یم یحتشر ها  یوگیو ینا ادامه، در دهد و می نشان عملیاتی



 1401زمستان ، 31ی اپیپ، 4، شماره 13مدیریت تولید و عملیات، دوره / 50

 عبوری بارانداز یک های  مشخصه -2جدول

Table 2- cross-dock characteristics 
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 یعن   ادارد اختصعاص  یو ثابعت بارانعداز عبعور    فیزیکعی  هعای   مشخصعه  مطالهعۀ  بعه  سعطح  این :راهبردی سطح

 ونقل داخل بارانداز    حمل یبارانداز و چگونگ های  درب تهداد بارانداز، شکل: از عبارتند ها  مشخصه

 بعا  عمعدتاً بارانداز  یک  شود  می فتهگر  نظر  در یهندس شکل یک یبارانداز عبور یک یبرا مهمولاًشکل بارانداز:  

   شود یم ی و    توص I، L، U، T، H، E، X مانند حروفی

 یفیعت و ک وضعهیت   شعود   می مهسوب یبارانداز عبور یمهم برا فیزیکی مشخصۀ یکتهداد درها: تهداد درها،  

 باشد  یمسه تواند می درهابارانداز در تهداد  دهی سرویس

 یسعتم س یعک بعا   یعا  و( دسعتی ) سعنتی صورت  به توان یرا م یداخل بارانداز عبور ی: کالاها52یونقل داخل حمل 

 استفاده خودکار و دستی های  روش ترکیب از باراندازها از برخیجا کرد   جابه ها نقاله  ۀاز تسم یا شبکه یرخودکار نظ

    کنند  می

 : کردتوجه  زیر های  مشخصهبه  یدبا یکی،در سطح تاکت یبارانداز عبور یمتنظ برای: تاکتیکی سطح

 یتوضعه  ی،انهصار یتبارانداز وجود دارد: وضه های  درب برای سرویس وضهیت نوع سه: 53سرویس وضهیت

 هعای  کعامیون هر درب منهصراً بعه   کهاست  «54انهصاری»درب  یتوضه زمانی  یمقصد انهصار یتو وضه یختهام

درب  یتمستقر شود، وضعه  یبتواند در هر درب یونکام یککه  یباشد  زمان یافته یص تخص ینیمه یخروج یا یورود

از  نهعا  ااز  یو برخع  یانهصعار  یسسعرو  یتدرها از وضه یاست که برخ یزمان 56یبیترک یتاست  وضه «55امیخته»

بارانعداز بعه    مقصعد  هعر  که دارد وجود امکان این سرویس، انهصاری وضهیت یک در  استفاده کنند یختهام یتوضه

  کرد تهری  «57انهصاری مقصد» وضهیت با عنوان را یتوضه ینا توان ی  میرددرب خاص تهلق بگ یک

ان  یدهع  خعدمت و  سیکه سعرو  یتا زمان ابدی یم صیدرب تخص کیبه  ونیکام کیکه  یزمان :58یاتانقطاع عمل 

 داشعته  دنبعال  بعه  را ییهعا   تیع مز تواند یمدر نظر گرفتن حالت انقطاع  که ی حال در ؛کند صبر دیبا است، نشده لیتکم

 بعه  درب از اسعتفاده  اجعازۀ  تعا  رود  یمع  ینعگ به پارک یونو کامشود  میمتوق   یریبارگ یاتعمل انقطاع، حالت در  باشد

    شود  یکامل م یگریدر درب د و بهداً شده متوق  عملیات  شود داده بهدی کامیون

اقع م   یعن در دسعترس نباشعد، ا   یخروجع  یونکام ی،ورود یونبار کام یۀ: چنانچه هنگام تخل59موقت انبار ظرفیت

نامهعدود   یعا مهعدود   یتعی ظرف تواند می شده اشاره یۀ  ناحشوند میانبار  موقتاًمنطقه  یکدر  ی،کوتاه یزمان ۀباز یبرا

که توق  موقعت   ،منجمد ای یفاسدشدناق م  یممکن است م  ً برا یاضیر یها مدل یدر برخ نیهمچنداشته باشد  
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انبعار موقعت سعه     تفاسعیر  ایعن  باصفر در نظر گرفته شود   سازی ذخیره یتظرف یست،مجاز ن یعبور باراندازدر  انها

  شود  ینامهدود، مهدود و صفر را شامل م یتحالت ظرف

 یعا  مهعدود  تعوان  معی  را یدسعت  یعا خودکعار   شبکۀ ظرفیت نیز داخلی منب  ظرفیت دربارۀ: 60داخلی منب  ظرفیت

  گرفت نظر در نامهدود

زمعان ورود و خعروج    یعز ن بنعدی   زمان در  است مطرص ها  کامیون بندی  زمان عمدتاً سطح، این در: عملیاتی سطح

 قابلیعت  دربعارۀ  کعامیون،  یعک  در کالاهعا  ترکیعب  منظعور  بعه  عملیاتی سطح در همچنین  است بهی مورد ها  یونکام

   شود  می گیری  تصمیم نیز کالاها انواع جایگزینی

 مقابعل،  نقطعۀ  در)زمان صفر( در دسترس باشند   ریزی  برنامه افق ابتدای در است ممکن ها  کامیون: 61زمان ورود 

توقع  قبعل از    یطوجعود شعرا   یعر )نظ یرونعی ب های یتمهدود تأثیرتهت  ها، کامیون از یبرخ یا یچنانچه ورود تمام

موضعوع هعم    یعن توجه داشت ا یدشود  با  ی تهر یونهر کام بأزایورود  یها ( باشد، لازم است زمانیبارانداز عبور

را  یفروشع  که مهصعولات خعرده    یعبور یاز باراندازها برخیکاربرد دارد   یو هم خروج یورود های کامیون یبرا

 یعل قب یعن ا بعرای   شعوند  ینعامنظم در طعول روز وارد مع    یسروکار دارند که به شعکل  هایی کامیونبا  کنند، یجا م جابه

  است یرانگ یمتصم و یرانمد درخور توجهاست که  ای نکته ،ورود تأخیرهای مدیریت یزباراندازها ن

 یعک  بعرای چنانچعه   امعا  ؛برقعرار نباشعد   ها کامیونزمان خروج  یبرا یتیمهدود یچ: ممکن است ه62خروج زمان

 نیعز  63زمانی مهلت یک باشد، داشته وجود عبوری بارانداز از ان خروج از بهد ای شده ریزی برنامه توق  قرار کامیون

هعر دو   یعا و  یخروجع  ی،ورود یبعار  های کامیون یبرا توان یرا م یمهلت زمان ین  اشود لهاظ بایدخروج ان  برای

    کرد ی تهر

را قابعل   نهعا  اکعرد،   جعایگزین مشعابه را   یدو کعالا  یونکعام  یعک بتعوان در   چنانچعه : 64کالاها یگزینیجا یتقابل 

 یخروجع  یونهر کام ینکها یکیرخ دهد:  تواند می وضهیت دو باشند، جایگزین قابل کالاها وقتی  نامند می یگزینیجا

 هعر  اینکعه  دیگر و( 65توزی  -)پس شوند بارگیری دبای که دارد یاردر اخت را یگزینقابل جا یاز انواع کالاها یفهرست

 یع  (  در هعر دو معورد، تهر  66)مقصعد  یابعد  معی  یصخعاص تخصع   یبه مقصد ی،در بارانداز عبور شده یهتخل کالای

هر کعالا بعه    اند، یگزینجا قابلیت فاقدکه کالاها  یخواهد بود  زمان یاتیعمل یمتصم یک یونکام -کالا یقدق یصتخص

 ایعن شعده اسعت     یافعت در یاز سعمت ورود  توزی ، اط عات بنابراین یابد؛ می یصتخص ینمه یخروج یونکام یک

 یتمسعئول  یدکننعده، اشاره دارد کعه در ان تول  یتیبه موقه توزی  -پیش یاتعمل درواق نام دارد   67توزی -پیش حالت

 یماًمسعتق  ایعن،  بعر  عع وه  اسعت؛  گعذاری  یمعت و ق یگذار برچسب کردن،بارکد یرکالا را بر عهده دارد و درگ ی توز

مهمعولاً   ینجعا در اشعود    یمع  یزن عبوری بارانداز شامل دهد که  میانجام  یاق م را به هر فروشگاه یلو تهو یریبارگ

هر فروشگاه و برچسب مهصعولات مربوطعه را    یمقدار تقاضا یدکنندگانتول توزی ، -پیش یاتلازم است که در عمل

 یبه مشتر ی،عبور بارانداز ترین نزدیک به یدکنندهاز تول ی توز یاتکار عمل ی ،توز -پس یستمبدانند  در مقابل، در س

  شعود  یمع  منتقل یبه بارانداز عبور یدکنندهاز تول توزی ، سازی اماده به مربوط عملیاتی هزینۀ درنتیجه، یابد؛ یم انتقال

 بعالاتری  جعایی  جابعه  هعای  هزینعه  اما کمی، عملیاتی های هزینه توزی ، -پیش که دهد می نشان سیستم دو این مقایسۀ

 هعای  ینعه هز شعامل  یع ، توز -پس سیستم که درحالی دارد؛ همراه به را( جایی جابه از قبل تقاضا اطمینان عدم از ناشی)

 (2009) 69تانعگ  و یان ( 2010 ،68یان و)تانگ  است یینپا ییجا هجاب های ینهاما هز ی،بالا در بارانداز عبور یاتیعمل
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 تعأخیر ثابت و زمعان   تقاضا، که است مناسب هنگامی سنتی، توزی  سیستم با مقایسه رد توزی  -پیش که مهتقدند نیز

 -پعس  ،وجعود دارد  یعز در تقاضعا ن  ینعان و عدم اطم یطولان تأخیر،که زمان  یزمان اما ؛کوتاه باشد یرونی،ب کنندۀ تأمین

 بعا  ها، فروشگاهمجدد کالاها به  یصتخص یقکار را ازطر ینرا جبران کند و ا ی توز -یشپ های ضه  تواند می ی توز

  رساند  می انجامبالا به  یاتیعمل های هزینه وجود

 و اگوسعتینا  عبعوری را  بارانداز در مختل  مسائل از بندی  طبقه اولین :سطح سه در عبوری بارانداز مسائل انواع

سعطح   سعه در  یبارانعداز عبعور   یعزی ر در برنامعه  یکمع  یهعا  بعر معدل   یمعرور  هاان  مطرص کردند (2010) همکاران

مدت اسعت    کوتاه یزمان ۀمربوط به مسائل با دور یاتیعمل سطح  اند داشته عملیاتیو  یکیتاکت راهبردی، گیری یمتصم

 انتقال مسائل بارانداز، درهای تخصیص بندی، زمان ۀها در پنج دست مدل ۀدنبال توسه به یاتیدر سطح عمل پووهشگران

 یزمعان  ۀبعه مسعائل بعا دور    مربعوط  نیعز  یکید  سعطح تعاکت  ان مهصول یصونقل و تخص حمل یلوسا یریابیمس ،افقی

 سطحاختصاص دارد   عبوری بارانداز برای چیدمان، بهترین یافتنبه  عمدتاً ،سطح یندر ا ها  پووهشاست   مدت یانم

( و مکان بارانعداز  ظرفیتتهداد ) به یماتتصم ،سطح ینبلندمدت است  در ا یزمان افقبا  مسائلی به مربوط راهبردی

معرتبط بعا    هعای  یمتصعم  سعطح،  ایعن  مسائل بنابراین؛ است مربوطشبکه  در موجود یۀنقل یلوسا تهداد نیزو  یعبور

  دهند میرا پوشش  یبارانداز عبور شبکۀ گسترۀ

 بنعدی  دسعته کعه در   دارنعد  وجعود  مسائل از دیگری های بندی طبقه هنوز نیز( 2012ون بل و همکاران ) اذعان به

 بعا  تعومم  یعۀ نقل یلوسا یریابیمس مسئلۀ همکاران، و اگوستینا م ال اند؛ برای نگرفته جای( 2010و همکاران ) ینااگوست

و  70افقعی  لانتقا مسائلدر قالب دو بخش متفاوت ) عبوری را بارانداز شبکۀ با مرتبط مسائل یاموقت و  سازی یرهذخ

بعه درب   یونکعام  یصبه تخص ،از مقالات یبرخ یاند  از طرف ( مورد م حظه قرار ندادهیبارانداز عبور ۀشبک یطراح

 و بعل  ون بنعابراین  ؛انعد  بهعی شعده   اوت  یلع  یدر قالعب طراحع   ،(2010) همکعاران  و اگوستینا توسط که اند مربوط

 بارانعداز  یعابی  مکعان از: عبارتنعد کعه   اند  کردهمطالهه  مستقل ۀطبقدر هفت را  یعبور بارانداز طالهاتم یۀکل همکاران،

 بنعدی  زمعان  درب، بعه  کعامیون  تخصیص نقلیه، وسایل مسیریابی عبوری، بارانداز های شبکه اوت،  لی طراحی عبوری،

 انبعار ( و یو خروجع  یورود هعای  کعامیون  بنعدی  زمان ی،ورود های کامیون بندی زمان ی،و خروج یدرب ورود )تک

    قتمو

 سعطوص از  مطعرص  هعای  تصعمیم را با توجه بعه   یمسائل بارانداز عبور از یانواع مختلف ،(2011) بویسن و استیفن

 مقصعد،  تخصعیص  ترمینعال،  اوت  یلع  ریعزی  برنامعه  یعابی،  مکعان  ریعزی  برنامه طبقۀ 5 در یاتیتا سطوص عمل راهبردی

 نعوع  24 یزن (2014) همکاران و بوئیجز  اند  کرده بندی  یمتقس یداخل ونقل حمل بندی زمان عبوری،بارانداز  بندی زمان

اسعت    مطعرص  یبارانداز عبعور  یو هماهنگ یدر طراح یماًکه مستق کنند  یم ی و تهر ییرا شناسا گیری یمتصم مسئلۀ

 6 بعه  یاتیو عمل یکیتاکت ی،راهبرد گیری تصمیم سطوص به توجه با را جهانیو  یمهل ۀشبک گیری یممسائل تصم نها ا

 ،شعبکه  یو طراحع  عبعوری  بارانداز طراحیمسائل  راهبردی، سطحدر  بندی  طبقه این به توجه با  اند  کرده تقسیمطبقه 

بارانعداز   یبند مسائل زمان عملیاتیشبکه، در سطح  ریزی برنامهو  یبارانداز عبور ریزی برنامهمسائل  تاکتیکی درسطح

 اورده شده است  3هر طبقه در جدول  گیری یممسائل تصم جزئیات  اند  شبکه قرار گرفته یبند و زمان یعبور
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 (2014و همکاران،  یجز)بوئ عبوری بارانداز مسائل بندی خوشه -3 جدول
Table 2- Clustering of Cross-Docking Problems (Buijs et al ,2014)  

 گیری تصمیم مسائل مسئله طبقۀ تصمیم سطح

 راهبردی

 شبکه طراحی

 تسهی ت انواع و شبکهساختار   •

 عبوری باراندازتهداد   •

 عبوری بارانداز یابی مکان  •

 عبوری بارانداز طراحی

 یشکل بارانداز عبور  •

 یبارانداز عبور یتهداد درها  •

 یساز اماده یستگاها یتظرف  •

 یساز بخش اماده یطراح  •

 ونقل حمل یزاتتجه یخودکارساز  •

 تاکتیکی

 شبکه ریزی برنامه

 شبکه یرهایمس یبرا یتظرف یزیر برنامه  •

 بار یانجر یصتخص  •

 مهموله به مقصد یصتخص  •

 عبوری بارانداز ریزی برنامه

 بارانداز درهای کردن مشخص  •

 خروجی درب یصتخص  •

 ورودی درب یصتخص  •

 تجهیزات و کار نیروی ظرفیت یزیر برنامه  •

 عملیاتی

 شبکه بندی زمان
 مهموله ی توز  •

 تهویل و برداشت های کامیون مسیریابی •

 عبوری بارانداز بندی زمان

 ورودی های کامیون اف ین یبند زمان  •

 ورودی های کامیون ان ین یبند زمان  •

 خروجی های کامیون اف ین یبند زمان  •

 ورودی های کامیون ان ین یبند زمان  •

 عبوری بارانداز داخل کار نیروی یبند زمان  •

 مهموله تخصیص و سازی اماده سکوی یور بهره  •

 خروجی کامیون به مهموله یصتخص  •

 

 بحث-5

 کعه  هعایی  مشخصعه  جنبعۀ  از هعم  تعوان   معی  را شعده  بررسعی  یمرور ۀمقال 12شده در  یافت یپووهش های  شکاف

 درکعرد    یبنعد  و جم  یبند دسته ،ها جنبه دیگرو هم از  دارند گیری  یماز سطوص تصم یکدر هر یعبور باراندازهای

 کعه اسعت   ان از حعاکی  جعدول،  از ایعن  اول طر* در سع  نماد  است شده داده نشاناول  ۀدست های  شکاف ،4 جدول

کعه   یدر حال ،توجه شده است کمتر   تئوری های  جنبه از یمشخصه از بارانداز عبور این به مختل ، نویسندگاننظر  از

 اتعی  های  بنابراین پووهش شود؛  می قلمداد مهم ئلۀمس یک یبارانداز عبور یرانمد یبرا یواقه یایدر دن مشخصه ینا

 در را هعا   شعکاف  ایعن به  شارها یفراوان بهدی، سطر درموجود  ارقام همچنین  یابندتمرکز  ها  شکاف بر این توانند  می

زمعان خعروج در    ۀمشخص یبرا زمانی مهلت شکاف جدول، این برمبنای  است داده نشان شده اشاره مروری مقالات

 مختل  بوده است   یسندگانشکاف ازنظر نو ینپرتکرارتر یاتی،سطح عمل
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 آن های  مشخصه به توجه با عبوری بارانداز در پژوهشی های  شکاف تفکیک و بندی طبقه -4جدول

Table 4- Research gap on cross-dock characteristics 
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 است  یرشرص ز بهبارانداز  های  مشخصهبخش  درشده  ییشناسا ۀگان 9 های  شکاف

 یشعکل بارانعداز و طراحع    بعارۀ شکاف عمدتاً در ینمرتبط با ا مقالات: بارانداز شاکلۀ ۀمشخص در ها  شکاف •

 چنعدانی بهعی   عبعوری،  بارانعداز  مسعائل از  ای  پعاره  دربارۀ که مهتقدند( 2012) همکاران و بل  ون  اند انبار ان مطرص

 دیگعر  هعای  جنبعه   دارد وجود عبوری بارانداز اوت  لی طراحی بارۀدر یمقالات اندک م ال،  برایصورت نگرفته است؛ 

 النعان  و لعدیر ازنظعر    اند مورد م حظه قرار نگرفته ،بارانداز یداخل ینواح یبشکل و ترت عبوری، بارانداز ابهاد مانند

( 2019)همکعاران   و تئعوفیلس   اسعت  I، همعان شعکل   یشکل بارانعداز عبعور   ینو کارامدتر ینپرکاربردتر ،(2016)

 یعن بعا ا   بارانعداز دارد  ییبعر کعارا   یعادی ز یران، تعأث  عملیعات  بعا  تناسعب  دربارانداز  یحمهتقدند انتخاب شکل صه

  باشند داشتهدر نظر  ان یاتعمل بر ی رابارانداز عبور اکلۀش یرتأث یتوانند بررس یم یمطالهات ات یهات،توض

 دهعد   معی  نشعان  میدانی های  بررسی ،(2016) النان و لدیر عقیدۀ به: یونقل داخل حمل مشخصۀها در  شکاف •

 اسعتفاده  خودکعار  و دسعتی  هعای   از روش یبیترک ،بارانداز داخلی های ونقل حمل رایب عبوری، باراندازهای بیشتر در

 در کعه  مقعالاتی  بیشتر در  شده است یتکمتر رعا ترکیبی،ونقل  حمل فرض پیشینۀ موضوع،که در  یدر حال شود،  می

ونقعل   حمعل  مقعالاتی،  مهدودو  شده است مطالهه ی،ونقل دست حمل یزن اند رسیده چاپ به 2019 تا 2016 زمانی بازۀ

 ( 2019و همکاران،  یلس)تنوفاند  را لهاظ کرده یبیخودکار و ترک

 مقعالات  ازدرصعد  70از  یشبع  در، (2016)و النعان   یراذعان لد به: یسسرو وضهیت ۀمشخص در ها شکاف •

 وضعهیت  از کعه  عبعوری  بارانعداز  شعمار  نظعر بعه اینکعه     انعد  داشعته  قعرار  انهصعاری  وضهیت در درها شده، یبررس

 و عملیعات  بعر تعوالی   بایعد  نیعز  پووهشعگران  نیسعت،  اغمعاض  قابعل  عمعل  در کنند، می استفاده امیخته دهی سرویس

 و ورودی درهای عنوان به زمان  هم بتوانند درها که حالتی در یهنی کنند؛ تمرکز وضهیت، این در بندی زمان های برنامه

 هعای  یعت مز رغعم  یبردند که عل یپ مسئله این به( 2019) همکاران و تئوفیلس  کنند دهی سرویس موردنیاز، خروجی

  تر توجه شده است کم ئله،مس ینبه ا یزن تازگی درها، به امیختۀ وضهیتدر  موجود

 بارانعدازهای  بعرای  رایج فهالیت یک کاری انقطاع رسد نمی نظر به اگرچه: یکار انقطاع مشخصۀها در  شکاف •

 ،مقعالات  بیشتر که رسیدند نتیجه این به خود مروری مطالهۀ در( 2012) همکاران و بل ون حال این با باشد، عبوری

 پعووهش  یهعا یافتعه بعا   یعری گیجعه نت ینا ؛اند لهاظ کرده ،را بدون در نظر گرفتن انقطاع یانهصار یسسرو یتوضه



 55/ و  همکاران زنجیرانیداریوش مهمدی / رو   های پیش   های پژوهشی بارانداز عبوری و افق  شکاف

 یتاسعتفاده از وضعه   یبعر چگعونگ   توانند یم یات پووهشگران بنابراین ؛در انطباق است( 2019)و همکاران  یلستئوف

   کنندتمرکز  ،با حالت انقطاع یختهام یسسرو

نکتعه   یعن ا بعر ( 2012) همکاران و بل ون: انبار موقت یتو ظرف یاب  داخلنم ظرفیت مشخصۀدر  ها  شکاف •

از  موقعت،  انبعار کعه   یحعال  در اسعت؛  مهعدود  یعز ن موقت انبار بارۀگرفته در مطالهات انجام تهداددارند که  تأکید نیز

 هعای   بررسعی  در نیعز ( 2016)و النعان   لدیر  کاهد می چشمگیری یزانبه م ی،شده در انبار عموم یازدحام و مسافت ط

 جهعانی،  لجسعتیک  در مهمعول  هعای  عبعوری  بارانعداز  در و واقع   دنیعای  درکعه   یدندرسع  یجعه نت ینبه ا خود میدانی

تنها در سه درصعد   ،دوگانه یدق ینا حال  اینبا   اند مشخص یباًتقر ،موقت انبار ظرفیت نیزمناب  و  داخلی های ظرفیت

 برنامعۀ  یعا  عملیعات  تعوالی  بعا  معرتبط  مقعالات  همۀ در نه و عبوری بارانداز نظری چارچوبدر  موجوداز مطالهات 

 و دارد وجعود  عمعل  و تئعوری  بعین  درشکاف مهم  یک ینجادر ا و است بوده درخور توجه نقلیه، وسایل یبند زمان

 ۀدر مطالهع ( 2019)و همکعاران   تئعوفیلس   بگیرنعد  قعرار  درخور توجه تئوریک های مدل در قیودی چنین است لازم

منعاب  و   یعت ظرف کامیون، بندی زمان سازی مدل با مرتبط بیشتر مطالهات درکه  رسیدند نیز یجهنت ینخود به ا یمرور

 ریاضعی،  سعازی  معدل  بعه  متمایعل  یمطالهات ات کاربرد دامنۀ بنابراین است؛ شده لهاظنامهدود  ،انبار موقت یتظرف

 یعت توجعه بعه ظرف   مسعئلۀ   یابدگسترش  موقت انبار ظرفیت در مهدودیت نیزمناب  و  مهدودبودن فرضتواند با  می

    است شده پیشنهاد یزن( 2020) یو ف یبارانداز توسط اردکان یداخل یتانبار موقت و ظرف

 یدندرسع  یجعه نت یعن به ا( 2016) النان و لدیر ها،  کامیون ورود زماننظر از: ورود زمان ۀدر مشخص ها  شکاف •

 مطالهعه  پیشعینۀ موضعوع   در میعزان  یعک  بعه ( یونهر کعام  یبرا) پراکنده و( صفرزمان ) زمان هم ورودی های زمانکه 

    اند شده بررسی مهدودی، مقالات تهداد در غیرقطهی ورود های زمان اما اند؛ شده

 یتیمهعدود  بیشعتر مقعالات،   درکه  مهتقدند( 2012)همکاران و  بل ون: خروج زمان مشخصۀدر  ها  شکاف •

 بیشعتر  در نیعز ( 2016) النعان  و لعدیر نظعر   از  است نشده لهاظ ها کامیون برای( زمانیمهلت )خروج  یها زمان یبرا

حرکعت   هعای  زمعان   است تهمیلی خروجی و ورودی باری های کامیون برای عزیمت های زمان ، عبوری باراندازهای

واقع    یعای فعرض در دن  یعن ا رسد یبه نظر م  اند یتموضوع، فاقد مهدودپیشینۀ درصد از مقالات مرورشده در 49در 

را  یمهلعت زمعان   یعد با ی،بارانداز عبور یها در مدل تر یواقه شرایطی به دستیابی برای یبترت ینهم به  نباشد یحصه

را توسهه دهند که مهلعت   ییراهبردها باید نیز پووهشگران وگرفت  نظر در یبار های یونحرکت کام یها زمان یبرا

و  یلسکه تئوف اخیری مطالهات اما کنند؛ یم لهاظنامشخص،  یبار های یونورود کام یرقطهیغ یها را در زمان یزمان

 انهرافعات  بعر کعاهش   را یشعتری تمرکز ب انها، توسط مرورشده مقالات دهد یم نشان، اند انجام داده( 2019)همکاران 

 یهعا  معدل  در موععد  از دیرتعر  یعا  وزودتر  یها حرکت یبرارا  هایی یمهو جر نددار یورود های یونکام یبرا یزمان

 بعر مهلعت   بایعد  پووهشگران که دارند تأکید نکته این بر( 2020) فی و اردکانی اگرچه  اند کرده لهاظ مربوطه یاضیر

  داشته باشند یشتریتمرکز ب زمانی،

فعرض   یمهدود مقالات ،(2012) همکاران و بل ون عقیدۀ به: مهصول جایگزینی قابلیت مشخصۀدر  ها  شکاف •

( 2016)و النعان   لعدیر   یسعت فرض است نا ن یکفرض  ینا که ی حال اند، در کالاها قرار داده یگزینیجا یتخود را بر قابل

بعا   یحعد  اسعت تعا  کعار رفتعه    بهسنجه  ینا یکه مهمولاً توسط پووهشگران برا هایی فرضکه  یدندرس یجهنت ینبه ا یزن

را فعرض   ی توز -یشپ یستمس یک ،از مقالات درصد36 اما است؛ منطبق صنهت میدانی یها نمونه در موجودمشاهدات 
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 فعرض  بعر  بایعد  پووهشعگران  بنعابراین  ت؛مشاهده نشده اس یستمنوع س ینا یعبور یدر باراندازها عمل در که اند کرده

  شود  یم استفاده یعبور یباراندازها در یشتریب زانیم به که تمرکز کنند ی توز -پسفرض  یوهو به و مقصد

 همعان  یعا  پویایی مسئلۀ به توجه اند،  شده خ صه 5 جدول در نیز عبوری باراندازهای پووهشی های  شکاف دیگر

 بخش این در شکاف پرتکرارترین مختل ، دیدگاه نویسندگان از فراوانی 4 با بارانداز مهیط در موجود اطمینان عدم

  شود  می مهسوب
 عبوری بارانداز در پژوهشی های  شکاف دیگر تفکیک و بندی طبقه -5جدول

Table 4- Others Research gap on cross-dock characteristics 
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 است  زیر شرص به نیز 5 جدول در شده اشاره های  شکاف از توضیح مختصری

 عبعوری  باراندازهای دربارۀ خود های بررسی در( 2014) همکاران و بوئیجز: عبوری بارانداز اهداف در ها  شکاف

 انتظار زمان کاهش و مواد جایی جابه سازی حداقل به عبوری بارانداز اهداف بیشتر موارد، در که رسیدند نتیجه این به

 موجعود  هعای  معدل  در رایج هدف تواب  نیز( 2016) النان و لدیر عقیدۀ به و است یافته اختصاص ها کامیون تأخیر یا

 هعای   یافتعه  طبعق  کعه  حال عین در  دارند نظر در را شده پیموده فواصل یا و کار تکمیل زمان سازی حداقل اکادامیک،

 پووهشگران این شده است، صنهت استفاده حوزۀ فهالان توسط ندرت به نیز عملکردی سنجۀ دو همین انها، پووهش

 گیعری  بهره نرخ و ها پالت برداشت تهداد کارکنان، کاری ساعات تهداد نظیر ها سنجه دیگر بر باید که دهند  می پیشنهاد

 یعز و ن یبارانداز عبور یدر چارچوب نظر دهد  می نشان انها مطالهات همچنین  کرد تمرکز بارانداز ازدحام و درب از

از  یعک  یچدر هع  یبعاً ان تقر بینعی  یشو پع  یبار کار یبند زمان ۀدو شاخص برنام یران،مد یاجاتاحت یدانیم یدر بررس

خعود در   یمعرور  ۀدر مقالع  یعز ( ن2019و همکاران ) یلسراستا تئوف ین  در اشود ینم یافت یمطالهات بارانداز عبور

 سعازی   حعداقل »هعدف مسعتقل    یشین،مطالهات پ بیشتر که در یدندرس یجهنت ینبه ا ی،بارانداز عبور یبند زمان ۀحوز

انعد    داده یشعنهاد چنعد هدفعه را پ   سعازی  ینهبه یها درصد از مقالات، مدل17 تنها و است شده دنبال «کار تکمیل زمان

  کنند تمرکز چندهدفه های بر مدل عبوری بارانداز بندی زمان مسائل با مرتبط اتی های که پووهش طلبد  می

 بایعد  عبوری بارانداز است، مشخص انچه که دارند اذعان( 2012) همکاران و بل ون: یمتصم مهیطدر  ها  شکاف

 بعرای و  اسعت  مهم بسیار موضوعی اطمینان، عدم این با برخورد یوۀش نیزاستفاده شود و  یانامطمئن و پو مهیطی در

مقعالات موجعود،    یشعتر حال ب هر  باشند  به یاتراستوارتر و پو یدبا استفاده مورد رویکردهای بارانداز، کاربری افزایش

 ،(2014و همکعاران )  والها  اند  شده مطالهه یستایی،( با فرض ایاتیو مسائل )عمل یستندمناسب ن یاپو یطمه یک یبرا

 یبعر مبنعا   ییهعا  معدل  ۀتوسعه  یلاز قبرا  یشنهادهاییپ ینان،عدم اطم ینۀشده در زم انجام یقاتمهدودبودن تهق یلدل به
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مواجهه  یبرا یاضیر یتئور یک بر نیز ایشان پیشنهادی یها مدل اند؛ کرده مطرصاحتمالات  یو تئور ینوعهوش مص

چندهدفعه کمعک    یعزی ر برنامعه  ۀکه به توسه کنند می استفاده فازی منطق از حدی تا اند و متکی ینانبا انواع عدم اطم

 ییهعا  معدل  توسهۀ بهخود،  ۀروزان یاتعمل یریتدر مد پشتیبانی مدیران که مهتقدند نیز( 2016) النان و لدیر  کند یم

 تجزیهو منظم در طول روز  ی سر یاررا بس ینرا اداره و مسائل ان  یرقطهیو غ یاپو یها بتوانند داده کهدارند  احتیاج

کعرده   یعد کأنکتعه ت  یعن ا بعر  اند نیز داده( انجام 2020) یو ف یاردکان یراخ های  سال در که پووهشی در  کنند تهلیل و

 داشته باشند  یشتریتوجه ب ینانعدم اطم ویوگیخود به  های  پووهش در نویسندگان باید است که

 ی،عبعور  بارانعداز   عملیعات  میعان  در( 2019) ویسیتینانیچ و بوکام عقیدۀ به: یبارانداز عبور وظای در  ها  شکاف

توجه قرار گرفته درخور تر  کم است،مجدد  یبند کردن و بسته که شامل مرتب یو خروج یورود یدرها ینب ی وظا

 یفعه وظ یبنعد  زمعان  ،بعدون شعک   اینجا دراست   یدهبه چاپ رس 71یفهوظ یبند زمان ینۀدر زم یاندک یارو مقالات بس

  کند یفراهم م یپووهشگران ات یتوسهه و بهبود را برا یها است که فرصت یموضوع

 ،(2014و همکعاران )  یجزبعوئ  یعدۀ عق بعه : یا و شعبکه  یمهلع  یباراندازها های یتفهال سازی  زمان  همدر  ها  شکاف

و  یمهلع  یبارانعدازها  هعای  فهالیعت  یندر بع  سازی زمان هم یکاست که  یازکارا ن یعبور بارانداز یک یجادمنظور ا به

مختلع  بارانعداز    سطوص ینب در وابستگی ایننشان داده شد،  یزن 3که در جدول  گونه  همان  بگیردصورت  یا شبکه

 مهعدودی،  مقعالات اسعت کعه    بعدیهی   باشعد  مطعرص  یعاتی عمل یاو  یکیتاکت راهبردی،ممکن است در سطح  یعبور

سعطوص،   یسعاز  زمان منظور هم به بنابراین اند؛ کرده بررسی عملیاتی سطوص در فقط را افقی وابستگیو  یساز زمان هم

 وجود دارد:  یات یها پووهش یرو برا پیش ۀبالقو شکافدو 

 عبوری؛ بارانداز طراحی باشبکه  یطراح یساز زمان هم راهبردی؛سطح  در( ال 

    یبارانداز عبور  یاتعمل باشبکه   یاتعمل یساز زمان هم عملیاتی؛ و تاکتیکی سطح در( ب

 عبعوری  بارانعداز  هعای  شعبکه  در سازی زمان هم برای را چارچوبی نیز خود پووهشی کار ادامۀ در یسندگاننو این

  دهند می ارائه
 

   گیری نتیجه -6

 سعازی  امعاده و  انبعارش  های فهالیتحذف  یلدل به یعبور بارانداز ی ،توز های سیستم مختل انواع  بیندر  امروزه

 مهصعولات  از بسعیاری  یع  توز یبعرا  یعبور باراندازاست   شده یلجذاب تبد لجستیکی سیستم یکبه  ها، سفارش

 ییبا دقت بعالا  نها ا تقاضایکه  مهصولاتی نیز و دارند بالایی تقاضای که یمهصولات ی،مهصولات فاسدشدن همانند

 ،دارد یعملع  یکاربردهعا  یبعرا  یعبعور  باراندازکه  یهیوس ۀمناسب است  با توجه به گستر یاربس اند،  شدنی بینی پیش

 حیعی از  ،وجعود دارد  ی توز های سیستمدسته از  ینکه در ا یمسائل انواعبا  اشناییو  یبارانداز عبور یتماه ۀمطاله

برخعوردار   ای ویعوه  اهمیتاز  موردنیاز، های  پووهشدر  تمرکز های حوزه نیزو  یپووهش های افق در شفافیت یشافزا

و  یعبعور  یبارانعداز  ،«فرامعرور »در قالعب   مروری مقالات مند  نظاممرور  با تا شد ت ش مقاله این در بنابراین ؛است

 یبعرا  یافقع  توانعد  معی کعه   شعد  مهرفعی  و ییشناسعا  یپووهش خلأهای درنهایت  ان مهرفی شودانواع مسائل مرتبط 

در  یواقهع  یایپووهشگران را به مفروضات دن ی،ات های پووهشدر  ها  شکاف ینا به پرداختن  باشد یپووهشگران ات

و  سعما یپر سعت یل مقالات با اسعتفاده از چعک   استخراج ،وهشپو ین  در اکند  یم یکنزد یاربس یمسائل بارانداز عبور
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 یحعاک  CASPبه دست امعده از   جیانجام گرفت  نتا CASPشده با استفاده از روش  مقالات مستخرج تیفیک یابیارز

 جینتعا  اعتبعار  ،CASP روش جینتعا   برخوردارند بالا تیفیک از ،اند   شده مطالهه که یمقالات ی،فیک ازلهاظ که بود ان از

 در پعووهش  های  یافته به توجه با  دهد  یم شیافزا یپووهش یها  شکاف ییشناسا قالب درامده از پووهش را  دست  به

در  یعج شکل را ترین  عمده I شکل اوت،  لی طراحی بهی در عبوری بارانداز حوزۀ در پووهشی های  شکاف استخراج

اشعکال بارانعداز    دیگعر  و اوت  لعی  طراحعی  به اتی، مطالهات دراست  یستهشا حالی که در ؛است یعبور یباراندازها

ونقعل   حمعل  بعودن  دسعتی  فعرض  برخ ف ها،  پووهش در بیشتر  شود پرداخته بارانداز ان یاتبا عمل متناسب عبوری

اسعتفاده   یبارانعداز عبعور   داخلونقل  حمل ی( براخودکار و دستی) یبیاز روش ترک یواقه یایدن در بارانداز، داخل

 هعم  کعه  اسعت  ای  گونعه   بعه و  یختهصورت ام به ها  درب دهی  سرویس وضهیت عبوری باراندازهای بیشتر در  شود  یم

  یستندن یخروج یا یورود منهصراً، ها  و درب شوند  می خارج دربان  از  و هم  شوند  یوارد م درب ان به ها  کامیون

فعرض در عمعل    یعن کعه ا  یدر صورت اند،  نگرفته نظر در را کاری انقطاع فرض تئوریک، های  مدل در ها  پووهش یشترب

 انبعار  ظرفیعت  و مناب  داخلی های  ظرفیت واق ، دنیای در عبوری باراندازهای بیشتر در همچنین  یستقابل اغماض ن

 یعک  کعه  است شده گرفته نظر در نامهدود ها  ظرفیت موجود، بیشتر مطالهات در اما است؛ مهدود و مشخص موقت

 و اسعت  پراکنعده  صورت به عمل در ها  یونزمان ورود کام یزن یاتی  در سطح عملاست عمل و تئوری بین مهم شکاف

 یستمدر عمل از س یعبور یباراندازها یشترب همچنین  زمانی است مهلت یک با همراه مهمولاً ها  کامیون خروج زمان

 هعای   معدل  در واقهی فرض ینبه ا یاست که تهداد مقالات مهدود یدر حال ین  اکنند  یاستفاده م ی توز–پخش پس 

    اند کرده خود توجه یکتئور

 شعدنی  اسعتخراج  یزن یگرد یهاخلأ یبرخ ی،بارانداز عبور یک های مشخصه به ناظر یپووهش یهااز خلأ گذشته

 یسعته شا نیعز  اینجعا  درکار تمرکز دارند   یلزمان تکم یساز حداقل بر و هدفه تک شده انجام های  پووهشبیشتر است  

 اسعتفاده  پویعا  و نامطمئن مهیطی در عبوری ید  باراندازهاکرو مسائل چندهدفه تمرکز  یاهداف واقه بر دیگراست 

 دربعارۀ  انعدکی  بسیار مقالات  اند  کرده لهاظ یستاییرا با فرض ا یمسائل بارانداز عبور ها  پووهش بیشتر اما شوند؛  می

 میعان  سعازی   زمعان   دربعارۀ هعم   مقعالاتی  مهعدود   اسعت  رسعیده  چعاپ  به وظیفه یبند زمان و بارانداز داخلی وظای 

    اند   بهی کرده عبوری باراندازهای ای  شبکه و مهلی های  فهالیت

تکعرار را   یشعترین ب مهیطعی،  اطمینان عدم و ها  یونکام یمهلت زمان شکاف دو شده، شناسایی های  شکاف میان در

 خعروج  هعای   زمان برای مهدودیتی ها  بیشتر پووهش در شده، بررسی مقالات ازنظرمختل  داشتند   یسندگانازنظر نو

 دررا  یبهعی مهلعت زمعان    تعر،   واقهی شرایط به دستیابی برای بایددر نظر گرفته نشده است و پووهشگران  ها  کامیون

 یسعتایی را با فعرض ا  یمسائل بارانداز عبور موجود، مقالات بیشتر مچنینه  بگیرنددر نظر  یبارانداز عبور های  مدل

 یعد و با شعود   یمع  اسعتفاده  پویعا  و نعامطمئن  مهیطعی  در عبعوری  بارانداز از است، مشخص انچه اما اند؛   کردهمطالهه 

 کعه  اسعت  نیع ا پووهش، نیا یها  تیمهدود ازجمله نکهینکته ا  باشند پویاتر و استوارتر شده ارائه جدید رویکردهای

  اند  نگرفته قرار وجو جست ۀدامن در مرتبط یهاکتاب به متهلق فصول و یکنفرانس مقالات
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