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Abstract 
This research study is intended to design a model of indicators and dimensions of leadership 
for teachers' informal learning. This research study applied a descriptive-exploratory 
methodology based on qualitative approach. The researchers used content analysis for 
investigating the targeted variable (leadership of informal learning). The participants of the 
study for the interview were university lecturers and experienced educational experts who 
were acquainted with the research topic. The selected respondents had useful experimental 
and practical knowledge about the research topic. They were selected via the non-probability 
judgmental sampling. Data was gathered based on interview sessions which were conducted 
on 25 educational experts. The interview data was coded in such a way that aggregate codes 
were obtained from the initial extracted codes. The aggregate codes were investigated and 
integrated; then, the related variables and dimensions were developed from them. After that, 
a model was proposed based on the developed and extracted variables and dimensions. The 
obtained results indicated that the leadership model for teachers’ informal learning included 
the following 3 dimensions: opinions, strategies and behaviors. In the proposed model, the 
opinion factor had the following four layers or components: belief in teamwork, belief in the 
status and role of informal learning, knowledge of non-formal learning of strategies, belief 
in the role of values in informal learning.  The strategy factor had the following five variables: 
providing an appropriate atmosphere in school for promoting learning, paying attention to 
different methods and education, organization and coordination, evaluation of learning 
findings, paying attention to management style and approach. The behavior factor had the 
following eight variables: supporting the exchange and sharing of information and 
experiences in school environment, supporting communication and negotiation atmosphere 
at school, creating a sense of competition in school environment, the extent to which the 
school principal supports using informal learning, supporting the use of experts' experiences, 
using motivational incentives, focusing on teachers and learners’ psychological 
characteristics.  
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 چکیده

اکتشافی  - یتوصیف ،تحقیق حاضر با هدف طراحی الگوی نشانگرها و ابعاد رهبری یادگیری غیر رسمی معلمان انجام شد. روش تحقیق
و  های تهران و خبرگان آموزشرا اساتید دانشگاهکنندگان مشارکتو روش پژوهش مبتنی بر رویکرد کیفی با روش تحلیل محتوا است. 

دادند و در راستای انتخاب افراد پرورش  که آشنا به موضوع تحقیق و دارای سوابق مفید مطالعاتی و تجربی در این حوزه بودند، تشکیل 
خبره(، برای  25های مصاحبه با خبرگان )آوری دادهغیر احتمالی قضاوتی استفاده شد. پس از جمع ور جهت انجام مصاحبه از روشمزب

این کدها، کدهای  ها، کدهای اولیه استخراج، از تجمیعها از کدگذاری استفاده شده است. ابتدا از متن مصاحبهبررسی و تحلیل نظرات آن
ها و سپس، ابعاد مربوطه )از ترکیب و تجمیع چند مؤلفه( پیشنهاد و الگویی بر بررسی و تلفیق کدهای تجمیعی، مؤلفه تجمیعی ساخته و از

بعُد عقاید،  3تواند اساس نتایج، الگوی رهبری یادگیری غیر رسمی معلمان می بر های مستخرج شده ارائه شد. اساس این ابعاد و مؤلفه
)اعتقاد به کار تیمی، میزان باور و اعتقاد به جایگاه و نقش یادگیری غیر رسمی،  مؤلفه 4ود. عامل عقاید با استراتژی و رفتار را شامل ش

)ایجاد جو مناسب در  مؤلفه 5ها در یادگیری غیر رسمی(، عامل استراتژی با اطلاع و دانش از یادگیری غیر رسمی، اعتقاد به نقش ارزش
های یادگیری، توجه به های مختلف آموزش، سازماندهی و هماهنگی، ارزیابی یافتهها و روشبه شیوهمدرسه برای ارتقای یادگیری، توجه 

حمایت از تبادل و تسهیم اطلاعات و تجارب در فضای مدرسه، حمایت از فضای گفتگو در ) مؤلفه 8( و عامل رفتار با سبک مدیریتی
کارگیری تجارب حمایت از به، کارگیری یادگیری غیر رسمییر مدرسه از بهمدرسه، ایجاد حس رقابت در فضای مدرسه، میزان حمایت مد

( شناختی یاددهندگانهای روانشناختی یادگیرندگان و توجه به ویژگیهای روانهای انگیزشی، توجه به ویژگیاستفاده از مشوق، متخصصان
 اند. مطرح شده

 یادگیری غیر رسمی. ، رهبری، معلمان واژگان کلیدی:
                                                           

 رایانامه:مسئول سندةینو ، zeinabadi.hr@gmail.com 
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 قدمهم

های امروزی، یادگیری ها در سطح سازمانکارآمدترین یادگیری حال، در عین ترین و یکی از رایج

بیشترین اند که بر این عقیده اکثر تحقیقات که آنجاستشیوه یادگیری تا است. اهمیت این  غیر رسمی

 2الیانسکیت(. آلوندرین و ساب2019، 1لایکوسا) شودحاصل میسهم یادگیری از روش غیررسمی 

ۀ یافته و ساختارمند نیست و ممکن است شامل همسازماندارد یادگیری غیر رسمی، ( بیان می2017)

های قلمرو خانواده، محیط کار و در طول زندگی یک فرد باشند. یادگیری غیر رسمی شامل فعالیت

ۀ مل، مطالعأاهده، تدادن وظایف، یادگیری از طریق مشیادگیری خودهدایتی، یادگیری از طریق انجام

از  عبارت است( یادگیری غیر رسمی 2010) 3زعم کلوسبه کتاب و صحبت با همکاران است.

توسط سازمان و بر اساس  شدهیزیربرنامههای آموزشی هایی که بر اساس فعالیتمجموعه یادگیری

ین نتایج آن ضوابط از قبل تعیین شده نیست، بلکه عموماً خود فرد بر آن کنترل دارد و همچن

یادگیری غیر رسمی به نحوی کند که ( چنین گزارش می2014) 4باشد. روگوفی نمینیبشیپقابل

ای که عمدتاً فاقد اهداف از پیش گونهشود بهمتفاوت نسبت به یادگیری رسمی سازماندهی می

سمی، بیان های یادگیری غیر ر( در بیان ویژگی2010) 5. پانونی و ریکتسشده آموزشی استتعیین

دهد، در خارج از محیط ساختاریافته طور خودانگیخته رخ میدارند که این نوع از یادگیری، بهمی

دهد. محقق دیگر، ای و ناگهانی رخ میدهد و در نهایت، لحظهدهد، بدون آگاهی افراد رخ میرخ می

و بر اثر متقابل بین ای بوده های حرفهاهمیت یادگیری غیر رسمی در ترویج مهارت کندبیان می

قریشی،  ایض(. 1389ساز، )آیینه های افراد تمرکز داردیادگیری غیر رسمی و محیط و ویژگی املاتتع

عوامل  ۀباید هم غیر رسمیگیری جهت تنظیم راهبردهای یادکنند ( بیان می1398) کرمی و آهنچیان

 .دنظر قراردا منابع، رهبری، ساختار و فرهنگ سازمان را مد همچون

                                                           
1. Kusaila 

2  . Alonderiene & Sabaliauskaitė 

3. Clus 

4. Rogoff 
5. Pannoni & Ricketts 
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در بسیاری از نقاط جهان، این درک و تصور وجود دارد که است  ذکر انیشا ،از طرف دیگر

. کردن بهترین آموزش برای یادگیرندگانشان نیاز دارندرهبران و مدیران مؤثر برای فراهممدارس به 

 دانشگاه و مدرسه، نظیر آموزشی مراکز در ( معتقد است رهبری2009) 1این زمینه، ساکی  در

 تجمیع رویکردی برای هاسازمان این در رهبری بلکه نیست؛ فرد یک به آموزشی، منحصر مؤسسات

کند که ( نیز گزارش می2011) 2است. سنس پیشبرد یادگیری برای هاتوانایی همۀ به بخشیانسجام

 ند.کمی کمک یادگیری گیریشکل برای شرایط مناسب تمهید به صرفاً آموزشی، رهبر نقش در مدیر

در جهان امروز مبتنی بر این اعتقاد « رهبر مدرسه»سازی دارند آماده( بیان می2018) 3سینگ و سینگ

ها ایجادکنندة تفاوت در اثربخشی و کارایی مدارس هستند. چرا که مدیران الگوی کارکنان است که آن

موزند. از سوی دیگر، آها میآن ها و رشد و توسعه را ازها بوده و افراد نحوة حل مشکلدر سازمان

ها و باید ترویج انتقال سیستم( معتقد هستند که مدارس می2019و همکاران ) 4رودریگوئز گومز

های محور را شروع کنند که در آن استراتژیمحور به صلاحیتساختارهای کارمندیابی از شغل

 شود.گرفته می در نظرعنوان مبنایی برای ارتقای نوآوری یادگیری غیر رسمی به

دهی فضای یادگیری در سطح مدارس و با عنایت به اهمیت یادگیری غیر رسمی در در شکل

و بررسی رهبری یادگیری غیر عصر کنونی، مسئلۀ مهمی که کمتر بدان پرداخته شده است بحث 

( در 2010) 5زعم زیچنررسمی و شناخت نشانگرها و ابعاد این نوع از رهبری است. برای نمونه به

های یادگیری برای معلمان و کارکنان مدارس یک چالش بزرگ های آموزشی ایجاد فرصتمحیط

 و همکاران  6است که در اکثر کشورها بین تئوری و عمل ارتباطی وجود ندارد. همچنین، سیبارانی

گرانه در فرایند یادگیری غیر کنند که رهبری یادگیری غیر رسمی نوعاً نقش تسهیل( اشاره می2015)

اینکه  که، چنین رهبری دارای دو نقش مهم و اساسی است؛ اول طوریکند؛ به می را ایفا میرس
                                                           
1. Saki 

2. Sense 

3. Singh & Singh 

4. Rodriguez-Gomez 

5. Zeichner 

6. Sibarani 
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کند. ثانیاً یک نقش حمایتی از کسانی که در کننده برای خلق دانش ایجاد میرهبری یک جوّ هدایت

( بیان 1420) 1، هاسکوا و پیسونوابیترُوا. کندسازمان در فرایند یادگیری مشارکت دارند، ایفا می

که طوری به  آموزان،یادگیری دانش برای مؤثر و مناسب محیطی توسعۀ و آوردنفراهمدارند که می

 رهبران موفقیت برای صلاحیت مهم دو باشد، یادگیری یندهایفرااز  کنندهتیحما که امن یک محیط

از ابعاد مهم  کند که یکیمی ( چنین گزارش2010) 2استراکا. همچنین، استمدارس در یادگیری 

که رهبر افراد را در  ایگونهبهنقش ترغیبی این نوع از یادگیری است  غیر رسمیرهبری یادگیری 

 نیافته و غیرنشده، سازمانریزیتا موضوعی را به شکل برنامه کند،سازمان ترغیب و تشویق 

سازی یادهثرگذار بر پاز عوامل اصلی و ا( 1395زعم باشکوه و پورامینی )بهساختارمند فرابگیرند. 

 وگو در سازمان ورهبری مناسب در ارتقای سطح یادگیری غیر رسمی حمایت از خلق فضای گفت

یند اکتساب، انتقال اتا فراست  کارکنان با خود و سایر افراد درون سازمان برقرارکردن ارتباطات بازِ

کند ( بیان می2011) 3. فولانکارکنان بهبود پیدا کند یادگیری فردی، گروهی و سازمانیِ دانش و

رهبری یادگیری غیر رسمی چارچوبی را برای مشارکت در سازمان ایجاد کرده و مجموعۀ تحت 

ها و اهداف سازمان دخالت موریتمأها، خود را در گسترش و پشتیبانی از باورها، ارزش رهبری

 دهد.می

و شرایط آن  غیر رسمییادگیری  ۀاینکه مقول گفت با د، بایالذکرفوقحال با عنایت به مطالب 

غیر (، یادگیری کندمی ریپذامکان)منظور امکانات و مناسباتی است که یادگیری در محیط کار را 

و  هاشیوهبر انواع متغیرهای سازمانی،  غیر رسمیتأثیر یادگیری  ،و عوامل تأثیرگذار بر آن رسمی

اثربخشی آن در سازمان، در تحقیقات  برای افزایش غیر رسمییادگیری  کارگیریبه هایروش

غیر رهبری یادگیری  ۀپژوهش در خصوص مقول اما خلأمتعددی بررسی و واکاوی شده است، 

است  مدنظرو  ازین موردبرای چنین رهبری  ییهاشاخصو اینکه چه نشانگرها و  رسمی

از  نکهآشود. ضمن های مختلف دیده میدر محیط آموزش مدارس( در پژوهش الخصوصیعل)

به نقش و جایگاه  یتوجهبیدر صورت  ،، رسمیت یافته نیست، بنابراینغیر رسمیآنجا که یادگیری 
                                                           
1. Bitterova, Hašková   & Pisoňová 

2. Straka 

3. Fullan 
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غیر های بالقوه ناشی از یادگیری این نوع از یادگیری و رهبری آن در مدارس، ممکن است فرصت

بری چنین ها و ابعاد رهشناسایی شاخص بنابراین،؛ شود یپوشچشمیا از آن  ،از دست برود رسمی

پژوهش حاضر در پی آن است که به این سؤال  ،رو نیا ازشود. اهمیت میحائز  شیازپشیبیادگیری 

معلمان کدام است و چه الگویی را  غیر رسمیهای رهبری یادگیری اساسی پاسخ دهد ابعاد و مؤلفه

 داد؟ ارائهتوان می زمینه نیا در

 پژوهش  شناسیروش

مبتنی بر  مطالعهدر این شده و روش پژوهش استفاده استاکتشافی  - یتحقیق حاضر توصیف روش

رهبری یادگیری ) مطالعه موردبه بررسی متغیر تحلیل محتوا با استفاده از روش رویکرد کیفی است. 

 از نوع کاربردی است.  پژوهش از حیث هدف،از طرف دیگر  پردازد.( میغیر رسمی

 ةدر حوز فیتألپژوهش و  ۀهای تهران که سابقاتید دانشگاهنفر از اس 25اصلی پژوهش را  ۀجامع

غیر یادگیری  ةمطالعاتی در حوز ۀکه سابق و پرورش  آموزشدارند و خبرگان  غیر رسمییادگیری 

روش  ها ابتدا ازنمونهانتخاب  برای(. 1جدول ) دادندمیدر مدارس را دارند، تشکیل  رسمی

ادامه پیدا کرد.  2یبرفگلولهشد که پس از آن به کمک روش استفاده  1مبتنی بر هدف گیرینمونه

 که ابدان معن ؛کردمی نییاندازه نمونه را تع 3هااشباع دادهذکر است که در مطالعه حاضر  شایان

 لیوتحلهیتجز آن که شرطبهنشود  ی حاصلدیجد دادةهیچ  4یمتوال ۀدر سه مصاحب کهیدرصورت

و  5شوند )فرانسیسها اشباع شده در نظر گرفته میشد، دادهبا گرفتهصورتحداقل ده مصاحبه 

شامل خبرگان با حداقل تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری  های ورودر(. معیا2010همکاران، 

 ۀبا پیشرفت مطالع برخوردار بودند. غیر رسمیبودند که از تجربیات مفیدی در ارتباط با یادگیری 

 شدند.میکاری( گزینش  ۀسابق سن،)از لحاظ جنس،  6کثر تنوعکنندگان بر اساس افزایش حداشرکت

                                                           
1. Purposeful sampling approach  

2  . Snowball Sampling 

3. Data saturation 

4. Three consecutive interviews 

5. Francis 

6. Maximum diversity 
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 پژوهشدر  کنندهمشارکتخبرگان  یهایژگیو. 1جدول 

 مصاحبه زمانمدت شدهدادهاختصاصکد  تحصیلات سابقة کار شماره

 دقیقه A1 40 کارشناسی ارشد 32 1

 دقیقه A2 50 دانشیار - یدکتر 20 2

 قیقهد A3 35 دانشیار - یدکتر 19 3

 دقیقه A4 55 کارشناسی ارشد 22 4

 دقیقه A5 60 کارشناسی ارشد 26 5

 دقیقه A6 40 کارشناسی ارشد 25 6

 دقیقه A7 35 کارشناسی ارشد 28 7

 دقیقه A8 40 استادتمام - یدکتر 19 8

 دقیقه A9 50 کارشناسی ارشد 19 9

 دقیقه A10 40 استادتمام - یدکتر 20 10

 دقیقه A11 40 نشیاردا - یدکتر 29 11

 دقیقه A12 45 استادتمام - یدکتر 22 12

 دقیقه A13 35 استادتمام - یدکتر 28 13

 دقیقه A14 55 کارشناسی ارشد 25 14

 دقیقه A15 45 دانشیار - یدکتر 21 15

 دقیقه A16 60 کارشناسی ارشد 15 16

 دقیقه A17 40 کارشناسی ارشد 23 17

 دقیقه A18 45 کارشناسی ارشد 18 18

 دقیقه A19 55 کارشناسی ارشد 22 19

 دقیقه A20 45 کارشناسی ارشد 15 20

 دقیقه A21 60 کارشناسی ارشد 9 21

 دقیقه A22 45 کارشناسی ارشد 21 22

 دقیقه A23 60 استادیار - یدکتر 22 23

 دقیقه A24 45 کارشناسی ارشد 21 24

 دقیقه A25 55 کارشناسی ارشد 12 25
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های ای و مصاحبههای تحقیق حاضر، شامل استفاده از مطالعات کتابخانهآوری دادهدر گرابزا

شناسایی ابعاد و  برایاکتشافی با خبرگان )به شرحی که در سطور پیشین این بخش عنوان شد( 

مصاحبه پس از هماهنگی  سؤالاتمعلمان بود. گفتنی است  غیر رسمیهای رهبری یادگیری شاخص

 60تا  45ز اساتید، طراحی و به شرح زیر تدوین شد و سپس در قالب یک مصاحبه با چند تن ا

 ها ضبط گردید. پرسیده و نظرات آن شوندگانمصاحبهای از دقیقه

 سؤالات مصاحبه:

 چه عواملی است؟ تأثیرتحت درون مدرسه  ،معلمان غیر رسمیهای شما یادگیری تجربۀ بنا بر. 1

 :غیر رسمییادگیری  سهیلو ت. برای ایجاد، تقویت 2

 . مدیر چه عقاید بنیادینی باید داشته باشد؟2-1

 تواند پیش بگیرد؟هایی را میچه راهبردها و استراتژی.2-2

ها و اقدامات عملی و رفتارهایی در سطح مدرسه و در ارتباط با معلمان و . چه فعالیت2-3

 تواند انجام دهد؟می آموزاندانش

در این مورد دارید، آیا تجربه مفیدی در راستای  توجهیقابلکسی که سابقه  عنوانبه. از شما 3

 ها دارید؟ در صورت بلی بودن در صورت امکان، بیان بفرمایید.هدایت این نوع یادگیری

دیگری وجود دارد که در طول مصاحبه در  جنبۀخواسته شد اگر  شوندهمصاحبهدر پایان، از 

  تری ارائه دهد.ات بیشتر و مبسوطخصوص آن بحث نشده است، توضیح

 1تحلیل محتوای قراردادیاز کیفی در مطالعه حاضر بدین صورت بود که  یهادادهروش تحلیل 

استفاده شد. پس از انجام مصاحبه  هادادهتحلیل  برای (2004) 2مندشده توسط گرانهایم و لان پیشنهاد

از کدگذاری  کنندگانمشارکتحلیل تجارب ها، برای بررسی و تبا خبرگان و دریافت تجربیات آن

ها، کدهای اولیه استخراج، و از تجمیع این که در ابتدا از متن مصاحبهطوریاستفاده شده است به

و سپس ابعاد مربوطه  هامؤلفهکدها، کدهای تجمیعی ساخته و از بررسی و تلفیق کدهای تجمیعی 

                                                           
1. Conventional content analysis 

2. Graneheim & Lundman 
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های الگوی مزبور بر اساس ابعاد و مولفه نهایتاًتا  ( پیشنهاد شده استمؤلفه)از ترکیب و تجمیع چند 

 شود. شده، پیشنهادمستخرج

 ،3یری، اعتمادپذ2یریاعتبارپذ :ملاکِ 4مطالعات کیفی،  استحکامبرای ( 1985) 1لینکلن و گوبا

 در مطالعۀ اعتبارپذیری افزایش منظور. در این راستا، بهدکردنرا معرفی  5یریپذو انتقال 4یریدپذییتأ

با استفاده ها ی دادریاعتمادپذ. استفاده شد 6از سوی اعضاءمراحل انجام مصاحبه ، از بازبینی حاضر

فراهم  ،هاآن یها بلافاصله بعد از گردآوردادهتحلیل ها و تمام کلمات مصاحبه کردنادهیاز ضبط و پ

ها توسط دیگران بی آنپژوهش امکان مرور و بازیا با ثبت تمام مراحل یریدپذییتأ ارتقای . برایدش

کنندگان و تجارب بیان شده توضیحات جامع از ماهیت شرکت، یریپذانتقالدر خصوص . فراهم شد

 .پژوهش آماده کرد یریپذانتقالتوسط آنان زمینه را برای 

 های پژوهشیافته

به آوری و بررسی )توسط محقق جمع تکبهتک هامصاحبهاین  در نهایت،پس از انجام مصاحبه، 

 ( شد.3( و کدگذاری )به فرم جدول 2فرم جدول 
 

 اول( ة)مصاحبه با خبر هامصاحبهبخشی از  بر اساساز استخراج جملات مهم  ییهانمونه .2جدول 

 و کنجکاوی اشتیاق، اساس بر غیر رسمی یادگیری که آنجا ازشما چیست؟  تجربۀ بنا بر غیر رسمیاهمیت یادگیری  -

 خودمحور یادگیری بر که بزرگسالان در مخصوصاً. است ارزشی با یادگیری یک آیدمی جودو به فرد درونی انگیزش

 کاملاً صورتبه و نهیهزکم آسان، یادگیری ،(غیر رسمی یادگیری) یادگیری این در. کندمی پیدا زیادی اهمیت ،دارند تمایل

 وجود به جدید مفاهیم و هادهیا یادگیری در احممز مقاومت یادگیری گونه این است. در جالب خیلی افتدمی اتفاق طبیعی

 .آوردنمی وجود به خستگی افتدمی اتفاق فرد کنجکاوی و هیجان با چون یادگیری این. آیدنمی

 تواندمی مختلفی چه عواملی است؟ عوامل تأثیرتحت معلمان در درون مدرسه  غیر رسمی یهایریادگیشما  تجربۀ بنا بر -

 شود؛می اشاره آن نمونه چند به که باشد رگذاریأثت یادگیری این بر

                                                           
1. Lincoln and Guba (1985) 

2. Credibility 

3. Dependability 

4. Confirmability 

5. Transferability 

6. Member check 
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 یادگیری و آموزش با رابطه در مدرسه مدیریت عقاید .1

 .آموزشی محیط بر حاکم قوانین .2

 .یکدیگر با آموزشی عوامل روابط .3

 .مدرسه محیط امکانات .4

و اقدامات  هاتیفعالو  ییهایاستراتژبردها و ، مدیر چه عقاید بنیادینی، راههایریادگیاین  و تسهیلبرای ایجاد، تقویت  -

 تواند انجام دهد؟ می آموزاندانشعملی در سطح مدرسه و در ارتباط با معلمان و 

 حد به آموزشی عوامل اختیار و زمان بداند و باشد داشته اعتقاد آموزشی عوامل وگوگفت و تعامل به باید مدرسه مدیر

 متمرکز یهایریگمیتصم ضمناً دکنن نهادینه خود اذهان در و یابیخودارز همکاران بین را دخو هاییافته آنان تا باشد کافی

 .است آموزشی محیط غیر رسمی یهایریادگی بر بزرگی مانع

 برای را راه آموزشی فضای و امکانات کردنفراهم با و آورده روی پژوهیمعلم روش به ییافزاهم به اعتقاد با تواندمی مدیر

 .سازد هموار غیر رسمی شآموز

 عوامل و معلمان بتوانند، امکانات کردنفراهم با و فراخواند گروهی آموزش به را معلمان تواندمی مدرسه مدیریت .1

 .دکنن استفاده همدیگر ساله چندین تجربیات از آموزشی

 بیشتر جهانی ةشدروزبه علم از دتواننمی معلمان باشد حاکم رمتمرکزیغ قوانین و باشد بازتر مدرسه محیط قدر هر .2

 .دهند سوق غیر رسمی یادگیری آموزش به را آموزش و کرده استفاده

 هایریادگیمفیدی در راستای هدایت این نوع  ۀدر این مورد دارید، آیا تجرب توجهیقابل  ۀکسی که سابق عنوانبهاز شما  -

 ایید.دارید؟ در صورت بلی بودن در صورت امکان دارید بیان فرم

 انجام ییهایبندگروه کلاس در و شدمی تشکیل یآموزحرفه خیاطی یهاکلاس سوادآموزی یادگیری مراکز در .1

 آموزش که شدیم متوجه هاکلاس این اواخر در. کردندمی کار خیاطی دستگاه یک با نفر چهار یا نفر سه هر. گرفتمی

 همدیگر با سوادآموزان ،غیر رسمی یهاگروه اینافتاده؛ چون در  اقاتف بهتر رسمی یهاکلاس از هاکلاس این در ریاضی

 .شدمی آموخته بهتر ریاضی مطالب کردندمی بحث و گووگفت

 در کردند،می اقدام روستاها در موبایل از استفاده ةنحو آموزش به دهندگانآموزش معمولاً سوادآموزی هایکلاس در .2

 آموزش موبایل که هاییکلاس بقیه از بیشتر سوادآموزان لغات گنجینه هاکلاس این در بود مشهود کاملاً هاکلاس اواخر

 .است( شهری هایکلاس) شدنمی داده

 انجام آموزشیاران و دهندگان خودآموزش توسط که کارگاهی جلسات ۀنتیج بزرگسالان انسانی نیروی توانمندسازی در .3

 جلسات در که بود این آن علت بود، شدمی برگزار اساتید توسط ستماتیکسی آموزشی هایدوره ۀنتیج از بهتر گرفتمی

 خود همکاران سایر اختیار در را خود دانش و تجربیات دهندگانآموزش خودمحوری و اختیاری صورتبه کارگاهی

 .دکنن استفاده دنیا روزبه دانش از توانستندمی برتر تدریس ةشیو روش این در و دادندمی قرار
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 اول( ةشده )کدگذاری مصاحبه با خبری انجامهامصاحبهاز کدگذاری  یانمونه. 3ول جد

کد 

 شدهدادهاختصاص

  مؤلفه یا شاخص

 استخراجی
 ردیف متن مصاحبه

A1-1 گووتعامل و گفت 
وگو عوامل آموزشی اعتقاد مدیر مدرسه باید به تعامل و گفت

 .داشته باشد
1 

A1-2 
 یهاافتهیارزیابی 

 آموزشی
 آنان بتوانند تا باشد کافی حد به آموزشی عوامل در اختیار زمان

 خود اذهان در و یابیخودارز همکاران بین را خود هاییافته
 .دکنن نهادینه

2 

A1-3 
 یگذاراشتراکبه

 آموزشی یهاافتهی

A1-4 
 یریگمیتصمتوجه به 

 متمرکز ریغ

غیر  یهایریادگی بر بزرگی مانع متمرکز یهایریگمیتصم ضمناً
 .است آموزشی محیط رسمی

3 

A1-5 
تلاش در جهت 

 ییافزاهم

 روی پژوهی معلم روش به افزاییهم به اعتقاد با تواندمی مدیر
 .آورده

4 

A1-6 
 امکاناتکردن فراهم

 آموزشی فضای و

 آموزش برای را راه آموزشی فضای و امکاناتکردن فراهم با و
 .دکن هموار غیر رسمی

5 

A1-7 
جه به آموزش تو

 گروهی
 6 .فراخواند گروهی آموزش به را معلمان تواندمی مدرسه مدیریت

A1-8 
فضای کردن فراهم

 استفاده از تجارب

 از آموزشی عوامل و معلمان بتوانند، امکانات نمودن فراهم با
 .دکنن استفاده همدیگر ساله چندین تجربیات

7 

A1-9 
محیط  بازتربودن

 مدرسه

 حاکم متمرکز ریغ قوانین و باشد بازتر رسهمد محیط قدر هر
 استفاده بیشتر جهانی ةشدروزبه علم از توانندمی معلمان باشد
 .دهند سوق غیر رسمی یادگیری آموزش به را آموزش و کرده

8 

A1-10 
ایجاد فضای 

 گو بحث آزادوگفت
 و گووگفت همدیگر با سوادآموزان ،غیر رسمی یهاگروه این در

 .شدمی آموخته بهتر ریاضی مطالب ،دکردنمی بحث
9 

A1-11 
 یگذاراشتراکبه

 تجارب

 خودمحوری و اختیاری صورتبه کارگاهی جلسات در
 سایر اختیار در را خود دانش و تجربیات دهندگانآموزش
 برتر تدریس ةشیو روش این در و دادندمی قرار خود همکاران

 .دننک استفاده دنیا روزبه دانش از توانستندمی

10 

 ۀکلی تحلیل کیفی تجمیع گانه،25ی هامصاحبه ۀو کدگذاری اولی و بررسی بحثپس از 

 است.به شرح زیر مطرح  شدهانجام یهامصاحبه
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 شدهانجام ةگان25 یهامصاحبه تحلیل کیفی تجمیع. 4جدول 

 کدهای تجمیعی ردیف
از  شدهی مستخرجهامؤلفه

 کدهای تجمیعی
 ابعاد

1 
A2-1، A3-2، A3-7، A4-3، A1-6، A2-4، A7-2، A7-12، A8-1، A9-

4، A9-10، A10-2، A12-8، A14-1، A15-2، A17-4، A17-5، A19-1 ،
A20-2، A21-4، A22-5، A22-6، A23-4، A23-5، A24-3، A25-1 

ایجاد جو مناسب در 
 یمدرسه برای ارتقا

 غیر رسمییادگیری 

 هایاستراتژ

2 A1-7، A3-6، A4-5، A8-8، A13-7، A14-5، A19-10، A21-9، A25-5  و  هاشیوهتوجه به
 مختلف آموزش هایروش

3 
A4-1، A8-4، A8-6، A8-12، A10-3، A12-6، A12-7، A13-2، A15-

9، A19-3، A25-3 سازماندهی و هماهنگی 

4 A1-2، A12-10، A2-8  یادگیری  یهاافتهیارزیابی
 غیر رسمی

5 

A6-1، A6-2، A8-2، A12-9، A12-11، A13-4، A13-5، A13-6، A13-

8، A13-9، A14-3، A15-4، A15-5، A15-6، A17-2، A17-3، A19-4، 
A20-3، A20-4، A21-7، A22-2، A22-4، A23-8، A23-10، A24-4، 

A25-1 

 توجه به سبک مدیریتی

6 
A1-3، A1-9، A1-11، A2-2،، A3-4 A2-11، A5-4، A6-4، A7-3، A7-

6، A8-10، A8-13، A9-11، A10-4، A11-4، A12-12، A13-3، A16-

1، A17-6، A19-11، A21-6، A22-7، A25-8 

حمایت از تبادل و تسهیم 
اطلاعات و تجارب در 

 فضای مدرسه

 رفتارها

7 
A1-1، A1-10، A5-1، A6-6، A7-5، A8-5، A9-8، A11-1، A12-4، 

A13-1، A15-3، A16-3، A17-1، A19-6، A19-9، A21-8، A24-1، 
A25-7 

حمایت از فضای 
گو و مشارکت در وگفت

 مدرسه

8 A5-3، A9-2، A9-3، A18-5، A22-8  ایجاد حس رقابت در
 فضای مدرسه

9 
A2-3، A3-9، A4-4، A4-7،، A5-8، A5-9، A7-9، A12-2، A15-1، A1-

4، A15-8، A15-11، A18-1، A18-3، A19-2، A19-8، A21-5، A22-

3، A23-2، A23-3، A24-5، A24-6 

میزان حمایت مدیر مدرسه 
غیر یادگیری  کارگیریبهاز 

 در مدرسه رسمی

10 A1-8،، A2-10، A3-8، A6-7، A8-9، A8-14، A10-5، A11-3، A15-

13، A17-7، A18-8، A20-7، A23-7، A23-9، A24-8، A25-6 

 کارگیریبهحمایت از 
تجارب متخصصان داخلی 

 و خارجی

11 
A2-7، A4-2 ،A5-6، A6-5، A7-1، A7-7، A7-8، A8-11، A12-5، 
A14-4، A15-12، A16-4، A16-5، A18-7، A21-1، A22-10، A24-7، 

A25-4 

 یهامشوقاستفاده از 
 انگیزشی

12 A7-9، A7-10، A7-11، A7-7، A9-12، A11-5، A21-3، A22-9، A25-

2 

 هایویژگیتوجه به 
 یادگیرندگان شناختیروان

13 A9-6، A11-5، A12-1 
 هایویژگیه به توج

 یاددهندگان شناختیروان

14 A1-5، A9-7 ،A9-5، A15-10، A18-4، A20-6، A23-6 
اعتقاد مدیر به کار تیمی و 

 عقاید افزاییهم
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 کدهای تجمیعی ردیف
از  شدهی مستخرجهامؤلفه

 کدهای تجمیعی
 ابعاد

15 
A2-6، A2-5، A3-5 A3-1، A5-2، A5-5، A5-7، A7-4، A8-3، A10-1، 

A11-2، A12-3، A13-10، A14-2، A15-7، A18-2، A20-1، A20-5، 
A21-1، A22-1، A23-1، A24-2، A4-6 

میزان باور و اعتقاد مدیر به 
جایگاه و نقش یادگیری 

 غیر رسمی

16 A6-3، A8-7، A16-2، A16-6، A19-7 
اطلاع و دانش کافی مدیر 

 غیر رسمیاز یادگیری 

17 A6-8، A6-9، A9-1، A14-6، A14-8، A14-7 ها در اعتقاد به نقش ارزش
 غیر رسمییادگیری 

بر رهبری  مؤثر، الگوی 4های مستخرج شده به شرح جدول لفهؤتوان با عنایت به ابعاد و ما میلذ

 کرد. ارائهترسیم و  1توان به شرح شکل معلمان را می غیر رسمییادگیری 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 غیر رسمی. الگوی پیشنهادی رهبری یادگیری 1 شکل

حمایت از 
تبادل و تسهیم 
اطلاعات و 
تجارب در 
 فضای مدرسه

رهبری یادگیری غیر 
 رسمی معلمان

 هااستراتژی

 رفتارها

 عقاید

ایجاد جو مناسب در 
مدرسه برای ارتقا 

 ی غیر رسمییادگیر

ها و توجه به شیوه
های مختلف روش

 آموزش

 سازماندهی و هماهنگی

های یافتهارزیابی 
 یادگیری غیر رسمی

 توجه به سبک مدیریتی

حمایت از 
فضای 

وگو و گفت
مشارکت در 

 مدرسه

ایجاد حس 
رقابت در 
فضای 
 مدرسه

میزان حمایت مدیر 
مدرسه از 

کارگیری به
یادگیری غیر 

 مدرسه رسمی در

حمایت از 
بکارگیری تجارب 
متخصصان داخلی 

 و خارجی

استفاده از 
های مشوق

 انگیزشی

توجه به 
های ویژگی

شناختی روان
 یادگیرندگان

اعتقاد مدیر به کار تیمی 
 افزاییو هم

میزان باور و اعتقاد مدیر 
به جایگاه و نقش 
 یادگیری غیر رسمی

اطلاع و دانش کافی 
غیر  مدیر از یادگیری

 رسمی

ها اعتقاد به نقش ارزش
 در یادگیری غیر رسمی

توجه به 
های ویژگی

روان 
شناختی 

 یاددهندگان
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مضمون  3منجر به شناسایی  1شکل نمودار به شرح  در نهایت، مون(انجام تحلیل تم )مض

مضمون در طراحی  3مضمون کلیدی مرتبط با این زیر 17و  «رفتارها»و  «هااستراتژی»و  «عقاید»

 معلمان شد. غیر رسمیبر رهبری یادگیری  مؤثرهای لفهؤالگوی ابعاد و م

 مضمون اول: عقاید

و اعتقاد مدیر به جایگاه و نقش یادگیری غیر  میزان باور»، «افزاییاعتقاد مدیر به کار تیمی و هم»

ها در یادگیری اعتقاد به نقش ارزش»، «اطلاع و دانش کافی مدیر از یادگیری غیر رسمی»، «رسمی

دهند. نقش این مضمون در طراحی الگوی ابعاد و زیر مضمون عقاید را شکل می 4، «غیر رسمی

مان از آن حیث اهمیت دارد که تا تلاش، آگاهی بر رهبری یادگیری غیر رسمی معل مؤثرهای لفهؤم

مدیر خودش باید مطالعه کنه و ببینه های اخذ شده، و باور )برای نمونه با عنایت به یکی از مصاحبه

آموزش نده که کلاس  یطور یغیر رسمی بودن چی هست بگه این کتاب رو آموزش بده؛ ول

این چنین  ۀو اشاع غیر رسمیهای شز(، مدیر در مسیر گسترش آموصورت مستبدانه باشهبه

توان به موفقیت رهبری هایی در سطح مدرسه در میان معلمان وجود نداشته باشد عملا نمیآموزش

معلمان امیدوار بود. چرا که در مسیر یادگیری در سطح مدارس در عصر فعلی،  غیر رسمییادگیری 

آگاهی و باور داشته باشد  غیر رسمیمی و این مهم است که مدیر به لازم و ملزوم بودن یادگیری رس

چیز یکی از نظرات اخذشده در مصاحبه، مدیر باید باور داشته باشد که همه زعمبه خصوص نیا در)

 های دیگری هم هستنداز کانال ،های ما در واقعدر یادگیری رسمی نیست بلکه بخشی از یادگیری

باشد( و بتواند  کنندهکمکتواند یر در این زمینه میمد خودباورتوانند کانال رسمی نباشند و میکه 

 کردنیدورها، ضمن های انسانی و توجه و احترام به اختلاف افکار و دیدگاهارزش رفتنبا درنظرگ

هر چه بیشتر با عوامل و کادر مدرسه  افزاییهمآموزش و یادگیری، با تعامل و  ۀاز نگاه مادی به مقول

معلمان  یبخشیآگاهبسیار مهمی در  راتیتأثکه  غیر رسمیهای ش آموزششرایط لازم را برای گستر

 د. کندارد، مهیا 

 هامضمون دوم: استراتژی

، «های مختلف آموزشها و روشتوجه به شیوه»، «یادگیری یمناسب در مدرسه برای ارتقا ایجاد جوّ»



   99                                       تدوین و اعتباریابی الگوی نشانگان و ابعادرهبری یادگیری غیر رسمی معلمان در مدرسه: 

   

 

زیر مضمون  5 ،«ک مدیریتیتوجه به سب»، «های یادگیریارزیابی یافته»، «سازماندهی و هماهنگی»

بر رهبری  مؤثرهای لفهؤدهند. نقش این مضمون در طراحی الگوی ابعاد و مها را شکل میاستراتژی

های معلمان از آن حیث اهمیت دارد که مدیر مدرسه در مسیر توجه به شیوه غیر رسمییادگیری 

معلمان در خصوص  یبخشیاهآگدر راستای  بایدهای رسمی( معمول آموزش و یادگیری )شیوه غیر

، غیر رسمیهای تدریس جانبی و ، تشویق به استفاده از روشغیر رسمیجایگاه و اهمیت یادگیری 

و توجه به ایجاد بستری  غیر رسمیایجاد فضای مناسب برای معلمان در مسیر تحقق یادگیری 

، بتواند غیر رسمیی و تعاملات در سطح مدرسه در راستای گسترش یادگیر افزاییهممناسب برای 

از پس  یخوببهکلان به چنین یادگیری داشته تا بتواند  یزیربرنامهنگاهی راهبردی و مبتنی بر 

 غیر رسمییادگیری  ۀدر مسیر اشاع یبخشیآگاهو  یکنندگهماهنگو پشتیبانی،  یتگریهداهای نقش

سبک مدیریتی  د، بایآمدهدستبهات شده نظردر طی این مسیر، مبتنی بر تحلیل کیفی انجام قطعاًبرآید. 

مناسب اخذ شود تا بتوان به مدد آن مدیریت سطح تعامل و ارتباط خود، میزان انتقادپذیربودن و 

 خود را ارتقا بخشید. یریپذانعطاف

 مضمون سوم: رفتارها

گو و وحمایت از فضای گفت»، «حمایت از تبادل و تسهیم اطلاعات و تجارب در فضای مدرسه»

میزان حمایت مدیر مدرسه از »، «ایجاد حس رقابت در فضای مدرسه»، «رکت در مدرسهمشا

تجارب متخصصان داخلی و  کارگیریبهحمایت از »، «در مدرسه غیر رسمییادگیری  کارگیریبه

توجه »، «یادگیرندگان شناختیروانهای توجه به ویژگی»، «های انگیزشیاستفاده از مشوق»، «خارجی

دهند. نقش این مضمون زیر مضمون رفتارها را شکل می 8 ،«یاددهندگان شناختیروانای هبه ویژگی

معلمان از آن حیث اهمیت  غیر رسمیبر رهبری یادگیری  مؤثرهای در طراحی الگوی ابعاد و مولفه

 و مشوق ارتقای تعامل و ارتباطات معلمان مدرسه با هم و با سایر سازنهیزمدارد که رفتارهای مدیر 

 د. کنها ایجاد تواند حس رقابت را در آنمتخصصان شده و می

معلمان با پشتیبانی و حمایت  غیر رسمیدر مسیر اشاعه و گسترش یادگیری  قطعاًرفتارهای مدیر 

یکی از نظرات اخذ شده مصاحبه، مدیر مدرسه دست معلم را در کلاس  زعمبه ،از معلم )برای نمونه

 معلم باشد و یا از منظر نظر دیگر مدیر حالکمکمدیر مدرسه بتواند  درس یا مدرسه باز بگذارد و
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 از ما و کردمی دعوت مدرسه به را خلاق معلمان از نفر یک مدرسه در جهت حمایت از معلمان

دادیم(، جلب نظر می یادها بچه به ایشان روش با را ریاضی آموزش و کرده استفاده فرد آن تجارب

های فردی و سلائق مختلف موجود در سطح مدرسه، ایجاد انگیزه م به تفاوتکارکنان مدرسه، احترا

و تبادل تجارب  یگذاراشتراکو تشویق معلمان در تبادل اطلاعات، مشارکت و تعامل هر چه بیشتر، 

ها، از جمله اقداماتی که مدیر مدرسه ما فراهم ها )برای نمونه با عنایت به یکی از مصاحبهو آموخته

های مختلف تحصیلی مجزا برگزار این بود که جلسات شورای معلمان را گاهی برای پایه آوردمی

مشکلات درسی یا شغلی باهم تبادل نظر  بارةخواست تا درکرد و در اون جلسات از معلمان میمی

کردیم(، کمک به ایجاد شرایط و محیط مناسب کلی می یریگجهینتکرده و حل کنند و در آخر جلسه 

داره محیط باید طوری باشه  تأثیرمحیط خودش خیلی ، شوندگانمصاحبهیکی از  زعمبهنمونه  )برای

خود معلم دوست داره ولی محیط اجازه  هاوقترا اجرا کنه بعضی  غیر رسمیکه معلم بتونه آموزش 

ز هرگونه .(، استفاده اگیرهنمیده یا مدیر اجازه نمیده یا بعضی از امکانات در اختیار معلم قرار نمی

اشاره داشت که در محیط  شوندگانمصاحبهفرصت در فضای آموزشی مدرسه )برای نمونه یکی از 

های بین و هر اتفاق ولو ساده ممکن است باعث یادگیری شود. حتی صحبت هر لحظهآموزشی 

کلیدی  مهم و راتیتأثتواند ها با معلم، حتی معلمان باهم( میآن و ارتباط آموزدانشبا  آموزدانش

 داشته باشد.

 گیریبحث و نتیجه

معلمان و  غیر رسمیبر رهبری یادگیری  مؤثرهای لفهیق با هدف طراحی الگوی ابعاد و مؤاین تحق

تحقیقاتی در  و خلأ غیر رسمینظر به اهمیت مقوله یادگیری  کهطوریبهبا رویکرد کیفی انجام شد. 

قیقات داخلی و حتی خارجی، محقق به در سطح تح غیر رسمیخصوص موضوع رهبری یادگیری 

نظرات خبرگان از طریق روش مصاحبه و تحلیل  یآورجمعاین حیطه ورود کرد و با استفاده از 

معلمان متشکل از  غیر رسمیبر رهبری یادگیری  مؤثرکدگذاری توانست الگوی  ةها به شیوکیفی آن

تواند نشان داد که این الگو می آمدهدستبههای تهدهد. یاف ارائهدر این زمینه را  مؤثرهای ابعاد و مولفه

 د. شوبُعد عقاید، استراتژی و رفتار را شامل  3
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های سیبارانی پژوهشهای تحقیق با نتایج آن یافته دهندةشکلهای لفهؤاز حیث بعد استراتژی و م

فرایند یادگیری گر ( )توجه به حمایت و پشتیبانی از یادگیری غیر رسمی، تسهیل2015و همکاران )

سازمان( ضیا قریشی، کرمی و آهنچیان خلق دانش در  کنندةهدایت، ایجاد جو یادگیرنده و رسمی غیر

عقلایی و  اندازچشم ( )تدوین2010(، استراکا )رسمیغیر راهبردهای یادگیری  تنظیم( )1398)

انتظارات(  و اهداف ین( )تعی2010انتظارات(، پانوننی و ریکتس ) و اهداف جذاب از آینده و تعیین

های تحقیق با نتایج دهنده آن یافتههای شکلهمسو است و مطابقت دارد. از حیث بُعد عقاید و مؤلفه

های حل مسئله، ( )اعتقاد به حمایت از توسعۀ کارگروهی و تیم2001) 1و لویانگ های پژوهش

( )اعتقاد 1391ی و همکاران )غیر رسمی(، نجف ی یادگیریهافعالیت درباره شناخت کافی دارابودن

ابقت دارد. از حیث بُعد های حل مسئله(، همسوست و مطبه حمایت از توسعۀ کارگروهی و تیم

( 2008های لی کن و همکاران )های تحقیق با نتایج پژوهشدهندة آن یافتههای شکلرفتار و مؤلفه

اجتماعات کاری در  ب به ایجاد)ایجاد جو و فضایی برای تعاملات و همکاری بهتر، تشویق و ترغی

شرایط مناسب و امن یادگیری(، استراکا  کردنفراهم( )2014همکاران ) و محیط سازمان(، بیترُوا

و  های غیر رسمی سازمان، تهییجیادگیری ( )طراحی سازوکاری برای ارزیابی دقیق وضعیت2010)

یادگیری( همسوست  ةکنندتیتقوهای مشترک ترغیب کارمندان برای مشارکت، کمک به رشد ارزش

 و مطابقت دارد.

با هدف نفوذ و  نوعاً واژه رهبری ازآنجاکهعنوان کرد که  دهای این تحقیق باییافته نییتبدر 

 ةحوزدر  بنابراین، رد؛یپذیمدهی افراد یک مجموعه در جهت تحقق اهداف سازمانی صورت سوق

سازمان )در این تحقیق معلمان  اعضای یاهفعالیت به یدهجهتنقش رهبری  غیر رسمییادگیری 

 فعالیت و کنند کار رغبت و میل با زیردستان و کارکنان که ینحو بهمدارس منظور محقق است( است 

 مؤسسات دانشگاه، مدرسه، نظیر آموزشی مراکز در رهبری ،خود نشان دهند. از این منظر از بیشتری

 و تجمیع رویکردی برای هاسازمان این رد رهبری بلکه نیست، فرد یک به آموزشی منحصر

 به صرفاً آموزشی رهبر نقش در مدیر است. پیشبرد یادگیری برای هاتوانایی ۀهم به بخشیانسجام

. حال چه فضای یادگیری رسمی و چه کندیم کمک یادگیری یریگشکل برای شرایط مناسب تمهید
                                                           
1. Yang & Lu 
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. آنچه که مهم است این است که رهبری غیر رسمیایجاد بستری مناسب برای تحقق فضای یادگیری 

آموزشی  د تا بتوان مرکزکنبتواند چارچوبی را برای مشارکت در سازمان ایجاد  غیر رسمییادگیری 

های الگوی لفهؤابعاد و م شدنمطرح روازایننمود.  هدایت یمؤثر نحو به متفاوت یهاموقعیت در را

گانه و سهدر مسیر تحقق چنین مهمی است. این ابعاد بُعد استراتژی، عقاید و رفتار  3تحقیق شامل 

 ز اهمیت است که:ئحا جهت نیا ازهای ذیل آن لفهؤم

، عقاید و باورهای یک رهبر در غیر رسمیاولاً بدانیم نظر به ساختاریافته نبودن یادگیری  -

جهت  ها درتوانایی ۀبه هم بخشیانسجاماصلی کلیدی است برای تجمیع و  غیر رسمیآموزش 

در  غیر رسمیبدون فهم دقیقی از کیفیت یادگیری  قطعاًچرا که ، ارتقای سطح یادگیری به این شیوه

 یادگیری در سازمان محقق نخواهد شد.  فرایندسازمان، توضیح و درک کامل 

های های ذیل آن در جهت هدایت و سوق بخشی برنامهثانیاً توجه به بُعد استراتژی و مولفه -

 حالدرعینراغب و  غیر رسمیمدنظر قرار گیرند تا مدیران و کارشناسان به یادگیری  دآموزشی بای

تواند بر دهد و چگونه میکه چگونه این نوع یادگیری رخ میاین بدان دسترسی داشته باشند و از

 آورند.  به دستمثبتی بگذارد، آگاهی بیشتری  تأثیرها در محیط کاری توانمندی آن

مهم است که رهبری یادگیری  حیثازاینهای ذیل آن نیز به بُعد رفتاری و مولفهتوجه  ثالثاً -

است و این موضوعی کلیدی است  غیر رسمییادگیری  فرایندیک تسهیل گر در  نوعاً غیر رسمی

توجه و اهمیت به بُعد رفتاری در  رو،از این و  اندکرده دیتأکیادگیری بدان  ةحوز نظرانصاحبکه 

است که  سؤالپاسخگویی به این  ،در واقع غیر رسمیوین الگوی رهبری یادگیری طراحی و تد

در میان کارکنان  غیر رسمیفعال در جهت حمایت از یادگیری  به طوربایست سازمان را چگونه می

است که دانسته شود نظر به  توجهشایان نیز مهم و  حیثازاینآماده کرد؟ ضمن آنکه این بُعد 

 باید غیر رسمیاست، رهبری یادگیری  ینیبشیپ قابل ریغ نوعاًکه  غیر رسمییری های یادگخروجی

 یسازادهیپسازمان خود طراحی و  غیر رسمیهای سازوکاری را برای ارزیابی دقیق وضعیت یادگیری

 د.کن یزیربرنامهآتی  هاینماید تا بتواند بهتر برای تصمیم

در عصر  غیر رسمید که با درک اهمیت یادگیری شویهای تحقیق حاضر، پیشنهاد منظر به یافته
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های مطروحه در الگوی پیشنهادی این پژوهش مدنظر متولیان امر قرار کنونی، نشانگرها و شاخص

مدارس، سازی و توانمندسازی بیشتر مدیران ها در جهت آمادهگیرد تا بتوان مبتنی بر این شاخص

ای مهارت با وظیفه عنوانبهتوان گرهای مطروحه را میگام برداشت. از طرف دیگر، هریک از نشان

از آن برخوردار باشد و نسبت به  دکه مدیر در مسیر ایفای نقش خود در سطح مدرسه بای کرد تلقی

خاطر داشت که رهبری در مراکز آموزشی همچون مدارس، منحصر به دآن آگاه باشد. ضمن اینکه بای

های این تحقیق، مدیر در نقش رهبر آموزشی در مسیر ارتقابخشی به یک فرد نیست و مبتنی بر یافته

 ۀهم بخشیانسجامبه تمهید شرایط مناسب و تجمیع و  بایددر فضای مدرسه  غیر رسمییادگیری 

های موجود همت بگمارد. در پایان این انتظار وجود دارد که الگوی مطروحه در ها و ظرفیتتوانایی

در مراکز مختلف آموزشی، فرهنگی، اجرایی و... تحلیل و آزمون  این تحقیق توسط سایر محققان

بر آن، جهت  مؤثرهای لفهؤاصلاح و تعدیل عوامل و م اًپذیری و احیانشود تا بتوان به بسط و تعمیم

 تر در آینده نائل شد.تر و کاملطرح الگویی جامع
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