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گیگگری از کدگگگذاری )بگگاز، بگگا بهره NVivo10افگگزار هگگا، نر وتحلیل دادهر تمزیگگهمنظوبگگه
های ایگن تح یگح حگاکی از ون اسگت محوری و گزینشی( مورداستفاده قرار گرفته یافتگه

اندیشگگی وموزشگگی کگگه هفگگده عامگگل بیشگگترین ن گگ  را در رشگگد و توسگگعه فرهنگگم مت ت
انگد از: ککیفیگت به ترتیب او ویگت ع ارتنماینده این عوامل  معلمان در مدارخ ایفا می

هگگگای انگیزشگگگیا، کسگگگایتار زنگگگدگی معلمگگگانا، کتوانمندسگگگازی معلمگگگانا، کوی گی
هگگای شیصگگیتیا، کنظگگارت و راهنمگگاییا، کتعگگاموت سگگازندها، توانمندسگگازا، کوی گی

گاهی هگگای وموزشگگی و ایا، ککیفیگگت فعا یتهگگای ایگگوف حرفگگهبیشگگیا، کوی گیکو
ورد سگازندها، ککیفیگت محگیم وموزشگیا، کامنیگت روانگی و شگ لیا، پرورشیا، کبگازی

سگالاریا و کعگدا ت های وموزشگیا، کشایستهگذاریککیفیت برنامه درسگیا، کسیاسگت
توانگگد منشگگور راهنمگگای گانگگه میسگگازمانیاه در نهایگگت عوامگگل شناسگگایی شگگده هفده

اندیشگی ، فرهنگم مت تگذاران وموزشی کشور قرار گیرده از  رفیریزان و سیاستبرنامه
کند که عوامل م روحه به  گور وموزشی معلمان در مدارخ زمانی رشد و توسعه پیدا می

 هماهنم موردتوکه قرار گیرنده
 اندیشی وموزشی، مدرسه، م ا عه کیفیهاندیشی، مت تفرهنم، مت تها:  واژه  کلید

 
 مقدمه

افگگگراد ون کامعگگگه و داشگگگتن ای توسگگگعه، پیشگگگرفت و تعگگگا ی ورزوی دیرینگگگه هگگگر کامعگگگه
شگگهروندانی فرهییتگگه و ارزشگگمند اسگگت و بگگدیهی اسگگت، هگگر توسگگعه و پیشگگرفتی در 

های میتلگگا از کملگگه فرهنگگگی، اقتصگگادی، اکتمگگاعی، سیاسگگی مسگگتلز  داشگگتن زمینگگه
ریزی افرادی م تکر و یوف است که بتوانند تصگمیمات صگحیا اتیگام نماینگد و برنامگه

وپرورش فعگگال و پویاسگگت هگگای ومگگوزشن منگگوب بگگه نظا صگگحیحی داشگگته باشگگند و ایگگ
(ه از  رفی مدرسه اساخ و زیربناي هرگونه توسعه و ت ییر در کامعه بگه 1396)ایوت،  
رود؛ زیرا باتربیت و شسوفای استعدادها، یوقیت، تفکر یوف و قگدرت حگل شمار می

و توسگعه رهنمگون  تدریج به سمت شگسوفایی، با نگدگیوموزان، کامعه بهمسئله در دان 
دیگر، توسگعه ع ارت(ه بگه1397؛ به ن ل از صگفری و همسگاران، 2011شود )چنج،  می

 ای در گرو رشد و توسعه فرهنم حاکم بر مدارخ ون کامعه استه  هر کامعه
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م رح شگد بگا تیکیگد   1998شناسی مت ت که توسم سلیگمن در سال  از  رفی، روان
توانگد موکگب اندیشی میای و راهسارهای مت تبلههای م ابر م اومت درونی، مسانیسم
(؛ چگرا کگه 1396شناسی مدرسه شود )صگادقی و بیرانونگد، ت ییر پارادایم در حوزه روان

دهنگگد و در یگگواه بگگوده کگگه امیدشگگان را از دسگگت نمیانگگدی  افگگرادی ترقگگیافگگراد مت ت
دهنگد و بگه میهای دشوار و در صورت شسست، باز هم بگه کگار و تگوش ادامگه موقعیت
ها، های مت گت اسگت کگه توانمنگدیهای یود اعتماد دارند؛ چون در سایه اندیشهتوانایی

یابد )صادقی و بیرانونگد، نفس و بهزیستی افزای  میاحساخ تعلح به دیگران، اعتمادبه
تواننگگد فرهنگگم (ه همچنگگین باورهگگای مت گگت و مشگگتر  مگگدیران و معلمگگان می1396
ای اندیشی وموزشگی ممموعگهرا در مدارخ حاکم کنند؛ زیرا مت تاندیشی وموزشی  مت ت

ها در مدارخ اسگت کگه تصگویری از یگا عامگل از باورها درباره ن اب قوت و توانمندی
ا 2ا و کاعتماد معلمگان1اندیشی وموزشی، ککارومدیکند که در ون مت تانسانی ترسیم می
کنگد و باعگب به گود عملسگرد تحصگیلی ها در مگدارخ متحگد میا ون3را با کتیکید علمی
حگال تصگور کنگونی از (ه بااین1397شگود )هگوی و میسگسل،  ومگوزان میمعلمان و دان 

 های شنایتی، احساسی و رفتاری استه  اندیشی وموزشی شامل مؤ فهمت ت
اندیشگی وموزشگی )تیکیگد علمگی، کارومگدی کمعگی و اعتمگاد بنابراین، فرهنم مت ت

نماینگد سگزایی در ابربیشگی مدرسگه ایفگا مگیوموزان و وا دین( ن گ  بهدان معلمان به  
(ه کارومگگدی کمعگگی یگگا بگگاور و انتظگگار گروهگگی اسگگت کگگه ماهیگگت ون 2016)اسگگسات، 

ومگوزان یگا واکگن  عگا فی نسگ ت بگه مدرسگه شنایتی استه اعتماد معلمان بگه دان 
(ه 2016هگوی و کگرت، است و تیکید علمی، تملی رفتاری کارومگدی و اعتمگاد اسگت )
اندیشگی وموزشگی را شگسل این سه وی گگی بگا تعامگل همگاهنگی کگه دارنگد فرهنگم مت ت

اندیشگی بی  در محیم مدرسگه هسگتنده مت تاند که عامل انگیزهدهند و بابت کردهمی
وتربیگت بگه اندرکاران تعلیموموزشی فراتر از راه ردهای مشتر  مدرسه اسگت کگه دسگت

وموزان را در مدارسگی اند تا عملسرد تحصیلی دان کنند و در توشی ور سنتی تیکید م
 (ه  2016های کمی بریوردارند ارت ا دهند )اسسات،  که از موف یت
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وتربیگت ون مدرسگه اسگته اندرکاران تعلیمتیبیر باورهای دستفرهنم مدرسه تحت
در یگگادگیری  تواننگگد ت ییگگر مت تگگیکنگگد کگگه معلمگگان میکارومگگدی ایگگن بگگاور را ا  گگا می

تواننگگد بگگه یودبگگاوری برسگگنده اعتمگگاد معلمگگان بگگه ومگگوزان ایمگگاد کننگگد و نیگگز میدان 
ومگوزان کند که معلمان، او یگا و دان ها این باور را منعکس میوموزان و وا دین وندان 
وموزان را بگاور منظور به ود یادگیری با هم همساری کنند، یعنی معلمان دان توانند بهمی
رنده تیکید علمی تملی رفتاری است که به کما این باورهگا فعگال شگده اسگت، یعنگی دا

ای کگگه هگگا توکگگه دارنگگد؛ بنگگابراین، مدرسگگهومگگوزان در درخمعلمگگان بگگه موف یگگت دان 
کند که در ون معلمان بر این باورند کگه اندیشی وموزشی دارد، فرهنگی را ترسیم میمت ت
تواننگگد یگگاد بگیرنگگد و بگگه عملسگگرد ومگوزان می، دان تواننگد باعگگب ت ییگگر مت گگت شگگوندمی

ا بگگا یسگگدیگر در 1اندیشگگی کمعگگیتحصگگیلی بگگالاتر دسگگت یابنگگده ایگگن سگگه کن گگه کمت ت
هگا حگس ومگوزان و وا گدین ون(ه برای متال، اعتمگاد معلمگان بگه دان 1اند )شسل تعامل

 کنده  یت میکند، اما کارومدی کمعی، اعتماد را ت وکارومدی کمعی را تسهیل می
هگگا اعتمگگاد دارنگگد، معلمگگان ومگگوزان و وا گگدین ونهمچنگگین وقتگگی معلمگگان بگگه دان 

، و از  رفگی تیکیگد توانند روی استانداردهای تحصگیلی سگ ا بگالاتر پافشگاری کننگدمی
هگا را ومگوزان و وا گدین ونروی استانداردهای س ا بالاتر نیگز اعتمگاد معلمگان بگه دان 

تواننگد اقگدامات ضگروری بگرای یت، وقتی معلمان معت دند که میکنده در نهات ویت می
ومگوزان را سگازماندهی و اکگرا کننگد، بگر ایماد تگیبیر مت گت در پیشگرفت تحصگیلی دان 

ورزنگگد و تیکیگگد بگگر پیشگگرفت تحصگگیلی نیگگز حگگس قگگوی پیشگگرفت تحصگگیلی اصگگرار می
 کنده کارومدی کمعی را ت ویت می

 
.1. collective optimism  
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  (1395اندیشی آموزشی )صفری و سلیمانی، مثبت 1شکل 

 
که امروزه یا بیداری عمومی پیرامگون اسگتانداردهای پیشگرفته پاسگیگویی ازونمایی

انگد تگگا بتواننگگد  ورکگگدی در توشنسگ ت بگگه مگدارخ بگگه وکگود ومگگده اسگگت، مگدارخ به
(ه تح ی گات 2016شگان باشگند )اسگسات،  های روزافزون پگی  رویپاسیگوی چا  
رغم کایگگاه اکتمگاعی و اندیشی وموزشی علگیاند که سازه فرهنم مت تاییر نشان داده

کنگد عنوان عاملی مهگم بگر پیشگرفت تحصگیلی سگ ا بگالا تیکیگد میاقتصادی مدارخ به
؛ اسگگسات، 2013؛ هگگوی و میسگگسل، 2012هگگا ، ؛ ون2004)گگگادرد و همسگگاران، 

اندیشگگی کننده فرهنگگم مت ت(ه همچنگگین تح ی گگات کیفگگی مناسگگ ی کگگه توصگگیا2016
وموزشگگگی در مگگگدارخ باشگگگد، وکگگگود نگگگدارده از  رفگگگی ا گگگا( کدر وضگگگعیت فرهنگگگم 

اندیشی وموزشی مدارخ ابها  وکود دارداه ن( کعوامل مگؤبر بگر توسگعه فرهنگم مت ت
ج( کدر نظا  وموزشی کشور، مگد ی اندیشی وموزشی در مدارخ مشیص نیستنداه  مت ت

وتربیگگت اندرکاران تعلیمریزان و دسگگتوکگگود نگگدارد کگگه بتوانگگد منشگگور راهنمگگای برنامگگه
دهنده کند تگا ایگن یگا را بگا شناسگایی عوامگل توسگعهباشدا؛  ذا این پ وه  توش می

اندیشی وموزشگی در مگدارخ پگر کنگد و سگ ا ایگن فرهنگم را در مگدارخ فرهنم مت ت
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( کتصگگویر روشگگنی از وضگگعیت 1توانگگد: توسگگعه دهگگد؛ چگگرا کگگه ایگگن پگگ وه  می کشگگور
( کعوامگل ابرگگذار بگر 2اندیشگی وموزشگی در مگدارخ ارادگه دهگداه موکود فرهنم مت ت

( کعوامگگل 3اندیشگگی وموزشگگی در مگگدارخ را شناسگگایی کنگگداه توسگگعه فرهنگگم مت ت
ر در توسگگعه فرهنگگم توانگگد راهنمگگای مسگگئولان نظگگا  وموزشگگی کشگگوشناسگگایی شگگده می

توانگد منمگر بگه توسگعه که این تح یح میاندیشی وموزشی مدارخ باشداه ازونماییمت ت
ایگگن فرهنگگم در نظگگا  وموزشگگی گگگردد، انمگگا  ون از اهمیگگت و ضگگرورت بسگگیار زیگگادی 

 کنند:  های زیر را دن ال میگردد؛  ذا، پ وهشگران در این م ا عه هد بریوردار می
 اندیشی وموزشی در مدارخ تهرانهوضعیت موکود فرهنم مت تارزیابی   (1
اندیشگگی وموزشگگی در مگگدارخ شناسگگایی عوامگگل مگگؤبر بگگر توسگگعه فرهنگگم مت ت (2
 تهرانه

های انمگا  شگده دایلگی و یگارکی گیری بهتر به پ وه سپس کهت بحب و نتیمه
 شود:اندیشی وموزشی معلمان در مدارخ پردایته میپیرامون فرهنم مت ت

( در م ا عگگه یگگود تحگگت عنگگوان کشناسگگایی 1397ری، سگگلیمانی و کعفگگری )صگگف
عامگگل  8دهنده فرهنگگم کارومگگدی کمعگگی معلمگگان از دیگگدگاه ی رگگگانا عوامگگل توسگگعه

انگگد از: دهنده فرهنگگم کارومگگدی کمعگگی معلمگگان را شناسگگایی کردنگگد کگگه ع ارتتوسگگعه
ول، کتوانمندسگگازی ککیفیگگت زنگگدگی معلمگگانا دارای بیشگگترین امتیگگاز و در کایگگگاه ا

های انگیزشیا در کایگاه سو ، کسایتار توانمندسگازا معلمانا در کایگاه دو ، کوی گی
های شیصیتیا در کایگاه پگنمم، کنظگارت و راهنمگاییا در در کایگاه چهار ، کوی گی

های وموزشگیا گذاریمندا در کایگاه هفتم و کسیاستریزی هد کایگاه ششم، کبرنامه
( در م ا عه یود تحت عنگوان 1395شتم قرار گرفتنده صفری و سلیمانی )در کایگاه ه

ومگگوزانا اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان و پیشگگرفت تحصگگیلی دان کراب گگه فرهنگگم مت ت
تر اندیشگی وموزشگی معلمگان از حگد متوسگم پگاییندریافتند کگه وضگعیت فرهنگم مت ت

هگگای ون( و مو فگگهاندیشگگی وموزشگگی معلمگگان )و هگگر یگگا از اسگگت و بگگین فرهنگگم مت ت
( 1395وموزان راب ه مت ت و معنگاداری وکگود دارده داداشگی )پیشرفت تحصیلی دان 

در تح ی گگی تحگگت عنگگوان کراب گگه کارومگگدی کمعگگی معلمگگان و موف یگگت تحصگگیلی 
تر از حگگد متوسگگم ومگگوزانا دریافگگت کگگه وضگگعیت کارومگگدی کمعگگی معلمگگان پگگاییندان 



 
 
 
 
 
 
 
 

   247ههه  شناسایی عوامل مؤبر بر توسعه فرهنم                                                                    
 

 

ومگوزان را ز چشمگیری پیشرفت تحصیلی دان استه اما کارومدی کمعی معلمان به  ر
( در پ وهشگگی بگگا عنگگوان ککارومگگدی کمعگگی 1395دهگگده ا هگگری )تگگیبیر قگگرار میتحت

وموزانا دریافت که وضعیت کارومدی کمعی معلمگان معلمان و موف یت تحصیلی دان 
ومگوزان تر از حد متوسم است و کارومدی کمعی معلمان، موف یت تحصیلی دان پایین

میو ن گگور ، تیسگگینم و  -دهگگده وانلومگگل، بگگو  تگگیبیر قگگرار میبگگه  گگرزی مت گگت تحت را
تیبیر باورهگای شدت تحت( در پ وهشی دریافتند که یادگیری معلمان به2023)  1کیسن

ای عنوان همسگاران حرفگهکمعی معلمان قرار دارده اعت اد قگوی معلمگان بگه یسگدیگر، بگه
نیازمنگگد ون بگگود،  19یزی کگگه در دوران شگگیو  کوویگگد برانگتواننگگد بگگا ت ییگگرات چگگا  می

شگدت به  19 وری کگه یگادگیری معلمگان را در  گول شگیو  کوویگد  موفح عمگل کننگد بگه
هگگا کمگگا کگگرد تگگا وشگگفتگی ای معلمگگان بگگه ونت ویگگت کگگرده احسگگاخ کمعگگی حرفگگه

 ایمگاد کگرده بگود، ع گور کننگده اسگتراکوا، سگیمون و  19انکار که شگیو  کوویگد  غیرقابل
اندیشگگی وموزشگگی پگگس از ( در م ا عگگه یگگود دریافتنگگد کگگه فرهنگگم مت ت2018گریگگگر )

تنها روی هگا نگهومگوزان و کایگگاه اکتمگاعی اقتصگادی ونهای ق لگی دان کنترل موف یت
گذارد، بلسه تیبیر چشگمگیری بگر ابربیشگی مدرسگه ها ابر مت ت میپیشرفت تحصیلی ون

دهنده فرهنگگم د  شناسگگایی عوامگگل توسگگعه( در تح ی گگی بگگا هگگ2016دارده اسگگسات )
اندیشگگگی وموزشگگگی معلمگگگان در مگگگدارخ دریافگگگت کگگگه کسگگگایتار توانمندسگگگازا و مت ت

( در 2012گگردده هگا  )کتوانمندسازی معلمانا منمر به افزای  کارومگدی معلمگان می
اندیشگی وموزشگی در مگدارخ ابتگداییا پ وهشی با عنوان کایماد و حفگ  فرهنگم مت ت

اندیشگی وموزشگی در ه دودسته عوامگل او یگه و بانویگه در ایمگاد و حفگ  مت تدریافت ک
مدارخ ابتدایی ن   بسیار مهمی دارنده پنج عامل او یه کگه ییلگی هگم مهگم و برکسگته 

گاهی نس ت به نیازهاا، کارت ا گاتا، و اند از: کهمبودند ع ارت ترازیا، کهمساریا، کو
انگگد از: کیگگادگیری مسگگتمرا، کتحلیگگل ع ارت کانتظگگارات و اهگگدا اه سگگه عامگگل بانویگگه

 هاا و ککارکنان پشتی اناهداده
اندیشگی وموزشگی در مگدارخ اند که فرهنم مت تهای انما  شده نشان دادهپ وه 

ومگوزان و ابربیشگی مدرسگه را کون همسارانه، سومت مدرسه، موف یگت تحصگیلی دان 

 
1 . Kristin Vanlommel, Selia Neeske van den Boom-Muilenburg, Jan Thesingh, Èvi Kikken 
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حاضر در توش است تا به سه سؤال رو م ا عه  (ه ازاین2016کند )اسسات،  تسهیل می
 زیر پاسخ دهد: 

 اندیشی وموزشی در مدارخ تهران چگونه است؟وضعیت فرهنم مت ت  -1
 اند؟اندیشی وموزشی در مدارخ تهران کدا عوامل مؤبر بر توسعه فرهنم مت ت  -2

 
 روش 

عگه این تح يح از نظر هد  كاربردی و از نظر روش اکرا کیفگی بگوده هگد  از ایگن م ا 
اندیشی وموزشی معلمان در مگدارخ شگهر شناسایی عوامل مؤبر بر توسعه فرهنم مت ت

وتربیت بوده این م ا عه به روش کیفی از نو  نظران حوزه تعلیمتهران از دیدگاه صاحب
ا مللگگی از کملگگه؛ پرداز بیننظریگگه 3نفگگر ) 24پدیدارشگگنایتی بگگوده حمگگم نمونگگه شگگامل 

هایی کگه در کارشناخ دایلی از کمله اساتید دانشگاه  21ن و  موراهوی، دیپادولا و شانن
منگد انتیگان شگدند و بگا ونهگا انگد( بگود کگه بگه  گور هد وتربیگت کگار کردهحوزه تعلیم

( از نظرررر شرررما مفهرررو  فرهنرررگ 1سگگگایتاریافته بگگگا  گگگرح سگگگه سگگگؤال؛مصگگگاح ه نیمه
ر اندیشرری آموزشرری د( وضررعیت فرهنررگ مثبت2اندیشرری آموزشرری چی ررت  مثبت

( بره نظرر شررما چره عرواملی منتررر بره توسرعه فرهنررگ 3بینیررد  مردار  را چوونره می
نفر از اساتید   10صورت گرفت که به تییید  شود   اندیشی آموزشی در مدار  میمثبت

ووری گردیگد، های لاز  بر اساخ اش ا  نظری کمگعحوزه علو  تربیتی رسیده سپس داده
ها شگد کدگگذاریای کگه انمگا  میها هر مصاح هادهوتحلیل دمنظور تمزیه وری که بهبه

گرفگت و ایگن کگار تگا انمگا  می NVivo 10افزار )باز، محوری و گزینشی( از  ریح نر 
تری دست پیدا نکردیمه لاز  بگه مکگر اسگت کگه ف گم کایی ادامه پیدا کرد تا به یافته تازه

 ا مللی پرسیده شدهنپرداز بیهای اول و سو  از  ریح ایمیل از سه نظریهسؤال
 

 هایافته
 اندیشی آموزشی معلمان در مدار  چوونه است ( وضعیت فرهنگ مثبت1

هگای  را تگا بیان نمود که کاگر نانوایی نان بپگزد و نگان  11 ور که نمونه شماره  همان
کنگد و یگا ون را تیریگب دو روز نتواند بفروشد، یگا تنگورش را بگرای همیشگه یگاموش می
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سازده حال معلمی که درگیر مشسوت متعدد اسگت و کند و به کای  چیز دیگری میمی
تگوان اندیشگی داشگته باشگد؟با بنگابراین، میتوانگد مت تای نگدارد، چ گور میهیچ انگیزه

اندیشگی وموزشگی معلمگان در مگدارخ م لگون دریافت کرد کگه وضگعیت فرهنگم مت ت
ای نگیزه است؛ چون انگیزه کاری ممموعگهنیست؛ زیرا عامل اصلی حرکت و موف یت ا

شگود و شگسل از نیروهای فعال درونی و بیرونی است که رفتار مرت م با کار را باعگب می
 (ه2013کند )هوی و میسسل،  و کهت، شدت و دوا  ون را تعیین می

اندیشرری آموزشرری معلمرران در مرردار  ( عوامررل مررؤثر بررر توسررعه فرهنررگ مثبت2
 اند کدا 

 اند از:ظر ی رگان هفده عامل مؤبر شناسایی شدند که ع ارتبر اساخ ن
ا بگود؛ کیفیگت زنگدگی یگا مفهگو  وسگیع کیفیت زنردگی معلمراناو ین عامل ک  -1

شنایتی، میگزان اسگت ول، ای با سومت کسمانی، وضعیت رواناست و به  رز پیچیده
محی ی برکسته روابم اکتماعی و باورهای شیصی فرد و همچنین ارت اب او با عوامل  

م گرح   8 ور کگه نمونگه  (ه همگان1387زاده شگیرازی،  درومییته و مگرت م اسگت )کگریم
تواند کارومگدی و اندیشد چ ور میهای  میکند: کمعلمی که ف م به نیازها و دغدغهمی

اندیشی وموزشی داشته باشد؟با زیگرا به گود کیفیگت زنگدگی ونگان تگیبیر بسگزایی در مت ت
 (ه  1387زاده شیرازی،  گی نسل وتی یواهد داشت )کریمشسوفایی و با ند

های ا بود؛ چگون توانمندسگازی در سگازمانتوانمندسازی معلماندومین عامل ک  -2
ها بریگگگوردار اسگگگت؛ زیگگگرا وموزشگگگی از اهمیگگگت بیشگگگتری نسگگگ ت بگگگه سگگگایر سگگگازمان

نهگان وپرورش نهادی فراگیر، پویگا و ابرگگذار بگر رفتارهگا و هنمارهگای وشگسار و وموزش
کان ه ایوقی، سیاسی، اقتصادی، دینی، ح وقی، اکتماعی و فرهنگی وحگاد کامعگه همه

های ون بگالابردن روحیگه یوقیگت، شگسوفایی و بگروز ها و هگد است؛ ماهیت فعا یت
های عمومی، تیصصی و تعیگین راه گرد در دسگتیابی استعدادها، بالابردن س ا وگاهی

وپرورش، ت )سند و منشگور اصگوح نظگا  ومگوزشبه تعا ی، توسعه، سعادت و رشد اس
کنگد: کبگه که م رح می 3(ه بر اساخ گفته نمونه 1391فر، ؛ به ن ل از کو ی76:  1382

های تیصصی شرکت کنندها یگا نیگاز اساسگی ها و همای نظر  معلمان باید در کارگاه
شگرکت در  و ضروری برای توانمندسازی معلمان استه امگا امگروزه، معلمگان محگرو  از

 ای موردنیاز هستندههای تیصصی و حرفهها و همای کارگاه
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ا بگگوده انگیگگزش یگگ  دسگگته از نیروهگگای هررای انزییشرریویژگیسگگومین عامگگل ک -3
بی  هستند كه درون فرد و فراتر از فرد ایماد شده و رفتار مرت م با كگار را وغگاز انرژی
كننده ی  فرض اساسگی ایگن تعیین میكنند و شسل، کهت، شدت، و مدت توش را  می

هایی كلیدی در توضیا انتیان اقگدا  و میگزان موف یگت است كه عوامل انگیزشی ن  
كننده اصولًا، ره رانی كه انگیزة بالایی دارند، احتمگالاً نسگ ت بگه افگرادی كگه ون بازی می

واهنگد تگر یانتظارات پایین، اهدا  متوسم، و یودکارومدی محدودی دارند، ابگربی 
کند: کمعلگم بایگد سرشگار بیان می 13 ور که نمونه (ه همان1395بود )هوی و میسسل،  

از شور و اشتیاف باشد تا بتواند تیبیرگذار گگرددها بنگابراین، مگدیر و معلمگان کگه ره گران 
اندیشگگی باشگگند تگگا بتواننگگد احسگگاخ اند بایگگد سرشگگار از احسگگاخ امیگگد و مت توموزشگگی

 ان یود مت لور نماینده حال اگر یود معلم دچار یگاخ و ناامیگدی امیدواری را در میا 
 تواند یاخ و ناامیدی را از فراگیران هزار چهره یود بزدایده شود چگونه می

ا بگگود؛  گگذا متو یگگان نظگگا  وموزشگگی بایگگد سرراختار توانمندسررازچهگگارمین عامگگل ک -4
نماینگد کگه هگم ضگمانت گیگری از مشگارکت معلمگان تگدوین قوانین و م رراتی را بگا بهره

 ور که نمونگه شگماره اکرایی ون بالا برود و هم معلمان احساخ مهم بودن نماینده همان
کننگده باشگند گر و حمایتای تسهیلگونهکند: کاگر قوانین و م ررات مدرسه بهبیان می  1

هگا اندیشگی وموزشگی ونو معلمان بیشتر با هم همساری نمایند، کارومدی کمعگی و مت ت
مراتب نیگز هگا توانمندسگاز باشگند، سلسگلهکندها زیرا وقتی قوانین و رویگهافزای  پیدا می

 (ه171؛  2013توانمندساز یواهد بود )هوی و میسسل،  
بگه م ا عگات انمگا  شگده، ا بگوده باتوکههرای شصیریتیویژگیپنممین عامل ک  -5

یشگی ره گران هگای شیصگیتی راب گه روشگن و منسگممی بگا ابربتعداد زیگادی از وی گی
که چنین م رح کرد: "زمانی معلم کارومدی پیدا   23به بیان شماره  وموزشی دارند؛ باتوکه

نفس بالایی بریوردار باشگده" کند که در روابم دارای عزت نفس باشد و از اعتمادبهمی
نفس بنابراین، معلمان هم باید در گفتار و عمل، مرتب و منظم باشند و هگم از اعتمادبگه

راحتی تعامگل و همسگاری نفس بالایی بریوردار باشند تگا بتواننگد بگا دیگگران بگه  و عزت
وموزان و یودشگان بگه  گور همسارانگه های علمی دان داشته باشند و در کهت موف یت

 ارت اب داشته باشنده  
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امعگان   18 ور که نمونه شگماره  ا بوده هماننظارت و راهنماییششمین عامل ک  -6
ی معلمگگان مسگگتلز  نظگگارت مسگگتمر اسگگتها زیگگرا نظگگارت و داشگگت: ککارومگگدی کمعگگ

های وموزشگی ن شگی اساسگی داشگته و راهنمایی همواره در اکرای مگؤبر و موفگح برنامگه
 (ه  1389دارد )نیسنامی،  

کگه:   1به اظهگارنظر نمونگه شگماره  ا بوده باتوکهتعاملات سازندههفتمین عامل ک  -7
هگگای ونهگگا در صگگورتی منمگگر بگگه یانواده ومگگوزان وکاعتمادسگگازی میگگان معلمگگان، دان 

 وری کگگه هگگا حگگاکم شگگود، بگگهاندیشگگی وموزشگگی کگگه کارت گگاب دو رفگگها بگگین ونمت ت
ومگوز بیشگترین منگافع را دارد، انمگا  نهگا ونچگه را کگه بگرای دان وموزان و وا دین ودان 

در روابگم  دهند تا دستیابی به موف یتشان را به حداکتر برسانندها چگرا کگه اعتمگاد ریشگه
 شوده دارد، و بدون وکود ارت اب هرگز اعتماد ایماد نمی

م گرح کگرد:   3کگه نمونگه شگماره  ا بگوده ازونماییبصشریآگاهیهشتمین عامل ک  -8
گاهیا لاز  است؛ چرا کگه اعتمادسگازی منمگر بگه توسگعه فرهنگم  کبرای اعتمادکردن کو

وگاهی معنا ندارد، پس هر چه   گرددها زیرا اعتماد بدون داشتناندیشی وموزشی میمت ت
 توان اعتماد کرده  تر میتر و عاقونهشنایت بیشتر باشد، راحت

 17 ور کگه نمونگه شگماره  ا بوده همانایهای اخلاق حرفهویژگینهمین عامل ک  -9
اندیشگی وموزشگی از  ریگح بیان داشگت: کاعتمادسگازی در کهگت توسگعه فرهنگم مت ت

توان دریافت که یسی دیگگر از گیردها میکصداقتا، کد سوزیا و کرازداریا صورت می
هگای اندیشی وموزشی و اعتمادسازی داشتن کوی گیعوامل مهم در توسعه فرهنم مت ت

ایا اسگته زیگرا هگیچ ارت گا ی بگدون رعایگت ایگوف، صگداقت، رازداری، ف حرفهایو
 مانده اعتماد بودن پایدار نمید سوزی، ییریواهی و قابل

اظهگار  4 ور که نمونه شماره  ا نا  گرفته همانسالاریشای تهدهمین عامل ک  -10
دیرانا مگدارخ توانگد ناشگی از کسگویمدیریت مگانگیزگی معلمان میداشت: کبه نظر  بی
تگوان یوبی استفاده بهینگه ب رنگدها میهای معلمان بهتوانند از توانمندیهم باشد که نمی

وپرورش رضگایت کگافی ندارنگد؛ دریافت که معلمان از مدیریت مدیران یگود در ومگوزش
انگد نظگر انگد، ندارنگد و نتوانسگتهچرا که شایسگتگی لاز  را در کایگگاهی کگه اشگ ال کرده

کردت بتوان عنوان نمود کگه ره گری و مگدیریت سگازمان، ا کلب کننده شاید بهمعلمان ر
ترین عامل ابرگذار بر فرایند توانمندسگازی اسگته انتیگان سگ ا ره گری و دیگدگاه مهم
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های توانمندسگازی مدیران نس ت به اداره امور سازمان ن شگی مسگت یم در اکگرای برنامگه
 (ه  1389کارکنان دارد )شهرکی،  

ابگراز   7 ور کگه نمونگه شگماره  ا بگوده همگانعدالت سازمانیدهمین عامل کیاز  -11
های دو تی وپرورش نس ت به دیگر سازمانداشت: کبه نظر  وکود کت عیضا در وموزش

 وری کگه اعتمگاد، کارومگدی بی  از هر عاملی موکب رنمگ  یگا ر معلمگان شگده، بگه
شگود کگه معلمگان از وکگود تن اب میتیبیر قرار داده اسگتها چنگین اسگها را تحتوهههه ون

 وری کگه اعتمگاد و برنگد، بگهوپرورش رنج مگیعدا تی در وموزشت عیض، نابرابری و بی
تیبیر قرار داده است؛ چرا که عدا ت و اکرای ون یسگی از نیازهگای کارومدی ونها را تحت

ت اساسی و ف ری انسان است که همواره در  ول تاریخ وکگود ون بسگتری مناسگب کهگ
توسگگعه کوامگگع انسگگانی فگگراهم کگگرده اسگگته زیگگرا عگگدا ت سگگازمانی بگگا تعهگگد سگگازمانی، 

 (ه  1388رضایت ش لی و عملسرد کارکنان راب ه مست یم دارد )یع وبی و همساران،  
ا بوده همگان گونگه های آموزشی و پرورشیکیفیت فعالیتدوازدهمین عامل ک  -12

اندیشگگی وموزشگگی در علمگگی و مت ت کنگگد: کعنصگگر تیکیگگدم گگرح می 2کگگه نمونگگه شگگماره 
کنندگان مدرسگگه بداننگگد کگگه همگگه گگگردد کگگه تمگگا  مشگگارکتمدرسگگه زمگگانی مح گگح می

ومگگوزان و معلمگگانا متمرکگگز اسگگت و هگگای مدرسگگه حگگول محگگور کیگگادگیری دان فعا یت
 وری تمگا  انگرژی صگر  یگادگیری انحرافات از یگادگیری بگه حگداقل ممسگن برسگد، بگه

هگگای وموزشگگی و پرورشگگی در مدرسگگه بایگگد در کهگگت یگگادگیری گگگرددها  گگذا فعا یت
ومگگوزان را در مسگگیر یگگادگیری مسگگتمر قگگرار دهنگگد و چگونگگه ومگگوزان باشگگد تگگا دان دان 

 ها وموزش دهنده یادگرفتن را به ون
بیگان   1 ور کگه نمونگه شگماره  ا بوده همگانبازخورد سازندهسیزدهمین عامل ک  -13

ومگگوزان را هگگای علمگگی و تحصگگیلی معلمگگان و دان کنگگد: کمگگدارخ موفگگح موف یتمی
هگگای علمگگی و تحصگگیلی را بگگا  گگوح افتیگگار، اکتگگگماعات گیرنگگده موف یتککشگگنا می

ومگوزی از هگر نگو  کگه باشگد غروروفرین ملی و برگزاری نمایشگاه از نمونه کارهای دان 
گیگگزه در هگگای ایمگگاد انتگگوان دریافگگت کگگه یسگگی از راهکننگگدها بنگگابراین میت ویگگت می

هگای علمگی معلمگان و پیشگرفت تحصگیلی وموزان و معلمان این است کگه موف یتدان 
منگگد برکسگگته شگگود و در مراسگگم کشگگنی غروروفگگرین بگگه ای هد گونگگهومگگوزان بهدان 

 ها، دیگر معلمان و مدیران مدارخ معرفی شوندهیانواده



 
.
 
 
 
 
 
 

   253ههه  شناسایی عوامل مؤبر بر توسعه فرهنم                                                                    
 

 

نمونگه شگماره   ور کگها بوده همگانکیفیت محیط آموزشیچهاردهمین عامل ک  -14
کنگگد: کایمگگاد فآگگای وموزشگگی بانشگگاب و کممهگگز و ایمگگنا از درودیگگوار و م گگرح می 5

 وری که ونها بگا عشگح وموزان باشند، بهوهمه باید در کهت یادگیری دان کوخ و همه
توانگد سگ ب و عوقه به مدرسه بیایندها همچنین وضگعیت فیزیسگی نامناسگب کگوخ می

زان گردد،  وری که ممسن اسگت سگ ب ق گع ارت گاب ونگان بگا ومواحساخ ناراحتی دان 
تر و د پگگذیرتر باشگگد، یگگادگیری معلگگم شگگوده بگگرعکس، هگگر چگگه محگگیم وموزشگگی مناسگگب

پربمرتری انما  یواهد گرفت؛ بنابراین، لاز  است محگیم کگوخ از نظگر نگور، راحتگی 
یگا حگداقل صند ی، رنم دیوارها، سردی و گرمی و سایر عوامل فیزیسگی مناسگب باشگد  

 (ه  134؛  1395؛ به ن ل از شع انی،  1961کننده ن اشد )ویتی  و شو ر،  ناراحت
ا بگگود؛ چگگرا کگگه امنیگگت شگگ لی ازکملگگه  امنیررت روانرری و شرر لی پگگانزدهمین عامگگل ک   -15

کنگد و بیشگی از انگرژی روانگی و  مسادلی است که افکار و انرژی افراد را به یگود مشگ ول می 
که کارکنگان از ایگن بابگت بگه سگ ا  شگوده درصگورتی سگئله می فکری سازمان نیز صر  ایگن م 

م لوبی از وسگودگی یگا ر دسگت یابنگد تگوان و انگرژی فکگری و کسگمی یگود را در ایتیگار  
 ور کگه  گگردده همگان هگای انسگانی می دهند و سگازمان نیگز کمتگر دچگار تن  سازمان قرار می 
امید داشته باشند و باور داشگته باشگند  وموزان باید به وینده  م رح کرده: کدان    4نمونه شماره  

تگوان دریافگت کگه  که ادامه تحصیل بر موف یت در زندگی ونها تیبیر مت ت داردها بنابراین، می 
 اگر ورام  و امنیت روانی ن اشد وینده م هم و تاریا یواهد بوده 

 4 ور کگه نمونگه شگماره  ا بگوده همگانکیفیت برنامه درسیشانزدهمین عامل ک  -16
کرد: کبعد از عوامگل انسگانی کگه در مدرسگه بگا یسگدیگر در تعامگل هسگتند، کبرنامگه   بیان

اندیشی وموزشی است؛ چگرا کگه ترین عامل در ایماد و توسعه فرهنم مت تدرسیا مهم
هگای زنگدگی و شگ لی بیشی به مهارتهای درسی باید در راستای کیفیتمحتوای کتان

معناها چرا که  راحی برنامه درسگی یسگی بی  وموزان باشد، نه ف م مشتی حفظیاتدان 
شگگود وپرورش محسگگون میهگگای اصگگلی فراینگگد تگگدریس و یگگادگیری در ومگگوزشاز بی 

 (ه1396)صفری و قورچیان،  
 ور کگگه نمونگگه ا بگگوده همگگانهای آموزشرریگذاریسیاسررتهفگگدهمین عامگگل ک -17
نمندساز ن گ  مت گت گذاران باید با تدوین قوانین تواامعان داشت: کسیاست  15شماره  

ایفا نمایند؛ چون با کتشسیل اتاف فکریا که اقدامات عملی انما  دهند و کسگایتارهای 
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مناسگگبا را ایمگگاد کننگگد و ومگگوزش را بمگگای کمگگی بگگه سگگمت کیفگگی سگگوف دهنگگد و 
اندیشی امیگدوار بگود توان به توسعه فرهنم مت تهای زندگی را وموزش دهند میمهارت

ها مویگد ون وپرورش اسگتها ایگن گفتگهگذاریا در ومگوزشکسرمایهکه همه اینها مستلز  
های انما  شده در راستای نیاز معنوی و مگادی معلمگان ن گوده و گذاریاست که سیاست

به عوامل شناسگایی شگده نتوانسته انتظارات واقعی و به حح ونها را بروورده سازده باتوکه
 توان شسل زیر را اراده داد:می

 
 اندیشی آموزشی معلمان : تعیین عوامل مؤثر بر توسعه فرهنگ مثبت 2شکل 
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 گیریبحث و نتیته
اندیشگگی وموزشگگی دهنده فرهنگگم مت تایگگن م ا عگگه بگگا هگگد  کشناسگگایی عوامگگل توسگگعه

معلمگگان شگگهر تهگگرانا انمگگا  شگگد؛ زیگگرا نتگگایج م ا عگگات ق لگگی نشگگان داد کگگه فرهنگگم 
های علمگی معلمگان تواند ابربیشی مدارخ و موف یتاندیشی وموزشی معلمان میمت ت

 وتربیت است، ارت ا بیشده  اندرکاران تعلیموموزان را که دغدغه اصلی دستو دان 
او ین یافته حاصل از این پ وه  با رویسگرد کیفگی نشگان داد کگه وضگعیت فرهنگم 

 فگگه ککارومگگدی کمعگگیا، کتیکیگگد علمگگی اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان در هگگر سگگه مؤمت ت
تر از حد متوسم بگوده و وموزان و وا دین ونهاا پایینمعلمانا و کاعتماد معلمان به دان 

( 1395(، صگگفری و سگگلیمانی )1395(، ا هگگری )1395بگگا نتگگایج م ا عگگه داداشگگی )
ر اندیشی وموزشگی معلمگان دهمسو بود؛ چرا که ونها هم دریافتند که س ا فرهنم مت ت
بودن تر اسگت؛ بنگابراین، پگایینمدارخ و هر یا از سگه مؤ فگه ون از حگد متوسگم پگایین

ومگگوزان اندیشگگی وموزشگی معلمگگان باعگگب شگده کگگه معلمگگان و دان سگ ا فرهنگگم مت ت
انگیزه یود را از دست بدهند، و بگه  گرزی منفگی ابربیشگی مگدارخ و موف یگت علمگی 

کگه نتگایج م ا عگات پیشگین دهنده اما ازونمایی  تیبیر قراروموزان را تحتمعلمان و دان 
اندیشی وموزشی معلمان در مدارخ بالاتر باشگد نشان داد که هر چه س ا فرهنم مت ت

هگگای علمگگی معلمگگان و بگگه همگگان میگگزان سگگومت مدرسگگه، ابربیشگگی مدرسگگه و موف یت
ومگگوزان هگگم بگگالاتر یواهگگد بگگود، شناسگگایی عوامگگل مگگؤبر بگگر توسگگعه فرهنگگم دان 
 اندیشی وموزشی معلمان ضرورت پیدا کرد که هفده عامل مؤبر شناسایی گردیدهتمت 

ا بود کگه مویگد نتگایج م ا عگه کیفیت زندگی معلمانها، او ین عامل کبر اساخ یافته
اندیشگی وموزشگی ( است؛ چراکه توسعه فرهنم مت ت1391منصور و همساران  )سپاه

ها و رویسردهای مت ت معلمگان بگه ، ارزشها، اعت اداتمعلمان به معنای ت ویت نگرش
ومگگوزان و فراینگگد ومگگوزش اسگگته کیفیگگت زنگگدگی معلمگگان ارت گگاب وبی گگی بگگا یگگود، دان 

موف یت و رضایت شیصی ونان دارده معلمانی که کیفیت زندگی بهتگری دارنگد، ممسگن 
صورت کلی از سومت روانی و کسمانی بهتری بریوردار باشنده ایگن وضگعیت است به

با هگای معلمگان درراب گههگا، اعت گادات و ارزشتواند تیبیر مسگت یمی بگر روی نگرشمی
یوبی مراق گت کننگد و رضگایت وموزش و یادگیری داشته باشده معلمانی که یودشگان بگه

یود را به دست وورده باشند، احتمالاً توانگایی بهتگری در ایمگاد فآگای وموزشگی مت گت 
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بیشگی هسگتنده عگووه بگر ایگن، کیفیگت های ا ها نگهوموزان یود نمودارند و برای دان 
عنوان یا عامل مهم در حف  حمایت و تعهد معلمان نسگ ت تواند بهزندگی معلمان می

به حرفه وموزشی نیز مگؤبر باشگده معلمگانی کگه از شگرایم م لگون زنگدگی بریوردارنگد، 
بنگابراین احتمالاً احساخ رضایت و یشگنودی بیشگتری از حرفگه یگود یواهنگد داشگت؛ 

ای یگود تگوش بیشگتری یواهنگد کگرده در احتمالاً برای به ود عملسگرد و توسگعه حرفگه
ومگوز و دان   -تواند تیبیر مت تی بر روی روابگم معلگم  نهایت، کیفیت زندگی معلمان می

همساری درون تیمی در مدرسه داشته باشده معلمانی که زندگی مت گت و تعگاد ی دارنگد، 
ومگوزان و همسگاران یگود نشگان دهنگد و محگیم ترین یگود را بگه دان احتمالاً قادرند به

 وموزشی مع و  به همساری و احترا  را ترویج کننده
های اییگگر، ا اسگگت؛ چگگرا کگه  گگی سگگالتوانمندسرازی معلمرراندومگین عامگگل مگگؤبر ک

های پیشرو و موفح بیگ  عظیمگی از زمگان و سگرمایه یگود را صگر  توکگه بگه سازمان
کگه مسگئولان اکرایگی در کشگور (ه درحا ی1388اند )محمدی،  د کردهنیروی انسانی یو

توکه کدی چندانی به توانمندسازی معلمان ندارنده نتایج این م ا عه با نتگایج پگ وه  
( کگگاموه همسوسگگت؛ زیگگرا او هگگم دریافگگت کگگه یسگگی از عوامگگل بانویگگه 2012هگگا  )
توانمندسازی و یگادگیری   اندیشی وموزشی معلمان در مدارخدهنده فرهنم مت تتوسعه

عنوان یسگی از عوامگل مگؤبر در فرهنگم مستمر معلمان استه توانمندسگازی معلمگان بگه
هگگگا، دانگگگ ، اندیشگگگی وموزشگگگی معلمگگگان در مگگگدارخ بگگگه معنگگگای ارت گگگای مهارتمت ت

نفس و قدرت انتیان معلمگان اسگت تگا بتواننگد در فراینگد ومگوزش و یگادگیری اعتمادبه
عنوان یگگا عامگگل مگگؤبر در فرهنگگم ، توانمندسگگازی معلمگگان بگگهبهتگگر عمگگل کننگگد؛  گگذا

ای، بگازیورد سگازنده، اندیشی وموزشی معلمان در مگدارخ بگا ارادگه ومگوزش حرفگهمت ت
کنگد و های مشارکت و ارت ای اعت اد به قدرت شیصی، معلمان را توانمندتر میفرصت

 ابرگذاری مت تی بر روی فرهنم وموزشی مدرسه یواهد داشته
هگای انگیزشگی معلمگان ا معلمگان اسگته وی گیهای انزییشیویژگیومین عامل کس

هگا و شگرایم اسگت کگه تشگویح بگه انگیگزه، ای از یصوصگیات، موقعیتشامل ممموعگه
کنده ایگن م و گه بیگانگر ون اسگت کگه هگم اشتیاف و ارت اب مت ت با وموزش و یادگیری می

باید دارای انگیزه باشند و اینکه معلمان نیگز   وموزاناند و هم دان معلمان نیازمند انگیزه
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بیگ  هسگتند كگه باید انگیزه دهنده باشند؛ چرا که انگیزش ی  دسته از نیروهای انرژی
كننگگد و شگگسل، درون فگرد و فراتگگر از فگگرد ایمگگاد شگگده و رفتگگار مگگرت م بگگا كگگار را وغگگاز می

ایگن اسگت كگه عوامگل كننده ی  فرض اساسی کهت، شدت، و مدت توش را تعیین می
هگگایی كلیگگدی در توضگگیا انتیگگان، اقگگدا  و میگگزان موف یگگت ون بگگازی انگیزشگگی ن گگ 

كننده اصولًا، ره رانی كه انگیزة بالایی دارند، احتمالاً نس ت به افگرادی كگه انتظگارات می
تر یواهند بگود )هگوی پایین، اهدا  متوسم، و یودکارومدی محدودی دارند، ابربی 

توانگد بگه  گرز چشگمگیر و (؛ بنابراین، داشتن روحیه اکتماعی بالا می2013و میسسل،  
 تیبیر قرار دهده مت تی کارومدی معلمان را تحت

ا اسگگته سگگایتار توانمندسگگاز کگگه چهگگارمین سرراختار توانمندسررازچهگگارمین عامگگل ک
اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان اسگگت، بگگه معنگگای ایمگگاد یگگا عامگگل مگگؤبر بگگر فرهنگگم مت ت

تار سگگازمانی و حمگگایتی مناسگگب بگگرای توانمندسگگازی معلمگگان اسگگته چگگارچون و سگگای
کنگد کگه ره گران عنوان یا فآای حمایتی برای معلمگان عمگل میسایتار توانمندساز به

کننگده ره گران مدرسه با تیکید بر توانمندسازی معلمان، سایتار توانمندساز را ایمگاد می
هگا ای معلمان توکه کننگده ونو رشد حرفه گذاری کننده باشند و به انگیزهمؤبر باید ارزش

باید محی ی ایماد کنند که اعتماد و همساری بین معلمان را ت ویگت کننگد و از منگابع و 
ای حمایگگت نماینگگد؛ چراکگگه سگگایتار توانمندسگگاز امسانگگات و های توسگگعه حرفگگهفرصگگت

ل ارادگه زمگان کنگده ایگن مگوارد شگامای معلمان فگراهم میمنابع لاز  را برای توسعه حرفه
ای، منگابع وموزشگی، امسانگات فنگاوری، ارت گاب بگا مشگاوران مناسب بگرای توسگعه حرفگه

ای استه توزیع عادلانگه منگابع و زمگان معلمگان را تحصیلی و دسترسی به مشاوره حرفه
دهگده سگایتار توانمندسگاز ها را افزای  میکند و انگیزه ونای میتشویح به توسعه حرفه

کنگگده فرهنگگم یگگادگیری شگگامل ایمگگاد گیری را در مدرسگگه تگگرویج مییگگا فرهنگگم یگگاد
گذاری اشگگترا ای، ایمگگاد فآگگای بگگاز بگگرای بههای وموزشگگی و توسگگعه حرفگگهفرصگگت

تمربیات و منابع، تشویح به همساری و تعامل و اراده بازیورد سازنده به معلمان استه 
زش و یگادگیری به گود یابنگد و دهد تا در وموایماد فرهنم یادگیری به معلمان امسان می

احساخ ارت اب و تعلح به مدرسه داشته باشنده سایتار سازمانی مدرسه باید شگفافیت و 
ها، روابم مشیصی را برای معلمان فراهم کنده ایگن شگامل توزیگع وظگایا و مسگئو یت

ارت ا گگگات سگگگازمانی قگگگوی، شگگگفافیت پیرامگگگون انتظگگگارات و قگگگوانین مدرسگگگه و ارادگگگه 
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ها و امگگور مدرسگگه اسگگته سگگایتار گیریبگگرای شگگرکت معلمگگان در تصگگمیمهایی فرصگگت
نفس و امسگان انمگا  وظگایا یگود را سازمانی مشیص و شفا  بگه معلمگان اعتمادبگه

اندیشی وموزشی دارده با سایتار توانمندسگاز دهد و تیبیر مت تی بر روی فرهنم مت تمی
اندیشگی بگذارند و در فرهنگم مت تتوانند بهترین یود را به نمای  مناسب، معلمان می

 ای پایداری ایماد کنندهوموزشی سازمانی و فرهنم توسعه حرفه
مراتب ایتیارات، قوانین اند و دارای سلسلههایی رسمیکه مدارخ، سازمانازونمایی

و م گگررات، شگگرح وظگگایا وههه هسگگتند، بگگرای ون کگگه بتواننگگد ابگگربی  باشگگند نیازمنگگد 
دهگگد کگگه ای هسگگتند، و زمگگانی ایگگن امگگر در مگگدارخ ر  میمعلمگگان متیصگگص و حرفگگه

ای و توانمندساز بریوردار باشند تا بتوانند در ابربیشی مدرسگه مدارخ از سایتار حرفه
وموزان ایفای ن   نمایند؛ چون وقتی قگوانین و م گررات  و پیشرفت تحصیلی دان  
بگرعکس )هگوی و    مراتگب نیگز توانمندسگاز یواهگد بگود و توانمندساز باشند، سلسگله 

(  1394(ه نتایج این پ وه  نتایج م ا عگه میرکمگا ی و همسگاران ) 2013میسسل،  
اندیشگی  ها دریافتند که بین سایتار توانمندساز و فرهنم مت ت کند؛ زیرا ون تییید می 

وموزشی معلمگان راب گه مت گت و معنگاداری وکگود دارد؛ چگون اگگر سگایتار مدرسگه  
 وری کگه سگایتار  ویگد، بگه ن مدرسه هوشیار به وکگود می توانمندساز باشد به دن ال و 

اندیشگی  کنگد و ایگن هوشگیاری بگا فرهنگم مت ت توانمندساز هوشگیاری را تسگهیل می 
؛  2010کو مدرسه ارت گاب مت گت دارد )ریگوز،  وموزشی معلمان، باز بودن و سومت 

 (ه  2013، به ن ل از هوی و میسسل،  2010ویلیامز،  
هگای شیصگیتی کگه پنممگین ا اسگته وی گیای شصیریتیهرویژگیپنممین عامل ک

ای از اندیشگگی معلمگگان در مگگدارخ اسگگت، بگگه ممموعگگهعامگگل مگگؤبر بگگر فرهنگگم مت ت
یابنگده یصوصیات، صفات و رفتارها اشگاره دارد کگه در شیصگیت معلمگان تمسگم می
  و معلمان با انگیزه و اشتیاف قوی به وموزش و یادگیری، تمایل بیشتری به انت گال دانگ

ومگوزان عنوان ا گویی مت ت برای دان ها بهوموزان یواهند داشته ونتمربیات به دان 
کننگده اندیشگی را در کگوخ درخ تگرویج مییواهند بود و با انگیزه یود، فرهنم مت ت

های میتلا، بهتگرین راهسارهگا و پذیری و توانایی ت  یح با موقعیتمعلمان با انع ا 
ها قادر یواهند بگود بگه وموزان انتیان یواهند کرده ونبرای دان های وموزشی را روش
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ای کگه لاز  انگدازهصگورت فگردی پاسگخ دهنگد و بهومگوز بههای هر دان نیازها و تفاوت
ومگوزان و است در سایتار درسی ت ییراتی ایماد کننگده معلمگانی کگه در تعامگل بگا دان 

ومگوزان محی گی دوسگتانه و پگذیرا ، بگرای دان ها توانگایی دارنگدارت اب برقرارکردن با ون
دهند تا صداقت یود را بیگان کننگد، وموزان فرصت میها به دان ایماد یواهند کرده ون

سگگؤالات را بپرسگگند و نظراتشگگان را اعگگو  کننگگد کگگه ایگگن امگگر باعگگب توسگگعه فرهنگگم 
در کگوخ  دادن احترا  و عگدا تشوده معلمان با نشاناندیشی در کوخ درخ میمت ت

هگگا بگگه کننگگده ونومگگوزان ایمگگاد میدرخ، فرهنگگگی از احتگگرا  و همگگد ی را بگگرای دان 
دهند صداقت یود را بیان کنند و در محی ی وزاد، بگدون تگرخ از وموزان اکازه میدان 

قآاوت، یاد بگیرنده معلمانی که تعهد و پشتکار به ش ل و وظگایا یگود دارنگد، بگرای 
مرورزمان و با کارکرد مسگتمر، محی گی ها بهبی  هستنده ونا ها   ایوموزان نمونهدان 

کننگد وموزان را تشگویح میکنند و دان وموزان ایماد میکننده برای دان پایدار و حمایت
هایشان افتیار نماینده نتایج این م ا عه موید تح یگح نظگری و تا به دستاوردها و توش

( اسگگت؛ چراکگگه ونهگگا دریافتنگگد کگگه 1393) ( و حمگگازی و همسگگاران1393همسگگاران )
تنها هگگای شیصگگیتی معلمگگان از م لوبیگگت بیشگگتری بریگگوردار باشگگد، نگگههرچگگه وی گی

ومگوزان کند و به ابربیشی مدرسه و پیشگرفت تحصگیلی دان کارومدی ونها ارت ا پیدا می
خ اندیشی وموزشی معلمگان در مگدارنماید، بلسه منمر به توسعه فرهنم مت تکما می

عنوان عامگگل مگگؤبر در فرهنگگم هگگای شیصگگیتی معلمگگان بگگه ورکلی، وی گیگگگردده بگگهمی
هگگا باعگگب ایمگگاد یگگا محگگیم اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان مهگگم هسگگتنده ایگگن وی گیمت ت

هگا و مگدارخ بی  بگه همگراه تعامگل مت گت در کوخگرایانه، همسارانه، انگیگزهحمایت
 کنندهری کما میشوند و به به ود کیفیت وموزش و یادگیمی

ا استه نظارت و راهنمگایی کگه ششگمین عامگل نظارت و راهنماییششمین عامل ک
اندیشی وموزشی معلمان است، به فراینگد ارزیگابی، نظگارت مؤبر بر توسعه فرهنم مت ت

و ارادگگه بگگازیورد سگگازنده بگگرای معلمگگان اشگگاره دارده ایگگن فراینگگد همگگراه بگگا حمایگگت و 
نفعان وموزشی اسگته نظگارت و راهنمگایی شگامل ارزیگابی میراهنمایی مدیران و سایر  

عملسرد معلمان استه با ارزیابی منظم و عادلانه، معلمان قادر یواهند بود ن گاب قگوت 
عنوان و ضعا یود را در وموزش و یادگیری تشییص دهنده ارزیگابی عملسگرد بایگد بگه

بگازیورد سگازنده در ای معلمان بررسگی شگود و  یا فرصت برای تشویح و توسعه حرفه
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این فراینگد تگیمین شگوده نظگارت و راهنمگایی شگامل ارادگه بگازیورد سگازنده بگه معلمگان 
استه بازیورد سازنده باید به معلمان کما کند تا ن گاب قگوت یگود را ت ویگت کننگد و 

صگورت سگگازنده و راهسارهگای به گود بگگرای ن گاب ضعفشگگان را بیابنگده بگازیورد بایگگد به
د و معلمگگان را تشگگویح بگگه ارت گگا و به گگود عملسردشگگان کنگگده نظگگارت و مسگگتمر ارادگگه شگگو

ای و به گگود راهنمگگایی بایگگد شگگامل راهنمگگایی و پشگگتی انی از معلمگگان در توسگگعه حرفگگه
رکوعگگان وموزشگگی بایگگد بگگرای معلمگگان منگگابع و عملسردشگگان باشگگده مگگدیران و اربان

ای یگود سیدن به اهگدا  حرفگهها را در رای را فراهم کنند و ونهای توسعه حرفهفرصت
هگا و مسگادلی کگه راهنمایی کننده همچنین، اراده حمایت و پشتی انی در مواکهه با چا  

شگگوند، ن گگ  مهمگگی در توسگگعه فرهنگگم معلمگگان در ومگگوزش و یگگادگیری مواکگگه می
ای معلمگان منظور توسگعه حرفگهاندیشی وموزشی دارده نظارت و راهنمایی بایگد بگهمت ت

ها و سمینارها، منگابع های وموزشی، کارگاهکردن فرصتده این شامل فراهمصورت بگیر
ای گذاری تمربیگات و دانگگ  اسگگته توسگگعه حرفگگهاشگگترا وموزشگی و امسانگگاتی بگگرای به

اندیشگی وموزشگی و کیفیگت ومگوزش و یگادگیری در معلمان باعب ارت گای فرهنگم مت ت
راهنمگایی تحصگیلی و فنگاوری بگه مدارخ یواهد شده نظارت و راهنمگایی شگامل ارادگه 

های هگا و اسگترات یهایی دربگاره روششوده این شامل بررسگی و توصگیهمعلمان نیز می
های مربگوب بگه منگابع و مگواد تدریس، استفاده از فناوری در وموزش و یادگیری، توصگیه
کنگد تگا در ومگوزش و یگادگیری وموزشی استه راهنمایی تحصگیلی بگه معلمگان کمگا می

هگای مگدرن اسگتفاده کننگده بگا اکگرای نظگارت و هگا و روشبه ود یابند و از فناورییود  
اندیشگگی وموزشگگی و به گگود راهنمگگایی مگگؤبر، عملسگگرد معلمگگان در توسگگعه فرهنگگم مت ت

شوده نتایج این م ا عه، نتگایج تح یگح کیفیت وموزش و یادگیری در مدارخ ت ویت می
سگازي و کمگا راهنمای تعلیماتی در سگاده  کند، چرا که( را تصدیح می1378سل انی )

 کنده به معلمان در به ود وموزش ن   مؤبری ایفا می
ا اسگگته تعگگاموت سگگازنده، بگگه میگگزان و کیفیگگت تعرراملات سررازندههفتمگگین عامگگل ک

وموزان، و دیگر اعآای کامعگه وموزشگی اسگته تعگاموت تعاموت میان معلمان، دان 
بگرد و ومگوزان، سگ ا ارت گاب و اعتمگاد را بگالا مین فعال و سگازنده میگان معلمگان و دا

تواننگد بگا ایمگاد فآگای بگاز کنده معلمان میاندیشی وموزشی را ت ویت میفرهنم مت ت



 
 
 
 
 
 
 
 

   261ههه  شناسایی عوامل مؤبر بر توسعه فرهنم                                                                    
 

 

های ومگوز، ایمگاد فرصگتهگای هگر دان برای بحب و گفتگو، توکه به نیازهگا و تفاوت
ومگوزان برقگرار ا با دان شنیداری فعال و اراده بازیورد سازنده، تعامل مت ت و مفیدی ر

کند و به کننده تعاموت مت ت و سازنده میان معلمان، مشارکت و همساری را ترویج می
توانند بگا کنده معلمان میایماد یا فرهنم همساری و تعامل مت ت در مدرسه کما می

ها ههای کاری، به اراده ایدها و گروهگذاری تمربیات و دان ، همساری در تیماشترا به
سازی و همد ی بگا همسگاران یگود، های ش سهو راهسارهای نووورانه، و به ایماد فرصت

تعاموت مت ت و سازنده را ترویج کننده تعاموت سازنده بین معلمان و مدیران، ارت اب 
گیگری از ره گری مگؤبر، ارادگه توانند با بهرهکنده مدیران میو همساری مؤبر را تسهیل می

ای، و به ایماد فآای باز برای بحگب های توسعه حرفهه، به اراده فرصتبازیورد سازند
تواننگد بگه و گفتگو، تعاموت مت ت و سازنده با معلمان را ترویج کننده این تعاموت می

سازمانی پویا و متعادل کما کننده تعاموت سازنده با اعآگای دیگگر ایماد یا فرهنم
مگدیریتی، مشگاوران تحصگیلی و سگایر نهادهگای   کامعه وموزشی، از کمله وا دین، کگادر

اندیشگی وموزشگی کند و به ایماد فرهنگم مت توموزشی، ارت اب و همساری را ت ویت می
تواننگد شگامل برگگزاری کلسگات و رویگدادهای مشگتر ، کنده این تعاموت میکما می

یورد و گذاری ا وعگگات و منگگابع، و تعگگاموت مگگنظم و بگگاز بگگرای ارادگگه بگگازاشگگترا به
 راهنمایی باشنده  

ومگوزان بگا هگم راب گه وا گدین بگا هگم و نگگرش وموز، راب گه دان راب ه معلم و دان 
ومگوز توانند در میزان یادگیری دان وا دین و مربیان در زمینه تربیت کودکان، همگی می

(ه همچنگگین ارت ا گگات یسگگی از بگگدیهیات هگگر سگگازمان و 1395مگگؤبر باشگگند )شگگع انی، 
یوبی بگگه وظگگایف  عمگگل کنگگد )هگگاروی و فگگآ ون سگگازمان اسگگت تگگا بتوانگگد بگگهکزیلاین

( همسوسگت؛ چگرا 2012(ه نتایج این م ا عه، با نتایج م ا عه ها  )2015همساران،  
اندیشگی وموزشگی معلمگان در که او دریافت، یسی از عوامگل او یگه توسگعه فرهنگم مت ت

( و هگامر و 2016اسگسات )هگای  مدارخ، کارت ا اتا است و همچنین نتگایج پ وه 
دهد؛ زیگرا ونهگا هگم دریافتنگد کگه کیفیگت ( را مورد تییید قرار می2010و    2001پیانتا )

ای برای عملسرد مدرسه، نتایج کنندهبینیتواند عامل پی وموزان میروابم معلم با دان 
اندیشگگی وموزشگگی ومگگوزان و توسگگعه فرهنگگم مت تهگگای تحصگگیلی دان درسگگی، موف یت

( نیگز  2013) های پگ وه  کیلینگآ ( و بگا یافتگه2014هگوی و هگوی،  د )وو فو گاباش
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همسوست؛ زیرا او دریافت که اگر تعاموت در مدرسه موکب کگون صگمیمی شگود، منمگر  
گردد؛ بنابراین، هر چه ارت گاب دوسگویه  اندیشی وموزشی معلمان می به توسعه فرهنم مت ت 

باشگد میگزان اعتمگاد و مشگارکت وا گدین افگزای   وموزان و وا دین بیشگتر  بین معلم، دان  
گذاری مت گگت در پیشگگرفت تحصگگیلی  یابگگد و افگگزای  مشگگارکت منمگگر بگگه سگگرمایه مگگی 
 ورکلی، تعگگاموت سگگازنده در  (ه بگگه 2015شگگود )هگگاروی و همسگگاران،  ومگگوزان می دان  

کنگد و فرهنگم  کامعه وموزشی ایماد یا فرهنم همساری، اعتماد و تعگاون را تگرویج می 
بیشگده ایگن تعگاموت سگازنده ن گ  مهمگی در ایمگاد  اندیشی وموزشگی را به گود می مت ت 

 محیم وموزشی مت ت و مفید برای همه اعآای کامعه وموزشی دارنده 
گاهی بیشگگی کگگه هشگگتمین عامگگل مگگؤبر بگگر بیشگگیا اسگگته وگاهیهشگگتمین عامگگل کو

اندیشی وموزشی معلمان است، بگه ارادگه ا وعگات، دانگ  و منگابع توسعه فرهنم مت ت
هگگا، توانگگد در قا گگب وموزشبیشگگی میضگگروری بگگرای معلمگگان اشگگاره دارده ایگگن وگاهی

هگگای وموزشگگی ارادگگه شگگوده وریهگگا، منگگابع تحصگگیلی و فناهگگای وموزشگگی، کارگاهدوره
گاهی کردن دسترسی معلمان به منگابع و ا وعگات مگرت م بگا حگوزه بیشی شامل فراهمو

های نگوین ها، م الات علمی، مواد وموزشی، روشوموزشی استه این منابع شامل کتان
های وموزشی و سایر منابع مگرت م اسگته بگا داشگتن دسترسگی بگه منگابع وموزش، فناوری

یابگد و ایگن باعگب توسگعه فرهنگم کیفیت و کارایی ومگوزش معلمگان به گود میوموزشی  
هگای ها و دورهبیشی شامل اراده وموزششوده همچنین وگاهیاندیشی وموزشی میمت ت

تواننگد در قا گب هگا میهگا و دورهوموزشی متناسب با نیازهای معلمان استه این وموزش
دهنگد غیره اراده شوند و بگه معلمگان امسگان میهای بریم و  ها، سمینارها، کوخکارگاه
هگای مناسگب، هگا و راه ردهگای کدیگد را یگاد بگیرنگده بگا ارادگه وموزشها، روشمهارت

هگگا بگگرای به گگود عملسگگرد و ارادگگه ومگگوزش بهتگگر شگگوند و انگیگگزه ونمعلمگگان توانمنگگدتر می
رویگگدادها، رسگگانی بگگه معلمگگان در مگگورد بیشگگی شگگامل ا و یابگگده وگاهیافگگزای  می

رسگانی ها، تحولات و ای گار مگرت م بگا حگوزه ومگوزش اسگته ایگن راسگتا، ا و نوووری
هگای مشگارکتی و سگایر هگا، گروههگای اینترنتگی، ایمیلتواند از  ریح نشگریات، پایگاهمی

هگای مگؤبر هگا، روشرسانی به معلمگان از ویگرین پ وه ها صورت بگیرده ا و رسانه
روزرسانی دان  معلمگان اسگت ت م با حوزه وموزش، فرصتی برای بهوموزشی و ای ار مر
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شگوده نتگایج ایگن م ا عگه، نتگایج اندیشگی وموزشگی میو این باعب ارت ای فرهنم مت ت
کند؛ زیرا ونها دریافتند که بین وگگاهی ( را تییید می1389تح یح سلیمانی و علی بیگی )

د دارد و همچنگین بگا نتگایج م ا عگه و کارومدی معلمگان راب گه مت گت و معنگاداری وکگو
( همسو است؛ زیرا ونها دریافتند کگه بگین شگنایت و 2007موران و همساران )  -شانن  

گاهی با اعتماد راب ه مت ت و معنگاداری وکگود دارد؛ زیگرا هرچگه وگاهی بیشگی بیشگتر و
صورت گیرد، شنایت بیشتر شده و در نهایت منمر بگه اعتمادسگازی بیشگتر در راسگتای 

 گردده اندیشی وموزشی معلمان میشد و توسعه فرهنم مت تر
ای کگه هگای ایگوف حرفگها اسگته وی گیایهای اخرلاق حرفرهویژگینهمین عامل ک

اندیشی وموزشی معلمگان اسگت، بگه صگفات و نهمین عامل مؤبر بر توسعه فرهنم مت ت
بگگر اسگگاخ هگگا رفتارهگگای ایوقگگی معلمگگان در حرفگگه معلمگگی اشگگاره دارده ایگگن وی گی

شونده ای و اصول ایوقی تعیین شده در حوزه وموزش مشیص میاستانداردهای حرفه
وموزان، همسگاران، و ای داشته باشند که شامل احترا  به دان معلمان باید رفتاری حرفه

هگای ایوقگی پاسگخ مناسگب ها بایگد بگه موقعیتسایر اعآای کامعه وموزشی استه ون
ای مواف گگت کننگگده معلمگگان بایگگد در تعامگگل بگگا داردهای حرفگگهدهنگگد و بگگا اصگگول و اسگگتان

وموزان به عدا ت عمل کنند و همه را بگه  گور مسگاوی تحگت پوشگ  قگرار دهنگده دان 
های یود رفتگار ایوقگی گیریها باید از ت عیض اکتنان کننده معلمان باید در تصمیمون

هگا بایگد در و ویت بدهنده ونوموزان و کامعه وموزشی اداشته باشند و به مصلحت دان 
هگا و اسگتانداردهای اتیام تصمیمات مشورت کنند و تصمیماتشگان را بگر اسگاخ ارزش

وموزان، وا دین و همساران، صادف ایوقی اتیام نماینده معلمان باید در ارت اب با دان 
ها و ن گگاب ضعفشگگان ومگگوزان در مگگورد پیشگگرفتهگگا بایگگد بگگه دان و شگگفا  باشگگنده ون

کگاری ارت گاب برقگرار کننگده معلمگان بایگد حگریم یورد صگادقانه بدهنگد و بگدون پنهانباز
هگگا بایگگد از ومگگوزان را رعایگگت کننگگد و از ن گگض ون یگگودداری کننگگده ونشیصگگی دان 

هگای وموزشگی یگودداری کننگد و احتگرا  بگه سویاستفاده و ت لی گات نامناسگب در کوخ
ان حفگ  کننگده معلمگان بایگد بگه همسگاری و ومگوزای را در روابگم بگا دان ایوف حرفگه

هگا بایگد بگا تعاون با همساران، مگدیران و سگایر اعآگای کامعگه وموزشگی توکگه کننگده ون
همساران یود تمربیات و منابع را به اشترا  بگذارند و در کهت به ود کیفیت وموزش 

مانی ومده بگگا نتگگایج م ا عگگه صگگفری و سگگلیدسگگتو یگگادگیری همسگگاری کننگگده نتیمگگه به
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(، همسگگو اسگگت؛ 2007مگگوران و همسگگاران ) -(، و شگگانن 1391( و مزارعگگی )1395)
ومگوزان بیشگتر تنها ابربیشی و موف یت علمگی دان چرا که هرچه اعتماد بیشتر باشد، نه

اندیشگی وموزشگی معلمگان یواهگد شگده سگاز توسگعه فرهنگم مت تگردد، بلسگه زمینگهمی
( همسو بود؛ زیرا ونها دریافتنگد 2006( و کرز )2013های م ا عه وو )همچنین با یافته

اندیشگی پگذیری معلمگان ارت گا یابگد، فرهنگم مت تکه هر چگه تعهگد شگ لی و مسگئو یت
ای معلمگان در های ایوف حرفگهکنده در کل، وی گیوموزشی معلمان هم توسعه پیدا می

اعگب ایمگاد هگا باندیشگی وموزشگی ن گ  مهمگی دارنگده ایگن وی گیتوسعه فرهنم مت ت
شوند و به به ود کیفیت ومگوزش و یگادگیری اعتماد و روابم مت ت در کامعه وموزشی می

ومگوزان بی  برای دان ای ا ها ای معلمان نمونهکننده همچنین، ایوف حرفهکما می
 کندهاندیشی در محیم وموزشی تشویح میها را به ت ویت فرهنم مت تاست و ون

سگالاری کگه دهمگین عامگل مگؤبر بگر الاریا اسگته شایستهسگدهمین عامگل کشایسته
اندیشی وموزشی معلمان است، بگه رفتارهگا و مواضگعی اشگاره دارد توسعه فرهنم مت ت

پذیری معلمگگگان اسگگگته دهنده احتگگگرا ، انآگگگ اب، صگگگداقت و مسگگگئو یتکگگگه نشگگگان
معگگه ومگگوزان، همسگگاران، مگگدیران و سگگایر اعآگگای کاسگالاری در روابگگم بگگا دان شایسته

وموزان، همساران و سگایر سالاری شامل احترا  به دان شوده شایستهوموزشی نمایان می
اعآای کامعه وموزشی استه معلمگان بایگد از  ریگح کگو  و رفتگار، احتگرا  یگود را بگه 

هگا ارزش قادگل شگونده احتگرا  بگه های وندیگران نشگان دهنگد و بگرای نظگرات و اندیشگه
د روابگم مت گت و سگازنده در محگیم وموزشگی تیبیرگگذار باشگده تواند در ایمادیگران می

هگای وموزشگی اسگته معلمگان سالاری شامل رعایت انآ اب در رفتگار و فعا یتشایسته
ها، قگوانین و م گررات مدرسگه را نشگان دهنگده ها، سگاعتباید دقت و پای ندی به برنامه

هگا ومگوزان باشگند و بگه وندان   یافته بگرایای منظم و سگازمانها باید نمونههمچنین، ون
سگالاری نشان دهند که انآ اب چگونه در به ود یادگیری و موف یت مهم اسگته شایسته

سگالاری گیری از انرژی یوف افراد نی ه و برگزیده اکتما  است؛ بنگابراین، شایستهبهره
 های مگگدرن بگگاپگگذیری و سگگازگاری سگگازمانهگگایی اسگگت کگگه بگگرای ان  گگافاز کملگگه روش

سگالاری در رفتگار ت ییرات مداو  و مستمر محگیم کگاری بگه وکگود ومگده اسگته شایسته
اندیشگی وموزشگی داشگته تواند تیبیرات مت ت و ژرفی در توسعه فرهنم مت تمعلمان می
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وور و انگیزشگگی بگگرای هگگا بگگرای ایمگگاد محی گگی صگگمیمی، اعتمگگادباشگگده ایگگن وی گی
سالاری در رفتار بسیار مهم هستنده شایسته  وموزان و سایر اعآای کامعه وموزشیدان 

هگا باعگب اندیشی وموزشی دارده این وی گیمعلمان ن   مهمی در توسعه فرهنم مت ت
شگگوند و به گگود کیفیگگت ومگگوزش و ایمگگاد روابگگم سگگا م و اعتمگگاد در کامعگگه وموزشگگی می

ایی اشگاره دارد هها، فراینگدها و رویگهای به روندکننده عدا ت رویهیادگیری را ترویج می
شگگونده در گیری و مگگدیریت امگگور وموزشگگی اسگگتفاده میکگگه در سگگازمان بگگرای تصگگمیم

صگورت شگفا  و گیری و مگدیریت بههای وموزشی عادلانگه، فراینگدهای تصگمیمسازمان
شود و همه معلمان به  ور برابر بگه ایگن فراینگدها دسترسگی دارنگده اعتماد انما  میقابل

اندیشگی در باعب افزای  رضگایت معلمگان و ارت گای فرهنگم مت تای  این عدا ت رویه
 شوده محیم وموزشی می

ا اسگته عگدا ت سگازمانی کگه یگازدهمین عامگل عردالت سرازمانییازدهمین عامل ک
اندیشگگگی وموزشگگگی معلمگگگان اسگگگت، بگگگه تعگگگاموت و مگگگؤبر بگگگر توسگگگعه فرهنگگگم مت ت

وموزشگی بگرای ارادگه یگا محگیم عادلانگه، های  هایی اشاره دارد کگه در سگازمانسیاست
توانگد تیبیرگگذار باشگد: رونده عدا ت سازمانی به دو شگسل میبرابر و منصفانه به کار می

هگا ها و پاداشایه عدا ت توزیعی به توزیع منابع، فرصتعدا ت توزیعی و عدا ت رویه
ح گگوف و  در سگگازمان اشگگاره دارده در یگگا سگگازمان وموزشگگی عادلانگگه، معلمگگان بایگگد

های های متناسب با توش و عملسگرد یگود را دریافگت کننگده همچنگین، فرصگتپاداش
ای نیز باید برای همه معلمان برابر و منصفانه وموزشی و حرکت به سمت پیشرفت حرفه

های وموزشی به معلمگان احسگاخ عگدا ت و اعتمگاد را باشده عدا ت توزیعی در سازمان
کنگگده عگگدا ت ل در فراینگگدهای وموزشگگی را تگگرویج میدهگگد و تشگگویح بگگه شگگرکت فعگگامی

کنگده بگا اندیشی وموزشی معلمگان ن گ  مهمگی ایفگا میسازمانی در توسعه فرهنم مت ت
کردن یا محیم عادلانه، برابگر و منصگفانه، اعتمگاد معلمگان بگه سگازمان وموزشگی فراهم

دهای وموزشگی و به گود ها به انگیزه لاز  برای شرکت فعال در فراینگیابد و ونافزای  می
ای و شگفافیت در کننده همچنین، عگدا ت رویگهکیفیت وموزش و یادگیری دست پیدا می

گیری و مدیریت، اعتماد معلمان را ت ویت کرده و تشویح به همساری فرایندهای تصمیم
هاي انمگا  کنده همچنین پ وه ها را در محیم وموزشی ترویج میو مشارکت فعال ون

کننگده بسگياري از مت يرهگاي ديگگر بينگيدهنگد کگه عگدا ت سگازماني پگي يشده نشان م
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تگرین پيامگدهاي عگدا ت سگازماني کگه موردتوکگه قگرار گرفتگه  سازماني است که يسگي از مهم 
است، تعهَد سازماني و دیگر ابعاد ون و رضايت ش لي کارکنان اسگت )یع گوبی و همسگاران،  

( را تیییگگد  1392ج پگگ وه  نگگادی و همسگگاران ) (ه از  رفگگی نتگگایج ایگگن م ا عگگه، نتگگای 1388
کند؛ چرا که ونها دریافتند که بین عدا ت سازمانی و یودکارومدی معلمگان راب گه معنگادار  می 

( همیگوان اسگت؛ زیگرا  1390پور و همساران ) وکود دارد و همچنین با نتایج م ا عه شفیع 
 ه  گردد دریافتند که عدا ت سازمانی منمر به اعتمادسازمانی می 

ا در مگگدارخ اسگگته هررای آموزشرری و پرورشرریکیفیررت فعالیتدوازدهمگگین عامگگل ک
های وموزشی و پرورشی که دوازدهمگین عامگل مگؤبر بگر توسگعه فرهنگم کیفیت فعا یت

هگایی اندیشی وموزشی معلمان است، به میزان عا ی بگودن و ارزشگمندبودن فعا یتمت ت
هند، اشاره دارده این عامل بر کیفیگت و دوپرورش انما  میکه معلمان در زمینه وموزش

روز های وموزشگی بگهافزوده وموزش و یادگیری تیبیرگذار استه معلمان باید برنامگهارزش
هگگای هگگا، دانگگ  و ارزشها بایگگد مهارتو مناسگگ ی را  راحگگی و اکگگرا کننگگده ایگگن برنامگگه

و فعگا ی اسگتفاده   های وموزشگی متنگو وموزان منت ل کنند و از روشموردنیاز را به دان 
ومگگوزان رقگگم بزننگگده معلمگگان بایگگد بگگه کننگگد تگگا بهتگگرین تمربگگه یگگادگیری را بگگرای دان 

هایشگگان، ن گگاب قگگوت و ضعفشگگان و ومگگوزان بگگازیورد کارومگگدی دربگگاره پیشرفتدان 
ومگوزان راهسارهای به ود اراده کننده این بازیوردها باید مؤبر و سازنده باشد و بگه دان 

هگای مسگیر تحصگیلی و رشدشگان را به گود بیشگنده معلمگان بایگد از روشکما کند تا  
هگگای وموزشگگی برسگگنده وموزشگگی متنگگو  اسگگتفاده کننگگد تگگا بگگه تنگگو  و کگگذابیت در فعا یت

توانگگد تمربگگه یگگادگیری هگگای تعگگاملی، عملگگی، گروهگگی و نووورانگگه میاسگگتفاده از روش
تگگرویج کنگگده معلمگگان بایگگد از اندیشگگی را ومگگوزان را به گگود بیشگگد و فرهنگگم مت تدان 
های وموزشی مدرن استفاده کننگد و از ابزارهگای دیمیتگا ی بگرای ارت گای کیفیگت فناوری

افزارهگای وموزشگی های دیمیتا ی، نر وموزش و یادگیری استفاده کننده استفاده از رسانه
ایگد م گانی تر و مفیگدتر کنگده معلمگان بتواند فرایند یادگیری را کگذانو منابع ونوین می

هگا بایگد هگای وموزشگی رعایگت کننگده ونای را در  راحی و اکگرای فعا یتعلمی و حرفه
هگگای وموزشگگی م تنگگی بگگر شگگواهد اسگگتفاده کننگگد تگگا روز باشگگند و از تح ی گگات و روشبگگه

وموزان ایماد کننده معلمان باید بگه یگادگیری بهترین نتایج را در وموزش و یادگیری دان 
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روزرسگگانی دانگگ  و ای و بهت بدهنگگد و بگگه دن گگال توسگگعه حرفگگهمسگگتمر یگگود اهمیگگ
ای فگراهم شگده شگرکت های وموزشی حرفهها باید در فرصتهای یود باشنده ونمهارت

 وپرورش وشنا شوندهکنند و با تحولات کدید در حوزه وموزش
قه  وری که با عشح و عووموزان را به مدرسه کذن کند، بهتواند دان این عامل می

کنندگان مدرسگه شگماری کننگده وقتگی کگه تمگا  مشگارکتوافر برای ومدن به مدرسه  حظه
ومگگوزان و معلمگگانا هگگای مدرسگگه حگگول محگگور کیگگادگیری دان بداننگگد کگگه همگگه فعا یت

رسگد، و تمگا  انگرژی صگر  متمرکز است و انحرافات از یادگیری به حداقل ممسگن مگی
ومگوزان و معلمگان دگیری بیشتر باشد، انگیزه دان گردد و هر چه تمرکز بر یایادگیری می

(ه نتیمگه 1397گیگرد )دیپگادولا،  بیشتر یواهگد شگد و تیکیگد علمگی موردتوکگه قگرار می
( 2010( و هوی و همسگاران )2016ومده در این پ وه  با م ا عات اسسات )دستبه

نمگر بگه دسگتیابی مبرانگیگز و قابلهمسو است؛ چرا که تعیین اهگدا  مشگیص، چگا  
اندیشگگی هگای علمگگی و توسگعه فرهنگم مت تتیکیگد علمگی، ابربیشگگی مدرسگه، موف یت

های وموزشی متنو ، بازیورد کارومد، اسگتفاده گردده با اراده فعا یتوموزشی معلمان می
های یگگادگیری مسگگتمر، ای، و ایمگگاد فرصگگتاز فنگگاوری، رعایگگت م گگانی علمگگی و حرفگگه

 یابدهعملسرد معلمان به ود می
ا استه بگازیورد سگازنده کگه سگیزدهمین عامگل بازخورد سازندهسیزدهمین عامل ک

اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان اسگگت، بگگه ارادگگه ا وعگگات و مگگؤبر بگگر توسگگعه فرهنگگم مت ت
کند مند و سازنده به معلمان اشاره دارده این بازیورد به معلمان کما میبازیورد هد 

ومگوزان ارت گا را در ومگوزش و یگادگیری دان ای یگود تا به ود عملسرد و عملسگرد حرفگه
دهنده بازیورد سازنده شامل ارادگه ا وعگات مفیگد و سگازنده دربگاره عملسگرد معلمگان 

منگد باشگد و بگر روی ن گاب قگوت و ضگعا استه بازیورد باید واضا، مسگتند و هد 
یود   کند تا ن اب قوتعملسرد معلمان تمرکز کنده بازیورد سازنده به معلمان کما می

را ت ویت کرده و ن اب ضعا یود را به ود بیشنده بازیورد سازنده باید همراه با ارادگه 
راهسارهگگای به گگود باشگگده معلمگگان بایگگد مشگگاوره و راهنمگگایی دریافگگت کننگگد تگگا بتواننگگد 

ای یگود پیگدا کننگده بگازیورد سگازنده بگه راهسارهایی برای به ود عملسرد و رشگد حرفگه
تگا اقگدامات مناسگب را بگرای به گود کگارکرد یگود انتیگان کننگده دهد  معلمان امسان می
ای از کگگارکرد یگگون یگگود تحسگگین و تممیگگد شگگونده ایگگن عنوان نتیمگگهمعلمگگان بایگگد بگگه
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هگا را بگه تگوش نفس و انگیگزه معلمگان را افگزای  دهگد و ونتواند اعتمادبهها میتشویح
یگد فرصگتی بگرای ت گادل نظگر و بیشتر و به ود عملسرد ترغیگب کنگده بگازیورد سگازنده با

توانگد بگه افگزای  در  معلمگان از یگود، بحب با معلمان فراهم کنده این ت گادل نظگر می
توانگد هگای وموزشگی منمگر شگوده همچنگین، ایگن ت گادل نظگر میمحیم وموزشی و روش

ارت ا ات معلمان را با همساران، مدیران و سایر اعآای کامعه وموزشگی به گود بیشگده 
( 2015( و وو و شگگگو )1392هگگگای تح یگگگح صگگگمدی )یگگگن م ا عگگگه بگگگا یافتگگگهنتگگگایج ا

همسوست؛ زیرا ونهگا دریافتنگد کگه بگازیورد مناسگب معلگم عملسگرد فراگیگران را به گود 
ومگگوزان منمگگر بگگه رشگگد هگگای علمگگی معلمگان و دان دادن بگگه موف یتبیشگد و پاسگگخمی

 ورکلی، بازیورد سگازنده ه بهگرددای معلمان، ایماد انگیزه معلمان در مدارخ میحرفه
گگاهی یگود را افگزای  دهنگد، ن گاب ضگعا یگود را به معلمان امسان می دهگد تگا یودو

ای یگود را ت ویگت کننگده ایگن عامگل در شناسایی کنند و به ود عملسرد و عملسرد حرفگه
کنگد و به گود کیفیگت اندیشی وموزشی معلمان ن گ  مهمگی ایفگا میتوسعه فرهنم مت ت

 کندهیادگیری را ترویج میوموزش و  
ا اسگگته کیفیگگت محگگیم وموزشگگی کگگه کیفیررت محرریط آموزشرریچهگگاردهمین عامگگل ک

اندیشگی وموزشگی معلمگان اسگت، بگه چهاردهمین عامگل مگؤبر بگر توسگعه فرهنگم مت ت
عواملی اشاره دارد که بر تمهیزات، تنظیمگات و شگرایم فیزیسگی محگیم وموزشگی تگیبیر 

کننگگده باشگگد تگگا فرهنگگم مناسگگب، انگیزشگگی و حمایت گذارنگگده محگگیم وموزشگگی بایگگدمی
اندیشی در معلمگان ت ویگت شگوده محگیم وموزشگی بایگد دارای فآگایی مناسگب و مت ت

منظم باشد که از نظر  راحی، چیدمان و تمهیزات وموزشی به استفاده از منابع بصگری، 
بایگد ومگوزان کمگا کنگده محگیم وموزشگی  صوتی و تمربی مناسب بگرای یگادگیری دان 

ومگوزان بگرای یگادگیری را ت ویگت کنگده محگیم ورا ، مرتب و مهیج باشد و انگیگزه دان 
وموزشگگی بایگگد دارای تمهیگگزات و منگگابع وموزشگگی کگگافی و مناسگگب باشگگده ایگگن شگگامل 

افزارهگای وموزشگی، تمهیگزات وسگایل نمگای ، تمهیگزات ها، مواد وموزشگی، نر کتان
ه تمهیزات و منابع وموزشگی بگه معلمگان امسگان وزمایشگاهی و سایر منابع وموزشی است

ومگوزان فگراهم کننگد و ارت گای فرهنگم دهد تا بهترین تمربگه یگادگیری را بگرای دان می
ومگوزان و اندیشی را ترویج کننده محیم وموزشی باید امن و راحگت باشگد تگا دان مت ت
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یگت و راحتگی در محگیم معلمان بتوانند در ون بهترین یادگیری را داشته باشنده ایماد امن
کردن امسانات بهداشتی، کنترل و مگدیریت ترافیگا صگدا، رعایگت وموزشی شامل فراهم

ومیز و مهربانانه بگرای همگه اعآگای کامعگه وموزشگی قوانین ایمنی و ایماد فآای احترا 
های یادگیری متنو  باشده ایگن شگامل فآگاهای استه محیم وموزشی باید شامل محیم

ازی، فآاهای باز، فآاهای   یعگی و فآگاهای همسگاری گروهگی یشا، فآاهای مم
هگا و دهگد تگا بگا تنگو  در روشهای یادگیری به معلمگان امسگان میاسته تنو  در محیم

ومگوزان پاسگخ دهنگد و بگه ارت گای فرهنگم راه ردهای وموزشی، به نیازهای متنگو  دان 
 اندیشی کما کننده  مت ت

امل بسیار مؤبر در یادگیری استه محگیم ممسگن موقعیت یادگیری و محیم ون از عو
است فیزیسی باشد؛ مانند نور، هوا، تمهیزات و امسانات وموزشیه   یعی اسگت کگه هگر 

شگود، تنها تگدریس بهتگر انمگا  میچه امسانات وموزشی برای فرد بیشتر فراهم شگود، نگه
اسگب، کتابیانگه  ای که دارای فآگای من بلسه یادگیری هم بهتر صورت یواهد گرفته مدرسه 

ای کگه دارای فآگای  و منابع میتلا علمی است، یگادگیری فراگیگران در م ایسگه بگا مدرسگه 
شود بسگیار متفگاوت یواهگد  درسی منابع دیگری یافت نمی مناسب نیست و در ون کز کتان 

(  1392هگای تح یگح برزیگده و همسگاران ) (ه نتایج این م ا عه با یافتگه 1395بود )شع انی،  
زیرا ونها دریافتند که فآای مدرسه تیبیر مت ت و معناداری بگر کارومگدی معلمگان    همسو بود، 

اندیشگی  دارد، چرا که هر چه کارومدی معلمگان بیشگتر گگردد، بگه همگان انگدازه فرهنگم مت ت 
یابنگگد؛ بنگگابراین، فآگگای فیزیسگگی نامناسگگب محگگیم  وموزشگگی معلمگگان در مدرسگگه توسگگعه مگگی 

وموزان گگردد،  گوری کگه ممسگن اسگت سگ ب  احتی دان  تواند س ب احساخ نار وموزشی می 
تر و د پگذیرتر باشگد،  ق ع ارت اب ونان با معلم شوده برعکس، هر چه محیم وموزشی مناسگب 

 ورکلی، کیفیگگت محگگیم وموزشگگی در توسگگعه  یگادگیری پربمرتگگری انمگگا  یواهگگد گرفگگته بگگه 
بگگا ایمگگاد فآگگای    کنگگده اندیشگگی وموزشگگی معلمگگان ن گگ  بسگگیار مهمگگی ایفگگا می فرهنگم مت ت 

هگای  مناسب، تمهیزات و منابع وموزشگی مناسگب، ایمگاد امنیگت و راحتگی و ترکیگب محیم 
تواننگگد به گگود کیفیگگت ومگگوزش و یگگادگیری را تگگرویج کننگگد و بگگه  یگگادگیری متنگگو ، معلمگگان می 

 اندیشی در محیم وموزشی کما کننده ارت ای فرهنم مت ت 
ته یسی از مفاهیم مهم در بهداشگت و ا اسامنیت روانی و ش لیپانزدهمین عامل ک

سومت روان، مفهو  کامنیت روانیا استه امنیت روانی و ش لی که بگه حفگ  سگومت 
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هگا کننگده بگرای ونشنایتی معلمان و ایماد یگا محگیم کگار امگن و حمایتروانی و روان
ت اشاره دارده این عامل بر روی رضایت ش لی و پشتی انی روانی معلمگان تیبیرگگذار اسگ

کنگده معلمگان نیگاز بگه حمایگت و ها در اراده وموزش با کیفیت را ت ویگت میو توانایی ون
ها و فشارهای مرت م با محیم وموزشی مواکگه پشتی انی روانی دارند تا بتوانند با استرخ

کگگردن فآگگای بگگاز بگگرای صگگح ت و بحگگب، ارادگگه یگگدمات مشگگاوره و شگگونده فراهم
زارهگگای موردنیگگاز بگگرای مگگدیریت اسگگترخ و افگگزای  شناسگگی و تگگیمین منگگابع و ابروان

تواند به حمایت روانی معلمان کما کنده معلمان در محگیم وموزشگی سومت روانی می
های مگدیریت اسگترخ، شگونده ایمگاد برنامگههای میتلا روبرو میبا فشارها و استرخ

عگادل بگین کگار و ومگوزان و ایمگاد تپذیرش و تعامل مؤبر بگا دان اراده راهسارهای انما 
های شگ لی بهتگری م ابلگه کننگد و کند تا با اسگترخزندگی شیصی، به معلمان کما می

کننده بگرای سومت روانگی یگود را حفگ  کننگده ایمگاد یگا محگیم کگار مت گت و راضگی
های کنگگده ایگگن شگگامل ارادگگه فرصگگتهگگا را تسگگهیل میمعلمگگان، به گگود رضگگایت شگگ لی ون

هگگگا و دسگگگتاوردهای وزش، شناسگگگایی و ت گگگدیر از توشای، توانمندسگگگازی و ومگگگحرفگگه
های همسگاری و تعامگل مت گت بگا همسگاران و مگدیران اسگته معلمان، و ایمگاد فرصگت

حف  تعادل بین کار و زندگی شیصگی بگرای معلمگان اهمیگت دارده ایمگاد شگرای ی کگه 
هگای ها و سگایر فعا یتمعلمان بتوانند وقگت کگافی بگرای اسگتراحت، یگانواده، سگرگرمی

کنگگد و فرهنگگم هگگا کمگگا میشیصگگی داشگگته باشگگند، بگگه سگگومت روانگگی و روحگگی ون
کنده اگر فردی احسگاخ امنیگت روانگی نکنگد، زنگدگی بگرای او اندیشی را ترویج میمت ت
معنا یواهد بود و سومت روانگی نیگز برقگرار نیواهگد شگد؛ بنگابراین، امنیگت روانگی؛ بی

از ترخ که در ایگن صگورت، زنگدگی ودمگی گگوارا و   یعنی داشتن روح و روانی ورا  و دور
فرمایگد کالالابذذذکرذا ّگِهت تلا مگَئن   ور که یداوند در قرون کگریم مگید پذیر یواهد شده همان

(ه امنیگت روانگی و 28یابد )سوره ا رعد، ویه  ها ورام  میا  ُلون ا؛ همانا با یاد یدا دل
کنده با مان ن   بسیار مهمی ایفا میاندیشی وموزشی معلش لی در توسعه فرهنم مت ت

 -ایماد حمایت روانی، مدیریت اسگترخ، ارت گای رضگایت شگ لی و حفگ  تعگادل کگار  
وموزان ایماد کننگد زندگی، معلمان قادر یواهند بود بهترین تمربه وموزش را برای دان 
 و به به ود کیفیت وموزش و یادگیری در محیم وموزشی کما کننده  
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ا استه کیفیت برنامه درسی بگه ارزشگمندی کیفیت برنامه درسیل کشانزدهمین عام
های وموزشی و درسی اراده شگده در مگدارخ اشگاره دارده برنامگه درسگی و کیفیت برنامه

ومگوزان باشگد و بتوانگد بگه بهتگرین باید من  ح با استانداردهای وموزشی و نیازهای دان 
اد کنگگده برنامگگه درسگگی بایگگد بگگا اندیشگگی در معلمگگان را ایمگگشگگسل ممسگگن فرهنگگم مت ت

اسگگتانداردهای وموزشگگی ملگگی و محلگگی سگگازگاری داشگگته باشگگده ایگگن اسگگتانداردها شگگامل 
وموزان باید در هر س ا تحصگیلی کسگب ها و مفاهیمی است که دان ها، دان مهارت

ه ومگوزان ارادگفهم برای دان روز و قابلها را بهکننده برنامه درسی باید مفاهیم و مهارت
ومگوزان کنده برنامه درسی باید تنو  و کذابیت داشته باشگد تگا بگه نیازهگای متنگو  دان 

وموزان کلوگیری کنده این شامل استفاده اعتمادی به دان پاسخ دهد و از یستگی و بی
هگا و کاربردهگای عملگی مفگاهیم های تعاملی، متالهای وموزشی متنو ، فعا یتاز روش

ومگوزان همیگوانی داشگته باشگده های دان بگا نیازهگا و عوقگه  استه برنامه درسگی بایگد
ومگوزان اکگازه دهگد یگود را در موضگوعاتی کگه عوقگه دارنگد برنامه درسی باید بگه دان 

های یگود را توسگعه دهنگده همچنگین، برنامگه درسگی بایگد تر بشناسند و توانمنگدیعمیح
وزان فراهم کنگده برنامگه درسگی ومامسان دسترسی به منابع وموزشی مناسب را برای دان 

ای معلمگان باشگگده معلمگان بایگد امسگان داشگته باشگند کگگه بایگد مناسگب بگا توسگعه حرفگه
روز کننگگد و بگگه بهتگگرین شگگسل ممسگگن هگگا و دانگگ  یگگود را در حگگوزه درسگگی بگگهمهارت
های وموزشی را اکرا کننده برنامه درسی باید ارت اب من  ی بگین م ا گب درسگی و برنامه
وموزان برقگرار کنگده ایگن بگدان معناسگت کگه م ا گب درسگی بایگد بگه واقعی دان زندگی  
هگگای ومویتگگه شگگده را در زنگگدگی ومگگوزان نشگگان دهگگد کگگه چگونگگه مفگگاهیم و مهارتدان 

ومگگوزان را بگگا روزمگگره یگگود اسگگتفاده کننگگد و بگگه کگگار ب رنگگده برنامگگه درسگگی بایگگد دان 
هگا دهگد، وشگنا کنگد و بگه ونی ر  میموضوعات و مسادلی کگه در کامعگه و زنگدگی واقعگ

های واقعی بگه کگار بگیرنگده ها و دان  یود را در مواکهه با چا  اکازه دهد تا مهارت
هگایی کگه ومگوزان احسگاخ کننگد درخشود که دان این ارت اب با زندگی واقعی باعب می

دگی عملگی را گیرند، معنادار و کاربردی هستند و قابلیت انت گال بگه زنگدر مدرسه یاد می
شگود و ومگوزان میدارنده این ارت اب باعب ایمگاد انگیگزه بیشگتر بگرای یگادگیری در دان 

هگگای دهگگده نتگگایج ایگگن م ا عگگه بگگا یافتگگهاندیشگگی در معلمگگان را تگگرویج میفرهنگگم مت ت
( همسو بوده، چون ونهگا دریافتنگد کگه بگین 2007هوی )موران و وو فو اتح یح شانن

 دریس با کارومدی معلمان راب ه مت ت و معناداری وکود دارده منابع و محتوای ت
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که نظگا  وموزشگی از ا استه ازونماییهای آموزشیگذاریسیاستهفدهمین عامل ک
چهارعنصر اساسی کدروندادا، کفراینگدا، کبرونگدادا و کبگازیوردا تشگسیل شگده اسگت، 

تی، تکنو گگوژیسی، شگگنایعوامگگل اقتصگگادی، اکتمگگاعی، سیاسگگی، فرهنگگگی، قگگانونی، روان
(ه 1390های وموزشی ن   بسزایی دارند )قادگدی،  گذاریاعت ادی و ورمانی بر سیاست

های وموزشگی ابرگگذار اسگت، عامگل گذارییسی از عوامگل بسگیار مهمگی کگه بگر سیاسگت
تگگگرین تگگگرین و مهموپرورش یسگگگی از بزر کگگگه ومگگگوزشاقتصگگگادی اسگگگته ازونمایی

وپرورش در او ویگت اول مسگئولان رود که وموزشار میهای کشور است، انتظوزارتیانه
گذاری در وپرورش دارای بیشترین سرمایه انسانی است که اگر سرمایهنظا  باشد وموزش

کننده شگود، بلسگه تآگمینتنها امنیگت فگردی ایمگاد میون به نحو احسن صورت گیرد، نه
های وموزشگی اریگذ(ه سیاسگت1394امنیت کامعه یواهگد بگود )صگفری و همسگاران،  

اندیشگی وموزشگی معلمگان، ن گ  بسگیار عنوان هفدهمین عامل مؤبر بر فرهنگم مت تبه
تواننگگد بگگه ها میمهمگگی در ارت گگای کیفیگگت ومگگوزش و یگگادگیری دارنگگده ایگگن سیاسگگت

هگگا و وتربیگگت عمگومی و تیبیرگگذار بگگر اعت گادات، انگیزههای فرهنگگی تعلیمدهندهشگسل
های گذاریر اعآگگای نظگگا  وموزشگگی ت گگدیل شگگونده سیاسگگترفتارهگگای معلمگگان و دیگگگ

ها و اهدا  نظا  وموزشگی را تعیگین کننگد و بگه معلمگان توانند ارزشوموزشی معلمان می
گیگرده اندیشی وموزشی مگورد تیکیگد قگرار میبیان کنند که چه چیزهایی در فرهنم مت ت

وزشی کیفی کما کنند کگه توانند به تدوین محتواهای ومهای وموزشی میگذاریسیاست
های وموزشگی گذاریومگوزان ارادگه دهنگده سیاسگتمفاهیم مت گت و ارزشگمند را بگه دان 

هگای معلمگان در ها و مهارتهگایی را بگرای ارت گای توانمنگدیها و  رحتوانند برنامهمی
اندیشگی وموزشگی اندیشی وموزشی اکرا کننده ارت گای فرهنگم مت تکهت فرهنم مت ت

دادن بگه های پگاداشتوانگد شگامل ارت گای سیاسگتها میگذاریبه کما سیاستمعلمان  
های ارزیابی ها به نحو ابربی  باشده ایماد سیاستمعلمان با نتایج مت ت و تشویح ون

اندیشگگی توانگگد کمگا کنگگد تگگا عملسگرد معلمگگان در کهگگت ایمگاد فرهنگگم مت تمگؤبر می
 وموزشی ارزیابی و به ود شوده

اندیشی وموزشگی در مگدارخ گانه مؤبر بر توسعه فرهنم مت تامل هفدهدر پایان، عو
وتربیگت اندرکاران تعلیمگذاران و دسگتریزان، سیاسگتتواند منشور راهنمگای برنامگهمی
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اندیشگی وموزشگی در مگدارخ کان ه کشور باشد؛ بنابراین، فرهنم مت تبرای توسعه همه
انگگه شناسگگایی شگگده بگگه  گگور هماهنگگم گکنگگد کگگه عوامگگل هفگگدهزمگگانی توسگگعه پیگگدا می

 شود که؛  به نتایج تح یح پیشنهاد میموردتوکه قرار گیرنده باتوکه
به عامل مؤبر ککیفیت زندگی معلمانا مسئله رفاه و معیشت معلم مرتفگع ( باتوکه1

 -شنایتی اراده شگود، تگوازن کگار  شود، شرایم کاری م لون ایماد گردد، حمایت روان
وردتوکه قرار گیرد، معلمان بگه همسگاری و هم سگتگی تشگویح شگوند و زندگی معلمان م

 ای در ایتیار معلمان قرار گیردههای وموزشی و توسعه حرفهفرصت
های وموزشگی و ریزی و اراده برنامگهبه عامل کتوانمندسازی معلمانا برنامه( باتوکه2

های یگادگیری مسگتمر، ارادگه بازیوردهگای سگازنده، کردن فرصتای، فراهمتوسعه حرفه
ای و ره گری در دسگتور گذاری منابع و تشویح به رشد حرفهاشترا ترویج همساری و به

 کار قرار گیرده  
های معنگادار، های انگیزشگیا توکگه ویگ ه بگه ارادگه هگد خ عامل کوی گی( بر اسا3

ای، ارادگه بازیوردهگای های رشگد حرفگهتوانمندسازی اکتمگاعی معلمگان، ارادگه فرصگت
 ها بی  از هر زمانی ضروری استهمستمر به معلمان و ت ویت یودکارومدی ون

ره گران وموزشگی قگوی، به عامگل کسگایتار توانمندسگازا تربیگت و گگزین  ( باتوکه4
توزیع منابع و زمان، توسعه فرهنم یادگیری و سایتار سازمانی و روابم مشگیص بایگد 

 موردتوکه مسئولان باشده  
هگگای شیصگگیتیا معلمگگان بایگگد سگگ ا انگیگگزه و بگگه عامگگل مگگؤبر کوی گی( باتوکه5

ت را در پذیری، همراهی و تعامل، احترا  و عدا پذیری و ت  یحاشتیاف، روحیه انع ا 
 روز ت ویت کنندهیود روزبه

( بر اساخ عامل مؤبر کنظارت و راهنماییا، ارزیابی دقیح عملسرد معلمان، ارادگه 6
ای و ارادگگه هگگا، حمایگگت و راهنمگگایی، رشگگد و توسگگعه حرفگگهبگگازیورد سگگازنده بگگه ون

 های تحصیلی از امور ضروری استهراهنمایی
ها، بسگتر لاز  بگرای تعامگل سگازنده بگین به عامگل مگؤبر کتعگاموت سگازند( باتوکه7

 وموز، وا دین، مدیر و همساران باید فراهم گردده   معلم و دان 
گاهی( باتوکه8 بیشیا امسان دسترسی بگه منگابع و ا وعگات لاز ، به عامل مؤبر کو

رسانی و اراده ویرین دستاوردهای علمگی و وموزشگی، های وموزشی، ا و برگزاری دوره
 گذاری تمربیات و دان  از اهم واک ات استه اشترابه
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ای، ایا معلمان باید به رفتار حرفههای ایوف حرفه( بر اساخ عامل مؤبر کوی گی9
گیری، صگگداقت و شگگفافیت، احتگگرا  بگگه حگگریم شیصگگی، و ای در تصگگمیمایگگوف حرفگگه

 همساری و تعاون متعهد و پای ند باشنده
سالاریا انتیان و گزین  معلمان و مدیران بایگد به عامل مؤبر کشایسته( باتوکه10

 سالاری باشده گزینی و شایستهم تنی بر صوحیت
سگالاریا بایگد بسگتر توسگعه عگدا ت تگوزیعی و ( بر اسگاخ عامگل مگؤبر کشایسته11
 ای در مدارخ فراهم گرددهرویه

هگگای وموزشگگی و پرورشگگیا  راحگگی و بگگه عامگگل مگگؤبر ککیفیگگت فعا یت( باتوکه12
هگای وموزشگی های وموزشی کارومد، اراده بازیورد کارومد، استفاده از روشاکرای برنامه

ای، و ایمگگاد متنگگو ، اسگگتفاده از فنگگاوری در ومگگوزش، رعایگگت م گگانی علمگگی و حرفگگه
 ناپذیر استههای یادگیری مستمر برای معلمان اکتنانفرصت
کبگازیورد سگازندها ارادگه راهسارهگای به گود، تشگویح و  ( بگر اسگاخ عامگل مگؤبر13

 تممید و فرصت لاز  برای ت ادل نظر در ایتیار معلمان قرار گیرده
به عامل مؤبر ککیفیگت محگیم وموزشگیا فگراهم نمگودن فآگای فیزیسگی ( باتوکه14

مناسب، تمهیزات و منابع وموزشی مناسب و فآای شاد و با نشگاب و امگن و راحگت از 
های زنگگده هنگگری از ق یگگل، تئگگاتر، موسگگی ی و غیگگره بایگگد سگگر وحه اکگگرای برنامگگه ریگگح 
 وتربیت قرار گیرده  اندرکاران تعلیمدست
( بگگر اسگگاخ عامگگل مگگؤبر کامنیگگت روانگگی و شگگ لیا حمایگگت و پشگگتی انی روانگگی، 15

زنگدگی بگرای معلمگان  -مدیریت استرخ، ارت ای رضایت ش لی و برقگراری تعگادل کگار 
 توکه قرار گیردهباید مورد
منظور بگگالابردن کیفیگگت بگگهبگگه عامگگل مگگؤبر ککیفیگگت برنامگگه درسگگیا، ( باتوکه16
هگای صگحیا، بگا هگای درسگی بگر اسگاخ نیازسگنمیهای درسگی، محتگوای کتگانبرنامه

ای اندرکاران ابرگذار و م تنی بگر نیازهگای زنگدگی اکتمگاعی و حرفگهنظریواهی از دست
 وموزان تدوین گرددهدان 
گذاریا بلندمگدت عنوان کسرمایهوپرورشا را بهگذاران کهزینه در وموزشسیاست  (4

ها، اصگول های وموزشی که به معلمان وموزشدر توسعه و پیشرفت کشور بپذیرنده برنامه
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ها و مراکگز دهند، باید توسم سگازماناندیشی را وموزش میو رویسردهای فرهنم مت ت
اندیشگی وموزشگی معلمگان نیازمنگد  گای فرهنگم مت توموزشی  راحی و اکرا شونده ارت

ها و رفتارهای مت گت های پاداش و تشویح است که معلمان را به فعا یتتدوین سیاست
اندیشگی را در ها و مفگاهیم مت تها و مراکگز وموزشگی بایگد اندیشگهترغیب کنده سگازمان

 های وموزشی ترویج کننده  ها، منابع وموزشی و محیم رح
 
 منابع

تأأیر روش  و(ه 1396ایگگوت، محمگگدعلی، احمگگدی، غومرضگگا، و فروغگگی، احمگگدعلی )
آمأأش  وومأأشتوم برأأژوهأأرو أأش فتوهأأرو  وأأراروتحلأأ مژو وم أأ ش و أأ وم أأ م و

ریزی پگگ وه  در برنامگگه .آمأأش اپو   أأ واوأأاواهبأأیا یون   أأ و أأ واأأ رو أأ ددانت
 ه147-159،  54، شماره پیاپی 27، شماره  2دوره  درسی،  

شاهط وارفرگوک شآمییوجمعژومعمم پو و  وأراروتحلأ مژو(ه  1395ا هری، ممید )
ی ارشگگد، مگگدیریت وموزشگگی، نامگگه کارشناسگگه پایگگانت أأراپو15آمأأش اپومرط أأ ودانت

 شهرهدانشگاه وزاد اسومی واحد اسو 
مأأیمومعأأ د  و(ه 1392ا  نگگین، معتمگگد، حمیدرضگگا، و همراهگگی، مهگگرداد )برزیگگده، ا 

س خب شیوتیر رواض یومیشس وهروخشدک شآمییومعممأ پوم طأاواهبأیا یودشواسأب پو
، 16، شگماره  4دوره  فصلنامه رهیافتی نو در مگدیریت وموزشگی مرودشگت،    .ا شسو

 ه  82-67
هرشسأأژووشامأأ ومأأ رروهأأروتشانمرأأأیس  یومعممأأ پومأأیاشسو(ه 1391فگگر،  گگیو )کو گگی

نامگه کارشناسگی ارشگد، دانشگگاه ا زهگرا )خ(، دانشگسده پایگان  .اهبیا یوا روت راپ
 شناسیهعلو  تربیتی و روان

ف یوخشدمی ر بژومعمم پوه و  وأراروشاف رد(ه  1393پور، شیما )حمازی، ا هه، امینی
، 52های وموزشی، سال سگیزدهم، شگماره  فصلنامه نوووری.  آمش اپتحل مژودانت

 ه  44-30
شاهطأأ وارفرأأگوک شآمأأییوجمعأأژومعممأأ پو و  وأأرارو(ه 1395داداشگگی، فریگگدون )
نامگه کارشناسگی ارشگد، مگدیریت پایان  .آمش اپوا رسب پو  کیارتحل مژودانت

 وزاد اسومی واحد گرمساره    وموزشی، دانشگاه

http://jsr-e.khuisf.ac.ir/issue_114552_115029_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+2%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+27+-+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C+54%D8%8C+%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2+1396%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+147-159%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-159.html
http://jedu.miau.ac.ir/issue_20_69_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+4%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+16%D8%8C+%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1392%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-220.html
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 انی وأژوآمش اأژوشاومأیاشسوتشسأع وداد  تأشاپومب رچگشنأ ومژ»(ه  1397دیپادولا )
 8/5/2018ترکمه صفری، محموده  

شاهط وهأن و(ه 1391منصور، م گان، شهریاری احمدی، منصوره، و شهامی، ناهید )سپاه
ه فصگلنامه تح ی گات کنفنرو نیگي،وشض يرواألميو وارسأشدگيواألميومعممأ پ

 ه110-91ه 3، شماره  3مدیریت وموزشی، دوره  
مب ه ويكوقممأر وارايریوومميونظ ش و وشافرم ييوتعمنم تيوه (ه  1378سل اني، ايرج )

 .24وپرورش، سال ششم، شماره  فصلنامه مديريت در وموزش  ،ایرا  
هرشسأأيوشاهطأأ وفأأش وفندأأ نيومأأیيراپو(ه 1388سگگليماني، نگگادر، علگگی بیگگگی، فرزانگگه )

ف یوآمش ايوه وخشدك شآمیيوآن پودشو ا یف يودانوگ هوآ ادواسلاميومرط أ وگر ه
 ه137-154ه 4فصلنامه ره ري و مديريت وموزشي، سال سو  شماره    .دهوكوشش

 فأأ و وارأأشپوتأأیش      ر ش و)ش  وفأأ یوآمأأش  وم  ش (ه 1395شگگع انی، حسگگن )
 تهران: انتشارات سمته

پور م لح، فرهاد، کعفگری، پریگوش، یارمحمگدیان، محمدحسگین، و دلاور، علگی شفیع
فصگگلنامه  .هرواوبم دسأأ  م نژسأأ  م نژوه ته أأ اش  أأ هیومأأیمووأأیا رو(ه 1390)

 ه  20-1،  8، شماره  2دوره  رهیافتی نو در مدیریت وموزشی مرودشت،  
نامگگه ه پایگگانن أأتومأأی راپودشوااأأ ا توتشانمرأأییوک شکرأأ پ(ه 1389شگگهرکی، امیگگر )

 کارشناسی ارشد، دانشگاه وزاد اسومیه
 فژوهرو  شنأیوهأ ونگروگروتیر روآمش  ومب ر(ه  1396صادقی، مسعود، بیرانوند، زینب )

شناسگگی مت گگت، نامگگه روانپگگ وه  ،آمأأش اپودخبأأرود شهومبشسأأط میشسأأ ودشودانت
 ه19-35(،  2)3

ار سأأ  یووشامأأ و(ه 1397صگگفری، محمگگود، سگگلیمانی، نگگادر، کعفگگری، پریگگوش )
ه فصلنامه رهیگافتی دفریهوارفرگوک شآمییوجمعژومعمم پوا ود یگ هوخ رگ پتشسع 

 ه335-358(،  37) 10  ، دورهنو در مدیریت وموزشی
انی وأأژوآمش اأأژوشاهطأأ وارفرأأگومب ر(ه 1395صگگفری، محمگگود، سگگلیمانی، نگگادر )

آمأش اپودشودشسو هأ پوانگم  أژود شهومبشسأط ومعمم پوه و  وراروتحل مژودانت
ه فصلنامه ره ری و مدیریت وموزشی، دانشگاه وزاد اسومی گرمسار، سال دهگم، ا م

 ه  67-82،  3شماره  

http://jedu.miau.ac.ir/issue_159_160_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+2%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+8%D8%8C+%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1390%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-212.html
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  ر ش وآمأأش  و(ه 1394ورا، احمگگد )صگگفری، محمگگود، ع اسگگی، اسگگدا ّه، و کهگگان
ا مللی مدیریت، اقتصاد، حسابداری و ، او ین کنفرانس بینورشاپوسرم   وان  نژه 

ای پ وهشگگی و مشگگاورهنور واحگگد نکگگا و شگگرکت علمیعلگگو  تربیتگگی، دانشگگگاه پیگگا 
 ساز، استان مازندران، ساریهوینده

تحم مأأژوهأأروهرن مأأ ودشسأأژو أأش ودشو(ه 1396صگگفری، محمگگود، قورچیگگان، نگگادرقلی )
فصگگگلنامه پگگگ وه  در برنامگگگه درسگگگی، دانشگگگگاه وزاد اسگگگومی .   ر ش وآمأأأش  و

 ه74-66  ،54شماره پیاپی   -  27، شماره  2دوره  یوراسگان اصفهان،  
ایو وخشدک شآمأییومعممأ پوهأروهرشسژون تودانأتو راأ (ه  1392صمدی، معصومه )

شناسگگی م ا عگگات روان. آمأأش اپفأأ یواشت أأ ثژومب أرو ومرفأأژوآنأأ پوهأ ودانتاأ شه
 ه126-105،  17تربیتی، شماره  
، وبگگگو : گذاشیوآمش اأأأژوشامأأأ ومأأأ رروهأأأروس  سأأأر(ه 1390قادگگگدی، وهگگگان )

Ghaediraz.blogfa.com  ،ه13:50ساعت    9/3/1397چهارشن ه 
 ه 367ه  28سوره ا رعد، ویه  قرون ممید )عتمان  ه(ه  

 أأ  واشت(ه 1387زاده شگگيرازي، مانگگدانا، رضگگويه، اصگگ ر، و كگگاوه، محمدحسگگين )كگگريم
مملگه دانشگگاه  کنفنرو نیگيو وخشدک شآمیيومعمم پوا غ وا رسب پواأ رکرد 

 ه1علو  پزشسي شهرکرد، سال دهم، شماره  
ه نشگریه تعگاون، وشام وم ررودشوتشانمریس  یومر هاوان أ نژ(ه  1388محمدی، حامد )

 ه19-1،  205-2014، شماره  20دوره  
ف یوفش رو وتع أیوفش أروهأ و ف یواردی،وس شاهط و  شگژ(ه 1389مزارعی، فروغ )

نامگگه کارشناسگگی ارشگگد سگگازمان ه پایانه رژوتحلأأ مژومعممأأ پو پو ومأأردخأأش و
 .مدیریت صنعتی

-13ه تهران، انتشارات وگگاه، ار سژودشوآمش اگ هک شهردوش اپ(ه  1376م د ، بدری )
 ه15

میرکما ی، سید محمد، نگارنمی بگانی، فا مگه، اعومگی، فرنگوش، و یوزباشگی، علیرضگا 
ه رژووممأأژودشوتشانمریسأأ  یوسأأ خب شوهرشسأأژون أأتوارفرأأگوخأأش و(ه 1394)

هگای ره گری و مگدیریت وموزشگی، فصگلنامه پ وه   میاشسواهبیا یواأ روت أراپ 
 ه  29-50ه  94، بهار  3سال اول، شماره  

http://jsr-e.khuisf.ac.ir/issue_114552_115029_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+2%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+27+-+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C+54%D8%8C+%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2+1396%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+66-74%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-159.html
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  هیومعأ د  ومأیم(ه 1392نزهت، و سیادت، سید علی )نادی، محمدعلی، مشف ی،  
س خب شیوشاهط وه  واهع دوویا روسأ  م نژ،واوبمأ د،وتع أیوم أبمرو ووأ ثفژوهأ و

فصگلنامه   ادشاکومعمم پوا وخشدک شآمأییون أتومأی راپوآمش اأژواأ روا.أف  پ 
، زمسگتان 16، شگماره 4دوره ، 2رهیافتی نو در مدیریت وموزشی مرودشت، م ا گه 

 ه19-44،  1392
هرشسأأژو(ه 1393ی، شگگنوا، کاکگگابرادی، کیگگوان، افشگگارنیا، کگگریم، و نظگگری، ری گگوار )نظگگر

، م ا عگگات فأأ یوایلأأ بژوهأأ وشضأأ  رواأألمژشاهطأأ وخشدک شآمأأییو و  شگژ
 ه25-50،  1روانشناسی و علو  تربیتی، شماره  

سگازمان م ا عگه و تگدوین ه نظأ ش و وشافرمأ  یوآمش اأژ(ه 1389نیسنامی، مص فی )
 ها )سمت(، تهران: ایرانهانسانی دانشگاهکتب علو   

شف أأریوآمش اأأژاونظأأ ش و وشافرمأأ  یو(ه 1396وو فو گگا، ونیتگگا؛ هگگوی،  ه ویگگن )
ه ترکمه سلیمانی، نگادر؛ صگفری، محمگود؛ نظگری، سیدمرتآگی، تهگران: تعم م تژ

 انتشارات ارس ارانه
شف أأریو ومأأی ر رودشو(ه 1398ور، داگگگوخ )هگگاروی، تومگگاخ؛ درو گگت، بونیتگگا؛ دی

 ه ترکمه صفری، محمود، تهران: سراچه دلم  روتع  ژ
ه ترکمگه سگلیمانی، ش  وتح  أ وکمأژودشوومأشتوتره بأژ(ه  2016هوی،  ه و؛ کگرت )

 نادره صفری، محمود، تهران: انتشارات کهاد دانشگاهی امیرک یر
پ سو ، ترکمه سگلیمانی، ه چامی ر روآمش اژ(ه  1397وین هوی،  ؛ میسسل، خ )

نادر؛ صفری، محمود؛ نظری، سید مرتآیه تهران: سازمان م ا عه و تگدوین کتگب 
 ها )سمت(هعلو  انسانی دانشگاه
نگگ اد اصگگفهانی، سگگسینه، ابوا  اسگگم گرکگگی، حسگگن، نگگوروزی، یع گگوبی، مگگریم، سگگ اییان

 وشاهط وویا روسأ  م نيوهأ وشضأ  رواألميو(ه  1388محسن، و رضایی، فا مه )
فأ يومربیأدودانوأگ هوومأشتو  اأ يوتع یوس  م نيودشوهأن وک شکرأ پوهنم شسأب پ

 ه32-25، ص  35، شماره  12نشریه مدیریت سومت، دوره ، ا.ف  پ
Alrajhi,Marwa; Aldhafri, Said; Alkharusi, Hussain; Albusaidi, Saleh; 

Alkharusi, Bader; Ambusaidia, Abdullah; Alhosni, Khoula (2017).  “The 

predictive effects of math teachers' emotional intelligence on their 
perceived self-efficacy beliefs”. Teaching and Teacher Education. Volume 
67, October 2017, Pages 378-388. https://doi.org/10.1016/j.tate.2017.07.003. 
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