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Abstract 

The purpose of this research was to analyze the effect of professional ethics 

of managers and job supports on the career plateau of employees by 

examining the mediating role of psychological empowerment among 

employees of Urmia University. The statistical population of this research 

includes 596 employees of Urmia University, of which 220 were selected by 

simple random sampling. The present study is a descriptive, correlational 

survey, which was used to collect data from Qasimzadeh's professional ethics 

questionnaire (2013), Shin's career support questionnaire (1990), Spritzer's 

psychological empowerment questionnaire (1995), and Milliman's career 

plateau questionnaire (1992). Validity (content, convergent and divergent) and 

reliability (factor loading, composite reliability coefficient and Cronbach's 

alpha coefficient) of the questionnaires showed that the measurement tools 

have good validity and reliability. The results of hypothesis testing by 

SMART-PLS software and using t-test and path coefficients (β) showed that 
there are strong relationships between research variables. On the one hand, 

psychological empowerment can play a mediating role in the relationship 

between professional ethics and job supports with job content plateau, and on 

the other hand, professional ethics and job supports can be a moderating 

variable of the negative effect that psychological empowerment has on job 
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 هچکید

 ییثط فلات هحتَا یّبی قغلگبٍُ تىیِ یطاىای هستأثیط اذلاق حطفِ یلپػٍّف تحل یيّسف اظ اًدبم ا
 یثَز. خبهؼِ یِوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه یيقٌبذتی زض ث ضٍاى یتَاًوٌسؾبظ یبًدیًمف ه یوبضوٌبى ثب ثطضؾ یقغل
نَضت ػٌَاى ًوًَِ ثًِفط ثِ 220وِ اضٍهیِ زاًكگبُ  یيًفط اظ وبضوٌبى ا 596پػٍّف قبهل  یيا یآهبض

آٍضی اؾت وِ خْت خوغ یّوجؿتگ عاظ ًَ یوبیكیپ یفی،ؾبزُ اًتربة قسًس. پػٍّف حبيط تَن یتهبزف
(، 1990) یيق یّبی قغلگبُ(، پطؾكٌبهِ تىیِ(2013ظازُ ای لبؾناذلاق حطفِ یّب اظ پطؾكٌبهِزازُ

( اؾتفبزُ قس. (1992 یلیويه ی( ٍ پطؾكٌبهِ فلات قغل(1995 یتعضقٌبذتی اؾپطضٍاى تَاًوٌسؾبظیپطؾكٌبهِ 
ّب وطًٍجبخ( پطؾكٌبهِ یآلفب یتهطوت ٍ يط یبییپب یتيط ی،)ثبضػبهل یبییّوگطا ٍاگطا( ٍ پب ی،)هحتَ ییضٍا

ّب تَؾٍ حبنل اظ آظهَى فطيیِ یح. ًتبزاضًسثطذَض یذَث یبییٍ پب ییگیطی اظ ضٍااًساظُ یوِ اثعاضّب ًكبى زازًس
ثیي هتغیطّبی پػٍّف ( ًكبى زاز وِ β) یطهؿ یتٍ  يطا tٍ ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى  SMART-PLSافعاض ًطم

گطی ضا زض تَاًس ًمف هیبًدیقٌبذتی هیضٍاى یتَاًوٌسؾبظ ی. اظ َطفضٍاثٍ لَی ٍ هحىوی حبون ّؿت
اذلاق  یگطوٌس ٍ اظ َطف ز یفبا یقغل ییثب فلات هحتَا یّبی قغلگبُای ٍ تىیِاذلاق حطفِ یيضاثُِ ث

 یوِ تَاًوٌسؾبظ ای ضایاثط هٌف یوٌٌسُتؼسیل یطػٌَاى هتغتَاًٌس ثِهی یّبی قغلگبُای ٍ تىیِحطفِ
 س.ٌاضتمب زّ ،زاضز یقغل ییقٌبذتی ثط فلات هحتَاضٍاى

 کلید واشگاى 

 .یقغل ییفلات هحتَا ،قٌبذتیضٍاى یتَاًوٌسؾبظ ی،ّبی قغلگبُتىیِ ،ایحطفِاذلاق 
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 ههقده

 یطثبظاظ ز یل،زل یيّوثِ ؛قَز وكَض هحؿَة هی یبؾبظهبى، خبهؼِ  ییِتطیي ؾطهب تطیي ٍ ثباضظـ ثعضي ،تطیي انلی یاًؿبً یطٍیً

ٍ  یكطفتثِ پ یثط ثبضٍض ؾبذتي آى زاضًس؛ خَاهؼ یاًس ٍ ؾؼ گصاضی وطزُ ّبی ثباضظـ ؾطهبیِ ّب زض ذهَل ًیطٍ وكَضّب ٍ ؾبظهبى

وبضوٌبى ًیبظهٌس پیكطفت ٍ  یيثٌبثطا ؛ّب ضا قىَفب ؾبظًس ٍ اؾتؼسازّبی ًْفتِ زض آى یطٍّبً یيا ٌسضؾٌس وِ ثتَاً هی یٍ تؼبل یتطل

 یهَفمیت ّط ؾبظهبً یٌٌس ٍ وبضوٌبى هبّط، ثبتدطثِ، ثبزاًف ٍ ثباًگیعُ ثطاوخسیس ضا وؿت  ّبیتىبهل ّؿتٌس ٍ ثبیس هْبضت

قطٍع وبض، اًتظبض  یلاظ افطاز زض ؾبظهبى اظ ّوبى اٍا ثؿیبضی .(ahi et al., 2012)وَزّب غفلت ً ّؿتٌس ٍ ًجبیس اظ آى یيطٍض

ٍ وؿت  یضقس ٍ تطل ّوچٌیي ٍ زؾتوعزّب ّب، همبم ،ّب پؿت یيثِ ثبلاتط یسىؾُح زض ؾبظهبى ضازاضًس ٍ ضؾ یيثِ ثبلاتط یسىضؾ

ٍ  یبض ضلبثتیثؿ یقغل یطاضتمبء زض هؿ ٍ یكطفتپ ی،وًٌَ یٍزض قطا .(Conner,2014 )زاضز. ییٍالا یتاّو ،آًبى یلسضت ثطا

 ضا تدطثِ ذَاٌّس وطز یقغل یظزگذَز ، فلات ییبثی ثِ ّسف آضهبً اظ زؾت یفاظ وبضوٌبى، پ یبضیزضًتیدِ ثؿ ؛زقَاض قسُ اؾت

(Fayazi and Ziaee, 2013فلات قغل .)یكوتطث یوِ اًتظوبض اضتمب یطًسلوطاض ثگ یُیزّس ووِ وبضوٌبى زض قوطا ضخ هی یظهبً ی 

اظ  ثؿوویبضی ثووطایای  ػٌَاى همسهِ فلات قغلی ثِ .(Beheshtifar.,2017)ًساضًس ضا یكوتطث وئَلیتثب هؿ یسای خس پؿتِ ثِ

ٍ  ییيپوب یگیطی ٍ تؼْوس ؾوبظهبً ػلائن ثبج یف،وون، اؾوتطؼ ثوبلا، ػولىطز يؼ یتووبضی ًوبهُلَة هثول ضيوب یبهسّبیپ

ای  ػٌَاى پسیسُ  ثِ یقغل یظزگلاتف یطاًاذ .(bashirbanaem et al., 2015)قَز گیطی ثطای اًتمبل اؾتفبزُ هی وینته یفافعا

ٍ  ییهحتَا ی،ضا ثب ػٌبٍیي ؾبذتبض یقغل یظزگفلات اثؼبز ((1986 یهقَز. ثبضزٍ هی یهؼطف ،اثؼبز ٍخَُ هرتلف اؾت یوِ زاضا

 یهطاتت ؾبذتبض ؾبظهبً ّبی هَخَز زض ؾلؿلِ اظ هحسٍزیت یفلات ؾبذتبضی ًبق .(Ugwu et al., 2015) ًوبیس هی یبىث یؿتیظ

 ّبی تَاًبیی ٍّب  فطز ّوِ هْبضت یب زاضز ٍخَز هحسٍزتطیّبی  پؿت ضؾس، هی ؾبظهبى زض ثبلاتطّبی  ّط چِ فطز ثِ ضزُ یطاظ ؛اؾت

 یگط. ًَع ز(nourouzi et al., 2016)پؿت ثبلاتطی ٍخَز ًساضز یعهَاضز ً یثؼسی ًساضز؛ زض ثطذ یلاظم ضا ثطای ضفتي ثِ ضزُ

قًَس وِ ػوَهبً وبضّبی ثب تٌَع  هی یهحتَای قغل زچبض فلات قغل یلافطاز ثِ زل یاؾت وِ گبّ ییفلات هحتَا یفلات ظزگ

 یٍ حت ثطگیطز زض ضاّب  بىتَاًس ّوِ ؾبظه هی ییگیطًس. ثؼس هحتَا زؾتِ لطاض هی یيوٌٌسُ زض ا ٍ ثب هحتَای ذؿتِ ٍ وؿل ییيپب

اؾت وِ  یؿتیظ یفلات ظزگ ظزگیًَع ؾَم فلات  .(vahedi et al., 2014)یؿتٌساظ آى ههَى ً یعً ػلویّبی  ؾبظهبى

اًس.  هتوطوعقسُ یقغل یطظزگی افطاز زض هؿفلات ثطضؾی ثطّب  پػٍّف یكتطث یطاظ ؛قسُ اؾت زضثبضُ آى اًدبم اًسویّبی  پػٍّف

 nourouzi et)ثِ زؾت ًرَاّس آهس یتیضيب یّبی ظًسگ یه اظ ظهیٌِ احؿبؼ اؾت وِ زض ّیچ یيقبهل ا یؿتیظ ظزگیفلات

al., 2016)یيزض چٌ یكتطث ییّؿت ٍ  فلات هحتَا یػلو یؾبظهبً یهوِ  یآهبض یلصا زض پػٍّف حبيط ثب تَخِ ثِ خبهؼِ ؛ 

قَز وِ فطز چبلف  هی یساضپس یظهبً ییهحتوَا ویگظزهَضزتَخِ ّؿت. فلات یقغل ییهكَْز اؾت، فلات هحتَا یًْبزّب

ػَاهل هتؼسز  (salehardestani et al.,2016)ًساضز یتیثطای فطز خصاث یگطٍ قغل ز وٌس ًوی احؿوبؼ ذَز قغل زضای  ػوسُ

 یكتطیيهوطتجٍ، ث یوبتقغل اثطگصاض ثبقٌس. گفتٌى اؾت وِ ثوط اؾوبؼ ازث ییتَاًٌس ثط فلات هحتَا هی یٍ فطز ی، قغلیؾبظهبً

 یاذلال یًمف ضفتبضّب  ظهیٌِ، یيزض ا ؛ؾبظهبى اؾوت یطاىهطثوٌَ ثِ ضفتبض هس یقغل ییثط  فلات هحتَا یػَاهل ؾبظهبً یطتأث
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 hejazifar et)اؾت وٌٌسُ تؼییي ٍ هْن اضتجبَبت، ٍ ثطذَضزّب زض ٍ ،ّب اًتربة ّب ٍ گیطی ٍ ضفتبضّب زض تهوین طزّبزض ػولى یطاىهس

al.,2017)آًوبى حبوون اؾوت، ثوِ ّووبى ًؿوجت  ی. زضٍالغ ّطلوسض وبضوٌوبى احؿوبؼ وٌٌوس ووِ اذلالیوبت ثوط هحیوٍ وبض

ثطذَضزاض ذَاٌّس  یكتطیث یزضًٍ یعـوٌٌس ٍ اظ اًگ زض هحیوٍ وبض تدطثِ ٍ احؿووبؼ هی یثیكوتط یضيبیوت ٍ ذكوٌَز

ثبٍض  یيثِ ا یزضؾت اذلال یّب ٍ ثبٍضّب ٍ اضظـ یطاىای هس حطفِ. وبضوٌبى ثب هكبّسُ اذلاق (conemi et al.,2010)قس

آى اظ هؿبئل  یتای ٍ ضػب اذلاق حطفِ ّؿتٌس. یكتطیث یٍ قغل یضقس فىط یبظهٌسوبضّب ً وِ خْت اًدبم زضؾت یسذَاٌّس ضؾ

ذَزپٌساضی  یدبزثبقٌس اظ اای  اذلاق حطفِ یجٌسپب یطاى. اگط هسقَز هیٍضی  ثْطُ یفوبضوٌبى ٍ افعا یتاؾت وِ هَخت ضيب یهْو

ًؿجت ثِ قغل ٍ ًجَزى احؿبؼ اضتجبٌ ثب هطاخغ ٌّگبم اخطای  ی، ًگطـ هٌف (haroon et al.,2012)زض وبضوٌبى یهٌف

ای  تَاى گفت اذلاق حطفِ هی یمتزض حم قَز. هی یطیخلَگ یقغل یظزگ( ٍ زضًْبیت ؾىَى(sheikhpour et al.,2015)یفٍِظ

ظزگی  زل ،وبضی ون یجت،ذؿبضت زض ؾبظهبى، غ یفهَخت افعا یطاىآى تَؾٍ هس یتاؾت وِ ػسم ضػبای  زٍ لجِ یطهبًٌس قوك

 یگیطی ثط ضٍ چكن یطآى تأث یتآى فطنت اؾت وِ ضػب یگطز یاًگیعگی زض وبضوٌبى ذَاّس قس. لجِ ٍ ثی یًمف، ذؿتگ

قبزاة ٍ  ،ثِ ضقس، پطاًگیعُ یلهتوب یوبض یُیهح یدبزا یكٍضی ؾبظهبى ضا اظ َط ذَاّس زاقت ٍ ثْطُ ٌبىّبی وبضو فؼبلیت

گطزز  ای هَخت هی ّبی اذلاق حطفِ ثط اؾبؼ پبضازاین یطاىضفتبض هس .(zabanishadbad et al.,2017)زّس هی یفپطاًطغی  افعا

ذَز  یٍ اختوبػ یقره یضقس ٍ تَؾؼِ ثطای یوٌٌس اظ آى لصت ثجطًس ٍ آى ضا اثعاض یساثِ قغل ذَز پ یوبضوٌبى  ًگطـ هثجت

ثطٍظ ضفتبضّب ٍ  یبیؾبظهبى ضا هْ هیتَاًس خَ ػوَ هی یطاىای هس اذلاق حطفِ یثِ ػجبضت ؛(shojaifar et al.,2017)یٌٌسث

اذلاق  یتحبوو :تَاى گفت هی یيثٌبثطا ؛(baharifar et al.,2011)وٌس یقغل یزاٍَلجبًِ ٍ ضقس زٌّسُ یٌسُ،افعا ّبی تلاـ

ػولىطز  یتی،وؿبلت، ًبضيب ،ػلالگی گیطی ؾبظهبى ضا زض خْت وبّف اؾتطؼ، ثی ََض چكن ای زض ؾبظهبى لبزض اؾت ثِ حطفِ

ؾبظز، وبضوٌبى ضا هتأثطهی یقغل ییوِ فلات هحتَا یگطیز یطّبیاظ هتغ یىیزّس.   یبضی یقغل یظزگٍ زضًْبیت ؾىَى ؼیفي

ثطزاضز، ػلاٍُ ثط ضفغ  یهٌبؾج ّبیوبضوٌبى گبم یقغل ییظهبى زض خْت ضفغ فلات هحتَاؾب یٌىِا یاؾت. ثطا یگبُ  قغل تىیِ

اگط  ؛(dilmaghani et al.2016)وطز یدبزا یعضا ً یٍ تطل یكطفتپ ییعُّب اًگ زض آى یسافطاز ثب یٍ ضٍاً یعیَلَغیىیف یبظّبیً

 ٍ زاقت ذَاٌّسگبُ هتٌبؾت ثب ػلائمكبى  ذَز تىیِ یافطاز زض زٍضاى قغل ،قَز ینزضؾتی تٌظ وبضوٌبى ثِ یقغل یكطفتپ یطهؿ

 یقغل ییهحتَا یظزگفلات ٍ ؾىَى ییسُنَضت ثط پس یيٍ ثِ ایس ذَز ضا ثْجَز ذَاٌّس ثرك یقغل هَلؼیت ٍ هْبضت ٍ زاًف

 یتطیي الساهبت لاظم ثطا اظ هْن ىییذَز  یقغل یطّبیاًتربة هؿ یافطاز ثطا یلاتٍ توب یقغل ّبی گبُ تىیِ غلجِ ذَاٌّس وطز.

ظًسگی  قرم ٍ زضن قرم اظ ذَز زض ضاثُِ ثب یزضًٍ یلاتاظ توب یًبق یّبی قغل گبُ اؾت. تىیِ یقغل یطضیعی هؿ ثطًبهِ

قرم قىل  یحطوت قغل یطثبقس وِ زض هؿ ییبظّبًی ٍّب  تَاًس قبهل ثبٍضّب، اضظـ ّؿت ٍ هی یفذَ یقغل

 یطیتهس یؿتگی، قبیوبضوطز _یؿتگیًَع قب 8ضا ثِ  یّبی قغل ( تىیِ (1996یيقب .(ghalavandi et al.,2014)گیطًس هی

  ی، ذسهت ٍ اظذَزگصقتگی، چبلف هحى، ؾجه ظًسگیٌیوبضآفط یتثجبت، ذلال _ یتاؾتملال، اهٌ_،  ذَزهرتبضییػوَه

 ضا فطزی هٌحهطثِ ّبی تدطثِ ،ّب ؿتوِ تمطیجبً ّوِ افطاز زض ّوِ هكبغل ٍ پ . اظآًدبیی(sain,1996) زُ اؾتوط ینتمؿ

 ّبی گبُ تىیِ (abbaszadeh et al.,2010)وٌس هی هٌحهطی ضا زًجبل یگبُ قغل تىیِ یه حمیمت زض فطز، ّط لصا آهَظًس؛ هی
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قغلكبى  یطیتیوِ ثِ قىل فؼبل زض ذَز هس یافطاز یيذَز هسیطیتی افطاز زض قغلكبى اؾت ٍ ػلاٍُ ثط ا یثطا یهكَل یقغل

گطزز  اهط هَخت هی ایي ٍ( Alonen et al., 2008)تطًس  ذَزقبى هَفك یگصاضی قغل اضظـ ؾطهبیِ یمّؿتٌس، زض تكر یطزضگ

ضا ثپبیٌس ٍ ثِ  یطهؿ یيوٌٌس ا هی یؾؼ یكتطّط چِ ث یعٍُ ثب تلاـ ٍ اًگ یٌٌسٍايح ٍ ضٍقي ثج ضاذَز  یقغل یطافطاز هؿ یيوِ ا

 یّب گبُِ یٍ تَخِ ثِ تى سیتأو زض اهبى ثبقٌس. یقغل ییٍ زضًْبیت اظ اثتلا ثِ فلات هحتَا یبثٌسقغل ذَز زؾت  یؾَُح ثبلا

ذَز ضا  یقغل طیزض ؾبظهبى هؿ عُیذَز ثبػلالِ ٍ اًگ یّب ٍ هْبضت ییاظ اؾتؼسازّب، تَاًب یطیگ افطاز ثب ثْطُ گطزز یهَخت ه یقغل

اظ  یلصا آگبّ  .(ferreira et al.,2010) تلاـ وٌٌس قسُ يییؼثِ اّساف اظ لجل ت لیً یوٌٌس ٍ ثطا یؾُح َ يیتب ثبلاتط

ٍ  قبى، یثِ اّساف افطاز زض ظًسگ سىیٍ ًمف آى زض قىل ثرك یقغل یّب آى ثط اًتربة طیتأث لیافطاز ثِ زل یقغل یّب گبُِ یتى

 ،ضؾس اثٌب آًچِ ثِ ًظط هی یيزض ا   هْن اؾت. بضیاظ ؾىَى ٍ زضخب ظزى زاضز، ثؿ بفتيی ییٍ ضّب یقغل طیهؿ عیآه تیهَفم وَزىیپ

هصوَض ضا هتأثط  یطّبیضاثُِ هتغ یثِ ػجبضت ؛ثطؾبًس یبضی یقغل ییثط فلات هحتَا یّبی قغل گبُ ای ٍ تىیِ اذلاق حطفِ یطثِ تأث

 jafari et al.,2017.zabanishad et) یكیيپ یّب پػٍّف یچطاوِ اظ َطف ؛ثحث تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى ّؿت ،ؾبظز

al.,2017.shojaifar et al.,2017.zahefbabolan et al.,Nasira et al.,2016.barati et al.,2016.bi et al.,2015) یطتأث 

 coveini)ی بت لجلیمتحم یحًتب یعً یگطز ییاًس ٍ اظ ؾَ ثط تَاًوٌسؾبظی ضا ثِ اثجبت ضؾبًسُ یّبی قغل گبُ ای ٍ تىیِ اذلاق حطفِ

et al.,2013.zhang et al.,2010.zahadbabolan et al.,2016.hasani et al.,2016.naami et al.,2011) یطاظ تأث یحبو 

پػٍّف هَضزثطضؾی لطاض  یيوِ زض ا یگطیز یطهتغ یيثٌبثطا ؛ّؿت یقغل یٍ اًطغ یبقٍ اقت یعـاًگ یطی،تَاًوٌسؾبظی ثط زضگ

ٍ ػبهل ضقس وبضوٌبى  ؾوبظهبًی هؿبئل غبلت حلاؾت وِ ضاُ یسیهفَْم خس تَاًوٌسؾبظیقٌبذتی ثَز.  ضٍاى یگطفت، تَاًوٌسؾبظ

ََض گؿتطزُ  ضا ثِ یبىپػٍّكگطاى ٍ زاًكگبّ یطاى،تَخِ هتهسیبى ؾبظهبى، هس 1990 یتَاًوٌسؾبظی اظ زِّ قَز. هی یتلمو

فوهل هوكتطن  ؛اؾت یسُاظ تَاًوٌسؾبظی اضائِ گطز یهتؼسز یفوِ تؼبضآى . ثب(hasanzadej et al.,2013)ؾَی خلت ًوَز ثِ

تَاًوٌسؾبظی زض لبلت  یفتؼبض ی. ثِ ػجبضت(aksel et al.,2013)ثِ وبضوٌبى اؾت یكتطث یتٍ هؿئَل یبضّب ٍاگصاضی اذت آى ییِول

  یٍ قٌبذت   یعقیاًگ َمػٌَاى هفْ لسضت ٍ تَاًوٌسؾبظی ثِ ینتمؿ یهتفبٍت تحت ػٌَاى تَاًوٌسؾبظی ثِ هؼٌب یىطززٍ ضٍ

اًس.  هؼٌی ثب هكبضوت وبضوٌوبى زض هحول وبض هسًظط لطاض زازُ اٍل هفَْم تَاًوٌسؾبظی ضا ّن یىطزؾت. زض ضٍقٌبؾبیی ا لبثل

اؾت وِ ثبػث  یٌسیگطزز. تَاًوٌسؾوبظی فطا هی ینافطاز تمؿ یبىٍؾیلِ لسضت زض ه اؾوت ووِ ثسیي یٌوسیهكبضوت وبضوٌوبى فطا

ؾبظز تب ػَاهل  قَز ٍ آًبى ضا لوبزض هی وبضوٌبى هی یٍ اختوبػ یبؾیؾ یٌفتَاى وبضوٌبى ثطای حل هكىل، اضتمبی ث یفافعا

 یيتَاًوٌسؾبظی ثط اؾبؼ ا یف. هتأؾوفبًِ تؼط(nasiri et al.,2016)وٌٌس ٍ تحت وٌتطل ذوَز زضآٍضًس ییضا قٌبؾب یُیهح

 یىطزضٍ یيلصا زض ا اؾت؛ ثَزُثب هموساض ثبثوت  یؾبظهبً یؿتنهَاضز اؾت: لسضت زض ؾ یيّبی زاضز وِ قبهل ا ضٍـ، هحسٍزیت

ثوط اؾوبؼ  یعقویاًگ یػٌَاى ؾوبظُ زٍم تَاًوٌسؾبظی ثِ یىطز. زض ضٍ(lussier,2002)ثبظی ثسُ ٍ ثؿتبى حبون اؾوت یكتطث

 یقوغل یفٍظوب یفوبیًؿجت ثوِ ا یزضًٍ یعـاًگ یفافعا یٌسفطا :ػجوبضت اظ ٍقَز  هی یفتؼط یازضاوبت ٍ ثبٍضّبی قره

 .(abdollahi et al.,2009)اؾوت
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 یفزاًٌس ٍ تؼط قغل هی یزضًٍ یعـاًگ یفثلىِ آى ضا افعا ؛زاًٌس ًوی یعـاًگ یفضا فمٍ افعا یهفَْم تَاًوٌسؾبظهحممبى 

زٌّس وِ قبهل پٌح ثؼس  اضائِ هی یعـاًگ یّبی قٌبذت ای اظ حَظُ ػٌَاى هدوَػِ قٌبذتی ثِ ضٍاى یتطی اظ تَاًوٌسؾبظ وبهل

ای  . تَاًوٌسؾبظی هدوَػِ(aminbidokhti et al.,2015)زاض ثَزى  ٍ اػتوبز  ّؿت. ، هؼٌییقبیؿتگی،  هؤثط ثَزى، ذَزهرتبض

 .(nasiri et al.,2016)قَز هی یتلم یؾبظهبً یٍٍ هح یّبی قوغل زض ظهیٌِ قرهی ازضاوبت ٍ ثبٍضّب اظ

وِ ثِ  آًبى ووه وٌین تب احؿبؼ  یهؼٌ ثسیي ؛زاًٌس ثِ هؼٌبی لسضت ثركیسى ثِ وبضوٌبى هیتَاًوٌسؾبظی ضا  هحممبى

 ی. هحممبى، تَاًوٌسؾبظ(salajegheh et al.,2013)زضهبًسگی غلجِ وٌٌس یبٍ ثط احؿبؼ ًبتَاًی  یتًفؽ ذَز ضا تمَ اػتوبزثِ

 rothermel et)زاًٌس اًگیع هی ّبی قگفت ٍ وؿت هَفمیت اضتمب یكطفت،پ یافطاز، ثطا یّبی زضًٍ ضا آظاز وطزى تَاى ٍ لبثلیت

al.,2012)ییيػول زض تؼ یقَز احؿبؼ اًدبم وبضّب ثبوفبیت لاظم، احؿبؼ آظاز قٌبذتی ؾجت هی ضٍاى ی. تَاًوٌسؾبظ 

زض وبضوٌبى  یگكَزگ ،هٌسی احؿبؼ ػلالِ ی،احؿبؼ ثباضظـ ثَزى اّساف قغل ی،قغل یفاًدبم ٍظب یّبی هَضزًیبظ ثطا فؼبلیت

اؾت وِ تَاًوٌسؾبظی  یياػتمبز ثط ا اهطٍظُ.(soltani et al.,2013)یوبیٌسذَز ضا ثپ یقغل یطهؿ یفطاّن قَز ٍ ثباًگیعُ ٍ اًطغ

وبضوٌبى زض وبضقبى هٌدط  یبقٍ اقت یعُاًگ افعایف ثِ تَاًس اظ اثعاضّبی ؾَزهٌس اضتمبی ویفی وبضوٌبى، هی یىیػٌَاى  ثِ

 تَاًوٌسؾبظیّبی  ثِ ثطًبهِ پبیجٌسی ثب تب اًس تلاـ زضّب  زضٍالغ ؾبظهبى ؛(hasani et al.,2016.salehi et al.,2013)قَز

 یعـٍ اًگ یبقاؾت وِ اقت یْی. ثس(hasanzadeh et al.,2013)زٌّس یفوبض ضا افعا یٍآًبى زض هح یٍ اًطغ اًگیعـ وبضوٌبى،

 یطاهَىوِ پ یٍ ثب تَخِ ثِ هُبلج یىطزضٍ یيتَخِ ثِ ا ثب ثبقس. یقغل ییهحتَا یظزگآًبى اظ فلات ییضّب یزٌّسُ وبضوٌبى ًكبى

ًمف  یپػٍّف ثطضؾ یيا یانل یهؿئلِ یس،گطز یبىث یقغل ییهحتَا یظزگثط فلات یّبی قغل گبُ ًمف اذلاق حطفِ ٍ تىیِ

قٌبذتی ثَزُ  ضٍاى یَاًوٌسؾبظت یبًدیًمف ه یثب ثطضؾ یقغل ییثط فلات هحتَا یّبی قغل گبُ ٍ تىیِ یطاىای هس اذلاق حطفِ

ثطضؾی لطاض  هَضز یِهؿئلِ زض زاًكگبُ اضٍه یيخبهؼِ ا یزض ضقس ٍ تَؾؼِ یًظبم آهَظـ ػبل یاؾت. ثب تَخِ ثِ ًمف اؾبؾ

وبضوٌبى ثب  یقغل ییفلات هحتَا چِ ًمكی ثط یّبی قغل گبُ ٍ تىیِ یطاىای هس اذلاق حطفِی پبؾرگَیی ثِ ؾؤال گطفت. لصا ثطا

 یپػٍّف، ثطضؾ یطّبیهتغ یيث یثیٌی ضٍاثٍ احتوبل پیف وبضوٌبى زاًكگبُ زاضز؟ ّوچٌیي قٌبذتی ضٍاى یتَاًوٌسؾبظ گطیهیبًدی

 .گیطز ٍ هَضزثطضؾی لطاض هی یَطاح یلش یهفَْه یهصوَض ٍ ثطآٍضز يطیت ثطاظـ، الگَ یطّبیٍ غیطهؿتمین هتغ ینهؿتم یطتأث
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 روش تحقیك
وِ پػٍّكگطاى  ییاؾت. اظ آًدب «یوبیكیپ یفی،تَن»ّب، زازُ یگطزآٍض یٍ اظ ًظط ًحَُ «یوبضثطز»پػٍّف اظ ًظط ّسف  یيا

 یثَز. خبهؼِ یعً «یبثیهسل»ٍ  «یّوجؿتگ»پػٍّف اظ ًَع  یيا پػٍّف ثَزًس، یطّبیهتغ یيث یطیضاثُِ ٍ اثطپص ییيثِ زًجبل تؼ
 ییيًفط تؼ 220ًفط ثَز. حدن ًوًَِ  596ّب ثَزًس وِ تؼساز آى یِوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه موبپػٍّف، ت یطّبیثب تَخِ ثِ هتغ یآهبض
-لبؾن یااذلاق حطفِ یؾبزُ ثَز. اظ پطؾكٌبهِ یزؾت آهس ٍ اًتربة افطاز ثِ ضٍـ تهبزفخسٍل هَضگبى ثِ یكوِ اظ َط یسگطز

پطؾف،  40هكتول ثط  (1990) یيق لیقغ یّبگبُیِتى یپطؾف، پطؾكٌبهِ 16( هكتول ثط ۲۰۱۳(ظازُ ٍ ّوىبضاى 
 (1992) یلیويه یفلات قغل یپطؾف ٍ پطؾكٌبهِ 13هكتول ثط  (1990) یتعضاؾپط یقٌبذتضٍاى یتَاًوٌس ؾبظ یپطؾكٌبهِ

ؾبؼ ّب ثط ایًِظط یطیگاًساظُ یبؼّب اؾتفبزُ قس. همزازُ یگطزآٍض یػٌَاى اثعاض انلِث ییپطؾف اظ ثرف هحتَا 10هكتول ثط 
 یعّب ًثِ پطؾف یزًّوطُ یذتن قس ٍ ًحَُ« ماهَافك وبهلاً»قطٍع ٍ ثِ « هربلفن وبهلاً»ثَز وِ اظ  یىطتل یاٌِیًح گع یفَ

ّوگطا  ٍ  یی، ضٍایهحتَ ییتحت ػٌَاى ضٍا یبثیاضظ ییاظ ؾِ ًَع ضٍا یطیاثعاض اًساظُ گ ییضٍا أییست یثَز. ثطا 5تب  1 یاظ ًوطُ
 یيقسُ ٍ ا یدبزهَخَز ا یبتٍ ازث یطیگاًساظُ یّبقبذم یيث یاظ ؾبظگبض یٌبىاَوب ث ییهحتَا ییٍاگطا  اؾتفبزُ قس. ضٍا ییضٍا
 یىسیگطّط ؾبظُ ثب  یّبگطزز وِ قبذمیانل ثطه یيّوگطا ثِ ا ییحبنل گكت. ضٍا اؾتبزاى اظ یتَؾٍ ًظطؾٌد ییضٍا

 یبىاؾت وِ ه یيّوگطا ثَزى ا ٍاییض یبضهؼ ، Fornell and Larcker (1981) یزاقتِ ثبقٌس. َجك گفتِ یایبًِه یّوجؿتگ

ثب  AVEخصض  یؿِهمب یكاظ َط یعٍاگطا ً ییضٍا ).(Akbari et al., 2012ثبقس ثِ ًمل اظ  5/0اظ  یكتطث  یذطٍخ یّبیبًؽٍاض

اظ  یكتطث یسثب AVEخصض  یاًؼىبؾ یّبّطوسام اظ ؾبظُ یقسُ ٍ ثطا یسُ( ؾٌد2هىٌَى )خسٍل  یطّبیهتغ یيث یّوجؿتگ
 ;(Chua and Chen, 2009; quoted by Akbari et al., 2012)زض هسل ثبقس  یگطز یّبآى ؾبظُ ثب ؾبظُ یّوجؿتگ

 هطوت( ثط َجك ًظط  یبییپب یتوطًٍجبخ ٍ يط یآلفب یت)يط یبضپطؾكٌبهِ اظ زٍ هؼ یبییپب ییيپػٍّف خْت تؼ یيزض ا یيّوچٌ

Fornell and Larcker(1981)  ثِ ًمل اظ (Akbari et al., 2012)   یطّب زض هتغ یوطًٍجبخ توبه یآلفب یتيطا قس. بزُاؾتف
وٌس ّط قبذم ٍظى یه فطو یوطًٍجبخ وِ ثِ ََض يوٌ یهطوت ثطذلاف آلفب یبییپب ( ثیكتط ثَز.7/0ایي اظ حسالل همساض )

 یسهطوت ثب یبییپب .زّسیه ئِاضا یبییپب یضا ثطا یثْتط یبضهؼ یيثٌبثطا ؛ّط ؾبظُ اؾت یكحم یػبهل یثط ثبضّب یزاضز، هتى یىؿبًی
 Akbari et ثِ ًمل اظ  ;Farnell and Larcker( 1981)(ؾبظُ ثبقس  یثجبت زضًٍ یبًگطزؾت آٍضز تب ثضا ثِ 7/0اظ   یفث یهمساض

al., 2012).  ثطآٍضزُ قسُ اؾت.ََض وبهل اثعاض ؾٌدف ثِ ییٍ ضٍا یبییپب یحًتب 2ٍ  1زض خسٍل 
 گیری: روایی هوگرا و پایایی ابسار اندازه1جدول 

 

يطیت  هتغیطّبی پػٍّف
هیبًگیي 
ٍاضیبًؽ 

 اؾترطاج قسُ
(AVE) 

ثبضّبی 
 ػبهلی

يطیت پبیبیی 
 (CR)هطوت 

7/0> Pc 

يطیت 
پبیبیی آلفبی 

 وطًٍجبخ

 83/0 79/0 - 74/0 ایاذلاق حطفِ
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 پصیطیهؿئَلیت
 نبزق ثَزى

 ػسالت ٍ اًهبف
 ٍفبزاضی

 خَییثطتطی
 احتطام

 ضػبیت ٌّدبضّب

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

68/0 
59/0 
72/0 
66/0 
70/0 
75/0 
71/0 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 ّبی قغلیگبُتىیِ
 وبضثطزی-قبیؿتگی فٌی

 قبیؿتگی هسیطیت ػوَهی
 اؾتملال -ذَزهرتبضی
 ثجبت -اهٌیت
 وبضآفطیٌی -ذلالیت

 ذسهت ٍ اظذَز گصقتگی
 هحىچبلف 

 ؾجه ظًسگی

63/0 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
70/0 
74/0 
63/0 
78/0 
61/0 
59/0 
64/0 
73/0 

77/0 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

81/0 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 فلات هحتَایی قغل
 اؾتطؼ قغلی
 ًبضيبیتی قغلی

ػسم تٌبؾت ثیي قغل ٍ 
 قبغل

 هیعاى حمَق ٍ زؾتوعز
 ًجَز ًظبم اضتمبی قغلی

59/0 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
68/0 
49/0 
71/0 
63/0 
55/0 

80/0 
- 
- 
- 
- 
- 

83/0 
- 
- 
- 
- 
- 

 قٌبذتیتَاًوٌسؾبظی ضٍاى
 احؿبؼ هؼٌی زاضی
 احؿبؼ قبیؿتگی

 احؿبؼ آظازی
 احؿبؼ هؤثط ثَزى

64/0 
- 
- 
- 
- 

- 
74/0 
65/0 
67/0 
53/0 

81/0 
- 
- 
- 
- 

84/0 
- 
- 
- 
- 

 

 : هاتریس هوبستگی و بررسی روایی واگرا2جدول 

اذلاق  هتغیطّبی پػٍّف
 حطفِ ای

تىیِ 
ّبی گبُ

فلات 
هحتَایی 

تَاًوٌسؾبظی 
 قٌبذتیضٍاى

خصض 
(AVE) 
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 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقك اردبیلی

 قغل قغلی

 84/0    1 ایاذلاق حطفِ
 79/0   1 69/0 گبُ ّبی قغلیتىیِ

 82/0  1 -68/0 -72/0 فلات هحتَایی قغل
-تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 قٌبذتی
76/0 79/0 79/0- 1 75/0 

 

ی آى اؾت ًكبى زٌّسُ 2ٍ  1، خساٍل SMART-PLSّبی ًطم افعاض حبنل اظ ذطٍخیثطاؾبؼ هُبلت ػٌَاى قسُ ٍ ًتبیح 

وِ اثعاض اًساظُ گیطی اظ ضٍایی )هحتَی، ّوگطا ٍ ٍاگطا( ٍ پبیبیی )ثبض ػبهلی، يطیت پبیبیی هطوت ٍ يطیت آلفبی وطًٍجبخ( 

 هٌبؾت ثطذَضزاض ّؿتٌس

 های تحقیكیافته

یبثی هؼبزلات ؾبذتبضی، ّب ٍ هسل هؼبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزُ قس. هسلتحلیل زازُثطای تحلیل ٍ ؾٌدف هسل ایي پػٍّف اظ 

هسلی آهبضی ثطای ثطضؾی ضٍاثٍ ذُی ثیي هتغیطّبی هىٌَى )هكبّسُ ًكسُ( ٍ هتغیطّبی آقىبض )هكبّسُ قسُ( اؾت؛ ثِ ػجبضت 

گیطی )تحلیل ػبهلی تأییسی( ٍ هسل ؾبذتبضی یبثی هؼبزلات ؾبذتبضی تىٌیه آهبضی لسضتوٌسی اؾت وِ هسل اًساظُزیگط، هسل

تَاًٌس ؾبذتبضّبی وٌس. اظ َطیك ایي فٌَى پػٍّكگطاى هی)ضگطؾیَى یب تحلیل هؿیط( ثب یه آظهَى آهبضی ّوعهبى تطویت هی

-SMARTتحلیل  افعاض هَضز اؾتفبزُ زض ایي پػٍّف ثطای ایيّب تأییس وٌٌس. ًطمّب ضا ثب زازُفطيی )هسل ّب( ضا ضز یب اًُجبق آى

PLS ّبی هؼبزلات ؾبذتبضی ضا وِ زاضای چٌسیي هتغیط ثَزُ ٍ اثطات  هؿتمین، غیطهؿتمین ٍ تؼبهلی ضا اؾت. ایي ًطم افعاض هسل

 Espositoهٌبؾجی اؾت.  افعاضوٌٌسگی، ًطمافعاض ثطای آظهَزى تأثیط تؼسیلزّس. ایي ًطمقَز، هَضز تحلیل لطاض هیقبهل هی

Vinzi (2010) ًمل اظ ث ِAkbari (2012) ّبی هؿیط ػٌَاى وطز وِ هسلPLS ی قًَس. هطحلِزض زٍ هطحلِ ترویي ظزُ هی

وٌٌسگی هتغیطّبی ًْفتِ ی زٍم ًمف تؼسیلقَز ٍ زض  هطحلِاٍل ًوطُ هتغیطّبی پٌْبى ثطای ّط هتغیط پٌْبى ترویي ظزُ هی

ّب ثطای آظهَزى تأثیط تؼسیل ی زٍم ثؿیبضی اظ تَنیِهبّیت هطحلِ گطزز. ثب تَخِ ثِّب زض هؿیط ثطضؾی هیثؿتِ ثِ ٍيؼیت آى

ّبی حبنل اظ آى ٍ اؾت؛ ّوچٌیي زض ازاهِ ًطم افعاض ذطٍخی SMART-PLSافعاض وٌٌسگی ضگطؾیَى چٌسگبًِ اظ َطیك ًطم

 ّب آٍضزُ قسُ اؾت.تحلیل آى

ثبقس؛ یؼٌی  96/1ثیكتط اظ  tزّس. اگط همساض ّن ًكبى هی ، هؼٌی زاض ثَزى اثط هتغیطّب ضا ثطtاضظـ  SMART-PLSزض ًطم افعاض 

ثبقس؛  -96/1زاضی ٍخَز ًساضز ٍ اگط وَچىتط اظ ثبقس، اثط هؼٌی -96/1+ تب 96/1زاض اؾت. اگط ثیي ٍخَز زاضز ٍ هؼٌی اثط هثجت

ی اؾت وِ اضتجبَی لَی هیبى زٍ ثبقس، ثسیي هؼٌ 60/0زاض اؾت؛ ّوچٌیي يطایت هؿیط اگط ثبلای یؼٌی اثط هٌفی زاضز؛ ٍلی هؼٌی

 ;(Chain, 2003ثبقٌس، اضتجبٌ يؼیفی ٍخَز زاضز  30/0ثبقس، اضتجبٌ هتَؾٍ ٍ اگط ظیط  60/0تب  30/0هتغیط ٍخَز زاضز، اگط ثیي 
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 زؾتثِ 3ٍ  2ّبی پػٍّف اؾت، هُبثك ًوَزاضّبی ی تحلیل فطيیِزٌّسُوِ ًكبى 3زؾت آهسُ اظ خسٍل ّبی ثِثٌبثطایي زازُ

قٌبذتی زض ثیي ای ثط تَاًوٌسؾبظی ضٍاىی اٍل )اذلاق حطفِتَاى ػٌَاى وطز وِ ًتیدِ حبنل اظ آظهَى فطيیِآهسُ اؾت. هی

ای ثط زّس وِ اذلاق حطفًِكبى هی t ،47/52ٍ همساض  79/0وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضز( ثب تَخِ ثِ يطیت هؿیط 

قٌبذتی ّبی قغلی ثط تَاًوٌسؾبظی ضٍاىی زٍم )تىیِ گبُزاض ٍ لَی زاضز. زض آظهَى فطيیِهؼٌیقٌبذتی تأثیط تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

ّبی قغلی گبُایي ًتیدِ حبنل قس وِ تىیِ t ،08/69ٍ همساض  64/0زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضز( ثب يطیت هؿیط 

ای ثط فلات هحتَایی ی ؾَم )اذلاق حطفِضز. ًتبیح حبنل اظ فطيیِقٌبذتی تأثیط هثجت ٍ هؼٌی زاضی زاثط تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

ایي ًتیدِ حبنل قس وِ اذلاق  -t ،91/19ٍ همساض  -59/0هؿیط  قغلی زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضز( ثب يطیت

ّبی قغلی ثط فلات گبُم )تىیِی چْبضزاضی زاضز. ًتبیح حبنل اظ فطيیِای ثط فلات هحتَایی قغلی تأثیط هٌفی ٍ هؼٌیحطفِ

ایي ًتیدِ حبنل قس وِ  -t ،53/32ٍ همساض  -77/0هحتَایی قغلی زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضز( ثب يطیت هؿیط 

 ی پٌدن )تَاًوٌسؾبظیزاضی زاضز؛ ّوچٌیي ًتبیح حبنل اظ فطيیِّبی قغلی ثط فلات هحتَایی قغلی تأثیط هٌفی ٍ هؼٌیگبُتىیِ

ایي  -t ،38/49ٍ همساض  -62/0قٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضز( ثب يطیت هؿیط ضٍاى

 زاضی زاضز.قٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی تأثیط هٌفی ٍ هؼٌیًتیدِ حبنل قس وِ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقك اردبیلی

 : ضرایب ساختاری هدل2نوودار 

 

 

 t: نتایج آزهوى 3نوودار 
 : خلاصه نتایج حاصل از آزهوى فرضیه ها3جدول 

يط هؿیطّب
 یت

اضظـ 
 tآظهَى 

ؾُح هؼٌی 
 زاضی

هیعاى 
 تبثیط

 لَی هؼٌی زاض 47/52 79/0 قٌبذتیاذلاق حطفِ ای       تَاًوٌسؾبظی ضٍاى
 لَی زاضهؼٌی  08/69 64/0 ّبی قغلی        تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتیگبُتىیِ

59/0 ای       فلات هحتَایی قغلیاذلاق حطفِ
- 

91/19
- 

 هٌفی هؼٌی زاض

77/0 ّبی قغلی        فلات هحتَایی قغلیگبُتىیِ
- 

53/32
- 

 هٌفی هؼٌی زاض

ضناختی       فلات توانوندسازی رواى

 هحتوایی ضغلی

62/0
- 

38/49
- 

 هٌفی هؼٌی زاض
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ٍ غیطهؿتمین هتغیطّبی هؿتمل ثط ٍاثؿتِ لاظم اؾت تب اثطات ول، هؿتمین ٍ غیطهؿتمین ثطای  ثطای ثطضؾی هیعاى تأثیط هؿتمین

ای ظای هسل اضائِ قَز. زض ثحث اظ ًتبیح ٍ اثطات غیطهؿتمین ٍ ثب ٍاؾُِ ًیع ًتبیح ًكبى زازًس وِ اذلاق حطفِهتغیطّبی زضٍى

تأثیط هٌفی ٍ  -48/0ثط فلات هحتَایی قغلی ثب يطیت هؿیط قٌبذتی ی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىٍاؾُِنَضت غیط هؿتمین ٍ ثِثِ

قٌبذتی ثط فلات ی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىٍاؾُِّبی قغلی ًیع ثهَضت غیطهؿتمین ٍ ثِگبُهؼٌی زاضی ضا زاضز. ّوچٌیي تىیِ

زّس اذلاق كبى هیً 4گًَِ وِ خسٍل تأثیط هٌفی ٍ هؼٌی زاضی ضا زاضز. ثٌبثطایي ّوبى -39/0هحتَایی قغلی ثب يطیت هؿیط 

قٌبذتی ثط زاض زاضز؛ ّوچٌیي تَاًوٌسؾبظی ضٍاىقٌبذتی تأثیط هؿتمین ٍ هؼٌیّبی قغلی ثط تَاًوٌسؾبظی ضٍاىگبُای ٍ تىیِحطفِ

قٌبذتی زض ضاثُِ ثب اذلاق گطی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىفلات هحتَایی قغلی تأثیط هؿتمین ٍ هؼٌی زاض زاضز. زض ًتیدِ ًمف هیبًدی

ی قكن ٍ ّفتن )تَاًوٌسؾبظی ّبی قغلی ثب فلات هحتَایی قغلی هَضز حوبیت لطاض هی گیطز؛ ثٌبثطایي فطيیِگبُی ٍ تىیِاحطفِ

قٌبذتی زض ای ثط فلات هحتَایی قغلی ًمف هیبًدی زاضز، تَاًوٌسؾبظی ضٍاىقٌبذتی زض تأثیطگصاضی اذلاق حطفِضٍاى

یی قغلی ًمف هیبًدی زاضز( ایي پػٍّف ًیع هَضز تبئیس ٍالغ قس. لاظم ثِ شوط ّبی قغلی ثط فلات هحتَاگبُتأثیطگصاضی تىیِ

 اؾت وِ تبثیطات یبز قسُ هٌفی اؾت.

 : تفکیک اثرات هستقین، غیرهستقین و کل4جدول 

 اثطات ول اثطات غیطهؿتمین اثطات هؿتمین ضٍاثٍ

 79/0 - 79/0 قٌبذتیاذلاق حطفِ ای       تَاًوٌسؾبظی ضٍاى
 64/0 - 64/0 قٌبذتیّبی قغلی        تَاًوٌسؾبظی ضٍاىگبُتىیِ

 -82/0 -23/0 -59/0 اذلاق حطفْبی       فلات هحتَایی قغلی
 -95/0 -18/0 -77/0 ّبی قغلی        فلات هحتَایی قغلیگبُتىیِ

قٌبذتی       فلات هحتَایی تَاًوٌسؾبظی ضٍاى
 قغلی

62/0- - 62/0- 

   

-قٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی ًمف تؼسیلای زض تأثیطگصاضی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىی ّكتن )اذلاق حطفِفطيیِزض آظهَى 
قٌبذتی ٍ فلات هحتَایی قغلی ثطضؾی ای زض ضاثُِ ثیي تَاًوٌسؾبظی ضٍاىوٌٌسگی اذلاق حطفِوٌٌسگی زاضز( وِ ًمف تؼسیل

، هی تَاى ػٌَاى وطز -604/0ٍ يطیت هؿیط  -t ،109/6آٍضزُ قسُ وِ ثب تَخِ ثِ همساض  5ٍ  4قس؛ ًتبیح حبنل زض ًوَزاضّبی 

 قٌبذتی ٍ فلات هحتَایی قغلی اؾت ٍ وٌٌسگی زض ضاثُِ ثب زٍ هتغیط تَاًوٌسؾبظی ضٍاىای زاضای ًمف تؼسیلوِ اذلاق حطفِ

-ّبی قغلی زض تأثیطگصاضی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىی ًْن )تىیِ گبُی ّكتن ًیع تأییس هی گطزز؛ ّوچٌیي زض آظهَى فطيیِفطيیِ
ّبی قغلی زض ضاثُِ ثیي گبُوٌٌسگی تىیِوٌٌسگی زاضز( وِ ًمف تؼسیلقٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی ًمف تؼسیل



[Type text] 
 

 

 

 نشریه علمی رهبری آموزشی کاربردی

 نطریات دانطگاه هحقك اردبیلی

آٍضزُ قسُ وِ ثب تَخِ ثِ همساض  5ٍ  4ثطضؾی قس؛ ًتبیح حبنل زض ًوَزاضّبی  قٌبذتی ٍ فلات هحتَایی قغلیتَاًوٌسؾبظی ضٍاى

t ،27/5-  وٌٌسگی زض ضاثُِ ثب زٍ هتغیط ّبی قغلی زاضای ًمف تؼسیلتَاى ػٌَاى وطز وِ تىیِ گبُ، هی-671/0ٍ يطیت هؿیط

گطزز؛  ّوچٌیي لاظم ثِ شوط اؾت وِ ثب  قٌبذتی ٍ فلات هحتَایی قغلی اؾت ٍ  فطيیِ ًْن ًیع تأییس هیتَاًوٌسؾبظی ضٍاى

-ّبی قغلی تأثیط هٌفی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىگبُای ٍ تىیِتَاى ػٌَاى وطز وِ ثب حًَض اذلاق حطفِتَخِ ثِ يطیت هؿیط هی
 یبثس. قٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی اضتمب هی

 

: آظهَى تؼسیل وٌٌسگی اذلاق حطفِ ای زض ضاثُِ هبثیي تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ثب فلات هحتَایی قغلی )يطایت هؿیط ٍ 4ًوَزاض 
 (tهمبزیط 
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 ّبی پػٍّكی ثبیس گفت وِ زض هسل ّبی   زٍ هسل آظهَى هی گطزز.زض ًْبیت ثب تَخِ ثِ یبفتِ

 یًطم افعاضّب ّبی¬زض هسل یوِ هكبثِ هسل ؾبذتبض یؾٌدف اؾت ٍ هسل زضًٍ بی یطگی¬وِ ّن اضظ هسل اًساظُ یطًٍیهسل ث

 یهسل ؾبذتبض یثطاظًسگ یاقتطان ٍ ثطا يیبًگیاظ ه یطًٍیهسل ث یطیاًساظُ گ یثطا .(LISREL, EQS, AMOS) اؾت گطیز

 ی¬ؾبظُ ی¬لٍِؾی-ثِ وِ ّبؾت¬قبذم طاتییاظ تغ یزضنس ی¬ٌسُزّ-اقتطان ًكبى يیبًگیاؾتفبزُ قس. همساض ه R2 اظ

ٍ ّوىبضاى،  لی) اًس¬شوط وطزُ 5/0اظ  كتطیضا ث یاقتطان آهبض یٍ پػٍّكگطاى ؾُح لبثل لجَل ثطا قَز¬یه ِیهتٌبظط تَخ

اؾت.  5/0اظ  كتطیث زّس¬یهسل ضا ًكبى ه یوِ ثطاظًسگ یآهبض اقتطان قَز،¬یه سُزی 5 خسٍل زض وِ ََض¬(. ّوبى2008

 یقغل ییٍ فلات هحتَا یقٌبذت-ضٍاى یتَاًوٌسؾبظ یؾبظُ اؾت، ثطا فیهسل زض تَن ییتَاًب ی¬زٌّسُ¬وِ ًكبى R2 همساض

ٍ  ای¬ِاذلاق حطف یوٌٌسگ لیوِ ًمف تؼس یقغل ٌّگبه ییفلات هحتَا یثطا R2 اؾت ٍ همساض 674/0ٍ  648/0 تیثِ تطت

آى اؾت وِ  ی-زٌّسُ¬ًكبى ح،یًتب تیْباؾت؛ زض ً 659/0ٍ  618/0ثطاثط ثب  تیثِ تطت قَز¬یه یثطضؾ یقغل ّبی¬گبُ¬ِیتى

 .ثطذَضزاض اؾت یهسل اضائِ قسُ اظ ثطاظـ هٌبؾج
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 : برازش هدل5جدول 

هیبًگیي  هتغیطّب
 اقتطان

R
2 

 - 579/0 ایاذلاق حطفِ
 - 608/0 ّبی قغلیگبُتىیِ

 674/0 693/0 فلات هحتَایی قغلی
 618/0 516/0 ایحطفِگط اذلاق فلات هحتَایی قغلی زض حًَض هتغیط تؼسیل

ّبی گط تىیِ گبُفلات هحتَایی قغلی زض حًَض هتغیط تؼسیل
 قغلی

551/0 659/0 

 648/0 648/0 قٌبذتیتَاًوٌسؾبظی ضٍاى
 - 617/0 ایاذلاق حطفِ ×قٌبذتی تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 - 629/0 ّبی قغلیگبُتىیِ ×قٌبذتی تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 گیریبحث و نتیجه

ّبی قغلی ثب هیبًدیگطی گبُای ٍ تىیِآیب اذلاق حطفِ»پػٍّكگطاى زض ایي پػٍّف ثِ زًجبل پبؾد ثِ ایي پطؾف ثَزًس وِ 

یبثی ثِ ؛ لصا خْت زؾت«قٌبذتی ثط فلات هحتَایی قغلی زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضًس یب ذیط؟تَاًوٌصؾبظی ضٍاى

ّبی پػٍّف ضا تأییس وطز. ّب توبهی فطيیَِى قس وِ ًتبیح حبنل اظ گطزآٍضی ٍ تحلیل زازُّبی َطح ٍ آظهاّساف فَق فطيیِ

ثطای  قٌبذتی ثِ ػٌَاى هتغیط ٍاثؿتِّبی پػٍّف، فلات هحتَایی قغل ٍ تَاًوٌسؾبظی ضٍاىثبیس گفت وِ زض توبهی فطيیِ

قٌبذتی  زض ػٌَاى هتغیط ٍاثؿتِ ثطای تَاًوٌسؾبظی ضٍاىّبی قغلی ٍ ّوچٌیي فلات هحتَایی قغلی ثِگبُای ٍ تىیِاذلاق حطفِ

 ًظط گطفتِ قسُ اؾت. 

؛ «قٌبذتی زض ثیي وبضوٌبى زاًكگبُ اضٍهیِ تأثیط زاضزای ثط تَاًوٌسؾبظی ضٍاىاذلاق حطفِ»ی اٍل حبوی اظ آى اؾت وِ فطيیِ

 ;Jafari et al. (2016); Tani Shad Bad et al. (2016) ّبیی وِ تَؾٍ زؾت آهسُ زض پػٍّفایي ًتیدِ ثب ًتبیح ثِ

Shujaifar et al. (2016); Zahid Bablan and colleagues (2016); Nasiri Walik Bani and 

Navidi(2016)  Barati and Samani (2015); Li et al. (2015); Quinis et al. (2013); Zhang and 

Bartol (2010); Gharibzadeh et al. (2015); Hosni et al. (2015); Noami et al. (2019)  ،قسُ اًس

زض  قرهی ازضاوبت ٍ ثبٍضّب اظ ای ػٌَاى زاقت وِ تَاًوٌوسؾوبظی هدوَػِ یتَاىفَق ه حیًتب ِیٍ تَخ يییتج زض .هكبثْت زاضز

خوَ هٌبؾوت وبضی، ثطذَضز ثب ثبوبضوٌبى ثطاؾبؼ  دوبزیثب ا سیثب طاىی. هسقَز یه یتلم یؾبظهبً ٍیٍ هح یقوغل ّوبی ٌِیظه

ثطزاقت  بیثِ ازضاوبت  ل،یلج يیاظ ا یاؾتبًساضز ثوبلا ٍ ػَاهل ٍیثب قطا یٍ اذلال یوٌیوبضی ا ٍیهح ،ای انَل اذلاق حطفِ

 .وِ وبضوٌبى اظ زاًوكگبُ زض شّي زاضًس، تَخِ زاقتِ ثبقٌس طییٍ ًمف ٍ تهَ یؾبظهبً ٍیوبضوٌبى اظ هح
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 طیتأث ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث قٌبذتی ضٍاى یثط تَاًوٌسؾبظ یقغل یگبُ ّب ِیتى»اظ آى اؾت وِ  یزٍم حبو ی ِیفطي

 Fayazi and Ziaei (2013); Beheshti Farوِ تَؾٍ  ّبیی زؾت آهسُ زض پػٍّف ثِ حیثب ًتب دِیًت يیا«. زاضز

(2016); Nasiri Walik Bani and Navidi (2015); Barati and Samani (2015); Lee et al. (2015) 
اظ ٍظبیف  ییى یقغل ّبی گبُ ِیتى یعضی گفت ثطًبهِ تَاى یضٍاثٍ فَق ه یزاض یهؼٌ يییتج زض .زاضز هكبثْت اًس، اًدبم قسُ

هَخجبت افعایف  ،یفطز زض خْت پیكطفت زض ؾبظهبى ٍ ایدبز ضيبیت قغل یاؾت وِ يوي ضاٌّوبی یهْن هسیطاى هٌبثغ اًؿبً

 .ؾبظز هی مكضؾیسى ؾبظهبى ثِ اّساف ضا ًیع هح ی افطاز زض ؾبظهبى ٍ ظهیٌِ یتَاًوٌس

گیطًس ًیع ثبیس ثط اؾبؼ هؼیبض ٍ  ثِ ػْسُ هی یزیگطپؽ اظ  یذَز یى یػوط وبض یوِ ّط یه اظ وبضوٌبى زض َ یهرتلف هكبغل

 ََض ثِ ََض ػبم ٍ زاًكگبُ ثِ یآهَظق یاٍ اًتربة گطزز؛ لصا ًْبزّب ّبی یٍ ػلالِ هٌس یيَاثٍ ذبل ٍ ثب تَخِ ثِ تَاًبی

 ضیعی ثطًبهِ وٌس، تؿْیل هؿیط زضایي ضا ّب افطاز پطزاذتِ ٍ پیكطفت آى یقغل ٌبذتهٌبؾت ثِ ق یثب یه اضظیبث ثبیؿتی ذبل

 ٍ تَاًبیی یاًؿبً ًیطٍی اظ هُلَة اؾتفبزُ ٍ وٌس پیكطفت ٍ ضلبثت اؾتؼسازّب فطاّن هی یثطاثط ثطای فطنت یقغل ّبی گبُ ِتىی

ًْفتِ افطاز اؾت  ییوكف تَاًب یقغل ّبی گبُ ِیتى ییطثٌبیػٌَاى وطز وِ فلؿفِ ظ سیثب تیزض ًْب وٌس؛ آًبى ضا تًویي هی ّبی

 .ضززا یوبضوٌبى ضا زض پ یضٍاًكٌبذت یوِ ػولاً تَاًوٌسؾبظ

 يی؛ ا«زاضز طیتأث ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث یقغل ییثط فلات هحتَا ای اذلاق حطفِ»اظ آى اؾت وِ  یؾَم حبو ِیفطي

 ;Fayazi and Ziaei (2013); Beheshtifar (2016)وِ تَؾٍ  ّبیی پػٍّف زض آهسُ زؾت ثِ حیثب ًتب دِیًت

Norouzi et al. (2015); Saleh Ardestani and Seyed Naqvi (2015)  ُيییتج زض .زاضز هكبثْت اًس، اًدبم قس 

ثِ وبضوٌبى ثِ  گیطی اذتیبض تهوین یاػُب اىتَ یضا ه قٌبذتی ضٍاى یػٌَاى زاقت وِ تَاًوٌسؾبظ سیضٍاثٍ فَق ثب زاضی یهؼٌ

گطزز ٍ  ىیثِ وبضوٌبى تفَ طاىیوِ اذتیبضات هس یًمف هفیس زض ؾبظهبى زاًؿت؛ لصا ظهبً یفبیى ٍ اآًب ییوبضآ فیهٌظَض افعا

ٍ  عُیزض ؾبظهبى زازُ قَز، هؿلوبً اًگ گیطی اًدبم تهوین ی وبضوٌبى لطاض گیطز ثِ وبضوٌبى اخبظُ اذتیبضزض  یاَلاػبت لاظم ٍ وبف

 .ذَاّس ثَز یقغل ییٍ فلات هحتَا ظزگی آى، وبّف ؾىَى یلُؼ ی دِیاؾت وِ ًت فیافعا عیوبضوٌبى ً یقغل بقیاقت

 طیتأث ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث یقغل ییثط فلات هحتَا یقغل یگبُ ّب ِیتى»اظ آى اؾت وِ  یچْبضم حبو ی ِیفطي

 ;Beheshti Far (2016); Bardwick (1986)وِ تَؾٍ  ّبیی زؾت آهسُ زض پػٍّف ثِ حیثب ًتب دِیًت يی؛ ا«زاضز

Bashir Benaim et al. (2014); Ogwu et al. (2015)  سیفَق ثب حیذهَل ًتب زض .زاضز هكبثْت اًس، قسُ بماًد 

افطاز  یبظّبیثِ ً گَیی پبؾد یؾَ ثطا هیوٌس تب اظ  یووه ه طاىیافطاز ثِ هس یقغل ّبی گبُ ِیاظ تى یػٌَاى وطز وِ آگبّ

ثِ ًَثِ ذَز ثبػث  يیوٌس وِ ا یعضی آًبى ثطًبهِ یقغل ّبی یزگطگًَ ی زضثبضُ گطیز یوٌٌس ٍ اظ ؾَ یهكبغل ضا زٍثبضُ َطاح

 یقغل ٌسیهْبضت وبضوٌبى فطاّن وٌٌس ٍ وبضوٌبى ضا ثب فطا فیافعا یضا ثطا یهٌبؾج یقغل ّبی فطنتّب  وِ ؾبظهبى گطزز یه

 یقغل ییٍ اظ فلات هحتَا ٌسیثبلاتط تلاـ ًوب یقغل گبُیثِ خب سىیضؾ یوِ وبضوٌبى ثطا گطزز یهَخت ه  عیً يیوِ ا ٌسیآقٌب ًوب

 .بثٌسیًدبت 
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 طیتأث ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث یقغل ییثط فلات هحتَا قٌبذتی ضٍاى یتَاًوٌسؾبظ»اظ آى اؾت وِ  یپٌدن حبو ی ِیفطي

 Zahidbablan et al. (2015), Beheshti Farوِ تَؾٍ  ّبیی پػٍّف زض آهسُ زؾت ثِ حیثب ًتب دِیًت يی؛ ا«زاضز

ّبی هٌُمی، نحیح ٍ اثطثرف ثطای  وطز وِ یىی اظ ضاُ بىیث سیفَق ثب حیًتب ِیتَخ زض .زاضز هكبثْت اًس، اًدبم قسُ (2016)

 اؾت یدبزوٌٌسُ تَاًوٌوسی زض وبضوٌوبىوبضوٌبى زض ؾبظهبى اخطای نحیح ػَاهل ٍ هتغیطّبی ا یقغل ییاظ فلات هحتَا ییضّب

ذَز  يای ٍ قَز هی گیطی وووه چكن یوِ اظ َطیك تَاًوٌسوطزى ًیطٍی اًؿبًی ثِ ضقس ٍ افوعایف تلاـ ٍ ػولىطز قغل

 اظآًدب .ذَاّس ثَز یقغل ییهؿلن آى وبّف فلات هحتَا دِیگطزز وِ ًت یزض وبضوٌبى ه یقغل كطفتیپ عُیاًگ فیهَخت افعا

 اػُوبی ٍ اًدبهیس ذَاّس ػول آظازی زازى ثِ اؾت، ّووطاُ اًدوبم لوسضت ٍ اذتیوبض تفَیى ثب تَاًوٌسؾبظی هتَؾٍ ََض وِ ثِ

 اظ ضا وبض ظیبزی حس تب وِ ای گًَِ ، ثِآٍضز ذَاّس فطاّن ضا وبض ثِ افطاز ًگطـ ثْجَز هَخجبت ووبض اًدوبم اذتیوبض ٍ ػوول آظازی

 زض ضا ًتیدِ ایي تَاى هی ٍيَح ثِ لوصا یبثوس؛ هوی افوعایف زٌّوس، هوی اًدوبم ووِ وبضی ثِ ْبػلالِ آً ٍ پٌساضًس هی ذَز

 .هكبّسُ ووطز یقغل هحتَایی فلات وبّف

 ِیٍ تى ای اذلاق حطفِ يیزض ضاثُِ ث كٌبذتیضٍاً یتَاًوٌسؾبظ طیهتغ یبًدیوِ زض اضتجبٌ ثب ًمف ه عیقكن ٍ ّفتن ً ی ِیفطي

 يیزض ا يیٍالغ قسُ اؾت؛ ّوچٌ سییهَضز تب عیثبقس ً یه ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث یقغل ییثب فلات هحتَا یقغل ّبی گبُ

 ییٍ فلات هحتَا یتَاًوٌسؾبظ يیضا ث یوٌٌسگ لیتَاًٌس ًمف تؼس یه یقغل ّبی گبُ ِیٍ تى ای ِضاثُِ اثجبت قس وِ اذلاق حطف

 ّبی گبُ ِیٍ تى ای پػٍّف ثب تَخِ ثِ پطؾف پػٍّف، زض هدوَع ًكبى زاز وِ اذلاق حطفِ يیا حیًتب .زاقتِ ثبقٌس یقغل

 زاضًس. طیتأث ِیوبضوٌبى زاًكگبُ اضٍه يیزض ث یقغل ییثط فلات هحتَا قٌبذتی ضٍاى یتَاًوٌسؾبظ یگطیبًدیثب ه یقغل
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