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Abstract 
the major goal of this research is to design the employability model of university graduates. 

To this end, qualitative research, grounded theory method and in-depth interview have been 

applied. The statistical population of the study was faculty members of Shahid Chamran 

university of Ahvaz. 15 people were selected as research samples, using theoretical sampling 

method. The content of interviews was analyzed using open coding, axial coding and selective 

coding, after being logged. The components identified from the results of data analysis in the 

form of paradigmatic model are: casual conditions (student, professor, curriculum, 

educational factors), axial phenomenon (skills), contextual conditions (higher education 

policies, government policies, university philosophy, condition political organizational and 

meta organizational factors, regulations, management factors, condition economical), 

interfering conditions (socio-cultural factors), strategies (improving the quality of university 

performance, the level of interactions, international position of university, educational 

activities and educational situation), consequences (employability and its results at three 

levels: individual, organization and society). In selective coding, formation of “employability” 
was proposed as the core and center of the discussion and the employability theory was 

presented, based on that. The most important common feature of the designed model with 

others is related to the classes of skills and curriculum, and considering all the components 

affecting employability, is the most important difference from all previously designed models. 
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 چکیده
التحصيلان دانشگاهی است. به این منظور از پژوهش کيفی، روش  پذیری فارغ پژوهش حاضر، طراحی مدل اشتغالهدف 

علمی دانشگاه شهيد چمران اهواز بودند و با  های عميق استفاده شد. جامعۀ پژوهشی، اعضای هيئت بنياد و مصاحبه داده

سازی با استفاده از کدگذاری  اب شدند. متن مصاحبه پس از پيادهعنوان نمونه انتخ نفر به 15گيری نظری  استفاده از نمونه
اند از:  ها در قالب مدل پارادایمی عبارت شده از نتایج تحليل داده های شناسایی باز، محوری و گزینشی تحليل شد. مؤلفه

های  حاکم )سياستها(، بستر  محوری )مهارت  درسی و عوامل آموزشی(، پدیده شرایط علی )دانشجو، استاد، برنامۀ 
های دولت، فلسفۀ دانشگاه، عوامل سازمانی و فراسازمانی، عوامل سياسی، اقتصادی، مدیریتی و  آموزش عالی، سياست

فرهنگی(، راهبردها )بهبود کيفيت عملکرد دانشگاه، ارتقای  -گر )عوامل اجتماعی قوانين و مقررات(، شرایط مداخله

های آموزشی و ارتقای وضعيت آموزشی(، پيامد  مللی دانشگاه، بهبود فعاليتال سطح تعاملات، ارتقای جایگاه بين
گيری  پذیری و نتایج حاصل از آن در سه سطح فرد، سازمان و اجتماع( است. در کدگذاری گزینشی شکل )اشتغال

ن وجه شباهت تری پذیری ارائه شد. مهم عنوان هسته و مرکز بحث مطرح و براساس آن نظریۀ اشتغال پذیری به اشتغال
های مؤثر  های مهارت و برنامۀ درسی است. جامعيت مدل و در نظر گرفتن تمامی مؤلفه شده مربوط به طبقه الگوی طراحی

 هایی است که تاکنون طراحی شده است. ترین وجه تمایز آن با تمام مدل پذیری مهم بر اشتغال
 

 دانشگاهآموختگان  پذیری، دانش طراحی مدل، اشتغال واژگان کلیدی:
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 مقدمه

(. نرخ 2019و همکاران،  1مسئلۀ بيکاری جوانان برای بسياری از کشورهای صنعتی اهميت فراوانی دارد )مک دونالد

(. بر این 2018، 2مویتا)شود  ای برای سنجش ميزان سلامت اقتصادی یک کشور در نظر گرفته می عنوان وسيله بيکاری به

از اهداف کلان توسعه در کشورهای مختلف است. بيکاری، بحرانی است که اساس، کاهش بيکاری و افزایش اشتغال 

ناپذیری را در  التحصيلان دانشگاهی که پيامدهای جبران خصوص بيکاری فارغ شود. به برای کل جامعه تهدید محسوب می

ز ورود به قرن جدید و دانشجویان پيش ا (.2019و همکاران،  3آورد )کيپر وجود می  ابعاد مختلف اجتماعی و اقتصادی به

العمر اشتغال خواهند داشت و  مادام کاریبه  التحصيلی فارغپس از  ،کردند دنيای کار تصور می ۀه با تغييرات گستردهمواج

اما با ظهور  ؛شدن برای اشتغال بود مشاوران شغلی هم کمک به دانشجویان برای یافتن شغلی مشخص و آماده ۀدغدغ

کند که  اشتغال و حفظ شغل دیدگاه متداول امروزی بيان می، کار قرن جدید و تغيير قواعدتغييرات اساسی در دنيای 

(. 1398کنند )گل پيچ و همکاران، دانشجویان در یک طرح مداوم و پيوسته باید آمادگی مواجهه با دنيای کار را کسب 

مند  اند و به آن علاقه ر آن آموزش دیدههایی که د التحصيلان جدید یا بيکارند یا یافتن شغل در بخش بسياری از فارغ

)کيپر و  اهميت مفهوم اشتغال در آموزش عالی با گذشت زمان بسيار افزایش یافته استهستند، برایشان دشوار است. 

و  4)پينگ کنندۀ اشتغال در بازار رقابتی کار نيست امروزه دیگر داشتن مدرک تحصيلی تضمين (.2019همکاران، 

شود. در اقتصاد دانش  آموختگان به بيکاری منجر می ( معتقد است که ضعف مهارتی دانش2018) مویتا .(2018همکاران، 

گذاران و  پذیری موضوعی است که همۀ سياست و رقابتی دنيای ما که تغيير، واقعيتی روزمره است، اهميت اشتغال

التحصيلان به هدفی تبدیل شده  پذیری فارغ ال(. اشتغ2019و همکاران،  5دارند )رومگنز نظر اتفاقدانشمندان دربارۀ آن 

(. 2017، 6کنند )یورک های آموزش عالی تحميل می ها در سراسر جهان تا حد زیادی آن را به سيستم است که دولت

نفعان در سراسر دنيا موجب شده است که مؤسسات آموزش عالی  گویی به انتظارات ذی افزایش فشار برای پاسخ

های آموزش عالی در سطح جهانی حاکی از  بپذیرند؛ بنابراین سياست 21عنوان اولویتی برای قرن  پذیری را به اشتغال

 (.2020و همکاران،  7)یاسون پذیری است به موضوع اشتغال نوعی توجه و دغدغه نسبت

کند که در گذشته وظيفۀ اصلی دانشگاه محدود به آموزش نيروی کار و پژوهش  ( چنين بيان می1397سراجی )

دنبال حل مشکلات جامعه و   دربارۀ مسائل مختلف جامعه بود؛ اما امروزه آموزش عالی باید از طریق آموزش و پژوهش به

طور پيوسته با نيازهای   های شغلی جدید باشد. آموزش عالی به رسيدگی به بخشی از مسائل اشتغال و کسب مهارت

کند )لورنز  پذیر را تجربه می آموختگانی اشتغال ر برای تربيت دانشاقتصادی و نيروی انسانی در ارتباط است؛ درنتيجه فشا

گویی به تقاضای بازار  ها برای پاسخ ( معتقدند، یکی از اهداف دانشگاه2015و همکاران ) 9(. یوریکو2016، 8و مالهربه

ائل آموزشی برای ها و مس ها اجرای سياست رو، تلاش دانشگاه کار، زیادکردن کيفيت منابع انسانی است؛ از این 

و در صورت  شغلتوانایی فرد برای به دست آوردن شغل اوليه، حفظ این  پذیری، اشتغال پذیر کردن افراد است. اشتغال
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کند، شغلی را بيابد   های فرد است و وی را قادر می ها، دانش و مهارت این مفهوم مربوط به قابليت .جدید است شغللزوم 

)دوبی  کند ها عمل می کننده هم برای افراد و هم برای سازمان عاملی تسهيل عنوان بهند و که رضایت خاطرش را فراهم ک

المللی شناخته شده  های بازار کار بين اصلی در سياستعنوان مفهومی  پذیری در دهۀ گذشته به اشتغال (.2020، 1و تيواری

عنوان راهکار سازگاری فعال در  این مفهوم به .دهد است و یکی از چهار ستون راهبردی اشتغال در اروپا را تشکيل می

کند )روشنی و   های شغلی توانمند می شناسایی و تشخيص فرصت یک شغل ویژه شکل گرفته است که افراد را در

نفعان است، دانشگاه در ارتقای  پذیری دانشجویان متأثر از طيف وسيعی از عوامل و ذی (. اگرچه اشتغال1398همکاران، 

ها و  التحصيلان به دانش، مهارت، ارزش سازی آنها برای کار و اجتماع، تجهيز فارغ التحصيلان و آماده ری فارغپذی اشتغال

کند )واکر و  های ایجاد شغل برای آنها نقشی حياتی ایفا می نفس برای شناسایی و نهایت استفاده از فرصت اعتمادبه

های  که مؤسسات آموزش عالی به دليل فقدان مهارت اند يان کردهب (2020) 3و همکاران تيرناوکاراسو(.  2017، 2فونگوا

. درحقيقت آنچه باعث کاهش اشتغال شوند انتقاد می ،دنبال شغل هستند التحصيلانی که به موردنياز در فارغ

ایران نيز از این دست  ۀجامعاست. التحصيلان و انتظارات بازار کار  های فارغ شکاف بين مهارت ،شود التحصيلان می فارغ

بنابراین بررسی  د؛نيست و بخشی از جمعيت در سن کار، بيکار و درنتيجه درگير فرایند کاریابی هستن اتحولات مستثن

نظر   آمده در مسيرهای شغلی ضروری به در شـرایط فعلـی دنيای کار و با توجه به تغييرات پيش پذیری ۀ اشتغالمسئل

که  دهندۀ آن است آموختگان نشان اشتغال دانش ۀها دربار بررسی سوابق پژوهش(. 1399ن، د )مقدس و نيلفروشارسـ می

)روشنی  های پيش روی نظام آموزش عالی کشور است ترین چالش آموختگان در ایران یکی از عمده اشتغال دانش ۀلئمس

 (.1398و همکاران، 

وختگان و بررسی تعداد دانشجویان کشور مشخص آم با نگاهی به برخی از آمارهای موجود درخصوص اشتغال دانش 

آموختگان از وظایف  آموختگان دانشگاهی مناسب نيست. بهبود کيفی نيروی کار دانش شود که وضعيت اشتغال دانش می

گری دولت و نهادها، استفادۀ بهينه  وکار، کاهش تصدی وزارت علوم، تحقيقات و فناوری است؛ ولی بهبود فضای کسب

التحصيلان  المللی متوليان دیگری دارد که در اشتغال فارغ های بين ر و نيازهای کشور، مدیریت همکاریاز بازار کا

ها صورت گيرد )سازمان برنامه و بودجۀ  دانشگاهی بسيار حائز اهميت است و باید اقدامات مؤثر و جدی در آن حوزه

سالۀ کشور را بيشتر  ، سهم جمعيت بيکار ده9813(. طبق آمار منتشرشدۀ مرکز آمار ایران در تيرماه 1397کشور، 

 9/3به سال قبل از آن  درصد بوده که نسبت 3/40دهند. این رقم در حدود  التحصيلان آموزش عالی تشکيل می فارغ

ایجاد  مراتب زیاد است، بهآموختگان دانشگاهی در ایران  با توجه به اینکه نرخ بيکاری دانشدرصد افزایش یافته است. 

آموختگان  پذیری دانش ای جامع برای ارتقای اشتغال دانشگاهی نيازمند تدوین برنامه حصيلانالت اشتغال برای فارغ

رو، در پژوهش  ؛ از این نفعان است دانشگاهی است که کاری پيچيده و مشکل و نيازمند تعامل و همکاری تمامی ذی

آموختگان از طریق طراحی مدلی جامع شده است که تا جای  ری دانشپذی حاضر سعی در شناسایی عوامل مؤثر در اشتغال

 .پذیری شناسایی کند و چارچوبی اثربخش در زمينۀ مدنظر ارائه دهد امکان تمام عوامل و شرایط لازم را برای اشتغال
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3. Thirunavukarasu 
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ر این منظور درک بيشت کند. به توجه می« آموختگان دانشگاه پذیری دانش طراحی مدل اشتغال»پژوهش حاضر به 

 اند از: شده در این مطالعه عبارت های مطرح ترین سؤال مفهوم و دستيابی به هدف اصلی مقاله، مهم

 آموختگان دانشگاه کدام است؟ پذیری دانش . شرایط علی اثرگذار بر اشتغال1

 آموختگان دانشگاه کدام است؟ پذیری دانش ای( اثرگذار اشتغال . بستر )شرایط زمينه2

 آموختگان دانشگاه کدام است؟ پذیری دانش گر مؤثر بر اشتغال له. عوامل مداخ3

 آموختگان دانشگاه کدام است؟ پذیری دانش . راهبردهای افزایش اشتغال4

 

  روش پژوهش

)اشتراوس و  1مند طرح نظام -بنياد  پردازی داده پژوهش حاضر از نوع کيفی است که در آن با استفاده از رویکرد نظریه

ه است. مراحل انجام تئوری شدتوجه  آموختگان دانشگاهی پذیری دانش قابليت اشتغالبه طراحی الگوی  کوربين(

گر،  بنياد در این مطالعه با استفاده از ابعاد مدل پارادایم شامل شرایط علی، پدیده محوری، بستر حاکم، شرایط مداخله داده

های مختلف  ی متخصص در رشتهعلم ئتيهها اعضای  دادهراهبردها و پيامدهاست. برای انجام مصاحبه و گردآوری 

عنوان جامعۀ آماری پژوهش در نظر گرفته شده است. تمامی  به 1398 -99دانشگاه شهيد چمران اهواز در سال تحصيلی 

ریزی در حوزۀ آموزش عالی دارند و در زمينۀ موضوع پژوهش دارای تخصص علمی و  این افراد پست مدیریتی یا برنامه

های هدفمندی در نظر گرفته شد که اطلاعات  ربه کاری و پژوهشی هستند. در این پژوهش معيارهایی برای یافتن نمونهتج

. داشتن تجربۀ ميدانی در حوزۀ موردمطالعه و همچنين طراحی الگوی 1گر قرار دهد. ازجمله:  مفيدی در اختيار پژوهش

. داشتن 3ریزی آموزشی؛  ش عالی، آموزش، تدریس و برنامههای نظام آموز . تأليف یا پژوهش در حوزه2 آموزشی؛

 ریزی در حوزۀ آموزش عالی. پست مدیریتی یا برنامه

ــين از روش نمونــه  ــری نظــری  همچن ــدبودن و اشــباع     2گي ــری بــرای انتخــاب    3بــا دو خصوصــيت مهــم هدفمن نظ

بـرای  عنوان نمونۀ مـدنظر انتخـاب شـدند.     علمی به نفر از اعضای هيئت 15کنندگان استفاده شده است. درنهایت،  مشارکت

ها در این پژوهش از مصاحبۀ عميق استفاده شد. با توجه به موضوع، ضـرورت و هـدف انجـام پـژوهش در      گردآوری داده

شونده ارائه شد. بعد از آن فرآیند مصاحبه بـا طـرح پرسـش اصـلی شـروع شـد،        صاحبهای به م هر مصاحبه اطلاعات فشرده

یافـت و   ترشـدن مسـئله ادامـه     شوندگان برای رفع ابهام و روشن های مصاحبه وگو با توجه به نوع پاسخ یا حتی پرسش گفت

کـه   کميلی هدایت شد. تا زمانی های ت کردن پرسش گر با مطرح های مدنظر پژوهش کردن داده فرآیند مصاحبه برای فراهم

کـرد، اطلاعـات    شـونده اعـلام مـی    های کامل از فرد اطمينان پيدا کرده یـا مصـاحبه   پژوهشگر از بابت به دست آوردن داده

هـا بـا توجـه بـه      یافت؛ درنتيجه زمان انجـام مصـاحبه   وگو ادامه می بيشتری در اختيار ندارد که به پژوهشگر ارائه دهد، گفت

دقيقـه متغيـر بـود. در طـول فرآینـد       110تـا   65شوندگان و تمایـل آنهـا بـرای ادامـۀ مصـاحبه بـين        ت مصاحبهسطح اطلاعا

رو، جریـان   های اصـلی پـژوهش انجـام شـود؛ از ایـن       مصاحبه، تلاش بر این بود که مصاحبه با تمرکز بر موضوع و پرسش

کننده در مواقـع   های کمک ها و با طرح پرسش ائۀ دادهشوندگان در ار پذیری و بيان آزاد مصاحبه مصاحبه با وجود انعطاف

صورت کامل و کلمـه بـه کلمـه     طور کامل ضبط و بعد از اتمام، هر مصاحبه به ها به شد. تمامی مصاحبه ضروری هدایت می

                                                           
1. Grounded theory- Systematic plan 

2. Theoretical sampling 

3. Saturation 
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هـا   پرسشپردازد،  سازی و تحليل مصاحبه می سازی و درنهایت، تحليل شد. وقتی پژوهشگر بعد از هر مصاحبه به پياده پياده

هـا   گيـری کنـد. تمـامی مصـاحبه     دهد و دربارۀ رسيدن به اشباع نظری بهتر تصـميم  های بعدی را بهبود می و فرآیند مصاحبه

در طـول فرآینـد   سازی و تحليـل شـد.    صورت کامل و کلمه به کلمه پياده طور کامل ضبط و بعد از اتمام، هر مصاحبه به به

ها بـا اسـتفاده از روش کدگـذاری در سـه مرحلـۀ کدگـذاری بـاز، محـوری و          ههای کيفی حاصل از مصاحب پژوهش، داده

آموختگان دانشـگاهی طراحـی شـد. در فرآینـد سـه       پذیری دانش تحليل شدند و براساس آن الگوی اشتغال و انتخابی تجزیه

  ادی از کـدها بـه  دقت بررسی و کدهای باز استخراج شد. در ایـن مرحلـه تعـداد زی ـ    ای کدگذاری، متون مصاحبه به مرحله

کـدهای بـاز را   پژوهشـگر   ،اسـت  رو، نيـاز  های مختلف تکرار شدند یا با هدف پژوهش غيـر مـرتبط هسـتند؛ از ایـن      شيوه

هـای معنـایی،    تعداد کدها را از طریق پالایش کاهش دهد. در مرحلۀ کدگذاری محوری براسـاس شـباهت   و ارزیابی کند

طبقـۀ  زیـر عنـوان یـک    ای از مفـاهيم   مجموعهسپس مفهوم در نظر گرفته شد.  بندی و برای هر دسته یک کدهای باز دسته

( شـباهت مفـاهيم   2008) 1هـای اشـتراوس و کـوربين    و درنهایت، طبقۀ محوری به دست آمد. بنابر گفته قرار گرفتند فرعی

دهای توليدشـده را کشـف   ها روابط ميان ک ـ بندی هاست. این دسته بندی عنوان یک فعاليت، پدیده یا رویداد ملاک دسته به

بـر ایـن اسـاس،    شـود.   پـرداز مـی   پـردازی و طراحـی الگـوی پـارادایمی بـرای نظریـه       کند و سبب سهولت فرآیند نظریه می

و تعيـين روابـط    هـای اصـلی   طبقهبندی کدهای باز در  ند از طبقها کدگذاری محوری دارای دو گام اصلی است که عبارت

تـأثير شـرایط علـی     وکـار( بـود کـه تحـت     ها )فردی، آکادميک و کسـب  ژوهش مهارتطبقۀ محوری در این پ .مفاهيمبين 

آموختگـان   پـذیری دانـش   گيـری پيامـد نهـایی منجـر شـد. راهبردهـای اشـتغال         ایجاد و درنهایت به اتخـاذ راهبـرد و شـکل   

آوری  مانی مربوط بـه جمـع  پذیری دانشگاهی قرار دارد. بازۀ ز گر اشتغال تأثير بستر حاکم و شرایط مداخله دانشگاهی تحت

کنندگان ارسال شد که پـس   و رسيدن به نظریۀ پژوهش در حدود ده ماه بوده است. نتایج پژوهش برای چند نفر از شرکت

از مطالعۀ نظریه، نظرات و پيشنهادهای آنها اعمال شد؛ همچنين این پژوهش توسط سه نفر از اساتيد موردمطالعـه و بـازبينی   

 قرار گرفت.

ها و مراحل کدگذاری، فرآیندهای  پژوهش برای رسيدن به توافق جمعی دربارۀ چگونگی انجام مصاحبهدر این 

جز پژوهشگر از یک فرد باتجربه در زمينۀ انجام  وسيلۀ اساتيد راهنما و مشاور بررسی شد؛ همچنين به مذکور به

کدگذاری را انجام دهد. با مقایسۀ نتایج  های کيفی، کدگذاری و آشنا با ادبيات پژوهش درخواست شد تا فرآیند پژوهش

 دهندۀ پایایی در کدگذاری بود. آمده تناسب زیادی بين دو کدگذار وجود داشت که نشان دست به
 

 های پژوهش یافته

کد اوليه حاصل شد که پس از پالایش  400شده حدود  فرآیند کدگذاری باز در پانزده مصاحبۀ انجام در طول

عدد کاهش  240کدهای باز و انتخاب کدهای مشابه و انتخاب کدهای مرتبط با اهداف این پژوهش تعداد کدها به 

ها و نيز مراجعۀ مکرر به  مصاحبه بندی کدها براساس متن یافت. در مرحله کدگذاری محوری پس از پالایش و دسته

آمده براساس محتوا و مفهوم  دست  پژوهشی برای هر دسته مفهوم مشخصی در نظر گرفته شد. سپس مفاهيم به  پيشينۀ

ها  ای فرعی قرار گرفتند. در این مرحله، پس از کدگذاری باز مهارت بندی شدند و زیر عنوان طبقه مشترک مجدد دسته

طبقۀ فرعی استاد، دانشجو، قوانين و مقررات، برنامۀ درسی،  7ها  وری شناسایی شد. علل ایجاد مهارتعنوان پدیدۀ مح به

                                                           
1. Strauss & Corbin 
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های آموزش عالی و  عوامل آموزشی، مدیریتی و اقتصادی است. بستر حاکم نيز در برگيرندۀ پنج طبقۀ فرعی، سياست

گر در برگيرندۀ یک طبقۀ فرعی و  شرایط مداخله دولت، فلسفۀ دانشگاه، عوامل سازمانی و فراسازمانی و عوامل سياسی و

فرهنگی است. راهبردهای این پژوهش شامل پنج طبقۀ فرعی، بهبود کيفيت عملکرد دانشگاه، ارتقای سطح  -اجتماعی

های پژوهشی و ارتقای وضعيت آموزشی است. درنهایت، پيامد ایجاد  المللی، بهبود فعاليت تعاملات، ارتقای جایگاه بين

آموختگان دانشگاهی و آثار آن در سه سطح فرد، سازمان و جامعه است. در این  پذیری دانش ها، اشتغال مهارت انواع

های اصلی و فرعی  ادامه، تمامی طبقات با مقولهدر  طبقۀ فرعی قرار گرفتند. 22مفهوم در غالب  62مرحله درمجموع 

 شوند: توضيح داده می

 الف( شرایط علی 

عنوان شرایط علی بر  دهندۀ آن بود که استاد، دانشجو، برنامۀ درسی، عوامل آموزشی به نتایج پژوهش نشان

 شود:   آموختگان دانشگاهی اثرگذار است. در ادامه، توضيحاتی پيرامون هرکدام ارائه می پذیری دانش اشتغال

 اساتید: -1

امل در تربيت نيروی انسانی هستند. ترین ع شوند. اساتيد، مهم ترین ارکان آموزش عالی محسوب می یکی از مهم 

علمی، حضور فعال  کدهای باز مرتبط با طبقۀ اصلی استاد در سه طبقۀ مفاهيم با عناوین ارتقای سطح کيفی اعضای هيئت

اساتيد در بازار کار برای کسب تجربۀ ميدانی، هدایت فکری، اخلاقی و مشاوره به دانشجویان قرار گرفتند. یکی از 

 های نوین تدریس تسلط به محتوای درسی و شيوهو  روز بودن بهشود،   افزایش سطح کيفی اساتيد می عواملی که سبب

  در این خصوص چنين بود: شوندگان مصاحبهاست. نظر یکی از 

ترشدن دانشه، سؤالات فراوانی برای دانشجوها ایجاد  اش تخصصی و پيچيده با توجه به رشد علم و فناوری که نتيجه»

های دانشجوهای پرسشگر پاسخ  طور منطقی به سؤال [ باشن و بتونن بهروز بودن بهاساتيد باید به علم روز دنيا مجهز ]ميشه. 

[ و از ارائۀ های نوین تدریس تسلط به شيوههای نوین تدریس آگاهی و اشراف داشته باشن ] بدن. اساتيد باید به شيوه

ری کنن. نيازه که اساتيد با این کارها بتونن مرجعيت علمی و یکسری مطالب تکراری در تدریس و جزوه محوری دو

 «اخلاقی خودشون رو حفظ کنن.

 :دانشجو -2

پذیری اهميت بيشتری دارد. کدهای باز در این طبقه در سه  در ميان عوامل فردی، نقش دانشجو برای رسيدن به اشتغال

ساز در زندگی شخصی هر فردی ازجمله  یکی از عوامل بسيار مهم و سرنوشت گذاری هدفطبقه مفاهيم قرار گرفتند. 

از اون جهت مهمه  تعيين اهداف» نظران در این خصوص چنين اظهار داشت: رود. یکی از صاحب شمار می  دانشجویان به

ی براش ممکن ریز دهی زندگی ميشه. کسی که هدف نداره، سردرگمه و برنامه که باعث ایجاد آرامش، نظم و سامان

های زیادی ميشه. تعيين اهداف یکی از عوامل مهم آرامش و شاد  احتمال دچار افسردگی، نااميدی و آسيب نيست و به

 «.زندگی کردنه

 برنامۀ درسی: -3

های بسيار مهم برای افزایش کارایی دانشگاه و  در کنار عوامل فردی استاد و دانشجو، برنامۀ درسی یکی از مؤلفه

های دانشگاه است. کدهای باز مرتبط با طبقۀ برنامۀ درسی در چهار طبقه از  ابزاری قوی برای پيشبرد اهداف و رسالت

 شوندگان معتقد بود: صاحبهیکی از م برنامۀ درسیخصوص درمفاهيم قرار گرفتند. 



 و همکاران   الله رحيمی فرج                                  التحصيلان دانشگاه پذیری فارغ طراحی مدل اشتغال
        

93 
 

 

برنامۀ درسی یکی از ابزارهای مهم هر دانشگاهی برای رسيدن به اهدافش محسوب ميشه. با توجه به تحولات مختلف »

. در بازنگری بازنگری برنامۀ درسی هم با توجه به تحولات روز انجام بشهاقتصادی، اجتماعی و دگرگونی دانش باید 

های فرهنگی  سازی با توجه به نيازها و اولویت بومیو  پذیری برنامۀ درسی انعطافو و جامعه، برنامۀ درسی نيازهای دانشج

در اولویت هستن. اگر در تدوین و بازنگری برنامۀ درسی این موارد رعایت بشه و در فرآیند تدوین برنامۀ درسی،  کشور

ه یک برنامۀ درسی منعطف و کارآمد داشت که محتوا براساس نيازهایی که در بازار کار وجود داره، تنظيم بشه، ميش

 «.سمت پيشبرد اهدافش سوق ميده دانشگاه رو به

 عوامل آموزشی: -4

عنوان شرایط علی است. در این قسمت نيز کدهای باز در قالب دو طبقه از  عوامل آموزشی از دیگر عوامل ذکرشده به

 مفاهيم قرار گرفتند.

  به این شکل بود: ها با بازار کار تناسب آموزششوندگان درخصوص  نظر یکی از مصاحبه

وکار  دنبال نيروی زبده و مسلط به دانش روز و مهارت محوره. نيرویی که بتونه کارآمدی توليد و کسب بازار کار به»

پذیره که نيروها  وری جلوگيری کنه. این در صورتی امکان رو افزایش بده و از ایجاد مشکلات جدید و کاهش بهره

ها و  ریزی دقيقی برای تناسب آموزش آموزش صحيح و متناسب دیده باشن. بهتره که با نيازسنجی درست از بازار، برنامه

تر و متناسب، امکان موفقيت  های مرتبط سرفصل دروس با نيازهای بازار کار انجام بشه. در این صورت به علت آموزش

 «.کنه آموخته افزایش پيدا می دانش
 

 ها )شرایط علی( حل چندگانۀ کدگذاری دادهمرا :1جدول 

 طبقۀ اصلی: شرایط علی

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز )اولیه(

بودن، زیادبودن سرانۀ مطالعۀ درسی، شناخت  گری و فعال بالابودن روحيۀ مطالبه

 آیندۀ شغلی، تلاش برای کسب مهارت، اهميت تعيين اهداف توسط دانشجویان

گذاری،  لزوم توجه به هدف 

تلاش، کسب دانش و مهارت 

 برای نيل به اهداف

جو
نش

دا
 

بينی و کارآمدی، اهميت سرزندگی و نشاط دانشجو،  داشتن اميد، خوش

گویی، نظم و انضباط، بلوغ فکری و روانی، داشتن  پذیری، پاسخ مسئوليت

 نفس، علاقه و پایبندی به هدف اعتمادبه

فردی و های  تقویت ویژگی

 شخصيتی

انتخاب شغل و مسير شغلی، کسب مزیت رقابتی از طریق ارتباط با رهبران 

 وکار کسب

اهميت شبکۀ اجتماعی و  

 ارتباطی دانشجویان

های نوین تدریس، افزایش کيفيت  روز بودن و تسلط به محتوای درسی و شيوه به

 کارهای پژوهشی، افزایش کيفيت زندگی اساتيد

کيفی اعضای ارتقای سطح 

    علمی هيئت
   

   
   

اد
ست

ا
علمی با فرآیندها، نحوۀ انجام امور در واحدهای توليدی و خدمات،  آشناسازی هيئت 

 داشتن تجربۀ ميدانی اساتيد اهميت

حضور فعال اساتيد در بازار 

کار برای کسب تجربۀ 

 ميدانی

 دادن به دانشجویان مشاورهتقویت روحيۀ علمی دانشجویان، توانایی اساتيد در 
هدایت فکری، اخلاقی و 

 مشاوره به دانشجویان
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 طبقۀ اصلی: شرایط علی

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز )اولیه(

روزرسانی برنامۀ  ها با توجه به علوم جدید، به اصلاح و بازنگری در متون و برنامه

 درسی براساس نيازهای بازار با رویکرد ميدانی

بازنگری و روزآمدسازی 

 درسی  برنامۀ

ی
رس

 د
مۀ

رنا
ب

 

روز بودن متخصصان  های آموزشی، به ریزی خبره برای برنامهاستفاده از کارشناسان 

 ریزان درسی نکردن طراحان و برنامه ای عمل برنامۀ درسی، سليقه

اهميت تعهد و تخصص و 

روز بودن طراحان برنامۀ  به

 درسی

افزایی، تنظيم  بازتعریف دروس دانشگاهی از منظر کاربرد، کارآفرینی و مهارت

های عملی  کردن و افزایش جنبه نيازهای آموزشی، کاربردیمحتوای درسی براساس 

های عملی و  محتوای آموزشی از طریق ارتباط با بازار کار، بازتاب دقيق جنبه

ها، لزوم ارتباط  کاربردی در برنامۀ درسی، لزوم تمرکز برنامۀ درسی بر مهارت

 نفعان دانشگاه ریزان با ذی برنامه

 بهبود کارایی و انعطاف برنامۀ

 درسی و محتوای آموزشی

پذیری با شرایط  توجه به تنوع و فرهنگ جامعه در برنامۀ درسی، انعطاف و انطباق

کردن برنامۀ درسی، تعامل علم و فناوری با سایر کشورها و  المللی  محيطی، بين

 های عمومی در برنامۀ درسی های قابليت سازی روش نهادینه

وکارها در برنامۀ  ای و ملی، سازوکار کسب منطقههای محلی،  در نظر گرفتن اولویت

 سازی برنامۀ درسی براساس امکانات و شرایط جغرافيایی درسی، بومی

سازی برنامۀ  تحول و بومی

درسی متناسب با فرهنگ و 

 شرایط کشور

های آموزشی  ها با اصول و تحولات روز دنيا، تناسب روش هماهنگی آموزش

های مهارتی مبتنی بر  شرایط شخصی، توسعۀ آموزشمورداستفاده با علائق و 

 های ارتباطی آموزشی، های مهارتی از طریق شبکه خلاقيت، برگزاری دوره

 

  گيری ریزی و جهت برنامه

 ای آموزشی توسعه

ی
زش

مو
 آ

ل
وام

ع
 

ریزی برای  های درسی با نيازهای بازار کار، برنامه ریزی و تناسب آموزش برنامه

ها، ضرورت وجود آزادی در انتخاب  کارآفرینی در همۀ رشتهشدن واحدهای  اضافه

ها و  سازی رشته ویژه در سطح تحصيلات تکميلی، بومی واحدهای درسی به

 ها با توجه به شرایط جغرافيایی و فرهنگی آموزش

ارائۀ دروس اختياری 

سازی  تقاضامحور، بومی

ها متناسب  ها و آموزش رشته

 با فرهنگ

 

 

 ای( زمینهب( بستر )شرایط 

های آموزش عالی، فلسفۀ دانشگاه، عوامل سازمانی و  در این پژوهش بستر شامل هشت طبقۀ اصلی سياست

های دولت، عوامل سياسی و اقتصادی و قوانين و مقررات است. در ادامه، توضيحاتی پيرامون هرکدام  فراسازمانی، سياست

 شود: ارائه می

 های آموزش عالی: سیاست -1

بندی شدند. ازجمله  های آموزش عالی در شش طبقه از مفاهيم دسته مربوط به طبقۀ اصلی سياستکدهای باز 

تقاضا محوری نظام آموزش آموختگان به آن توجه کند،  های آموزش عالی که باید برای کاهش بيکاری دانش سياست

باشه؛ یعنی در  باید تقاضامحور نظام آموزش عالی»: نظران در این خصوص چنين ابراز داشت است. یکی از صاحب عالی

آموخته یا محصولات پژوهشی مشتری روشنی داشته باشه. وجود مشتری برای محصولات دانشگاه  ازای تحویل دانش
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 «.کنه باعث زیادشدن کيفيت کار دانشگاه ميشه و مؤسسات آموزش عالی رو مجبور به رقابت می

 فلسفۀ دانشگاه: -2

کردن  ها برای مرتفع بندی شدند. تأسيس دانشگاه دانشگاه در دو طبقه از مفاهيم دسته کدهای باز در طبقۀ فرعی فلسفۀ

کند که نيروهای فراوانی عملکرد دانشگاه را  مشکلات جامعه است؛ اما باید پذیرفت که دانشگاه در محيطی فعاليت می

 نظران در این خصوص چنين بود: دهد. نظر یکی از صاحب تأثير قرار می تحت

های لازم رو برای  هایی تربيت کنه که توانایی آموخته های درست و اصولی دانش دانشگاه وظيفه داره، با آموزش»

دانشگاه هم مثل  وکار داشته باشن؛ اما به این معنی نيست که ایجاد شغل فقط وظيفۀ دانشگاهه. حضور در اجتماع و کسب

تأثير عوامل محيطی و فشارهای ناشی از  کنه و عملکردش تحت های دیگه در محيطی بزرگ فعاليت می خيلی از سازمان

[. در یک کلام باید بدونيم که مسئلۀ متأثربودن آموزش عالی از عوامل محيطی و فشارهای بازارگيره ] این مسائل قرار می

 [«.فرادانشگاهی بودن مسئلۀ اشتغالآموختگان یک مسئلۀ فرادانشگاهيه ] اشتغال دانش

 نی و فراسازمانی:عوامل سازما -3

کدهای باز در این طبقه در دو طبقه از مفاهيم با  .از دیگر عوامل موجود در بستر حاکم، سازمانی و فراسازمانی است

گوتر  تشکيل مؤسسات دارای راهبری بهتر، پاسخهای علمی و مدیریت و  مند و پایدار بين بدنه برقراری ارتباط نظامعناوین 

های بهينه بهتر است، ارتباط پایداری بين  گرفتند. برای افزایش عملکرد نظام آموزش عالی و تصميمتر قرار  و مسئول

 شوندگان در این زمينه چنين بيان کرد: های علمی و مدیریتی برقرار شود. یکی از مصاحبه بدنه

شن، لازمه که مدیران ها و مؤسسات آموزش عالی بر مبنای مصوبات هيئت امنا اداره مي از اونجایی که دانشگاه»

به این ضوابط و مقررات آشنایی و اشراف کامل داشته باشن. در دانشگاه با افرادی برجسته و نخبه  آموزش عالی نسبت

و جلب نظر افراد، برگزاری جلسات و دیدار و  ها گيری مشارکت بدنۀ علمی دانشگاه در تصميمسروکار داریم. پس با 

 «.گيری کرد ميشه بهتر تصميم علمی وگوها با اعضای هيئت گفت

 های دولت: سیاست -4

افزایش اختيارات . درخصوص سياست دولت برای کدهای باز در این قسمت نيز در چهار طبقه از مفاهيم قرار گرفتند

 شوندگان چنين بيان کرده است: یکی از مصاحبه ها و استقلال دانشگاه

افزایش ]افزایش استقلال و سطح اختيارات دانشگاه[ بده و از این دولت باید استقلال و سطح اختيارات دانشگاه رو »

ها در جذب منابع مالی، کسب درآمد،  پذیری بشه. یعنی دانشگاه گویی به رقابت و مسئوليت طریق باعث افزایش پاسخ

ستقلال دانشگاه به گيری و ... آزادی و اختيار داشته باشه. البته مسئلۀ ا علمی و دانشجو، تصميم گزینش و استخدام هيئت

طور کل حمایتش رو در جهت توسعۀ دانشگاه سلب کنه. درواقع، به این معنيه که دولت با  این منظور نيست که دولت به

گویی نظام  گذاری دانشگاه و کيفيت عملکرد و ميزان پاسخ ها باعث تقویت سياست افزایش سطح اختيارات دانشگاه

 «.آموزش عالی بشه

 عوامل سیاسی: -5

شده هستند. در این خصوص طبقات مفاهيم شامل لزوم  عوامل سياسی از دیگر عوامل مربوط به بستر در مدل ارائه

 .یافتگی سياسی، افزایش ثبات داخلی و سياسی و روابطی بدون تنش حائز اهميت فراوانی هستند توسعه
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 عوامل مدیریتی:  -6

است. درخصوص عوامل مدیریتی شش طبقه از مفاهيم حاصل  یکی دیگر از عوامل مربوط به بستر در مدل، مدیریتی

 چنين بود: طراحی فضای آموزشیشوندگان درخصوص  بندی کدهای باز شناسایی شد. نظر یکی از مصاحبه از دسته

خاطر اینکه فضا و محيطی که آموزش در اون انجام ميشه، تأثير زیادی توی یادگيری داره، باید دقت زیادی در  به»

[. یکی از اصول مهم برای طراحی فضاهای آموزشی و طراحی فضای آموزشیساخت این فضاها انجام بشه ] طراحی و

کننده و نوع استفاده، اینه که باید به مسائل فرهنگی و تمدن مناسب با اجتماع و  پژوهشی علاوه بر جنسيت افراد استفاده

 [«.در نظر گرفتن فرهنگ و وضعيت بومی در طراحیمحيط توجه کرد ]

بخشيدن به منابع  تنوعهای نظام آموزش عالی است. درخصوص  ترین دغدغه منابع مالی و تأمين اعتبارات، یکی از مهم

 شوندگان معتقد بود: یکی از مصاحبه مالی و افزایش بودجه

وزش ها هستيم. با رشد تقاضا برای آم خصوص کشور خودمون شاهد رشد کمی دانشگاه امروزه در سراسر جهان و به»

های آموزشی و پژوهشی دانشگاه  های مربوط به فعاليت انتظارات از دانشگاه هم برای رفع نيازهای جامعه بيشتر شده. هزینه

بخشيدن به منابع  افزایش و تنوعزیاد شده؛ درنتيجه باید منابع مالی لازم برای تأمين مالی دانشگاه افزایش و تنوع داده بشه ]
 [«.تأمين مالی

 و مقررات:قوانین  -7

یکی از  قوانين و مقرراتدر طبقۀ اصلی قوانين و مقررات سه طبقه از مفاهيم وجود دارد. درخصوص 

 گونه بيان کرد: شوندگان این مصاحبه

قوانين و مقررات در نظام آموزش عالی باید در راستای پيشبرد اهداف این نظام باشه، نه در مقابلش. قوانين و مقررات »

[ و بين مبانی فکری و مقررات در عمل نوعی سازگاری وجود داشته باشه شفافيت قوانين و مقررات]باید شفاف باشه 

 [«.سازگاری مبانی فکری و مقررات در عمل]

 عوامل اقتصادی: - 8

شرایط شوندگان دربارۀ  بندی شدند. یکی از مصاحبه کدهای باز مربوط به عوامل اقتصادی در دو طبقه از مفاهيم دسته

باشه و باید این نگرش فکری در تمام اجزای جامعه  گرا توليدگرا و توسعهنظام اقتصادی کشور باید »معتقد بود:  اقتصادی

 «.ها امری تصادفی نيستن حاکم باشه. وقتی فضا، فضای توسعه و توليد ميشه، ميشه گفت که پيشرفت

ساختار اقتصادی هر »محور چنين اظهار داشت:  شوندگان درخصوص ظهور اقتصاد دانش یکی دیگر از مصاحبه

های  کشوری عامل مهمی در ایجاد شغل محسوب ميشه. وقتی توليدات صنعتی کشوری دچار تحول ميشه، سليقه

اقتصاد گيری  شدن پيش ميره و باعث شکل سمت جهانی کنه، رقابت جهانی زیاد و اقتصاد به ها تغيير پيدا می کننده مصرف
 «.ميشه محور دانش
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 ها )بستر( مراحل چندگانۀ کدگذاری داده :2جدول 

 طبقۀ اصلی: بستر

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز )اولیه(

های عملی و  ضرورت ایجاد پيوند بين آموزش و پژوهش، توجه به درس

توانمندسازی بدنۀ علمی و تهيۀ منشور اخلاقی، افزایی، ایجاد نشاط علمی و  مهارت

ها برای پرکردن خلأ  های آموزش عالی، تدوین برنامه هماهنگی بين اهداف و رسالت

 آموزش نظری و عملی

 ها افزایش توسعۀ کيفی دانشگاه

ت
اس

سی
 

ی
عال

ش 
وز

آم
ی 

ها
 

های تخصصی، تعيين ظرفيت پذیرش در  رصد نيازهای جامعه توسط کارگروه

 ی مختلف براساس نيازهای بازار کارها رشته

تقاضامحور بودن نظام آموزش  

 عالی

ریزی آموزشی متناسب با آن،  آموختگان و برنامه پذیری دانش رصد وضعيت اشتغال

های  وجود سيستم دقيق برای نظارت و ارزشيابی مستمر، تدوین و اجرای برنامه

دستاوردهای علمی هر رشته در آموزشی و بازنگری مداوم محتوا براساس آخرین 

 جهان

ها،  ارزیابی مستمر برنامه 

 گيری دانشگاه ها و جهت فعاليت

علمی، توسعۀ فيزیکی  ها و اعضای هيئت های ارزیابی دانشگاه تعيين شاخص

ها و فضاهای یادگيری عملی، برخورداری از سيستم اطلاعات مدیریتی  زیرساخت

 سازی فناوری بومی، ایجاد، انتقال، جذب و (MIS)قوی 

های لازم  تدارک زیرساخت 

 های علمی و عملی برای جنبه

های  وجود استانداردهای علمی در پذیرش دانشجویان، لزوم تعریف و تبيين رشته

کردن  تحصيلی در بدو ورود دانشجویان، ایجاد معيارهای استاندارد برای مشخص

 توانمندی دانشجویان

های  هدفمندکردن رشته 

 تحصيلی

 عدم فعاليت دانشگاه در خلأ متأثربودن آموزش عالی از فشارهای بازار و نيروهای محيطی

اه
شگ

دان
ۀ 

سف
فل

 

 آموختگان، چند بعدی بودن آموزش عالی فرادانشگاهی بودن مسئلۀ اشتغال دانش
های  ها و مأموریت تعيين رسالت

 دانشگاه و مرجعيت علمی آن

های  گيری علمی در تصميم های هيئت بدنهکردن امکان مشارکت اعضا،  فراهم

 آموزشی

مند و پایدار بين  ارتباط نظام

 های علمی و مدیریتی بدنه

و 
ی 

مان
از

 س
ل

وام
ع

ی
مان

از
اس

فر
 

 گيری ریزی و تصميم شده برای برنامه ضرورت وجود ساختارها یا نهادی تعریف

 خدمتهای تکميلی و ضمن  همکاری بخش خصوصی با دانشگاه برای ارائۀ آموزش

تشکيل مؤسسات دارای راهبری 

 تر گوتر و مسئول بهتر، پاسخ

های کلان، افزایش  لزوم استقلال اصلاحات و نظام آموزش عالی از سياست

های مربوطه )استاد، دانشجو، برنامۀ درسی،  ها در حوزه اختيارات دانشگاه

 استاندارهای علمی و ...(

افزایش استقلال و سطح 

 ها دانشگاهاختيارات 

ت
اس

سی
 

ت
ول

 د
ی

ها
 

آفرینان، لزوم کاهش  ها در زمينۀ نحوۀ مشارکت فعالان و نقش سياست

یافته بين نظام علمی و سایر  های موجود در ایران، لزوم روابط سازمان بروکراسی

های کشور، ایجاد شرایط و تسهيلات برای جذب متخصصان دانشگاهی، نقش  نظام

 تخصيص اعتبار و تضمين کيفيت و پشتيبانیگر دولت در زمينۀ  تسهيل

افزایش کارایی و ارتباطات 

کارآمد و تخصيص بهينۀ منابع و 

 اعتبارات

 ، کارگر و کارفرما وگو بين دولت تقویت فضای تفاهم، گفت

 

بهبود تعامل و ارتباط ميان 

 دولت، کارگر و کارفرما
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 طبقۀ اصلی: بستر

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز )اولیه(

و سوءاستفادۀ مجریان، اهميت ای  ریزی دقيق برای جلوگيری از اجرای سليقه برنامه

های وزارت علوم، ایجاد بستر و فضای مناسب برای توليد و رشد  تعيين مأموریت

های کلان اقتصادی و  اقتصادی، گسترش کارآفرینی از طریق پایدارسازی سياست

 سياسی

ها و  نظارت بر اجرای دقيق برنامه

بسترسازی برای توليد و 

 کارآفرینی 

ت
اس

سی
 

ت
ول

 د
ی

ها
 

گرایی در اعطای تسهيلات و رعایت عدالت، اعمال نظرات علمی  لزوم حذف رابطه

 و عادلانۀ کارشناسان بانکی

مندی و رعایت عدالت در  قانون

 ارائۀ تسهيلات

ها و دریافت وام و اعتبارات بانکی، ارتقای سيستم  کاهش فرآیند بررسی طرح

 بانکیهای  نظام نظارت و بازرسی دقيق بر عملکرد خرده

بهبود خدمات و حمایت بانکی 

 مناسب

های دولت، سياست  توانمندی در سياست خارجی، اعتقاد و تعهد مجریان به برنامه

 ها تمرکززدایی و تکثرگرایی، ارادۀ سياسی دولت در اجرای برنامه
 یافتگی سياسی لزوم توسعه

ی
اس

سی
ل 

وام
ع

 

وجود ثبات در  ثبات داخلی و دارابودن محيطی آرام و بدون تلاطم، 

های دولتی در قوانين، امنيت و ثبات سياسی حاکم بر جامعه، داشتن  گيری تصميم

 روابط بدون تنش در سطح جهانی

افزایش ثبات داخلی و سياسی و 

 روابطی بدون تنش

های آموزشی  ها با اصول و تحولات روز دنيا، تناسب روش هماهنگی آموزش

های مهارتی مبتنی بر  شخصی، توسعۀ آموزشمورداستفاده با علائق و شرایط 

 های ارتباطی آموزشی های مهارتی از طریق شبکه خلاقيت، برگزاری دوره

  گيری ریزی و جهت برنامه

 ای آموزشی توسعه

ی
زش

مو
 آ

ل
وام

ع
 

ریزی برای  های درسی با نيازهای بازار کار، برنامه ریزی و تناسب آموزش برنامه

ها، ضرورت وجود آزادی در انتخاب  کارآفرینی در همۀ رشتهشدن واحدهای  اضافه

ها و  سازی رشته ویژه در سطح تحصيلات تکميلی، بومی واحدهای درسی به

 ها با توجه به شرایط جغرافيایی و فرهنگی آموزش

ارائۀ دروس اختياری 

ها  سازی رشته تقاضامحور، بومی

 ها متناسب با فرهنگ و آموزش

فعالان و اثرگذاران آموزش عالی، سازگاری مبانی فکری و  شفافيت حدود وظایف

مقررات در عمل، تسهيل قوانين و مقررات اقتصادی، بازار کار، روابط بين کارگر و 

 وسيلۀ فعالان و هيئت امنا سازی قوانين و مقررات زائد به کارفرما،روان

افزایش وضوح و شفافيت و    

 تسهيل قوانين و مقررات

رر
مق

و 
ن 

انی
قو

ت
ا

 

تدوین قوانين مربوط به مالکيت فکری،  تدوین و رعایت اصل استقلال دانشگاه در 

های عملی برنامه  قوانين، وضع قوانين و مقررات داخلی برای ارتقا اجرای جنبه

 علمی براساس توان علمی و شخصيتی درسی، گزینش و ارتقا اعضای هيئت

تدوین قوانين مربوط به اصل 

فکری و ارتقا استقلال، مالکيت 

 های عملی برنامه درسی جنبه

ی، تدوین علم ئتيهاجتناب از نأثير معيارهای سياسی و عقيدتی در استخدام اعضای 

 قوانينی با رویکرد غير سياسی در ادارۀ دانشگاه

حذف روابط و جایگزینی 

 ضوابط در قوانين و مقررات

برابر برای انجام کارها، وجود تعادل و توازن جنسيتی در بازار کار، داشتن فرصت 

 امنيت و اطمينان شغلی در بازار کار، افزایش نرخ مشارکت در بازار کار

وجود انعطاف، تعادل، ثبات و 

    امنيت شغلی در بازار
   

ی
اد

ص
اقت

ل 
وام

ع
 

وکارهای کوچک و متوسط، توجه به ظرفيت نامحدود بازار کار،  پایدارسازی کسب

 در بازار کار بودن جریان اطلاعات کامل

بهبود نظام اطلاعات و تسهيل 

 شرایط بازار

بودن صنایع کشور، توليدی و  محور بودن اقتصاد، توليدی بنيان و دانش دانش

 الملل های اقتصادی کشور در بازار کار بين گرابودن اقتصاد، توانمندی سياست توسعه
 زیادبودن رشد و توسعۀ اقتصادی
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 طبقۀ اصلی: بستر

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز )اولیه(

بر، حمایت دولت از دستاوردهای داخلی، افزایش  دانشهای  استفاده از تکنولوژی

ها، افزایش ميزان اعتماد مردم به بازار پول  سازی ها، افزایش خصوصی گذاری سرمایه

 و سرمایه

بسترسازی مناسب برای 

های اقتصادی  فعاليت

 گرایانه توسعه

متناسب با مندی بهينه از فضای آموزشی، طراحی فضاهای  ریزی برای بهره برنامه

 های بومی ویژگی

تناسب الگوی آموزش عالی با نياز بازار کار، شناسایی نيازهای جدید آموزش عالی 

سالاری و  کارگيری افراد براساس شایسته ای، ملی و جهانی، به در سطح محلی، منطقه

 نفعان درونی دانشگاه صلاحيت، توجه به نيازهای ذی

طراحی بهينه فضای آموزشی و  

                                                                يفی الگوی آموزش                                                                                                              بهبود ک

از طریق توجه به نيازهای بازار و 

 نفعان دانشگاه ذی

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
ی

ریت
دی

ل م
وام

ع
 

های اصلی   ارتقای ظرفيت اجرایی از طریق بسترسازی مدیریتی برای همکاری حوزه

ریزان، حضور و  دانشگاه، اهميت تعامل و مشارکت مدیریت دانشگاه با برنامه

 های کلان گيری خصوص بدنۀ علمی در تصميم نفعان به مشارکت ذی

برای ریزی مشارکتی  برنامه

 ارتقای ظرفيت اجرایی

های  گویی به طرح کسب منابع و اعتبارات بيشتر از منابع دولتی برای افزایش پاسخ

ها  کردن رشته بخشيدن به منابع مالی، اختصاص بودجۀ کافی برای عملی عمرانی، تنوع

های مالی و  ها و فعاليت افزایی، ایجاد زمينه و بستر مناسب برای حمایت و مهارت

 اعتباری رفاه

بخشيدن به  تأمين اعتبارات وتنوع

 منابع مالی

تسلط مدیران وزارت علوم و تحقيقات بر مبانی نظری آموزش عالی، لزوم آشنایی 

فعالان آموزش عالی با الگوهای آموزشی خاص هر دانشگاه، لزوم برخورداری 

مدیران از فکر و ای، لزوم برخورداری  مدیران از تفکر سيستمی، مدیریتی و توسعه

 سواد اقتصادی، سياسی و اجتماعی

لزوم توجه به تخصص، تجارب 

 و پيشينۀ مدیریتی

کنندۀ منابع دانشگاه،  انسجام و هماهنگی ميان نهادهای بالادستی، نظارتی و تأمين

ها، ایجاد سيستم نظارتی دقيق برای  تقویت نظارت و ارزشيابی بيرونی و درونی برنامه

خوانی و  های اجرایی، هم آموزش عالی،انسجام و هماهنگی دستگاه بررسی عملکرد

انسجام ميان عمل، قانون و عملکرد، ایجاد پایگاه اطلاعات آموزش عالی، طراحی 

 راهبردهایی برای کنترل ورودی و خروجی نظام آموزش عالی و تقاضای اجتماعی

نظارت دقيق بر عملکرد سيستم 

 آموزشی

ها، عضویت در  ها بين نظام آموزش عالی با سایر بخش گيری تصميمانسجام در 

های اقتصادی، تناسب ساختار و راهبری دانشگاه با انتظارات  ای بنگاه مجامع حرفه

سازی  دانشگاهيان، اصلاح کارکردهای آموزشی، پژوهشی و خدماتی، یکپارچه

ی نظارت بر عملکرد های اطلاعاتی، آموزشی و پژوهشی، تدوین استاندارد برا سيستم

 ها گيری و هماهنگی و انسجام در تصميم

افزایش انسجام و هماهنگی و 

 های آموزش عالی بهبود کارکرد

 

 پ( پدیده محوری

ها  شده، مهارت های بررسی آموختگان دانشگاهی و ویژگی پذیری دانش در این پژوهش با توجه به فرآیند اشتغال

های  مهارتشوندگان درخصوص  عنوان طبقۀ محوری انتخاب شدند. یکی از مصاحبه وکار( به )فردی، آکادميک و کسب

 گونه بيان کرده است: این فردی
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نفس رو  ها، انگيزه و اعتمادبه دست آوردن این مهارت ها اکتسابی هستن. به  هم مانند بقيۀ مهارت های فردی مهارت» 

تونن  های فردی هم در زندگی شخصی و هم در زندگی شغلی کاربرد زیادی دارن و می بره. یادگيری مهارت بالا می

های دیگه و رشد و توسعه اونها  هبود مهارتهای فردی به نوعی باعث ب باعث موفقيت در همۀ مراحل زندگی بشن. مهارت

 «.ميشن
 

 ها )پدیده محوری( مراحل چندگانۀ کدگذاری داده: 3جدول 

 طبقۀ اصلی: پدیده محوری

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز

پذیری،  اندازهای فردی، لزوم سازگاری و انطباق تعيين و تنظيم چشم

 فشارخودارزیابی، صبر و تحمل و کار در شرایط تحت 
 های توسعۀ فردی مهارت

هار
م

 ت
ها

 

ها، توانایی تحقيق، خواندن و نوشتن،  های تخصصی مرتبط با رشته قابليت

 وتحليل و استفاده از تکنولوژی تجزیه
 های آکادميک مهارت

ریزی، محاسباتی و حل مسئله،  های ارتباطی، کارگروهی، برنامه مهارت

 های مدیریتی و اجرایی مهارت
 وکار کسب های مهارت

 

 گر ج( شرایط مداخله

گر در این پژوهش شامل عوامل اجتماعی فرهنگی است. کدهای باز در این بخش در سه طبقه از  شرایط مداخله

 مفاهيم قرار گرفتند.
 گر( ها )شرایط مداخله مراحل چندگانۀ کدگذاری داده : 4جدول 

 گر طبقۀ اصلی: شرایط مداخله

 فرعیطبقۀ  مفاهیم کدهای باز

گری،  کردن مدیریت دانش، تقویت روحيه، اخلاق و پرسش نهادینه

کردن  گرانه، نهادینه تقویت برخوردهای نقادانه و پرسش

سالاری در  ها، شایسته محوری و نوآوری در افراد و سازمان پژوهش

ریزی برای شناسایی علائق و استعدادهای  علم و فناوری، برنامه

های  ای به رشته تفکر و نگرش سرمایهدانشجویان، برخورداری از 

کردن فرهنگ  دانشگاهی، از بين بردن فرهنگ کارمند پروری، نهادینه

خوداشتغالی و کارآفرینی، تقویت و آگاهی دانشجویان و جامعه برای 

 خوداشتغالی

ایجاد و تقویت فرهنگ تخصصی 

در دانشگاه، فرهنگ کارآفرینی و 

 خوداشتغالی

 

ها و راهکارهای ابداعی  لزوم حمایت از نخبگان، حمایت از طرح

دانشجویان دربارۀ رونق اشتغال، تقویت روابط دانشجویان با افراد 

کننده خواستۀ شغلی، رشد و توسعۀ شخصی از طریق  فراهم

 های ارتباط غير رسمی و روابط اجتماعی قوی برخورداری از شبکه

های  حمایت ازنخبگان و ایده

های  نوآورانه و تقویت شبکه

 ارتباطی دانشجویان

 

های اخلاقی و اجتماعی افراد و اساتيد در زمينۀ  توجه به مسئوليت

پذیری،  اشتغال، توسعۀ فرهنگ ارزشيابی مانند شفافيت، مسئوليت

 گویی انتقادپذیری و پاسخ

توسعۀ فرهنگ ارزشيابی و توجه به 

اخلاقی و اجتماعی های  مسئوليت

 استاد و دانشجو
  

 

نگ
ره

ی ف
اع

تم
اج

ل 
وام

ع
ی

 
گی

رهن
ی ف
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ل 

وام
 ع
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 د( راهبردها
المللی،  راهبردها در این پژوهش شامل ارتقای وضعيت آموزشی، بهبود کيفيت عملکرد دانشگاه، ارتقای جایگاه بين

 های پژوهشی و ارتقای سطح تعاملات است.  بهبود فعاليت

 ارتقای وضعیت آموزشی: -1
حضور درخصوص  شوندگان مصاحبهبندی شدند. یکی از  کدهای باز در این بخش در سه طبقه از مفاهيم دسته

نيازه که دانشجوها وارد ميدان عمل بشن » و برگزاری بازدیدهای هدفمند چنين بيان کرده است: دانشجویان در ميدان کار
تونن توی  رو ميشن که می هایی روبه وری با چالشط [. اینحضور دانشجویان در ميدان کارتا ذهنشون تحریک بشه ]

 «.های درس دنبال جوابشون باشن که به این پدیده وارونگی در برنامۀ درسی گفته ميشه کلاس

 بهبود کیفیت عملکرد دانشگاه:  -2
آموزش عالی های افزایش کيفيت در نظام  کدهای باز در این قسمت نيز در دو طبقه از مفاهيم قرار گرفتند. یکی از راه

شوندگان  است. در این خصوص یکی از مصاحبهاستفاده از نظرات کارفرماها و مدیران موفق در تدوین برنامۀ درسی 
 چنين بيان کرده است:

مدیران صنایع و کارفرماها ازجمله کسانی هستن که با اینکه ميشه از نظراتشون در تدوین برنامۀ درسی استفادۀ »
موردتوجه قرار گرفتن. یکی از اهداف آموزش عالی اینه که دانشجویی تربيت کنه که آمادگی مطلوبی کرد، کمتر 

ها در آینده همين کارفرماها و مدیران هستن و استفاده از  آموخته اشتغال داشته باشه. از طرفی، متقاضی و مشتری دانش
اده از نظرات مدیران و کارفرمایان در تدوین برنامۀ استفهای اونا در تدوین برنامۀ درسی بسيار اثرگذاره ] نظرات و خواسته

 .«گویی دانشگاه به نيازهای بازار کار منجر بشه تونه به افزایش پاسخ [ میدرسی

 المللی: ارتقای جایگاه بین -3
ری المللی باید بستر لازم برای تعامل فعال با سایر کشورها در زمينۀ آموزش، پژوهش و فناو برای ارتقای جایگاه بين

یکی از »شوندگان معتقد بود:  یکی از مصاحبه افزایش همکاری دانشگاه با مراکز علمی کشورهادرخصوص  .ایجاد شود
افزایش ميزان همکاری هایی که باعث رسيدن به رشد و توسعۀ دانش و علوم مختلف برای اساتيد و دانشجوها ميشه،  راه

 «.دانشگاه با مراکز علمی معتبر سایر کشورهاست

 های پژوهشی: بهبود فعالیت -4

های دانشگاهی قرار گرفتند.  سازی پژوهش کدهای باز در این قسمت در طبقۀ مفاهيم با عنوان کاربردی و تجاری
 چنين بيان کرد: های دانشگاهی سازی پژوهش خصوص تجاریشوندگان در یکی از مصاحبه

ها  حساب مياد. دانشگاه های وزارت علوم به  دانشگاهی از دغدغه های سازی پژوهش موضوع تجاریدر حال حاضر »
کردن بستری  شون رو تأمين کنن. فراهم های مالی های نوآورانۀ خودشون، هزینه کردن پژوهش باید بتونن از طریق تجاری

از طریق تأثير در سازی دستاوردهای دانشگاهی و عرضۀ اون به بازار برای دانشگاه ارزش اقتصادی داره و  برای تجاری
 «.کيفيت آموزش عالی باعث رشد و رفاه جامعه ميشه

 ارتقای سطح تعاملات: -5
 آوردن شوندگان درخصوص فراهم بندی شدند. یکی از مصاحبه در این بخش، کدهای باز در دو طبقه از مفاهيم دسته

 اشت:گونه اظهار د این سازی دانشجویان با جامعۀ کارآفرینان ای برای شبکه زمينه
هایی که با کارفرماها و افراد کارآفرین داره، باید با دعوت از این افراد برای  لحاظ موقعيت و ارتباط دانشگاه به»

[. کردن زمينۀ ارتباط با کارآفرینان و کارفرماها فراهمحضور در دانشگاه دانشجوها رو به نوعی به این افراد وصل کنه ]
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های شغلی و خواسته و نياز متقابل بازار از  تونن از فرصت داشته باشن، خواه ناخواه میوقتی دانشجوها با این افراد تعامل 
 «.تونه باعث ایجاد علاقه و انگيزه برای کارآفرینی بشه دست بيارن. از طرفی، می  آموخته اطلاعاتی به دانش

 

 ها )راهبردها( مراحل چندگانۀ کدگذاری داده :5جدول 

 طبقۀ اصلی: راهبردها

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز

حضور دانشجویان در ميدان کار برای تحریک ذهن و دریافت 
های علمی، استفاده از تکنولوژی و هوشمندسازی  چالش
وکار، برگزاری  سازی کسب های درس برای شبيه کلاس

 بازدیدهای هدفمند برای دانشجویان

های آموزش  بسترسازی مناسب برای اجرای برنامه
 محور تجربهعملی و 

 

جای  های تدریس تعاملی و مبتنی بر حل مسئله به استفاده از روش
  … ,SPL, LPLروش توصيفی، استفاده از رویکردهای

های مشابه و موفق دارای  جای رویکرد سخنرانی، بررسی دوره به
 های آموزشی دیگر کشورها قابليت انطباق در نظام

های تدریس تعاملی و مبتنی بر  روشاستفاده از 
جای روش توصيفی، استفاده از  حل مسئله به

جای رویکرد  به  … ,SPL, LPLرویکردهای
های مشابه و موفق دارای  سخنرانی، بررسی دوره

 های آموزشی دیگر کشورها قابليت انطباق در نظام

 

نظران در مورد برنامه درسی، شناسایی  اخذ مستمر نظرات صاحب
ی، مشارکت علم ئتيهذب نخبگان و دانشمندان برای جذب و ج

کارفرمایان در تدوین، اجرا و بازنگری برنامه درسی، حضور 
مدیران متخصص و مرتبط در تدوین محتوا، ارتقای کيفی 

ای و چند  رشته های ميان های کارورزی، توجه به آموزش دوره
 ای رشته

های  دورهافزایش کيفيت آموزش، برنامه درسی و 
 کارورزی

 

های  های شغلی از طریق گروه آشناسازی دانشجویان با فرصت
های شغلی در دانشگاه  ها و گروه اندازی کلوپ آموزشی، راه

منظور افزایش مهارت کاریابی، تشکيل بانک اطلاعات شغلی  به
وکارهای موفق  کسبدر سيستم آموزش عالی، دعوت از صاحبان 

 در زمينۀ رشتۀ تحصيلی برای سخنرانی و تدریس

رسانی و آشنایی دانشجوها با  افزایش اطلاع
  ها های شغلی، نرخ اشتغال و بيکاری رشته فرصت

های مطالعاتی اساتيد  های علمی و فرصت افزایش ميزان مأموریت
 و دانشجویان، رشد تبادلات استاد و دانشجو با سایر کشورها،

های آموزشی مشترک با مراکز علمی  ها و دوره اجرای پروژه
های آموزشی و  خارج از کشور، حمایت از برگزاری کارگاه

 المللی ای و بين های علمی در سطح ملی، منطقه پژوهشی و همایش

بسترسازی برای تعامل فعال با سایر کشورها در 
 زمينۀ آموزش و پژوهش و فناوری

ين
اه ب

یگ
جا

ی 
تقا

ار
 

الم
ی 

لل

ش
دان

اه
گ

 

سمت تحقيقات کاربردی و ميدانی با نگاه  ها به نامه دهی پایان جهت
پژوهشی برای  -ها علمی  به نياز بازار کار، توسعۀ قطب

ها در  گذاری پژوهش های گروهی هدفمند، تعریف و پایه پژوهش
شدۀ صنایع، حمایت از کارهای  قالب نياز بازار و کارهای هدایت

 دانشگاه و بازار کارپژوهشی با محوریت 

 های دانشگاهی سازی پژوهش کاربردی و تجاری
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سازی دانشجویان با جامعۀ  ای برای شبکه کردن زمينه فراهم
های  کارآفرینان، ارتقای روحيۀ کار گروهی و وجود فعاليت

 گروهی در کلاس درس
 بهبود ارتباطات فردی
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 پیامدها( 9

 بندی شدند.  پيامدهای پژوهش در سه طبقۀ فرعی سطح فرد، سازمان، و اجتماعی و کلان دسته
 

 ها )پيامدها( مراحل چندگانۀ کدگذاری داده :6جدول

 طبقۀ اصلی: پیامدها

 طبقۀ فرعی مفاهیم کدهای باز
 افزایش ميزان خبرگی و تخصص فردی

 دانشجویانافزایش ميزان نشاط و انگيزۀ اساتيد و 

 افزایش منزلت اجتماعی

 های کاری و فراشناختی افزایش ميزان مهارت

 آموختگان کارآمد در جامعه افزایش تعداد دانش

 رشد و شکوفایی فردی

رد
ح ف

سط
 

 بهبود عملکرد و افزایش کارایی و اثربخشی 

افزایش کيفيت آموزش عالی و کيفيت نيروی کار 

 آموخته دانش

 منابع انسانیوری  افزایش بهره

ان
زم

سا
ح 

سط
 

 آموختگان آموزش عالی کاهش نرخ بيکاری دانش

 آموختگان تأمين نيروی کار لازم از ميان دانش

 افزایش ميزان خوداتکایی

 استفادۀ بهينه از سرمایۀ انسانی و مالی

 

 توسعۀ کارآفرینی و خوداشتغالی

 افزایش تحرک و عدالت اجتماعی
  پایداری اقتصادی توسعۀ

گویی به دولت، تقاضای اقتصادی،  افزایش پاسخ

 اجتماعی، ميزان انتظارات اجتماعی

افزایش ميزان اعتماد مردم به آموزش عالی و ادامه 

 تحصيل

گویی به نيازها و تقاضاهای  افزایش پاسخ

  جامعه

 

 نتایج کدگذاری انتخابی

آموختگان دانشگاهی که مرحلۀ اصلی پژوهش است، براساس نتایج  پذیری دانش این بخش از تحليل الگوی اشتغال

ها ارتباط برقرار کرد و به  مند با دیگر طبقه صورت نظام مراحل کدگذاری باز و محوری استخراج شد. پدیدۀ محوری به

ها،  وتحليل داده ترسيم شد. پس از گردآوری و تجزیهآموختگان دانشگاهی  پذیری دانش ترتيب الگوی اشتغال این 

ها مربوط  محوری انتخاب شد. در قدم اول، علت ایجاد مهارت  عنوان پدیده وکار( به ها )فردی، آکادميک و کسب مهارت

های آموزش  ها در بستری از شرایط شامل سياست به نقش استاد، دانشجو، برنامۀ درسی و عوامل آموزشی است. مهارت

های دولت، عوامل سازمانی و فراسازمانی، عوامل مدیریتی، فلسفۀ دانشگاه، شرایط سياسی و اقتصادی،  عالی، سياست

پذیری کمک  فرهنگی به ایجاد راهبردهای اشتغال -اجتماعی های موجود ازجمله  گيرند. زمينه قوانين و مقررات شکل می

ناسب عملياتی شوند. در این مرحله از طریق بحث و بررسی دقيق نتایج پذیری در شرایط م کنند تا آثار و نتایج اشتغال می
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های پی در پی  نظران دربارۀ پژوهش و بررسی اندیشی با متخصصان و صاحب های باز و محوری، هم حاصل از کدگذاری

( 1)صورت شکل  آموختگان دانشگاهی به پذیری دانش اشتغالهای فرعی و اصلی، الگوی  درحضوص مفاهيم و طبقه

 استخراج شد. 
 

 
 آموختگان دانشگاهی )مدل نهایی( پذیری دانش مدل اشتغال :1شکل 

 

 گیری بحث و نتیجه

های نظام آموزشی هر کشوری، نظام  اند، یکی از زیرساخت ( بيان کرده1397جمالی و همکاران ) گونه که کيایی همان

های مختلف، پژوهش و عرضۀ خدمات تخصصی در  آموزش عالی است که وظيفۀ آن تربيت نيروی متخصص در بخش

سازی  ای در بازار و خصوصی دمات فزایندهآموزش عالی در جهان با خهای مختلف علم و فناوری جامعه است.  حيطه

(. 2017و همکاران،  1)لاساکوا منظور پاسخگویی به تقاضای فزاینده جامعه برای آموزش رشد چشمگيری داشته است به

، ییبهبود آشنا قیاز طر به یادگيرندگان هميشگی، انتقادی و بازتابنده آموختگان دانش لیتبد ی،آموزش عال ینقش اصل

( از آنجایی که دانشگاه 1396(. بنابر گفتۀ موحدی و ساميان )2019، 2ست )تانگآنها یها ییو توانا کردهایرو ها، مهارت

                                                           
1 Lasakova 

2 Tang 
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ها و به تبع آن  از مراکز عمدۀ تربيت نيروی انسانی ماهر است و با توجه به افزایش تعداد مؤسسات آموزش عالی و دانشگاه

التحصيلان در  ها بسترسازی مناسب برای اشتغال فارغ ایف اصلی دولتشدگان دانشگاه، یکی از وظ افزایش تعداد پذیرفته

پذیری  گيری اشتغال دهندۀ آن بود که عوامل متعددی در شکل های کيفی پژوهش نشان های گوناگون است. داده بخش

کم، شرایط شرایط علی، پدیده محوری، بستر حاآموختگان دانشگاهی مؤثر هستند. این عوامل در ادامه، در قالب  دانش

 شود. گر، راهبردها و پيامدها تشریح می مداخله

 شرایط علی:

دهندۀ آن بود که استاد، دانشجو، برنامۀ درسی، عوامل آموزشـی، مـدیریتی و اقتصـادی و قـوانين و      نتایج پژوهش نشان

فـرد و   هـای دانـایی   گفتـه آموختگـان دانشـگاهی اثرگـذار اسـت. بنـابر       پذیری دانش عنوان شرایط علی بر اشتغال مقررات به

شـود. اسـاتيد یکـی از     ای از طبقات است که سبب ایجاد و توسعۀ پدیده محوری می ( شرایط علی مجموعه1390اسلامی )

ترین عامل در تربيت نيروی انسانی است. تانگ معتقـد اسـت    شوند. اساتيد مهم ترین ارکان آموزش عالی محسوب می مهم

وکـار نکـات    سـاتيد اهميـت فراوانـی دارد؛ زیـرا اسـاتيد از طریـق حضـور در ميـدان کسـب         که داشتن تجربۀ ميدانی برای ا

دهند و آنها را با مسـائل دنيـای واقعـی آشـنا و از ایـن طریـق فرآینـد یـادگيری را          ارزشمندی در اختيار دانشجوها قرار می

  زشی و بهبود محتـوای دانـش و توسـعۀ   های آمو توسعۀ مهارت (2014) 1(. آکوا و آنتی پارتا2019کنند )تانگ،  تسهيل می

داننـد. نقـش فعـال دانشـجو بـرای       های تجربۀ ميدانی اساتيد مـی  وکار را ازجمله مزیت های اجتماعی و تجربۀ کسب مهارت

پـذیری،   نفـس، مسـئوليت   های شخصيتی شـامل )اعتمادبـه   پذیری اهميت زیادی دارد. سو و ژانگ ویژگی رسيدن به اشتغال

، 2داننـد )سـو و ژانـگ    پذیری می های مربوط به اشتغال ر و مقاومت در برابر نااميدی را ازجمله صلاحيتتوانایی تحمل فشا

خصـوص در زمينـۀ    شـماری بـه   هـای بـی   کـردن فرصـت   (. برخورداری دانشجو از شبکۀ روابط اجتماعی باعث فراهم2015

ــرای اشــتغالهــای اجتمــاعی یکــی از بســتره شــود. چــن معتقــد اســت کــه شــبکه  پيــداکردن شــغل مــی پــذیری  ای مهــم ب

 (. 2017، 3آموختگان است )چن دانش

های بسيار مهم برای افزایش کارایی دانشگاه و  در کنار عوامل فردی استاد و دانشجو، برنامۀ درسی یکی از مؤلفه

درسی، بهبود های دانشگاه است؛ بنابراین باید بازنگری و روزآمدسازی برنامۀ  ابزاری قوی برای پيشبرد اهداف و رسالت

کارایی و انعطاف برنامۀ درسی و محتوای آموزشی متناسب با فرهنگ و شرایط کشور موردتوجه قرار گيرد. پور آتشی 

 سازگاری دروس دانشگاهی با نيازهای شغلیاز راهکارهای  ها روزرسانی محتوای درس ازبينی و به( معتقد است، ب1397)

ازحد به مسائل تئوری است. اورنلا و  شود، تأکيد بيش های درسی وارد می برنامه است. یکی از ایرادهایی که این روزها به

پرداز بودن دروس و فاقد جنبۀ  آموختگان را هنگام ورود به بازار کار مرتبط با تئوری همکاران یکی از مشکلات دانش

درستی در  های عملی و کاربردی علوم به (؛ از این رو، به نظر باید جنبه2018 و همکاران، 4اند )اورنلاس بودن دانسته عملی

( 1397عوامل آموزشی از دیگر عامل مهم اثرگذار در ایجاد مهارت است. پورآتشی ) برنامۀ درسی منعکس شود.

آموختگان  پذیری دانش ها و هماهنگی با بازار( را سبب کاهش سطح اشتغال عملکرد نظام آموزشی )نبودِ تمرکز بر مهارت

 دانسته است.

                                                           
1 Acquah & Anti Partey 

2 Su & Zhang 

3 Chen 

4Ornellas, Falkner & Stalbrandt 
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 پدیده محوری:

( طبقۀ محوری را همان ایدۀ 1390فرد و اسلامی ) شده است. دانایی  پدیده محوری یکی دیگر از عناصر مدل طراحی

پذیری  دهد. در این پژوهش، با توجه به فرآیند اشتغال پردازی را شکل می دانند که اساس فرآیند تئوری اصلی می

عنوان طبقۀ محوری  کار( به و ها )فردی، آکادميک و کسب شده، مهارت های بررسی آموختگان دانشگاهی و ویژگی دانش

های  ای ارزشمند از مهارت کند، رشد و موفقيت در دنيا به مجموعه ( بيان می1397گونه که اکبری ) انتخاب شدند. همان

 2ن و هوراکس(، وارتو2019) 1(، آليفرا و راجو2015(، سو و ژانگ )1394مختلف مرتبط است. شرفی و عباسپور )

پذیری  های مختلف را از عوامل مؤثر در اشتغال (، برخورداری از مهارت2019و همکاران ) 3( و ليزا2018)

 اند. آموختگان دانشگاهی معرفی کرده دانش

 گر: شرایط مداخله

فرهنگی گزارش شد. عوامل -ها در این پژوهش، اجتماعی گر پس از انجام مصاحبه ترین عوامل مداخله ازجمله مهم

(، سبب 1390فرد و اسلامی ) های دانایی شوند و بنابر گفته فرهنگی شرایطی هستند که راهبردها از آنها متأثر می-اجتماعی

ایجاد و تقویت فرهنگ تخصصی در دانشگاه، فرهنگ کارآفرینی و شوند.  تسهيل یا محدودکردن مداخلۀ سایر عوامل می

های ارتباطی دانشجویان، توسعۀ فرهنگ ارزشيابی و  های نوآورانه و تقویت شبکه خوداشتغالی، حمایت از نخبگان، ایده

فرهنگی -عیترین مسائل مربوط به عوامل اجتما های اخلاقی و اجتماعی استاد و دانشجو ازجمله مهم توجه به مسئوليت

 هستند. 

 بستر:

فرد و اسلامی  های دانایی ای، یکی دیگر از عناصر مدل طراحی شده است. بنابر گفته بستر حاکم یا شرایط زمينه

ای است که تشخيص آن از شرایط علی دشوار است و  ها و متغيرهای زمينه (، این شرایط شامل گروهی از مقوله1390)

ه ارتباط بيشتری دارند، در شرایط علی و متغيرهای با ارتباط کمتر را در شرایط بستر قرار بعضی از مواقع، متغيرهایی را ک

های  اند از: سياست آموختگان دانشگاهی عبارت پذیری دانش ای لازم برای اشتغال دهند. ازنظر خبرگان شرایط زمينه می

های  و عوامل سياسی. ازجمله سياست آموزش عالی و دولت، عوامل سازمانی و فرا سازمانی و فلسفۀ آموزش عالی

آموختگان باید به آن توجه کند، تقاضامحوری نظام آموزش عالی است.  آموزش عالی که برای کاهش بيکاری دانش

آموزش عالی باید اهداف خود را متناسب با تقاضاهای علمی روزافزون و جدید تعریف کند و همگام با این تحولات 

 ی ازجملهبه موازات گسترش کمرا کيفی  ۀتوسع( 1397نيا و همکاران ) باشد. ملکی دنبال بهبود کيفيت خود به

( معتقد هستند که نيازسنجی براساس نياز 1398دانند. شاکری و همکاران ) می یدر عصر جهان یآموزش عال یها یاستراتژ

 ها با بازار کار است.  های تناسب آموزش بازار کار از راه

دانشگاهی است. بدون شک دولت  آموختگان دانشپذیری  ای مؤثر بر اشتغال های دولت یکی از شرایط زمينه سياست

عالی باید بستر مناسب را برای   نفع درخصوص عملکرد آموزش ترین ذی عنوان اصلی های خود به ها و پشتيبانی با سياست

های  گيری ( مشکلات تأمين مالی، نبودِ ثبات در تصميم1397)فعاليت و بهبود عملکرد آموزش عالی فراهم کند. مزینی 

ای لازم بر  از دیگر شرایط زمينه داند. آموختگان می های جذب دانش های موجود را ازجمله چالش دولتی و بروکراسی
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شاره به آموختگان دانشگاهی، عوامل سازمانی و فراسازمانی است. عوامل سازمانی و فراسازمانی ا پذیری دانش اشتغال

های آموزشی، وجود  گيری علمی در تصميم های هيئت کردن امکان مشارکت اعضا و بدنه مواردی همچون فراهم

گيری و همچنين همکاری بخش خصوصی با دانشگاه برای ارائۀ  ریزی و تصميم شده برای برنامه  ساختارها یا نهادی تعریف

 تر است. گوتر و مسئول های علمی و مدیریتی و مؤسساتی پاسخ مند و پایدار بدنه های تکميلی، ارتباط نظام آموزش

طور   به آموختگان دانشگاهی است. پذیری دانش ای لازم برای اشتغال فلسفۀ آموزش عالی یکی دیگر از شرایط زمينه

ان خصوص نسل جوان است. با در نظر گرفتن نقش شای ها به بخشيدن به انسان ها آگاهی کلی فلسفۀ وجودی دانشگاه

عبارتی، آموزش  شدت پویاست. به آموزش عالی در هر جامعه باید پذیرفت که آموزش عالی تنها بخشی از یک محيط به

همين دليل برای داشتن تحليلی  عالی همانند سایر نهادها متأثر از فشارهای بازار و نيروی محيط پيرامون خود قرار دارد؛ به 

ی ضمن توجه به این مسئله باید به فلسفۀ وجودی و ماهيت چند بعدی آن نيز جانبه از عملکرد آموزش عال جامع و همه

 تمرکز شود.

( معتقد 1398پذیری است. شاکری و همکاران ) ای لازم در ایجاد اشتغال عوامل مدیریتی یکی دیگر از شرایط زمينه

قوانين و مقررات یکی دیگر از شرایط ها را با بازار متناسب کرد.  توان آموزش نفعان می هستند، از طریق مشارکت با ذی

منظور   ها به آموختگان دانشگاهی است. نظام آموزش عالی همانند سایر نظام پذیری دانش ای مؤثر بر اشتغال زمينه

گویی به نيازهای جامعه در سطوح  ریزی، مدیریت، اجرای صحيح وظایف در راستای اهداف و رسالت و پاسخ برنامه

قوانين  صلاحا( 1397قادری و همکاران )و مقررات است.  ش وضوح، شفافيت و تسهيل قوانين مختلف نيازمند افزای

اند.  های عمودی مبتنی بر بازار آموزش عالی دانسته گذاری ( را ازجمله سياست، پژوهشی، جذب اساتيدیآموزش)

طاف، تعادل، ثبات و امنيت توان به اهميت زیادبودن رشد و توسعۀ اقتصادی، وجود انع درخصوص عوامل اقتصادی می

گرایانه  های اقتصادی توسعه شغلی در بازار، بهبود نظام اطلاعات، تسهيل شرایط بازار و بسترسازی مناسب برای فعاليت

های  موجود در توزیع درآمد را ازجمله علت  های اقتصادی و نابرابرهای ( محدودیت2018و همکاران ) 1اشاره کرد. ایاکو

 .دانند آموختگان می کاهش استخدام دانش

یافتگی  عوامل سياسی، یکی دیگر از عوامل مربوط به بستر هستند. در این خصوص موضوعاتی چون لزوم توسعه

یافتگی سياسی به  و روابطی بدون تنش حائز اهميت فراوانی هستند. لزوم توسعهسياسی، افزایش ثبات داخلی و سياسی 

های دولت و ارادۀ سياسی دولت در اجرای این  های خارجی، اعتقاد و تعهد مجریان به برنامه معنای توانمندی در سياست

تنش در سطح جهان ازجمله عوامل  ها، در کنار افزایش امنيت و ثبات سياسی حاکم بر جامعه و داشتن روابطی بدون برنامه

اند: برای  ( چنين بيان کرده1390زادی ) سياسی مؤثر بر عملکرد نظام آموزش عالی است. در این خصوص موثقی و کرم

تحقق توسعه در ابعاد مختلف ازجمله اقتصادی و اجتماعی باید محيط داخلی و شرایط خارجی دارای ميزانی از ثبات 

 باشند.

 ها و تعاملات(: راهبردها )کنش

ها و تعاملات را  ( کنش1390فرد و اسلامی ) ها و تعاملات(، یکی دیگر از عناصر مدل هستند. دانایی راهبردها )کنش

گر و بستر حاکم  تأثير شرایط مداخله دانند که در پاسخ به طبقۀ محوری و تحت داری می بيانگر رفتارها و تعاملات هدف

                                                           
1 Iaco 
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الملل  اند از: بهبود کيفيت عملکرد دانشگاه، ارتقای جایگاه بين ردهای پژوهش حاضر عبارتترین راهب شوند. مهم ایجاد می

های پژوهشی و ارتقای سطح تعاملات. افزایش کيفيت در آموزش عالی  دانشگاه، ارتقای وضعيت آموزشی، بهبود فعاليت

زایش کيفيت آموزش، برنامۀ درسی و موضوعی است که از گذشته تاکنون همواره موردتوجه بوده است. در این ميان اف

های شغلی، نرخ اشتغال و بيکاری از اهميت  رسانی و آشنایی دانشجوها با فرصت های کارورزی، افزایش اطلاع دوره

های کارورزی است. ازجمله اقدامات  های افزایش کيفيت، ارتقای دوره فراوانی برخوردار هستند. یکی دیگر از راه

نظران و مشارکت کارفرمایان و مدیران در تدوین،  عملکرد دانشگاه، اخذ مستمر نظرات صاحب مربوط به بهبود کيفيت

ای، تشکيل  ای و چند رشته رشته های ميان های کارورزی، توجه به آموزش درسی، ارتقای دوره اجرا و بازنگری برنامۀ 

ها و  ی شغلی، نرخ بيکاری و اشتغال رشتهها ی و آشنایی دانشجوها با فرصترسان اطلاعبانک اطلاعات شغلی و افزایش 

(، 1397وکارهای موفق در زمينۀ رشتۀ تحصيلی برای سخنرانی و تدریس است. پور آتشی ) دعوت از صاحبان کسب

 پذیری است.  ( و همکاران معتقد هستند که کارورزی از عوامل مؤثر بر اشتغال2019) 2(، فنتا2017) 1پاترسون

الملل دانشگاه است. برای ارتقای  دانشگاهی ارتقای جایگاه بين آموختگان دانشپذیری  غالراهبرد دیگر مؤثر بر اشت

المللی باید بستر لازم برای تعامل فعال با سایر کشورها در زمينۀ آموزش، پژوهش و فناوری ایجاد شود؛ از این  جایگاه بين

د تبادلات استاد و دانشجو با سایر کشورها، اجرای های مطالعاتی، رش های علمی و فرصت رو، با افزایش ميزان مأموریت 

های آموزشی و پژوهشی و  های آموزشی مشترک با مراکز علمی خارج از کشور و حمایت از برگزاری کارگاه پروژه

افزایش ( 1397توان به این مهم دست یافت. ملکی نيا و همکاران ) المللی می های علمی در سطح ملی، منطقه و بين همایش

 دانند. میشدن  یدر عصر جهان یآموزش عال یها یاز استراتژی کالمللی ی بيندر سطح را علمی و دانشگاهی دلات مبا

منظور ارتقای وضعيت آموزشی باید بستر  یکی دیگر از راهبردهای پژوهش حاضر، ارتقای وضعيت آموزشی است. به 

محور از طریق حضور دانشجوها در ميدان کار برای تحریک ذهن  های آموزش عملی و تجربه مناسب برای اجرای برنامه

وکارها ایجاد  سازی کسب های درس برای شبيه ی کلاسهای علمی، استفاده از تکنولوژی و هوشمندساز و دریافت چالش

کنند  پذیری تأکيد می های اشتغال های عملی برای مهارت شود. وارتون و هوراکس به حضور در ميدان کار و کلاس

عنوان راهبرد در نظر گرفته شده  های پژوهشی از دیگر عواملی است که به (. بهبود فعاليت2018)وارتون و هوراکس، 

 است. 

شود. با  های دانشگاهی یکی از راهبردهای مهم پژوهشی در نظر گرفته می سازی پژوهش کاربردی و تجاری

شده از سوی صنایع، حمایت از کارهای  سمت تحقيقات کاربردی و ميدانی و کارهای هدایت ها به نامه دهی پایان جهت

های گروهی هدفمند  وهشی برای پژوهشپژ -های علمی پژوهشی با محوریت دانشگاه و بازار کار، توسعۀ قطب

یابد. بهبود ارتباطات فردی و سازمانی  های پژوهشی بهبود می شود و فعاليت های دانشگاهی کاربردی و تجاری می پژوهش

سازی دانشجوها با  کردن زمينه برای شبکه ازجمله اقدامات مهم در راستای راهبرد ارتقای سطح تعاملات هستند. فراهم

شود؛ همچنين از طریق  کار گروهی در کلاس درس به بهبود ارتباطات فردی منجر می  فرینان و ارتقای روحيۀجامعۀ کارآ

ریزان  های مختلف صنعت، دانشگاه و دولت، ایجاد ارتباط ميان مجریان و برنامه گسترش و تقویت هماهنگی بين بخش

نيز بهبود بخشيد. بهبود ارتباطات فردی و سازمانی سبب توان ارتباطات سازمانی را  ها می آموزشی برای رفع ایراد دوره
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معتقدند که ایجاد شبکۀ ارتباطی با کارفرماها از ابتکارات لازم  1گارسيا و باراک-شود. پاردو ارتقای سطح تعاملات می

پذیری  غالهای گروهی سبب بهبود اشت دانشجو و انجام پروژه -برای آموزش کارآفرینی و یادگيری تجربی و تجربۀ استاد

 شود. می

 پیامدها:

آیند،  وجود می هایی که در اثر استفاده از راهبردها به  (، مقوله1390فرد و اسلامی ) های دانایی با توجه به گفته

پذیری یکی از  دهندۀ نتایج و پيامدها هستند. با توجه به نبودِ ثبات و اطمينان موجود در بازار کار، بدون شک اشتغال نشان

گيری مهارت و  پذیری از طریق شکل شود. اشتغال آموختگان در نظر گرفته می لی در موفقيت شغلی دانشعوامل اص

شود و نقش مهمی در کاهش بيکاری و رشد و توسعۀ اقتصادی  آموختگان می ها سبب تسهيل فرآیند اشتغال دانش توانایی

شود. در سطح فرد،  بندی می و کلان طبقه پذیری در سطح فرد، سازمان کند. پيامدهای ناشی از اشتغال ایفا می

پذیری سبب رشد و شکوفایی فردی ازجمله افزایش ميزان خبرگی و تخصص فردی، نشاط و انگيزۀ اساتيد و  اشتغال

شود.   آموختگان کارآمد در جامعه می های کاری و فراشناختی و تعداد دانش دانشجویان، منزلت اجتماعی، ميزان مهارت

شده در این سطح  شود. برخی از پيامدهای شناسایی وری منابع انسانی می پذیری باعث افزایش بهره اشتغالدر سطح سازمان 

آموخته.  اند از: بهبود عملکرد و افزایش کارایی و اثربخشی، افزایش کيفيت آموزش عالی و نيروی کار دانش عبارت

نسانی و مالی، توسعۀ اقتصادی پایدار و افزایش های ا پذیری در سطح کلان سبب استفادۀ بهينه از سرمایه اشتغال

اند از: کاهش نرخ  شده در این حوزه عبارت شود. برخی از پيامدهای شناسایی  گویی به نيازها و تقاضاهای جامعه می پاسخ

آموختگان آموزش عالی، توسعۀ کارآفرینی و خوداشتغالی، افزایش تحرک و عدالت اجتماعی، افزایش  بيکاری دانش

گویی به دولت، تقاضای اقتصادی، اجتماعی، ميزان انتظارات اجتماعی، افزایش ميزان اعتماد مردم به آموزش عالی  خپاس

 و ادامۀ تحصيل.

های مناسب  هایی برای تجربۀ مبتنی بر کار و مکان ها موقعيت دانشگاه شود، های پژوهش پيشنهاد می با توجه به یافته

م کنند تا از این طریق تجربۀ دانشجوها برای فعاليت در بازار کار بهبود یابد. مجموعۀ کارآموزی را برای دانشجوها فراه

ها باید از طریق تشکيل  کنند. دانشگاه ای فعال و گسترده این موقعيت را برای دانشجوها ایجاد می اساتيد با ایجاد شبکه

های متنوع برای آشنایی کارآموزان با بازار  برنامه ها و طراحی مراکز توسعۀ شغلی، افزایش ارتباط با مراکز شغلی و بنگاه

های دانشگاهی توجه  ها و نيازهای بازار کار ایجاد کنند. در دانشگاه باید در کنار آموزش کار پيوند مناسبی ميان آموزش

ماها و منظور حضور کارفر ای به مشاوره و هدایت صحيح شغلی معطوف شود. در این خصوص بهتر است، دانشگاه به ویژه

های آموزشی و همچنين مشارکت و همکاری در طراحی و  کارآفرینان برای ارائۀ سخنرانی یا برگزاری دوره و کارگاه

اندازی سيستم جامع اطلاعاتی از نيازهای بازار و  های منظمی طراحی کند. دانشگاه با راه های درسی برنامه بازنویسی دوره

يزان انتظارات بازار کار در اختيار دانشجوها قرار دهد؛ همچنين لازم است، کارفرمایان اطلاعات لازم را درخصوص م

های اصولی )ترکيب آموزش نظری و  ها و آموزش فرهنگ کارآفرینی و تربيت نيروی کارآفرین از طریق اصلاح نارسایی

را باهم تدریس کرده و از زمان تئوری و عمل  عملی( مدنظر قرار گيرد؛ از این رو، نياز است، اساتيد در تدریس خود هم

 های عملياتی خودداری کنند.  وار و بدون توجه به زمينه صورت تئوری ها به ارائۀ آموزش

                                                           
1 Pardo-Garcia & Barac 



 1401 پایيز و زمستان  ،36، شمارۀ پياپی 2دهم، شمارۀ هفرویکردهای نوین آموزشی، سال  110
 

 

پذیری  آموختگان است. از آنجــا کــه مدل اشتغال مندنشــدن از نظرات دانش های پژوهش، بهره ازجمله محدودیت

شود، از نظرات آنها نيز در این خصوص استفاده  شنهاد میآموختگان و کمک به آنها طراحی شده است، پي برای دانش

محــدودیت دیگــر ایــن پــژوهش، اســتفاده از جامعــۀ آمــاری کوچــک در ســطح دانشــگاه شــهيد چمــران  شود.

ــا جزئيــات شــود، یــک پایگــاه داده ب اهــواز است. بــا توجــه بــه اهميــت و حساســيت موضــوع پيشــنهاد می

آوری شده و بــا تمــام افــراد متخصــص ایــن حــوزه در سراســر کشــور ازجملــه طراحــان برنامــۀ  بيشــتر جمــع

از دیگر  های عميق انجام شود. درســی، مــدیران آمــوزش عــالی و متوليــان دولــت در این زمينه مصاحبه

رو، پيشنهاد   پذیری است؛ از این های مختلف در اشتغال فتن سهم متفاوت رشتههای این پژوهش، در نظر نگر محدودیت

ها با تمرکز به نام تجاری و سهم  های مختلف طراحی و در مراحل بعدی مدل پذیری رشته شود، مدلی کلی برای اشتغال می

این زمينه بررسی شود. با توجه به های مختلف طراحی شده و ميزان موفقيت هر دانشگاه در  پذیری رشته دانشگاه در اشتغال

 اند از:  های ذکرشده، پيشنهادهای پژوهش به طراحان آینده عبارت محدودیت

  های تحصيلی صورت خرد در سطح رشته آموختگان به پذیری دانش های اشتغال طراحی مدل •

 پذیری با نظرخواهی یا مصاحبه از دانشجویان طراحی مدل اشتغال •

 های اجتماعی و فرهنگی موجود پذیری برخاسته از واقعيت طراحی مدل اشتغال •

 های موفق پذیری با تمرکز بر دانشگاه طراحی مدل اشتغال •
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