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فصل 4
ساختار مالکيت و سرمایه

مسائل اصلی و مشاهدات
الف-	دو	پرسش	بسيار	حائز	اهميت	بايد	در	اسرع	وقت	حل	و	فصل	شود:	چه	كسی	مالک	شركت	است	و	ساختار	سرمايه	ی	شركت	
چگونه	اس��ت؟	ممکن	اس��ت	پاس��خ	ها	بعضاً	شفاف	و	روشن	باش��ند،	اما	در	بسياری	از	موارد	مبهم	هس��تند	و	به	سختی	به	دست	
می	آيند.	پاسخ		های	اين	پرسش	ها	بايد	تا	حد	امکان	قبل	از	شركت	آزمايی	به	دست	آمده	باشند،	با	اين	وجود		همه	ی	پاسخ	ها	بايد	

بررسی	و	تأييد	شوند.
ب-	ش��ناخت	س��اختار	قانونی	به	شناسايی	مالکان	و	تعيين	ميزان	مالکيت	آنها	كمک	خواهد	كرد.	اگر	واحد	تجاری	مورد	رسيدگی	
يک	ش��ركت	س��هامی	باشد،	حتماً	س��هامدارانی	دارد.	اگر	شراكت	باشد،	حتماً	ش��ركايی	دارد.	اين	كه	دقيقاً	سهامداران	يا	شركای	
ش��ركت	چه	كس��انی	هس��تند،	ميزان	مالکيت	آنها	چقدر	است	و	حقوق	هر	يک	چيس��ت،	موضوع	با	اهميتی	است	كه	در	آغاز	بايد	
پاسخ	داده	شود.	موضوع	پيچيده	آن	است	كه	ممکن	است	درصد	مالکيت	نشان	دهنده	ی	ميزان	نفوذ	بر	ساير	سهامداران	يا	شركا	

نباشد.
ج-	در	هر	مذاكره،	يک	مس��أله	ی	دش��وار،	اختيار	واقعی	مذاكره	كننده		ی	فروشنده	برای	ارائه	ی	چيزی	است	كه	در	موردش	مذاكره	
می	ش��ود.	در	آغاز	گفتگو،	خريدار	بايد	از	اختيار	كس��انی	كه	با	او	در	حال	مذاكره	هستند،	در	خصوص	انجام	تعهدات	و	كامل	كردن	
معامله	س��ئوال	كند.	مصوبات	مورد	نياز	ديگر	از	قبيل	مصوبه	ی	هيأت	مديره،	بس��تانکاران،	س��هامداران	كليدی	يا	شركا،	بايد	در	

شرکت آزمایی

نویسنده: گوردن بينگ
مترجمان: امير پوریانسب 

مسعود غلام زاده لداری  

طرح ریزی، پرسش ها و موضوعات
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همان	ابتدای	كار	افشا	شوند.	مسائل	مالکيت	بايد	حل	و	فصل	شوند	تا	
مش��خص	شود	كه	آيا	داد	و	س��تد	امکان	پذير	است.	مالکان	شركت	چه	
كسانی	هس��تند؟	آيا	آنها	می	توانند	بفروشند؟	آيا	عده	ای	موافق	فروش	
و	ع��ده	ای	ديگر	مخالف	هس��تند؟	آيا	آنها	ش��ركت	را	به	فروش	خواهند	
رساند	و	چه	موانعی	وجود	دارد	كه	می	تواند	مانع	از	فروش	شود؟	همه	ی	
جنبه	ه��ای	مالکيت	و	اختيار	بايد	به	بهترين	نحو	قبل	از	ش��ركت	آزمايی	
طبقه	بندی	ش��وند،	اما	همه	ی	آنها	بايد	در	طول	فرآيند	ش��ركت	آزمايی	

رسيدگی	و	اثبات	شوند.

پرسش ها و رویه ها:
1.	س��اختار	قانونی	واح��د	تجاری	مورد	مطالعه	چيس��ت؟	در	كدام	طبقه	
از	واحد	اقتصادی	قرار	می	گيرد،	ش��ركت	س��هامی،	شراكت،	شراكت	با	
مس��ئوليت	محدود،	تک	مالکيتی،	ش��ركت	فرعی،	بخش،	خط	توليد،	
ش��ركت	خانوادگ��ی	با	مس��ئوليت	محدود	آي��ا	در	قالب	س��اختار	خاصی	
ق��رار	نمی	گيرد	و	تنها	مبالغی	را	ب��ه	دارايی	ها	و	بدهی	ها	اختصاص	داده	

است؟
2.	نس��خه	هايی	از	آگهی	ثبت	ش��ركت،	اساس��نامه،	توافقنامه	ی	ش��ركا	
يا	س��اير	اس��ناد	و	مداركی	را	كه	مؤيد	تأسيس	ش��ركت	است	تهيه	كنيد.	
صورت	جلسات	هيأت		مديره	را	بررسی	كنيد.	اگر	واحد	اقتصادی	سهامی	
است،	آيا	به	صورت	قانونی	تأسيس	شده	است	و	موقعيت	خوبی	دارد؟
3.	اگر	خريد	دارايی	ها	و	بدهی	ها	ی	اختصاص	داده	ش��ده	مدنظر	است،	
ش��واهدی	دال	بر	مرجعيت	و	اختيارمندی	مالک	برای	انجام	داد	و	ستد	

به	دست	آوريد.
4.	اگر	واحد	اقتصادی	يک	ش��ركت	سهامی	است،	تعداد	سهام	صادره،	
تعداد	سهام	مجاز،	و	تعداد	سهام	خزانه	را	مشخص	كنيد.	در	صورتی	كه	
ش��ركت	دارای	بيش	از	يک	نوع	س��هام	عادی	اس��ت،	اطلاعات	مزبور	

برای	هر	گروه	از	سهام	عادی	به	طور	جداگانه	تهيه	شود.
5.	اگ��ر	س��هام	عادی	ش��ركت	به	صورت	عمومی	داد	و	س��تد	می	ش��ود،	
قيمت	اخير	هر	سهم،	دامنه	ی	قيمت	چهار	سال	گذشته،	ارزش	دفتری	
و	حجم	متوسط	داد	و	ستد	هفتگی	و	ماهانه	ی	سهام	را	مشخص	كنيد.	
نمودارهای	منتش��ر	ش��ده	ی	عملکرد	س��هام	ش��امل	قيمت	ها	و	س��اير	

اطلاعات	را	دريافت	كنيد.
6.	آيا	شركت	هيچ	گونه	اوراق	قرضه،	س��هام	ممتاز،	امتيازنامه	ی	خريد	
س��هام،	اوراق	قرض��ه		ی	تضمين		نش��ده،	اوراق	بهادار	قاب��ل	تبديل	يا	
هر	نوع	اوراق	بهادار	ديگر	را	منتش��ر	كرده	اس��ت؟	در	صورتی	كه	پاس��خ	
مثبت	اس��ت،	اس��ناد	و	مدارک	انتش��ار	اوراق	بهادار،	پيش��ينه	ای	شامل	
دلايل	انتش��ار،	تعداد	اوراق	بهادار	در	دس��ت	مردم،	نام	دارندگان	اوراق	

و	ارزش	برآوردی	آنها	را	تهيه	كنيد.	اگر	اوراق	توس��ط	عموم	قابل	داد	و	
س��تد	اس��ت،	قيمت	جاری	بازار	را	تعيين	و	پيشينه	ای	از	قيمت	و	حجم	
مبادلات	تهيه	كنيد.	اگر	اوراق	توسط	عموم	قابل	داد	و	ستد	نيستند،	آيا	

اخيراً	فروش	خصوصی	انجام	شده	است	و	با	چه	قيمتی؟
7.	اگر	مؤسس��ه	ی	رتبه	بندی	خاص��ی،	اوراق	بهادار	واح��د	اقتصادی	را	

رتبه	بندی	می	كند،	جديدترين	رتبه	بندی	را	به	دست	آوريد.
8.	اگر	واحد	اقتصادی	يک	ش��ركت	س��هامی	خاص	است،	نقل	و	انتقال	
مالکيت	اوراق	بهادار	آن	طی	س��ه	س��ال	گذش��ته	چگونه	بوده	است	و	با	
چ��ه	قيمت	هايی؟	خريداران	و	فروش��ندگان	چه	كس��انی	بودند	و	دلايل	
نق��ل	و	انتق��الات	چه	بود؟	آي��ا	توافقنامه	ه��ای	خريد،	فروش	يا	س��اير	

توافقنامه	های	محدود	كننده	ی	فروش	سهام	مالکان	وجود	دارد؟
9.	فهرس��تی	را	از	همه	ی	سهامداران،	ش��ركا،	شركای	محدود،	يا	انواع	
ديگر	مالکان	و	نيز	تعداد	سهام،	اوراق	بهادار،	واحدها،	يا	اشکال	ديگر	

مالکيت	درخواست	كنيد.
10.	سياس��ت	تقس��يم	سود	و	پيش��ينه	ی	پرداخت	های	ش��ركت	از	بابت	
همه	ی	اوراق	بهادار	به	سهامداران	يا	شركا	طی	پنج	سال	گذشته	چگونه	

بوده	است؟	آيا	انتظار	می	رود	سياست	های	كنونی	ادامه	يابد؟
11.	آيا	ش��ركت	در	بازپرداخت	بدهی	های	خود	تاكن��ون	قصور	يا	نکول	
كرده	اس��ت؟	در	صورتی	كه	پاسخ	مثبت	اس��ت،	عکس	العمل	دارندگان	
اوراق	بهادار	يا	تهديدات	آنها	به	چه	نحوی	بوده	اس��ت؟	علاج	نکول	يا		

قصور	مستلزم	چه	اقداماتی	است؟
12.	آيا	هيچ	يک	از	توافقنامه	های	بدهی	يا	اوراق	بهادار	ش��امل	بندها	و	
الزاماتی	است	كه	كنترل	واحد	تجاری	را	تحت	تأثير	قرار	دهد	يا	فروش	

سهام	را	با	محدوديت	هايی	مواجه	كند؟
13.	آيا	ش��ركت	هيچ	گونه	تعهدات	خريد	متقابل	يا	بازخريد	اوراق	بهادار	
را	در	قب��ال	س��هامداران	دارد؟	نس��خه	ای	از	توافقنامه	ها	را	درخواس��ت	

كنيد.	قراردادهای	خريد	متقابل	چگونه	تأمين	مالی	خواهند	شد؟
14.	آيا	هيچ	يک	از	س��هامداران	تعهد	يا	حق	ترجيحی	يا	ممتازی	برای	
خريد	سهام	ساير	س��هامداران	دارد؟	نسخه	ای	از	توافقنامه	های	خريد،	

فروش	را	درخواست	كنيد.
15.	آيا	س��هامی	دس��ت	به	دست	شده	اس��ت؟	با	چه	قيمتی	و	تحت	چه	

توافقنامه	ی	خريد،	فروش	انجام	شده	است؟
16.	آيا	ش��ركت	برنامه	های	بازخريد	س��هام	در	جريان	داشته	است؟	آيا	
امتيازنامه	ی	يا	اختيار	نامه	خريد	س��هام	بازخريد	شده	است؟	يا	تعهدات	

انجام	نشده	ای	در	اين	خصوص	وجود	دارد؟
17.	دلايل	تغيير	در	تعداد	س��هام	مجاز،	صادره	يا	خزانه	طی	س��ه	سال	

گذشته	را	مشخص	كنيد.
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مقاله
18.	اگر	نوع	ش��ركت	س��هامی	عام	اس��ت،	اوراق	بهادار	شركت	در	كدام	
بورس	اوراق	بهادار	داد	و	س��تد	می	ش��ود؟	بازارس��ازهای	سهام	شركت	
كدام	ان��د؟	نس��خه	ای	از	گ��زارش	تحليل	گ��ران	اوراق	بهادار	ش��ركت	را	

دريافت	كنيد.	سطح	نقدينگی	سهام	شركت	را	برآورد	كنيد.
19.	آي��ا	در	حال	حاضر	بيانيه	ی	ثبت	اوراق	بهادار	در	جريانی	وجود	دارد	
يا	تمهيداتی	در	اين	خصوص	انديش��يده	ش��ده	است؟	در	صورت	مثبت	
بودن	پاسخ،	هدف	آن	چيست	و	تأثيرش	بر	روی	اين	داد	و	ستد	چگونه	

است؟
20.	آيا	ش��ركت	طرح	اعطای	س��هام	ب��ه	كاركن��ان	را	در	برنامه	دارد؟	در	

صورت	مثبت	بودن	پاسخ،
الف(	نسخه	ای	از	طرح	را	درخواست	كنيد.

ب(	پيشينه	ی	طرح،	شامل	دليل	ايجاد	آن،	چيست؟
ج(	چه	كسانی	به	سهام	طرح	رأی	می	دهند؟
د(	آيا	ارزش	گذاری	سهام	واقع	بينانه	است؟

ه�(	نس��خه	ای	از	ارزش		گذاری	اوليه	و	ارزش	گذاری	اخير	را	درخواس��ت	
كنيد.

21.	به	ط��ور	كلی،	قيمت	س��هام	در	مقايس��ه	ب��ا	زمانی	كه	س��هامداران	
سرمايه	گذاری	كردند،	بيشتر	است	يا	كمتر؟	در	صورت	امکان،	چارچوب	

يا	نرخ	های	مبنای	مالياتی	سرمايه	گذاران	اصلی	را	مشخص	كنيد.
22.	آيا	واحد	اقتصادی	اج��رای	برنامه	ی	روابط	عمومی	مالی	را	در	نظر	
دارد؟	چه	كس��ی	ب��ا	تحليل	گران	اوراق	بهادار	جلس��ه	می	گذارد	و	ارتباط	

برقرار	می	كند؟
23.	آيا	برنام��ه	ی	مکتوب	ي��ا	غيرمکتوب	برای	اطلاع	رس��انی	و	ايجاد	
روابط	سرمايه	گذاران	وجود	دارد؟	آيا	سهامداران	در	خريد	محصولات	و	

خدمات	شركت	از	تخفيف	برخوردارند؟
24.	آي��ا	برنامه	ی	خريد	س��هام	ب��رای	كاركنان	وج��ود	دارد؟	در	صورت	
مثبت	بودن	پاس��خ،	جزئيات	كامل	آن	را	دريافت	كنيد.	كاركنان،	مالک	

چند	درصد	از	سهام	در	دست	مردم	هستند؟
25.	آيا	برنامه	ی	س��رمايه	گذاری	مجدد	سود	تقسيمی	برای	سهامداران	

وجود	دارد؟
26.	كدام	يک	از	ش��ركا،	س��هامداران،	مديران	و	اعض��ای	هيأت	مديره	
طی	دو	س��ال	گذش��ته	اقدام	به	خريد	يا	فروش	س��هام	شركت	نمودند؟	
فهرس��تی	از	همه	ی	نقل	و	انتقال	های	س��هام	درون	س��ازمانی	يا	توسط	

دارندگان	اطلاعات	نهانی	طی	دو	سال	گذشته	را	تهيه	كنيد.
27.	آيا	اوراق	بهادار،	اختيارنامه	ی	سهام	يا	امتيازنامه	ی	خريد	سهام،	يا	
بازخريد	ش��ده	است	كه	بخشی	از	يک	برنامه	ی	مکتوب	نبوده	باشد؟	در	
صورت	مثبت	بودن	پاسخ،	شرايط	و	قيمت	آن	چگونه	بوده	است؟

28.	نس��خه	ای	از	هرگونه	طرح	اختيار	نامه	ی	س��هام	در	دس��ت	مردم	و	
فهرستی	از	كليه	ی	مشاركت	كنندگان،	تعداد	اختيار	انجام	معامله	تملک	
ش��ده	و	تاريخ	اعمال	آنها	را	درياف��ت	كنيد.	در	صورتی	كه	مالکيت	واحد	
تجاری	دستخوش	تغييراتی	شود،	آيا	اوراق	مزبور	اعطا	خواهد	شد؟

الف(	تصميم	گيری	درخصوص	انتخاب	مشاركت	كنندگان	و	تعداد	سهام	
به	چه	نحوی	است؟

ب(	فهرس��تی	از	اختيار	نامه	های	سهام	را	كه	طی	دو	سال	گذشته	اعمال	
شده	اند،	به	دست	آوريد.

ج(	اختيار	نامه	ه��ا	ی	س��هام	چگون��ه	در	صورت	ه��ای	مال��ی	منعک��س	
می	شوند؟

د(	آيا	ش��واهدی	درخصوص	اعطای	اختيار	نامه	ی	سهام	با	تاريخی	قبل	
از	تاريخ	واقعی	اعطای	آن	توسط	شركت	وجود	دارد؟

ه�(	آيا	ش��واهدی	درخصوص	اعطای	اختيارنامه	ی	خريد	سهام	قبل	از	
انتشار	خبر	مثبت	در	مورد	شركت	وجود	دارد؟

و(	آيا	سهامی	كه	بر	روی	آن	اختيارنامه	ی	خريد	سهام	صادر	شد،	توسط	
شركت	بازخريد	شده	است	يا	در	بازار	باز	به	فروش	رسيده	است؟

ز(	شركت	درخصوص	كمک	به	خريد	يا	پيامدهای	مالياتی	سهام	دارای	
اختيار	نامه	ی	خريد	چه	برنامه	ای	دارد؟

29.	س��هامداران	يا	ش��ركای	عمده	ی	ش��ركت	كدام	اند	و	نق��ش	آنها	در	
مديريت	واحد	تجاری	چيس��ت؟	س��رمايه	گذاری	اوليه	ی	آنها	چقدر	بود	
و	در	ص��ورت	فروش	ش��ركت،	چه	مبلغی	عايد	آنها	خواهد	ش��د؟	س��ود	
حاصل	از	عمليات	فعلی	شركت	را	با	سود	حاصل	از	فروش	واحد	تجاری	

مقايسه	كنيد.
30.	ش��هرت	س��هامداران	ي��ا	ش��ركای	كنترل	كننده	ی	واح��د	اقتصادی	

چيست؟

فصل 5
اعضای هيأت مدیره و ركن راهبری شركتی

مسائل اصلی و مشاهدات
الف-	بس��ياری	از	س��ازمان	های	تج��اری	بدون	داش��تن	اعضای	هيأت	
مديره	يا	نوعی	ركن	حاكميتی	يا	راهبری	كننده	س��اختار	بندی	می	شوند.	
معمولًا	واحدهای	اقتصادی	تک	مالکی	توسط	يک	فرد	كنترل	می	شوند	
و	ش��راكت	ها	توسط	شركا	يا	تعدادی	ش��ريک	با	مسئوليت	محدود	اداره	
می	ش��وند.	در	شركت	های	س��هامی	خاص	ممکن	اس��ت	هيأت	مديره		
اساس��اً	ب��رای	رعايت	الزامات	قانونی	تش��کيل	ش��ود	و	اغلب	به	صورت	
متش��کل	از	اعضای	يک	خانواده	هس��تند.	اما	اكثر	واحدهای	اقتصادی	
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به	صورت	شركت	سهامی	عام	با	هيأت	مديره	تشکيل	می	شوند	و	نقش	
و	ميزان	فعاليت	اعضای	هيأت	مديره	مس��تلزم	مطالعه	و	بررسی	است.	
اگ��ر	در	واحد	اقتص��ادی	هيأت	مديره	وجود	نداش��ته	باش��د،	اين	فصل	

نامربوط	است.
ب-	اگرچه	مس��ئوليت	های	قانون��ی	اعضای	هيأت	مديره	مش��خص	و	
روش��ن	هس��تند،	اما	نقش	واقعی	آنه��ا	در	اتخاذ	تصميمات	اساس��ی	و	
راهبری	واحد	تجاری	بس��يار	متغير	اس��ت.	از	منظر	سرمايه	گذار،	نقش	
اعضای	هيأت	مديره	از	آن	جهت	با	اهميت	اس��ت	كه	آنها	بايد	هرگونه	
روي��داد	مالی	و	غيرمالی	عمده	ی	پيش��نهادی	را	تصوي��ب	يا	حداقل	به	
آن	رضاي��ت	دهن��د.	درصورتی	كه	داد	و	س��تد	ش��امل	تحصي��ل	كل	يا	
100	درصد	يک	ش��ركت	سهامی	باش��د،	اعضای	هيأت	مديره	معمولًا	
اس��تعفا	خواهن��د	داد	تا	در	زم��ان	انجام	داد	و	س��تد،	اثربخش	باش��ند.	
سرمايه	برداری	از	واحدهای	اقتصادی	يا	دارايی	های	با	اهميت،	در	اكثر	
شركت	های	س��هامی	مستلزم	مصوبه	ی	هيأت	مديره	است.	با	توجه	به	
اين	كه	هيأت	مديره	مرجع	اتخاذ	تصميم	نهايی	است،	سرمايه	گذار	بايد	
از	كاركردهای	هيأت	مديره	و	اثرات	ش��خصی	داد	و	س��تد	بر	هر	يک	از	
آنها	آگاهی	داش��ته	باشد.	يک	مس��ئله	ی	اساسی	در	هر	مذاكره،	گرفتن	

اختيار		و	حمايت	مذاكره	كنندگان	از	سوی	هيأت	مديره	است.
ج-	تأثير	مالی	حذف	هيأت	مديره	بر	شركت	مثبت	است،	اما	اين	قطعی	
نيس��ت	و	بايد	مطالعه	ش��ود.	ح��ذف	پاداش	آنها	يک	مزيت	مش��خص	
برای	ش��ركت	اس��ت،	اما	ممکن	اس��ت	برخی	از	اعض��ای	هيأت	مديره	
نقش	كليدی	در	تأس��يس	و	نگهداشت	روابط	تجاری	سودمند	با	شركت	
ايفا	كنند.	احتمال	استمرار	روابط	در	نبود	اعضای	هيأت	مديره،	مستلزم	
ارزيابی	است	و	در	صورت	لزوم،	بايد	گام	هايی	برای	حفظ	روابط	برداشته	
ش��ود.	البته،	ممکن	است	برخی	از	روابط	برای	يک	عضو	هيأت	مديره	
بي��ش	از	واحد	اقتصادی	نفع	داش��ته	باش��د	و	اين	فرصت��ی	برای	خاتمه	

دادن	به	اين	رابطه	به	شمار	می	رود.

پرسش ها و رویه ها:
1.	فهرستی	از	اعضای	هيأت	مديره	ی	شركت	به	دست	آوريد.	پيشينه	ی	
آنها،	وابستگی	تجاری،	عضويت	در	هيأت	مديره	ی	شركت	های	ديگر	
و	طول	دوره	ی	عضويت	آنها	در	هيأت	مديره	را	مشخص	كنيد.	اعضای	
هيأت	مديره	ای	را	كه	در	سياست	گذاری	و	اتخاذ	تصميمات	درخصوص	

مسائل	با	اهميت	دارای	بيشترين	نفوذ	هستند،	تعيين	كنيد.
2.	دلايل	انتخاب	يا	ش��رايطی	كه	منجر	ب��ه	انتخاب	هر	يک	از	اعضای	
هي��أت	مديره	ش��ده	اند،	چه	بوده	اس��ت؟	درخصوص	نق��ش	هر	يک	از	
اعضا	در	موفقيت	يا	شکست	واحد	تجاری،	چه	اعتقاداتی	وجود	دارد؟

3.	اعض��ای	هيأت	مديره	چ��ه	حق��وق	و	مزايايی	را	درياف��ت	می	كنند؟	
)ش��امل	حق	الزحمه	ی	شركت	در	هر	جلس��ه،	حقوق	و	مزايای	ماهانه،	
اختيارنامه	های	خريد	سهام،	مزايای	بازنشستگی،	پرداخت	های	پايان	

كار،	عوايد	اضافه	بر	حقوق	و	هرگونه	اقلام	با	اهميت	ديگر(.
4.	ه��ر	ي��ک	از	اعض��ای	هيأت	مدي��ره	مالک	چ��ه	تعدادی	از	س��هام	و	

اختيارنامه	های	خريد	سهام	شركت	هستند؟
5.	س��ود	حاصل	از	فروش	يا	ادغام	ش��ركت	را	ب��رای	هر	يک	از	اعضای	
هيأت	مديره	محاسبه	كنيد	)ش��امل	فروش	سهام،	اختيارنامه	ی	سهام	
سررس��يد	ش��ده،	پرداخت	ه��ای	مج��زا،	بازنشس��تگی،	حق	الزحمه	ی	

واسطه	ها	يا	ساير	مزايای	مالی(.
6.	الزام��ات	حضور	اعض��ای	هيأت	مديره	چيس��ت؟	آيا	آنه��ا	به	تناوب	

حضور	دارند؟
7.	آي��ا	عضوی	از	هيأت	مديره	به	ش��ركت	ديگر	يا	نهاد	مالی	كه	كس��ب	
و	كار	مورد	بررس��ی	را	راهبری	می	كند،	وابس��ته	اس��ت	ي��ا	در	آن	منافع	
مالی	دارد؟	در	صورت	مثبت	بودن	پاسخ،	جزئيات	كامل	آن	را	به	دست	

آوريد.
8.	آي��ا	روابط	تجاری	وج��ود	دارد	كه	با	خاتمه	ی	فعاليت	يکی	از	اعضای	
هيأت	مديره	متوقف	يا	با	مخاطره	مواجه	شود؟	در	صورت	مثبت	بودن	
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پاس��خ،	جزئيات	كامل	آن	را	به	
دس��ت	آوريد	و	مش��خص	كنيد	كه	با	اين	كار،	شركت	تقويت	می	شود	يا	

تضعيف؟
9.	آيا	هيچ	كدام	از	اعضای	هيأت	مديره	طی	س��ه	س��ال	گذش��ته	استعفا	

داده	اند	يا	ممکن	است	برای	انتخاب	مجدد	اقدام	نکرده	باشند؟
10.	هي��أت	مدي��ره	چن��د	روز	يک	بار	تش��کيل	جلس��ه	می	دهد؟	محل	
تش��کيل	جلسه	كجا	است؟	آيا	جلس��ات	هيأت	مديره	تركيبی	از	مسائل	

تجاری،	اجتماعی	يا	فعاليت	های	تعطيلات	است؟
11.	نق��ش	واقعی	هي��أت	مديره	در	سياس��ت	گذاری	و	نظ��ارت	بر	واحد	
تج��اری	چيس��ت؟	آي��ا	هي��أت	مديره	تنه��ا	موارد	پيش��نهادی	توس��ط	
مديرعام��ل	ش��ركت	را	تصوي��ب	می	كن��د؟	آي��ا	ش��واهدی	درخصوص	
مخالف��ت	و	رد	كردن	تصميمات	مديريت	يا	پيش��نهادهای	آنها	توس��ط	

هيأت	مديره	وجود	دارد؟
12.روابط	بين	اعضای	هيأت	مديره	و	مديرعامل	را	مشخص	و	ارزيابی	
كنيد.	آيا	مديرعامل	در	اين	رابطه	طرف	نافذ	است؟	رابطه	ی	بين	آنها	از	

كدام	نوع	است،	همکاری،	توافقی،	نارضايتی	يا	خصومت؟
13.	ن��ام		كارگروه	های	هيأت	مدي��ره	و	اعضای	آنها	را	يادداش��ت	كنيد.	
گزارش	ه��ای	صادر	ش��ده	توس��ط	كارگروه	های	مزبور	در	طول	5	س��ال	

گذشته	را	به	دست	آوريد.
14.	نحوه	ی	پيگيری	منسجم	مسئوليت	ها	توسط	كارگروه	های	مزبور	به	
چه	نحوی	است؟	آيا	آنها	فعال	و	جسور	هستند	يا	صرفاً	ماشين	امضاء	يا	

ابزار	تصديقی	برای	مديريت	به	شمار	می	آيند؟
15.	نحوه	ی	اتخاذ	تصميم	توس��ط	كارگروه	حق��وق	و	مزايا	را	به	صورت	
تفصيلی	تش��ريح	كنيد.	درصورتی	كه	از	مشاورانی	در	اين	زمينه	استفاده	
می	ش��ود،	نام	آنه��ا،	مبال��غ	پرداخت	ش��ده،	نس��خه	ای	از	گزارش	ها	و	
توصيه	ه��ای	آنها	را	به	دس��ت	آوريد.	آي��ا	هيچ	كدام	از	اين	مش��اوران،	

خدمات	ديگری	به	واحد	اقتصادی	مورد	بررس��ی	ارائه	می	دهند؟	آيا	
تضاد	منافع	احتمالی	وجود	دارد؟

16.	فعاليت	های	كارگروه	حسابرسی	را	به	صورت	تفصيلی	توصيف	
كنيد.

17.	آيا	ش��واهدی	درخصوص	ش��کاف	يا	جناح	بندی	بين	اعضای	
هي��أت	مدي��ره	وجود	دارد؟	در	ص��ورت	مثبت	بودن	پاس��خ،	آيا	آنها	

عمليات	شركت	را	تحت	تأثير	قرار	می	دهند؟
18.	اعض��ای	هيأت	مديره	چگونه	در	برابر	بدهی	يا	مس��ئوليت	ش��غلی	
حفاظ��ت	می		ش��وند؟	نس��خه	ای	از	بيمه	نام��ه	ب��رای	پوش��ش	بيمه	ای	

مسئوليت	يا	بدهی	اعضای	هيأت	مديره	را	بررسی	كنيد.
19.	اگر	ش��ركت	دارای	ش��ركت	های	فرعی	است،	نقش	اعضای	هيأت	

مديره	ی	شركت	های	فرعی	در	نظارت	آن	شركت	ها	چيست؟
20.	آي��ا	هيچ	ك��دام	از	اعضای	هيأت	مديره	در	مش��اركت	مخصوص	يا	
ش��ركت	هايی	كه	شركت	مورد	بررس��ی	مالک	كمتر	از	100	درصد	سهام	
آن	است،	گماشته	شده	اس��ت؟	در	صورت	مثبت	بودن	پاسخ،	جزئيات	

كامل	آن	را	به	دست	آوريد.
21.	درصورتی	ك��ه	ش��ركت	ها،	مش��اركت	های	خ��اص	يا	ش��ركت	های	
تضامن��ی	وجود	دارند	كه	ش��ركت	مورد	بررس��ی،	مالک	كمت��ر	از	100	
درصد	آنها	اس��ت،	اطلاعات	كامل	در	مورد	س��اير	س��هامداران	يا	شركا	
را	درخواست	كنيد	)ش��امل	حقوق	آنها،	ارزش	برآوردی	سرمايه	گذاری	

آنها،	شهرت	آنها	نزد	عموم	و	وضعيت	روابط	با	آنها(.
22.	آيا	در	ح��ال	حاضر	انتقادهای	فعال	و	بی	رودربايس��تی	درخصوص	
اعض��ای	هيأت	مدي��ره،	مديران	يا	مال��کان	كنترل	كننده	وج��ود	دارد؟	
درصورت	مثبت	بودن	پاسخ،	جزييات	كامل	آن،	شامل	مسائل	مربوط،	

را	به	دست	آوريد.
23.	يک	يا	درصورت	امکان	حداقل	دو	جلس��ه	ی	عادی	س��هامداران	را	
توصيف	كنيد.	كانون	توجه،	جوّ	جلس��ه	و	تصميمات	اتخاذ	ش��ده	و	...	
چه	بود؟	شکل	جلس��ات	چگونه	است؟	آيا	افراد	ديگری	غير	از	اعضای	
هيأت	مديره	خواهان	ش��ركت	و	مشاركت	يا	ارائه	ی	مطالب	در	جلسات	
هس��تند؟	آيا	يک	وكيل	به	طور	مداوم	در	جلس��ات	ش��ركت	می	كند؟	در	

صورت	مثبت	بودن	پاسخ،	وی	را	شناسايی	كنيد.
24.	آيا	جلسات	لغو	شده،	ويژه	يا	تأخيرافتاده	ای	وجود	داشته	است؟
25.	صورت	جلسات	هيأت	مديره	را	به	دست	آوريد	و	بازنگری	كنيد.

26.	آي��ا	هيأت	مديره	ي��ا	عضوی	از	آن	علاقه	ی	ش��ديدی	به	مس��ائل	
اجتماع��ی	و	تغيي��ر	آب	و	ه��وا	دارد	ي��ا	از	سياس��ت	ها	در	اي��ن	زمينه	ها	

طرفداری	می	كند؟
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فصل 6	
مدیریت

مسائل اصلی و مشاهدات
ال��ف-	تركيب	و	كيفي��ت	مديريت	واحد	اقتصادی	فروش��نده	بايد	به	طور	
مس��تمر	در	ط��ول	ش��ركت	آزمايی	مطالع��ه	و	ارزياب��ی	ش��ود.	معم��ولًا	
خري��دار	خود	را	در	حالتی	فرض	می	كن��د	كه	همه	ی	افراد	خوب	را	حفظ	
خواه��د	كرد	و	كاركنان	فروش��نده	در	وضعيتی	ق��رار	می	گيرند	كه	مجبور	
به	وانم��ود	پذيرش	مالک	جديد	در	آينده	هس��تند.	اغل��ب	رفتار	هر	دو	
ط��رف	صادقانه	نيس��ت،	خريدار	تا	زمانی	كه	ارزيابی	ها	كامل	نش��ود،	از	
طرح	ه��ای	كاركنان	اش	اطمينان	ندارد	و	كاركنان	فروش��نده	نيز	نس��بت	
به	تضمين	های	خري��دار	ترديد	دارند.	درصورتی	كه	كاركنان	فروش��نده	
اطلاعات	منفی	درخصوص	شركت	داشته	باشند	كه	بتواند	انجام	معامله	
را	با	مخاطره	مواجه	كند،	آنها	در	شرايط	دشوار	خاصی	قرار	می	گيرند،	اما	
عدم	افش��ای	اين	اطلاعات	می	تواند	تداوم	همکاری	و	حفظ	شغل	شان	

را	با	مالک	جديد	با	مشکل	مواجه	كند.
مديريت	ش��ركت،	س��ازمان	را	ايجاد	كرده	اس��ت،	در	حال	حاضر	آن	را	
اداره	می	كند	و	حضور	وی	در	آينده	ضرورت	دارد.	سؤالات	مطرح	شده	
در	اين	فصل	را	می	توان	با	توجه	به	حقايق	خاصی	پاسخ	داد،	اما	مسائل	
گس��ترده	تری	كه	درخصوص	شايس��تگی	افراد	و	تيم	مديريت	به	عنوان	
يک	مجموعه	وجود	دارد،	ش��امل	ارزيابی	های	ذهنی	است	كه	قضاوت	
و	مراقبت	را	می	طلبد.	مديريت	فروشنده	مسئول	جذابيت	كافی	شركت	
برای	س��رمايه	گذاران	است.	بنابراين،	ارائه	ی	اظهارنظرهای	شتاب	زده	
)مثبت/منفی(	در	رابطه	با	افراد	يا	تيم	مديريت	نامناسب	است.	ارزيابی	
مديريت	كاری	دش��وار	اس��ت	كه	مس��تلزم	مش��اركت	اف��راد	باهوش	در	
فرآيند	ارزيابی	اس��ت.	مصاحبه	های	مس��تقيم	لازم	اس��ت	و	صرفاً	اتکا	
به	اظهارنظرهای	مديران	و	كاركنان	اش��تباه	است.	مصاحبه	ها	فرصتی	
برای	ارتقای	جايگاه	سرمايه	گذاران	و	كاهش	ترس	و	تصورات	نادرست	

كاركنان	فروشنده	به	شمار	می	رود.
ب-	چهار	مفهوم	كه	بايد	در	ش��ركت	آزمايی	بخش	مديريت	مدنظر	قرار	
گيرد	عبارت	اند	از:	شايس��تگی،	سازگاری،	استمرار،	و	پاداش.	شناخت	
عميق	هر	چهار	مفهوم	بايد	هدف	اصلی	باش��د.	شايستگی	به	اين	نکته	
اشاره	دارد	كه	افراد	با	چه	كيفيتی	چگونه	كارهای	خود	را	انجام	می	دهند.	
به	رغم	انجام	مطالعات	دقيق،	پرس��ش	درخصوص	س��ازگاری	با	سبک	
مديريتی	و	فرهنگ	خريدار	نبايد	س��طحی	نگری	ش��ود.	برای	دستيابی	
به	موفقيت	راه	های	مختلفی	وجود	دارد	و	هيچ	كدام	بهترين	نيست.	اما	
قطعاً	برای	يک	س��ازمان	خاص	و	در	زمان	مش��خص،	اتخاذ	تنها	يک	
روش	امکان	پذير	اس��ت.	در	تصديق	اين	ادعا	ك��ه	همواره	تفاوت	هايی	

بين	س��ازمان	ها	وجود	دارد،	سؤال	بنيادی	بدين	صورت	خواهد	بود:	آيا	
تفاوت	های	بين	س��ازمان	های	خريدار	و	فروشنده،	بدون	تأثير	منفی	بر	
ش��ركت،	حل	و	فصل	خواهد	ش��د.	تضاده��ای	مديريتی	و	فرهنگی	در	
بس��ياری	از	تحصيل	های	تجاری	كه	خريدار	در	دستيابی	به	انتظاراتش	
با	شکست	مواجه	می	شود	نقش	دارند.	ارزيابی	استمرار	بدين	معنا	است	
كه	چه	تعداد	از	مديران	در	ش��ركت	باقی	خواهند	ماند	و	خرابکاری	های	
انجام	ش��ده	توس��ط	مديرانی	ك��ه	احتمالًا	در	ش��ركت	ادام��ه	ی	فعاليت	
نخواهند	داش��ت،	چه	ب��ود؟	پاداش	نيز	به	نحوه	ی	مقايس��ه	ی	س��طح	

پاداش	مديريت	خريدار	و	فروشنده	اشاره	دارد.
ج-	معم��ولًا	مديري��ت	به	عن��وان	ي��ک	تيم	مدنظ��ر	قرار	می	گي��رد،		اما	
مديرعامل	قبلی	و	كنونی	سياست	های	شركت	را	تدوين	و	اجرا	نموده	اند	
كه	موجب	ش��د	ش��ركت	آن	چيزی	باش��د	كه	اكنون	اس��ت.	با	مطالعه	ی	
نقش	مديرعامل	و	تأثير	وی	بر	شركت	آغاز	كنيد.	به	خاطر	داشته	باشيد	
كه	اگر	نقش	و	تأثير	وی	مشخص	نشود،	در	اكثر	موارد	تأثير	به	سزايی	در	
نحوه	ی	نتيجه	گيری	درخصوص	گفتگوهای	انجام	ش��ده	دارد.	ارزيابی	
عملکرد	گذشته	و	كنونی،	راهبردها	و	سبک	مديريتی	مديرعامل	موجب	
تس��هيل	درک	اهميت	حضور	وی	در	شركت،	درجه	ی	تمايل	وی	برای	
تداوم	فعالي��ت	و	درصورت	لزوم	ويژگی	هايی	كه	بايد	در	جايگزينی	وی	
مدنظر	قرار	گيرد،	می	ش��ود.	ساير	اعضای	تيم	مديريت	نيز	بايد	مطالعه	
ش��وند.	درحالی	كه	كل	تيم	درحال	ارزيابی	اس��ت،	تأكيد	اصلی	بر	روی	

افراد	خواهد	بود.
شناس��ايی	اعضای	كليدی	مديريت	گام	نخس��ت	و	بسيار	حساس	است.	
اما	همواره	كار	آس��انی	نيس��ت.	ممکن	اس��ت	مديران	هم��واره	كاركنان	
كليدی	نباش��ند	و	كاركنان	كليدی	نيز	همواره	مديران	شركت	نمی	باشند.	
مقام	سازمانی	و	ش��رح	مشاغل	می	تواند	گمراه	كننده	باشد.	ممکن	است	
مي��زان	حق��وق	و	مزاي��ای	دريافتی	نش��ان	دهنده	ی	اهميت	ف��رد	برای	
آينده	ی	شركت	نباشد،	زيرا	ميزان	مالکيت،	سن،	وضعيت	قبلی	و	روابط	

می	تواند	بر	ميزان	حقوق	و	مزايای	دريافتی	كنونی	اثرگذار	باشد.

پرسش ها و رویه ها:
1.	مديرعامل	فعلی	شركت	چه	مدت	زمانی	در	اين	مقام	بوده	است؟	چرا	

و	چگونه	انتخاب	شد؟
2.		سياس��ت	ها	و	راهبرده��ای	مديرعامل	را	كه	موف��ق	بوده	اند،	موفق	
نبوده	اند	و	آنها	را	كه	هنوز	زود	است	ارزيابی	شوند	توصيف	كنيد.	ميزان	
تأثي��ر	سياس��ت	های	وی	بر	واحد	تجاری	چقدر	اس��ت؟	آي��ا	مديرعامل	
طرح	راهبردی	دارد	كه	به	مديران	و	كاركنان	شركت	اعلام	كرده	باشد؟
3.	ويژگی	های	ش��يوه	ی	مديريتی	مديرعامل	شركت	كدام	اند؟	مشاركت	
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كام��ل،	سرپرس��تی	از	طري��ق	نظ��ارت	ي��ا	خ��رده	مديري��ت،	تفويض	
مسئوليت	های	گسترده،	الهام	بخش،	بی	رحمانه	و	غيره؟	آيا	مديرعامل	
ش��يوه	ی	كسب	و	كار	و	فرهنگ	خاصی	را	در	سازمان	اشاعه	داده	است؟	
مديرعامل	رهنمودهای	خود	را	با	استفاده	از	چه	فنونی	منتقل	می	كند؟
4.	دي��دگاه	س��اير	مدي��ران،	كاركنان،	مش��تريان	و	جامع��ه	درخصوص	

مديرعامل	شركت	چگونه	است؟
5.	آيا	شواهدی	مبنی	بر	شکاف	و	جناح	بندی	بين	مديرعامل	و	اعضای	

هيأت	مديره	يا	سهامداران	عمده	وجود	دارد؟
6.	س��اختار	قدرت	)رسمی/	غيررس��می(	برای	اتخاذ	تصميمات	كليدی	

چيست؟
7.	فهرس��تی	از	مديران،	كاركنان	كليد	ی،	سمت	س��ازمانی	آنها،	سن،	
مدت	فعاليت	آنها	در	ش��ركت	و	خلاصه	ای	از	شرح	مشاغل	و	پيشينه	ی	

آنها	را	درخواست	كنيد.
8.	نمودار	سازمانی	شركت	كه	نشان	دهنده	ی	روابط	گزارشگری	همه	ی	

مديران	و	كاركنان	كليدی	است،	دريافت	يا	تهيه	كنيد.
9.	فهرستی	از	همه	ی	مديران	و	كاركنان	كليدی	را	كه	قرارداد	استخدامی	

يا	توافقنامه	ی	رازداری	امضا	نمودند،	تهيه	كنيد.
10.	آي��ا	هيچ	ك��دام	از	مدي��ران	و	كاركن��ان	كلي��دی	از	امضای	ق��رارداد	

استخدامی	يا	توافقنامه	ی	رازداری	امتناع	نمودند؟
11.	اطلاعات	حقوق	و	مزايای	همه	ی	مديران	و	كاركنان	كليدی	شركت	
را	برای	س��ه	سال	گذش��ته	و	سال	جاری	دريافت	كنيد.	اين	مبالغ	شامل	
حق��وق	ماهانه،	پاداش	ها،	اختيارنامه	های	س��هام	و	س��اير	پاداش	های	
س��همی،	مزايای	بازنشس��تگی،	توافقنامه	ی	اعطای	جوايز	خاص	پس	
از	خاتمه		ی	قرارداد	استخدامی،	اعطای	تسهيلات	مالی	و	عوايد	اضافه	

بر	حقوق	می	شود.
12.	نس��خه	ای	از	طرح	های	انگيزش��ی	مديريت	را	كه	مبتنی	بر	عملکرد	
اس��ت،	دريافت	كنيد.	معيارهای	اندازه	گيری	عملکرد	چيست؟	براساس	
طرح	مذكور،	به	هر	يک	از	مديران	چه	مبلغی	پرداخت	خواهد	شد	و	سود	
بالقوه	ی	آنها	در	اين	طرح	چقدر	است؟	طول	دوره	ی	طرح	چقدر	است؟
13.	اثرات	يک	تغيير	كنترلی	در	شركت	چه	خواهد	بود؟	اين	تغيير	می	تواند	
شامل	اين	موارد	باشد،	اما	محدود	به	آنها	نمی	شود:	واگذاری	سريع	اختيار	
انجام	معاملات،	انگيزه	های	عملکردی	تس��ريعی،	س��هام	محدود	شده،	

سهام	عملکردی،	پرداخت	های	پايان	قرارداد	استخدامی	و	غيره.
14.	ش��ركت	متحمل	چه	تعهداتی	برای	پوش��ش	مخ��ارج	ماليات	قابل	
احتساب	در	مورد	مزايا	و	پاداش	قابل	پرداخت	در	پايان	قرارداد	مديران	

ارشد	شركت	شده	است؟	مخارج	احتمالی	را	برآورد	كنيد.
15.	همه	ی	مخارج	چهار	مدير	اجرايی	ارش��د	شركت	را	مشخص	كنيد.	
اين	مخارج	ش��امل	حقوق	و	دستمزد	مستقيم،	اختيار	انجام	معاملات،	

مزاي��ای	غيرنق��دی،	عوايد	اضافه	ب��ر	حقوق،	هزينه	های	مس��افرت	و	
رفاهی،	منشی		و	ساير	دستياران	استخدام	شده	است.

16.	مديران	و	رؤسای	ش��ركت	را	براساس	اختيارات	يا	قدرت	واقعی	در	
ش��ركت	رتبه	بندی	كنيد.	كاركنان	برای	اتخاذ	ي��ا	تحت	تأثير	قرار	دادن	

تصميمات	از	چه	كسی	تبعيت	می	كنند؟
17.	درص��ورت	وجود	مديران	يا	كاركنان	كليدی	كه	كمتر	از	دو	س��ال	در	
جايگاه	ش��غلی	كنون��ی	بوده	اند،	عوامل	مؤثر	در	انتخ��اب	آنها		و	دلايل	

انتخاب	شان	مشخص	كنيد.
18.	آيا	در	حال	حاضر	پس��ت	س��ازمانی	بدون	تصدی	در	ش��ركت	وجود	

دارد؟
19.	آيا	در	شركت	مديران	يا	كاركنان	كليدی	وجود	دارند	كه	به	هر	دليلی	
تمايل	به	تغيير	موقعيت	ش��غلی،	ترک،	بازنشس��تگی	ي��ا	پايان	خدمت	
داش��ته	باش��ند؟	مديران	يا	كاركنان	كليدی	دارای	مشکلات	سلامتی	و	

بيماری	حاد	را	شناسايی	كنيد.
20.	آيا	جايگزين	ه��ای	منطقی	برای	مهم	ترين	مديران	ش��ركت	وجود	
دارد؟	آيا	برنامه	ای	برای	شناسايی	و	پرورش	مديران	واجد	شرايط	ارتقاء	

وجود	دارد؟
21.	دي��دگاه	مديرعامل	ش��ركت	درخص��وص	نقاط	قوت	كل��ی	و	عمق	
مديريت	چيس��ت؟	آيا	افراد	ديگری	از	س��ازمان،	در	اظهارنظرهای	وی	

مشاركت	می	كنند؟
22.	آي��ا	انتصاب	خويش��اوندان	به	امور	مهم	در	ش��ركت	وجود	دارد؟	آيا	
ش��ركت	سياس��ت	مکتوب	در	مورد	اين	پديده	دارد؟	فهرستی	از	همه	ی	
س��هامداران،	اعض��ای	هيأت	مدي��ره	و	مديرانی	ك��ه	از	طريق	رابطه	ی	
خويشاوندی	در	شركت	استخدام	شدند،	سمت	سازمانی	و	ميزان	حقوق	
و	مزاي��ای	آنها	را	تهي��ه	كنيد.	آيا	حقوق	و	مزايای	هيچ	كدام	از	آنها	بيش	
از	مق��دار	منصفانه	اس��ت؟	آيا	م��وردی	از	آنها	وج��ود	دارد	كه	به	صورت	
تمام	وقت	در	ش��ركت	فعاليت	نکند؟	آيا	"روابط	عاش��قانه	ی" مشخص	
ش��ده	ای	در	بين	مديران	ش��ركت	وجود	دارد	يا	م��واردی	كه	در	صورت	

آشکار	شدن،	شركت	را	با	معضلاتی	مواجه	می	ساخت؟
23.	آي��ا	مدي��ران	ي��ا	كاركنان	كليدی	در	ش��ركت	وج��ود	دارند	ك��ه	ترک	كار	
خصمانه	ی	آنها،	باعث	ايجاد	بحران	قابل	ملاحظه	ای	برای	شركت	شود؟
24.	آيا	كاركنان	كليدی	در	ش��ركت	وجود	دارند	كه	اهميت	آنها	به	قدری	
باش��د	كه	به		س��رعت	امکان	جايگزينی	برايش��ان	وجود	نداشته	باشد	و	

رفتن	آنها	از	شركت	به	هر	دليلی،	شركت	را	با	بحران	مواجه	كند؟
25.	آيا	مديران	يا	كاركنان	كليدی	وجود	دارند	كه	به	صورت	تمام	وقت	در	
ش��ركت	مورد	بررسی	كار	نکنند؟	درصورت	مثبت	بودن	پاسخ،	جزئيات	

تفصيلی	آنها	را	به	دست	آوريد.
26.	آي��ا	س��هامداران،	مدي��ران،	كاركن��ان،	مش��اوران،	دوس��تان	ي��ا	
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خويشاوندانی	در	شركت	وجود	دارند	كه	بدون	آن	كه	در	شركت	فعاليتی	
داش��ته	باش��ند	يا	باب��ت	كار	اندک	خود،	حق��وق	و	مزاي��ا	دريافت	كنند.	
درصورت	مثبت	بودن	پاسخ،	اطلاعات	كامل	آنها	را	به	دست	آوريد.

27.	آي��ا	مديران	يا	كاركنان	كليدی	در	ش��ركت	وج��ود	دارند	كه	به	لحاظ	
س��لامتی	از	مشکلاتی	رنج	ببرند	و	اين	مشکلات	بر	روی	عملکرد	آنها	
تأثير	منفی	با	اهميت	داش��ته	باشد؟	آيا	افراد	مظنون	به	مصرف	الکل	يا	

معتاد	به	مصرف	موادمخدر	در	شركت	وجود	دارند؟
28.	آي��ا	س��رگرمی	ها،	س��رمايه	گذاری	ها،	فعاليت	های	تج��اری،	امور	
خيري��ه	و	...	مان��ع	فعاليت	تمام	وق��ت	هيچ	كدام	از	مدي��ران	يا	كاركنان	

كليدی	شركت	می	شود؟
29.	آيا	ش��واهدی	مبنی	بر	تضاد	منافع	مديران،	رؤس��ا	يا	كاركنان	قبلی	
و	فعلی	ش��ركت	وجود	دارد؟	در	اين	مورد	تحقيق	كنيد.	از	جمله	داشتن	
منافع	در	ش��ركتی	كه	در	امور	زير	با	ش��ركت	مورد	بررس��ی	داد	و	س��تد	
می	كند:	اجاره	ی	دارايی	ها	به	ش��ركت،	ش��ريک	بودن	در	واحد	تجاری	

كه	شركت	مورد	بررسی	هم	در	آن	شراكت	دارد	و	...
30.	عواي��د	مازاد	بر	حقوق	و	مزايای	مدي��ران	و	كاركنان	كليدی	)به	غير	
از	مزايای	غيرنقد	عادی(	را	مش��خص	كني��د.	هزينه	ی	غذا،	آپارتمان،	
هواپيما،	باش��گاه	های	ورزشی	و	تفريحی،	شکار،	ماهی	گيری،	اسکی	
يا	س��اير	مخارجی	را	كه	به	طور	مکرر	جزء	هزينه	های	ش��ركت	گزارش	
می	ش��ود،	فهرس��ت	و	مش��خص	كنيد.	آيا	اين	امکانات	و	تس��هيلات	
تنه��ا	توس��ط	مديرعامل	يا	تعداد	محدودی	از	مديران	ارش��د	اس��تفاده	

می	شود؟
31.	فهرس��تی	از	ش��ركت	هايی	را	كه	مالک	يا	مؤج��ر	امکانات	رفاهی،	
قايق	ه��ا	و	هواپيماها	هس��تند،	تهيه	كنيد.	چند	درصد	از	اس��تفاده	های	
مزب��ور	می	تواند	مرتبط	با	امور	ش��خصی	باش��د؟	امکانات��ی	را	كه	صرفاً	

توسط	مديران	ارشد	استفاده	می	شود،	مشخص	كنيد.
32.	آي��ا	كاركنان��ی	وجود	دارند	كه	س��هامدار	ش��ركت	باش��ند	و	به	جای	

دريافت	سود	نقدی،	پاداش	گرفته	باشند؟
33.	آي��ا	هيچ	كدام	از	مديران،	اعضای	هيأت	مدي��ره	يا	كاركنان	كليدی	
ش��ركت	دارای	ش��هرت	ملی	ي��ا	بين	المللی	ي��ا	برتری	خاص��ی	در	هر	

زمينه	ای	هستند؟
34.	وجهه	ی	عمومی	مديريت	شركت	چگونه	است؟	ديدگاه	مشتريان،	
كاركنان،	جامعه،	س��هامداران	و	عموم	مردم	نسبت	به	مديريت	شركت	

چگونه	است؟
35.	آيا	هيچ	كدام	از	سهامداران	عمده،	مديران،	اعضای	هيأت	مديره	يا	
كاركنان	كليدی	ش��ركت	با	واحدهای	تجاری	ورشکست	شده	در	ارتباط	
بوده	اند،	متهم	به	ارتکاب	جرم	شده	اند	يا	در	هرگونه	رسوايی	و	كارهای	

نادرست	ديگر	درگير	بوده	اند؟
36.	آيا	سازمان	دهی	واحد	تجاری	نسبتاً	پايدار	بوده	است	يا	بازسازماندهی	هايی	
طی	سه	سال	گذشته	انجام	شده	است؟	آيا	هيچ	گونه	سازمان	داخلی	جديدی	
در	حال	پياده	سازی	است	يا	در	نظر	است	پياده	شود.	درصورت	مثبت	بودن	

پاسخ،	آنها	را	نام	ببريد	و	بگوييد	اهداف	آنها	چيست؟
37.	آيا	مشاوران	مديريت	در	طول	سه	سال	گذشته	ثابت	بودند؟	درصورت	

مثبت	بودن	پاسخ،	مأموريت،	هزينه	و	نتايج	كار	آنها	چه	بود؟
38.	آيا	مديريت	فعلی	از	فنون	مديريتی	مورد	حمايت	مش��اوران	استفاده	
كرده	است	كه	به	عقيده	ی	ديگران	ارزشمند	يا	هوس	های	زودگذر	باشند؟	
آيا	مديريت	به	خاطر	معرفی	نوآوری	های	مديريتی	به	خودش	می	بالد؟
39.	ويژگی	ه��ای	س��بک	مديريتی	و	فرهنگ	س��ازمانی	كلی	ش��ركت	را	
چگون��ه	ارزيابی	می	كني��د؟	آيا	با	س��بک	مديريتی	و	فرهنگ	س��ازمانی	
خريدار	سازگار	است؟	تفاوت	های	با	اهميت،	درصورت	وجود،	كدامند؟
40.	ژرف��ای	كل��ی	مديري��ت	را	ارزيابی	كنيد.	آي��ا	اين	امر	ي��ک	دارايی	
محسوب	می	ش��ود	يا	نقطه	ضعف	ش��ركت؟	آيا	جايگزين	های	منطقی	
ب��رای	مديران	كليدی	ش��ركت	وجود	دارد	يا	درص��ورت	لزوم	از	خارج	از	

شركت	استخدام	خواهند	شد؟


