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Abstract
Earning sus tainable revenues is one of the mos t important issues for organizations to perform 
their activities and pursue their goals. In management and economics literature, cash flow 
and revenue s tream are said to act as blood circulation in the body of an organization. It is 
certain that without having sus tainable revenues, no organization, even charity ones, can 
continue working effectively. Thus, it is significant and required to deal with the subject 
of generating sus tainable revenues in Mashhad Transportation and Traffic Organization, 
located in Iran. The present research aimed at identifying sus tainable revenues development 
s trategies in Mashhad Transportation and Traffic Organization. Qualitative research 
methods were applied to conduct this s tudy. In order to collect the data, in-depth interviews 
were held with local experts in Mashhad, Tehran and Isfahan, and also with Iranian experts 
working in traffic organizations in the US, Canada, Denmark, all of whom were specialized 
in economics, civil management and transportation and traffic. Moreover, extensive 
Internet searches were performed to provide theoretical literature and fundamentals and 
specifically to identify and follow sus tainable revenue development s trategies used in 
traffic organizations of other cities in the world and also in traffic park activities in Finland, 
Turkey, China and India. This research s tudy also applied the observation method in visiting 
traffic parks and in brains torming sessions held to develop new ideas and s trategies. The 
data analysis was performed by using interview content analysis, and through classifying 
and analyzing the data collected from the Internet.
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چکیده
درآمــد پایــدار یکــی از موضوعــات مهــم در فعالیت هــای ســازمان ها و پیگیــری اهــداف آن هاســت. در ادبیــات مدیریــت و اقتصــاد، از 
جریــان مالــی و درآمــدی به عنــوان گــردش خــون داخــل کالبــد ســازمان یــاد شــده اســت. مســلماً هیــچ ســازمانی، حتــی ســازمان های 
خیریــه، بــدون درآمدهــای پایــدار نمی توانــد بــه فعالیــت مؤثــر خــود ادامــه دهــد؛ لــذا پرداختــن بــه موضــوع ایجــاد درآمدهــای پایــدار در 
ســازمان حمل ونقــل و ترافیــک مشــهد نیــز حائــز اهمیــت و ضــرورت اســت. هــدف از پژوهــش حاضــر تدویــن راهکارهای ایجــاد درآمدهای 
پایــدار در ســازمان حمل ونقــل و ترافیــک شــهر مشــهد اســت. در انجــام ایــن پژوهــش، از روش تحقیــق کیفــی اســتفاده شــده اســت. بــرای 
جمــع آوری داده هــا، مصاحبه هــای عمیــق بــا کارشناســان و متخصصــان داخلــی در شــهرهای مشــهد، تهــران و اصفهــان و متخصصــان 
ــهری  ــت ش ــاد، مدیری ــته های اقتص ــه در رش ــارک ک ــادا و دانم ــکا، کان ــورهای آمری ــی در کش ــک خارج ــازمان های ترافی ــال در س ــی فع ایران
و حمل ونقــل و ترافیــک تخصــص داشــتند انجــام شــده اســت. عــاوه بــر ایــن، از جســت وجوهای گســتردۀ اینترنتــی در تهیــۀ ادبیــات 
و مبانــی نظــری و به ویــژه در شناســایی و الگوبــرداری از روش هــای به کاررفتــۀ ایجــاد درآمــد پایــدار در ســازمان های ترافیــک ســایر 
شــهرهای جهــان و فعالیت هــای پــارک ترافیــک در کشــورهای فنانــد، ترکیــه، چیــن و هنــد بهــره گرفتــه شــده اســت. همچنیــن از روش 
مشــاهده در بازدیدهــای انجام شــده از پــارک ترافیــک و برگــزاری جلســات طوفــان فکــری در تولیــد ایده هــا و راهکارهــای جدیــد اســتفاده 
شــده اســت. تجزیــه و تحلیــل داده هــا بــا اســتفاده از تحلیــل محتــوای مصاحبه هــا و طبقه بنــدی و تحلیــل داده هــای جمع آوری شــده از 
اینترنــت انجــام شــده اســت. همچنیــن جلســات متعــددی بــا هــدف بررســی دقیــق، امتیازدهــی و اولویت بنــدی ایده هــا و راهکارهــا برگــزار 
و هشــت ایــده و راهــکار دارای اولویــت شناســایی شــد. ایــن راهکارهــا عبــارت اســت از: ۱. توســعۀ خدمــات پــارک ترافیــک اعــم از خدمــات 
 آموزشــی، رفاهــی و گردشــگری؛ ۲. احیــای دبیرخانــۀ پارکینــگ؛ 3. اخــذ ســهم شــهرداری از عــوارض تــردد در آزادراه مشــهد-باغچه؛

4. فــروش دانــش فنــی موجــود در ســازمان و انجــام مطالعــات و ارائــۀ خدمــات مشــاوره و نظــارت بــرای ســایر ســازمان  ها؛ 5. اجــارۀ دکل هــا 
بــه مخابــرات و اپراتورهــا؛ 6. اخــذ هزینــۀ صــدور مجــوز بــرای متقاضیانــی ماننــد پمپ بنزین هــا و ماشین شــویی ها؛ ۷. اخــذ آبونمــان از 
کــن خــاص در ســطح شــهر؛ ۸. اخــذ هزینــه بابــت فــروش اســناد مناقصــه. در پایــان بــرای راهــکار اول، یعنــی پــارک  تابلوهــای اخبــاری اما

ترافیــک، محاســبات اقتصــادی لازم انجــام شــده اســت.
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 مقدمه. 1
 ها وسازمان یشگیهم ۀدغدغ یسازمان یهاتیانجام مؤثر و کارآمد فعال یدرآمدها برا جادیو ا یمنابع مال نیتأم
برخوردار  یشتریب تیدارند قطعاً از اولو یشتریب یداریکه پا یمنابع ،ینبع درآمدانواع م نیهاست. در بآن رانیمد

ز اندک آن ا یریرپذیزمان و تأث یدر ط یمنبع درآمد ستمراربر ا یمال نیتأم ۀنیدر زم یداریپا ۀخواهند بود. واژ
دون ب ه،یریخ یهاسازمان یحت ،یسازمان چیدارد. مسلماً ه دیتأک دادهایواردشده بر اقتصاد، فصول و رو یهاشوک

زمان در سا داریپا یدرآمدها جادیمؤثر خود ادامه دهند؛ لذا پرداختن به موضوع ا تیبه فعال توانندینم داریپا یدرآمدها
 یدرآمدها جادیا یراهکارها نیبا هدف تدو قیتحق نیو ضرورت است. ا تیمشهد حائز اهم کیونقل و ترافحمل

 نیر اد ییدرآمدزا یفعل تیوضع یو انجام شده است. با بررس یمشهد طراح کیو ترافونقل در سازمان حمل داریپا
. تجارب شودیم نیتأم یشهردار یهاکمکسازمان از محل  یدرآمدها ۀسازمان مشخص شد که بخش عمد

 یشورهااول در اکثر ک ۀکه در وهل دهدینشان م کیونقل و ترافمرتبط با حمل یهادرآمد در سازمان جادیا یجهان
. در واقع، شودیم نیدر نظر گرفته و تأم هایشهردار ۀاز بودج یعنوان بخشبه کیسازمان تراف ۀبودج شرفته،یپ

. بعد از دهندیم صیمرتبط تخص فیها و وظاانجام رسالت یبرا کیتراف یهالازم را به سازمان ۀبودج هایشهردار
 بودجه دارند. نیکاربرد را در تأم نیشتریب هانگیدو منبع عوارض و پارک ،یشهردار یهابودجه

ملاحظه شد.  زیدر شهرها ن کیونقل و ترافحمل یهاسازمان ۀکاررفتبه یراهکارها گریانجام پژوهش، د یبرا
به  زیارائه شد. پس از آن ن یفهرست یط ییدرآمدزا یمورد نظر برا یبا اخذ نظرات خبرگان و کارشناسان، راهکارها

 یهایشد. بر اساس بررسسازمان پرداخته  خلدر دا ییزادهیو ا یجلسات طوفان فکر یگزارحاصل از بر جینتا
 داده شد. صیتشخ دارتیمهم اولو ۀدیهشت ا ها،دهیا یازدهیو امت هایابیو جلسات متعدد با هدف ارز یکارشناس
در  موضوع و اتیدبو ا ینظر یشده است. پس از مقدمه، در بخش دوم مبان لیحاضر از شش بخش تشک ۀمقال

 یاقتصاد لیو تحل هیو بخش پنجم به تجز قی. بخش چهارم به روش تحقشودیارائه م قیتحق ۀنیشیبخش سوم پ
 شده است. انیب یریگجهیو نت یبندجمع زیراهکار مورد نظر اختصاص دارد. در بخش ششم ن یبرا

 
 نظری . مبانی2
 درآمد پایدار. 2-1

 نیبا تضم یزمان ۀدور کیدسترس در قابل حداکثر درآمد  :عبارت است از داریآمد پادر ،1کسیه فیتعر یبر مبنا
بشر و توسط  یدیتول یهاهیکار، سرما یرویمنابع، ن یهاتیمحدودبا فرض  ندهیهمان سطح درآمد در آ جادیا

و  ستین داریپا ۀعمستقل از توس داریپا یدرآمدها ۀمقول یقتصاد. در متون ا(1392)عبداللهی،  یعیطب یهاهیسرما
 نیچن توانیم دار،یمختلف از درآمد پا فیتعار یبنداست. با جمع داریوجود درآمدها و منافع پا داریپا ۀشرط توسع

 تیفیباشد که ک یاگونهبه دیبا ندهیکالاها و خدمات در آ دیدرآمد و تول شیگرفت که استمرار در افزا جهینت
در  هایشهردار یدرآمدها گر،یبه عبارت د ابد؛یو شهروندان کاهش ن حفظ شود و رفاه مردم یشهر ستیزطیمح

                                                                                                                                                 
1. John Richard Hicks 

 یشهر یضاو ف ستیزطیمح تیفیو حفظ ک یریپذتداوم ۀصیخواهند شد که حداقل از دو خص یتلق داریپا یصورت
 (.1390و ماجد،  یابرخوردار باشند )شرزه

 
 ونقلبخش حمل یمناسب برا یمال نیتأم یارهایمع. 2-2

 یفقمو یتجارب عمل نیو همچن ینظر ۀدر حوز یاگسترده اتیادب ،جهانونقل در بخش حمل یمال نیأمت ۀنیدر زم
یهوا و آلودگ یآلودگ شیافزا ن،یگرم شدن زم رینظ یطیمحستیروزافزون مسائل ز تیوجود دارد. با توجه به اهم

ونقل بخش حمل یمال نیتأم .است «یاردیپا» ۀاز مطالعات واژ یاریبس ۀدواژیکل ا،یدن یشهرهادر کلان یصوت یها
در هنگام  یطیمحستیز یهانمانده است و مطالعات مختلف بر لحاظ کردن شاخص بهرهیب دواژهیکل نیاز ا زین

ر استمرار ب یمال نیتأم ۀنیدر زم یداریپا ۀواژ گریعد داند. بُکرده دیتأک یمال نیتأم یمناسب برا یابزارها یمعرف
دارد  دیتأک دادهایوارده بر اقتصاد، فصول و رو یهااندک آن از شوک یریرپذیزمان و تأث یدر ط یدمنبع درآم

(Sakamoto & Belka, 2010.) 
 

 ونقلحمل ۀنوآورانه در حوز یمال یهاسازوکاردرخصوص  یتجارب جهان. 2-۳
 :است رید ز، شامل موارشدهاجرا  ییاروپا یشهرها ینوآورانه که در برخ یمال یهااز سازوکار یتعداد

به  ،یتردد است که از کاربران خدمات عموم تیریمدراهبردهای و  یمال هایسازوکار ی ازکی ازدحام: ۀنیهز
 شده است. شنهادیتقاضا پ تیریمد یبرا قتیراهکار در حق نی. اکندیم افتیدر نهیمازاد، هز یتقاضا لیدل

 ،یمل یهااست که دولت «یوراق بهادار بدها»اوراق قرضه  :یجمع یمال نی/ تأمی سبز شهردار ۀاوراق قرض
 دیدج یهاروزانه و پروژه اتیاعتبار عمل نیتأم یبرا یدولت یهاسازمان ریو سا یامنطقه یهاارگان ،یمقامات محل

با  ییهاپروژه یمال نیتأم یها فقط براآن رایز ؛است تاوراق قرضه متفاو ریسبز با سا ۀ. اوراق قرضدکننیصادر م
 .شوندیاستفاده م داریپا ۀوسعاهداف ت
ه است ک یمقام محل کیصاحبان املاک و  ایدهندگان توسعه نیمشارکت ب ینوع داوطلبانه: یهاتیفعال
ه ارائ یعموم یهارساختیز ،پروژه کی یهانهیدر قبال هز یاصاحبان املاک، سهم داوطلبانه ایدهندگان توسعه

 نیکه از تأم ییایمحاسبه کند که مزا لکما ایدهنده که توسعه شودیم ادشنهیپ یداوطلبانه وقت یها. کمکدهندیم
 است. شتریدر آن ب یگذارهیسرما یهانهیاز هز کنندیم افتیدر یعموم یهارساختیز

 یبرا یانهیهز جادیا جامعه: یهارساختیبر ز اتیمحل کار / وضع مال یهانگیبر پارک اتیوضع مال
 نیشود. ا یازدحام تلق ۀنیطرح هز ینوع تواندیاند که مفراهم کرده نگیپارکندان خود کارم یکه برا یانیکارفرما

 یآورمعج یدوم، نوع ؛است یاز رانندگ یریجلوگ یبرا کیتراف یتقاضا تیریاقدام مد کی ،: اولداردبرنامه دو هدف 
ه در منطق دیجد یهااختمانبر سازندگان س اتیمال نیونقل و بهبود تحرک است. احمل یهابرنامه یبودجه برا

 .دهد شیرا افزا دیارزش تحولات جد دیجد یهارساختیز رودیانتظار م رایز ؛شودیوضع م

 فیتعر کنندهغیو تبل یمقام محل کی نیتوافق ب توانیرا م غاتیتبل :یگذارو نام یمال انیحقوق حام غات،یتبل
از  ،یعموم یهاییو دارا یتحت کنترل محل یهاانهبه رس غیتبل یدر ازا یآن، مقامات محلبر اساس کرد که 
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 یشهر یضاو ف ستیزطیمح تیفیو حفظ ک یریپذتداوم ۀصیخواهند شد که حداقل از دو خص یتلق داریپا یصورت
 (.1390و ماجد،  یابرخوردار باشند )شرزه

 
 ونقلبخش حمل یمناسب برا یمال نیتأم یارهایمع. 2-2

 یفقمو یتجارب عمل نیو همچن ینظر ۀدر حوز یاگسترده اتیادب ،جهانونقل در بخش حمل یمال نیأمت ۀنیدر زم
یهوا و آلودگ یآلودگ شیافزا ن،یگرم شدن زم رینظ یطیمحستیروزافزون مسائل ز تیوجود دارد. با توجه به اهم

ونقل بخش حمل یمال نیتأم .است «یاردیپا» ۀاز مطالعات واژ یاریبس ۀدواژیکل ا،یدن یشهرهادر کلان یصوت یها
در هنگام  یطیمحستیز یهانمانده است و مطالعات مختلف بر لحاظ کردن شاخص بهرهیب دواژهیکل نیاز ا زین

ر استمرار ب یمال نیتأم ۀنیدر زم یداریپا ۀواژ گریعد داند. بُکرده دیتأک یمال نیتأم یمناسب برا یابزارها یمعرف
دارد  دیتأک دادهایوارده بر اقتصاد، فصول و رو یهااندک آن از شوک یریرپذیزمان و تأث یدر ط یدمنبع درآم

(Sakamoto & Belka, 2010.) 
 

 ونقلحمل ۀنوآورانه در حوز یمال یهاسازوکاردرخصوص  یتجارب جهان. 2-۳
 :است رید ز، شامل موارشدهاجرا  ییاروپا یشهرها ینوآورانه که در برخ یمال یهااز سازوکار یتعداد

به  ،یتردد است که از کاربران خدمات عموم تیریمدراهبردهای و  یمال هایسازوکار ی ازکی ازدحام: ۀنیهز
 شده است. شنهادیتقاضا پ تیریمد یبرا قتیراهکار در حق نی. اکندیم افتیدر نهیمازاد، هز یتقاضا لیدل

 ،یمل یهااست که دولت «یوراق بهادار بدها»اوراق قرضه  :یجمع یمال نی/ تأمی سبز شهردار ۀاوراق قرض
 دیدج یهاروزانه و پروژه اتیاعتبار عمل نیتأم یبرا یدولت یهاسازمان ریو سا یامنطقه یهاارگان ،یمقامات محل

با  ییهاپروژه یمال نیتأم یها فقط براآن رایز ؛است تاوراق قرضه متفاو ریسبز با سا ۀ. اوراق قرضدکننیصادر م
 .شوندیاستفاده م داریپا ۀوسعاهداف ت
ه است ک یمقام محل کیصاحبان املاک و  ایدهندگان توسعه نیمشارکت ب ینوع داوطلبانه: یهاتیفعال
ه ارائ یعموم یهارساختیز ،پروژه کی یهانهیدر قبال هز یاصاحبان املاک، سهم داوطلبانه ایدهندگان توسعه

 نیکه از تأم ییایمحاسبه کند که مزا لکما ایدهنده که توسعه شودیم ادشنهیپ یداوطلبانه وقت یها. کمکدهندیم
 است. شتریدر آن ب یگذارهیسرما یهانهیاز هز کنندیم افتیدر یعموم یهارساختیز

 یبرا یانهیهز جادیا جامعه: یهارساختیبر ز اتیمحل کار / وضع مال یهانگیبر پارک اتیوضع مال
 نیشود. ا یازدحام تلق ۀنیطرح هز ینوع تواندیاند که مفراهم کرده نگیپارکندان خود کارم یکه برا یانیکارفرما

 یآورمعج یدوم، نوع ؛است یاز رانندگ یریجلوگ یبرا کیتراف یتقاضا تیریاقدام مد کی ،: اولداردبرنامه دو هدف 
ه در منطق دیجد یهااختمانبر سازندگان س اتیمال نیونقل و بهبود تحرک است. احمل یهابرنامه یبودجه برا

 .دهد شیرا افزا دیارزش تحولات جد دیجد یهارساختیز رودیانتظار م رایز ؛شودیوضع م

 فیتعر کنندهغیو تبل یمقام محل کی نیتوافق ب توانیرا م غاتیتبل :یگذارو نام یمال انیحقوق حام غات،یتبل
از  ،یعموم یهاییو دارا یتحت کنترل محل یهاانهبه رس غیتبل یدر ازا یآن، مقامات محلبر اساس کرد که 
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کل قرار گرفتن در معرض  زانیو م یبه بازار محل یغاتیتبل ی. ارزش قراردادهاکنندیم افتیپول در یفرد ایسازمان 
 .کندیممجبور  غاتیتبل دنیرا به د نندهیبالقوه که ب یهاتعداد کل فرصت یعنی ؛دارد یبستگآن 

خدمات مربوط  ایکالاها  یرسم ۀدهندو ارائه یسهامدار اصل کیتا به  دهدیم یل فرصتبه مشاغ یمال تیحما
رصت ف نیا یمقام محل کی یبراهمچنین شوند.  لیونقل تبدحمل یهاو برنامه دادهایو رو یمحل داریبه تحرک پا
. به اشتراک بگذارد یخصوص کیشر کیرا با  نهیشهروندان خود، هز یمنافع برا ۀتا ضمن ارائ کندیرا فراهم م

 یخصوص یهابه شرکترا  یعموم یهاییو دارا ساتیتأس یبرا یحقوق یهانام تواندیم نیهمچن یمقام محل کی
که مقامات  یدر حال ؛کنندیشناخت بهتر برند استفاده م یایها از مزاشرکت ،توافقنامه نیاجاره دهد. در ا ایبفروشد 

 .برندیسود م یاز درآمد اضاف یمحل
 یو خصوص یقاتیتحق یهاشرکت :یخصوص یهاو شرکت یقاتیتحق یهاشرکتشهرها،  ریبا سا یهمکار
رها . شهدشانیو محصولات جد هادهیا جیو ترو شیآزما یبرااست  یفرصت رایزعلاقه دارند؛ با شهرها  یبه همکار

مند خود بهره یهارساختیدر ز یذارگهیو سرما تیظرف جادیا یهانامهبر ،یاضاف ۀاز بودج توانندیخود م ۀنوببه
 شوند.

 یهاو خواسته ازهایبه ن ییپاسخگو یهستند که داوطلبانه برا یخودمختار یهاانجمن :یشهروند یهایتعاون
هنگام  . اعضاشوندیسالار متحد مشرکت مشترک و مردم کی قیخود از طر یو فرهنگ یاجتماع ،یمشترک اقتصاد

که  رودیم ییهابه سمت پروژه هانهیهز نیو ا کنندیم داختپر تیعضو ۀنیهز ،یندشهرو یهایبه تعاون وستنیپ
 مورد توجه کل گروه است.

شد که  نیتدو 1960 ۀبار در ده نیدارد و اول یاقتصاد یهاهیدر نظر شهیر :یاگلخانه یتجارت انتشار گازها
بازار  یروهایاشد نداشته ب متیق یاگر آلودگنظریه،  نیابر مبنای مرتبط کنند.  یرا به آلودگ دیتول ۀنیهز خواستندیم

 .خواهد بود ترنهیهزها کمآن یکار برا نیانجام ا رایز ؛شوندیم اروککسب ستیزطیمح یمانع از آلودگ تیدر نها
 یبرا یمقامات محل یاست برا یتعهدات راه یزیربرنامه دهنده:توسعه یها/ مشارکت یزیرتعهدات برنامه

دهنده عهتوس میمستق ۀمذاکر قیاز طر ایبر توسعه  اتیپرداخت مال قیتوسعه از طر یخارج یهانهیردن هزک یدرون
بهبود  یبرا شودیم جادیدهنده اتوسعه یهاکه از کمک یاز پول توانندیم ی. مقامات محلیو مقامات محل

 .(Feldman et al, 2019) موجود استفاده کنند یهارساختیز
 

 کیپارک تراف یریگشکل ۀخچیتار. 2-۴
نام  هب الاصلیفنلاند یفرد آلمان کیبار  نیاول یبرا را در نقاط مختلف جهان کیشهرک تراف جادیا یکل ۀدیا

معابر را در شهر  یکشتابلوها و خط ،ییپارک مجهز به چراغ راهنما نیاول 1989در او . مطرح کرد 1یجاکاناپار
، هند، سنگاپور یاز جمله کشورها ایدر سرتاسر دن کیترافپارک آموزش  ادهد. امروزه صکر سیهامبورگ آلمان تأس

 سات،یعداد تأست .وجود دارد ایال، ژاپن و اسپانغلهستان، پرت س،یسوئ ش،یاتر ه،یروس س،یفرانسه، انگل ن،یهلند، چ

                                                                                                                                                 
1. Jakunapary 

 کیپارک تراف ،مثالعنوان گوناگون جهان متفاوت است. به یها در شهرهاپارکاین  زاتیو تجه لاتیتسه ،وسعت
 140کودکان با قامت کمتر از  یبرا یرموتوریغ ای یرپدالیغ یخودرو 25 یدر فنلاند دارا« جاکون پالستر»کودکان 

 کیاما در پارک آموزش تراف ؛است کیمسئول آموزش مقررات تراف کیبر عهدۀ آن  ۀاست که ادار متریسانت
و آموزش  یسرگرم ک،یتراف ۀنیدر زم یاژهیو لاتیهکتار است، تسه 3/1که وسعت آن  نیدر چ« سونگ پاکو»

 ،یو رانندگ ییراهنما یتابلوها ،ییراهنما یهاشامل چراغ کیبا هدف آموزش مقررات ترافنیز آن  یطراح .وجود دارد
 یدبستان ودکانک نیسال و همچن 6تا  4کودکان  یتونل و جاده برا رگذر،یعبور از تقاطع، عبور از پل، ز ۀقیطر

 .ته استصورت گرف
 

 پژوهش پیشینۀ. ۳
بر  یمبتن یسازمدل کردیروبا هلند را  یونقل عمومدر حمل داریدرآمد پا تیری( مد2013و همکاران ) 1چیلاور

 ازهاینه بکه اند کرده یدرآمد را معرف تیریمد داریپا ۀجنب کیها آن. اندکرده یبررسکارت هوشمند  یکارگزار انسان
نشان  یرا. بتوجه داردنقل را وحمل ستمیس یمال نیتأم ییو کارا یطیمح راتیتأث ان،یرمشت یفرد یهاو درخواست

در روش این  تی. مزاندبه کار بردهمزبور  کردیرا با رو یریگمیتصم یتیابزار حما نیز مدنظر ۀجنباین  ییدادن کارا
گون ناهم حاتیترج نینقل و همچنوحمل یهاشبکه یاتیو عمل یازرگانب یجزئ اریبس یهااست که جنبه نیا

درآمد را  تیریمد داریپا ۀجنبپژوهشگران . ردیگیبرمخدمات را در تیفیمحصول و ک متیدر ارتباط با ق انیمشتر
 ستمی. سنداهکرد ینقل هلند طراحوصنعت حمل یبرا شنیکیرا به همراه اپل یریگمیتصم یتیحما ستمیس زیارائه و ن

 راتیتأث گرید یو از سو کندیاستفاده م انیاطلاعات کارت هوشمند مشتراز سو  کیز ا یریگمیتصم یتیحما
 یابیرا ارز یطیو مح یاجتماع ،ینقل در ابعاد مختلف اقتصادوحمل ۀدرآمد بر عملکرد شبک تیریمد یهایاستراتژ

 یتیحما ستمیسستفاده از او  مشتری-تینگرش مرکزکردن د که با لحاظ هدمینشان  قیتحقاین  جیتا. ندکنیم
 بهره داریدرآمد پایک  جادیابرای موجود  یاز فضا تواندینقل هلند موحمل ۀاطلاعات، شبک یفناور یریگمیتصم
 .دبگیر

ها آن. اندکرده یکشور غنا را بررس یدر چند روستا داریدرآمد پا جادیا ی( راهکارها2022)و همکاران  2یبنرج
مؤلفه  6که شامل  اندکرده یمبارزه با فقر بالا طراح یبرا داریدرآمد پا جادیا به منظور ار یچندوجه ۀبرنام کی

 یهاو دانه یاذرت، شلتوک برنج، ذرت خوشه یها)قوچ، مرغ، خوک، دانه یو زراع یاممولد د ییدارا .1: است
 یهفتگ یمخارج مصرف تیتقو یاوجوه نقد بر .3 ؛یو زراع یدام ییدارا تیریمد یآموزش مهارت برا .2 ؛(یروغن

  ؛آموزش سلامت وخدمات سلامت  .5 ؛یانداز در بانک محلبه حساب پس یدسترس .4 ؛دلار 9تا  6به مبلغ 
ییدارا اتنهکه دهد مینشان  جیاند. نتابرنامه قرار گرفته نیکه تحت ا یم با آموزش از افرادأمنظم و تو دیبازد .6
 .کند جادیافراد ا یبرا داریدرآمد پا تواندیانداز نمپس یهابه حساب یدسترستنها  ایو  یو زراع یمولد دام یها

 
                                                                                                                                                 
1. Lovrić 
2. Banarjee 
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 کیپارک تراف ،مثالعنوان گوناگون جهان متفاوت است. به یها در شهرهاپارکاین  زاتیو تجه لاتیتسه ،وسعت
 140کودکان با قامت کمتر از  یبرا یرموتوریغ ای یرپدالیغ یخودرو 25 یدر فنلاند دارا« جاکون پالستر»کودکان 

 کیاما در پارک آموزش تراف ؛است کیمسئول آموزش مقررات تراف کیبر عهدۀ آن  ۀاست که ادار متریسانت
و آموزش  یسرگرم ک،یتراف ۀنیدر زم یاژهیو لاتیهکتار است، تسه 3/1که وسعت آن  نیدر چ« سونگ پاکو»

 ،یو رانندگ ییراهنما یتابلوها ،ییراهنما یهاشامل چراغ کیبا هدف آموزش مقررات ترافنیز آن  یطراح .وجود دارد
 یدبستان ودکانک نیسال و همچن 6تا  4کودکان  یتونل و جاده برا رگذر،یعبور از تقاطع، عبور از پل، ز ۀقیطر

 .ته استصورت گرف
 

 پژوهش پیشینۀ. ۳
بر  یمبتن یسازمدل کردیروبا هلند را  یونقل عمومدر حمل داریدرآمد پا تیری( مد2013و همکاران ) 1چیلاور

 ازهاینه بکه اند کرده یدرآمد را معرف تیریمد داریپا ۀجنب کیها آن. اندکرده یبررسکارت هوشمند  یکارگزار انسان
نشان  یرا. بتوجه داردنقل را وحمل ستمیس یمال نیتأم ییو کارا یطیمح راتیتأث ان،یرمشت یفرد یهاو درخواست

در روش این  تی. مزاندبه کار بردهمزبور  کردیرا با رو یریگمیتصم یتیابزار حما نیز مدنظر ۀجنباین  ییدادن کارا
گون ناهم حاتیترج نینقل و همچنوحمل یهاشبکه یاتیو عمل یازرگانب یجزئ اریبس یهااست که جنبه نیا

درآمد را  تیریمد داریپا ۀجنبپژوهشگران . ردیگیبرمخدمات را در تیفیمحصول و ک متیدر ارتباط با ق انیمشتر
 ستمی. سنداهکرد ینقل هلند طراحوصنعت حمل یبرا شنیکیرا به همراه اپل یریگمیتصم یتیحما ستمیس زیارائه و ن

 راتیتأث گرید یو از سو کندیاستفاده م انیاطلاعات کارت هوشمند مشتراز سو  کیز ا یریگمیتصم یتیحما
 یابیرا ارز یطیو مح یاجتماع ،ینقل در ابعاد مختلف اقتصادوحمل ۀدرآمد بر عملکرد شبک تیریمد یهایاستراتژ

 یتیحما ستمیسستفاده از او  مشتری-تینگرش مرکزکردن د که با لحاظ هدمینشان  قیتحقاین  جیتا. ندکنیم
 بهره داریدرآمد پایک  جادیابرای موجود  یاز فضا تواندینقل هلند موحمل ۀاطلاعات، شبک یفناور یریگمیتصم
 .دبگیر

ها آن. اندکرده یکشور غنا را بررس یدر چند روستا داریدرآمد پا جادیا ی( راهکارها2022)و همکاران  2یبنرج
مؤلفه  6که شامل  اندکرده یمبارزه با فقر بالا طراح یبرا داریدرآمد پا جادیا به منظور ار یچندوجه ۀبرنام کی

 یهاو دانه یاذرت، شلتوک برنج، ذرت خوشه یها)قوچ، مرغ، خوک، دانه یو زراع یاممولد د ییدارا .1: است
 یهفتگ یمخارج مصرف تیتقو یاوجوه نقد بر .3 ؛یو زراع یدام ییدارا تیریمد یآموزش مهارت برا .2 ؛(یروغن

  ؛آموزش سلامت وخدمات سلامت  .5 ؛یانداز در بانک محلبه حساب پس یدسترس .4 ؛دلار 9تا  6به مبلغ 
ییدارا اتنهکه دهد مینشان  جیاند. نتابرنامه قرار گرفته نیکه تحت ا یم با آموزش از افرادأمنظم و تو دیبازد .6
 .کند جادیافراد ا یبرا داریدرآمد پا تواندیانداز نمپس یهابه حساب یدسترستنها  ایو  یو زراع یمولد دام یها

 
                                                                                                                                                 
1. Lovrić 
2. Banarjee 
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 پژوهش شناسیروش. ۴
جلسات  یبرگزار .2 ؛مصاحبه با خبرگان. 1از:  استکه عبارت استفاده شده چندگانه  یکردهایرواز  مطالعه نیدر ا

تجارب  یدارا ایاز مصاحبه با متخصصان خارج از کشور حاصل  یهادهیا .3 ؛ییزادهیو ا تیخلاق ،یطوفان فکر
 .یاتیعمل یهاراهکارها و برنامه یِو مال یاقتصاد یهالیو تحل هیتجز .4 ؛یالمللنیب

 
 مصاحبه با خبرگان. ۴-1

ازمان س ییدر درآمدزا ییهالیچه نقاط قوت و ضعف و چه پتانسشامل این موارد است: ها مصاحبه یاصل یهاسؤال
 شیافزابرای شود؟  جادیا دیبا ییندهایاچه ساختارها و فر داریپا یدرآمدها شیافزابرای وجود دارد؟  کیافتر

تمرکز شود؟  دیبا ییچه عوامل و راهکارها ها،هچه حوز یمشهد رو کیونقل و ترافسازمان حمل داریپا یدرآمدها
 د؟ینکیم دشنهایراستا پ نیرا در ا یاخلاقانه و نوآورانه یو چه راهکارها

سازمان  یدرآمدها شیافزابرای  ریمهم ز یاتیعمل یبا توجه به اطلاعات اخذشده از خبرگان، راهکارها
 شد. یبنددسته ریدر جدول ز هادهیا نیو ا ییشناسا کیونقل و ترافحمل

 نخبرگا ۀحاصل از مصاحب کیونقل و ترافسازمان حمل یدرآمدها شیافزا یاتیعمل یراهکارها. 1جدول 
 راهکارها ردیف

 ها و اطلاعات خودروهاها، اطلاعات دوربینراهکارهای مرتبط با دوربین 1
 راهکارهای مرتبط با درآمدزایی از بوستان ترافیک 2
 راهکارهای مرتبط با افزایش جذب منابع قانونی 3

ی و حقوقی( حقیقمراجعان )ی به رسانخدمتخدمات در ازای  ۀراهکارهای مرتبط با دریافت هزین 4
 های ترافیکیو صدور مجوزها و پیوست

 سازمان ۀوراناهای دانشی، مهارتی، تخصصی و فنراهکارهای مرتبط با مزیت 5
 هاراهکارهای مرتبط با مشارکت با سایر سازمان 6
 هاراهکارهای مرتبط با پارکینگ 7

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 
 شده است.داده  حیورت مفصل توضصهرکدام از راهکارها بهادامه در 
 و اطلاعات خودروها هانیاطلاعات دورب ها،نیمرتبط با دورب یراهکارها (1
 ؛یمخابرات یهااس.یت.یب کروینصب م یبرا یکیتراف یهاو سازه هانیدورب یهاهیاجاره دادن پا .1
د مانن هانیمات اطلاعات دوربو فروش آن )خد یابیو بازار مهیب یهاشرکت یبرا یخدمات اطلاعات فیتعر .2

 ؛و...( شدگانمهیکشف تقلبات ببرای ها اطلاعات افراد پرخطر، اطلاعات تصادفات و سرقت
 ؛رانندگان و خودروها و فروش آن یبانک اطلاعات جادیا قیاز طر ییدرآمدزا .3

 ها،رگاهیها، تعمشوییماشینمانند  یانیفروش اطلاعات به مشتر ایمالک  تیاحراز هو برای نهیهز افتیدر .4
 امکیارسال پ ای مهیقرارداد ب دیتمد برایاخطار به رانندگان  )مثلِ یفن ۀنیمراکز معا ها،مهیها، بیروغنضیتعو

 ؛به رانندگان( لیمرتبط با اتومب یوکارهاکسب فاتیتخف یرساناطلاعو  بازاریابی
 و استفاده از یکیمسائل تراف جیو ترو یرسانهدف اطلاع خودروها با یبرا ییهاشنیکیاپل ایافزارها نرم جادیا .5

 ؛ییدرآمدزا یبرا شنیکیاز اطلاعات کاربران اپل یبرداربهره زیو ن شنیکیامکانات اپل
 ؛هانیدورب ینیبازب انیاز متقاض نهیکامل اخذ هز یسازیو تجار یسازیجار .6
ها راه یرگذامتیپرتردد و پرتراکم: ق یهاابانیدر خ یکیالکترون نینو یهاوهیبه ش 1تردد یگذارمتیق یاجرا .7

از مجوز ورود و  یطرح زوج و فرد و درآمد ناش ای کیتراف ۀممنوع ۀازدحام در قالب طرح محدود ۀنیهمان هز ایو 
 .تاس ییدرآمدزا یاز راهکارها یکیآن  میجرا

 یخودروها صیمخدوش، تشخ یهالاکمانند خوانش پ شتریخدمات ب ۀارائبرای  هانیامکانات دورب ۀتوسع .8
 ؛یفن ۀنیفاقد معا یخودروها صیتشخ ،یبار

 ،یامشاوره یهاشرکت ،یو خصوص یاعم از دولت یمتقاض یهاسازمانبه  انهیاشتراک ماهبا فروش اطلاعات  .9
 .یقاتیو تحق یکاوداده یهاشرکت
 کیاز بوستان تراف ییمرتبط با درآمدزا یراهکارها (2
تان مختلط همانند بوس یکاربر جادیابرای  کیبوستان تراف یمترمربعهزار سیاز مساحت  نهیبه ۀاستفاد .1

مدت در آن در بلند ۀتوسعنیز دارند و  ...وحش وموزه، کتابخانه، باغ وم،یآکوار یکشورها که کاربر ریدر سا کیتراف
 ؛کیقالب شهرک تراف

 ؛کیرانندگان در بوستان تراف یبرا ینو ف یشناسروان یهادوره یتعداد برگزار شیافزا .2
 ی/ برگزار کیو حمل بار( در بوستان تراف یراناتوبوس ،یرانیتاکس پرخطر )فعال در یهاآموزش راننده .3

 .شهرها ریسا یآموزش برا
 ؛یکیتراف یسازها و فرهنگآموزش ۀتوسع یبرا مهیب یهاشرکت ایخودروساز  یهااز شرکت یاخذ مبالغ .4
و انجام  کیاتر بوستان ترافئتیدر آمف یکیتراف یهابا مضمون یشاد و مرفه خانوادگ یهابرنامه یاجرا .5

 ؛برنامه نیب غاتیتبل
رستوران و...  شاپ،یکاف ،ییفروش محصولات غذا ،یعکاس ۀغرف ،یکیفروش محصولات تراف ۀغرف جادیا .6

 ؛کیدر بوستان تراف
 یاجتماع غاتیلتب ایو کودکانه و  یکیمحصولات تراف یبرا کیستان ترافباز بو یو فضا هاوارهیدر د غاتیتبل .7

 ؛هاشرکت
 ؛بازارهجمعبه  کیبوستان تراف نگیاجاره دادن پارک .8
 .علائم، تابلوها دکنندگانیمانند تول ،کیتراف ۀنیمحصولات در زم یدائم شگاهینما یبرگزار .9
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کریم زاده و حدادیان: تدوین راهکارهای توسعۀ درآمدهای پایدار...

 ها،رگاهیها، تعمشوییماشینمانند  یانیفروش اطلاعات به مشتر ایمالک  تیاحراز هو برای نهیهز افتیدر .4
 امکیارسال پ ای مهیقرارداد ب دیتمد برایاخطار به رانندگان  )مثلِ یفن ۀنیمراکز معا ها،مهیها، بیروغنضیتعو

 ؛به رانندگان( لیمرتبط با اتومب یوکارهاکسب فاتیتخف یرساناطلاعو  بازاریابی
 و استفاده از یکیمسائل تراف جیو ترو یرسانهدف اطلاع خودروها با یبرا ییهاشنیکیاپل ایافزارها نرم جادیا .5

 ؛ییدرآمدزا یبرا شنیکیاز اطلاعات کاربران اپل یبرداربهره زیو ن شنیکیامکانات اپل
 ؛هانیدورب ینیبازب انیاز متقاض نهیکامل اخذ هز یسازیو تجار یسازیجار .6
ها راه یرگذامتیپرتردد و پرتراکم: ق یهاابانیدر خ یکیالکترون نینو یهاوهیبه ش 1تردد یگذارمتیق یاجرا .7

از مجوز ورود و  یطرح زوج و فرد و درآمد ناش ای کیتراف ۀممنوع ۀازدحام در قالب طرح محدود ۀنیهمان هز ایو 
 .تاس ییدرآمدزا یاز راهکارها یکیآن  میجرا

 یخودروها صیمخدوش، تشخ یهالاکمانند خوانش پ شتریخدمات ب ۀارائبرای  هانیامکانات دورب ۀتوسع .8
 ؛یفن ۀنیفاقد معا یخودروها صیتشخ ،یبار

 ،یامشاوره یهاشرکت ،یو خصوص یاعم از دولت یمتقاض یهاسازمانبه  انهیاشتراک ماهبا فروش اطلاعات  .9
 .یقاتیو تحق یکاوداده یهاشرکت
 کیاز بوستان تراف ییمرتبط با درآمدزا یراهکارها (2
تان مختلط همانند بوس یکاربر جادیابرای  کیبوستان تراف یمترمربعهزار سیاز مساحت  نهیبه ۀاستفاد .1

مدت در آن در بلند ۀتوسعنیز دارند و  ...وحش وموزه، کتابخانه، باغ وم،یآکوار یکشورها که کاربر ریدر سا کیتراف
 ؛کیقالب شهرک تراف

 ؛کیرانندگان در بوستان تراف یبرا ینو ف یشناسروان یهادوره یتعداد برگزار شیافزا .2
 ی/ برگزار کیو حمل بار( در بوستان تراف یراناتوبوس ،یرانیتاکس پرخطر )فعال در یهاآموزش راننده .3

 .شهرها ریسا یآموزش برا
 ؛یکیتراف یسازها و فرهنگآموزش ۀتوسع یبرا مهیب یهاشرکت ایخودروساز  یهااز شرکت یاخذ مبالغ .4
و انجام  کیاتر بوستان ترافئتیدر آمف یکیتراف یهابا مضمون یشاد و مرفه خانوادگ یهابرنامه یاجرا .5

 ؛برنامه نیب غاتیتبل
رستوران و...  شاپ،یکاف ،ییفروش محصولات غذا ،یعکاس ۀغرف ،یکیفروش محصولات تراف ۀغرف جادیا .6

 ؛کیدر بوستان تراف
 یاجتماع غاتیلتب ایو کودکانه و  یکیمحصولات تراف یبرا کیستان ترافباز بو یو فضا هاوارهیدر د غاتیتبل .7

 ؛هاشرکت
 ؛بازارهجمعبه  کیبوستان تراف نگیاجاره دادن پارک .8
 .علائم، تابلوها دکنندگانیمانند تول ،کیتراف ۀنیمحصولات در زم یدائم شگاهینما یبرگزار .9
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 یجذب منابع قانون شیمرتبط با افزا یراهکارها (۳
سهم از صندوق  افتیمانند در یموارد قانون یریگیپ یبرا ی( قویگری)لاب یو مذاکرات یگروه حقوق لیتشک .1

اهش و ک ستیزطیمربوط به مح یالمللنیب یهاو منابع و کمک یم رانندگیو سهم از جرا یخسارات بدن نیتأم
 ؛هوا یآلودگ
 ؛یو شهردار یمرکز ۀمیگران، بمهیب یکایسند نیب یشخص ثالث در هماهنگ یهامهینظام تعرفه در ب فیتعر .2
 ( و صدوریو حقوق یقیبه مراجعان )حق یرسانخدمت یخدمات در ازا ۀنیهز افتیمرتبط با در یراهکارها (۴

 یکیتراف یهاوستیمجوزها و پ
 ها،نیبنزپمپ ،یتجار یهامراجعان مهم مانند مجتمع یخدمات برا یبها ستیخدمات و ل فیتعر .1

 ؛هاشوییماشین و لیبزرگ اتومب یهاشگاهیانم
و کاهش  یکیو الکترون یستمیطور سخدمات به ۀنیهز افتیخدمات و در ۀارائبرای  شنیکیو اپل تیسا جادیا .2

 ؛یکیزیمراجعات ف
د و...( مانن هامارستانیب / / ارتش هاها )دانشگاهسازمان ایشهروندان  یخدمات درخواست یدر ازا نهیاخذ هز .3

 .تابلو و یکشخط ر،یگدرخواست سرعت
 سازمان ۀوراناو فن یتخصص ،یمهارت ،یدانش یهاتیمرتبط با مز یراهکارها (5
 ؛شهرها ریسا یها براپروژه نیا یو اجرا یو طراح یو آموزش یقاتیتحق ،یامشاوره یهاپروژه یابیبازار .1
 یسازهیشب یافزارهامانند نرم یتخصص یفزارهاانرم قیاز طر یکیتراف یسازاز خدمات مدل ییدرآمدزا .2

 ؛خدمات ۀنیاخذ هز یها در ازاسازمان ریسا یکلان که در انحصار سازمان است و انجام آن برا
 هاسازمان ریمرتبط با مشارکت با سا یراهکارها (6
دوچرخه،  ل عبورمح ،یفن ۀنیمراکز معا ها،نگیونقل، پارکحمل ۀدر توسع یمشارکت با بخش خصوص شیافزا .1

 موارد زیر: و... در قالبِ روادهیپ
 یو نگهدار یبردارساخت، بهره یقراردادها (BOT؛) 

به تخلفات  یدگیقانون رس 23 ۀمطابق ماد هایشهردار یبرا یرانندگ میاز جرا یناش یتوجه به درآمدها با
د ت موضوع قانون از محل درآمتخلفا ییشناسا یهارساختیز نیدر تأم یمشارکت بخش خصوص ۀنیزم ،یرانندگ

 .از آن فراهم است یناش
 ؛یبه بخش خصوص یبردارو بهره هاتیریمد یواگذار 
 توانیکودکان را م کیپارک تراف ایو  هانگیسازمان از جمله پارک اریدر اخت یهامکان یبردارو بهره تیریمد

ارائه خدمات متنوع و در  قیاز طر یدرآمدسازمان،  یهانهیواگذار نمود تا علاوه بر کاهش هز یبه بخش خصوص
 .اهداف سازمان حاصل نمود یراستا

 
 

 هانگیمرتبط با پارک یراهکارها (7
 یِ سرکه ک یمسکون یهاساختمان ای نگیبه منازل فاقد پارک زهیمکان ای یطبقات یهانگیروش پارکف .1

 .منازل شود یسند ملک ۀمیکه ضم یاگونهبهدارند؛  نگیپارک
 ؛یاهیو حاش یاهیحاشریغ یهانگیپارک متیشدن ق یواقع .2
حاصل از مصاحبه  یهادهیو ا یحاصل از طوفان فکر یهادهیو بعد از اضافه شدن ا یدر مراحل بعد هادهیا نیا

 فهرست، نشدنیانجام ایناممکن  یهادهیتا پس از حذف اشد خواهد  یکارشناس یبا کارشناسان خارج از کشور، بررس
 .دشو هیته دهیه اکوتا

 
 ییزادهیو ا تیخلاق ،یجلسات طوفان فکر یبرگزار. ۴-2

مشهد  کیونقل و ترافدر سازمان حمل داریپا یدرآمدها جادیا یهاروشبارۀ نظرات خبرگان در یدر بخش قبل
بوده  نیعج یرو نوآو ییزادهیا ت،یهمواره با خلاق ییدرآمدزا م،یدانیگونه که م. همانشد یبندو طبقه یآورجمع

 نیکه ا زنندیدست م دیجد یهادهیا دیخود به تول یو اقتصاد یمال رشد شیافزا یها در راستااست. اکثر سازمان
 ،بخش مهم از پژوهش نیمخاطبان منجر خواهد شد. در ا ایبه جامعه و بازار هدف  دیخدمات جد ۀخود مسلماً به ارائ

 ۀشداختهروش شن زمشهد با استفاده ا کیونقل و ترافسازمان حمل داریپا یدرآمدها شیافزا یبرا ییهادهیا دیبه تول
 کیونقل و ترافو کارشناسان سازمان حمل رانیبا حضور مد یاراستا جلسه نی. در اشودیپرداخته م «یطوفان فکر»

 شد.استخراج  شانیمدنظر ا یو راهکارها هادهیاهمۀ برگزار و 
 جینتا زیمشهد و ن کیونقل و ترافدر سازمان حمل یطوفان فکر ۀجلس یزارحاصل از برگ یهادهیدر ادامه ا

 شده است:سازمان ارائه  نیدر ا ییدرآمدزا ۀتوسع یو راهکارها هادهیو فهرست محدود ا هادهیا یابیو ارز یبررس
 ؛خاص یهاخودروها بر اساس درخواست شهروندان و زمان یریخدمات رهگ ۀارائ. 1
 ؛شدهاضافه ۀمیاز حق ب یو اخذ درصد مهیب یهاان پرخطر به شرکترانندگ یمعرف. 2
 ؛سازمان یملزم کردن رانندگان پرخطر به انجام خدمت برا. 3
منجر که به کاهش مصرف سوخت  ییهاط از محل طرحبتمر یهااز شرکت نفت و سازمان ییهانهیاخذ هز. 4

 ؛شودیم
 ؛هاسازمان ریسا یخدمات مشاوره و نظارت برا ۀنجام مطالعات و ارائموجود در سازمان و ا یفروش دانش فن. 5
 یونقلو حمل یعمران یهاها طرحکه در آن یمناطق یو رونق اقتصاد متیق شیافزا قیاز طر ییدرآمدزا. 6

 ...(؛و روهاادهیاستفاده از پ شیبابت افزا یاخذ مبالغ ایه شداخذ درصد از منافع حاصل) شودیانجام م
 ؛شودیم جادیا یحقوق ای یقیطرح اشخاص حق لیشده و اخلال در معابر که به دلاشغال یفضا یگذارمتیق. 7
 ؛کنندیم جادیااختلال شهر  یکیتراف تیکه در وضع یو تجار یخدمات یهایاز کاربر یکیاخذ عوارض تراف. 8
 ؛اندنکرده نیرا تأم نگیپارک ازینمورد  یکه فضا یو تجار یمسکون یاز واحدها انهیاخذ عوارض سال. 9

 نی)خدمات نو هایروغنضیها، تعوشوییماشین ها،نیبنزمانند پمپ یانیمتقاض یصدور مجوز برا ۀنیاخذ هز. 10
 ؛(اریس
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 ؛یگردشگر و یرفاه ،یاعم از خدمات آموزش کیخدمات پارک تراف ۀتوسع. 17
 ؛یآوردر حال جمع یهانگیپارک نیاستفاده از زم. 18
 یهاونیزیبه تلو هانگیپارک زی/ تجه یفن ۀنیداخل مراکز معا یطیمح غاتیو تبل ییخدمات خودرو جادیا. 19

 ؛اریس یفن ۀنیخدمات معا ۀ/ ارائ هانگیدر پارک اریسشویی ماشینخدمات  ۀ/ ارائ یغاتیتبل
 ؛1خطوط ویژه قیاز طر ییدرآمدزا. 20
 ؛آن( یشوندگشخص ثالث )و کمک به نقد ۀناممهیب دیدر زمان تمد یم رانندگیجرا حسابهیالزام تسو. 21
 ؛یطبقات نگیپارک ۀرخانیدب ۀنیاخذ هز. 22
 ؛در اعمال قانون یمشارکت بخش خصوص. 23
 ؛شهروندان یاعلام تخلف از سو. 24
 ؛بابت فروش اسناد مناقصه نهیاخذ هز. 25
رای ببابت فضا  نهیو اخذ هز کلتیموتورس یهاتعامل با آموزشگاه) کیمربوط به بوستان تراف یهادهیا. 26

 یغاتیتبل یااستفاده از فضاه ک،یبوستان تراف نگیپارک یاز فضا نهیبه ۀشامل استفاد کیان ترافآموزش در بوست
 یتخصص-یخدمات آموزش ۀو ارائ کیتراف ستانبو تئاتریدر آمف یغاتیتبل یهاپیپخش کل ک،یداخل بوستان تراف

 .(کیدوچرخه در بوستان تراف
 

 یالمللنیتجارب ب یدارا ایج از کشور حاصل از مصاحبه با متخصصان خار یهادهیا. ۴-۳
 یمللالنیب اتیتجرب یافراد دارا ایخارج از کشور و  کیونقل و ترافاز متخصصان حمل یبخش با تعداد نیدر ا

 ها عبارت است از:آمده از این مصاحبهدستهای بهایده .شدمصاحبه 
در  دیدبرچسب ج کیسال است و با  کیپلاک  )اعتبار هر هالیپلاک اتومب ۀانیسال دیبابت تمد نهیاخذ هز. 1

 ؛(شودیم دیتمد نهسالا ،کنار هر پلاک
2 .City Labیهااند. پروژهکرده یاندازراه این فضاخود را در  وکارکسب 2مانند اوبر یمهم یها: شرکت 

از  3«وشمندهشهر »به  لیتبد برایشده است.  فیمانند گوگل تعر ییهاتورنتو و شرکت یشهردار نیب یمشترک
 .شودیکار م« بدون راننده یشهرها» یرواکنون هم. شودیم تیحما کیونقل و ترافحمل ۀحوز یهااستارتاپ

                                                                                                                                                 
1. HOV-Lane 
2. UBER 
3. Smart City 

ران را در که گردشگ ییهاو اتوبوس یستیاز خدمات تور نهیبه گردشگران، گرفتن هز یدهسی: سروسمیتور. 3
 .گردانندیشهر م
4 .Wheel Transferیها که بخشمکان ریسال( از منزل به سا 60 یافراد مسن )بالا این : نقل و انتقال معلولا 
 رندیگیرا از خود افراد م گرید یو بخش شودیخدمات از دولت گرفته م نیا نهیاز هز
 

 دهیمحدود افهرست به  دنیو رس هادهیا یابیو ارز لیو تحل هی. تجز۴-۴
در  هشدییشناسا یو راهکارها هادهیا ،یترک و انفراددر جلسات مش قیو کارشناسان سازمان و گروه تحق رانیمد

ناممکن و  یهادهیا نی. همچنکردندو تا حد امکان ادغام  یازدهیو امت یبررسرا پژوهش  یقبل یهابخش
 :فته شددر نظر گر ریبه شکل ز یابیمهم ارز یارهایمعمطالعه  نیاساس، در ا نیکنار گذاشتند. بر ارا  نشدنیانجام
 ؛یسودآور. 1
 ؛دهیا یاجرا یبرا ازیمورد ن هایمهارت بودن دسترس در. 2
 ؛دهیا یاجرا یبرا ازیمورد ن فناوری بودن دسترس در. 3
 ؛سازمان اهداف با تطابق. 4
 ؛قانون منظر از تحقق سهولت. 5
 .موفق ۀتجرب وجود. 6

 1اعداد  ۀراهکار نیز در دامنند. امتیازدهی به هر کرددهی وزنرا این عوامل مدیران و کارشناسان مرتبط سپس 
ی درآمدزای ۀ. در نهایت، هشت ایدشدمحاسبه نیز ها انجام شد. پس از اعمال ضرایب، امتیازات نهایی و رتبه 10تا 

 که در جدول زیر آمده است: با بیشترین امتیاز شناسایی شد

 یینها ازاتیمتبر اساس ا داریپا یدرآمدها جادیا یبرا یاصل یهاراهکار یبندرتبه. 2جدول 
 راهکارهای درآمدزایی ردیف

 و... یگردشگر ،یرفاه ،یاعم از خدمات آموزش کیخدمات پارک تراف ۀتوسع 1
 (یمسکون یهاساختمان نگیاز پارک دیبازد ۀنی)هز نگیپارک ۀرخانیدب یایاح 2
 سردخانه یمتر 45از  یبردارباغچه پس از بهره-از عوارض تردد در آزادراه مشهد یسهم شهردار اخذ 3
 هاسازمان ریسا یخدمات مشاوره و نظارت برا ۀموجود در سازمان و انجام مطالعات و ارائ یدانش فن فروش 4
 ها به مخابرات و اپراتورهادکل ۀاجار 5
 (اریس نیو... )خدمات نو هاشوییماشین ها،نیبنزمانند پمپ یانیمتقاض یجهت صدور مجوز برا نهیهز اخذ 6
 (یآب یهاپارک اماکن خاص در سطح شهر )مثل یاخبار یآبونمان از تابلوها اخذ 7
 بابت فروش اسناد مناقصه نهیهز اخذ 8

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته
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 پژوهش های. یافته5
 یمهم و دارا ۀدیهشت ا نیبخش، از ب نیشد. در ا هیشامل هشت عنوان ته دهیفهرست کوتاه ا ،یدر بخش قبل

 یاقتصاد یهالیو تحل هیتجز»به  یشتریبا دقت  ب ک،یخدمات پارک تراف ۀتوسع ۀدربار یریگمیتصم یبرا ت،یاولو
 شده و در ادامه آمده است. هیته سوطصورت مباست که به ازین «یاتیعمل یهاراهکارها و برنامه یو مال

 
 کیترافپارک  یاتیعمل ۀو برنام مالی-یاقتصاد یهالیتحل ،یلیمدل تفص وکارکسب. 5-1

 یرمبه همراه سرگ یو رانندگ ییدر کودکان است و در آن، اصول راهنما کیفرهنگ تراف یارتقا کیهدف پارک تراف
کاهش آمار تصادفات در  ،تبع آنو به کیفرهنگ تراف ۀها به توسعآموزش نی. اشودیبه کودکان آموزش داده م

 شود،یم ندهیآنجا که باعث حفظ جان افراد در آ ازو  ارزشمند است اریخدمات بس نیمنجر خواهد شد. لذا ا ندهیآ
دانش و فرهنگ رانندگان پرخطر و اصلاح  یبا توجه به لزوم ارتقا ،نیآن در نظر گرفت. همچن یبرا ییبها توانیم

 .کردارائه شود میافراد  نیا یبرا یدیمف ی، خدمات آموزشانآن یرفتارها
 

 هدف انیمشتر. 5-1-1
. هستنداطراف  یهاسال شهر مشهد و شهر 10تا  5 یسن ۀکودکان باز کیپارک تراف یبان اصلمخاط ،یطور کلبه

 ،یوپرورش استان خراسان رضوآموزش کلۀ مشهد و ادار یهاطبق آمار و اطلاعات اخذشده از انجمن مهدکودک
 یهادر مهدکودک 2 یدبستانشیو پ 1 یدبستانشیسال مقاطع پ 6تا  4کودکان را  تیاولو یمهم و دارا انیمشتر

 که حیتوضبا این . )دشوینفر برآورد م 25.000حدود  شانکه تعداددهند تشکیل میشهر  یمناطق متوسط به بالا
 نیانگیطور مشهر و از هر مهدکودک به یمورد آن در مناطق متوسط به بالا 300مهدکودک،  430از مجموع حدود 

 ییسال مقاطع اول تا چهارم ابتدا 10تا  7تعداد دانش آموزان  نی( همچن.دارند قرارسال  6تا  4 یسن ۀنفر در رد 85
وپرورش مشهد آموزش 7و  6 ،4 ،3 یشهر مشهد در نواح یمناطق متوسط به بالا یرانتفاعیغ یهادر دبستان

تند هس کیپارک تراف یجزو مخاطبان خدمات آموزش زیرانندگان پرخطر ن ن،یعلاوه بر ا .استنفر  28.274مجموعاً 
 ها وجود ندارد.تعداد آناز  یقیکه آمار دق

 
 نهیساختار هز. 5-1-2

 . و... یو نگهدار ریحقوق کارکنان، تعم از،یمورد ن یحیو تفر یرفاه یهابخش جادیا ثابت مجموعه: یهانهیهز

 ،یحیدر بخش تفر تیو اسک سیتن نیفود، زمو فست شاپیو سه بخش کاف یموزه در بخش آموزش جادیا در
بخش  ی)برا شدنیو حمل متیقارزان یهااز سازهنیز سازه  ی. براشودیموجود در محوطه استفاده م یاز فضا

 یمیقد یهااز اتوبوس توانیم ،لعنوان مثابه ؛شودی( استفاده مییرایبخش پذ یسبز موجود )برا ی( و از فضادیتول
 یمال یهالیدر تحل قیطور دقبه هانهیهز نیه کرد. ااستفاد شودیمتزیین و  یزیآمو جذاب رنگ بایز یکه به شکل

 .ذکر شده استطرح  نیموجود در گزارش ا یو اقتصاد

 شامل آموزش و تبلیغات. :مجموعه ریمتغ یهانهیهز

 .شودمی ییرایو پذ نامدرس ۀنیدرصد از درآمدها( که عمدتاً شامل هز 30 ۀها )به اندازآموزش یبرگزار ۀنیهز

 از فروش ی( با استفاده از روش درصد...و یگرافموشن ای یغاتیتبل زریت تهیۀ نستاگرام،یا غاتی)تبل غاتیتبل ۀنیهز
 شیافزا طیو شرا ازیبرحسب ن ندهیو در آ شودیدر نظر گرفته م غاتیتبل یدرصد از فروش برا 10تا  5معمولاً  که

 .افتیخواهد 
 
 کیپارک تراف یو مال یاقتصاد یهالیتحل .5-1-۳

 ۀراهکار توسعبه منظور ارائۀ -در این بخش شد.  انیوکار بتحت عنوان مدل بوم کسب یمواردش قبل در بخ
 ،شودیوکار استفاده مکسب یهاکه معمولاً در طرح یو مال یاقتصاد یهالیو تحل هیتجزاز  -کیخدمات پارک تراف

ارزش  نییتع ،دهیفا-نهیهز لیتحل. کردو مؤثرتر حرکت  ترقیدق یریگمیتصمبرای شده است تا بتوان  یریگبهره
 .استبخش  نیدر ا شدهاستفاده یابزارها نیتراز مهم هیبازگشت سرما ۀو دور یخالص، نرخ بازده داخل یفعل

 :مفروضات

 است.شده فرض  %20سالانه معادل  لینرخ تنز -

 سال فرض شده است. دهپروژه  یبردارسال و بهره یکدوران مرمت  مجموع -

 است. الیر ونیلیارقام به م همۀ -

مشابه و ضوابط استاندارد صورت  یهابر اساس استعلام از فروشندگان، نمونه هامتیو ق هانهیهز برآورد -
 گرفته است.

 :طرح یهانهیهز

 یهانهی. هزدشویم میتقس یجار یهانهی( ثابت و هزیگذارهی)سرما یهانهیپروژه به دو دسته هز یهانهیهز
وط مرب ،یجار یهانهیاست؛ اما هز یبردارقبل از بهره یهانهیو هز یاحداث و بازساز ۀنیشامل هز ییتنهاثابت به

 .ردیگیصورت م یبرداربا آغاز بهره زماناست که هم یبرداربه دوران بهره

 کیپارک تراف ۀتوسع ۀثابت پروژ یهانهیبرآورد کل هز. ۳جدول 

 ملاحظات
 نهیهزکل 

 میلیون ریال()
 ردیف شرح

 1 )سیمیلاتور( سازشبیه 15000 

 2 اتوبوس قدیمی 6000 

 3 ی آموزشیهامانلِاِ 200 
 4 ورودی پارک مانلِاِ 100 قدیمی بزرگ ۀدوچرخ

 5 هاماکت 2000 
 6 قدیمی موزه ۀوسایل نقلی 1000 
 7 جمع کل 24300 

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  
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 .شودمی ییرایو پذ نامدرس ۀنیدرصد از درآمدها( که عمدتاً شامل هز 30 ۀها )به اندازآموزش یبرگزار ۀنیهز

 از فروش ی( با استفاده از روش درصد...و یگرافموشن ای یغاتیتبل زریت تهیۀ نستاگرام،یا غاتی)تبل غاتیتبل ۀنیهز
 شیافزا طیو شرا ازیبرحسب ن ندهیو در آ شودیدر نظر گرفته م غاتیتبل یدرصد از فروش برا 10تا  5معمولاً  که

 .افتیخواهد 
 
 کیپارک تراف یو مال یاقتصاد یهالیتحل .5-1-۳

 ۀراهکار توسعبه منظور ارائۀ -در این بخش شد.  انیوکار بتحت عنوان مدل بوم کسب یمواردش قبل در بخ
 ،شودیوکار استفاده مکسب یهاکه معمولاً در طرح یو مال یاقتصاد یهالیو تحل هیتجزاز  -کیخدمات پارک تراف

ارزش  نییتع ،دهیفا-نهیهز لیتحل. کردو مؤثرتر حرکت  ترقیدق یریگمیتصمبرای شده است تا بتوان  یریگبهره
 .استبخش  نیدر ا شدهاستفاده یابزارها نیتراز مهم هیبازگشت سرما ۀو دور یخالص، نرخ بازده داخل یفعل

 :مفروضات

 است.شده فرض  %20سالانه معادل  لینرخ تنز -

 سال فرض شده است. دهپروژه  یبردارسال و بهره یکدوران مرمت  مجموع -

 است. الیر ونیلیارقام به م همۀ -

مشابه و ضوابط استاندارد صورت  یهابر اساس استعلام از فروشندگان، نمونه هامتیو ق هانهیهز برآورد -
 گرفته است.

 :طرح یهانهیهز

 یهانهی. هزدشویم میتقس یجار یهانهی( ثابت و هزیگذارهی)سرما یهانهیپروژه به دو دسته هز یهانهیهز
وط مرب ،یجار یهانهیاست؛ اما هز یبردارقبل از بهره یهانهیو هز یاحداث و بازساز ۀنیشامل هز ییتنهاثابت به

 .ردیگیصورت م یبرداربا آغاز بهره زماناست که هم یبرداربه دوران بهره

 کیپارک تراف ۀتوسع ۀثابت پروژ یهانهیبرآورد کل هز. ۳جدول 

 ملاحظات
 نهیهزکل 

 میلیون ریال()
 ردیف شرح

 1 )سیمیلاتور( سازشبیه 15000 

 2 اتوبوس قدیمی 6000 

 3 ی آموزشیهامانلِاِ 200 
 4 ورودی پارک مانلِاِ 100 قدیمی بزرگ ۀدوچرخ

 5 هاماکت 2000 
 6 قدیمی موزه ۀوسایل نقلی 1000 
 7 جمع کل 24300 

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  
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 (ی)بخش آموزش کیطرح پارک تراف زاتیتجه ۀنیرد هزبرآو. ۴جدول 
 ملاحظات

 نهیهزکل 
 میلیون ریال()

 ردیف هزینه شرح

یبر اساس استعلام از کارشناسان و بررس
 ،یمشابه و شامل بازساز یهاپروژه یها

 ساتیو تأس زاتیتجه

15000 
 ،ییاجرا یهانهی)مطابق جدول هز یبازساز

 ساختمان و محوطه(
1 

 2 (زاتی)مطابق جدول تجه زاتیتجه 6000

200 
 ،ییاجرا یهانهی)مطابق جدول هز ساتیتأس

 (یشامل نورپرداز
3 

 4 1نشدهینیبشیپ یهانهیهز 100 
  ثابت یگذارهیجمع سرما 24300 

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 
 :استشده ارائه  ریدر جداول ز کیتفکدر جدول بالا بهشده درج یهانهیهز

 (ی)بخش آموزش کیپارک تراف ۀتوسع یپرسنل یهانهیشرح هز. 5جدول 
 جمع حقوق سالیانه ملاحظات

 )میلیون ریال(
 حقوق ماهیانه
 ردیف عنوان پست تعداد )میلیون ریال(

 1 موزه 1 30 360 
 2 (سیمیلاتورساز )شبیه ۀاپراتور سول 1 30 360 
 3 هانمایش عروسکی بچه 3 40 480 

مبلغ کل  رصدد 30
 دریافتی ۀسالیان

 4 آموزاناجرای خدمات آموزشی دانش   1080

مبلغ کل  درصد 30
 5 اجرای خدمات آموزشی رانندگان پرخطر   1800 دریافتی ۀسالیان

 جمع کل   4080 
 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 (الیر ونیلی)م کیپارک تراف یبخش آموزش ییاجرا یهانهیمجموع هز. 6جدول 
 هزینۀ کل ملاحظات

 )میلیون ریال(
 ردیف شرح

 1 ساختمان و محوطه 3000 .استشامل فضاسازی و ایمنی سازی نیز 

 2 تأسیسات 100 .استشامل نورپردازی محوطه 

 های آموزشی، المان ورودی پارک،شامل المان
 زمین تنیس و ... زاتیتجه

 3 تجهیزات 24300

 جمع کل 27400 

 ای پژوهش(.ه)مأخذ: یافته  

                                                                                                                                                 
 .گرفته شده است ثابت در نظر یهانهیده درصد هز. 1

 کیپارک تراف یبخش آموزش یو نگهدار ریتعم ۀنیهز. 7جدول 
 ردیف شرح نرخ هزینۀ کل )میلیون ریال(

 1 ساختمان و محوطه 2% 60
 2 تأسیسات 10% 10

 3 تجهیزات 10% 2430
 جمع کل  2500

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 کیتراف خدمات پارک ۀطرح توسع یجار یهانهیبرآورد هز. 8جدول 
 ردیف شرح میلیون ریال() نهیهزکل  ملاحظات

 4080 
مطابق با جدول دستمزد )حقوق و 

 های پرسنلی(شرح هزینه
1 

 2500 
مطابق ) راتیتعمنگهداری و  ۀهزین

 های تعمیر و نگهداری(جدول هزینه
2 

 3 اینترنت و تلفن()انرژی  10 یاینترنت مصرف ۀنیحداکثر هزشامل ، گیگ 175
 4 پذیرایی 2280 زآمودانشدرصد مبلغ دریافتی از هر راننده و  30

 5 تبلیغات 900 شدهگرفته نظر فروش در درصد 5
 جمع کل 9770 

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 
جود مو یبا منابع انسان یآموزش یهادوره یبانیاجرا و پشت ی:خدمات آموزش یاجرا یهانهیبرآورد درآمدها و هز

لحاظ شده  نهیدرصد هز 30که در داخل  شودیاستفاده م یسازماناز خدمات برون دیاسات ۀو در حوزذیرد پمیانجام 
 ۀنیکه شامل هز شودیمها دوره یبرگزار یهانهیصرف هز هایافتیدرصد از در 30 نیانگیطور مبه ،است. در واقع

 .است افزار کامفار لحاظ شدهو در نرمشود می زین ییرایپذ
 ۀاستفاده از تعرف ،آموزانتوسط دانش یپرداخت یبها ۀمحاسب یاقدام برا نیترمعمول دیبخش شا نیر ااما د

ها از آن یافتیدر نیانگیو م شد یپنج مرکز بررس نجایاست. در ا یآموزش یهاها و دورههکارگا ۀمراکز برگزارکنند
 محاسبه قرار گرفت. یمخاطبان مبنا

 کیپارک تراف یبخش آموزش یهادرآمد ینیبشیپ. 9جدول 
 مبلغ سالیانه

 )میلیون ریال(
 مبلغ ماهیانه

 )میلیون ریال(
تعداد روزها 

 در ماه
مبلغ دریافتی در روز 

 ریال(نفر )از یک 
تعداد 
 ورودی

 ردیف شرح درآمد

12000 100 20 500.000 100 
آموزان مؤسسات آموزش دانش

 غیرانتفاعی و پک کامل
1 

3600 300 20 300.000 50 
 برایآموزان دریافتی از دانش

 امکانات ۀاستفاده از خدمات پای
2 

 3 آموزش رانندگان پرخطر 5 500.000 20 50 600

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  
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 کیپارک تراف یبخش آموزش یو نگهدار ریتعم ۀنیهز. 7جدول 
 ردیف شرح نرخ هزینۀ کل )میلیون ریال(

 1 ساختمان و محوطه 2% 60
 2 تأسیسات 10% 10

 3 تجهیزات 10% 2430
 جمع کل  2500

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 کیتراف خدمات پارک ۀطرح توسع یجار یهانهیبرآورد هز. 8جدول 
 ردیف شرح میلیون ریال() نهیهزکل  ملاحظات

 4080 
مطابق با جدول دستمزد )حقوق و 

 های پرسنلی(شرح هزینه
1 

 2500 
مطابق ) راتیتعمنگهداری و  ۀهزین

 های تعمیر و نگهداری(جدول هزینه
2 

 3 اینترنت و تلفن()انرژی  10 یاینترنت مصرف ۀنیحداکثر هزشامل ، گیگ 175
 4 پذیرایی 2280 زآمودانشدرصد مبلغ دریافتی از هر راننده و  30

 5 تبلیغات 900 شدهگرفته نظر فروش در درصد 5
 جمع کل 9770 

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  

 
جود مو یبا منابع انسان یآموزش یهادوره یبانیاجرا و پشت ی:خدمات آموزش یاجرا یهانهیبرآورد درآمدها و هز

لحاظ شده  نهیدرصد هز 30که در داخل  شودیاستفاده م یسازماناز خدمات برون دیاسات ۀو در حوزذیرد پمیانجام 
 ۀنیکه شامل هز شودیمها دوره یبرگزار یهانهیصرف هز هایافتیدرصد از در 30 نیانگیطور مبه ،است. در واقع

 .است افزار کامفار لحاظ شدهو در نرمشود می زین ییرایپذ
 ۀاستفاده از تعرف ،آموزانتوسط دانش یپرداخت یبها ۀمحاسب یاقدام برا نیترمعمول دیبخش شا نیر ااما د

ها از آن یافتیدر نیانگیو م شد یپنج مرکز بررس نجایاست. در ا یآموزش یهاها و دورههکارگا ۀمراکز برگزارکنند
 محاسبه قرار گرفت. یمخاطبان مبنا

 کیپارک تراف یبخش آموزش یهادرآمد ینیبشیپ. 9جدول 
 مبلغ سالیانه

 )میلیون ریال(
 مبلغ ماهیانه

 )میلیون ریال(
تعداد روزها 

 در ماه
مبلغ دریافتی در روز 

 ریال(نفر )از یک 
تعداد 
 ورودی

 ردیف شرح درآمد

12000 100 20 500.000 100 
آموزان مؤسسات آموزش دانش

 غیرانتفاعی و پک کامل
1 

3600 300 20 300.000 50 
 برایآموزان دریافتی از دانش

 امکانات ۀاستفاده از خدمات پای
2 

 3 آموزش رانندگان پرخطر 5 500.000 20 50 600

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته  
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 یبخش آموزش یاقتصاد یابیارز. 5-1-۴
 ۀجیبرآورد نت یبرامدنظر  یارهایمع تیطرح، در نها یدرآمدهانیز و  هانهیهزتحلیل اطلاعات،  یآورپس از جمع

 .شودیم همحاسب یبخش آموزش یاقتصاد یابیارز ۀپروژ

 کیپارک تراف یبخش آموزش یابیارز یارهایمع ۀجینت. 10جدول 
 ردیف شرح فاکتورهای اقتصادی با احتساب تورم

 1 (NPV) ارزش خالص فعلی میلیون ریال  4/37،020،666،202

 2 (IRR) نرخ بازده داخلی درصد 4/39

 3 سال() هیسرمابازگشت  ۀورد 4

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته         

 
خالص طرح مثبت  یاست. ارزش فعل ریپذهیتوج یکه طرح از لحاظ اقتصاد دهدیبالا نشان م یمحاسبات جینتا
بازگشت  ۀ( است و دور%20 لی)نرخ تنز گذارهیمورد انتظار سرما ینرخ بازده زانیاز م شتریب ینرخ بازده داخل ؛است
 .شودیدر سال چهارم پوشش داده م ،درآمدها وسیلۀبه گذارهیسرما یهانهیاست که هز نیا ۀدهندنشان هیسرما

 
 (ی)بخش آموزش کیپارک تراف ۀپروژ ۀیکل سرما یخالص ارزش فعل. 1 نمودار

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته

 
 

 
 (ی)بخش آموزش کیپارک تراف ۀپروژ ۀیمابازگشت سر ۀو دور یتجمع ینقد اناتیخالص جر. 2 نمودار

 های پژوهش(.)مأخذ: یافته

 
پروژه  یبرداررا در مدت بهره هیسرما یبازگشت عاد ۀطرح و دور یتجمع ینقد اناتیخالص جر (2)نمودار 

 لصخا ،یبرداربهره ۀدور انیو از سال پنجم پروژه تا پااست  یمنف اناتی. در دوران ساخت، خالص جردهدینشان م
 چهار سال است.نیز  هیسرما تبازگش ۀاست. دور شیطرح مثبت و در حال افزا یتجمع اناتیجر
 
 گیرییجه. نت6
 گیری. بحث و نتیجه6-1

ترش ، با گسنیاوجود عوامل اثرگذار بر ساختار شهرها بوده است. با  نیتراز مهم یکیهمواره  کیونقل و ترافحمل
 نیتریاز اصل یکیبه  کیونقل و ترافحمل ر،یاخ ۀدر سد یتیجمع ۀندیفزا راتییو تغ یونقل موتورحمل لیانواع وسا

 یهرش تیریبخش مهم در مد نیا یبرا یمال نابعم نیتأم ان،یم نیبدل شده است. در ا ینیمشکلات شهرنش
مشهد موجب  یشهردار یهامشهد به کمک کیسازمان تراف یدرآمدها ی. وابستگیافته است یروزافزون تیاهم

 نیا اریهرساله در اخت یمحدود یمنابع مال نکهیا لیبه دلحتی  .دیسازمان به وجود آ نیا یبرا یده است مشکلاتش
بعضاً در  ،سازمان گرفته شده است نیاز ا زین نگیمانند پارک گریمرسوم د یمنابع مال یو برخ ردیگیسازمان قرار م
 یبرا رگیمنابع متنوع د افتنی رونیشده است. از ا یاکارآمدن ای یندو کُ ریخود دچار تأخ فیها و وظاانجام رسالت

 .ابدییم یانیشا تیکند اهم نیسالانه را تضم درآمداز  یمداوم و مطمئن انیکه جر داریپا یمال نیتأم
پس مشهد پرداخت. س یشهردار کیونقل و ترافسازمان حمل یکنون یمنابع درآمد ۀابتدا به مطالع قیتحق نیا
گاه و آنکرد  یبررس یدر قالب تجارب جهانرا  ایونقل در دنبخش حمل یمال نیتأم ۀول و نوآورانمتدا یهاروش

جلسات طوفان  یبرگزار ۀجیحوزه ارائه شد. در ادامه، نت نینظران و خبرگان ابا صاحبشده انجام یهامصاحبه
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کریم زاده و حدادیان: تدوین راهکارهای توسعۀ درآمدهای پایدار...
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پس مشهد پرداخت. س یشهردار کیونقل و ترافسازمان حمل یکنون یمنابع درآمد ۀابتدا به مطالع قیتحق نیا
گاه و آنکرد  یبررس یدر قالب تجارب جهانرا  ایونقل در دنبخش حمل یمال نیتأم ۀول و نوآورانمتدا یهاروش
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 یهادهیا زیسازمان و ن یرشناسان داخلو کا رانیبرگرفته از نظرات مد ،ییدرآمدزا دیجد یهادهیا دیتول یبرا یفکر
 یجلسات کارشناس یمراحل ط نیاز ا آمدهدستبه یهادهی. اشدارائه  ،حاصل از مصاحبه با متخصصان خارج از کشور

ی کی ی. براشد هیمهم ته ۀدیشامل هشت ا دهیکوتاه افهرست  تیو در نهاشد غربال، ادغام و حذف  ،یابیمتعدد ارز
 .شدارائه  یترمفصل یاقتصاد یهالیو تحل هیتجز ک،یخدمات پارک تراف ۀتوسع یعنی ،هادهیا نیاز ا

 
 پیشنهادها. 6-2
در گام اول  ،«کیپارک تراف یخدمات در بخش آموزش ۀتوسع» کردن ییاجرا یدر راستا شودیم شنهادیپ
محوطه،  یسازمنیا زات،یتجه دیخر ،. در گام دومشودشهر انجام  یشورا ۀاخذ مصوب ژهیولازم به یازهاینشیپ

تور کار قرار در دس (لاتوریمیسساز )شبیه دیخر زیموزه و ن یبرا یمیقد ۀینقل لیوسا ۀیته ،یآموزش یهامانلِاِ ۀیته
ر ها مهم خواهد بود. دو مهدکودک یرانتفاعیمدارس غ ژهیوبه انیاز مشتر یبانک اطلاعات ۀیته ،. در گام سومردیگ

 ۀو توسع جادیراستا لازم است ا نیدر ا ؛شودیم هیتوص یمجاز یمهم ارتباط یهاکانال یاندازراه ،گام چهارم
 ۀناسناممراحل بر اساس ش ری. ساردیدر دستور کار قرار گ کیپارک تراف ینستاگرامیا ۀمانند صفح یمجاز یهاکانال

 خواهد بود. یریگیمندرج در گزارش قابل پ
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