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Abstract   

The aim of this study was to determine the relationship between mental health and 

social discipline and individual abilities in carrying out the organizational missions 

of Law Enforcement Force staff. This research work is applied in terms of purpose, 

and it was conducted using the descriptive-correlational method. The statistical 

population included all the employees of the police force in Badrud, Iran, whose 

number was reported to be 500 in 2019. According to Krejcie and Morgan table, the 

required number of the sample was estimated to be 217 (197 males and 20 females). 

The sample was selected using the simple random sampling method. The required 

data were collected using the Shah Mohammadi Mental Health Questionnaire 

(1983), the Nozarzadeh Arani Social Discipline Questionnaire (2019)�and Spritzer’s 
Individual Empowerment Questionnaire (1995). Pearson correlation coefficient and 

path analysis were used to analyze the data. The findings revealed that there is a 

relationship between mental health and social discipline in the implementation of 

the organizational missions of the Law Enforcement Force staff (P < 0.003). There 

is also a relationship between mental health and individual abilities in carrying out 

the organizational missions of Law Enforcement Force staff (P < 0.001). There is a 

relationship between social discipline and individual abilities in carrying out the 

organizational missions of Law Enforcement Force staff (P < 0.001), as well. 

Therefore, it can be concluded that the responsible organizations should take action 

to identify and provide the grounds for social discipline and improve the mental 

health of the staff, which, in turn, leads to an increase in individual abilities. 

Keywords: mental health, social discipline, individual abilities. testing and 

measurement. 
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 یفرد یها یتوانمند اب یو انضباط اجتماع یبهداشت روانرابطه 

 یانتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا
 گروه مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران ،استادیار  محمد مهتری آرانی 

 ،)ره(علامه طباطبائی  دانشگاه تکنولوژی آموزشی، دکتری رشته دانشجوی  مریم رجبیان ده زیره

 ایران تهران،

، (ره) گیری، دانشگاه علامه طباطبائی  رشته سنجش و اندازهکارشناس ارشد  دستجردی حبیبه بشیرنژاد

  تهران، ایران

 سیاسی، دانشگاه آزاد شهررضا، اصفهان، ایرانشناسی  دانشجوی دکتری جامعه  سید محمد امین حسینی

  چکیده
 یدر اجرا یفرد یها یبا توانمند یو انضباط اجتماع یروان رابطه بهداشت نییپژوهش، تع نیهدف ا

 -یفیو روش آن توص یکاربرد ،پژوهش ازنظر هدف نیبود. ا یانتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور

 هاکه تعداد آنبود شهر بادرود  یانتظام یرویشاغل در ن کارکنان هیپژوهش شامل کل یبود. جامعه آمار یهمبستگ

نفر  217 ازیو مورگان، تعداد نمونه موردن یبه جدول کرجس باتوجه .بود دهش گزارش 1398 سال در نفر 500

شد. ابزار   ساده، استفاده یتصادف یرگی از روش نمونه ی،رگی نمونه برای. دشنفر زن( برآورد  20نفر مرد و  197)

نوذرزاده  ی(، پرسشنامه انضباط اجتماع1372) یمحمد شاه یاطلاعات شامل پرسشنامه بهداشت روان یگرداور

 بیضر یآمار های از روش استفاده با ها ( بود. داده1995) تزریاسپر یفرد یپرسشنامه توانمند و (1398) یآران

با  یبهداشت روان نیپژوهش نشان داد که ب یها افتهی قرار گرفتند. لیمورد تحل ریمس لیو تحل رسونیپ یهمبستگ

 نی(. بP>003/0رابطه وجود دارد ) ی،انتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا یانضباط اجتماع

رابطه وجود  یانتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا یفرد یها یبا توانمند یبهداشت روان

 یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا یفرد یها یبا توانمند یانضباط اجتماع نی(. بP>001/0) دارد

نسبت به  دیبا یمتول یها گرفت که سازمان جهیتوان نت یم نیبنابرا (.P>001/0رابطه وجود دارد )ی، انتظام

 شیکه به افزا ندیکارکنان اقدام نما یو بالابردن بهداشت روان یانضباط اجتماع یها نهیکردن زم و فراهم ییشناسا

  شود. یمنجر م یفرد یها یتوانمند

  ی فردیها یتوانمنداجتماعی؛  روانی؛ انضباط بهداشت ها: کلیدواژه
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  مقدمه
آن جامععه   1یکی از محورهای ارزیابی سلامتی جوامع  متتلع ، بهزیسعتی و بهداشعت روانعی     

. کنعد  یمع بهداشت روان، نقش مهمی در تضمین پویایی و کارآمدی هر جامعه ایفعا   شک یباست. 
 اریاز کشورها بتش بس یاریبس ی،سازمان بهداشت جهان یگزارشات منتشرشده ازسو نیآخر طبق
کعه   یکشعور  کصعد یپعنجم   کی. کنند یم یخود را صرف بهداشت روان یاز بودجه بهداشتی اندک

خود  یدرصد بودجه بهداشت کیکمتر از  ،اند ارائه داده هداشت جهانیب خود را به سازمان یآمارها
 یها نهیدرصد هز 13 ،سازمان نیا یطبق آمارها که یدرحال. کنند یم نهیبهداشت روانی هز یرا برا

 دیع جد یهعا  افتهی. شود یمربوط م یروان -ی از اختلالات عصب یا به دسته گسترده ها یماریدرمان ب
هنعوز در   یاست که مراقبت از بهداشت روان تیواقع نیا انگریب زیسازمان ن نیا قاتیحاصل از تحق

منظعور رفع     بعه  روانعی  -یت عصبلابه اختلا انیمبتلا یبرا یانقرار نگرفته است و مناب  جه تیاولو
 .(1397است )مطلبی،  آنها در جهان نابرابر  یو توز یناکاف ی،روزافزون بهداشت روان یازهاین

ه وضعیتی از بهداشت هر فرد که باعث تحقق استعدادهای بالقوه، کنارآمدن بعا  بهداشت روان ب
بعودن و تعوان مشعارکت بعا اجتمعا        و انجام کار مفید و احساس ثمربتشی معمول زندگی ها تنش
(. بهداشت روانعی عبعارت اسعت از احسعاس رضعایت و      2018، 2یرستم) شود یمباشد، تعری   می

(. بهداشعت  1397هر جامعه )رزاقی و همکاران،  موردقبولبهبود روانی و تطابق اجتماعی با موازین 
یماری روانی به شکل ی بوده و بپزشک روانشناسی و  ی مهم در مباحث روانها مقولهروانی یکی از 
یکعی از   عنعوان  بعه (. بهداشعت روان  2018، 3نع  یتیکتعا و  افعزایش اسعت )لعو، گوپ    خطرناکی روبعه 

و مفهوم آن عبارت از احساس  شود یمنظر گرفته بهداشت عمومی افراد در کننده نییتعی ها ملاک
نسععلی و  بععه خععود، ترفیععت رقابععت، تعلععق بععین  بععودن و اطمینععان از کارآمععدی خععود، اتکععا  خععو 

 (.1397)قاسمی، ابراهیمی و سموعی،  خودشکوفایی و توانایی بالقوه فکری و هیجانی است
 بعه ی با عنوان نظم اجتمعاعی و بهداشعت روانعی بعا رویکعردی      ا مقاله( در 2007)4ازیدبلانکو و 

شعاخ  نظعم    عنعوان  بعه اجتماعی، سعی کردنعد تعا ارتبعاط بعین ابععاد بهداشعت روانعی را        بهداشت  
، محرومیت، میزان آنومی نفس عزتی دیگری از بهداشت مثل میزان افسردگی، ها جنبهاجتماعی با 

بهداشت   بهی نوع بهذهنی و روانی افراد بهداشت ی قرار دهند. نتایج نشان داد ریشه بررس موردو ... 
کسعانی کعه عقایعد مثبعت و تجعار  خعوبی در ارتبعاط بعا زنعدگی           درواقع  . گعردد  یبرماجتماعی 
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ی بهداشععت بععالایی طععورکل بععهو رضععایت از زنععدگی بععالا و  نفععس عععزتدارنععد، از  شععان یاجتمععاع
ی، آنعوم مورد زندگی اجتمعاعی سعبب افسعردگی،    ند و برعکس عقاید و نگرش منفی دربرخوردار

ی ریع گ کنعاره ی و تفعاوت  یبع ب مؤجع که این عوامل  شود یماحساسات منفی و احساسات محرومیت 
 . شود یماز زندگی اجتماعی  هاآن

موجودیت اجتماعی سازمان نیازمند وجود و حضور نیعروی انسعانی آن اسعت کعه بعه اقتضعای       
ی موجود در سعازمان ارتبعاط   ها گروهماهیت اجتماعی خود و اهداف و کارکرد سازمان، با افراد و 

زندگی اجتماعی که این ارتباط و تعامل انسانی خود مستلزم نظم و هماهنگی است.  کنند یمبرقرار 
ترین ویژگی و رکن  تحت حاکمیت قواعد و هنجارهای اجتماعی است که پیروی از آن مهمانسان 

مسعائل اجتمعاعی همعواره مسعئله نظعم و انضعباط،        تربیت و فرهنع  هعر جامععه اسعت. در بررسعی     
مسعائل   هعا و کنتعرل و نظعارت از مقعولات برجسعته بعوده کعه شعناخت و بررسعی علمعی           ناهنجاری

(. 1397)معداحی و احمععدلو،   نظعران و مععدیران اجتمعاعی اسععت   بهعای صععاح  اجتمعاعی از دغدغععه 
و البته میعزان التعزام و پایبنعدی بعه      هاست ستهیبای از ا مجموعهمستلزم پیروی از  ،دستیابی به اهداف

 ازجملعه میزان موفقیت در رسیدن به مقصود اسعت. نظعم و انضعباط     کننده نییتع ،در طول مسیر هاآن
در سعط  جمععی   (. 1398)متوسلی،  هاست آرماننقشه راه رسیدن به  بسا چهو  ریناپذ اجتنا عناصر 

باشعند،   طشعان یبعا مح  متقابل هوشمند و دارای کنش دیبرای داشتن نظم و انضباط اجتماعی افراد با
بت بعه ایعن   د و نظعم را نسع  نپیرامون خود را چه دور و چه نزدیک یک کلیت یکپارچه و واحد ببین

راسعتا و  در خعود را  ،یعنی سعی کنند در یعک محعیط اجتمعاعی    ؛دننظر گیرمحیط و افراد در آن در
گعرفتن در صع  در   معثلا  قرار  .منطبق با اکثریت افراد قرار دهنعد تعا آن نظعم مطلعو  ایجعاد شعود      

)سععان و  یعک معورد از نظعم در سععط  جمععی اسعت      ،متتلع  و رعایعت نظععم در آن   یهعا  مکعان 
 (. 2014، 1همکاران

اسعت   ینیوانقها و  جامعه از هنجارها، ارزش کی یاعضا یاطاعت تمام یمعنا به 2ینظم اجتماع
 یبعرا  تعوان  یرا مع  یاجتمعاع  انضباط اساس اصطلاح راین. بدهند یم لیجامعه را تشک وامقکه اساس 
 یاجتمعاع  اتیح  مطلوجهت عملکرد که در نظر نیاز ا یاجتماع یکردن مجمو  نهادها مشت 

 یطعورکل  بعه  (.1397کار برد )جعفعری و پورپنعاهی،    ، بهاند شده  میتنظ یخوب به یاجتماعو مناسبات 
 نیافراد در جامعه که توسعط قعوان   یرفتار یاز الگوها یا عبارت است از مجموعه یانضباط اجتماع

 یی،در همعه امعور. مکتعب کعارکردگرا     یریپعذ  نظعام  یعنع ی ؛شعود  یو مقررات آن جامعه مشت  م
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 یمتتلع  اجتمعاع   یهعا  نهادهعا و سعازمان   یکارکردهعا   یصح یفایاز ا یرا ناش یانضباط اجتماع
 .داند یم

و  ی)ماند باشد یم 1یفرد یتوانمند ،گذارد یم ریبر آن تأث یکه انضباط اجتماع یاز عوامل یکی
در جهان رقابتی امروزی، یکعی از ابزارهعای مهعم بعرای ایجعاد تحعول و بقعای         (.2015، 2همکاران 

عنصععر انسععان اسععت کععه لازم اسععت بععه  مععوردنظری هععا رسععالتو  هععا هععدفسععازمان و رسععیدن بععه 
ی معؤثر بعرای افعزایش    هعا  کیع تکنی کارکنان یکعی از  ها یتوانمندتوجه شود.  هاآنی ها یتوانمند

راسعتای اهعداف   در کارکنعان ی فردی و گروهعی  ها ییتواناو  ها تیترفی و استفاده بهینه از ور بهره
ی فعردی و توسععه   ور بهعره جهت کارکنان یک عامل در(. توانمندی 2017، 3ان سازمانی است )ی

محیطی در دنیای   یوس(، زیرا تغییرات 2019، 4همکارانعملکرد کارکنان است )هرتاس والدیوا و 
را بعرای تعأمین بقایشعان امعری ضعروری       هعا  سعازمان ی ریپعذ  انعطافمتلاطم امروز، توانمندسازی و 

ی، بتش وسیعی از تمرکعز و توجعه خعود را    ور بهرهافزایش  منظور به ها سازمانساخته است. اغلب 
( 2017)6یلع یراب(. به نظعر  2018، 5همکاران)مینون  و  سازند یمبه توانمندسازی کارکنان معطوف 

 عنعوان  بعه ی فردی یک مفهوم، یک مجموعه از رفتارها و یک برنامه سازمانی است که ها یتوانمند
یعک مجموععه از    عنعوان  بعه ی بعه مرئوسعان؛   ریع گ میتصعم یک مفهوم عبارت است از اعطای اختیار 

ی خعود و  ا حرفعه ی خعودگردان و افعراد در تعیعین سرنوشعت     ها گروهکردن  ای سهیممعن رفتارها، به
ی ریکعارگ  بعه یک برنامه سازمانی به کل نیروی کار فرصت بیشتری برای آزادی، بهبعود و   عنوان به

و  کانجر .کند یمح خود و سازمانشان اعطا جهت خیر و صلا، دانش و توان بالقوه آنان درها مهارت
افزایش حعق تعیعین سرنوشعت و    ( معتقدند هرگونه راهبرد یا تکنیک مدیریتی که به 2018)7کاننگو
 پی خواهد داشت. را در هاآننفس کارکنان منجر شود، توانمندسازی  به اعتماد

بلکعه موجعب    ،است توانمندسازی فقط دادن قدرت به کارکنان نیسعت  ( معتقد2018) 8چیساو
کارکنعان بعا فراگیعری دانعش، مهعارت و انگیعزه بتواننعد عملکردشعان را بهبعود ببتشعند.            شعود  یم

. ابعد ی یمع رده امتداد  نیتر نییپافرایندی است ارزشی که از مدیریت عالی سازمان تا  ،یتوانمندساز
امعری   هعا آنی ور بهعره و افعزایش   هعا  سعازمان ق  و توانا جهت پایداری وجود مناب  انسانی کارا، خلا
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ی مناب  انسانی موجب افزایش قابلیت و شایستگی توانمندسازسبب  همین . بهرسد یمنظر  ضروری به
نیروهععای نهفتععه آنععان  درآوردنی و بالفعععل آزادسععازشععده و سععبب  هععاآنافععراد و بهبععود عملکععرد 

(. 2017، 1همکاراند )توماس و شخواهد  ها سازماندر  زیانگ تشگفراستای کسب دستاوردهای در
ی مثبت ها یژگیودر عصر حاضر برخورداری از کارکنانی است که دارای  ها سازمانمزیت رقابتی 

کارکنعانی هسعتند کعه در     ازجمله. کارکنان توانمند باشند یمو توانایی بالا در محیط کار و سازمان 
در رفتارهعای آنعان    هعا  یژگیویی برخوردارند و زمینه بروز این ها یژگیوی خود از چنین ها سازمان

یعک اصعل اساسعی     عنعوان  بعه که توسعه مناب  انسانی را  ترند موفقیی ها سازمانوجود دارد. بنابراین 
 (.1398)کوثری شهرکی،  اند دادهقرار  موردتوجه

 یشععناخت روان یزابعععاد توانمندسععا  ن( نشععان داد بععی 1398نتععایج پععژوهش موحععد و عباسععی )  
رابطعه   یشناخت روان یستیبودن( و اعتماد با بهزو مؤثر یستگیاعتماد، شا ،یدار یمعن ،ی)خودمتتار
رابطعه   یشعناخت  روان یستیبودن با بهزو مؤثر یستگیدو بعد شا نیوجود دارد و ب یدار یمثبت و معن

دو  یشناخت روان یابعاد توانمندساز نینشان داد از ب ونیرگرس لیتحل جینتا .نداردوجود  یدار یمعن
با  ی(، پژوهش1397) یمطلب را دارد. یشناخت روان یستیبهز ینیب شیتوان پ یبعد اعتماد و خودمتتار

بهرورزان در شبکه بهداشعت   یبر انضباط اجتماع یبهداشت روان یبرنامه آموزش ریتأثتعیین عنوان 
 یهش نشان داد کعه آمعوزش بعر انضعباط اجتمعاع     پژو نیا جیو درمان شهرستان درگز انجام داد. نتا

بعا   ی(، پژوهشع 1395) یدشت. وجود داشته است یدار یبهرورزان، قبل و بعد از آموزش تفاوت معن
 یر شعهر  یکارکنان در سازمان جهعاد کشعاورز   یبر توانمندساز یبهداشت روان ریتأثتعیین عنوان 

کارکنان در  یبر توانمندساز یدار یاثر معن ینشان داد که بهداشت روان قیتحق نیا جیانجام داد. نتا
بر  یبهداشت روان ریبا عنوان تأث ی(، پژوهش1395) یوضیع دارد. یشهر ر یسازمان جهاد کشاورز

کارکنان  هیپژوهش متشکل از کل نیا یکارکنان بانک تجارت انجام داد. جامعه آمار یتوانمندساز
نشعان داد کعه    جی. نتعا باشعد  یشرق  تهران بوده که تعداد آن محعدود مع   بانک تجارت شعب جنو 

 یافزونع  دارد. یدار یمثبعت و معنع   ریکارکنعان بانعک تجعارت تعأث     یساز بر توانمند یبهداشت روان
کارکنعان اداره   یشعناخت  روان یبعر توانمندسعاز   یبا عنوان نقش انضباط اجتمعاع  ی(، پژوهش1395)

 یابیع  بعا اسعتفاده از روش معدل    قیع تحق یینهعا  یهعا  افتعه یانجام داد.  زدیوپرورش شهرستان  آموزش
 یبعا توانمندسعاز   یدار یرابطعه معنع   یمستقل انضباط اجتماع رینشان داد که متغ یمعادلات ساختار

و  یانضباط اجتمعاع  نیرابطه بتعیین با عنوان  ی(، پژوهش1395) دهقان کارکنان دارد. یشناخت روان
امعه موردمطالععه کارکنعان   جانجام داد.  رازیاحمر ش کارکنان هلال یانمندسازبا تو یساختار سازمان

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1  . Thomas & Et al 



 1400تابستان |  46شماره | 12روانشناسی نظامی، سال   |122

بعا   یانضعباط اجتمعاع   نیبع  ،یآمعار  یهعا  افتعه یبعه   باشد. باتوجعه  یم نفر 210شامل  رازیاحمر ش هلال
 یصعادق  دار وجعود دارد.  یو معن میرابطه مستق یبا توانمندساز ین ساختار سازمانیو ب یتوانمندساز

کارکنعان   یور و بهعره  یانضعباط اجتمعاع   ،یبهداشعت روانع   نیبا عنوان ارتباط بع  ی(، پژوهش1395)
 ریتعأث  یو بهداشت روان ینشان داد انضباط اجتماع اتیفرض جیانجام داد. نتا یاجتماع نیسازمان تأم

 تعیعین رابطع    (، در2014همکعاران )  و سعان کارکنعان داشعتند.    یور بعر بهعره   یدار یمثبعت و معنع  

 نتعایج  این به چین، در سازمان کارکنان چند انضباط اجتماعی در و توانمندسازی فردی کارکنان

توانمندسعازی فعردی    انضعباط اجتمعاعی و   بعین  رابطع   سعاختاری،  توانمندسعازی  کعه  یافتند دست
 رابطع   در را کامعل  گعر  لیتععد نقعش   فعردی کارکنعان،   توانمندسازی و کرده تعدیل کارکنان را

(، در تحقیقعی بعا عنعوان    2014)1پارکراست.  کرده ایفا ساختاری توانمندسازی اجتماعی وانضباط 
کعه بعین بهداشعت     رسعند  یمع تعیین رابطه بین بهداشت روانی و توانمندسازی کارکنان به این نتیجه 

(، در 2014)2انع  یچداری وجود دارد. نتایج نشعان داد   یروانی و توانمندسازی کارکنان رابطه معن
ی تعایوان نشعان   هعا  هتعل ی با عنوان اثر توانمندی فردی کارکنان بر ابعاد بهداشت روانعی در  پژوهش

 داری وجود دارد. یدادند که بین توانمندی فردی کارکنان و بهداشت روانی رابطه معن
باید از طرق  فرهنگی، احترام به قانون و مقررات  تنها نهبرای ایجاد و حاکمیت انضباط اجتماعی 

 اععم، درونعی و   طعور  بعه اخ  و افراد جامععه   طور بهیک ارزش در وجود افراد سازمان  عنوان بهرا 
بعا ایعن    مؤثری رهایمتغبررسی، مطالعه و شناسایی عوامل و  قیطرنهادینه ساخت، بلکه لازم است از

نیعروی   ازجملعه و حاکمیت انضعباط اجتمعاعی در سعازمان     استمرارجهت پدیده مهم، مدیران را در
ی از ریع گ بهعره ظامی یاری کرد. لازمه این امر، پرداختن به موضو  از دیدگاه سیستمی اسعت. بعا   انت

اجتماعی را شناسایی، عوامعل بازدارنعده را    انضباط باو مرتبط  مؤثرعوامل  توان یمنگرش سیستمی 
 این امر مهعم ضعرورت دارد  و مشوق  را تقویت کرد. برای توفیق در  کننده لیتسهتضعی  و عوامل 

انجام تحقیق حاضعر   نیچنهمعلمی بررسی و مطالعه گردد.  صورت بهمنظر کارشناسانه و موضو  از
، کارکنعان ی فعردی  توانمنعد  شیمعورد افعزا  دری انتظعام  یرویع دانش جدیدی به مسئولین ن تواند یم

 یراه بهبععود توانمندسععاز دهععد. مشععکلات احتمععالی کععه در بهداشععت روانععی و انضععباط اجتمععاعی
ارائعه کنعد.   حل  وجود خواهد آمد را شناسایی و راه بهداشت روانی و انضباط اجتماعی به ،کارکنان

 ،دیع آ یوجود مع  بهنیروی انتظامی کارکنان در  یبهبود توانمندساز یراستاکه در را مزایای احتمالی
ی فعردی  دارنعد کعه توانمنعد    ازیع ن یسعتم ی، معمولا  بعه س سئولین، منیروی انتظامی درکند.  ینیب شیپ

که بتواند آنان را  یستمینو  س تیفعال یدگیچیرا در شرکت خود بهبود دهند که بسته به پکارکنان 
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مهعم اسعت کعه بررسعی      جهعت  نیع ازاانجعام ایعن تحقیعق     متفعاوت اسعت.   ،به هدف مذکور برساند
ای ی بعر زیر برنامهجهت دی کارکنان، اطلاعات مفیدی را درکننده توانمندی فر ینیب شیپمتغیرهای 

 نیع است که ا نیا قیضرورت تحقاختیار مسئولین قرار خواهد داد. کارکنان دری توانمندسازبهبود 
 یهعا  شعنهاد یپ توانعد  یمع  قیع تحق نیع ا جیسعت. نتعا  ای انتظامی روین یپژوهشی ها تیموضو  از اولو

معی    نعه یزم نینقاط ضع  و قوت در ا ییباشد و به شناسا سئولینخواسته م نیجهت ادر یا سازنده
نیعروی  در  یقیتحق نیدارد؛ انجام چنتوانمندی فردی کارکنان که  یتیبه اهم باتوجه نیبنابرا .پردازد 

 یو انضباط اجتمعاع  یبهداشت روان لذا این پژوهش به تعیین رابطه. رسد ینظر م به یضرورانتظامی 
 سعؤال ی پرداخعت.  انتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا یفرد یها یبر توانمند

 یهعا  یتوانمنعد  ابع  یو انضباط اجتماع یبهداشت روانی بین ا رابطهاصلی پژوهش این است که چه 
 ی وجود دارد؟انتظام یرویکارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرای فرد

  1روش
اطلاععات   لیع گردآوری و تحل وهیبود و ازنظر ش یکاربرد قیپژوهش حاضر ازنظر هدف، تحق

 کارکنعان بعود. جامععه آمعاری پعژوهش حاضعر شعامل        یو از نو  همبستگ فییتوص قیتحق نیا ز،ین
 نیع نفر بوده که از ا 500ها بود که تعداد کل آن 1398در سال  شهر بادرود یانتظام یرویشاغل در ن

 یاتفعاق  یریع گ جدول مورگان و به روش نمونه قیطرنفر زن( از 20نفر مرد و  197)  فرن 217تعداد 
اسعتفاده   لیانجام شد. دل 1398در سال  ینظر زمانموردنظر از قیساده( انتتا  شدند. تحق ی)تصادف

  نهانفر از آ 217نفر و انتتا   500) یاست که تعداد کل جامعه آمار نیساده ا یریگ از روش نمونه
 یتمعام  یروش ابتعدا فهرسعت اسعام    نیع دسترس بودند. در ادر یعنوان نمونه( محدود بود و اسام به
و بعا اسعتفاده از    افعت یاختصاص  یعدد ای یا ها نمرهاز آن کیدست آورده، سپس به هر  عضا را بها

انتتا  شد. اگر جامعه موردمطالععه کوچعک باشعد از روش     ازیتعداد موردن یجدول اعداد تصادف
و در داخعل  شعده  کاغعذ نوشعته    کیع  یافراد رو یاسام یعنی ؛توان استفاده نمود یم  زین یکش قرعه

نظر که حجم نمونه معورد  یتا زمانشود  میتک خارج  طور تک سپس کاغذها به رد،یگ یجعبه قرار م
شعده و سعپس بعا اسعتفاده از جعدول اععداد        فهرسعت پژوهش ابتدا کعل جامععه    نیکامل شود. در ا

 عنوان نمونه انتتا  شدند.  نفر به 217 یتصادف

 شد: پژوهش از سه پرسشنامه استفاده  نیا در
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 (1372) یمحمد شاه یبهداشت روان هپرسشنام
 22 ی( ساخته شد که دارا1372) یمحمد توسط شاه یاجتماع یپرسشنامه نگرش بهداشت روان

پاسعخ داده شعد. بعه     دانم یو نم ریخ ،یبل یها نهیبسته، با گز یها بود: پاسخ پرسش یعامل سؤال تک
 دانم، ینادرست و نم یها پاسخ یشد. برا هداد ازیامت کیشده بودند،   که درست انتتا  ییها پاسخ

 ییهعا  شد. به پاسعخ  یتلق یآزمودن ییآمده، نمره نها دست . جم  نمرات بهشد یمحسو  نم یازیامت
 یازیع امت دانعم،  ینادرست و نمع  یها پاسخ یشد. برا داده  ازیامت کیشده بودند،   که درست انتتا 

تا  10 نیاست و نمره ب  یاجتما  ضع یروان شت: نگرش به بهدا10تا  0 نی. نمره بشد یمحسو  نم
ابعزار   نیا یابیاعتبار ی( برا1372) یمحمد اجتما  مطلو  است. شاه ی: نگرش به بهداشت روان20
بعود و   دهیسعنج  یشناسع  و متتصصعان رشعته روان   دیاسعات  قیع طرآن را از ییو محتوا یصور ییروا
 0.7تر از کرانبعا  بعالا   یرا بعه روش آلفعا   ابعزار  نیع ا ییایپا نینارسا حذف شدند. همچن یها هیگو
دسعت آمعد کعه     بعه  81/0کرونبعا    یآلفعا  بیضر قیطراز ییایدست آورد. در پژوهش حاضر پا به

 مطلو  پرسشنامه بود. ییایدهنده پا نشان

 یانضباط اجتماع پرسشنامه
پرسشعنامه   نیع سعاخته شعد. ا   1398در سعال   یتوسط نوذرزاده آرانع  یپرسشنامه انضباط اجتماع

)کاملا  معوافقم   یا درجه 5 کرتیل  یاساس طپرسشنامه بر نیبود. ا یا مؤلفه و تک  تمیآ 27 یدارا
به  آن باتوجه ییایشد و پا دییتأ یرصو ییپرسشنامه با استفاده از روا یی( بود. روا1/ کاملا  متالفم 5
 یمناسعب  ییایع گفت ابزار پژوهش از پا توان�یبود، م 7/0شده بالاتر از  کرونبا  محاسبه یآلفا نکهیا

کرونبعا    یآلفعا  بیضر قیطراز ییای(. در پژوهش حاضر پا1398 ،یبرخوردار بود )نوذرزاده آران
 بود. سشنامهمطلو  پر ییایدهنده پا دست آمد که نشان به 75/0

 (1995) تزریکارکنان اسپر یفرد یتوانمند پرسشنامه
اسعاس  پرسشنامه بر نیبود. ا تمیآ 20 یو دارا شد  نی( تدو1995) تزریپرسشنامه توسط اسپر نیا

کرونبعا    یآلفعا  نکعه یبعه ا  ( بود. باتوجه1/ کاملا  متالفم 4فقم )کاملا  موا یا درجه 4 کرتیل  یط
 یمناسعب  ییایع گفعت ابعزار پعژوهش از پا    تعوان �یبود، م  7/0از  تربالا ها�مؤلفه یشده در تمام محاسبه

 برخوردار بود.

دهنعده   دسعت آمعد کعه نشعان     به 90/0نبا  کرو یآلفا بیضر قیطراز ییایپژوهش حاضر پا در
 مطلو  پرسشنامه بود.  ییایپا
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 ها  یافته
تحلیعل شعدند. در بتعش آمعار     و دو بتعش توصعیفی و اسعتنباطی تجزیعه     داده های پژوهش در

توصیفی از توزی  فراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار  استفاده شد و در بتش آمار استنباطی 
 از ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل مسیر استفاده شد. 

 براساس جنسیت، تأهل، سن و تحصیلات دهندگان پاسخفراوانی  عیتوز. 1جدول 

 تراکمی فراوانی درصد فراوانی جنسیت

 90.78 90.78 197 مرد

 100.00 9.22 20 زن

 100.00 217 كل

 فراوانی تراکمی درصد فراوانی تأهل

 17.97 17.97 39 مجرد

 100.00 82.03 178 متأهل

  100.00 217 كل

 فراوانی تراکمی درصد فراوانی سن

 19.35 19.35 42 سال 30كمتر از 

 50.69 31.34 68 سال 40تا  30

 85.71 35.02 76 سال 50تا  40

 100.00 14.29 31 سال 50بیش از 

 100.00 217 كل

 فراوانی تراکمی درصد فراوانی تحصیلات

 9.68 9.68 21 دیپلم

 26.73 17.05 37 كاردانی

 76.04 49.31 107 كارشناسی

تحصیلات 
 تکمیلی

52 23.96 100.00 

 100.00 217 كل
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عضعو   نیشتریب نینمونه، مرد هستند،  همچن یاز اعضا یمیاز ن شی(،  ب1جدول ) جیبراساس نتا
 هستند.  یکارشناس لات،ینظر تحصسال و از 50تا  40 نیب ،ینظر سننمونه، متأهل هستند،  از

 فردی های توانمندی و اجتماعی انضباط روانی، بهداشت متغیرهای توصیفی های یافته. 2 جدول
  

تعداد
میانگین 

ف معیار 
انحرا

 

کمینه
بیشینه 
کجی 
کشیدگی 

 

 -87/0 -001/0 80 21 97/13 64/48 217 بهداشت روانی
 42/0 91/0 120 41 30/17 41/60 217 انضباط اجتماعی

 007/0 33/0 22 1 79/4 90/10 217 فردی یها یتوانمند

 
 اجتمعاعی  انضباط روانی، بهداشت متغیرهای معیار انحراف و میانگین( 2) جدول نتایج براساس

 .بعود (  79/4 و 90/10) و( 30/17 و 41/60) و( 97/13 و 64/48) ترتیعب  بعه  فردی های توانمندی و
 از موردمطالععه  متغیعر  سعه  هعر  درنتیجعه  .باشد می 2 از کمتر کشیدگی و کجی های آماره مطلق قدر

 .  باشند می برخوردار (نرمالبهنجار ) توزی 

 پژوهش موردمطالعۀ متغیرهای بین همبستگی ماتریس. 3 جدول

 3 2 1 متغیر
   1 های فردی توانمندی. 1.

  1 572/0** انضباط اجتماعی. 2
 1 43/0** 461/0** بهداشت روانی. 3

  05/0 آلفای سط  در داری معنی*  01/0 آلفای سط  در داری معنی** 
 

 طانضعبا  بعا  فعردی  هعای  توانمنعدی  بعین ( 3 جعدول ) پیرسعون  همبستگی ضریب  نتایج براساس
 داری معنی و مثبت رابط ( 46/0 و 572/0) همبستگی ضریب  با ترتیب به روانی بهداشت و اجتماعی

 و مثبعت  رابطع   42/0 همبسعتگی  ضعریب  بعا  روانعی  بهداشعت  بعا  اجتماعی اتضباط بین. دارد وجود
 . دارد وجود داری معنی
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 فردی های توانمندی بینی پیش مدل برازندگی نکویی های مشخصه. 4 جدول

 وضعیت میزان کفایت برازش نام شاخص

2آماره خی دو 
22/2 داری آن ی( و معن ،P>0.05 تأیید 

 - 1 درجه آزادی

 تأیید 22/2 خی دو به درجه آزادی
RMSEA (CI90%)  (02/0  - 07/0 )06/0 تأیید 

CFI 94/0 مطلوب 
TLI 93/0 مطلوب 

NFI 91/0 مطلوب 

SRMR 003/0 مطلوب 

 
 مطلعو   بعرازش  دهندة نشان( 4جدول) ساختاری معادلات تحلیل در شده گزارش های شاخ 

 کعه  باشد می 90/0 از بیشتر CFI، TLI، NFI های شاخ  جدول این براساس. است مدل با ها داده
 کعه  22/2 اسعت  برابعر  نیز آزادی درجه به دو خی آمارة مقدار. است مدل بودن مطلو  دهندة نشان

(  RMSEA) تقریب مجذورات میانگین خطای ریشه .کنند می تأیید را مدل مطلو  برازش همگی
 تا 05/0 بین متوسط های مدل برای و 05/0 از کمتر خو  های مدل برای که است دیگری شاخ 

 دهندة نشان که 06/0 با است برابر مدل این در که است 1/0 از بالاتر ضعی  های مدل برای و 08/0
 اطمینعان  فاصعل  . است دار غیرمعنی 19/0 داری معنی سط  با شاخ  این باشد می مدل بودن مطلو 

 توسعط  شعده  آوری جمع   تجربعی  هعای  داده نتیجعه  در پعس .  دارد قرار 07/0 الی 02/0 بین اماره این
 علعی  مدل که دهد می نشان و کرده تأیید را پژوهشی ادبیات براساس شده تدوین نظری مدل محقق
 انضعباط  گعری  میعانجی  بعا  روانعی  بهداشعت  براسعاس   فعردی  هعای  توانمعدی  تبیین برای شده تدوین

 است مطلو  مدل یک اجتماعی

. 
 سازمانی های مأموریت اجرای در فردی های توانمندی بر مؤثر عوامل مسیر تحلیل. 1 شکل

26/0 

46/0 
43/0 

 های فردیتوانمندی بهداشت روانی

 انضباط اجتماعی
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 اجتماعی انضباط گری میانجی با فردی های توانمندی با روانی بهداشت بین رابطۀ مسیر تحلیل. 5 جدول

 متغیرها مستقیم غیر مستقیم کل

T Β T Β T Β 

 توانمندی فردی بهداشت روانی  26/0** 44/4 20/0** 19/5 46/0** 62/7
 توانمندی فردی  انضباط اجتماعی 46/0** 74/7 -- - 46/0** 74/7
 انضباط اجتماعی  بهداشت روانی 43/0** 99/6 - - 43/0** 99/6

 
 سعازمانی  های مأموریت اجرای در فردی های توانمندی با مرتبط عوامل مسیر تحلیل( 5) جدول

 صعورت  بعه  46/0 و 26/0 بتا ضریب با ترتیب به اجتماعی طانضبا و روانی بهداشت. دهد می نشانرا 
 20/0 بتعا  ضعریب  بعا  روانعی  بهداشعت . دارنعد  فردی های توانمندی بر مثبت و مستقیم اثر داری معنی

. دارد فعردی  هعای  منعدی نتوا بر مثبت و غیرمستقیم اثر اجتماعی انضباط ازطریق دار معنی صورت به
 اجتمعاعی  انضعباط  بعر  مثبعت  و مسعتقیم  اثعر  داری معنی صورت به 43/0 بتا ضریب با روانی بهداشت

 واریععانس از درصععد 38 اجتمععاعی انضععباط و روانععی بهداشععت خطععی ترکیععب همچنععین. دارد
 اجتماعی انضباط واریانس از درصد 19 روانی بهداشت. کردند می بینی پیش را فردی های توانمندی

 .کرد می بینی پیش را

 گیری  بحث و نتیجه
ی فعردی در  هعا  یتوانمنعد تعیین رابطه بهداشت روانی و انضباط اجتماعی بر  ،مطالعه نیا هدف

 .بودی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی ها تیمأموراجرای 
دار و مستقیمی با انضباط اجتماعی  نتایج فرضیه اول پژوهش نشان داد بهداشت روانی ارتباط معنی

ه بهداشعت روانعی ارتقعا یابعد،     هرچع معناکعه   این (؛ بهP>01/0دارد ) ی سازمانیها تیمأموردر اجرای 
. نتعایج  ابعد ی یمع ی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی نیز توسعه ها تیمأمورانضباط اجتماعی در اجرای 

(، دهقعان  1395(، افزونعی ) 1395(، عیوضعی ) 1395(، دشعتی ) 1397فرضیه اصلی با پژوهش مطلبعی ) 
 .باشد یم( همسو 2014( و پارکر )2014(، سان و همکاران )2014(، چیان  )1395(، صادقی )1395)

 ،جامعه سلامتیاز آن در  حاصله نتایجو  جتماعیا طنضباا گفعت،  تعوان  یمع در تبیین این یافتعه  
و  شتهدا ییاسزب همیتا جتماعیو ا دیفر زشساو  یگانگی ،منیتا سحساا ،جتماعیا بیداشا

(. 1394)شععهبازی و همکععاران،  هاسععت  انسععان یستنز جتماعیا هشکوو  زسا نتمد عامل تیععدرنها
 بتوانعد  فعرد  کعه  یا گونعه  گیعرد، بعه   معی را دربربهداشعت ععاطفی     بهداشت روانی، قوانین مربعوط بعه  

 نگرانعی  و روانعی  فشعارهای  از چگونعه  بدانعد  آنکعه  شعرط  بعه  سرگذارد؛ پشت یآرام به را مشکلات
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در جهان امروز مباحعث نظعم اجتمعاعی ازجملعه مسعائل اصعلی و موردتوجعه تمعام          .کند پیشگیری
، اجتمعاعی  کنتعرل انضعباط   صعورت ععدم اعمعال و   کعه در  های جهان است. ناگفته پیداسعت  کشور

 ایعن  و شعده ومعرج   هرج دچار ،ردیپذ یشدت به آن وابسته شده و از آن تأثیر م جوام  انسانی که به
یکعی از عوامعل    .آورد خواهعد  بعار  بعه  افعراد  روان و روح بر متربی اثرات نامطلو  و ناامن شرایط

های کمکعی در   معنای اقدام اجتماعی بههای  دی از حمایتمن بهره ،انسان بهداشت روان کننده نییتع
 و انضعباط بهداشعت   یکعه دارا  یطع یدر مح یزنعدگ  شرایط ستت زندگی بعرای نعو  بشعر اسعت.    

بهداشعت   نی. البته رابطه بع کند یکمک م زیروان فرد ن و بهداشتبهداشت  به ،است ییبالا یاجتماع
 اسعت.  دهیع چیمتتلع  پ  یدر کشعورها  یشناسع  و روان یسعت ی، زیتماعو عوامل اج یو روان یجسم

. هعر نعو  قطع     پعردازد  یاجتماعی به چگونگی وضعیت ارتباط فرد با دیگران در جامععه مع   انضباط
 یا نعه یجعذ  نگردنعد، زم   یاجتمعاع  یهعا  که افراد در چارچو  یا گونه فرد و جامعه، به نیارتباط ب

)نعوذرزاده   دینما یم جادیمشکلات بهداشت روان ا شیدایپو  یرشد انحرافات اجتماع یمساعد برا
 یروان یها افراد باعث بروز فشارها و تنش یو شغل یاقتصاد یازهاینشدن ن برآورده(. 1398آرانی، 

 جعاد یا ،یشغل تی. امناندازد یمتاطره م امر بهداشت روانی آنها را به نیکه ا شود یدر افراد م دیشد
 ،بهداشت روانی شید باعث افزامناسب و درخور شأن افرا یاشتغال منصفانه و کارها یکار طیشرا

مشعاغل   یعادلانه در جذ  افراد برا طیشرا یامعن . اشتغال منصفانه بهشود یم یشغل تیرفاه و رضا
 یمتتلف یها یماریموجب ب یکاریب یبالا زانیم ،مقابلمفهوم کار مناسب است. در کننده لیو تکم

  زانیع بعر م  یشعغل  ی. نعاامن شود یو مرگ زودرس م یشغل یاز ناامن یناش یروح یها یماریازجمله ب
 ها یماریب نیو عوامل خطر مرتبط با ا یو عروق یقلب ماریب ،یاضطرا ، افسردگ یها یماریابتلا به ب

و  سعت یجسعم و روان ن  یضعامن سعلامت   شعه یهم ،شعغل  کیع دارد. البته صرف داشعتن   ییسزاب ریتأث
، رفتارهعا،  یبرخعوردار اسعت. ارتباطعات شعغل     یا ژهیع و تیع از اهم زین یشغل تیفیخصوص ک نیادر
بر بهداشت روان کارکنان  رگذاریو مهم تأث یدیخود جزء عوامل کل ،یشغل یو عملکردها امدهایپ

مولعد بعا درآمعد     یهعا  شعغل  یبعرا  ییهعا  فرصعت  نیتعأم  زی. منظور از کار مناسب ندشو یمحسو  م
چعه  گفعت هر  تعوان  یمع  جهیدرنت از خانواده است. یاجتماع تیو حما یکار طیمح تیمنصفانه، امن

 .ابدی یمی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی نیز توسعه ها تیمأموربهداشت روانی ارتقا یابد، اجرای 

ی ها یتوانمنددار و مستقیمی با  بهداشت روانی ارتباط معنی نتایج فرضیه دوم پژوهش نشان داد
بهداشت روانی ارتقا  ههرچکه معنا این به ؛(P>001/0رد )ی سازمانی داها تیمأمورفردی در اجرای 

ی سعازمانی کارکنعان نیعروی انتظعامی نیعز توسععه       ها تیمأموری فردی در اجرای ها یتوانمندیابد، 
(، افزونعی  1395(، عیوضعی ) 1395(، دشعتی ) 1397. نتایج فرضیه اصلی با پعژوهش مطلبعی )  ابدی یم
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( و پععارکر 2014و همکععاران ) سععان(، 2014چیانعع  )(، 1395(، صععادقی )1395(، دهقععان )1395)
 .باشد یم( همسو 2014)

( توانمندسعازی را بعرای   2010گفعت، سعازمان بهداشعت جهعانی )     تعوان  یمع در تبیین این یافتعه  
 (.1396نقعل از فیروزفعر و همکعاران،     )بعه  دانعد  یمع و فیزیکعی ضعروری    بهداشت روانعی   بهرسیدن 
 گعر یعنعوان گعزارش فعرد از کیفیعت روابطعش بعا افعراد د        را بعه  و بهداشعت روان  اجتماعی انضباط

و معتقدنعد کعه    کننعد  یتعریع  مع   ،هاسعت اجتمعاعی( کعه وی عضعوی از آن    یها )نزدیکان و گروه
، تفکعر و   درونعی فعرد )احسعاس    یهعا  بتشی از بهداشت فرد را که شعامل پاسعخ   ،اجتماعی انضباط

 اش یرضایت فرد از زنعدگی و محعیط اجتمعاع    که نشانگر رضایت یا فقدان سنجد یم ،رفتار( است
 یارهعا یبعدون توجعه بعه مع    تعوان  یدرواق  کیفیت زندگی و عملکرد شتصعی فعرد را نمع    .باشد یم

اجتمععاعی را نیععز  یهععا اجتمععاعی ارزیععابی کععرد و عملکععرد خععو  در زنععدگی تکععالی  و چععالش 
سرپناه و عدم دسترسی به  پرورش و کمبود غذا، نبود و گیرد. بیکاری، سطوح پایین آموزش دربرمی
تند که توانایی مردم بهداشت روان هس  از عوامل اجتماعی مرتبط به ییها بهداشتی نمونه یها مراقبت

فی و اقتصادی معرتبط بعا فقعر    . این عوامل اجتماعی منکند یبودن در جامعه محدود م را جهت فعال
منفعی بعر    ریتعأث  توانعد  ینیعز مع   ضیتبعع  .کنند یعنوان یک مان  بهداشت روانی عمل م این به بر علاوه

ی متتل  کاهش یابد. ها نهیزمی فردی در ها یتوانمند شود یمو باعث  بهداشت روانی داشته باشد
ی فعردی در اجعرای   هعا  یتوانمنعد بهداشت روانعی ارتقعا یابعد،     هرچقدرگفت که  توان یم جهیدرنت

 (.1398)نوذرزاده آرانی،  ابدی یمی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی نیز توسعه ها تیمأمور

دار و مسععتقیمی بععا  انضععباط اجتمععاعی ارتبععاط معنععی  نتععایج فرضععیه سععوم پععژوهش نشععان داد 
 ههرچع کعه  معنا ایعن  ؛ بعه (P>001/0دارد ) ی سعازمانی هعا  تیع مأموری فردی در اجعرای  ها یتوانمند

زمانی کارکنان نیروی ی ساها تیمأموری فردی در اجرای ها یتوانمندانضباط اجتماعی ارتقا یابد، 
 یوضع ی(، ع1395) ی(، دشعت 1397) یبا پژوهش مطلبع  یاصل هیفرض جینتا .ابدی یمانتظامی نیز توسعه 

(، سععان و همکععاران 2014) انعع ی(، چ1395) ی(، صععادق1395(، دهقععان )1395) ی(، افزونعع1395)
 .باشد ی( همسو م2014( و پارکر )2014)

انضباط اجتماعی آثعار گسعترده و بعادوامی بعر فعرد و جامععه       گفت،  توان یمدر تبیین این یافته 
اجتمعاعی، درسعتکاری، رشعد     یریپعذ  تیفردی مشتمل بر پیوند مسعئول  یها دارد. این آثار در جنبه

ایجاد  ،هدف از توانمندسازی .مدنی و بهبود مناسبات مردم است یها ، توسعه مشارکتها یتوانمند
شان را بعدین علعت کعه    د و مشتاق  به کار که وتای  شغلیسازمانی است مرکب از کارکنانی متعه

. همچنین هعدف از توانمندسعازی نیعروی    دهند یمانجام  ،برند یمدارند و هم از آن لذت  دهیعق  هم
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سازمانی، تقویت احساس  افزوده ارزشتوسعه  منظور بهها های بالقوه انسانانسانی، استفاده از ترفیت
هعدف از   گعر ید عبعارت  بعه ی فعردی اسعت.   هعا  یدرمانعدگ و  هعا  یتواننعا و چیرگی بعر   نفس اعتمادبه

محور اصعلی  عملکرد سازمان است.  ازی ا نهیزمتوانمندسازی ارائه بهترین مناب  فکری مربوط به هر 
و توسععه سعازمان منعوط بعه      شعود  یو رکن اساسی سازمان، مناب  و سرمایه انسعانی آن محسعو  مع   

بعدون   هعا  سعتم ینیروی انسانی آن است. بهتعرین س  ژهیو ز مناب  و بهاستفاده بهینه، مطلو  و کارآمد ا
انجام برسانند و نقطه حائز  خود را به یها برنامه توانند یایجاد زمینه مناسب در نیروی انسانی خود نم

افراد  یدیگر، مجموعه رفتارها ازسوی انضباط است. ینوع اهمیت آن است که نفس برنامه متکی به
. دهعد  یدر سازمان، رفتار سازمانی و آن نیز رفتار اجتماعی، ازجملعه انضعباط اجتمعاعی را شعکل مع     

، انضباط اجتمعاعی، حاصعل نظعم و انضعباط فعردی افعراد در نظعام اجتمعاعی اسعت.          گرید عبارت به
هر کار، تفسیر از انضباط اجتماعی این است که هر کس، در هر جا و در  نیتر فهم و قابل نیتر ساده

برای ایجاد و حاکمیت انضعباط   و با رعایت نظم، قاعده و قانون انجام دهد. یدرست وتیفه خود را به
طریق بررسعی علمعی و شناسعایی ارتبعاط عوامعل      مان در کنار کار فرهنگی، باید ازاجتماعی در ساز

گفت،  توان یم جهیدرنت ساختن آن کمک کرد. ه اجتماعی، به استقرار و نهادینهمتتل  با این پدید
ی سعازمانی  هعا  تیع مأموری فعردی در اجعرای   هعا  یتوانمنعد انضباط اجتماعی ارتقعا یابعد،    هرچقدر

 (.1398)نوذرزاده آرانی،  ابدی یمکارکنان نیروی انتظامی نیز توسعه 
 یفعرد  یهعا  یبر توانمند یو انضباط اجتماع یبهداشت روان ی نتایج پژوهش نشان دادطورکل به

هعا همعواره    سعازمان  طیمحع دارد.  تعأثیر ی انتظعام  یرویع کارکنان ن یسازمان یها تیمأمور یدر اجرا
 نیداشعته باشعد. همچنع    ینعوآور  رات،ییع بتوانعد متناسعب بعا تغ    دیع اسعت و سعازمان با   رییع حال تغدر

پاسعخ دهنعد.   ها بتوانند به تقاضعا  درن  یب با یباشند که تقر یتیدر وضع دیها با حاضر سازمان درحال
لازم  یآن را داشعته باشعد کعه هعر کعار      ییعمل توانعا در دیبا کند یم افتیکه تقاضا را در یشتص

فکعر کننعد، انتتعا  کننعد و مشعارکت       شعوند  یکارکنان مجبور م گرید عبارت به .است انجام دهد
 یهعا  باشعند، روش  دهیع چیسعاختار پ  یو هم سازمان دارا طیهم مح که یهنگام گر،ید طرفاز. کنند

بلندمعدت   یبقعا  تواننعد  یکعه نمع   شعوند  یم ریتأث یو ب ریپذ بیآس یقدر و متمرکز به یاداره استبداد
 طیهعا در شعرا   کعه سعازمان   یا دهیع چیمسائل و مشکلات پ گر،ید عبارت به ند؛ینما نیسازمان را تضم

 ازیتش ناثرب ییمنظور پاستگو به ،ییتوانا شیبه افزا ،شوند یبا آن مواجه م سکیو ر نانیعدم اطم
 دیرقابت شعد  ،یرونی. ازنظر برندیگ یمورد هجوم قرار م رونیها هم از درون و هم از ب دارد. سازمان
 تیخعدمات و محعدود   تیع فیک یبعرا  دیجد یتقاضا ،یباورنکردن  یسر راتییتغ ،یدر سط  جهان
ها که با آن کنند یکارکنان احساس م ،ی. از جنبه درونطلبد یرا از سازمان م  یسر ییمناب ، پاستگو



 1400تابستان |  46شماره | 12روانشناسی نظامی، سال   |132

دارنعد   یشتریاز سازمان توق  ب وستهیو سرخورده شده، پ وسیمأ نی؛ بنابراشود یصادقانه برخورد نم
، کارکنعان طالعب کعار بامعنعا بعوده، صعراحت و       حعال  نی. درعع دهند یم رییرا تغ یباز واعدو مرتبا  ق
 رییع د هسعتند. تغ از کار خعو  یشتریب ییو خود شکوفا یابیخود یپو در خواهند یم یشتریصداقت ب
 یتوانمندسعاز . است یبه توانمندساز شتریلازمه توجه ب زین دیو تهور سازمان جد یسنت یها سازمان
. دهعد  یسعازمان را نشعان مع    یاعضا یکار است و احساسات شتص یو اثربتش یاز کارائ یشاخص

 کرد.  یسازمان و تعامل با آن توص کی ییشناسا یبرا یشتص لیتما کیعنوان  آن را به توان یم
خلاقیعت،   تعا  کنعد  یمع  فعراهم  هعا آن بعرای  را زیعادی  یهعا  فرصعت  فعردی کارکنعان،   توانمنعدی 

 نفس عزت بر توانمندسازی که است این بر اعتقاد کنند. تمرین را شغل بر اقتدار و یریپذ انعطاف
دادن  انجعام  بعرای  دارنعد،  بهتعری  احساس خود درمورد که دارد. کارکنانی مثبتی اثرات کارکنان
را  امکعان  ایعن  معدیران  بعه  توانمندسعازی  ،گعر ید عبعارت  بعه  ؛شعوند  یم آماده بهتر مربوطه کارهای

 بنعابراین  .بگیرنعد  بهعره  سعازمان  افعراد  همعه  انگیعزه  و تجربعه  مهعارت،  دانعایی،  از تعا  دهعد  یمع 

 دیگعر،  ازسعوی  کارکنعان.  ترفیعت  آزادسعازی  بعه  کمک برای باشد راهی تواند یمتوانمندسازی 

. اسعت  شعده   شعناخته کارکنعان   سعازمانی  کعاهش  بعرای  اثعربتش  راهعی  توانمنعد  کعاری  محعیط 
 عملکعرد  بعرای  را سعازمان  نیازهعای  هعم  توانمندی فردی کارکنان، گفت توان یم گرید عبارت به

پاسخ  شدن مطرح و استقلال بر مبنی کارکنان یها خواسته به هم و شود یم موجب بالای کارکنان
را  رشعد  و دهنعدگی  خودتوسععه  خودهعدایتی،  اجعازه  کارکنان، به توانمندسازی . همچنیندهد یم
 لازم خعود  را آنچه کرده، راضی را کارکنان تواند یم سازمان یک که کند یم توصیه و دهد یم

 .باشد داشته برنده دو و بوده مفید تواند یم رابطه این و آورد دست دارد به
 اطلاععات  ،هعا  پعژوهش  گونعه  نیع معمعولا  در ا  پژوهش عبارتنعد از: ی این ها تیمحدود ازجمله 
 زمانی سریصورت  به شده یآور است؛ لذا اگر اطلاعات جم  یمقط  زمان کیاز  شده آوری جم 

 یرویع پعژوهش تنهعا محعدود بعه قلمعرو موردمطالععه )ن       نیع اد. بهتری حاصل خواهد ش جیباشد، نتا
 جععهی، درنتباشععد یمعع ینظععام یقععوااز سععازمان موردمطالعععه  نکععهیبععه ا باتوجععه .باشععد ی( مععیانتظععام
بعودن اطلاععات در بحعث     یبه سر خاص خود را درمورد سؤالات پرسشنامه باتوجه یها تیمحدود

 دارد. یانتظام یروین
 :شود یمبه فرضیه اصلی پژوهش پیشنهاد  باتوجه

 ،آنعان  یزشع یشعناخت عوامعل انگ   قیع طراز ی کارکنعان زشع یانگ یهعا  نعه یزم تیبا تقو �
 یانضعباط اجتمعاع   یهعا  نهیرا در زم کارکنان شتریب مشارکت هرچه یها نهیزم توان یم

 .نمود تیتقو
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و  یشعغل  تیرضعا  یهعا  نعه یکعردن زم  و فعراهم  یینسبت بعه شناسعا   یمتول یها سازمان �
افعزایش انضعباط    رکعه خعود منجع    نعد یکارکنعان اقعدام نما   یبردن بهداشعت روانع  بالا

 .دشو یماجتماعی 

 حتعاج یما نیجهت برآوردن و تعأم نسبت به مساعدت و کمک در یمتول یها سازمان �
ساعات کاری  تیبهبود وضع هانه،کاهش متارج ما ،کارکنان ازجمله مشکل مسکن

 .ندیاقدام نما جهت افزایش بهداشت روانی کارکنانو ... در

ی فردی در اجرای ها یتوانمندبر تأثیر بهداشت روانی بر  به تأیید فرضیه دوم مبنی باتوجه

 د:شوی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی، پیشنهاد میها تیمأمور
و سعمینارهای   هعا  شیهمعا ی لازم و برگعزاری  هعا  با ارائه آمعوزش  یمتول یها سازمان �

کارکنعان را نسعبت بعه مشعارکت در حعوزه       ی ازشتریخاطر ب احساس تعلق ی،آموزش
که این  ندینما تیتقو نهیزم نیدر اها را آن یحس همکار نیخودشان و همچن یکار

 .باشد یمدر حوزه کاریشان  هاآنخود باعث افزایش توانمندی 

ی فعردی در اجعرای   هعا  یتوانمنعد انضباط اجتمعاعی بعر   تأثیر بر  به تأیید فرضیه سوم مبنی باتوجه
 د:شوی سازمانی کارکنان نیروی انتظامی، پیشنهاد میها تیمأمور

 شیشاهد افعزا  ،کارکنان لاتیتحص زانیم شیکه با افزا از آن بود یحاک جینتاچون  �
 یدانعش و آگعاه   ریدهنده تعأث  نشان ، لذامیآنان هست یسواز یانضباط اجتماع تیرعا

کارکنععانی متتصعع  و توانمنععد در   شععود یمععکارکنععان اسععت و باعععث  بععر رفتععار 
 جعه یدرنتی انضباط اجتماعی وجود داشعته باشعند.   ساز ادهیپی متتل  در ها تیمسئول

 د.شوزمینه ادامه تحصیل بین کارکنان توسط سازمان فراهم  شود یمپیشنهاد 

 تعارض منافع

 هیچ گونه تعارض منافعی بین نویسندگان وجود ندارد.

 گزاری سپاس
که معا   شهر بادرود یانتظام یرویشاغل در ن کارکنان های مشفقانه کلیه وسیله از همکاری نبدی 
ر کننده در پژوهش، کمال تشعک  مودند و نیز کلیه کارکنان شرکتدر اجرای این پژوهش یاری نرا 

  شود. و قدردانی می
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 منابع
شناختی و  بررسی رابطه بین انضباط اجتماعی با بهزیستی روان(، 1396، حمید )ابلیتآزاده و ، اسماعیلی

 یالملل نیسومین همایش ب ،گرایش ارزشی به کار در شعب بانک ملی شهر رفسنجان
 .تهران، دستاوردهای نوین در علوم مدیریت و اقتصاد

پرورش  و كاركنان اداره آموزش ی فردیبر توانمندبهداشت روانی نقش  ،(1395) اعظم ،یفزونا
 امام جواد. ی، موسسه آموزش عالشناسی روان ارشد یكارشناسنامه  پایان ،زدیشهرستان 
اداره اوقاف استان  یمنابع انسان یبهداشت روانی بر توانمندساز ریتأث(، 1394امیری، حمید )
 نور تهران. شناسی، دانشگاه پیام كارشناسی ارشد روان نامه انیپا ،همدان

ی اجتماعی با نظم ها شبکه(، رابطه میزان استفاده از 1397جعفری، علی و پورپناهی، بابک )
 .111-126(: 1)29رسانه،  مجله اجتماعی در میان شهروندان اردبیل،

كاركنان در سازمان جهاد  یبر توانمندسازبهداشت روانی  ریتأث یبررس ،(1395) الله روح ،یدشت
واحد  یدانشگاه آزاد اسلامشناسی،  نامه كارشناسی ارشد روان ، پایانیشهر ر یكشاورز

 ی.تهران مركز
 یبا توانمندساز یسازمانو ساختار انضباط اجتماعی  نیرابطه ب یبررس ،(1395) میمر دهقان،

 ی، دانشگاه آزاد اسلامشناسی روان ارشد یكارشناسنامه  ، پایانرازیاحمر ش كاركنان هلال
 .واحد مرودشت

بررسی راهکار تقویت انضباط اجتماعی در كاركنان و رابطه آن با  (،1396) مجید ،سعادت
مدیریت و  یالملل نیدومین كنفرانس ب ،اجتماعی استان اصفهان نیسازمان تأم یور بهره

 .تهران، حسابداری
(، بررسی عوامل مؤثر بر 1394نژاد، بیژن ) شهبازی، هوشنگ؛ موسوی، سیدصفر و حسین

پژوهشی مطالعات امنیت  -فصلنامه علمیانضباط اجتماعی در میان جوانان اردبیل، 
 .131-152(: 41)2اجتماعی، 
ی ور بهرهوان، انضباط اجتماعی و (، بررسی ارتباط بین بهداشت ر1395صادقی، دانیال )

شناسی،  نامه كارشناسی ارشد روان اجتماعی استان سمنان، پایان نیتأمكاركنان سازمان 
 اسلامی واحد شاهرود. آزاددانشگاه 

 نامه انیپا، كاركنان بانک تجارت یبر توانمندسازبهداشت روانی  ریتأث ،(1395سمانه ) ،یوضیع
 .یواحد تهران مركز یدانشگاه آزاد اسلام، شناسی روان ارشد یكارشناس
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 در بدنی فعالیت میانجی نقش مطالعه(. 1398. )اسماعیل صائمی، سجاد؛ پارسایی سیما، رزاقی
 مجله. اهواز شهر سالمندان در شناختی روان بهزیستی و هیجانی هوش بین ارتباط

 392-405( :4) 14 ایران، سالمندی
 نظم با اجتماعی های شبکه از استفاده میزان رابطة(. 1397. )بابک پورپناهی، و علی جعفری،

 .126-111(: 1)29 رسانه، فصلنامه. اردبیل شهروندان میان در اجتماعی
درآمدی بر  (، پیش1396، فاطمه؛ منصوری، الهام و ولی زیبایی، خدیجه )زم فیروزفر، فهیمه؛

 .189-206(: 2)6ناسی، ش رویش روانادبیات مفهومی توانمندسازی روانی اجتماعی، 
ی بهداشت ها شاخص(، مروری بر 1397قاسمی، فرزانه؛ ابراهیمی، امراله و سموعی، راحله )

 .209-251(: 470)36 مجله دانشکده پزشکی اصفهان،روان در مطالعات داخلی، 
ی عوامل توانمندساز ریگ اندازهبندی و  (، شناسایی، الویت1398ی )محمدمهدكوثری شهركی، 

كارشناسی ارشد،  نامه انیپااستان فارس،  گازمنابع انسانی در ستاد مركزی شركت 
 دانشگاه یزد.

(، نظریه نظم اجتماعی تالکوت پارسونز و تطابق آن با نظم در سیره 1398متوسلی، فاطمه )
 .37-58(: 43)4ی پژوهش ملل، الملل نیبمجله مدیریتی پیامبر اكرم، 

(، بررسی میزان گرایش انضباط اجتماعی و عوامل 1397محمد و احمدلو، سعید )مداحی، 
 .31-54 :24فصلنامه دانش انتظامی مركزی،  مؤثر بر آن،

 برنامه آموزش بهداشت روانی بر انضباط اجتماعی ریتأث(، بررسی 1397مطلبی، محمد )
شناسی ارشد نامه كار بهرورزان در شبکه بهداشت و درمان شهرستان درگز، پایان

 شناسی، دانشگاه تربیت مدرس. روان
بینی  شناختی در پیش نقش ابعاد توانمندسازی روان ،(1398زهره ) ،عباسی و احمد ،موحد

مدیریت بهداشت و درمان، ن، شناختی كاركنان شبکه بهداشت و درما بهزیستی روان
10(1 :)65-53 . 

ی فردی ها یتوانمند(، تأثیر بهداشت روانی و انضباط اجتماعی بر 1398نوذرزاده آرانی، امیر )
كارشناسی ارشد  نامه انیپای سازمانی كاركنان نیروی انتظامی، ها تیمأموردر اجرای 

 .شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی بادرود. روان
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