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 تاثیر فرهنگ سازمانی و شخصیت برتعهد سازمانی

 گری نقش رضایتمندی روانی با واسطه

  3 رضا احمدی  | 2 ذبیح پیرانی  | 1 مهدی شیخی

 دهیچک
تعهدد سدازمانی  بدا وهسدری  در         بررسی تاثیر فرهنگ سازمانی و شخصیت بربا هدف  حاضر پژوهش 

کارکنان  آنجامعی آمار   وهمبستگی  -روش هین پژوهش توصیفی.هنجام  رفت روهنی نقش رضایتمند 

بی روش  نظدام   با هستفاده هز جدول مور ان نفر هز آنها 154کی تعدهد  ،هستان مرکز  بودند نیرو  هنتظامی

هسدتفاده هز پرسندنامی هدا   رضدایتمند  روهندی رید        بدا    ها دهدهمند بی عنوهن نمونی هنتخاب شدند. 

   NE0-FFIپرسندنامی نودو  و ( 2000سدون ) یدن ی(، فرهندگ سدازمان  1997(، تعهدسازمانی آلدن ) 2006)

و بره  آزمایش معنی دهر بدودن ضدریم مسدیر هز    ، تحلیل مسیر ها دهدهتجزیی و تحلیل  بره  .بدست آمد

شخصیت و رضایتمند  روهنی  تأثیر مسدتقی    ،فرهنگ سازمانی نتایج ننان دهد کی هستفاده شد. T آزمون

رضدایتمند  روهندی تدأثیره      وهسدر  بر تعهد سازمانی دهرند. همچنین فرهنگ سازمانی و شخصدیت بدا   

نقش رضایتمند  روهنی بی عنوهن یک  ،غیرمستقی  وقابل توجهی بر تعهد سازمانی کارکنان دهرند. بنابرهین

یک مدل تحقیق مناسم در مورد نقش رضایتمند  روهنی بی عندوهن یدک متغیدر    ومتغیر میانجی تایید شد 

مدل بدست آمده هز هین بنابر هین بدست آمد. با هستفاده هز روش تحلیل مسیر مدل علی نظر   میانجی  ر

یش بینی تعهد سازمانی هز فرهنگ سازمانی و شخصیت بدا میدانجی   پبی عنوهن مدلی بره   توهند یممرالعی 

ننان دهدکی بره  هفزهیش تعهدد سدازمانی   ، ضایتمند  روهنی مورد هستفاده  قرهر بگیرد. هین مرالعی ر  ر

 کارکنان باید بی نقش ورهبری عوهمل موثر در رضایتمند  روهنی کارکنان توجی ویژه ه  معروف دهشت.

 .رضایتمند  روهنی ؛شخصیت؛ فرهنگ سازمانی؛ تعهد سازمانی :هاواژهکلید
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 مقدمه

یی هر ساازمانی تایداد   آهای متعددی تعهد سازمانی را به عنوان موثرترین عامل در کار پژوهش

فارد باه ساازمان ندباک ب  اه       یوفاادار  یتعهد سازمانی تنها به معنا(1،24:1997مدر و الن) کرده اند

آن  یهاا  ارزشمبتمراسک که از طریق آن کارکنان علاقه خود را باه ساازمان، اهادا  و     یفرایند

(  بناابراین ی ای از عنا ار ا ا ی بارای اطمدناان از       19:2018،و هم اران2زاراکک ) .کنند یمابراز 

 (12:2020، 3ماهشاوری وتقویک تعهد سازمانی در بدن کارکنان اسک )سا وی  ، کارآیی هرسازمانی

 واندت یمخاص خود را دارد  یها ارزشندروی متعهد برای سازمانی چون ندروی انتظامی که قواندن  

فرهنگ  هرساازمان هاب بار     ات وارتباط .بر وجهه و کارآیی این سازمان در جامعه تاثدر گذار باشد

 نی(. اکثر محققان بر ا9:2021،و هم اران ای)سارانتو گذارد یم ردآن سازمان تأث یداریو پا کدموفق

 کیا  یمشاتر  اعااا   یاعتقادات و رفتارها ها، ارزشاز  یبتمدس یهبتند؛ فرهنگ سازمان دهدعق

 یآن وجود دارد. )راواسا  واملاز ع یبرخ نددر خصوص رابطه ب یهرچند توافق کم، سازمان اسک

 هاا،  ارزش( معتقاد اساک در هار ساازمان     38:2012 ،باون ددن) رابطاه  ند(. در هم30:2006و شولتز، 

 یمشاتر  ناشا   یهاا  ارزش نیا ا ندکاه از با   یرفتاار  یوالگو ها ؛وجود دارند یباورها و مفروضات

 دهدا نام یساازمان هبتنند، فرهناگ   ها ارزشمفروضات و  نیا ندب ونددپ ندکه مب ییو نمادها شود یم

کاه فرهناگ    دنددرسا  جاه دنت نیا خود به ا یها پژوهش( در 29:2015،یان ادوج یونگمی) شوند یم

نقاش   نیدارد. بناابرا  یو تعهاد سااز ماان    یشال   کیرضاا  ندبا  رابطا  در  یمهم اردنقش بب یسازمان

. قرار گرفتاه اساک   دیدوتا یمورد بررس یمتعدد یها پژوهشدر  یدر تعهد سازمان یفرهنگ سازمان

 ات و رفتار سازمانی موثر اساک. دک در تصمدری از شخصیر پذدنشان داده اند تاث دیگر یها پژوهش

مثباک را باا   ی بدشترین رابطه ریتوافق پذگرایی و  در همدن راستا برون (29:2018، 4وشامدلا هرات)

فارزاد  ) روابا  هباتند.   نیا واساطه ا  یتاا حاد   یمنفا  مثباک و   عاطفی حالات. تعهد سازمانی دارند

دانشامندانی چاون    6ی نظریاه پانع عاام ی شخصادت     .ندز بر اساا    ها یژگیواین  (5،26:2016فرجی
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ها را  بر اسا  تفاوت در پانع دساته از    که تفاوت مدان انبان ،سکا 2کری کوستا و مک 1گ دبرگ

 -.3ساازگاری و موافاق باودن    -2برونگرایای   -1ها تو دف کردند،  این پنع  فک شامل  ویژگی

افارادی کاه    . نوروتداک باودن هباتند    -5 وجدان و مبئولدک پاذیری  -4جدید یها تجربهپذیرش 

دارند ندز دارای طداف گباترده ای از علایاق هباتند.      فک گشودگی به تجربه را به مدزان زیادی 

جدیاد و از   یزهاا دچهباتند و مشاتای یاادگدری     اناد آنهاا در ماورد جهاان و افاراد دیگار کنج او     

ایان افارادی باه مدازان زیاادی تمایال دارناد کاه          .برناد  یما تجربدات جدید استقبال و از آنها لذت 

هبتند و مم ن اسک  تر یسنتببدار  ،کمتر دارند باشند. افرادی که این  فک را تر خلایماجراجو و 

از ویژگی افرادی اسک کاه  ندز  مبئولدک پذیری یا وجدان . با تف ر انتزاعی دسک و پنجه نرم کنند

هدفمناد رسادده اناد. افاراد باا       یرفتارهاا و  هاا  تانش کنترل خوب  ،به سطح بالایی از اندیشه ورزی

 وکنناد   به جزئدات هبتند. آنها از قبل برنامه ریازی مای  وجدان ببدار متمایل به سازماندهی و توجه 

 هباتند.  یپاذیر دقدقا  و بائولدک  و افاراد م  ،کنناد  بر دیگران ف ار مای   شاندر مورد چگونگی رفتار

اجتمااعی   ،با تحریک پاذیری  شوند یمافرادی که برونگرا محبوب  (24:1397،فرجی و هم اران)

. افرادی که مدازان باالایی   شود یماحباسات مشخص  جبارت و مقادیر بالای ابراز ،پرُحرفی ،بودن

اجتماعی تمایل  یها کدموقع، خوش برخورد و معاشرتی هبتند و در دهند یماز برونگرایی را بروز 

کند تاا احباا  انارژی و هدجاان      دیگران به آنها کمک می بودن در کنار. به دریافک انرژی دارند

)یا درونگرا هبتند( تمایل به کب حرفی  دهند یمافرادی که مدزان کمی از برونگرایی را بروز .کنند

اجتمااعی   یرخادادها اجتماعی انرژی کمتری دارند. در  یها  دمحبدشتری دارند و برای بودن در 

 باه یاک دوره تنهاایی و آرام ندااز    ” شارژ مجدد“ها معمولاً برای ادرونگر .کنند احبا  ناتوانی می

 ،از قبدل اعتمااد  ییها یژگیواسک که شامل  کسازگاری یا موافق بودن  هب بعدی از شخصد. دارند

مدنی اسک. افرادی که از تواناایی ساازگاری باالایی     یرفتارهامحبک و سایر  ،مهربانی ،نوعدوستی

، دهناد  یما تمایل به هم اری بدشتری دارند اما افرادی که کمتار ایان  افک را باروز      ،برخوردارند

روانژندی یا عصباندک ندز  فتی اسک که با غب و  .تمایل به رقابک و حتی گاهی تق ب کردن دارند

. افرادی که مدزان بالایی از این  افک را باروز   شود یمو بی ثباتی عاطفی مشخص بدخ قی  ،اندوه

تحریک پذیری و غب را تجربه کنند. کبانی کاه   ،اضطراب ،تمایل دارند نوسانات خ قی ؛دهند یم
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 ه،قاسامی وارگناا ) و از نظار عاااطفی مقااوم هبااتند   دارتریااپا ،ایان  اافک در آنهاا کمرنااگ اساک   

11:1391). 

رضایتمندی روانی برگرفته از  روانشناسی مثبک گرا  سک روی اردی کاه بجاای پارداختن باه       

مهب رضایتمندی روانای شاامل    یها . مولفهپردازد یمانبان  یها یتوانائبه استعدادها و  ها ینابهنجار

روابا    -6خودمختااری  -5تب   بر محد  -4زندگی هدفمند  -3رشد شخصی -2پذیرش خود-1

وابباته باه    توانناد  یما این مولفه هاا  . (1383به نقل از مداحی، ، 1995ریف ( مثبک با دیگران هبتند

تاثدرمولفه هاایی همچاون    .سازمان باشند و قواندن سازمان و همچندن خارج از ها ارزششخصدک و 

 1، ایا کاتار) ورضایتمندی روانی بر تعهد سازمانی درپاژوهش هاای   خوشبدنی، امدد، خودکارآمدی

 .( به اثبات رسدده اسک2019( )وی تبونگ،2013،رنو ،یراستوگ ;آکان شا؛ گرگ، پوجا

ندز نقش واسطه ای خاود کارآمادی    (18:2020نعمتی) (و231:2020، مدائوچدک( یها پژوهش 

مادیریتی و   یهاا  وهدشا خلاقانه، احبا  شایبتگی و توانمندی همچندن خود خودمختااری را بادن   

رضایتمندی روانی هبتند  یها مولفهاین عوامل از  . هم تعهد سازمانی و عم  رد شل ی تایدد کردند

عاوام ی دیگاری چاون عادالک     . اناد. که چه مبتقدب و چه غدر مبتقدب بر تعهد سازمانی تاثدر گذار 

سازمانی ادرا  شده، معنویک محد  کاری وخودکارآمدی عمومی وحمایک سازمانی ندازدر ایان   

 رابطه مورد پاژوهش قارار گرفتاه و تااثدر ایان عوامال بار رضاایتمندی روانای  تایداد شاده اساک .            

و کبب شناخک مناسب  یقو یارتباط و دلببتگ قیاز طر ،یروان یتمندیرضا (.29:1397سپهوند،)

باه نقال از   ، 1995 فیا ر) شاود  یما  کیسازمان تقو  دو تعامل خلاقانه با مح یفرد ندب یها مهارت

از  یتدگاذار ماوقع   ردتلاش نموده اند تا عوامل تاثعده ای دیگر از پژوهشگران (. 31:1383 ،یمداح

را  یروانا  یدتمنیرا بار رضاا   ییزناشاو  یزنادگ  ک،دا , ماذهب، قوم  لاتدسن ,تحصا ، جم ه ثروت

باه طاور     باک دن کداهم یعوامل کوچک اسک اما ب نیکنند اگرچه که تعدادواندازه اثر ا ییشناسا

 یتمندیرضاا  انسیا / وار10کاه تنهاا    افکی(در12:1397 ،یبه نقل از اوچان1996،ینتی)اندرو ومثال 

فاراهب شادن بباتر و فر اک      برای ،رسد یملذا به نظر  .شود یم نددتع یتدتوس  عوامل موقع یروان

هاب محاد  خاارج از ساازمان وهاب ناوی مادیریک و         یروان یتمندیرضا یها مولفه ییش وفا یبرا

فرهنگ سازمان تاثدر گذار هبتند. از آنجا که تا کنون پژوهشای باه نقاش واساطه ای رضاایتمندی      
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 یها تفاوت یجامعاه داراگااار افاراد یهمانند د زدن سدکارکنان پ  روانی نپرداخته وباتوجه به این ه

واز نگارش، داناش . مخصوص به خود هباااتند لاتیو تما ها رغبک، ها زهدانگ، اسااتعدادها، یفرد

 و مادیریتی  یتدشخصاا  یها یژگیوان گوناه یاسک ا یهیبرخوردارند، بد یمتفااوت یو نظاام ارزشا

و  کداز شخصا  یریر پااذ دتااأث  انیا ر خواهاد گذاشااک و ا دتاأث امتفاوت، بر نحوة عمل و رفتار آنه

باه طوری اه    آنهاا مارثر خواهاد باود.     یو رفتاار ساازمان   یروانا  یتمندیک در رضاا یدر نها فرهنگ

و  تار  یقاو  یفارد  اندا شانا  و قابال اعتمااد هباتند  روابا  م      فاه دوظ، کوشاا ، که مانظب  یاشخا 

 رایز. اسک  یروان یندتمیرضا شیزاو سازند، اف یرابطه قو نیا جهدنت ،دارند گرانیبا د یتر سازنده

بنابراین در این (.  27:1388انبان اسک. )مامن پوش، یروانشناخت یازهادن نیتر مهببه ارتباط از  ازدن

چراکه به نظار  . پژوهش قصد داریب اثر رضایتمندی روانی به عنوان یک متلدر مدانجی بررسی کندب

و  شاود  یمسازمان  یها ارزشرضایتمندی روانی بالا باعث افزایش انگدزه و تعهد نببک به  رسد یم

. شود یمسازمان  یها ارزشبرع س رضایتمندی پایدن ندز باعث بی تفاوتی و بی انگدزگی نببک به 

ک را دو شخص یب  فرهنگ سازماندر مبتقدب و غداثر مبتق در این پژوهش پژوهشگر قصد داردلذا. ،

باه طاور همزماان باا      یانتظام یرودنان نکارکدر  یروان یتمندیر رضادبا واسطه متل یعهد سازمانبرت

 یموجاود ماورد بررسا    یو نظار  یه با در نظر گرفتن مباحث تجربا ک یفرض یالگو کیاستفاده از 

 -1عبارتناد از  هاا  هدفرضا ن پاژوهش  یا ا یهاا  مولفاه  یاتدا و عم  ینظار  فیا بر اساا  تعر . قرار دهد

بار تعهاد    بدمباتق  ردتاأث  یفرهنگ سازمان -2دارد. یبر تعهد سازمان بدمبتق ردتأث یروان یتمندیرضا

بار   بدمباتق  ردتأث یفرهنگ سازمان -4دارد یبر تعهد سازمان بدمبتق ردتأث کدشخص -3دارد یسازمان

 یروان یتمندیرضا -6دارد یروان یتمندیبر  رضا بدرمبتقدتاث کدشخص -5دارد. یروان یتمندیرضا

 نددر رابطه ب یروان یتمندیرضا-7را دارد. ینقش واسطه ا یو تعهد سازمان کدشخص نددر رابطه ب

 دارد. ینقش واسطه ا یو تعهد سازمان یفرهنگ سازمان

  پیشینه پژوهش

بررسی رابطه فرهنگ سازمانی، رضایک شل ی و (، در پژوهشی به 25:1400،بال دری ،بهزادی)

فرهناگ ساازمانی، رضاایک شال ی و      پرداختند که نتایع پژوهش آنان نشان داد بدن  تعهد سازمانی

( بااه بررساای 26:1398)اساالامی و هم اااران، .تعهااد سااازمانی کارکنااان رابطااه مثبااک وجااود دارد
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نتاایع نشاان    تأثدرویژگی های شخصدتی و خودش وفایی کارکنان بربهزیبتی ذهنی پرداختند. کاه  

نتااایع تحقدااق    .دارد. ردتااأث یذهناا یبااتیباار بهز ییخودشاا وفاو  یتدشخصاا یهااا یژگاایوداد 

 ،یای برون گرا ،یشامل ثبات عاطف یتدشخص یژگیپنع و ندحاکی از آن بود ب (25:1392،)موسوی

 یدار یکارکنان ارتباط مثبک و معنا  یبودن با تعهد سازمان ریو دلپذ یریانعطا  پذ ،یوجدان کار

 . داردوجود 

کاه از   یرونا دب یو ساازگار  یکاه انباجام درونا    دهاد  یما نشاان   (23:1398،بهزادی) یها افتهی

و هاب   بااااد هاب بصاورت مبتق   یارتبااط  یهاا  مهاارت اسک باه واساطه    یفرهنگ سازمان یرهادمتل

( نداز  19:1397ساپهوند،: ) یا فته های رضااایتمنااادی روانی  تاثدردارد.بر  بدتقاامب راادورت غاابص

حمایاک ساازمانی ادار  شاده باا      –خود کار آمدی  –رابطه معنا داری بدن معنویک محد  کاری 

( در پژوهشی با عنوان تاأثدر  23:1395، الحی و محمدیان. دهد یمرضایتممندی روانی را  را نشان 

ام داد و باه ایان نتدجاه    سازمانی بر تعهد سازمانی در بدن کارکنان دانشاگاه آزاد ایالام انجا    فرهنگ

و همچنادن اساتدلال   . سازمانی و تعهد سازمانی، رابط  معنااداری وجاود دارد   رسدد که بدن فرهنگ

سازمانی مناسب وجود داشته باشد به هماان مدازان    ای که در یک سازمان، فرهنگ کردند به اندازه

هشای باه بررسای نقاش     در پژو. (26:1395،نااوی و هم ااران  .یاباد  ندز تعهد ساازمانی افازایش مای   

پرداختند و به این نتدجه رساددند   یتعهد سازمان یندش بدمع مان در پ یو شل  یتدشخص یها یژگیو

ش دآناان قابال پا    یو شال   یتدشخص یها یژگیوق تعامل یمع مان هب زمان از طر یکه تعهد سازمان

تنوی مهارت،  یشل  یها یژگیوو  ییبرون گرا یتدشخص یژگیاسک که و ین درحالیبک. ادن یندب

. باشاند  یما مع مان  یتعهد سازمان یندش بدجداگانه قادر به پ یها لدتح ک شلل و بازخورد در داهم

باا تعهاد    یدرون ساازمان  یهاا  مرلفاه ل رابطا   دا در پژوهشی به بررسی تح ( 28:1392)شفدعی ندک،

نفار از مادیران    265و عم  رد مدیران ناجا در حوزة ساتاد و  اف، باه بررسای دیادگاه      یساازمان

سازمان ندروی انتظامی پرداخک نتایع نشان داد که ارتقاای شاااخص مرلفا  درون سااازمانی مانناد      

دری و ندازهای فدزیولوژیک گام ان پدشرفک امندک، مشارکک کارکنان در تصمدب ،عدالک، احترام

عوامال   ییدر پژوهشی با عناوان شناساا  ( 21:1386،اندندحبا) قدمی با تعهد سازمان داردارتباط مبت

تهران که انجام دادناد باه ایان نتدجاه      یها یکلانترنان کارک یمرثر بر تعهد ساازمان یدرون سازمان

ک و دا باب موفق ک  ین شاارا د، تاأم یو ساازمان یاهدا  فرد ییهمباو« ردن ساه متلده بکرسددن  
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و تعهاد   یرفااه  یهاا  اقادام ن دبا  یوجاود دارد، ولا   یارتبااط معناادار   یبا تعهد سازمان» راکک دماه

 یهاا  یکلانتار ناان  کارک یزان تعهاد ساازمان  دا ن مدارتباط معناداری مشااهده نشاد. همچن یساازمان

( در پژوهشای باه   28:2021،و هم ااران ساارانتویا  ) .دیا گرد یابیا تهران بزرگ متوس  باه باالا ارز  

بررسی تاثدر فرهنگ سازمانی وتعهد ساازمانی و رضاایتمندی کارکناان پرداختناد و باه ایان نتدجاه        

شوند که دارای فرهنگی هباتند کاه بارای     می ییها سازمانرسددند که کارمندان معمولاً جذب آن 

رضاایک شال ی و    ،یکار آنها ارزش قائل اسک و بر رفاه سازمانی تأکدد دارد. بدن فرهناگ ساازمان  

درپژوهشای  نداز   ،(1،26:2020سرهمام و هم اران)تعهد سازمانی کارکنان رابطه مثبک وجود دارد. 

 نعک هت داری پرداختند نتایع تحقداق آناان    در به بررسی تأثدر فرهنگ سازمانی بر تعهد سازمانی

تأیداد شاد   همچندن. کنشان داد که فرهنگ سازمانی به طور قابل توجهی با تعهد سازمانی مرتب  اسا 

در حالی که فرهنگ ابت اری  ،که فرهنگ بوروکراتدک و حمایتی ابعاد قابل پدش بدنی تعهد بودند

وهشای تاأثدر فرهناگ ساازمانی بار      ژ( در پ2،22:2013مبانر ) یک بعد تعهد غدرقابل پدش بدنی باود 

بررسی کرد و نتایع حا ل نشاان دادکاه از مداان ابعااد      رایانه نعک دررا  کارمندان  سازمانیتعهد

در جمع گرایی در گروه و جهاک گداری، بدشاترین تاأثدر را بار تعهاد کارکناان         ،فرهنگ سازمانی

 دهاد  یما دارند. سایر ابعاد فرهنگ مدزان تأثدر مثبک و منفی متفااوتی را بار تعهاد کارمنادان نشاان      

 .دهد یمعاطفی و هنجاری  را نشان  بدن تعهد یتر یقواز همببتگی  ها دادهوتجزیه و تح دل 

 روش شناسی پژوهش  

  154مرکازی بودندکاه تعاداد     کارکنان ندروی انتظامی اساتان دراین پژوهش  3جامعه آماری   

این مطالعه  یها دادهنفربا استفاده از جدول مورگان و به روش نظامند به عنوان نمونه انتخاب شدند. 

ارساال شاده بودجماع آوری     هاا  نمونهامه هایی که به  ورت ال تروند ی برای با استفاده از پرسشن

 .شد

کاه  ساه بعاد    1997،مدار و الان   ،پرسشنامه تعهدسازمانیبرای سنجش متلدر تعهد ساازمانی از   

ساوال و باه  اورت طداف      24این پرسشانامه   ا ستفاده شد سنجد یمو هنجاری  را  مبتمر عاطفی،

 

1. sarhamam 

2. Messner 

 . حج  جامعی آمار  بی دلایل همنیتی نزد محقق محفوظ هست.  3
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برای بدسک آوردن امتداز ک ی پرسشنامه، امتدازات حا ل از تک تک سوالات باا   باشد یملد رت 

، الن و .  ضرایب اعتبار تعهد سازمانیشود یمو به عنوان امتداز ک ی در نظر گرفته  شوند یمهب جمع 

در ایان   باشاد  یما  70/0و تعهاد هنجااری    48/0، تعهد مباتمر  68/0به ترتدب برای تعهدعاطفی  مدر

با نمره کل محاسبه شاده و   ها ا دمقمنظور اخذ روایی، همببتگی بدن هر یک از خرده به  پژوهش

. باشاد  یما  70/0 و تعهد هنجاری 48/0 ، تعهد مبتمر68/0 عاطفی نتایع زیر حا ل شده اسک. تعهد

سانجش فرهناگ    بارای  بدساک آماد.  . /64برای کل پرسشانامه   .لفای کرونباخآپایایی این ابزار  با 

 38این پرسشانامه دارای  . استفاده شد (2000) بوندل دنددان یپرسشنامه فرهنگ سازماناز سازمانی

 8و  یریسوال انطبای پذ 9 ،یسوال سازگار، 9اار کار شادن در دسوال درگ 10اه ک باشد یماه یگو

باه منظاور سانجش اعتباار ایان پرسشانامه همبباتگی         دهناد  یما سوال رسالک را مورد سنجش قرار 

درگدار شادن در   . باا نماره کال محاسابه شاد و نتاایع زیار بدساک آماد          هاا  ا دمقهریک از خرده 

آلفاای کرونبااخ هریاک از    . بدسک آمد59/0رسالک   63/0انطبای پذیری61/0سازگاری 53/0کار

 بدسک آمد. 68/0تا 55/0این پژوهش بدن  یها ا دمقخرده 

پرساش   60که دارای  NE0-FFI فرم کوتاه تست نئو یاازبرای سنجش پنع  عامل شخصدک 

نژندی یاا   روداین تبک، روان ار میکعامل بندادی شخصدک به  5استفاده شد. و برای ارزیابی اسک 

. شاود  یما شناسای سانجدده    گرایای، اشاتدای باه تجاارب تاازه، ساازگاری و وظدفاه        عصباندک، برون

ضارایب   .باتند اند در بدشتر کشورهای  این پانع عامال ثاباک ه    فرهنگی ثابک کرده-تحقدقات مدان

کاه توسا  )گروسای    نئو آزماون  به دساک آماده اساک در هنجاریاابی     75/0تا 85/0اعتبار آن بدن 

هاای تبریاز، شادراز و     نفر از بادن دانشاجویان دانشاگاه    2000ای با حجب  روی نمونه(  1380، یفرش

تا 56/0بعد ا  ی را بدن  5های ع وم پزش ی این دو شهر  ورت گرفک ضریب همببتگی  دانشگاه

نژنادی،   گزارش کرده اساک. ضارایب آلفاای کرونبااخ در هار یاک از عوامال ا ا ی روان         87/0

و  56/0،68/0، 73/0 ،86/0گرایی، گشودگی به تجربه، سازگاری و وظدفه شناسی باه ترتداب    برون

به دسک آمد. جهک بررسی اعتبار محتوایی ایان آزماون از همبباتگی بادن دو فارم گازارش        78/0

در  0,66اسااتفاده شااد کااه حااداکثر همببااتگی بااه مداازان   گاار زیااابی مشاااهدهو فاارم ار شخصاای

آلفاای کرونبااخ ایان    . باود  ساازگاری  عامال  در 54/0 مدازان  باه  آن حاداقل  و گرایای  بارون  عامل

منظاور از رضاایتمندی روانای در    . /. بدسک آمد67تا . /54بدن  ها ا دمقپرسشنامه برای همه خرده 
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بدساک   سنننولیی رین    84پرسشننامه  در  هاا  یآزماودن کاااه  . این پژوهااش نمره ای اساااک 

و دارای شاش مولفاه ی   . (توس  ریف ساخته شد1989. این پرسشنامه اولدن بار در سال )آورند یم

تبا   بار   ، رشاد شخصای  ، هدفمنادی در زنادگی  ، رواب  مثبک با دیگران، استقلال، پذیرش خود

بدساااک آماد.    10/90 1کردن با تصحدح گاتمنمحد  اسک. اعتبار این پرسشنامه از طریق دو ندمه 

برای بدسک آوردن اعتبار از روش همببتگی استفاده شااد. ندزآلفای کرونباخ هر مرلفه را به طاور  

و  82/0باالاتر از   هاا  مرلفاه بنابر این در این پاژوهش آلفاای کرونبااخ هماه      .جداگانه محاسبه کرد

در ایان پاژوهش آلفاای     (.1383،)ماداحی،   .باشد یم 97/0خرده مقدا  بالاتر از 20همببااتگی با 

 روش با استفاده از ها دادهدر این پژوهش تجزیه و تح دل   بدسک آمد.. /79کرونباخ همه مولفه ها 

و بارای آزماایش معنای دار باودن ضاریب مبادر از آزماون         شاود  یما تجزیه و تح دل مبادر انجاام   

T هاای   ساپس براساا  فرضاده   و ای مادل مشاخص  برای طراحی مبدر ابتدا متلدرها  شود یماستفاده

 های تحقداق نداز از رگرسادون خطای سااده      ی آزمون فرضدها. برشود یمتحقدق جهک رواب  تعددن 

 .دهد مدزان. مقدار آماره تی ندز معناداری رواب  را نشان میاستاندارد استفاده وضرایب بتا و

 ها افتهی

نع متلدار جمعداک شاناختی جنبادک،     مشخصات پاسخ دهندگان در این مطالعه با استفاده از پا  

( خلا ه ای از ایان نتاایع را   1تحصدلات مورد بررسی قرار گرفک جدول شماره ) ، سابقه کار،سن

 .دهد یمنشان 
 . متلددر های جمعدک شناختی1جدول 

 درصد فراوانی وضعیت متغییر های جمعیت شناختی

 جنسیت
 9/97 مرد

 ½ زن

 سن

 10 سال 25کمتر هز 

 35 35تا  25

 4/28 45تا 35

 6/26 45بالاتر هز 

 4/32 کمتر هز ده سال سابقه کار
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 . متلددر های جمعدک شناختی1جدول 

 درصد فراوانی وضعیت متغییر های جمعیت شناختی

 6/25 سال 10تا  5

 7/23 20تا 10

 3/18 20بینتر 

 تحصیلات

 5/39 دیپل  و فوق دیپل 

 5/35 لیسانس

 25 فوق لیسانس

در  اد از پاساخ دهنادگان     98( نشان داده شده اسک حادود  1شماره )همانطور که در جدول 

 سال  هبتند.25در  د زیر10مرد و کمتراز 

 بدشدنه وانحرا   معدار ،کمدنهمدانگدن خلا ه نتایع بدسک آمده از پرسشنامه های  این پژوهش  به  ورت  .2جدول

 هنحرهف معیار میانگین بینینی کمینی مقیاس یرهامتغ

 43/4 38/22 40 14 برونگرهیی 1

 1/11 81/36 42 20  نود ی بی تجربی 2

 58/6 63/20 40 19 وظیفی شناسی 3

 58/6 63/20 41 15 روهنژند  4

 58/7 20/38 44 28 ساز ار  5

 3/25 299 391 217 رضایتمند  روهنی 6

 1/12 82 135 45 فرهنگ سازمانی 7

 1/11 23/57 112 39 تعهد سازمانی 8

 ،(82فرهناگ ساازمانی )    یرهاا دمتلمداانگدن   نشان داده شده اسک  (2) همانطور که در جدول

 (63/20) ( وروانژندی2/38(( و سازگاری 299رضایتمندی روانی ) ،(23/57تعهد سازمانی )
 .(اسک38/22) وبرونگرایی(81/36) (گشودگی به تجربه63/20) وظدفه شناسی
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 پژوهش یرهادمتلماتریس همببتگی بدن  .3جدول
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اکثر ابعااد مرباوط باه هار متلدار باا ابعااد ساایر          ،نشان داده شده اسک 3همانطور که در جدول 

 .ارتباط معنی داری دارند .> 5pمتلدرها در سطح
 آزمون تح دل مبدر یها افتهیخلا ه . 4جدول 

 مسیر() ها هیفرض
خطای 

 استاندارد
مقدار 

T 

ضریب 

 مسیر

H1: .18/0 38/2 025/0 رضایتمندی روانی تأثیر مستقیمی بر تعهد سازمانی دارد* 
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 آزمون تح دل مبدر یها افتهیخلا ه . 4جدول 

 مسیر() ها هیفرض
خطای 

 استاندارد
مقدار 

T 

ضریب 

 مسیر

H2: ..39/0 94/3 032/0 فرهنگ سازمانی تاثیر مستقیمی بر تعهد سازمانی دارد** 

H3.35. 30/4 051/0 .: شخصیت تأثیر مستقیمی بر تعهد سازمانی دارد** 

H4:  .47/0 99/4 041/0 فرهنگ سازمانی تأثیر مستقیمی بر رضایتمندی روانی دارد** 

: H539/0 30/5 035/0 .بر  رضایتمندی روانی دارد. شخصیت تاثیر  مستقیم** 

H6  :  رضایتمندی روانی در رابطه بین شخصیت و تعهد سازمانی

 نقش واسطه ای را دارد.
032/0 90/2 89/0* 

:H7 رضایتمندی روانی در رابطه بین فرهنگ سازمانی و تعهد

 سازمانی نقش واسطه ای دارد.
053/0 1.2 81/0* 

 معنادار اسک.0 / 05  و * همببتگی در سطح 01/0 **همببتگی در سطح

پذیرفته شده اند. فرهنگ ساازمانی،   ها هدفرضکه همه  دهد یمنشان  (4) نتایع آزمون در جدول

شخصدک و رضایتمندی روانی تأثدر مبتقدب و قابل توجهی بر تعهد سازمانی داشتند.  همچندن نتایع  

یک متلدر مدانجی  بدن فرهناگ ساازمانی و شخصادک      این پژوهش رضایتمندی روانی  را به عنوان

 .کند یمبه عنوان متلدر مبتقل وتعهد سازمانی به عنوان یک متلدر واببته تایدد 

 
 تح دل مبدر آزمونمدل مفهومی ( 1ش ل شماره )
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 
 آزمون Tمقدار  مدل مفهومی (2) ش ل شماره

 بحث و نتیجه گیری

فرهنگ سازمانی و شخصدک بر تعهد سازمانی  با واساطه  ررسی تاثدر حاضرب هد  از پژوهش  

رضاایتمندی   کاه  دهاد  یما نشان نتایع حا ل از این پژوهش  .گری  نقش رضایتمندی روانی اسک

( 1395)رضایی کلانتاری،  یها افتهیاین یافته با  .(18/0) روانی تأثدر مبتقدمی بر تعهد سازمانی دارد

گفاک کاه    تاوان  یما در تبدادن ایان یافتاه      .هماهنگ اسک( 1394 ،عبدال اظب ،ارشدی، منتخب) و

کنندو باه   افرادی که رضایتمندی روانی بالایی دارند، نببک به شلل خود تعهد بدشتری احبا  می

نبابک باه اهادا  ساازمان وآیناده آن       یتار  مثباک ودید . سازمان وزندگی خود خوشبدن تر هبتند

انتظامی کاه ساطوب باالای رضاایتمندی را تجرباه      علاوه بر این کارکنانی ندروی  .کنند احبا  می

اعتماد هبتند و هم اری بدشتری با افراد دیگر دارناد  و همچنادن    طور متوس  بدشتر قابل کنند به می

ناوی دوساک و فعاال     ،یعنای بدشاتر اجتمااعی    ،مخت ف زندگی موفق هباتند  یها نهدزمدر  این افراد

مهارت بدشتری در حل تعارض دارند تف ر خلای  ،هبتند. آنها خود و دیگران را بهتر دوسک دارند

 (1،2008ایده لارسن(کنند. سلامک جبمی و طول عمر بدشتری را تجربه می در نتدجه بدشتر و

 

1. Eid, Lorsen 
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تاثدر مثبک  نتایع این پژوهش نشان داد که فرهنگ سازمانی به عنوان یک متلدر مبتقل همچندن

 ،حدادری  ،اردکاانی هاای )  ایان یافتاه همباو باا پاژوهش     (39/0) .و معناداری با تعهد سازمانی دارد 

تاثدر مثبک و معناادار فرهناگ ساازمانی بار تعهاد       ها پژوهشن ایدر همه  .، اسک(2017،سفددگران

مشاارکتی   در تبددن این یافتاه بایاد گفاک ساازمانی کاه  در آن فرهناگ       سازمانی تایدد شده اسک. 

باعاث  ، وانعطا  پذیرحاکب اسک ودر انجام ماموریک های خود ثباات و ی پاارچگی وجاود دارد   

کارکنان احبا  کنند که سازمانشان دارای هویک اساک و باا ساازمان خاود احباا       که  شود یم

شخصادک تاأثدر مباتقدمی بار تعهاد       که دهد یمهویک کنند. از سوی دیگر نتایع این مطالعه نشان 

. اساک البته در بعد روانژندی این رابطه منفی و درابعاد دیگر این رابطه مثباک  (35/0) ی دارد.سازمان

 ،و شاامدلا 1 هارات )( 2017ضداپور و هم اران، ) و (1391شباهنگ، و هم اران،)این یافته  با نتایع 

یاک بعاد وظدفاه شناسای      ،در شخصادک . کناد  یما هماهنگ اسک و مطالعات قب ی را تأیدد ( 2018

قابل اعتمااد و کوشاا کاار کنناد.      ،منظب ،خواهند یمافراد تا چه اندازه  دهد یموجود دارد که نشان 

چندن خصو دات بندادی و مهب برای ایجاد تعهد ی قوی نببک به سازمان مورد نداز اسک. بنابر این 

حاضار  نتایع پاژوهش   آنها دارد. شخصدک کارکنان ندروی انتظامی تاثدر معناداری بر تعهد سازمانی

 فرهناگ ساازمانی تااثدر مباتقدمی بار رضاایتمندی روانای دارد.        کاه  این فرضده را نداز تایداد کارد   

ایان  اثر آن بدشتر از اثر مبتقدب  شخصدک بر رضایتمندی روانای اساک.    .دهد یم(نتایع نشان 47/0)

ساازگاری  ، ون درگدر شادن در کاار  در مدل داینبون مولفه هایی چ. یافته اینگونه قابل تبددن اسک

ایان مولفاه هاا ارتبااط زیاادی بااحوزه        ، شاود  یما و رساالک یاا ماموریاک سانجدده     ، انطبای پذیری

 در تصامدب گداری   کنند یماحبا   ،کارکنانی بافرهنگ سازمانی قوی. روانشناسی مثبک نگر دارد

. کنناد  یما ماموریتهاا و آیناده روشان و مشاترکی را احباا        اهاد ، آناان   ،نقش دارند. دیادگاه 

، خود یها برنامههدفنمدکردن  با فرهنگ سازمانی قوی به موضوعاتی چون یادگدری، ییها سازمان

ایان موضاوعات    . دهناد  یما اهمدک ویاژه ای  ، نوی دوستی، دلبوزی، خودمختاری، انعطا  پذیری

 .دهد یمرضایتمندی روانی افراد ارتقاء

معناا داری بادن پانع ویژگای     مباتقدب و   پاژوهش نشاان داد کاه رابطاه      ایان  حا ال از نتایع   

 ( و2012،کیا باا پاژوهش )بت و   زدا ن افتاه ی ینا (35/0)  شخصدک با رضایتمندی روانی وجود دارد

 

1. hearath  shamila 
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

همه ابعاد رابطه مثبتی با رضاایتمندی روانای   . (هماهنگ اسک.1397،یالهام فرج) ( و2014واتر،دش)

اینگوناه تبددن کاارد   توان یمداشتند ولی رابطه روانژندی با رضایتمندی روانی منفی بوداین یافته را 

د و از همنشادنی باا   نا باا دوساتان خاود دار    یتار  یمد ام رابطه ببدار  ندبتهفردی که برون گرااکه 

باالاتری در زنادگی برخوردارناد.     روانی ازرضایتمندی هنتدج و در برد یمدوستان خود بدشتر لذت 

زیرا این افاراد تمایال باه تجربااه هدجانااات مثبااک را دارنااد. باه عبااارت دیگار سااطوب بااالای             

افااراد  .همراه اسک روانی بالا  احباا  خرساندی و سالامکوبرونگرایی با افزایاش عاطفه مثبک، 

غااب وعصباندااک و نفاارت دارنااد و ایااان   ،منفاای ماننااد یها تجربهروانجااور تمایاال زیادی به 

. بنابرایااان روان  شاود  یمعواطااف منفی مانااع احبااا  خشاانودی و رضایااک از زندگی آنهااا 

 رنجااوری بااارضایتمندی رواناای ارتباااط مع ااو  دارد. 

سازمانی با مداانجی گاری رضاایتمندی    بر تعهد و فرهنگ سازمانی  تأثدر غدر مبتقدب شخصدک 

ندز در این پژوهش ثابک شد هرچند که تاثدر مبتقدب فرهنگ سازمانی بررضایتمندی روانای   روانی.

کاه شخصادک باا واساطه ای      کناد  یمنتایع این مطالعه ثابک  ( 65/0) بدشتر اسک تا تعهد سازمانی .

 جاه دنت نیا این (57/0) عهد سازمانی دارد.رضایتمندی روانی تأثدر غدرمبتقدب مثبک و معناداری بر ت

( 2016،وتاواتاا کو نگد)راناسا  ،(2016،وپاررا  ایبالاساوور ) ( و1399،و هم ااران  یا الر ) عینتابا 

کاه  و اینگونه قابل تبدن اسک  (مطابقک دارد 2017دگران،دو سف یدردح، یانک)ارد ( و2017،ی)بو

و گشودگی برای تجربه در یک شرای  پایادار   ،وظدفه شناسی ،موافقک ،وقتی در پ دس برونگرایی

رضایتمندی روانی را افزایش دهد. دراین  ورت مشاارکک  در ساازمان     تواند یم ،شود یمآش ار 

سازمان را پذیرفته و تمایل به باقی ماندن در سازمان )عاویک  یها ارزشبدشترمی شود و اهدا  و 

 ی، آزادیسالار بتهیکه به شا یدر هر سازمان  فرهنگ حاکب همچندن. ابدی یمدر سازمان( افزایش 

 شیداده و افازا  شیکارکنان خود را افزا یروان یتمندیبدهد رضا کداهم یفرد ندعمل  و ارتباط ب

 ییکاارآ  شیو افازا  یدر تعهاد ساازمان   ییببازا  رددرونزاد هاب تااث   ردمتل کیبه عنوان  یتمندیرضا

 انبان هبتند  یروانشناخت یازهادن نیتر مهبعوامل از  نیا رایکارکنان دارد، ز

و  نقش واسطه ای رضاایتمندی روانای بادن فرهناگ ساازمانی      در مجموی  نتایع این پژوهش  

، هدفمندی، بنابراین سطوب بالایی از خودمختاری. کند یمتعهد سازمانی اسک را تایدد  شخصدک با

 تار  یقاو ایان رابطاه را     واندت یمامددواری برونگرایی وتع ق پذیری   ،سرزندگی ،ارتباط، خوشبدنی
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نماید یا بر ع س.  لذا  نتدجه بدسک آمده از این پژوهش بدانگر این اسک که تلاش مادیران بارای   

ی نتدجه مط اوب را  روان یتمندیگذار بر رضا ردعوامل تاثارتقاء تعهد سازمانی بدون در نظر گرفتن 

 .در بر نخواهد داشک

و  کدو شخصا  یکه فرهناگ ساازمان   دهد یمکه نشان  مطالعهمدل بدسک آمده از این  بنا براین

به عناوان مادلی    تواند یم این مدل. هبتند یتعهد سازمان نددسه عامل مهب در تب یروان یتمندیرضا

گاری رضاایتمندی روانای    برای پدش بدنی تعهد سازمانی از فرهنگ سازمانی و شخصدک با واسطه 

باه عناوان مرجعای در     ،تواناد  یمر بگدرد. نتایع این مطالعه قرا  مدیران ندروی انتظامی مورد استفاده

تقویاک   دقاک درگازینش افاراد مناساب و      جهک افزایش تعهد سازمانی کارکنان پ ادس از طریاق  

و توجه وتقویک . و گشودگی برای تجربه( ،وظدفه شناسی ،موافقک ،برون گرایی)عوامل شخصدک 

شناخک  دهد یمهمچندن نتایع این پژوهش نشان  رضایتمندی روانی  در نظر گرفته شود. یها مولفه

 یفرهنگ سازمان کیریب ندمدت آن و خلا ه مد راتددبا  فرهنگ  حاکب بر سازمان و تل ییو آشنا

  یکاه راهبردهاا   یارشد نظام رانیمد یبرا ژهیو بهشناخک  نیاسک و ا یهر سازمان یها از ضرورت

 اسک. یو ضرور ارلازمدبب کنند یم نددن حبا  ومهب را تامسازما نیا

فقا  مرباوط باه     ها افتهیاز جم ه: این ه  ،نتایع این مطالعه تعدادی محدودیک دارد ،با این حال 

بومای باودن  ، اسااااک ومتلدر های دیگری ازجم ه سابقه خدمکنمونه ای از نظامدان استان مرکزی 

طولانی بودن پرسشنامه ها ندز باعاث ریازش    در این مدل  و رابطه تاثدر گذار باشد. تواند یمو... ندز 

 بهتر اسک  تاحد ام ان از فرم کوتاه پرسشنامه ها استفاده شود.. شود یمتعداد نمونه 

 تقدیر و تشکر 

ک ده کارکنانی که ماا را در انجاام    مات فرمانده محترم انتظامی استان مرکزی وبدینوسد ه اززح

 .کنب این تحقدق یاری کردند،  مدمانه  تقدیر و تش ر می
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 منابعفهرست 

شخصدیتی و    هدا  یژ د یوبررسدی تدأثیر    ،(1398) ،میرهاشدمی. مالدک   ؛خدان . صدابر . هایدده    ؛سلامی هدروهن ه

 38-2(،62)0،پزشکی مشهدمجله دانشکده پزشکی دانشگاه علوم  .خودشکوفایی بر بهزیستی ذهنی کارکنان

 .doi: 10.22038/mjms.2020.16005   

شخصیتی بر تعهدد    ها یژ یونقش  (، 1399) ،علیایی ،نیما و شیرمردهنی ،مینو ؛باهر ،سلیمی ؛علی هصغر ،هصغر 

 یهیا  بیآسی نوین در علوم تربیتی، روانشناسیی و   یها افقپنجمین همایش بین المللی ، سازمانی کارکنان

 تهرهن.، اجتماعی

فرهنگ. تعهد سازمانی و تمایل بی ترک خدمت کارکنان دهنندی:   ،(1390،  )رضا ،فرجی و مهد  ،هفخمی هردکانی

 .23-1(،26)6 .نشریه علوم مدیریت ایرانطرهحی و تبیین مدلی در پژوهنگاه صنعت نفت. 

نی، رضایت شغلی و تعهدد  بررسی رهبری فرهنگ سازما ،(1400) هسا،محمدپور م محمد؛بالکدر  ؛ ریدونبهزهد  ف

, 1848 ,(83)5-فصلنامه علمی تخصصی رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسیابداری . سازمانی

/1228 http://majournal.ir/index.php/ma/article/view1857.   

کارکندان   یروهننناخت یستیبهز ینیب شیپ، (1398، )و خدهوردهر، عاطفی یسادهت ییسم ، روزآبادیساره و ف ، بهزهد

 راز،یش، و توسعه یعلوم انسان یکنفرانس مل نینخست، یآنان و فرهنگ سازمان یهرتباط  ها مهار بر هساس 

هرتقدا  تعهدد   عوهمدل درون سدددازمانی مد ثر بدر     ، (1386) .و حبیبی، صدفر  للهمجید ، عبده؛ ان، شددهامتینیحس

 .25-،2(9)2.ن، تابستادانش انتظامی. تهرهن بزرگ  ها  کلانتر سازمانی کارکنان

رهبری سلامت روهندی و شدادکامی بدا    ، (1359،  )، حمیدانی و عباد  خورشید حیکیا، ر ؛مرضیی ،رضایی کلانتر 

 .1شماره  . ژوهش مللپ .تعهد سازمانی پرسنل هدهره آموزش و پرورش شهرستان بهنهر

  شدابک ناشر. ()کداربرد روهننناسدی در کدار، سدازمان و مددیریت      شناسی کیار  روان ،(1389)،محمدود   ،یساعتچ

 8996461841 رقمی: 10 ،17چاپ

هدرهک شدده،   یسدازمان  تید حما  کارکندان بدر مبندا    یروهنندناخت  یسدت یبهز ینیب شیپ (،1397،  )تورج ،سپهوند 

 1397(، بهدار  13 یاپید )پ «مثبیت  یپیژوهش نامیه روانشناسی    هینشر . و خودکارآمد  کار طیمح تیمعنو

 10شماره

تحلیل رهبری مولفی ها  درون سازمانی با تعهد سازمانی و عملکرد مدیرهن ناجدا در   ،(1392،  )هصغر، شفیعی نیک

 .341-377- (.3 ) 8.فصلنامه علمی پژوهشی نیروی انتظامی ناجا، حوزه ستاد و ص 

)مدورد مرالعدی: کارکندان     یبر تعهد سازمان یسازمان فرهنگ  ری(، تأث1395مسل ، ) ان،یومحمد نی،محمدحسیصالح

 177-161(.1. 50)17. لامیفرهنگ ه علمی فصلنامی (.لامیوهحد ه یدهننگاه آزهد هسلام

http://majournal.ir/index.php/ma/article/view
https://www.gisoom.com/search/book/author-272780/%D9%BE%D8%AF%DB%8C%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF-%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AA%DA%86%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/1653667/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA/
http://pmsq.jrl.police.ir/article_18236_7e874aff005207ef5c7988a36b4663bc.pdf
http://pmsq.jrl.police.ir/article_18236_7e874aff005207ef5c7988a36b4663bc.pdf
http://pmsq.jrl.police.ir/article_18236_7e874aff005207ef5c7988a36b4663bc.pdf
http://pmsq.jrl.police.ir/issue_3403_3405.html
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روهن  -شخصدیتی )بدرون  رهیدی     هدا  یژ د یورهبردی   ،(1397،  )سدامره ، هسدد  مجدره  ؛ لیلا، مقتدر ؛هلهام ،فرجی

فصیلنامه علمیی پژوهشیی     ،شناختی زنان مبتلا بی درد مزمن-وحمایت هجتماعی با بهزیستی روهن (رنجور 

 .(4)9بیهوشی ودرد، 

  هدا  یژ د یوبین  رهبر بررسی (، 1391) ،دهقان، سمیره؛ هعتماد ، عذره و رنگی، وحید ؛قاسمی هر نی، حامد       

 .17-1،(1)23 .سنندج ،نخستین همایش ملی شخصیت و زندگی نوین ،شخصیتی و میزهن رضایت زناشویی

کداربرد آزمدون جدیدد    (. 1380مهریار، همیر هوشنگ و قاضی طباطبایی، سید محمدود. )  ، روسی فرشی، میر تقی، 

  .هیدرهن   هدا  دهننگاهو ساختار عاملی آن در بین دهننجویان  ها یژ یوو بررسی تحلیل   (NEO)شخصیتی نوو

  .98-173،(39)11.علوم انسانی الزهرافصلنامه 

 یو تعهدد سدازمان   یدرونگره  با رضایت شغل _برونگره   یرهبری تیپ شخصیت ی(،بررس1388مامن پوش ، مری  ،)

  .asekhoon.net/article/showwwwرهسخون.  یکارکنان ذوب آهن هصفهان . مجلی هلکترونیک

بررسی رهبری جدهئی روهننناسی و هلگوهدا  دلبسدتگی بررضدایتمند  روهندی و     ،. (1383،  )محمدهبرههی  ،مدهحی

پایدان  . هجتماعی دهننجویان سال چهارم دهننگده ها  علوم هنسانی دهننگاها  دولتی در سدر  شدهر تهدرهن   

 دهننگاه تهرهن.-نامی دکتر 

 با مانیزسا خلاقیه جوو  مانیزسا تعهد  بر (، ره1394،) ن،عبدهلکاظ یو نسددر  ،محمددد؛ هرشددد گانددییمنتخددم 

  ر،محوخددود    هددا  یابیهرزشدد هکنند تعدیل نقش:   شغل کتر قصدو  شغلی سستره ،ننناختیروه بهزیستی

 .  ننناسیو روه تربیتی معلوتهرهن فصلنامی 

کارکندان   یو تعهد سازمان یتیشخص  ها یژ یو نیرهبری ب یبررس ،(1392،  )عبدهلله  دیمحسن، مج دیس  موسو

   یطب انتظام هینشر .شهر تهرهن یهز مرهکز هنتظام یکی

 یکنفیرانس ملی   نیسیوم  یمقالی کنفرهنس ی.پژوهن ا یبر هدب  مرور :یروهن یستیبهز ،(1397،  )یمهناد، هوچان 

 یروانشناس یها تازه

  هدا  یژ د یونقدش   ،(1395،  )حسدین ، کارشدکی  و رضدوهن  ،حسینقلی زهده ؛مجتبی ،بذرهفنان مقدم ؛زهره ،ناو 

 یهیا  نظیام مدیریت و برنامه ریزی در  فصلنامی. شخصیتی و شغلی معلمان در پیش بینی تعهد سازمانی آنان

 .143-162،(16)9. آموزشی
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