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 چکیده 

در    یهوش سازمان  یانجیبا نقش م   یسازمان  یدر چابک  رانیمد   یکوانتوم  تیریمد  یهااثر مهارت  یپژوهش با هدف بررس   نیا

کارکنان وزارت   هیپژوهش، شامل کل   نیا  یگرفته است. جامعه آمارانجام  یمعادلات ساختار  لیوزارت ورزش و جوانان با روش تحل

انتخاب    تصادفی  –  یاطبقه  یریگو روش نمونه   یعنوان نمونه آمارنفر به  279  هک  باشندیم  1398ورزش و جوانان، در سال  

بود.    یو هوش سازمان  یسازمان  یچابک  ،یکوانتوم  تیریمد  یاستاندارد مهارت ها  های   پرسشنامه  ها،¬داده  یرآو¬شدند. ابزار جمع

 ان یاثر م  یابیو ارز  یمدل معادلات ساختار  دییتا  یصورت گرفت و  برا  SPSSافزار  داده ها با استفاده از نرم   لیو تحل  هیتجز

وزارت    رانیمد یکوانتوم  تیریمد  یهاپژوهش نشان داد که مهارت   جی. نتادیاستفاده گرد  Amosپژوهش از نرم افزار    یرهایمتغ

 ی چابک  تیبر قابل  تواندیم  یهوش سازمان  یانجیم  ریمتغ  قیاز طر  م،یرمستقیطور غو هم به   میصورت مستقورزش و جوانان، به 

 ی و هوش سازمان یسازمان یبر چابک 70/0 زانیبه م رانیمد یکوانتوم تیریمد یهااساس مهارت نیباشد. بر ا رگذاریتأث یسازمان

 یکوانتوم  تیریمد  یهادر اثر مهارت   یهوش سازمان  یانجینقش م  نی. همچنباشدیم  رگذاریتأث  یسازمان  یبر چابک  21/0  زانیبه م

ورزش کشور با    رانیمد   رسد¬یپژوهش حاضر به نظر م  جیبه نتابا توجه    نیبنابرا  د؛یگرد  دییتأ  15/0  یانسازم  یبر چابک  رانیمد

افزا  یریپذبتوانند قدرت رقابت  یحل هوش سازمانهای کوانتومی در سازمان و استفاده از راه مهارت  یریکارگبه   شی سازمان را 

 دهند.

 وزارت ورزش و جوانان  ،یسازمان یچابک ،یهوش سازمان  ،یکوانتوم تیریمد ت،یریمد یهامهارت: یدیکلمات کل
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 مقدمه  

  ، ی جهان  نیخارج کرده است. در چن  ینیبشیاز حالت ثبات و قابل پ   یادهیچیطور پ و مستمر، جهان را به   عیسر  رات ییامروزه تغ

 & Nazariبه مخاطره افتاده است )  یاندهیطور فزاو کنترل به یو رهبر تیهدا ،یدهسازمان ،یزیربرنامه  یبرا رانیمد ییتوانا

Khosravi, 2016  دارد    نیمؤثر، اشاره بر ا  ی رهبر  شیبه منظور افزا  ت،یریدر مد  نینو  های¬مدل مهارت  یبررس (. محققان با

  Uçar, و  Turan, S., & Erçetin, 2017است )   یکوانتوم  تیریدر عصر حاضر، مد   نینو  های¬تیرینوع مد  نیاز ا  یکیکه  

& Ksselll 9999999  .) 

  ی و کارکنان است که سع  رانیمد   یهزاره سوم است که هدف آن بالا بردن توان و اثربخش  دی جد  میاز مفاه  یکوانتوم  تیریمد

تئور  میدارد مفاه اصول  به   یو  را  توص   یمنزله رهنمود کوانتوم  تب  فیجهت    ی تیریو حل مسائل مد  یسازمان  یهادهی پد  نییو 

را    رانیکه مد  ییها.) درواقع مجموعه مهارت  Salimi, Rajaeipour, Siadat & Bidram, 2016مورداستفاده قرار دهد )

  یهای کوانتومبه تعارض پاسخ دهند، مهارت  دیجد  ایوهیبنگرند، بلکه به ش   دی جد  دگاهیتنها تعارض را از دکه نه  سازدیقادر م

اداره افراد و    ی برا  یمتفاوت و عقل  یدگاهیرا با د  رانیمد  یکوانتوم  یها(، مهارت Rajab Nobarian, 2016اند )شده  دهینام

 (  Plonka, 2013) کندیرو متعارض روبه

مند از درجه هوشی موفق و کارا خواهند بود که دارای هوشی سرشار و بهره  ییهاانسان   ،یدر حیات پرتلاطم بشر  ن،یبر ا  علاوه

 یهامطلب در سازمان  نیا  تی(. اهمBazokar, 2015خواهد بود )  گونهنیازمانی نیز وضع به همبالا باشند قطعاً در دنیای س 

 ار یبس کنندیسازمان استفاده م  یندهایهوشمند در فرآ آلاتنیهوشمند، از ماش  یانسان خلاقو  میکه علاوه بر منبع عظ یامروز

س   انینما سازمان2005)   چیمیاست.  هوش  توانا    ی(،  برا  یفکر  ییرا  سازمان  یسازمان  مسائل  سازمانداندیم  یحل  هوش   ی . 

(. همچنین رشد و بقاء در محیط متلاطم Bazokar, 2015)  باشدیم  یاطلاعات، تجربه، دانش و درک مسائل سازمان  رندهیدربرگ

بایستی دارا باشند هایی است که مدیران عصر حاضر  باشند که هوش سازمانی یکی از مؤلفه های خاصی میامروزی نیازمند ویژگی

تحت   نآن بهتر بتواند سازما  جهیتا با کسب دانش عمیق نسبت به همه عوامل محیطی باعث هوشمندی سازمان باشند و درنت

  رامونیپ   طیو درک درست از مح  یبا آگاه  ،یهوش سازمان  ی دارا  رانیهدایت خود را در دنیای متلاطم و رقابتی مدیریت کنند. مد

عوامل مؤثر درون ب  یو  تحل  یرونیو  و  اقتصاد  یاسیس  ،یاجتماع  رگذاریتأث  یفاکتورها  لیسازمان   تواند یبر کل سازمان، م  یو 

 (. Diyannejad & Irjapour, 2016به اهداف را استنباط کند ) دنیرس  یمناسب برا یهاحلراه

 ریانطباق پذ  یهایها را ملزم به داشتن استراتژ آن   ع،یسر  راتییکه تغ  کنندیم  تیفعال  یطیها در محسازمان  نکهیتوجه به ا  با

موفق شوند.  ین ی بشیپ رقابل یو غ ایپو یطیدر مح توانندیاست که چگونه م نیها امهم سازمان یهااز چالش یکیدرواقع  کندیم

  یاست؛ که عامل مهم برا  یها چابکسازمان  تیو کسب موفق   یو تحولات سازمان  رییبه عوامل تغ  ییپاسخگو  یاز راهکارها  یکی

بر عملکرد سازمان دارد.    یاریبس  راتیتأث  یسازمان  یچابک  یطیمح  نیاست. در چن  یرقابت  اریبس  طیها در محسازمان  تیموفق

 یکار  طیمح  سابقه یب  یدهایبا تهد  ییارویرو  یبرا  رمنتظرهیغ  یهافائق آمدن بر چالش   ییتوانا  یرا به معنا  یپژوهشگران، چابک

در لغت،    ی( واژه چابکSalimi et al, 2016اند )کرده   ف یتعر  شرفتیرشد و پ   یهافرصت  ی برا  رات، ییو سود از تغ  تیو کسب مز

هوشمندانه بکار    وشر  کیو با    عیو آسان و قادر بودن به تفکر سر  عیحرکت سر  ییچالاک، فعال و توانا  ع،یحرکت سر  یبه معنا

است. درواقع چگرفته عامل تما  انکاررقابلیغ  یضرورت  یسازمان  یابکشده  از سازمان  یهاسازمان   زیو    رکارایغ  یهاموفق و کارا 

(.  Kiani et al, 2016)   باشندیتر مموفق  یخارج  طیبه مح  ییتر همواره در پاسخگوچابک  یهاسازمان  رایز  شودیشمرده م

و هم در   یداخل  طیها( هم در محها و چالشفرصت   صیجانبه )تشخصورت همهبه   رات،ییبودن نسبت به تغ  اریهوش   جهینت  یچابک

  یدر زمان مناسـب و به شـکل  رات ییتغ  نیبه ا  ییدر استفاده از منابع برای پاسخگو  ستهیشا  یتیاست و باوجود قابل  یخارج   طیمح

(.  Alaeddin, 2017)  ردیگیمؤثری به خود م  آن را داشته باشد، صورت  ای اجر  ییتوانا  ز یو مربوط که سـازمان ن  ریپذانعطاف

و رسالت   فهیو اجرایی در حوزة ورزش و جوانان است که وظ  یریگمینهاد تصم  نیترو مهم  نیتریوزارت ورزش و جوانان، اساس 

همگان تأک  یاو حرفه   یقهرمان  ،یتوسعه،  تأم  دیبا  روح  یسلامت جسم  نیبر  تقو  ،یو  و  گروه   یتوانمند  تینشاط  و    ی هاافراد 

را بر عهده    یو روح   یجسم  یهاو ارتقا مهارت  یورزش   یهاتیانجام فعال  قیاز طر  یاسلام  یهاارزش  یو رشد و تعال  یاجتماع

 دارد. 
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  انی( ب2022و همکاران)  یجهرم  ی پژوهش نظر  های¬افتهیپژوهش حاضر صورت گرفته است؛    نهیدر زم  یمتعدد  ی هاپژوهش

(  1399) رشی و پذ بندهیدارند. ز ازی ن یکوانتوم تیریمد های¬مهارت به ها¬سازمان ریاز سا شیب یورزش  های¬نمود که سازمان

  ر یتاث  یاز نظر آمار  یبدن  تیکارکنان ترب  یسازمان  یبر عملکرد و چابک  یکوانتوم  تیریدر پژوهش خود گزارش نمودند که مد

 ت یریمد  یهامهارت  نیب  ی( نشان داد که ارتباط معنادار آمار2019)  یپژوهش کوه   یهاافتهیدارد.    یداریمثبت و معن  م،یمستق

بر عملکرد   یکوانتوم تیریکه مد نمود ( عنوان 1398) بندهیتعارض وجود دارد. پژوهش ز تیریو مد یسازمان یبا چابک یکوانتوم

( در پژوهش خود  2015و همکاران )  یمیداشت. سل  یداریمثبت و معن  م،یمستق  ریتأث  یبدنتیکارکنان ترب  یسازمان  یو چابک

 رگذاریتأث  یسازمان  یبر چابک  یو هوش سازمان  یو هوش سازمان  یسازمان  یبر چابک  یکوانتوم  تیریمد  یهاکه مهارت  افتندیدر

 نژادنیری. ش باشدیم   رگذاریتأث  یسازمان  یبر چابک  یکه که هوش سازمان  افتند یدر  ی( در پژوهش2016و همکاران )  یانیبوده است. ک

کارکنان   نیدر ب  یسازمان  ی آن با چابک  یهاو مؤلفه   یهوش سازمان  نی ( در پژوهش خود عنوان نمودند که ب2015و همکاران )

( نشان داد که  2015وجود دارد. پژوهش ارکاک ترک  )  یداریارتباط مثبت و معن   یغرب  جانیادارات ورزش و جوانان استان آذربا

  ک یکه از هوش استراتژ  یرانیمد  گریدعبارتاند به داشته  ریتأث  دیتول  ندیفرآ  یچابک  زان یمشخص بر مطور  به   کیابعاد هوش استراتژ

(، نقش 2012)    یاند. ساموکادس و ساون نموده   ادهیسازمان خود پ   رب  زیرا ن  یترچابک  یدیتول  یهاستمیاند س برخوردار بوده   ییبالا

کارکنان گزارش    یدر سازمان را از عوامل مؤثر بر چابک  یتی ریو سبک مد  وهیو ش   ریمد  ی قدرت از سو  میاطلاعات و تسه  یفناور

 نمودند. 

نشان مانجام   یهاپژوهش  یهانهیشیپ   مرور ب  دهدیشده  رابطه مثبت   یسازمان   یبا چابک  یکوانتوم  تیریمد  یهامهارت  نیکه 

حوزه در    نیها در ااست؛ اما کمبود پژوهش  ررگذایتأث  یسازمان   یبر چابک  یمشخص شد که هوش سازمان  نیبرقرار بود. همچن

 د ی تأک  رهایاز متغ  کیگرفته به نقش جداگانه هر  انجام   یهاپژوهش   شتری. بخوردیبه چشم م   یورزش  یهادر سازمان  ژهیوکشور به 

 موردتوجه بوده است. یقیرا موردپژوهش قرار داده است که در کمتر تحق ریپژوهش رابطه هر سه متغ نیا کهیاند؛ درحالداشته

های و ارتباط با سازمان سوک یتوجه به اهمیت، نقش و جایگاه وزارت ورزش و جوانان به دلیل ارتباط با اقشار مختلف مردم از  با

اهمیت است که وزارت ورزش و جوانان خود   بسیار حائز  از سوی دیگر،  با فناوری و ضرورتمختلف ورزشی  دنیا  را  های روز 

های عصر حاضر  سازمان  نیاست. همچن  ریپذ و هوش سازمانی امکان  یکوانتوم  یهااز مهارت  ریگیهماهنگ کند و این امر با بهره 

ب اینروبه   یالمللن یبا تحولات گستردة  از  بقای سازمانرو هستند و  تداوم حیات و  راه رو تشخیص و  یافتن  نیازمند  ها و لحها 

سازمانی   یچابکبستگی دارد. در این زمینه نیز توجه به  دیدهای جهای جدید مقابله با مشکلات است که به نوآوری و روشروش

پ   رهایمتغ  نیرود. ارتباط اها به شمار میامری سودمند در سازمان  مشاهده ( قابل 1پژوهش در شکل )  یشنهادیدر قالب مدل 

عنوان  به  زین  یوابسته و هوش سازمان  ریعنوان متغبه  یسازمان  یمستقل، چابک  ریعنوان متغبه  یوانتومک  تی ریکه در آن مد  باشد؛یم

تا به بررسی ارتباط علدر نظر گرفته  یانجیم   ریمتغ   ت یریمد  یهامهارت  یشده است. بنابراین تحقیق حاضر درصدد آن است 

در وزارت ورزش و جوانان بپردازد تا بتواند با ارائه راهکارهایی    یهوش سازمان  یانجیو نقش م یسازمان  یبا چابک  رانیمد  یکوانتوم

 ار یرا در اخت  ی اطلاعات سودمند  تواندیحاضر م   قیتحق  جیاری رساند. لذا نتاهایش یتر کردن فعالیترا در جهت اثربخش   نآ

 وزارت ورزش و جوانان قرار دهد.  نیو مسئول رانیمد

 

 

 

 

 

 پژوهش ی. مدل مفهوم 1 شکل

 روش شناسی تحقیق 

  قیتحق نیا ی انجام شد. جامعه آمار یدانیبر الگوی معادلات ساختاری، به روش م یو مبتن  یهمبستگ_ یفیپژوهش حاضر، توص 

(.  N= 901) باشندی نفر زن م 328نفر مرد و  573که تعداد  1398کارکنان وزارت ورزش و جوانان، در سال  هیشامل کل

های مهارت سازمانی چابکی

 مدیریت کوانتومی

 هوش سازمانی
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نمونه با در نظر گرفتن  نییو جهت تع و طبقات، مرد و زن یتصادف – یاطبقه یریگبا استفاده روش نمونه  یریگنمونه 

نفر به   279اساس حجم نمونه برابر  نیشده و بر احجم نمونه مورگان استفاده  نیی( از جدول تعN) یآمار تیحجم جمع

استاندارد استفاده شد که شامل:  های¬از پرسشنامه قیتحق یرها یمتغ یریگمنظور اندازه پژوهش به  نیدست آمد. در ا

تفکر   ،یمؤلفه، نگاه کوانتوم 7سؤال و  34 ی( که دارا1393)  ی ثانو یمیعظ یکوانتوم  تیریمد یهاپرسشنامه مهارت

. پرسشنامه باشدیم یکوانتوم ستنیو ز یاعتماد کوانتوم ،یعمل کوانتوم ،یدانش کوانتوم ،یاحساس کوانتوم ،یکوانتوم

 باشدیم ییو پاسخگو یریپذانعطاف ،یستگیمؤلفه، سرعت، شا  4سؤال و  28( با 2000) یفیژانگ و شر یسازمان یچابک

به   لیسرنوشت مشترک، تما  ک،یانداز استراتژمؤلفه، چشم  7سؤال و  21( با 2002آلبرخت ) یو پرسشنامه هوش سازمان

  یصور ییاز روا نانیاطم ی. براباشدیو فشار عملکرد م توسعه دانش ،یو همخوان ییراستاهم ینیبتعهد و خوش ر،ییتغ

 ی . برانمودند  دییآن را تأ ییمتن پرسشنامه را مطالعه و روا یدانشگاه دیو اسات نیاز متخصص یها، گروهپرسشنامه

کرونباخ به   یآلفا قیاز طر  زیسؤالات ن  ییایاستفاده شد. پا  یدییتأ یعامل لیها، از تحلسازه پرسشنامه ییاز روا نانیاطم

اعتبار مناسب  بیاست که ابزار مذکور از ضر نیدهنده اها نشان کرونباخ مؤلفه  یآلفا زانیباشد که میم ریشرح جدول ز

 . باشدی برخوردار م

 کرونباخ یها براساس آزمون آلفاپرسشنامه ییای. پا 1 جدول

 

 

 

 

 

 ی ها. از روشدیانجام گرد  یو استنباط   یفیدر دو بخش آمار توص   Amosو    SPSS  یافزارهاها با استفاده از نرم داده  لیوتحله یتجز

توص  جدول  ،یفراوان  یهاشاخص  ن،یانگیم   رینظ  یفیآمار  و  استاندارد  براانحراف  توص   انیب  یها  ازجمله   قیتحق  یفیاطلاعات 

استنباط  یاختشن  تیجمع  یهاداده   لیوتحله یتجز آمار  بخش  در  شد.  اسم  یاستفاده  کلموگروف  آزمون   ن ییتع  ی برا  رنوفیاز 

و    یسازمان یچابک ،ی کوانتوم تیریمد یهامهارت یرهایمتغ نیارتباط ب نییجهت تع رسونیها، آزمون پ داده  عیبودن توز یع یطب

ملاک  ریبا متغ یکوانتوم تیریمد یهامهارت نیبشیپ  ریاثر متغ زانیم  نییجهت تع یو از مدل معادلات ساختار یهوش سازمان

 استفاده شد. یهوش سازمان ریمتغ  یانجیو نقش م یسازمان یچابک

 یافته های تحقیق 

 شناختی نمونه های پژوهش  ویژگی های جمعیت .2جدول 

 درصد فراوانی  فراوانی   

 9/36 103 زن جنسیت 

 1/63 176 مرد

 8/11 33 سال  30زیر  سن 

 19 53 سال  35تا  30

 4/29 82 سال  40تا  36

 8/39 111 سال  45تا  41

 5/16 46 فوق دیپلم تحصیلات  

 مقدار آلفای کرونباخ پرسشنامه  ردیف

 96/0 مدیریت کوانتومی های مهارت 1

 89/0 سازمانی  چابکی 2

 94/0 هوش سازمانی 3
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 7/33 94 لیسانس 

 8/35 100 فوق لیسانس 

 14 39 دکتری 

 رشته تحصیلی 
 1/35 98 بدنیتربیت

 9/64 181 بدنیغیرتربیت

 سابقه شغلی  

 8/20 58 سال  10زیر 

 7/29 83 سال  15تا  10

 28 78 سال  20تا  16

 5/21 60 سال  21بالای 

 وضعیت تأهل  
 4/25 71 مجرد  

 6/74 208 متأهل 

 

باشند. زن میدرصد    37درصد مرد و    63نفر نمونه آماری پژوهش،    279نشان داد که از    دموگرافیکهای  ویژگیبخش    نتایج

دارای   درصد 35اکثریت با  ؛ کهدرصد داشتند 40را با  سال هستند بیشترین فراوانی 45تا  41افرادی که در رده سنی  همچنین

 در رشته تحصیلی درصد نیز    65و    اندکردهتحصیل  بدنیتربیته  در رشتدرصد    35بین،  ؛ ازاینباشندتحصیلات کارشناسی ارشد می

در ادامه میانگین و انحراف معیار و آزمون نرمال بودن متغیرهای مدل پژوهش در جدول زیر    .اندکردهبدنی تحصیل تربیت  غیر از 

 باشد. مشاهده میقابل

 های مدیریت کوانتومی آمار توصیفی مربوط به مهارت . 2جدول 

 توزیع Z P انحراف استاندارد میانگین  متغیر 

 طبیعی  429/0 692/0 94/0 21/3 سازمانی  چابکی

 طبیعی  259/0 01/1 84/0 18/3 هوش سازمانی

 طبیعی  15/0 36/1 74/0 19/3 مدیریت کوانتومی 

 

باشد که در این میان چابکی  باشد میانگین متغیرهای اصلی پژوهش نزدیک به هم می مشاهده میقابل  2گونه که در جدول  همان 

های  بیشترین میانگین را دارد. همچنین سطح معناداری آزمون کولموگروف اسمیرنوف برای نرمال بودن داده   21/3سازمانی با  

های آماری پژوهش  جهت انجام آزمون باشد، درنتیجه متغیرهای تحقیق می توزیع نرمالده دهنبود که نشان  05/0پژوهش بالای 

 دهد.نتایج آزمون همبستگی پیرسون را نشان می  3جدول  .شوداستفاده میاز آمار پارامتریک 

 

 

 

 . آزمون همبستگی میان متغیرهای پژوهش 3جدول 

 سازمانیهوش  سازمانی  چابکی مدیریت کوانتومی  متغیر 

   1 مدیریت کوانتومی 

  1 76/0** سازمانی  چابکی

 1 39/0* 0/ 82** هوش سازمانی

 

جهت آزمون همبستگی میان متغیرهای پژوهش نشان از ارتباط مثبت و معنادار بالایی میان متغیرهای پژوهش   3نتایج جدول 

در ادامه جهت آزمون  درصد بیشترین ارتباط را دارد.    82دارد که از این میان ارتباط میان مدیریت کوانتمی و هوش سازمانی با  
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 معناداری سطح متغیرهای پژوهش، از آزمون تحلیل معادلات ساختاری استفاده گردید. مدل پیشنهادی پژوهش و اثر هر یک از

 خواهد درصد معنادار  95در سطح   فرضیه باشد،  96/1تی   استاندارد ضریب اگر گردد.می  مشخص T ضریب استاندارد با آزمون این

 بود. 

 

 
 

 افزار ایموس برای مدل پژوهشخروجی نرم .2 شکل

 نتایج آزمون تحلیل معادلات ساختاری برای ارزیابی اثر میان متغیرهای پژوهش  .4جدول 

 میزان اثرگذاری  فرضیه 
نسبت 

 بحرانی 
 نتیجه

 دار معنی  405/10 70/0 کوانتومی/ هوش سازمانی مدیریت

 دار معنی  862/6 60/0 چابکی کوانتومی/  مدیریت

 دار معنی  745/2 21/0 چابکیهوش سازمانی/ 

مدیریت   میانهوش سازمانی نقش میانجی 

 چابکی وکوانتومی 
 دار معنی  2/ 01 0/ 15

 

شده در ( ارائه 96/1یا کمتر از    96/1)بیشتر از    tموس و سطوح معناداری و با توجه به مقادیر  ایافزار  با توجه به خروجی نرم  

  مسیرهاسازمانی با نقش میانجی هوش سازمانی، کلیه    چابکیهای مدیریت کوانتومی مدیران بر  برای تحلیل اثر مهارت  بالاجدول  

سازمانی مورد تأیید قرار گرفت. همچنین   چابکیهای مدیریت کوانتومی مدیران بر  مورد تأیید قرار گرفت. بر اساس نتایج اثر مهارت 

 باشد.می 15/0سازمانی به میزان  چابکیهای مدیریت کوانتومی مدیران بر ارت نقش میانجی هوش سازمانی در اثر مه

داده  مدل کلی برازش  نیکویی برآورد برای  متعددی طرق   .گیرد قرار تأیید مورد نیز آن برازش باید مدل، تأیید جهت های با 

 های پژوهشبرازندگی داده  و خوب چقدر موردنظر مدل که دهندمی  سؤال پاسخ  این ها بهآزمون این دارد. وجود شدهمشاهده

 اند.ذکرشده زیر جدول در پژوهش، از آمدهدستبه  ضرایب همراه  ها بهشاخص این است.
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 های برازش مدلشاخص. 5جدول 

 X2/df RMSEA GFI AGFI CFI مدل کلی 

 > 9/0 > 9/0 > 9/0 < 1/0 < 3 قبولمیزان قابل

 90/0 90/0 92/0 08/0 89/2 شده محاسبه مقادیر

 

تر  کوچک   df/2xاست، وجود    65/2شده  محاسبه  df/2x  شده، مقدارهای برازش مدل که در جدول فوق ارائهبا توجه به شاخص

بایستی کمتر از  ( میRMSEA) مجذورات خطای میانگین دهنده برازش مناسب مدل است، همچنین تقریب ریشهنشان   3از  

 90/0نیز باید بیشتر از    CFIو    AGFIو    GFI  هایاست. میزان مؤلفه   08/0شده این مقدار برابر  ارائه باشد که در مدل    08/0

های مدل از اعتبار لازم  ها و خروجیاست. با توجه به شاخص  90/0و    90/0و    92/0باشد که در مدل تحت بررسی به ترتیب برابر  

 بسنجند.ها توانند آنخوبی میبرخوردار است و به 

 

 گیری  بحث و نتیجه

های انطباق پذیر با تغییرات  ها را ملزم به داشتن استراتژی کنند که تغییرات سریع، آن های کنونی در محیطی فعالیت میسازمان

ها است و  کند. اندیشمندان معتقدند که در عصر حاضر محیط بیرونی، محیط احتمالات گوناگون و تنوع در نیازها و خواستهمی

های مدیریتی نوینی در این دنیای متغیر داشته باشند.  منظور سازگاری لازم است ساختارها، فرایندها، ابزارها و مهارت ها بهسازمان

چابک    راتییتغ  نیبه ا  ییپاسخگو  یها براسازمان  ریمانند سا  دیبا  و  مداوم قرار دارند  راتییتغ معرضدر    زین  یهای ورزش سازمان

پژوهش حاضر باهدف . لذا  داشته باشند  مناسب  موقع وو واکنش به  یر یگ میمبهم و ناشناخته تصم  ةندیآ  یراباشند تا بتوانند ب

نقش میانجی هوش سازمانی در وزارت ورزش و جوانان   باسازمانی چابکی  بر های مدیریت کوانتومی مدیران  مهارت ارزیابی اثرات 

 . انجام گرفت

داد،یافته  نشان  تحقیق  مدمهارت   های  دارد،سازمان  چابکیبر    یرانمد   یکوانتوم  یریتهای  تأثیر مستقیم  افزا  یعنی  ی    ش یبا 

به    یرانمد   یکوانتوم   یریتهای مد گفت مهارت  توانی. مشودیم  شتریب   یسازمان  یران، چابکیمد  یکوانتوم  یریتهای مدمهارت

  ی،و خسرو  ی(، نظر2019)ی، زیبنده  کوه  تحقیق حاضر با نتایج تحقیقاتنتایج    .باشدی تأثیرگذار میسازمان  چابکیبر    60/0میزان  

 یل دل رسدینظر مه ب نشد. خصوص مشاهده ینناهمخوان در ا یقتحقهمخوانی دارد. از طرف دیگر،  (2016) و همکاران یمیسل

کنند کنونی در محیطی فعالیت میهای  سازمان  خاطر باشد که  ینشده به اانجام   یقاتحاضر با تحق  یقتحق  یجنتا  یهمخوان  یاحتمال

  رات، ییبودن نسبت به تغ  اریهوش   جهینت،یچابککند.چراکه  های انطباق پذیر میها را ملزم به داشتن استراتژی که تغییرات سریع، آن 

مدیریت سازی  پیاده  .است  یخارج  طیو هم در مح  یداخل  طیهم در مح  (هاها و چالش فرصت  صیتشخ)  جانبههمه   یصورتبه

شود که در حال تغییر مداوم، چابک و بدون مرز بوده و در آن نوآوری و  کوانتومی در سازمان به تبدیل آن به سازمانی منجر می

گردد اطلاعات آزادانه در جریان است. همچنین باعث افزایش ارتباطات و جلوگیری از تمرکززدایی و افزایش ارتباطات سازمانی می

(Rachmawati, 2012).  تغییرات   آن   از  استفاده  و  بینیپیشغیرقابل   و  متغیر  محیط  به  اثربخش  همین مسئله باعث واکنش  

های  مهارت   با توجه به اثر  گردد.این موضوع باعث افزایش چابکی سازمانی می  ؛ کهاست  سازمانی  پیشرفت  برای   هاییفرصت  عنوان به

به  سازمان  چابکی  در  یکوانتوم  تیریمد و  ی،  وزارتمدیران  پیشنهاد می  ورزش  مسئولین  آگاه   شودو جوانان    یریت مد  از  یبا 

 یایپو  هاییطمح  در  موجودهای  از فرصت  یمندو بهره  یطیمح  ییراتبا تغ  وزارت ورزش و جوانان  یشتربه انطباق بی  کوانتوم

 گام بردارند. سازمانی ۀکمک کنند و در جهت ارتقاء و توسع یامروز

  مدیریت کوانتومی مدیران باهوش سازمانی ازنظر آماری رابطه معنادار وجود داشت. همچنین بینتحقیق نشان داد،  یافتهدیگر  

افزایش مهارتمهارت با  تأثیر مستقیم داشت، یعنی  بر هوش سازمانی  های مدیریت کوانتومی های مدیریت کوانتومی مدیران 

بر هوش سازمانی   70/0های مدیریت کوانتومی مدیران به میزان  مهارتتوان گفت  شود. میمدیران، هوش سازمانی بیشتر می

( همخوانی دارد. از طرف دیگر، تحقیق ناهمخوان  2016نتایج تحقیق حاضر با نتایج تحقیق سلیمی و همکاران )باشد.  تأثیرگذار می
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شده به این خاطر تحقیقات انجام  رسد دلیل احتمالی همخوانی نتایج تحقیق حاضر بابه نظر می  در این خصوص مشاهده نشد.

توانند با  هایی چون مدیریت کوانتومی میامروزی، مدیران از طریق مهارت ی هادر دنیای متلاطم و محیط ناآرام سازمان باشد که

تغییرات شگرفی در سازمان مربوطه  انگیز،  های متناقض و چالشحلایجاد تغییر و به چالش کشیدن تفکرات و جستجوی راه

اهداف و رسالت سازمان را بهتر درک نموده، روابط مناسبی با همکاران داشته و همچنین دارای عملکرد بهتری در سازمان    هندبد

مدیریت   همچنین  باشند.  داشته  بالایی  نوآوری  و  باعث  کبوده خلاقیت  آیندهوانتومی  پیشتفکر  و  مسائل مینگری    شودبینی 

(Kilmann, 2011).  مدیریت کوانتومی در هوش سازمانی کارکنان وزارت ورزش و جوانان، پیشنهاد  های رت مها با توجه به اثر

با استفاده از مهارت  شودمی های مدیریت کوانتومی زمینه افزایش هوش سازمانی مدیران و مسئولین وزارت ورزش و جوانان، 

 هداف فردی و سازمانی فراهم نمایند.ها و باورهای موجود، توجه به افراد، همسو کردن ا کارکنان را از طریق ارزش 

از نظر آماری رابطه معنادار وجود داشت.   یسازمان  چابکی  و  یهوش سازمان  بیننشان داد،  های پژوهش حاضر  همچنین یافته

. شودیم  شتری ب  یسازمان  هوش سازمانی، چابکی  شیبا افزا  یعنی  تأثیر مستقیم داشت،  یسازمان  چابکیدر    یهوش سازمان  همچنین

و   ی فرز نتایج تحقیق حاضر با نتایج تحقیقات .باشدی تأثیرگذار میسازمان چابکیبر   21/0به میزان  هوش سازمانیگفت  توانیم

همخوانی    (2015(، ارکاک ترک )2014)  همکاران و    یری(، ش 2015)  و همکاران  نژادیرین(، ش 2016)  و همکاران   یانیهمکاران، ک

حاضر  یقتحق  یج نتا یهمخوان یاحتمال یلدل رسدیبه نظر م نشد.  خصوص مشاهده ین ناهمخوان در ا یقتحقدارد. از طرف دیگر،  

.  دهدیش میافزایازها  پذیری سازمان را در انطباق با نانعطاف   ییتوانای  هوش سازمان خاطر باشد که  ینشده به اانجام   یقاتبا تحق

پذیری که از سرعت و انعطاف  ییهاسازمان  یجادسوی اشود. حرکت بهیم   یسازمان  یش چابکیباعث افزا  یهوش سازمان  یشافزا

  یش افزا  در  یاهداف  یناست. حصول چن   یاتیو ح   یدجد   یحلناپذیر برخوردارند راه بینیو پیش  یدارناپا  یر،متغ  محیط  در پاسخ  ییبالا

  یجادسوی احرکت به.  (Haris, Liah,  Budiman, &  Haris. 2016)  شودیم  یسازمان  یش چابکیباعث افزا  یهوش سازمان

و    یدجد  یحلناپذیر برخوردارند راهبینیو پیش  یدارناپایر،  متغ  محیط  در پاسخ  ییپذیری بالاهایی که از سرعت و انعطاف سازمان

هوش سازمانی در چابکی های  مهارت  ربا توجه به اث  .یدآبه دست می یسازمان یچابک یهسا در  یاهداف یناست. حصول چن یاتیح

گامی مؤثر    ، بتوانندهوش سازمانی  از طریق آموزش شود که  پیشنهاد می  مدیران و مسئولین وزارت ورزش و جوانانسازمانی، به  

 منعطف بردارند.پذیری از طریق تمرکززدایی و اتخاذ ساختارهای بهبود انعطاف، جهت رشــد و بقا در محیطی رقابتی
 ی، هوش سازمان  یانجیبا نقش م  یسازمان  چابکیبر    یرانمد  یکوانتوم  یریتهای مدمهارت   اثرهای تحقیق نشان داد،  یافتهدرنهایت   

 ها بسنجند. توانند آنخوبی میزم برخوردار است و به های مدل از اعتبار لاها و خروجیبا توجه به شاخص  ،گرفت ارمورد تأیید قر

  یج نتا  یهمخوان  یاحتمال  یلدل  رسدیبه نظر مهمخوانی دارد.  (  2016) همکاران    و  نتایج تحقیق حاضر با نتایج تحقیق سلیمی

  و توجه به های سازمان  مأموریت  هوش سازمانی باعث توجه بیشتر به  خاطر باشد که  ینشده به اانجام   یقاتحاضر با تحق  یقتحق

ها رویه  ها،مأموریت و توجه به سیاست  با  متناسب  سازمان  کلی ، ایجاد ساختارنیقوان  یسر  کیاساس    برها  تیکار و مسئولتقسیم

  حس   ایجاد یک   و  سازمانی  هایمأموریت  باعث شناخت بهتر  درنتیجه  گردد.می  کارکنان  مشارکت  با  ارزشیابی  و  قوانین و اجرا   و

باشد. چراکه چنین سازمانی همین امر در افزایش چابکی سازمانی نیز مؤثر می   که  ؛گرددمی  اهداف  به  نسبت  همبستگی  و  همدلی

  برای  سازمان  از طرف دیگر، ابزارهای   . بنگرد  شکوفایی  و  رشد  عوامل  عنوان به   هاآن   به  و  دهد  تشخیص   را  محیطی  تغییرات   تواندمی

  دیدن   مدیریت کوانتومی توانایی  باشد ومی  خلاقیت  و  نوآوری   و  اطلاعات  تکنولوژی   تکنولوژی،   افراد،  ساختار،  شامل  چابکی،  تحقق

پذیری عمیق، استفاده از اطلاعات و دانش  های پیشروی سازمان، مسئولیتها و چالشهای جدید برای پرسشو خلق راههدفمند 

. درنتیجه هوش  (Shabbir, Khalid & Ali, 2016گردد )سازمان می  های بیرونیو تحلیل داده درون سازمان جهت تجزیه 

به  ها و ابعاد آن در تسریع و افزایش نقش مدیریت کوانتومی در بهبود چابکی سازمان مؤثر خواهد بود. چرا که سازمانی و ویژگی

اندازها،  چشم  ها و عملکردها، توسعه امه مالی، تحلیل برن  توانند به ایجاد تنوع در منابعها میسازمانکه  هوش سازمانی است    کمک

سازمان در ایجاد   عنوان استعداد و ظرفیت یکسازمانی به  طراحی راهبردهای مناسب بپردازند. هوش  ها وباز تعریف مأموریت

و   ذهنی  سازمانتمرکز  قدرت  رسالت  تحقق  در  ذهنی  قدرت  سبکمی  این  نهایی  هدف  و  شیوهگردد  و  مدیریتی ها  های 

 الخصوص مدیریت کوانتومی نیز تحقق همین اهداف و رسالت است.علی



        37          یانجیکارکنان وزارت ورزش و جوانان با نقش م یسازمان  یدر چابک   رانیمد یکوانتوم تیریمد یهامهارت ریتأث  و همکاران:ی جامه بزرگ

مدیران و مسئولین وزارت ورزش و  ی، به  سازمان  چابکیبر    یکوانتوم  تیریمد  با توجه به نقش میانجی هوش سازمانی در تأثیر

 ینی، بتعهد و خوش  ییر،به تغ  یلسرنوشت مشترک، تما  یک،انداز استراتژچشمزمانی،  از طریق هوش ساشود که  پیشنهاد می  جوانان

 . عنوان راهکاری مناسب جهت تقویت مدیریت کوانتومی استفاده نمایندبه توسعه دانش و فشار عملکرد  ی،راستایی و همخوانهم
طرفداران و تماشاگران   ان،یورزشکاران، مرب  ،یمال  انیحام   ،یبخش خصوص   دولت،  مانند،  یبا عوامل مختلف  وزارت ورزش و جوانان

  ی هاخواستهدرنتیجه  باشند،یدر ارتباط و تعامل م یو فرهنگ یاس یس  ،یاقتصاد ،یاجتماع تر از همه عوامل و مهم رهیو غ یورزش 

و جوانان  نیبنابرا  گردد،می   جادیا  یگوناگون ورزش  سا  دیبا  ز ین  وزارت  ا  ییپاسخگو  ی برا  هاسازمان  ریمانند  از    رات،ییتغ  نی به 

مبهم و    ةندیآ  یتا بتوانند برا  ندی استفاده نمای  سازمان  یچابکمنظور افزایش  به  یکوانتوم  تیریمانند، مد دیجد  یت یریمدهای  روش

  یعال یلیتحلهای  تیقابل یکوانتوم مدیریت هایمهارت چرا که . موقع و مناسب داشته باشندو واکنش به  یریگمیتصم ناشناخته،

علاوه    باشند.  د یمف   دهی چیپ  طیدر شرا  یو رهبر  تی ریدر درک و بهبود سازمان و مد  دنتوانیهستند و م  تی ریو مد  وفصلحل   یبرا

طور غیرمستقیم و از طریق متغیر میانجی هوش سازمانی  های مدیریت کوانتومی مدیران وزارت ورزش و جوانان به مهارتبر این، 

  همه از جامع  اطلاعات  و دانش  کسب معنای به  سازمانی هوشچراکه  ای چابکی سازمانی تأثیرگذار باشد.هتواند بر قابلیت نیز می

  منابع ،  تولیدی  حفاظتی،  اداری،  از قبیل مالی،  سازمانی  فرایندهای  فرهنگی،  اقتصادی، محیط   محیط  رقبا،  رجوع،عواملی )ارباب 

  هوش حلراه  از استفاده .گذاردمی تأثیر مدیریتی تصمیمات جوانان و کیفیتنحوه فعالیت وزارت ورزش و  بر  که بودجه( انسانی،

 کارگیری به   با  نماید و  متمایز  را  هاسازمان  دیگر از  و  دهد  افزایش  راوزارت ورزش و جوانان  پذیری  رقابت   قدرت  تواندمی  سازمانی

  تغییرات   بتواند  تا  دهدمیوزارت ورزش و جوانان اجازه    نموده به  برداریبهره   بودن   پیشرو  و  رقابتی  مزایای  از  موجود  اطلاعات

 کنند.  حس را منفی یا مثبت
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Abstract 

This research was conducted with the aim of investigating the effect of quantum management skills of 

managers on organizational agility with the mediating role of organizational intelligence in the Ministry 

of Sports and Youth with the method of structural equation analysis. The statistical population of this 

research includes all the employees of the Ministry of Sports and Youth in 2018, and 279 people were 

selected as a statistical sample and stratified-random sampling method. The data collection tools were 

standard questionnaires of quantum management skills, organizational agility and organizational 

intelligence. Data analysis was done using SPSS software and Amos software was used to confirm the 

structural equation model and evaluate the effect between research variables. The results of the research 

showed that the quantum management skills of the managers of the Ministry of Sports and Youth, both 

directly and indirectly, through the mediating variable of organizational intelligence, can influence 

organizational agility. Based on this, quantum management skills of managers have an effect of 0.70 on 

organizational agility and organizational intelligence has an effect of 0.21 on organizational agility. 

Also, the mediating role of organizational intelligence in the effect of managers' quantum management 

skills on organizational agility was confirmed to be 0.15; Therefore, according to the results of the 

present research, it seems that the sports managers of the country can increase the competitiveness of 

the organization by applying quantum skills in the organization and using the organizational intelligence 

solution. 
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