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پدیدارشناسی تجربه زیسته نوجوانان کاربر 
از خودزشت انگاری متأثر از اینستاگرام

زهرا شفیعی١، نرگس عطریان٢

چکیده 
تقریبــاً تمــام افــراد در مرحلــه ای از زندگــی خــود (به خصــوص در طــول بلــوغ یــا میان ســالی) نارضایتی هایــی را 
نســبت بــه شــکل یــا جنبــه ای از ظاهــر خــود تجربــه می کننــد. بااین وجــود نگرانــی یــا نارضایتــی مزمــن در مورد 
ظاهــر مســأله ای کامــلاً متفــاوت از ایــن نگرانی هــای معمــول و بــه شــکل هشــداردهنده ای در حــال رایــج شــدن 
اســت. تعــداد کاربــران ایرانــی اینســتاگرام قابــل توجــه و نوجوانــان بخــش عمــده ای از ایــن جمعیت را تشــکیل 
می دهنــد. حــال ایــن ســؤال بــه ذهــن متبــادر می شــود که آیــا رویارویــی کاربــران نوجــوان ایرانی شــبکۀ اجتماعی 
آنلایــن اینســتاگرام بــا تصاویــر ایــده آل زیبــا و جــذاب در ایــن شــبکه بــه ایجــاد خودزشــت انگاری می انجامــد؟ 
در ایــن پژوهــش محقــق بــا توجــه بــه مســأله موردنظــر تــلاش می کنــد تــا بــه بررســی ایــن موضــوع بپــردازد کــه 
نوجوانــان کاربــر اینســتاگرام چــه تجربــه ای از خودزشــت انگاری دارنــد. جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش را دختران 
نوجــوان ١۵‑١٠ ســاله اصفهــان تشــکیل دادنــد. مصاحبــه  ای به صــورت تک تــک بــا ایــن دختــران صــورت 
گرفــت و تجزیه وتحلیــل ایــن داده هــا بــا اســتفاده از روش گرانــدد تئــوری انجــام شــد. نتایــج پژوهــش نشــان 
می دهــد شــرایط علــی در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: کلیشــه های جنســیتی، مقایســه بــا دیگــران، ابــزار بــودن 
بــدن و چهــره، تحقیــر توســط دیگــران. امــروزه یکــی از معیارهــای ارزیابــی فــرد از خــود، مقایســۀ بــدن و ظاهر 
خــود بــا دیگــران اســت. شــرایط زمینــه ای در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: هنجارهــا و ارزش هــای تغییریافتــه، 
بلــوغ جســمانی، درونــی کــردن الگوهــای رســانه. شــرایط مداخله گــر در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: شــرایط 
خانوادگــی، معرفــی رســانه بــدن ایــده آل، حساســیت مربــوط بــه طرد شــدن ظاهــر، رقابت بــا دیگــران. راهبردها 
در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: عــدم انــزوای اجتماعــی، کاهــش کمال گرایــی نســبت بــه ظاهــر، اعتمــاد بــه 

نفــس. پیامدهــا در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: خودکم بینــی، رفتارهــای کاهنــده یــا جبرانــی، شرمســاری.
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مقاله علمى

مقدمه
مواجهــه بــا رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی و درونی ســازی الگوهــای ایــده آل رســانه در 
ــد. از  ــرار می ده ــر ق ــت آن را تحــت تأثی ــی و اهمی ــه زیبای ــراد نســبت ب ــاور اف ــر ب ــورد ظاه م
ــا  ــادار و قابــل توجهــی ب ــاط معن طرفــی، درونی ســازی الگوهــای رســانه در مــورد ظاهــر، ارتب
نگرانــی از بدشــکلی بدنــی و ســازه های مرتبــط بــا آن دارد. بــه عــلاوه، در الگوهــای شــناختی 
رفتــاری و یادگیــری اجتماعــی بدریخت انــگاری بدنــی، باورهــای ناســازگارانه در مــورد ظاهــر 
ــا علائــم  ــر عوامــل اجتماعــی  ـ فرهنگــی، به ویــژه رســانه ها قــرار دارد. افــراد ب کــه تحــت تأثی
بدریخت انــگاری بدنــی، باورهــای ناســازگارانه ای در مــورد اهمیــت جذابیــت ظاهــری دارنــد. 
آن هــا بــر ایــن باورنــد کــه ظاهــر اهمیــت زیــادی دارد و از نظــر آن هــا تنهــا راه افزایــش عــزت 
نفــس، بهبــود بخشــیدن به ظاهــر و بهتــر بــه نظــر رســیدن اســت. صفــت کمال گرایــی در کنــار 
باورهــای ناســازگار فــرد در مــورد جذابیــت ظاهــری می توانــد منجــر بــه ایجــاد یــک تصویــر 
تحریــف شــده از ظاهــر خــود و درنهایــت نارضایتــی از ایــن تصویــر و نگرانــی از بدشــکلی بدنی 
ــه  ــکار کمال گرایان ــی، اف ــگاری بدن ــلال بدریخت ان ــه اخت ــلا ب ــراد مبت ــه اف ــوری ک ــردد. به ط گ
ــر از حــد  بیشــتری در مــورد ظاهــر خویــش دارنــد و جذابیــت چهــره و ظاهــر خــود را پایین ت
واقعــی دارنــد. اســتفاده مکــرر از رســانه های مــد و زیبایــی موجــب افزایــش افــکار کمال گرایانــه 
ــا کمال گرایــی بیشــتر در مــورد ظاهــر تمایــل بیشــتری  فــرد در مــورد ظاهــر می شــود. افــراد ب
بــرای انجــام عمل هــای زیبایــی دارنــد. الگوهــای ایــده آل رســانه های جمعــی در مــورد جذابیــت 
ظاهــر را درونی ســازی می کننــد و فشــار رســانه ها در مــورد جــذاب بــه نظــر رســیدن را احســاس 
می کننــد کــه ایــن مســئله منجــر بــه حســاس شــدن آن هــا بــه طــرد در مــورد ظاهرشــان می شــود.

در دنیــای امــروزی و بــا توجــه بــه تأکیــد چشــمگیر و روزافــزون بــر زیبایــی و ایده آل هــای 
مربــوط بــه آن کمتــر کســی را می تــوان یافــت کــه در همــه حــال رضایتــی کامــل از جلوه هــای 
ظاهــری خــود داشــته باشــد. درواقــع تقریبــاً تمــام افــراد در مرحلــه ای از زندگــی خــود 
(به خصــوص در طــول بلــوغ یــا میان ســالی) نارضایتی هایــی را نســبت بــه شــکل یــا جنبــه ای 
ــر  ــورد ظاه ــن در م ــی مزم ــا نارضایت ــی ی ــود نگران ــد. بااین وج ــه می کنن ــود تجرب ــر خ از ظاه
مســئله ای کامــلاً متفــاوت از ایــن نگرانی هــای معمــول اســت و بــه شــکل هشــداردهنده ای در 
حــال رایــج شــدن اســت. یکــی از شــدیدترین حــالات نگرانــی نســبت به ظاهــر کــه خــود را بــه 
شــکل اشــتغال ذهنــی شــدید بــا یــک یــا چند نقــص تصــوری یــا اغراق شــده در ظاهــر فیزیکی و 
همین طــور اعمــال و آیین هــای تکــراری و وقت گیــری بــرای رفــع یــا اصــلاح ایــن نقص هــای 
ادراکــی مشــخص می ســازد، اختــلال خودزشــت انگاری بــدن نــام دارد کــه زیرمجموعــه ای از 
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ــلا  ــراد مبت ــکا، ٢٠١٣). اف ــاری اســت (انجمــن روان پزشــکی آمری اختــلالات وسواســی  ـ اجب
بــه اختــلال بدریخت انــگاری بــدن بــه دلیــل باورهــای نادرســتی کــه در ارتبــاط بــا ظاهــر خــود 
ــه  ــا رو ب ــیند ی ــه می نش ــل آین ــاعت ها در مقاب ــده و س ــی ش ــای وسواس ــار حالت ه ــد دچ دارن
رژیم هــای لاغــری آورده یــا دائمــاً در فکــر جراحی هــای زیبایــی بــرای بــر طــرف کــردن عیــب و 
نقــص هســتند کــه این گونــه فعالیت هــا رنــج و ناراحتی هــای زیــادی را بــرای ایــن افــراد ایجــاد 
می کننــد (گنجــی، ١٣٩٧). بااین حــال اختــلال خودزشــت انــگاری بــدن بــا وجــود رایــج بــودن 
کمتــر شــناخته شــده اســت کــه ایــن مســئله دلایــل مختلفــی دارد کــه از آن جملــه می تــوان بــه 
شــرم از افشــای نگرانی هــای مربــوط بــه ظاهــر خــود، ناچیــز شــمرده شــدن مشــکل از جانــب 
دیگــران، عــدم آشــنایی بــا ایــن اختــلال، تشــخیص اشــتباه و درمان هــای زیبایــی اشــاره کــرد 
(Phillips, 2012). دوران نوجوانــی از دوران مهمــی اســت کــه حساســیت بــه ظاهــر بــه اوج 
خــود می رســد و ایــن پژوهــش بــه بررســی تجربــه زیســته زشــت انــگاری در نوجوانــان اســت.

پیشینۀ پژوهش
ــتاگرام  ــوان «نقــش اینس ــا عن ــه ای ب ــی، رضــوی زاده و شــیخی (١٣٩٨) مطالع ــرزاده جهرم اکب
ــان منطقــه یــک و بیســت تهــران» انجــام دادنــد.  ــان؛ مطالعــه مــوردی: زن در مدیریــت بــدن زن
جامعــۀ آمــاری شــامل کلیــه دختــران و زنــان بیــن ١۵ تــا ۵۵ ســال ســاکن منطقــه یــک و منطقــه 
بیســت تهــران بودنــد. ابــزار جمــع آوری داده هــا پرسشــنامه بــود و ۴٠٠ نفــر بــه روش نمونه گیــری 
ــه  ــن منطق ــج نشــان داد کــه بی ــه پژوهــش انتخــاب شــدند. نتای ــوان نمون ــی ســاده به عن تصادف
محــل ســکونت و تمایــلات زنــان در مدیریــت بــدن تفــاوت معنــاداری وجــود نــدارد. بــا افزایــش 
مصــرف اینســتاگرام، تمایــلات مــدرن زنــان در مدیریــت بــدن افزایــش می یابــد. همچنیــن نحــوۀ 
ــال  ــان دنب ــی کــه زن ــاط اســت، بدیــن معن ــدن در ارتب ــا نحــوۀ مدیریــت ب مصــرف اینســتاگرام ب
ــار از ســطح  ــه لحــاظ رفت ــه لحــاظ نگــرش و هــم ب ــده ســلبریتی ها و صفحــات مــد هــم ب کنن
مدیریــت بــدن بالاتــری برخــوردار هســتند. عــلاوه بــر ایــن یافته هــا نشــان داد زنانــی کــه صفحات 

ــر اســت. ــدن خــود پایین ت ــزان رضایتشــان از ظاهــر و ب ــد، می ــال می کنن ســلبریتی ها را دنب
آقایــی و خلیلــی (١٣٩٧) پژوهشــی بــا عنــوان «تحلیــل پدیدارشناســانه مدیریــت بــدن در 
بیــن دختــران و زنــان جــوان شــهر تهــران ســال ١٣٩۶» انجــام دادنــد. آن هــا در ایــن مطالعــه 
بــا ٢۶ نفــر از زنــان و دختــران جــوان شــهر تهــران در دو فصــل تابســتان و پاییــز ١٣٩۶ 
ــا ایــن شــرط کــه نمونه هــا در شــاخص های مدیریــت بــدن،  ــه عمیــق انجــام دادنــد، ب مصاحب
ــدام  ــوازم آرایشــی، انجــام اعمــال جراحــی زیبایــی و رژیم هــای تناســب ان یعنــی اســتفاده از ل
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ــا اشــباع نظــری ادامــه یافــت. یافته هــا  فعــال باشــند. نمونه گیــری بــه شــیوۀ هدفمنــد بــود و ت
بــه دو گــروه مقولــه کلــی «عوامــل خــرد» و «عوامــل کلان» دســته بندی شــدند. عوامــل ســطح 
ــرس، حفــظ  ــر ت ــه ب ــه نفــس، غلب ــاد ب ــده شــدن، ایجــاد حــس اعتم ــه دی ــاز ب خــرد شــامل نی
ــا طــرد  آبــرو و حیثیــت و عوامــل ســطح کلان شــامل افزایــش مشــارکت اجتماعــی، مقابلــه ب
اجتماعــی، ایجــاد فرصت هــای ازدواج و دوســتی، نمایــش تعلــق بــه طبقــه اجتماعــی بالاتــر، 

حفــظ خانــواده و روابــط زناشــویی و شــباهت بــه دیگــر اعضــای گــروه بــود.
ذوقــی و همــکاران (١٣٩٧) مطالعــه ای بــا عنــوان «مقایســه اختــلال تصویــر تــن، اختــلال 
بدشــکلی بدنــی و گاریــش بــه مــد در افــراد متقاضــی و غیرمتقاضــی جراحــی زیبایــی» انجــام 
دادنــد. ایــن پژوهــش از نــوع مطالعــات علــی  ـ مقایســه ای بود. به شــیوه نمونه گیری در دســترس 
٣٠٠ نفــر بــرای نمونــه انتخــاب شــدند کــه ١۵٠ نفــر آن هــا افــراد متقاضــی جراحــی زیبایــی و 
١۵٠ نفــر نیــز افــراد غیرمتقاضــی بودنــد. ابــزار گــردآوری داده هــا شــامل پرسشــنامه های تصویر 
تــن، بدریختــی بــدن و گرایــش بــه مــد بــود. نتایــج نشــان داد کــه بیــن میانگیــن اختــلال تصیــر 
ــاداری وجــود دارد.  ــه مــد در دو گــروه تفــاوت معن تــن، اختــلال بدشــکلی بدنــی و گرایــش ب
ــی  ــوان پیش بین ــاداری ت ــدن به طــور معن ــی ب ــلال بدریخت ــه اخت ــا نشــان داد ک ــن داده ه همچنی

تمــام یــا عــدم تمایــل بــه جراحــی زیبایــی در افــراد را دارد.
قاســمی (١٣٩۶) در «مطالعــه کیفــی نگــرش و ادراکات زنــان از بــدن بــا تأکیــد بــر 
جراحی هــای زیبایــی» دریافــت زنانــی کــه دســت بــه جراحی هــای زیبایــی می زننــد، نســبت بــه 
بــدن خودشــان ادراک مثبتــی ندارنــد و بــدن خــود را به منزلــه ســرمایه، نقــاب، هویــت مســتقل 
ــاد  ــر در ایج ــل مؤث ــه عوام ــن ب ــد. او همچنی ــر دارن ــذت و آرامــش در نظ ــگاه کســب ل و جای
چنیــن ادراکــی اشــاره می کنــد کــه عبارت انــد از: غلبــه هنجارهــای مردانــه در جامعــه، دیــدگاه 
ــان، پایــگاه پاییــن  ــان، جامعه پذیــری جنســیتی، خــود کمتربینــی زن ــه زن ــه نســبت ب ظاهرگرایان
زنــان و رســانه های جمعــی. چنیــن نگرشــی، پیامدهایــی را بــا خــود بــه همــراه مــی آورد ازجملــه 

ــه. ــگ بیگان ــه فرهن ــی و غلب رواج چشــم و هم چشــمی، مصرف گرای
و  توجــه  ســوگیری  باعنــوان «مقایســه  تحقیقــی  در  همــکاران (١٣٩۵)  و  مهری نــژاد 
ــر،  ــراب فراگی ــلال اضط ــه اخت ــلا ب ــر مبت ــجویان دخت ــی در دانش ــردازش هیجان ــبک های پ س
مبتــلا بــه خــود زشــت انگاری و غیرمبتــلا»، بــه مقایســه ســوگیری توجــه و ســبک های پــردازش 
هیجانــی در افــراد مبتــلا بــه اختــلال اضطــراب فراگیــر، مبتلا به خود زشــت انــگاری و غیرمبتلا 
پرداختنــد. ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از روش علــی  ـ مقایســه ای انجــام گرفــت، ابزارهــای مــورد 
اســتفاده در ایــن پژوهــش، پرسشــنامه اضطــراب بــک، پرسشــنامه خــود زشــت انــگاری ییــل  ـ 



پدیدارشناسی تجربه زیسته نوجوانان کاربر از خودزشت انگاری متأثر از اینستاگرام 

      سال دوم
 شماره چهارم

زمستان 1401
165

بــراون، پرسشــنامه پــردازش هیجانــی باکــر و آزمــون نرم افــزاری دات پــروب بــود. یافته هــای 
ــا افــراد دارای خــود  ــر در مقایســه ب پژوهــش نشــان داد افــراد دارای اختــلال اضطــراب فراگی
ــردازش  ــد. همچنیــن اصــلاح ســبک های ناکارآمــد پ زشــت، ســوگیری توجــه منفی تــری دارن

هیجانــی در درمــان اختــلال اضطــراب فراگیــر و اختــلال خــود زشــت انــگاری مفیداســت.
ــلال بدریخــت  ــی اخت ــوان «پیش بین صالحــی و همــکاران (١٣٩٨) در یــک پژوهشــی باعن
انــگاری بــدن بــر اســاس طرح واره هــای هیجانــی، ســبک های دلبســتگی و ویژگی های شــخصیتی 
در افــراد متقاضــی جراحــی زیبایــی»، بــه ایــن موضــوع اشــاره می کننــد کــه تحقیقــات مختلف به 
ارتبــاط بیــن طرح واره هــای هیجانــی، ســبک های دل بســتگی و ویژگی هــای شــخصیتی در افــراد 
دارای اختــلال بدریخــت انــگاری اشــاره می کننــد؛ امــا آیــا می تــوان ایــن ارتبــاط را در بیــن افــراد 
متقاضــی جراحــی زیبایــی پیش بینــی کــرد؟ ایــن پژوهــش بــا هــدف تعییــن نقــش طرح واره هــای 
هیجانــی، ســبک های دل بســتگی و ویژگی هــای شــخصیتی در اختــلال بدریختــی بــدن در افــراد 
متقاضــی جراحــی زیبایــی انجــام شــد. نمونــه تحقیــق ٢٧٣ نفــر بودنــد کــه بــا اســتفاده از روش 
نمونه گیــری هدفمنــد از بیــن افــراد متقاضــی عمــل جراحــی شــهر اهــواز انتخــاب شــدند. نتایــج 
ــدن، ١/٧ درصــد  ــگاری ب ــر اســاس نمــره بــرش پرسشــنامه خودزشــت ان پژوهــش نشــان داد ب

مــردان و تعــداد ٨/٨ درصــد از زنــان، مبتــلا بــه اختــلال خودزشــت انــگاری بودنــد.
ــوان «شــبکه های اجتماعــی  ــا عن ســهراب زاده و همــکاران (١٣٩٨)، در پژوهــش خــود ب
مجــازی و شــکل گیری تصویــر ذهنــی زنــان از بدنشــان» بــه تبییــن رابطــۀ شــبکه های اجتماعــی 
ــوده و  ــوع پیمایــش ب ــد. ایــن مطالعــه از ن ــان از بدنشــان پرداختن ــی زن ــر ذهن مجــازی و تصوی
از تکنیــک پرسشــنامه بــرای جمــع آوری داده هــا اســتفاده شــده اســت. جامعــۀ آمــاری تحقیــق 
را کلیــۀ زنــان ٢٣ تــا ٣٣ ســال شــهر کاشــان در ســال ١٣٩۶ تشــکیل می دهنــد کــه از طریــق 
نمونه گیــری ســهمیه ای و بــر اســاس مناطــق پنج گانــه شــهر کاشــان بــا حجــم نمونــه ٣۴٣ نفــر 
مطالعــه شــده اند. یافته هــای تحقیــق و نتایــج فعالیــت آمــاری مربــوط، رابطــۀ مســتقیم و معنادار 
میــزان اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی مجــازی و تصویــر ذهنــی از بــدن را در ســطح اطمینــان 
ــر  ــت از تصوی ــر رضای ــد متغی ــیون چن ــل رگرس ــام تحلی ــد. در انج ــد کرده ان ٩٣ درصــد تأیی
ــرام  ــلاس، واتســاپ، تلگ ــر، گــوگل پ ــوک، توییت ــر اســتفاده از فیس ب ــوع ۶ متغی ــدن درمجم ب
ــر فیس بــوک و  ــۀ فــوق ٢ متغی ــه شــدند کــه از بیــن متغیرهــای ۶ گان و اینســتاگرام وارد معادل
اینســتاگرام وارد شــده در معادلــه معنــادار تشــخیص داده شــده و در معادلــه باقــی مانده انــد.

نتایــج تحقیقــات خارجــی نشــان داده اســت کــه تصویــر از بــدن کاربــران شــبکه های 
اجتماعــی تحــت تأثیــر میــزان رویارویــی بــا تصاویــر ایــده آل در شــبکۀ اجتماعــی آنلایــن، لایک 
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کــردن آن هــا، بــه اشــتراک گذاشــتن مجــدد آن هــا و کامنــت گذاشــتن دربــارۀ آن هــا می توانــد بــر 
ــال: ــرای  مث ــر گــذارد. ب ــران تأثی ــع آن خودزشــت انگاری کارب ــر از بــدن و به تب تصوی

الســادایی و همــکاران (٢٠٢٢) در پژوهشــی بــه «بررســی رابطــۀ شــدت اســتفاده از 
اینســتاگرام و تمایــل بــه اختــلال زشــت انــگاری بــدن در دانشــجویان دختــر» پرداختنــد. نتایــج 
نشــان داد رســانه های اجتماعــی بــه رســانه ای بــرای توســعه تعریــف زیبایــی تبدیــل شــده اند کــه 
به طــور گســترده توســط اینفلوئنســرها ماننــد اینســتاگرام رایــج شــده اســت. اختــلال بدشــکلی 
بــدن اغلــب در نوجوانانــی دیــده می شــود کــه در رســیدن بــه وظایــف رشــدی نــاکام هســتند. 
ایــن پژوهــش از طــرح همبســتگی مقطعــی اســتفاده کــرد. جامعــۀ آمــاری دانشــجویان فعــال 
دانشــکده پرســتاری دانشــگاه پادجــاران در محــدوده ســنی ٢۴‑١٨ ســال بودنــد. بیــن شــدت 
اســتفاده از اینســتاگرام و تمایــلات بدشــکلی بــدن رابطــۀ معنــاداری وجــود داشــت. در نتیجــه، 
هــر چــه اســتفاده از اینســتاگرام شــدیدتر باشــد، پتانســیل بیشــتری بــرای تمایــلات بدشــکلی 
بــدن دارد. انتظــار مــی رود نتایــج بــه پرســتاران در پیشــگیری یــا غلبه بــر ادراکات منفــی بیماران 

در مــورد تصویــر بدنــی کمــک کنــد.
دنشــام، وب، زیمر‑جمبــک، نســدیل و داونــی (٢٠٢١) در پژوهشــی بــر نوجــوان 
اســترالیایی و والدینشــان بــه ایــن نتیجــه دســت پیــدا کردنــد کــه آزارهــای والدیــن دربــارۀ ظاهــر 
و وزن و گزارش هــای فرزنــدان مبنــی بــر نگــرش منفــی والدینشــان نســبت بــه وزن و ظاهــر بــا 
افزایــش نشــانه های اختــلال بدریخــت انــگاری بــدن ارتبــاط داشــتند و ایــن ارتباطــات به وســیلۀ 
حساســیت بــه طــرد مبتنــی بــر ظاهــر نوجوانــان غیرمســتقیم بــود ایــن یافته هــا پیشــنهاد می کننــد 
کــه نشــانه های بدریخــت انــگاری بــدن ممکــن اســت تــا حــدی پاســخی جبرانــی بــه پیام هــای 

والدیــن و ســوگیری های مبنــی بــر انتظــار یــا ادراک طــرد به دلیــل ظاهــر جســمانی باشــند.
هــاوز، زیمر‑جمبــک و کمپــل (٢٠٢٠) در پژوهشــی بــر «نوجــوان و بزرگســال جــوان» 
بــه ایــن نتیجــه دســت یافتنــد کــه اســتفاده از رســانه های اجتماعــی بــا نشــانه های افســردگی، 
ــغولیت های  ــر دارد. مش ــرد ظاه ــه ط ــیت ب ــر و حساس ــراب ظاه ــی، اضط ــراب اجتماع اضط
ــوط  ــراب و حساســیت های مرب ــا افســردگی، اضط ــت ب ــر ارتباطــی مثب ــوط به ظاه ــی مرب ذهن
به ظاهــر داشــت و ارتبــاط بیــن زمــان صــرف شــده در رســانه های اجتماعــی و حساســیت بــه 

ــرد. ــد می ک ــر را نیرومن ــوط به ظاه ــرد مرب ط
ماهــون و همــکاران (٢٠٢١) در پژوهشــی بــه «بررســی پــردازش تصویر بدن در رســانه های 
ــر  ــی ب ــانه های اجتماع ــر رس ــارۀ تأثی ــه بحــث درب ــان ب ــه محقق ــد. اگرچ ــی» پرداختن اجتماع
تصویــر بــدن ادامــه می دهنــد، افزایــش اســتفاده از رســانه های اجتماعــی، به ویــژه درگیــر شــدن 
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در رفتارهــای مرتبــط بــا ظاهــر ممکــن اســت یــک عامــل خطــر بالقــوه بــرای نارضایتــی بــدن در 
نوجوانــان باشــد. بررســی راهبردهــای مقابلــه ای مورداســتفاده توســط نوجوانــان، چهــار گــروه 
ــدی  ــدارس متوســطه ایرلن ــا ١۶ ســاله در م ــر) ١۵ ت ــا ٢٩ نوجــوان (٢٣ دخت تمرکــز کیفــی ب
بــا جنســیت مختلــط انجــام شــد. تحلیــل موضوعــی نشــان داد کــه نوجوانــان از راهبردهــای 
ــتفاده  ــت اس ــوای مثب ــاب محت ــی و انتخ ــوای منف ــاب از محت ــد اجتن ــی مانن ــاری مختلف رفت
می کننــد. اســتراتژی های پــردازش شــناختی ماننــد ارزیابــی انتقــادی محتــوای مرتبــط بــا بــدن، 
فاصله گیــری روان شــناختی از محتــوای چالش برانگیــز و قالب بنــدی مجــدد مثبــت نیــز مــورد 
اســتفاده قــرار گرفــت. بــه نظــر می رســد پســرها عاملیــت مثبــت بیشــتری بــر بــدن و اســتفاده از 
رســانه های اجتماعــی نشــان می دهنــد و تمایــل دارنــد از ســبک های مقابلــه فعال تــری نســبت 
بــه دختــران اســتفاده کننــد. تلاش هــا بــرای ترویــج تصویــر بــدن در رســانه های اجتماعــی ماننــد 
صفحــات مثبــت بــدن و افشــای محتــوای مصنوعــی رســانه های اجتماعــی از نظــر اثربخشــی 

محــدود در نظــر گرفتــه شــد.

مبانی نظری پژوهش
در هــر جامعــه ای بــدن انســان واقعیتــی جســمانی و اجتماعــی دارد. درواقــع انســان ها در حالــت 
نمادیــن دو بــدن دارنــد: بــدن جســمانی و بــدن اجتماعــی کــه ایــن دو بــدن از هنــگام تولــد شــکل 
می گیــرد. بــر ایــن اســاس، بــدن اجتماعــی افــراد در طــول زندگــی رشــد می کنــد. بــدن اجتماعــی 
قســمت اعظــم و اساســی تصــور بدنــی اســت زیــرا در رابطــه بــا هــر شــخص، چارچوبــی بــرای 
ادراک و تفســیر تجــارب بدنــی و روانــی او ایجــاد می شــود. همچنیــن، بــدن اجتماعــی ابــزاری 
اســت کــه از طریــق آن کارکــرد بــدن فــرد بــه وســیله جامعــه تحــت تأثیــر قــرار گرفتــه و کنتــرل 
ــدازه،  ــد شــکل، ان ــرد مانن ــدن ف ــۀ جنبه هــای ب ــدن اجتماعــی هم ــن اســاس، ب ــر ای می شــود. ب
پوشــش، تغذیــه، حــرکات، رفتــار، بیمــاری، ســلامتی و فعالیت هــای ورزشــی و غیــره را کنتــرل 
می کنــد. مطالعــات نشــان دادنــد کــه زنانــی کــه تصــور بدنــی مطلوبــی از خــود ندارنــد، تمایــل 
بیشــتری بــه اســتفاده از لــوازم آرایشــی دارنــد (قاســمی، ١٣٩۶). ایــن موضــوع پرداختــن بــه 
مباحثــی همچــون فرهنــگ بــدن را در بررســی چرایــی مصــرف لــوازم آرایش ضروری می ســازد.
فرهنــگ و مدیریــت بــدن، به عنــوان دو مؤلفــه اساســی در زندگــی اجتماعــی افــراد، از 
موضوعــات مهــم در حــوزۀ مطالعــات فرهنگــی بــه شــمار می رونــد. در ایــن دیــدگاه، بــدن یــک 
فرهنــگ اســت و موضوعــات اساســی درون یــک فرهنــگ را بــه نمایــش می گــذارد و ازایــن رو 
شایســتۀ مطالعــه و پژوهــش اســت. موقعیــت انســانی، موقعیــت بدنی اســت. بدن، ماده ای اســت 
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مقاله علمى

هویت ســاز، چــه در ســطح فــردی و چــه در ســطح جمعــی؛ فضایــی کــه خــود را در معــرض دیــد 
و خواهــش و ارزیابــی دیگــران قــرار می دهــد. بــدن، ریشــۀ هویتــی انســان اســت. فــن بــدن بــرای 
بیــان عواطــف، از دریافت هــای حســی گرفتــه تــا نمادهــای ملمــوس نظیــر خالکوبــی، از حــرکات 
ــدن، از اشــکال معرفــی  ــا شــیوه های خوابی ــه ت ــه، از آداب ســفره گرفت ــا تغذی ــه ت بهداشــتی گرفت
ــا بیمــاری، بــدن مــاده ای اســت پایــان نایافتنــی بــرای  ــا مدیریــت ســلامت ی ــه ت خویشــتن گرفت
عملکردهــای اجتماعــی، بازنمایی هــا و خیــال. از خــلال بــدن اســت کــه فــرد جوهــر هســتی و 
شــخصیت خــود را بنــا بــر شــرایط اجتماعی و فرهنگی، ســن و جنســیت در اختیار می گیــرد و آن 
را بــه دیگــران منتقــل می کنــد (لوبروتــون، ١٣٩٨: ٨‑٧). فرهنــگ بــدن از دیدگاه هــای مختلفــی 

مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت کــه در ادامــه بــه آن هــا اشــاره شــده اســت.

رویکرد جامعه شناسی
نوربــرت الیــاس معتقــد اســت بدن هــا تحــت تأثیــر تغییــرات اجتماعــی قــرار می گیرنــد کــه نمــود 
ــوان «فرایندهــای  ــا عن آن در دورۀ مــدرن، فــردی شــدن بدن هــا اســت. وی در یکــی از آثــارش ب
متمدن شــدن» تغییرات جزئی در ســلوک، آداب معاشــرت، الگوهای رفتار، شــیوه های پوشــش، 
شــیوه های خــواب و خــوردن و ایده هــای تغییــر در مــورد شرمســاری و نجابــت مرتبــط بــا بدن هــا 
را بررســی نمــود و ایــن تغییــرات در کنتــرل بــدن را قســمتی از فراینــد متمــدن شــدن بــدن نامیــد. 
وی ســه خصوصیــت اصلــی بدن هــای متمــدن را جامعه پذیــری، عقلانــی شــدن و فــردی شــدن 
بــدن می دانــد (کیــوان آرا، ١٣٨۶: ٩٣ بــه نقــل از عزتــی قــادری و جعفــری هفت خوانــی). کانــون 
اصلــی علاقــه گافمــن در اثــر معــروف او «نمــود خــود در زندگــی روزانــه» ایــن اســت کــه چگونــه 
مــردم قــادر هســتند در بدن هــای خــود دخالــت کننــد و آن را در جریــان زندگــی روزمــره، متفــاوت 
ــی، ١٣٩٧).  ــری هفت خوان ــادری و جعف ــی ق ــل از عزت ــه نق ــیلینگ، ٢٠٠۵: ٨، ب ــازند (ش س
ــن  ــط اســت. در ای ــا پویایــی خویشــتن مرتب ــدن ب ــن ب ــز، خودآرایــی و تزیی ــی گیدن از نظــر آنتون
معنــا، پوشــاک عــلاوه بــر آن کــه وســیله مهمــی بــرای پنهان ســازی یا آشکارســازی وجــوه مختلف 
زندگــی شــخصی اســت، نوعــی وســیله خودنمایــی نیــز محســوب می شــود؛ چراکــه لبــاس، آداب 
و اصــول رایــج را بــه هویــت شــخص پیونــد می زنــد (گیدنــز، ١٣٩٨: ٩۵). گیدنز اذعــان می دارد 
حــالات چهــره و دیگــر حــرکات بــدن فراهــم آورنــده نشــانه هایی اســت کــه ارتباطــات روزمــره 
مــا مشــروط بــه آن هــا اســت. بــه عبارتــی دیگــر، بــرای اینکــه بتــوان همــراه بــا دیگــران در تولیــد و 
بازتولیــد روابــط اجتماعــی شــریک شــد، بایــد فــرد قــادر باشــد نظارتــی مــداوم و موفقیت آمیــز بــر 

چهــره و بــدن خویــش اعمــال کنــد (گیدنــز، ١٣٩٨: ٨٧‑٨۶).
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مایــک فدرســتون١ در مقالــه ای بــا عنــوان «بــدن، تصویــر و تأثیــر آن در فرهنــگ مصرفــی» 
ــد. در  ــی را بررســی می کن ــگ مصرف ــرات آن در فرهن ــدن و تأثی ــدن، تصــور از ب ــان ب ــه می رابط
فرهنــگ مصرفــی اغلــب فــرض می شــود کــه مــردم تصــور از بــدن خــود را بــا وضعیــت مقبولیــت 
اجتماعــی خویــش هماهنــگ می کننــد (کوهــی، ١٣٩٠: ۵٢). از نظــر او فرهنــگ مصرفــی 
مســئولیت حفاظــت و نگهــداری از بــدن را بــه خــود فــرد می ســپارد و او را تشــویق می کنــد تــا از 
راهکارهــای ابــزاری بــرای مبــارزه بــا افــول و فســاد بــدن خویــش اســتفاده کنــد و ایــن ایدئولــوژی 
را ترویــج می کنــد کــه بــدن ناقــل لــذت و خودابــرازی اســت (رضایــی، ١٣٨٩). ژان بودریــار٢  
معتقــد اســت قــرن بیســت و یکمــی کــه مــا در آن زندگــی می کنیم قرن اشــباع شــده تبلیــغ فرهنگی 
اســت. مســلماً چیــزی کــه بودریــار «کــولاک اطلاعــات» می نامــد بــه تصاویــر و پیام هــا اشــاره 
داشــته نــه ارجــاع بــه واقعیــت. متن هــای درون رســانه های جمعــی از یــک الگوی تکــراری نمایش 
شــکل بــدن حمایــت می کننــد. تقویــت پیام هــای بدنــی متقابــلاً بــا انتشــار داســتان هایی دربــاره 
ســتارگان ســینما، تلویزیــون، تعقیــب اخبــار در روزنامه هــا و شــبکه های جهانــی وب، رادیــو و 

مطالــب چــاپ شــده دربــارۀ مشــاهیر صــورت می گیــرد (جواهــری، ١٣٨٧).

رویکرد انسان شناسی
مارســل مــوس٣ انسان شــناس فرانســوی در مقالــه «تکنیک هــای بــدن» پیونــد میــان تکنیک هــای 
بــدن و نظام هــای اجتماعــی را نشــان داده و بــا اســتفاده از مفهــوم «عــادت واره۴» نشــان 
می دهــد فعالیت هــای بدنــی و جســمانی مختــص بــه یــک فرهنــگ و جامعــه خــاص هســتند؛ 
زیــرا هماننــد یــک دســتاورد تاریخــی، مردمــان یــک فرهنــگ و جامعــه می آموزنــد کــه چگونــه 
ــا  ــه وســیله مجموعــه خاصــی از حــرکات ی ــن اســتفاده ها ب ــد. ای از بدن هایشــان اســتفاده کنن
فرم هــا شــکل می گیرنــد و بــه وســیله ابزارهــای تعلیــم و آمــوزش بــه دســت می آینــد و هــدف یــا 
وظیفــه معینــی را انجــام می دهنــد (ذکایــی، ١٣٨٧). داگلاس، انسان شــناس انگلیســی نیــز بــر 
پایــه ســنت مردم شناســی، بــدن را یــک متــن فرهنگــی می دانــد کــه ضمــن انعــکاس ارزش هــای 
فرهنگــی و اشــتغال ها و اضطراب هــای یــک فرهنــگ خــاص، تجلــی عینــی بــه آن می بخشــد. 
داگلاس در اثــر کلاســیک خــود موســوم «بــه خطــر و خلــوص» بــه تشــریح شــیوه هایی 
می پــردازد کــه بــر اســاس آن بــدن به منزلــه نمــادی از جامعــه عمــل می کنــد و می توانــد بیانگــر 

گونــه ای مشــخص از نظــام اجتماعــی باشــد (ذکایــی، ١٣٩۶: ١٢٢).
1. Featherston
2. Baudrillard
3. Mauss
4. Natural symbol
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رویکرد مطالعات فرهنگی
مطالعــات فرهنگــی بــدن بــه شــرح، تحلیــل و گاه مقایســه کنش هــای جســمانی در متــن فرهنگی 
و اجتماعــی آن می پــردازد و رفتارهــای بدنــی را عــلاوه بــر وجــه زیســتی و عینــی آن، ســازه ای 
زبانــی، گفتمانــی، تاریخــی و البتــه اجتماعــی و فرهنگــی می دانــد. ایــن مطالعــات، دربرگیرنــده 
ــات  ــه مطالع ــوان ب ــا می ت ــه آن ه ــه ازجمل ــی اســت ک ــات مطالعات ــیعی از موضوع ــف وس طی
ورزش، بــازی و تفریــح، ســلامت و بهداشــت، اصــلاح و تغییــر بــدن، آداب و منش هــای 
رفتــاری، پوشــش و تزئیــن بــدن، مــکان و فضــا، ارتباطــات غیرکلامــی، مــد و زیبایــی، روابــط 
جنســی، بیمــاری و مــرگ و رابطــۀ میــان بــدن و نیروهــای ماوراءالطبیعــه اشــاره کــرد (ذکایــی و 
امن پــور، ١٣٩٣: ١٢). مطالعــات فرهنگــی بــدن نشــان می دهــد کــه بدن هــای انســانی چگونــه 
فهمیــده می شــوند، درک افــراد از بدنــی کــه آن را در تصــرف خــود دارنــد و نیــز معنایــی کــه ایــن 
بــدن بــرای جامعــه دارد چگونــه اســت، عامــلان انســانی چگونــه بدن هــای خــود را مدیریــت، 

ــور، ١٣٩٣: ۴٠). ــد (ذکایــی و امن پ ــا متحــول می کنن رســیدگی، درمــان ی
علاقــه اولیــه بــه موضــوع بــدن را می تــوان در مطالعــات فرهنگــی بریتانیایــی دیــد. یکــی از 
مهم تریــن آثــار در ایــن خصــوص کتــاب «خــرده فرهنــگ، معنــای ســبک» اثــر معــروف دیــک 
ــز و  ــر پانــک، تــدی بوی ــه تحلیــل خــرده فرهنگ هــای خیابانــی نظی هبدایــج اســت. وی کــه ب
غیــره می پــردازد، بــدن را به عنــوان نخســتین محمــل هویــت آنــان برمی شــمارد و معتقــد اســت 
آن هــا «بــه جــای امــر مصــرف، بــر بدن هایشــان به عنــوان ابــزار تجلــی تکیــه می کننــد چــرا کــه 
بــدن یکــی از معــدود مصالحــی اســت کــه در اختیــار دارنــد» (دیورینــگ، ١٣٨٢: ١۵). آنجــلا 
مک رابــی از صاحب نظــران مطالعــات فرهنگــی بــا اســتفاده از عقایــد آلتوســر و گرامشــی در 
خصــوص رواج ایدئولــوژی حاکــم و نیــز تحلیــل نشــانه شــناختی به ترویــج ایدئولــوژی حاکم و 
نیــز بازتولیــد آن در میــان دختــران جــوان اشــاره دارد. او بــا رمزگشــایی از مجلــه جمــی، مجله ای 
ــد: رمــزگان «ماجــرای عاشــقانه»  ــار رمــزگان را مشــخص می کن ــران نوجــوان، چه ــرای دخت ب
ــزگان  ــی)، رم ــی واقع ــی شــخصی» (مشــکلات زندگ ــزگان «زندگ ــواه)، رم ــرد دلخ ــن م (یافت
«مــد و زیبایــی» کــه بــه خواننــدگان می آمــوزد چگونــه لبــاس بپوشــند، چگونــه بــه نیازهــای ایــن 
ــان قــدم بگذارنــد و بالاخــره  ــه حیطــه مصرف گرایــی زن ــه ب ــد و چگون ایدئولــوژی پاســخ دهن

رمــزگان «موســیقی پــاپ» بــا ســتاره ها و طرفــداران آن هــا (اســتریناتی، ١٣٨٨: ٢۶٩).

رویکرد فمینیسم
ــد. آن هــا  ــا صنعــت زیبایــی می نگرن ــان ب ــه درگیــری زن ــا چشــم اندازی انتقــادی ب فمنیســت ها ب
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زیبایــی را بــه مثابــه عامــل ســتم و فشــار بــر زنان توصیــف می کنند و زنــان را قربانیــان هنجارهای 
زیبایــی و ایدئولــوژی زنانــه ای می داننــد کــه بــر آن هــا تحمیــل می شــود. فمنیســت های مــوج دوم 
بیــش از گذشــتگان، زیبایــی و متعلقــات آن را دلیــل اصلــی ســتم بــر زنــان می داننــد. اینــان معتقد 
هســتند تمــام ابزارهــای فرهنــگ عامــه یعنــی مجله هــای زنــان، تبلیغــات، صنعــت مــد و زیبایــی 
آرزوهــا و اهــداف زنــان را بــرای کســب نقش هــای محدودکننــده به عنــوان مــادر و همســر جهــت 
می دهنــد. فمنیســت های رادیــکال نیــز معتقــد هســتند حتــی آرایــش زنانــه بایــد تغییــر کنــد، زیــرا 
از ســوی مــردان تحمیــل می شــود، جنبــه جنســی دارد و بــه بازتولیــد ســتم جنســی کمــک می کنــد 
(موحــد و حســینی، ١٣٨٩). فمنیســت های لیبــرال بــه جامعه پذیــری متفــاوت دختــران و پســران 
ــی از  ــوان رهای ــک زن ت ــان، ی ــم آن ــد. به زع ــی می دانن ــری اجتماع ــی را ام ــد و زنانگ ــاره دارن اش
کلیشــه های رایــج زنانگــی نــدارد و جامعــه و فرهنــگ حاکــم بــر یــک جامعــه، بــه یــک دختــر از 
همــان آغــاز ســنین کودکــی می آمــوزد کــه نســبت بــه ظاهــر و زیبایــی خود حســاس بــوده، خــود را 
بــه معیارهــای زیبایــی نزدیــک ســازد و ظاهــر خــود را به عنــوان اساســی ترین ویژگــی و خصیصــه 
زنانگــی اش تعریــف نمایــد. فمنیســت های مارکسیســت و سوسیالیســت، نظــام ســرمایه داری و 
فرهنــگ مصرفــی را عامــل اصلــی عــدم رضایــت زنــان از ظاهــر و بــدن خــود می داننــد، چــرا کــه 
معتقــد هســتند ایــن نظــام، زنــان را هــدف اصلــی مصرف گرایــی خــود قــرار داده اســت (عزتــی 
قــادری و جعفــری هفت خوانــی، ١٣٩٧). جهــت آشــنایی بیشــتر بــا تصــور بدنــی افــراد از خــود 

بــه برخــی از نظریه هــای مرتبــط بــا بــدن و تجربــه شــناختی آن اشــاره می گــردد.

نظریۀ روان تحلیل گری
فرویــد (١٩۶١‑١٩٢٣) معتقــد بــود کــه «مــن بدنــی» نخســتین و مقدماتی تریــن مــن در فــرد 
اســت و بــر اســاس نظــر فرویــد مــن یــا خــود بدنــی بــه ترکیبــی از تجربــه روانــی درک بدنــی، 
عملکــرد بدنــی و تصــور بدنــی برمی گــردد. فرویــد رویدادهــای بدنــی به عنــوان اساســی بــرای 
ــت  ــازی را در پش ــه ی بدن س ــی و تجرب ــود بدن ــم خ ــناخت و تجس ــه ی ش ــازمان دهی تجرب س
ــدن  ــد، روان تحلیل گــران ب ــان فروی ــا زم ــی کــه ت ــا جای ــرار مــی داد ت ایده آل هــای شــناخته ها ق
را هم راســتا بــا ناهشــیار در نظــر می گرفتنــد. ایــن نظریــه فرویــد در بیــن بســیاری از روان 
ــان عاطفــی خودشــان هماهنــگ  ــا جه ــار ب ــراد بیم تحلیل گــران وجــود دارد کــه بعضــی از اف
نمی شــوند، ممکــن اســت تجســس یکپارچــه ای از خــود بدنــی و خــود روان شــناختی نداشــته 
باشــند و بدن هایشــان را به عنــوان راوی آن چیــزی قــرار می دهــد کــه واژگان توانایــی بیــان آن را 
ندارنــد. در حقیقــت راوی احساســات و هیجاناتــی هســتند کــه واژه ای بــرای آن نمی شناســند یا 
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احساســاتی کــه نمی تواننــد در ذهــن هوشیارشــان تحمــل کننــد. درواقــع بــدن یــک رورشــاخی 
از درون اســت کــه تخیــلات، هــدف و مفهــوم توســط آن فرافکنــی می شــوند. به طورکلــی 
ــوان  ــردی به عن ــی و روان تحلیل گــری، به طــور کارب ــه ی تحول ــا زمین ــاط ب ــدن در ارتب ــر ب تصوی
بازنمایی هــای ذهنــی تعریــف می شــود، ایــن بازنمایی هــا بــه تصویرهــای دیــداری ماننــد 
ــور  ــه به ط ــرح واره ای اســت ک ــامل ط ــه ش ــز محــدود نمی شــود. بلک ــرد در مغ ــدن ف ــر ب تصوی
درونــی و بیرونــی برانگیخته شــده، یــا درواقــع تجاربــی کــه به طــور فراینــدی در گســتره تحــول 

روانــی نمایــان شــده اســت.

نظریۀ شناختی ـ  رفتاری
ــوان یــک پدیــده روان شــناختی کــه  ــاری، مــا بدنمــان را به عن ــه شــناختی  ـ رفت ــر اســاس نظری ب
در میــان مجموعــه ای از ســازمان های شــناختی چندبعــدی اســت ادراک می کنیــم. تصــورات 
دیــداری احتمــالاً اولیــن ابزارهــای فکــر کــردن و فراینــد اطلاعــات هســتند. پیــاژه بیــان کــرد کــه 
نــوزادان توانایــی شــناخت را بــرای نگهــداری تصــورات ذهنــی از اشــیایی کــه دیــده می شــوند 
ــام  ــدن در تم ــلم اســت ب ــه مس ــتند. آنچ ــوند را دارا هس ــد می ش ــا ناپدی ــد آن ه و ســپس از دی
زندگــی، به عنــوان یــک تصویــر، نقــش مهمــی را بــازی می کنــد کــه ایــن تصویــر بــه تصاویــر 
ــور  ــه به ط ــی ک ــای حس ــام دریافت ه ــای تم ــرح داده ه ــه از ط ــود بلک ــدود نمی ش ــداری مح دی
درونــی و بیرونــی اســتنتاج می شــود و تجــارب پردازش شــده و تجســم شــده در یــک دســتگاه 
ــوان  ــه به عن ــتا نیســت بلک ــازی، ایس ــدن مج ــت ب ــده اســت. در حقیق ــکیل  ش ــغ تش روان بال
ــا تجاربمــان  ــم ت ــه وســیله آن کوشــش می کنی ــا ب ــا، توســط آنچــه کــه م ــد پوی قســمتی از فراین
را ســازمان دهیــم و درک کنیــم. افــراد بــدن خــود را در خــلال دو ســازه شــناختی چنــد بعــدی 
ــردازان  ــر اســاس نظریه پ ــی. ب ــر بدن ــری تصوی ــی و دیگ ــرح واره بدن ــک ط ــد. ی ــه می کنن تجرب
ــی،  ــع طــرح داده بدن ــرد اســت. درواق ــدن خــود ف ــدی بخشــی از ب ــرد، طرح واره بن ــن رویک ای
تفســیر اثــرات فرهنگــی ‑ اجتماعــی و تصویــر بدنــی ضعیــف عمــل می کنــد. عــلاوه بــر ایــن 
طــرح واره در فهــم و درک اینکــه چــرا برخــی از افــراد به طــور فنــی تحــت تأثیــر اثــرات فرهنگــی 
و اجتماعــی قــرار می گیرنــد در حالــی کــه بعضــی دیگــر تحــت تأثیــر قــرار نمی گیرنــد. بســیار 
ــه در  ــر اســاس اینک ــد. ب ــن طــرح واره در طــول دوران کودکــی تحــول می یاب ــم اســت و ای مه
ــت  ــا اهمی ــم نگرش ه ــی و ه ــای ادراک ــم فراینده ــدن، ه ــراد از ب ــر و ادراک اف ــۀ تصوی مطالع
دارنــد، رویکــرد رفتــاری و شــناختی، منطقی تریــن چارچــوب را در آنچــه کــه تفکــرات، 
احســاس و رفتارهــای مرتبــط بــا ظاهــر تغییــر یافتــه کشــف می کننــد، فراهــم می کنــد و بــه رشــد 
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راهبردهــای منتــج از لحــاظ نظــری اجــازه می دهــد. کــش (٢٠٠٢) معتقــد اســت کــه رویکــرد 
شــناختی  ـ رفتــاری نشــان می دهــد کــه تصویــر بــدن بــه تعامــل بیــن عقایــدی کــه توســط تجربــه 
قبلــی دربــارۀ خــود شــکل گرفته انــد و بــه تدریــج در طــول زمــان تغییــر شــکل یافته انــد و عوامــل 
کــه از موقعیت هــای کنونــی، افــکار و اتفاقــات نشــأت می گیرنــد بســتگی دارد و شــامل تأثیــر 
نگهدارنــده یــا غیرمنتظــره بــه تصویــر بــدن می شــوند، هــر ســوگیری در روشــی کــه افــراد را بــه 
ارزیابــی اطلاعــات یــا بــه ارزشــی کــه بــرای اطلاعــات قائــل هســتند متمایــل کنــد، بــه روشــی که 

ــر بــدن در آن تعییــن می شــود شــکل می دهــد. تصوی
رامــزی و هارکــوت (٢٠٠۴) معتقدنــد کــه دیدگاه هــای شــناختی ـ رفتــاری بهتریــن گــواه 
تأثیــر را در تغییــر و تبدیــل پریشــانی تصویــر بــدن فراهــم می کننــد. در نظریــۀ شــناختی  ـ 
اجتماعــی بنــدورا، بــدن به عنــوان پدیــده ای روان شــناختی اســت در میــان مجموعــه ای از 
ــت نیســت و توســط  ــی ثاب ــن تصــورات ذهن ــا ای ــه می شــود؛ ام ــد بعــدی تجرب ســازه های چن
ــدن توســط  ــن اســاس، تصــور ب ــر همی ــد. ب ــد، گســترش می یاب ــدا می کن ــرد پی ــه ف ــی ک تجارب
عوامــل درونــی، بیرونــی و زمینــه ای تغییــر می یابــد. از عوامــل بیرونــی و زمینــه ای می تــوان بــه 
ــد دیگــران  ــر انتظــارات و قضاوت هایــی کــه افــراد گمــان می کنن واقعیت هــای اجتماعــی نظی
ــار  ــز وجــود دارد کــه رفت ــار نی ــد، اشــاره کــرد. از طــرف دیگــر، ســازه رفت در او شــکل می دهن
ــدن  ــر ب ــر تصوی ــر ب ــم به وســیله شــناخت های مؤث ــم شــناخت ها را منعکــس می ســازد و ه ه
تأثیــر می گــذارد. بــر اســاس الگــوی عقلانــی عاطفــی الیــس می تــوان روشــن کــرد کــه چگونــه 
ــده  ــداد فعال کنن ــک روی ــدا ی ــد. در ابت ــاد می کنن ــدن را ایج ــر ب ــناخت ها، تصوی ــا و ش رفتاره
اتفــاق می افتــد کــه افــراد ســعی در تفســیر آن دارنــد و بــر اســاس آن فکــر می کننــد کــه باعــث بــه 
وجــود آمــدن یــک پاســخ هیجانــی در فــرد می شــود. رفتــار نیــز شــناخت جدیــدی را بــه دســت 
مــی آورد کــه ســبب بــه وجــود آمــدن احساســات جدیــد می شــود (رژیــم گرفتــن و ورزش کــردن) 
ازلحــاظ شــناختی پریشــانی و تصویــر تصــور بــدن، تجربــه ای از افــکار غیرمنطقــی، انتظــارات 
غیرواقعــی و مقایســه اشــتباه می باشــد. در اینجــا نیــز بــدن بــرای فــرد مشــکلی ایجــاد نمی کنــد 

بلکــه در مــورد آن، فــرد زمینه ســاز مشــکل اســت.

نظریۀ فوکو
میشــل فوکــو همچــون مباحــث پزشــکی بالینــی، معتقــد اســت کــه بــدن واســطه ای بــرای اعمــال 
قــدرت و ابــراز قــدرت اســت. بــه اعتقــاد فوکــو، قــدرت قدیمــی مــرگ کــه نمــاد قــدرت حاکــم 
بــود جــای خــود را کامــلاً بــه اداره ی بدن هــا و مدیریــت حســابگرانه ی زندگــی داد و درنتیجــه 
ــا  ــرل جمعیت ه ــا و کنت ــاد درآوردن بدن ه ــه انقی ــرای ب ــماری ب ــون و پرش ــای گوناگ تکنیک ه
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به گونــه ای سرســام آور افزایــش یافــت. بــه اعتقــاد فوکــو ســرمایه داری کــه صرفــاً بــا بــدن کنتــرل 
ــا فرآیندهــای اقتصــادی  شــده در دســتگاه تولیــد و بــاز ســازگار کــردن پدیده هــای جمعیتــی ب
امکان پذیــر شــد و رفته رفتــه بیشــتر بــه افزایــش توجــه بــر بدن هــا و جمعیت هــا معطــوف 
گردیــد. از طــرف دیگــر فوکــو معتقــد اســت کــه یکــی از عوامــل توجــه بــر بــدن، سکســوالیته 
اســت، بــه گونــه ای کــه سکســوالیته بیانگــر نشــان یــا نمــاد نیســت، بلکــه ابــژه و هــدف اســت 
ــری  ــا تمــام انرژی هــای فراگی ــاط درآوردن و از طــرف دیگــر ب ــه انضب ــا ب کــه از یــک طــرف ب
ــار  ــه ی معی ــه منزل ــکس ب ــوط اســت. س ــا مرب ــامان دهی جمعیت ه ــه س ــد ب ــد می کن ــه تولی ک
انضباط هــا و اصــل ســاماندهی عمــل می کنــد، بــر همیــن اســاس در قــرن نوزدهــم، سکســوالیته 
در کوچک تریــن جزئیــات زندگــی و در رفتارهــا و رویاهــا تعقیــب شــد، سکســوالیته همچنیــن 
بــدل بــه درونمایــۀ عملیــات سیاســی و دخالت هــای اقتصــادی شــد و از ایــن طریــق بــه تولیــد 
مثــل یــا جلوگیــری از آن انجامیــد. سکســوالیته بــه منزلــۀ نشــانۀ نیــروی جامعــه کــه هــم انــرژی 
سیاســی هــم توانمنــدی زیســت شــناختی آن را آشــکار می کند مطرح اســت (رضایــی، ١٣٨٩).

 نظریۀ ترنر
بــر اســاس نظریــه ترنــر، بــدن دارای دو قلمــرو و حــوزۀ داخلــی و بیرونــی اســت. از نظــر وی 
وجــه بیرونــی بــدن بــه چگونگــی ظهــور بدن هــا کــه حامــل شــخصیت و هویــت انســان اند، در 
فضاهــای اجتماعــی توجــه دارد. ایــن وجــه بــدن، بــه پرهیــز از خویشــتن داری، کنتــرل امیــال 
و تمناهــا و نیازهــای بــه نفــع ســازمان اجتماعــی و تثبیــت نظــم جامعــه مربــوط اســت. ترنــر 
جنبه هــای خارجــی بــدن را در کانــون مطالعــات فرهنگــی مصرفــی قــرار می دهــد. وی همچنیــن 
بــر اســاس نظریــه فوکــو معتقــد اســت کــه بــدن نبایــد در ســطح فــردی مطالعــه شــود، بلکــه لازم 
اســت بــه بــدن جمعیت هــا نیــز توجــه شــود و در ایــن صــورت، دو مســئله مرتبــط بــا یکدیگــر، 
یعنــی بــاز تولیــد اجتماعــی و تنظیــم اجتماعــی مطــرح می شــود. ترنــر همچنیــن معتقــد اســت 
ــده  ــتیکی، ای ــی پلاس ــای زیبای ــق جراحی ه ــرفته از طری ــکی پیش ــاوری پزش ــک فنّ ــا کم ــه ب ک
خلــق بدن هــا بــه وجــود آمــده اســت؛ به عبارت دیگــر تغییراتــی چــون صنعتــی شــدن جوامــع، 
فردگرایــی و مدرنیتــه، ســبب توجــه بیــش از انــدازه بــه بــدن و شــکل ظاهــری شــده اســت و بدن 
در ایــن دوران بــا هویــت و مفهــوم خــود ارتبــاط یافتــه اســت و البتــه ظهــور خــود مــدرن کامــلاً 

بــا توســعه مصرف گرایــی و مصــرف مرتبــط اســت.

 نظریۀ گافمن
بــر اســاس نظریــۀ گافمــن افــراد در هنــگام کنــش متقابــل تــلاش می کننــد جنبــه ای از وجــود خــود را 
بــه نمایــش بگذارنــد کــه دیگــران آن را می پذیرنــد. بــر اســاس نظــر وی مدیریــت تأثیرگــذاری ازجملــه 
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شــگردهایی اســت کــه کنشــگران بــرای حــل مســائل کــه احتمــالاً ممکــن اســت در ایــن زمینه ها بــا آن 
روبــه رو شــوند و از آن اســتفاده کننــد. زمانــی کــه افــراد در مقابــل همدیگــر ظاهــر می شــوند، معمــولاً 
فعالیت هــای خــود را بــا نشــانه های درمی آمیــزد تــا حقایــق تأییــد آمیــزی که ممکن اســت در غیــر این 
صــورت ناپیــدا یــا مبهــم باقــی بماننــد بــه شــکلی نمایشــی برجســته و تأیید کننــد زیــرا اگر قرار اســت 
فعالیــت فــرد در نظــر دیگــران مهــم جلــوه کنــد، او بایــد آن را طــوری انجــام دهــد کــه در خــلال کنــش 
متقابــل، نشــان دهنده چیــزی باشــد کــه قصــد انتقالــش را دارد. بــر اســاس نظــر گافمــن، در زندگــی 
روزمــره و رویارویی هــا، تأثیرگــذاری اولیــه مهــم اســت. ظاهــر که برای خود شــخص و بــرای دیگران 
دیدنــی و نمایــش دادنــی اســت می توانــد به منزلــه نشــانه ای بــرای تفســیر کنــش بــه کار رود. درنتیجــه 
بــدن نه تنهــا موجودیتــی ســاده بلکــه وســیله ای عملــی بــرای کنــار آمــدن بــا اوضاع واحــوال بیرونــی 
اســت و حــالات چهــره و حــرکات بــدن، محتوایــی اساســی نشــانه ای اســت کــه ارتباطــات روزمره ما 
مشــروط بــه آن هــا اســت و بــرای آنکــه بتوانیــم نظارتــی مــداوم و موفــق بــر چهــره و بــدن خــود اعمــال 
کنیــم جنبــه ای از خــود را نشــان می دهیــم کــه دیگــران آن را بپذیرنــد. بــر اســاس نظــر گافمــن ســه نوع 
داغ ننــگ متفــاوت وجــود دارد کــه عبارت انــد از: نــوع اول زشــتی ها و معایــب مربــوط بــه بــدن اســت 
ماننــد انــواع بدشــکلی های بدنــی، نــوع دوم نواقص و کمبودهای مربوط به شــخصیت افراد را شــامل 
می شــود و ســومین نــوع داغ، داغ ننــگ قومــی و قبیلــه ای اســت کــه منظــور از آن داغ ننــگ مربــوط بــه 
نــژاد، ملیــت و مذهــب اســت. فــرد داغ خــورده کــه از زشــتی رنــج می بــرد ممکــن اســت در واکنــش به 
ایــن موقعیــت، با تلاشــی مســتقیم آنچــه مثابه مبنای نقصش به شــمار مــی رود را از بیــن ببرد همانند 

اقــدام کــردن بــه جراحــی پلاســتیک بــرای از بیــن بــردن داغ و ننــگ بدشــکلی بدن.

روش پژوهش
روش پژوهــش پیــش رو، توصیفــی‑ تحلیلی و به ســبب ماهیــت و روش تحقیق، کاربردی اســت. 
در ایــن پژوهــش به طــور خــاص از روش کیفــی پدیدارشناســی بــا اســتفاده از ابــزار مصاحبــه نیمــه 
ســاختاریافته اســتفاده می شــود. پدیدارشناســی از نظــر لغــوی، عبارت اســت از مطالعــه پدیده ها از 
هــر نــوع و توصیــف آن هــا در نظــر گرفتــن نحــوه بــروز تجلــی آن هــا قبــل از هرگونــه ارزش گــذاری، 
تأویــل و یــا قضــاوت ارزشــی. اساســاً مطالعــه تجربــه زیســته یــا جهــان زندگــی اســت. در توضیــح 
ــه لحــاظ معرفت شــناختی  ــن روش ب ــن اســت کــه ای ــل انتخــاب روش کیفــی ای ــد گفــت دلی بای
ســازگاری بیشــتری بــا تجــارب خواننــدگان دارد زیــرا سرشــار از جزئیــات و بینش هایــی اســت کــه 

مشــارکت کنندگان در جهــان پیرامــون خــود تجربــه کرده انــد (ازکیــا و احمــدرش، ١٣٩٩: ١۵۵)
در ایــن پژوهــش، از ابــزار مصاحبــه بــرای جمــع آوری اطلاعــات اســتفاده شــد و داده هــای 
به دســت آمده بــا اســتفاده از روش گرانــدد تئــوری (داده بنیــاد) مــورد تجزیه وتحلیــل قــرار گرفــت.
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مقاله علمى

ابتــدا از طریــق روش کتابخانــه ای بــه مطالعــه مبانی نظری و مفهومی موجود در تجربه زیســته 
نوجوانــان کاربــر از خــود زشــت انــگاری پرداختــه می شــود و با ابعــاد نظری و تئوریک مســئله‑تا 
حــد امــکان‑ آشــنایی حاصــل خواهــد گردیــد. این کار ســبب دســتیابی به مــدل مفهومی تحقیق 
از دل مطالعــات پیشــین می گــردد. در مرحلــه دوم، بــه میــدان تحقیــق مراجعــه کــرده و با اســتفاده 
از روش کیفــیِ پدیدارشــناختی و اســتفاده از ابــزار مصاحبــه نیمــه ســاختاریافته، گــردآوری داده هــا 
از نوجوانــان اصفهانــی به صــورت دقیــق انجــام می گیــرد. پــس از گــردآوری داده هــا، در جهــت 

تبییــن یافته هــا و پاســخگویی بــه ســؤالات اصلــی و فرعــی اقــدام می شــود.
در بخــش کیفــی، مصاحبه هایــی کــه بــا افــراد انجــام شــد به دقــت موردمطالعــه و بررســی قرار 
گرفــت و عوامــل شــکل دهندۀ تجربــه زیســتی نوجوانــان در خصــوص خــود زشــت انــگاری و 
توصیــف تجربــه تأثیرپذیــری آنــان از اینســتاگرام اســتخراج گردیــد. درنهایت این عوامــلِ مطالعه 
شــده، اســتخراج و کدگــذاری شــد. ایــن نتایــج را می تــوان در ســه مرحلــه تجزیه وتحلیــل نمــود 
کــه عبارت انــد از کدگــذاری بــاز  (اولیــه)، کدگــذاری محــوری و کدگــذاری انتخابی (گزینشــی).

کدگذاری اولیه
در ایــن مرحلــه شناســایی، نام گــذاری، دســته بندی و تشــریحِ پدیده هــای موجــود میــان 
داده هــا انجــام می شــود. ایــن مرحلــه بخشــی از فرآینــد تحلیــل داده هاســت کــه بــه خردکــردن، 
از  هــدف  می پــردازد.  داده هــا  مقوله بنــدی  و  مفهوم  پــردازی  نامگــذاری،  مقایسه ســازی، 
کدگــذاریِ بــاز، درک مفاهیــم پنهــان در بیــان اصلــی متــن اســت کــه می توانــد متــن مصاحبــه 
شــونده یــا اســناد مــورد مراجعــه باشــد. مفاهیــم و ملاک هــای تقســیم داده هــا بر اســاس انــواع و 
اقســام می توانــد مفاهیــم و ملاک هــای پیشــین در دانــش قبلــی یــا مفاهیــم و ملاک هــای ابــداع 
شــده توســط محقــق و معطــوف بــه داده هــای جدیــد و موجــود در تحقیــق باشــد. ایــن بــدان 
معناســت کــه نبایــد بــه برقــراری پیونــد بیــن داده هــا و مفاهیــم از پیــش تعییــن شــده اکتفــا کــرد؛ 
ــا از پاســخی کــه مصاحبه شــوندگان دادنــد کدهایــی اســتخراج گــردد.  بنابرایــن تــلاش شــد ت

عــلاوه بــر آن تــلاش شــد تــا داده هــا از پراکندگــی مطلــق و بی نظمــیِ زیــاد خــارج شــوند.
ــد  ــا مفاهیمــی بای ــا ی ــن خواهــد کــرد چــه واژه ه ــل، تعیی ــوع تحلی ــاره ن ــری درب تصمیم گی
ــانۀ  ــال بررســی پدیدارشناس ــه دنب ــق ب ــن پژوهــش، محق ــدی شــود. در ای ــذاری و مقوله بن کدگ
تجربــه زیســتی نوجوانــان در خصــوص خــود زشــت انــگاری متأثــر از اینســتاگرام اســت؛ بنابراین 
چنانچــه نکاتــی در مــورد ایــن مســأله بــه صــورت مثبــت یــا منفی بیان شــد بایــد رمزگذاری شــود؛ 
به همیــن دلیــل بایــد متن هــا بــه دقــت مــرور شــود و توصیه هــای ارائــه شــده طبقه بنــدی گــردد.

ــل و  ــد از: تحلی ــه عبارتن ــه تشــکیل شــده اســت ک ــد مرحل ــه) از چن ــاز (اولی ــذاری ب کدگ
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کدگــذاری، کشــف طبقه هــا، توصیــف طبقه هــا و جــدول کدگــذاری بــاز؛ کــه در ادامــه در مــورد 
ــه می شــود (ولادی، ١٣٩٨). ــی ارائ ــک توضیحات هری

مرحله تحلیل و کدگذاری
در ایــن مرحلــه پژوهشــگر بایــد نمونه گیــری را بــه صــورت گســترده انجــام دهــد؛ دلیــل آن نیــز 
ــم را کشــف نمایــد. هــر رویــدادی کــه توجــه محقــق را  ــد مفاهی ایــن اســت کــه محقــق بتوان
جلــب نمایــد بایــد کدگــذاری شــود؛ بنابرایــن درون هــر مصاحبــه، کدهــای زیــادی وجــود دارد 

کــه بــه صــورت مرتــب بایــد مــورد بازنگــری قــرار گیرنــد.

کشف طبقه ها
در ایــن مرحلــه، طبقه ســازی صــورت می گیــرد؛ یعنــی مفاهیــم بــر اســاس ارتباط بــا موضوعات 
ــه طبقــه اختصــاص داده می شــود فشــرده تر و  ــوان کــه ب ــد. هــر عن مشــابه طبقه بنــدی می گردن
جزئی تــر از مفهومــی اســت کــه مجمــوع طبقــه را شــکل می دهــد. نام گــذاری بایــد به گونــه ای 
ــا  ــاط و همخوانــی را ب باشــد کــه کل مفاهیــم طبقــه را در خــود جمــع نمایــد و بیشــترین ارتب
داده هــای آن طبقــه داشــته باشــد. ایــن عنــوان می توانــد از خــودِ واژه هــا و عباراتــی باشــد کــه 

ــد (فراســتخواه، ١۴٠٠). مصاحبه شــوندگان از آن هــا اســتفاده کرده ان

توصیف طبقه ها
در مرحلۀ بعد طبقه ها با توجه به خصوصیات شان توصیف می گردند.

جدول کدگذاری باز
ایــن مرحلــه شــامل دو قســمت اســت: در مرحلــۀ اول کدهــای اولیــۀ اســتخراج شــده از مصاحبه 
در جــدول قــرار می گیرنــد و در مرحلــۀ دوم کدهــای ثانویــه کــه از طبقــات اســتخراج شــده اند، 

در جــدول قــرار می گیرنــد.

کدگذاری محوری
پــس از انجــام کدگــذاریِ اولیــه، مرحلــۀ کدگــذاری محــوری انجــام شــد. کدگــذاریِ محــوری، فرایند 
ایجــاد ارتبــاط بیــن کدهــا (دســته بندی و مشــخصات) بــا یکدیگر اســت. هــدف از ایــن مرحله نظم 
بخشــیدن بــه عناویــن بــه دســت آمــده در کدگــذاری بــاز اســت. در ایــن مرحلــه، محقــق بــا بررســی 
جــای واژه هــا و مفاهیــم در متــن، تعــداد دفعاتــی کــه بــه کار رفته انــد، همراهــی بــا مســئله اصلــی یــا 
مســائل موردنظــر در پژوهــش، پیوندهــا و روابــط میــان واژه هــا و مفاهیــم را نشــان می دهــد. در 
ایــن مرحلــه بــه هــر دســته از عناویــن، عنوانــی کلی تــر و عام تــر داده می شــود. انتخــاب ایــن مفاهیــم 
کلی تــر بــر اســاس دریافت هــای محقــق و دانــش پیشــین انجــام می شــود (ولادی، ١٣٩٨: ٩٧).
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بنابرایــن در ایــن مرحلــه، مفاهیــم مشــابه و هم جنــس از نظــر معنایــی در قالــب مقوله های مهم 
طبقه بنــدی می شــوند. ایــن مقوله هــا دارای ســطحی بالاتــر از انتــزاع هســتند کــه طــی آن دومیــن 
مرحلــه جهــتِ رویــش نظریــه انجــام می شــود. در کدگــذاریِ محــوری تــلاش بــر ایــن بــود کــه  هــر 

کــدام از مقوله هــا بــه لحــاظِ نظــری دارای انســجام قابــل قبولــی باشــند (ولادی، ١٣٩٨: ٩٢).

کدگذاری گزینشی
ســومین مرحلــۀ کدگــذاری، کدگــذاری گزینشــی یــا انتخابــی اســت کــه در آن بــا بیــان دســته های 
گوناگــون، یــک دســته به عنــوان هســته و گزینــۀ مرکــزی انتخــاب و همــۀ دســته های دیگــر بــا 
ــی  ــن کدگــذاری ایجــاد یــک هســتۀ اصل ــی در ای ــدۀ اصل ــاط داده می شــود. ای ــن هســته ارتب ای
ــلاش  ــه ت ــن مرحل ــر در ای ــن هســته اســت؛ به عبارت دیگ ــه ای ــر ب ــاط داده هــای دیگ ــرای ارتب ب
می شــود کــه خــط اصلــی کشــف شــود؛ به عبارت دیگــر در مصاحبه هایــی کــه انجــام می شــود 
یــک هســته کــه کانــون اصلــیِ تجربــه زیســتی نوجوانــان در خصــوص زشــت انــگاری متأثــر از 

اینســتاگرام اســت کشــف می شــود (فراســتخواه، ١۴٠٠: ۵۶).
ــا اســتفاده از دانــش  ــد ب ــاط بیــن مقــولات می توان ــه ذکــر اســت برقــراری ایــن ارتب لازم ب
قبلــی صــورت گیــرد یــا می توانــد حاصــلِ حساســیتِ تئوریــک شــخصی محقــق باشــد. منظــور 
از حساســیت تئوریــک نیــز توانایــی پژوهشــگر در تحلیــل داده هــا و معنــا دادن بــه آن هاســت. 
به عنــوان نمونــه در مصاحبــه  ای کــه چنــد ســؤال به صــورت گزینشــی از آن آورده شــد «تمایــل بــه 

زیبــا دیــده شــدن» می توانــد نقطــۀ ارتبــاط میــان مقــولات باشــد (فراســتخواه، ١۴٠٠: ۵٧).
مشــارکت کنندگان در بخــش کیفــی تحقیــق، کلیــه افــراد نوجــوان ١٠ تــا ١۵ ســاله، دختــر، 
هســتند کــه ترجیحــاً در شــهر اصفهــان متولــد شــده اند یــا حداقــل پنــج ســال از ســکونت آن هــا 
ــار  ــی و ســن، معی ــع تحصیل ــر، مقط ــارکت کنندگان دخت ــذرد. وجــود مش ــن شــهر می گ در ای

اصلــی گزینــش مشــارکت کنندگان اســت.
در این پژوهش مصاحبه از دو بخش تشکیل شده بود:

الــف) اطلاعــات مصاحبــه: در ایــن بخــش هــدف از جمــع آوری داده هــا توســط مصاحبــه و 
پرسشــنامه و ضــرورت همــکاری پاســخ دهنده در عرضــۀ داده هــای موردنیــاز، بیــان شــد. بــرای 
ایــن منظــور بــر بــاارزش بــودن داده هــای حاصــل از مصاحبــه و پرسشــنامه تأکیــد گردیــد تــا 

ــد. پاســخ دهنده به طــور مناســب پاســخ ســؤال ها را عرضــه کن
ب) سؤالات: در این بخش، پرسش های مرتبط با موضوع توسط طراح مطرح شد.
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یافته های پژوهش
فراینــد تحقیــق در ایــن پژوهــش این گونــه اســت کــه ابتــدا بایــد از طریــق کدگــذاری بــاز، مفاهیم 
و مقــولات فرعــی و ســپس مقــولات اصلــی تجزیه وتحلیــل شــوند. خروجــی کدگــذاری بــاز، 
مقــولات را تشــکیل می دهنــد. در مرحلــۀ کدگــذاری محــوری، مقــولات به دســت آمده در 
ــتراوس و  ــرد اش ــاس رویک ــر اس ــی ب ــل پارادایم ــک مدی ــاز، به صــورت ی ــذاری ب بخــش کدگ
کوربیــن، شــامل شــرایط علــی، زمینه ای، شــرایط میانجــی و مداخله گرهــا، راهبردهــا و پیامدها 
مجــدداً ترکیــب می شــوند تــا بتواننــد تصویــر واضح تــر و معقول تــری از یافته هــا را در اختیــار 
قــرار دهنــد. درنهایــت نیــز کدگــذاری انتخابــی بــرای رســیدن بــه مقولــۀ مرکــزی انجام می شــود. 

خروجــی کدگــذاری انتخابــی مــدل پارادایمــی و ارائــه نظریــۀ مبنایــی اســت.
بــر اســاس مصاحبه هایــی کــه انجــام شــد مــوارد اضافــی و غیرمرتبــط حــذف گردیدنــد و 

مــواردی کــه بیشــترین تکــرار را در مصاحبــه داشــتند اســتخراج شــدند.
جدول ١. نتایج کدگذاری اولیه

کدگذاری 
اولیه

شماره 
خلاصه مصاحبهمصاحبه شونده

عه
ام
 ج
یر
غی
٨ت

الان کشور ما جوری شده که ظاهر واقعاً مهمه قبل از اینکه صحبت کنیم صورت، 
لباس و هیکل مناسب این ها جلب می کند.

الان خانواده خودم تا کسی اول می بینند اول از ظاهرش صحبت می کنند.١٠

الان همه حداقل بینی عملی دارند و دیگر کسی دنبال زیبایی طبیعی نیست.١
وغ
 بل
ان
ور
ه د
جرب

تجربه دوران بلوغ همراه با زشتی بدن۵ت

تغییرات جسمی (ورم بدن، بینی)، تغییرات روانی زودرنجی۶

اگر دیرتر تجربه بلوغ داشته باشم بدنم حالت زنانه پیدا نمی کند.٧

ما دوران بلوغ زشتیم.١

ی
جاز

ی م
ضا
من همش اینستاگرام در حال دیدن پیج زیبایی هستم.١ف

الان به پیج به بلاگرای خارجی می روم.٢

منم دارم فکر می کنم که در آینده بتوانم بلاگر بشم.١۵

بلاگرها موفق، پولدار و شیک هستند.١۴



      سال دوم
 شماره چهارم

زمستان 1401

180

مقاله علمى

کدگذاری 
اولیه

شماره 
خلاصه مصاحبهمصاحبه شونده

ن 
رفت

یه 
اش
ح

ت
زش

ن 
ترا
۵دخ

من گاهی در جمعی که همه خوشگل باشند سکوت می کنم و حرف نمی زنم که 
کسی به من توجه نکند.

 به همین دلیل حس بدی به خودم دارم.۵

 اصلاً خودم رو دوست ندارم.۴

یبا
ه ز
یش
هم

ن 
ترا
دخ

الان زیبایی خیلی مهم شده و حتی در دوستی بین دو دختر هم نقش دارد.١

١
دختری که زیباست وقتی می خواهد دوست انتخاب کند دختری شبیه خودش را 

انتخاب می کند

الان داشتن دوست دختر عمل کرده نوعی کلاس محسوب می شود.٢

٢
به نظرم معلم ها به دانش آموزانی توجه می كنند و نمره ی بیشتری می دهند كه 

زیباترند و بیشتر به خودشون می رسند.

یبا
ن ز

ترا
دخ

با 
سه 

قای
١۵م

خودم در اینستاگرام مدارس کشورهای مختلف را نگاه می کنم ولی ما در ایران 
فقط این شکلی هستیم، بقیه خوشگل هستند.

١٠
من ظاهر و مقایسه می کنم ولی خب میگم این حق انتخاب و برای ظاهر نداشتم 

ناامید می شویم.

خیلی خوبه که کلی لباس خوشگل دارن خوشگلن خارجیا ولی ما خوشگل نیستیم١

دماغمو دوست ندارم٧

ها
زو
 آر
 به
دن
سی
ه ر
سیل

ی و
بای
زی

١
اطراف من هرکسی خوشگل تر بوده خب ازدواجشم خوب بوده حتی شغل و 

درآمدشم خوب بوده است

در آینده تصور می کنم که دماغم عمل کردم لبامو تزریق کردم١

ما تو فامیل خودمون بیشتر دخترا تا دانشگاه قبول شدند عمل کردن و بعد ازدواج کردند.١

٢
دختر خالم همسن من بود مثل الان من بود ولی وقتی بزرگتر شد عمل کرد اصلاً 

عوض شده خیلی موفق شده است.

١٣
من بخام ازدواج کنم زیبایی برام اولویت که حداقل بچم شانس زیبایی داشته 

باشد.

۶
من فقط دلم می خواهد با هر کیفیت و نمره ای زودتر دیپلم بگیرم و بتونم عمل 

کنم تزریق کنم لبامو

ده
نوا
خا

ش 
مامان خودم بینیش عمل هست به خاطر همین منم عمل می کنم.١نق

بابام می گوید بذار ١٨ سالت بشود عمل کن مشکلی نیست.١

من خانواده ام با رنگ مرو و مژه و کارهای دیگه مشکلی ندارن۴
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کدگذاری 
اولیه

شماره 
خلاصه مصاحبهمصاحبه شونده

ن 
رد
ک ک

چ
ود
 خ
دام

م

۶
من خیلی خودمو در آیینه چک می کنم که حتی روانشناس هم رفتم آخرش به این 

مسئله رسیدن که کمتر به آیینه نگاه کنم مگر می شود خودمو گول بزنم؟
خیلی در آیینه خودمو نگاه می کنم۵

ب
طرا

ض
و ا

س 
ستر

ما همیشه اضطراب خوب بودن و داریم که هم خوشگل باشیم١۵ا

٨
من حتی پرخوری عصبی هم دارم و هیچ لذتی مثل قبل از کاکائو خوردن نمی برم 
چون همون موقع میرم اینستاگرام می بینم خوش هیکل و خوش اندام نشستن در 

کافه و دارن قهوه می خورند
شدت استرس من آنقدر زیاد است که دستانم خیس می شود و گاهی حالت تهوع می گیرم.۵

دن
بو

ل 
ده آ
ای

الان هرجا و نگاه کنی همه زیبا شدن بیرون می ری١٠

٢
اینکه همیشه دختران باید خوشگل، جذاب باشد و برای جنس مخالف همیشه 

خوب به چشم بیاد
در اینستاگرام همه لاغر و خوش اندام هستند همه شیک و مرتب و شاد هستند.٢
خودم رو خیلی زشت می بینم چون كه خیلی فاصله دارم از اونی كه باید باشم٢

ت 
جال

خ
ود
 خ
داداشم میگه خیلی بزرگه تو صورتت اول به چشم میاد.١١از

من وقتی یکبار بخاطر جوش صورتم مسخره شدم.۵

ود
 خ
دن
کر

ن 
ها
پن

در مدرسه صورتمون بی روح نباشد خط چشم بلدینگ کردیم.١۵
خط چشم یاد گرفتم و تونستم حتی بینی بزرگمو کانتور (گریم) کنم که کوچکتر شود١۴

١١
کنم فقط ماهایی که ماسک و برای چهره و بینی می زنیم که کسی نبیه فقط 

خوشحالیم که کرونا بود.
من بیرون هم برم آرایش می کنم زیاد١
برای بینی بزرگم به خاطر همین خیلی مواقع ماسک می زنم.١
برنامه های گوشیم عکسامو دستکاری می کنم خیلی خوشگل می شوند.۶
شبا تینت به لبام میزنم که صبح مدرسه میرم هنوز لبهام رنگ داشته باشد.٢

ها
انه 
رس

به 
اد 
زی

جه 
تو

١٣
همه اینایی هم که اینستاگرام مثلاً بلاگرهستن ناموفقن خب یک چیزی بوده که به 

این همه پول و موفقیت رسیدن.

۵
من اصلاً خودمو زیبا حتی معمولی هم نمی دانم اگر من یکم زیبا باشم بقیه که 

اینستاگرام هستند چی هستن پس؟
من از طریق اینستاگرام توانستم روتین پوستی خوب یاد بگیرم.٧

١۵
بعدشم به تهران می روم آنجا آرایشگرا بالای ۴٠٠ میلیون درآمد دارند آناشیخلو 

در اینستاگرام حتی دوبی و ترکیه هم برای میکاپ می رود.
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کدگذاری 
اولیه

شماره 
خلاصه مصاحبهمصاحبه شونده

قیه
ا ب
ت ب

قاب
الان همه ما میدونیم همه پسرا میرند سراغ دختران زیباتر٣ر

همکلاسی خودمم دیدم که خیلیا با کارایی که می کنن می خواهند توجه کسب کنند.٣

حتی در روستا هم پسرها همیشه به دنبال دختران زیباتر هستند.۵

کدگذاری محوری
ــه،  ــن مرحل ــۀ کدگــذاری محــوری انجــام می شــود. در ای ــه، مرحل ــذاریِ اولی ــام کدگ پــس از اتم
مفاهیمــی کــه مشــابه و همجنــس یکدیگــر هســتند در قالــب مقوله هــای مهــم طبقه بنــدی 
خواهنــد شــد. ایــن مقوله هــا ســطحی بالاتــر از انتــزاع می باشــند بــه همیــن دلیــل دومیــن مرحلــه 
نظریه ســازی انجــام می گیــرد. ایــن مفاهیــم و مقــولات در جــدول ۴‑۴ نشــان داده شــده اســت.

جدول ٢. مفاهیم، مقولات و مقولۀ محوری استخراج شده از مصاحبه ها

مفاهیممقولاتشماره

١
هنجارها و 
ارزش های 
تغییریافته

‑ ارزشمند بودن زیبایی
‑ معیارهای زیبایی تغییریافته

‑ زیبایی طبیعی دیگر حتی برای نسل قدیم هم باارزش نیست
‑ خانواده ها تشویق به زیبایی دارند و حمایت می کنند (دکتر برای پوست، مزو، 

عمل بعد از سن ١٨ سالگی)

بلوغ جسمانی٢

‑ بزرگ شدن اعضای بدن و چهره
‑ نامتناسب ناموزون بودن بدن

‑ رویش موهای زائد
‑ تغییرات جسمی

‑ تغییرات روانی و عاطفی

٣
درونی کردن 
الگوهای رسانه

‑ معیارمند شدن زندگی روزمره بر اساس اینستاگرام
‑ باور بی چون وچرا محتوای شبکه مجازی
‑ چیدمان اینده بر اساس محتوای اینستاگرام

‑ انتخاب های زندگی بر اساس تجربه از اینستاگرام

۴
شرایطی 
خانوادگی

‑ عمل زیبایی در خانواده (مادر، خواهر...)
‑ استقبال از فعالیت های زیبایی توسط خانواده

‑ توجه به افراد زیبا در فامیل



پدیدارشناسی تجربه زیسته نوجوانان کاربر از خودزشت انگاری متأثر از اینستاگرام 

      سال دوم
 شماره چهارم

زمستان 1401
183

مفاهیممقولاتشماره

۵
معرفی رسانه 
بدن ایده آل

‑ تمایل به اندامی باریک و لاغر،
‑ صورتی بدون نقص یا نقص کمتر، لبه ای برجسته، بینی کوچک، زاویه های 

صورت، ابروهای بالا
‑ دختران همیشه آرایش کرده و شیک

۶

حساسیت 
مربوط به طرد 
شدن مربوط 
به ظاهر

جذب جنس مخالف
‑ کنار گذاشتن از گروه دوستان، مهمانی ها و پارتی

‑ مرکز توجه نبودن در جمع دوستان

رقابت با دیگران٧
ـ برای رقابت با دختران زیبای کلاس و فامیل

ـ رقابت با دختر دیگر برای پسر
 ـ رقابت برای جذب افراد دیگر

٨
مقایسه با 
دیگران

‑ با همکلاسی و گروه دوستان.
‑ دختران اقوام که عمل زیبایی داشتند، ‑مقایسه با بلاگرهای ایسنتاگرام، مقایسه 

با خوانندگان خارجی (کاردی بی)

٩
کلیشه های 
جنسیتی

ـ دختران و زنان باید جذاب و زیبا باشند.
 ـ دختران باید برای زندگی آینده (ازدواج) و همچنین زندگی فعلی باید نگران مسئله 

زیبایی باشند.
 ـ دختران زیبا در ازدواج و شرایط کار و حتی در مدرسه موفق تر هستند.

١٠
تحقیر توسط 

دیگران

‑ به خاطر بینی
‑ توسط خانواده

‑ مسخره توسط همکلاسی
‑ توسط پسرها در راه مدرسه

١١
ابزار بودن بدن 

و چهره

‑ کسب امتیازات از طریق چهره زیبا
‑ میل به زیبایی

‑ چهره ها به سمت مصنوعی بودن رفتند.
‑ عمل داشتن در چهره نوعی برتری محسوب می شود.

‑ معلمان زیباتر در ارتباط با دانش آموزان موفق ترند.

١٢
کناره گیری 
اجتماعی

‑ عدم حضور در مهمانی، جشن
‑ عدم داوطلب شدن و حاضر شدن برای پاسخگویی به درس

‑ عدم حاضر شدن برای مراسم صبحگاه
‑ نرفتن به کافه، پاساژ
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١٣
وارسی زیاد 

چهره

‑ وارسی زیاد چهره،
‑ وارسی زیاد اندام،

‑ کنترل صورت در دفعات زیاد در آیینه،
‑ نگاه کردن طولانی عکس ها

١۴
اضطراب 

اجتماعی نسبت 
به ظاهر

‑ ترس و اضطراب از رها شدن،
‑ نگرانی در برقراری ارتباط،

‑ ترس از اینکه دوستان و همکلاسی بیشتر در معرض توجه قرار بگیرند،
‑ کم شدن روابط اجتماعی

‑ انزوای اجتماعی و خانوادگی،
‑ تمام شدن شرایط کرونا و عدم استفاده از ماسک،

‑ چهره بدون آرایش در مدرسه

١۵
کمال گرایی 
نسبت به ظاهر

‑ سبک زندگی، آرایش صورت، مو نزدیک به بلاگر و بازیگر معروف در اینستاگرام
‑ استفاده و خرید برندهای آرایشی حتی اگر فیک باشد.

‑ تقلید از صحبت کردن و حالات چهره و زبان بدن مطابق با بلاگرها و افراد دنبال 
کننده در اینستاگرام

شرمساری١۶

‑ خجالت و استرس از چهره خود، بینی، جوش صورت،
‑ احساس زیبا نبودن،

‑ بی ارزش بودن و کافی نبودن،
‑ خجالت از قد و اندام

١٧
رفتارهای 
کاهنده یا 
جبرانی

‑ استفاده از ماسک در مدارس (زمانی که آرایش ندارند)
‑ آرایش های زیاد در بیرون از زمان مدرسه

‑ آشنایی با موارد گریم برای پنهان ساختن بینی بزرگ
‑ استفاده از موارد آرایش دائم برای اعتمادبه نفس بیشتر (میکرو خط چشم، لیفت 

ابرو و مژه)
‑ استفاده از فیلترهای عکاسی

‑ ژست های عکسی که چهره پوشیده است.

خودکم بینی١٨

‑ عدم امید به آینده
‑ نداشتن انگیزه

‑ عدم تلاش کافی برای آینده
‑ استفاده از راه های میان بر برای رسیدن به خواسته ها

در کدگــذاریِ محــوری، ارتبــاط بیــن کدهــا (دســته بندی و مشــخصات) بــا یکدیگــر انجــام 
ــاز  ــذاری ب ــه در کدگ ــی اســت ک ــه چیزهای ــیدن ب ــم بخش ــه نظ ــن مرحل می شــود. هــدف از ای
ــر داده  ــر و عام ت ــی کلی ت ــن، عنوان ــه هــر دســته از عناوی ــه ب به دســت آمده اســت. در ایــن مرحل
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ــود.  ــام می ش ــش وی انج ــگر و دان ــاس درک پژوهش ــر اس ــم ب ــن مفاهی ــاب ای ــود. انتخ می ش
ــده و  ــاز انتخاب ش ــای ب ــته ای) از فهرســت مقوله ه ــی (هس ــۀ اصل ــک مقول ــد ی ــن فراین در ای
ــا  ــود. ازاینج ــرار داده می ش ــۀ محــوری ق ــوان مقول ــذاری محــوری به عن ــد کدگ ــز فراین در مرک
ــای  ــی، مقوله ه ــرایط عل ــا ش ــود ت ــه می ش ــل آن پرداخت ــا و تحلی ــردآوری داده ه ــه گ ــدداً ب مج
زمینــه ای و میانــی، راهبردهــا پیامدهــای تکویــن فراینــد کدگــذاری محــوری مشــخص می گردد؛ 
بنابرایــن در ایــن مرحلــه، مفاهیــم مشــابه و هم جنــس از نظــر معنایــی در قالــب مقوله هــای مهــم 

ــد شــد. ــدی خواهن طبقه بن
درنهایــت مــدل پارادایمــی تجربــه زیســته نوجوانــان کاربــر از خــود زشــت انــگاری متأثــر از 
اینســتاگرام بــر اســاس رویکــرد اشــتراوس‑کوربین اســتخراج می گــردد کــه در شــکل ١ نشــان 

داده شــده اســت.

شرایط علی:

کلیشه های جنسیتی مقایسه 
با دیگران

ابزاربودن بدن و چهره تحقیر 
توسط دیگران

راهبرد:

اعتماد به نفس
عدم کمال گرایی نسبت به ظاهر
عدم کناره گیری اجتماعی

پیامدها:

شرمساری
خود کمبینی

رفتارهای کاهنده یا جبرانی

شرایط زمینه ای:

هنجارها و ارزش های تغییر یافته
 بلوغ جسمانی

 درونی کردن الگوهای رسانه

مقوله محوری:

تقویت توجه و اعتماد بنفس 
نوجوان

شرایط مداخله گر:

شرایطی خانوادگی
 معرفی رسانه بدن ایده آل

 حساسیت مربوط به طرد شدن مربوط به ظاهر
رقابت با دیگران

شکل ١. مدل پارادایمی تجربه زیسته نوجوانان کاربر از خودزشت انگاری متأثر از اینستاگرام

بحث و نتیجه گیری
ایــن پژوهــش باهــدف پدیدارشناســی تحلیــل ادراک و تجربــه زیســته نوجوانــان کاربــر از خــود 

زشــت انــگاری متأثــر از اینســتاگرام بــا روش گرانــدد تئــوری صــورت گرفــت.
در فصل اول کلیات پژوهش مانند بیان مســاله، اهمیت موضوع، اهداف، ســؤالات و فرضیات 
مطــرح و چارچــوبِ تحقیــق مشــخص شــد؛ بنابرایــن در فصــل اول مســیرِ راه تعییــن گشــت. فصل 
دوم بــه مباحــثِ نظــری و پیشــینۀ تحقیق اختصاص یافــت و علاوه بر تعریــف واژگانِ مورداســتفاده 

در پژوهــش بــه تحقیقاتــی که تاکنون توســط پژوهشــگران انجام گرفته اشــاره شــده اســت.
جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش را دختــران نوجــوان ١۵‑١٠ ســاله اصفهــان تشــکیل دادنــد. 
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مصاحبــه  ای بــه صــورت تــک تــک بــا ایــن دختــران صــورت گرفــت. روش پژوهــش و نحــوۀ 
کســب داده هــا در فصــل ســوم مــورد بررســی و در فصــل چهــارم مــورد تجزیه وتحلیــل قــرار 
گرفــت. تجزیه وتحلیــل ایــن داده هــا نیــز بــا اســتفاده از روش گرانــد تئــوری انجــام شــد و نحــوۀ 

انجــام کدگذاری هــا در فصــل چهــارم به صــورت گام بــه گام تشــریح گردیــد.
ــران،  ــا دیگ ــه ب ــیتی، مقایس ــه های جنس ــد از: کلیش ــن پژوهــش عبارت ان ــی در ای ــرایط عل ش
ــرد از  ــی ف ــای ارزیاب ــروزه یکــی از معیاره ــران. ام ــر توســط دیگ ــره، تحقی ــدن و چه ــودن ب ابزارب
خــود، مقایســۀ بــدن و ظاهــر خــود بــا دیگــران اســت. دختــران نوجــوان بیــش از هركســی خــود 
را بــا مدل هــای زیبایــی، معیارهــا و اســتاندارهای ایده آل زیبایــی، دوســتان و همســالان كــه زیباتــر 
یــا بــه تعبیــر خودشــان زشــت ترند، مقایســه می كننــد. تصویــر بــدن ایــده آل نوجــوان از تجــارب، 
مقایســه ها، ادراک و همانندســازی او بــا دیگــران از عالــم واقعیــت یــا خیــال او نشــئت می گیــرد. 
درواقــع، یکــی از عوامــل شــکل دهندۀ تصویــر بــدن دختــران، مقایســۀ بــدن خــود بــا دیگران اســت.

كلیشــه های جنســیتی كــه بــدون هیــچ تغییــری تکــرار و بازتولیــد می شــوند، بــا الگویــی ثابــت 
و عــام انطبــاق دارنــد و خصوصیــات فــردی را در نظــر نمی گیرنــد. تصویــری ذهنــی، یکنواخــت 
و قالب بنــدی شــده ای را بــه اعضــای گــروه اطــلاق می كننــد و نشــان دهندۀ بــاوری عامیانــه 
همــراه بــا كنش هــای عاطفــی اســت كــه بــا تعمیم هــای نابجــا و ســاده انگاری افراطــی واقعیــت را 
تحریــف می كنــد و بــدون هیچ گونــه مبنــای علمــی، همــۀ تفاوت هــا را طبیعــی در نظــر می گیــرد 
و ســبب اشــاعۀ نوعــی ایدئولــوژی جنســیتی می شــود كــه بــر اســاس آن زنــان را فرودســت و مردان 

را فرادســت می شــمارد آن هــم بــا ایــن اعتقــاد كــه ایــن روابــط شــکل طبیعــی زندگــی اســت.
یافته هــای ایــن بخــش از پژوهــش بــا یافته هــای الســادایی و همــکاران (٢٠٢٢)، دنشــام، 
وب، زیمر‑جمبــک، نســدیل و داونــی (٢٠٢١)، هــاوز، زیمر‑جمبــک و کمپــل (٢٠٢٠)، 

ماهــون و همــکاران (٢٠٢١) و هــوگ و همــکاران (٢٠٢٠) همراستاســت.
شــرایط زمینــه ای در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: هنجارهــا و ارزش هــای تغییریافتــه، بلــوغ 
جســمانی، درونــی کــردن الگوهــای رســانه. مقولــه هنجارهــا و ارزش هــای تغییریافتــه در ایــن 
ــودن  ــودن زیبایــی، طبیعــی ب ــه زیبایــی، ارزشــمند ب ــم معیارهــای تغییریافت ــا مفاهی پژوهــش ب

چهــره دیگــر حتــی بــرای نســل قدیــم هــم بــا ارزش نیســت.
ــد.  ــن موضــوع پرداخته ان ــه ای ــز در پژوهــش خــود ب ــکاران (١٣٩۵) نی ــژاد و هم  مهری ن
ــا ظاهــر خــود  ــه نشــانه های مرتبــط ب ــگاری ب ــراد دارای بدریخــت ان ــان اف مطابــق پژوهــش آن
ــه  ــگاری ب ــه بدریخــت ان ــال ب ــاران مبت ــی بیم ــای توجه ــی فراخن ــتند. به طورکل ــاس هس حس
ــه  ــی ک ــن، هنگام ــت؛ بنابرای ــه اس ــر اختصــاص یافت ــی و ظاه ــه زیبای ــوط ب ــای مرب محرک ه



پدیدارشناسی تجربه زیسته نوجوانان کاربر از خودزشت انگاری متأثر از اینستاگرام 

      سال دوم
 شماره چهارم

زمستان 1401
187

موقعیــت مربــوط بــه ظاهــر مطــرح می شــود توانایــی ایــن بیمــاران بــرای توجــه بــه اطلاعــات 
ــدا  ــروز پی ــه شــکل ســوگیرانه ای ب ــوط، ب ــان اطلاعــات نامرب ــن هم زم ــده گرفت مناســب و نادی
می کنــد؛ بنابرایــن همــگام بــا یافته هــای پژوهــش و طبــق مالک هــای تشــخیصی DSM افــراد 
مبتلابــه اختــلال اضطــراب فراگیــر بــه نشــانه های منفــی و کلــی محیــط و افــراد دارای اختــلال 

ــد. ــر خــود توجــه نشــان می دهن ــط به ظاه ــی مرتب ــه نشــانه های منف ــگاری ب بدریخــت ان
 نتایــج ایــن بخــش از پژوهــش بــا یافته هــای دســتگیر و کریمــی (١٣٩٨)، مهــری نــژاد و 

همــکاران (١٣٩۵) و صالحــی و همــکاران (١٣٩٨) همراستاســت.
شــرایط مداخله گــر در ایــن پژوهــش عبارتنــد از: شــرایط خانوادگــی، معرفــی رســانه بــدن 
ایــده آل، حساســیت مربــوط بــه طــرد شــدن مربــوط به ظاهــر، رقابــت بــا دیگــران. در ســال های 
اخیــر اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی به خصــوص اینســتاگرام بــر تفکــرات، ســبک زندگــی، 
معیارهــای نوجوانــان تأثیــر گذاشــته اســت. نوجوانــان بــا دیــدن ظاهــر و اندامــی کــه شــاید از 
چندیــن فیلتــر و عمــل گذشــته اســت خــود را با آن مقایســه نمــوده و زیبایــی ایــده آل را در آن فرد 
می بینــد. شــرایط خانوادگــی می توانــد نقــش مهمــی را در خودزشــت انــگاری دختــران داشــته 
باشــد. چــه بســا حرفــی کــه مــادر در مــورد زیبایــی و یــا انــدام دختــر خــود می زنــد وی را ترغیــب 
بــه بســیاری از کارهایــی کنــد تــا اعتمــاد بــه نفــس از دســت رفتــۀ خــود را از تائیــد حرف هــای 
دیگــران در اینســتاگرام بــاز یابــد. رســانه ها نیــز در معرفــی ایده آل هــا و تصویرســازی از آنچــه 

ایــده آل بــه نظــر می رســد نقــش دارنــد.
 ســهراب زاده و همــکاران (١٣٩٨) در پژوهــش خــود بــه تأثیــر شــبکه مجازی اینســتاگرام و 
تأثیــرات آن بــر ذهــن مخاطــب پرداخته انــد. بــر ایــن اســاس رســانه ها، شــیوه هایی را کــه افــراد 
زندگــی اجتماعــی را تفســیر می کننــد و نســبت بــه آن واکنــش نشــان می دهنــد را بــا کمــک نظــم 
دادن بــه تجربــۀ مــا از زندگــی اجتماعــی، قالب ریــزی می کننــد و از ایــن طریــق نقشــی بســیار 
اساســی در تکویــن تصویــر ذهنــی زنــان از بدنشــان ایفــا می کننــد نتایــج به دســت آمده از ایــن 
ــا یافته هــای ســهراب زاده و همــکاران (١٣٩٨) و صالحــی و همــکاران  بخــش از پژوهــش ب

(١٣٩٨) هم راستاســت.
ــر آن هــا تــرس از طــرد شــدن از گــروه دوســتان  ــوزان نشــان داد اکث ــا دانش آم ــه ب مصاحب
بــرای پارتــی، بیــرون رفتــن و تــرس از موردتوجــه قــرار نگرفتــن از طریــق جنــس مخالف اســت.

راهبردهــا در ایــن پژوهــش عبارت انــد از: عــدم کناره گیــری اجتماعــی، عــدم کمال گرایــی 
نســبت به ظاهــر، اعتمادبه نفــس. اگرچــه نمی تــوان در خــلأ راهبــرد را ارائــه داد، امــا بایــد توجــه 
داشــت کــه آنچــه به عنــوان زیبایــی در رســانه های اجتماعــی ماننــد اینســتاگرام ارائــه می گــردد 
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مقاله علمى

نیــز تفســیری اســت کــه تولیدکننــدگان محتــوا از زیبایــی دارنــد بنابرایــن چیــزی مطلــق نیســت 
کــه اگــر شــخصی ایــن ویژگی هــا را نداشــت حتمــاً زشــت اســت و منجــر بــه کناره گیــری وی از 
جامعــه شــود. کمال گرایــی نســبت به ظاهــر می توانــد نقــش مخربــی در دختــران داشــته باشــد. 
زیبایــی بــه انســان حــس خــوب می دهــد انگیــزه انســان را بیشــتر می کنــد و به دلیــل اعتمادبــه 
نفســی کــه انســان می گیــرد موفق تــر خواهــد شــد. در ایــن مــورد پژوهشــی انجــام نشــده اســت.

پیامدهــا در ایــن پژوهــش عبارتنــد از: خودکم بینــی، رفتارهــای کاهنــده یــا جبرانــی، 
شرمســاری. تبلیغاتــی کــه در اینســتاگرام انجــام می شــود و تصویــری کــه ایــن رســانه از زیبایــی 
ــی،  ــاد حــس خودکم بین ــا ایج ــن اســت ب ــران ممک ــی دارد. دخت ــیار مهم ــش بس ــازد نق می س
رفتارهــای جبرانــی انجــام دهنــد بــا ایــن هــدف کــه حــس خود کم بینــی را در خــود جبــران کننــد. 
حالــت دیگــر نیــز ایجــاد حــس شرمســاری از زیبــا نبــودن اســت. حســی کــه در او ایجــاد شــده 
اســت تنهــا بــه ایــن دلیــل کــه در چارچوبــی نیســت کــه رســانه ها تعریــف کرده انــد. یافته هــای 
پژوهــش مهــری نــژاد و همــکاران (١٣٩۵) نشــان داد گــروه دارای اختــلال اضطــراب فراگیــر، 

ســوگیری منفی تــری نســبت بــه گــروه دارای بدریخــت انــگاری داشــتند.
ــژاد و  ــا یافته هــای دســتگیر و کریمــی (١٣٩٨)، مهری ن  نتایــج ایــن بخــش از پژوهــش ب
همــکاران (١٣٩۵)، صالحــی و همــکاران (١٣٩٨)، دنشــام و همــکاران (٢٠٢١) و ماهــون و 

همــکاران (٢٠٢١) همراستاســت.
 حساســیت نســبت بــه طــرد بــه دلیــل ویژگی هــای ظاهــری، بــر میــل بــه تماس هــای اجتماعی 
ــن اســاس  ــر ای ــود. ب ــی می ش ــلات اجتماع ــاب از تعام ــذارد و موجــب اجتن ــی می گ ــر منف تأثی
نوجوانانــی كــه احســاس منفــی از بــدن خــود دارنــد، در برابــر ارتبــاط بــا دوســتان، همســالان و 
دیگــران احســاس نگرانــی و اضطــراب دارنــد و كمتــر در برقــراری ارتبــاط بــا دیگــران موفق انــد.

افــراد بــا علائــم بدریخت انــگاری بدنــی، باورهــای ناســازگارانه ای در مــورد اهمیــت 
جذابیــت ظاهــری دارنــد. آن هــا بــر ایــن باورنــد کــه ظاهــر اهمیــت زیــادی دارد و از نظــر آن هــا 

ــه نظــر رســیدن اســت. ــر ب ــر و بهت ــود بخشــیدن به ظاه ــا راه افزایــش عزت نفــس، بهب تنه
رســانه بــر روی افــراد متفــاوت تأثیــرات یکســانی نــدارد و درونی ســازی الگوهــای رســانه 
بســیار مهــم اســت. درونی ســازی الگوهــای رســانه، بــه ایــن معناســت کــه فــرد از نظــر شــناختی 
الگوهــای ایــده آل ارائــه شــده توســط رســانه ها در مــورد ظاهــر را پذیرفتــه باشــد، به طوری کــه 

شــناخت، عواطــف و رفتــار خــود را در جهــت نزدیــک شــدن بــه ایــن معیارهــا تغییــر دهــد
نظریه پــردازان نظریه هــای شــناختی معتقدنــد، هنگامی کــه افــراد بــا تحریف هــای شــناختی 
بــه تولیــد فکــر و تصویــر ذهنــی می پردازنــد، درک کلــی نســبت بــه خــود، دیگــران و جهــان نیــز 
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در آنــان تحــت تأثیــر ایــن تحریف هــا قــرار می گیــرد.
درنهایــت، مهم تریــن واکنــش رفتــاری در مقابــل ایــن اختــلال، تــلاش بــرای ایجــاد تغییــر 
در ظاهــر یــا پنهــان کــردن نقایــص ظاهــری اســت. بــا ادغــام ایــن نگرانی هــا، دغدغــة اصلــی 
مشــاركت كنندگان بــرای مواجهــه و حــل نگرانی هــا از راهکارهــای مختلفــی اســتفاده کردنــد.
به رغــم رایــج بــودن و پیامدهــای منفــی، اختــلال خودزشــت انــگاری بــدن هنــوز به خوبــی 
شناخته شــده نیســت چراکــه بســیاری از افــراد مبتلابــه دلیــل شــرم از افشــای نشــانه های خــود 
یــا تــرس از قضاوت هــای منفــی دیگــران، از در میــان گذاشــتن نگرانی هــا و نشــانه های خــود 
بــا درمانگــران خــودداری می کننــد یــا اینکــه بــه دلیــل آگاهــی نداشــتن از مبنــای، روان شــناختی 
مشــکلات خــود اغلــب بــه مراکــز جراحــی زیبایــی رجــوع کــرده و درصــدد دریافــت درمان هــای 
ــناختی  ــه روان ش ــه ریش ــتند چراک ــی هس ــا ناکاف ــه درمان ه ــه این گون ــه البت ــتند ک ــی هس زیبای

مشــکل همچنــان باقــی خواهــد مانــد.
نکتــۀ جالــب توجــه در بحــث اضطــراب جســمانی اینجاســت كــه ایــن اضطــراب و نگرانــی 
ــه  ــرس از ظاهرشــدن ك ــع و ت ــی از حضــور در جم ــرس و نگران ــود ســبب ت ــدن خ ــن و ب از ت
ــا كاهــش كیفیــت زندگــی، ســلامت  ــلال ب ــن اخت ــده می شــود. ای اضطــراب اجتماعــی ‑نامی
روان و عملکــرد اجتماعــی در بســیاری از حوزه هــای زندگــی تأثیــر منفــی می گــذارد؛ امــا 
بیشــترین تأثیــر را بــر تحصیــل، شــغل و روابــط اجتماعــی می گــذارد. درنتیجــه ایــن مطالعــه 
علمــی و در تفســیر نتایــج آن می تــوان ۴ راهبــرد فرهنگــی منســجم بــا رویکــرد رســانه ای ارائــه 
نمــود کــه بــه نوجوانــان و اصحــاب رســانه در مســیر بســط اســتراتژی ها و راهبردهــای شــخصی 
در راســتای تقویــت ســواد رســانه ای یــاری رســانند. ایــن نــوع نــگاه بــه سیاســت گذاری فرهنگــی 
ــر  ــف خــط فکــری و ســیر تفک ــای ســنی مختل ــای گروه ه ــن نیازه ــا درنظرگرفت و رســانه ای ب
ــد را  ــور می کنن ــا عب ــه از فضــای آن ه ــی ک ــن اطلاعــات و مطالب ــران را در بی ــان و دیگ نوجوان
کنتــرل می نمایــد. هــدف از گســترش ایــن راهبردهــای فرهنگــی بــا تکیه بــر علــم روانشناســی 
فرهنگــی ایــن اســت کــه نوجوانــان به تدریــج آگاهــی و قــدرت تفکــر خــود را نســبت بــه فراینــد 
اثرگــذاری و تأثیرپذیــری از رســانه ها بیشــتر نماینــد و بــه شایســتگی رســانه ای بیشــتری دســت 
یابنــد. چهــار راهبــرد منســجم عبارت انــد از: راهبــرد نتیجــه گرایــی (به عنــوان یــک هــدف بــر 
روی امــور مفیــد تمرکــز شــود و رویارویــی بــا رســانه به پشــتوانه چرایــی و چگونگی و اســتدلال 
منطــق مجهــز گــردد). راهبــرد مقایســه و تمایــز (مهارت مقایســه منابــع و صفحات تولیدشــده 
رســانه ای تقویــت شــود و نوجوانــان بــه تــوان تفکیــک وجــوه تمایــز پیام هــا در اینســتاگرام بــه 
ــداری (در قضــاوت، نحــوه پاســخگویی، انتخــاب،  ــرد اخلاق م ــل رســند). راهب ــوای تحلی ق
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کاربســت، همزادپنــداری، تقلیــد و تکــرار بــه اخــلاق رســانه ای مجهــز نمــودن نوجوانــان یــک 
ــرد  ــانه ای اســت). راهب ــواد رس ــش س ــرای افزای ــردی ب ــود و راهب ــی می ش ــم تلق سیاســت مه
تکلیــف مــداری (روحیــه مســئولیت پذیری فــردی و گروهــی بــا در نظــر گرفــت ایــن واقعیــت 
کــه فرهنــگ پویــا و قابــل ســرایت اســت بایــد موردتوجــه و برنامه ریــزی کلان موردتوجــه قــرار 

گیــرد و بــه مخاطبیــن نوجــوان هــم تربیــت و آمــوزش داده شــود.)
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