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Abstract 
Background and objectives: The restorative approach is one of 
the ways to respond to the needs of the society, which can provide 
trust in the organization by reducing the level of interventions 
while meeting the needs. In order to realize this process, the need 
for continuous review and revision of programs and policies is 
most apparent. Therefore, the main goal of the current research 
was to present a structural model of organizational factors 
effective on the implementation of restorative justice in the police. 
Methodology: In terms of its objectives the current research is of 
an applied research type and descriptive-survey in terms of 
implementation method. The statistical population of this research 
is made up of specialists and prevention experts. A researcher-
made questionnaire was used to collect data. The obtained data 
was analyzed through structural equations and partial least squares 
method with the help of SMART PLS-2 software. The validity of 
the questionnaire was analyzed using divergent validity and 
convergent validity tests in SMART PLS software, and Cronbach's 
alpha test and composite reliability coefficient (CR) were used to 
determine the reliability of the questionnaire. The value of 
Cronbach's alpha for each variable was higher than 0.7 and it 
shows the reliability of the questionnaire. 
Findings: To measure the validity of the questionnaire, the 
average variance extracted (AVE) was used, which was more than 
0.4 and acceptable, and the criteria of significance coefficients Z, 
R_square, Q2 were used to check the fit of the structural model, 
and the obtained results indicate the appropriate fit of the model. 
Results: The results showed that the variables of legal structures 
and procedures with the influence coefficient of 0.380, educational 
structure (0.232) and organizational culture (0.061), respectively, 
have the greatest impact on the implementation of restorative 
justice in the police. The effect of organizational structure on the 
implementation of restorative justice in the police was rejected. 
Keywords: Restorative justice, Police, Structure, Restorative 
police. 
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 چکیده
هاي پاسخگویی به نیازهاي جامعه است که کی از راهرویکرد ترمیمی ی :هدف وزمینه 

تواند با کاهش سطح مداخلات، ضمن برآوردن نیازها موجبات اعتماد به سازمان را فراهم می
ها بیشتر از همه سیاست ها وبازبینی مداوم برنامه نیاز به بررسی و فرایندآورد. براي تحقق این 

 سازمانی عوامل ساختاري مدل ارائه«ژوهش حاضر پاصلی  هدف براین اساس نماید؛میجلوه 
 .بود» پلیس در ترمیمی عدالت اجراي بر مؤثر

 پیمایشیـ  توصیفیاجرا،  روش نظر از و کاربردي ،هدف نظر از حاضر پژوهش روش:
. به دهدیمو کارشناسان پیشگیري تشکیل  را متخصصان پژوهش این است. جامعۀ آماري

 آمدهدستبهساخته استفاده شده است. اطلاعات محقق ۀنامسشپراز  هادادهجهت گردآوري 
 SMART2 افزارنرممربعات جزئی به کمک  از طریق معادلات ساختاري و روش حداقل

PLS روایی واگرا،  هايآزمونبا استفاده از  نامهپرسشسنجش روایی شد.  وتحلیلتجزیه
از آزمون آلفاي  نامهپرسشایایی براي تعیین پ و SMART PLS افزارنرمروایی همگرا در 

 تکتکمقدار آلفاي کرونباخ براي . استفاده شد )CR( بییی ترکیایب پایکرونباخ و ضر
 د.دار نامهپرسشبوده است و نشان از تأیید پایایی  7/0متغیرها بالاتر از 

ده استفا )AVE( شدهاستخراجانس ین واریانگیاز م نامهپرسشی یبراي سنجش روا :هایافته
براي  Z ،R_square ،Q2 ب معناداريیارهاي ضرایز معابود و  قبولقابلو  4/0ش از یکه ب شد

برازش  ةدهندنشان آمدهدستبهج یکه نتااستفاده شده است  بررسی برازش مدل ساختاري
 ت.اسمناسب مدل 

 أثیرتنتایج نشان داد که متغیرهاي ساختارهاي قانونی و سیر مراحل با ضریب  :گیرينتیجه
را بر  تأثیرترتیب بیشترین )، به061/0فرهنگ سازمانی () و 232/0)، ساختار آموزشی (380/0(

بر اجراي عدالت ترمیمی در  ساختار سازمانی تأثیراجراي عدالت ترمیمی در پلیس دارد و 
 پلیس رد شد.
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  مقدمه
ــرا ــدت يب ــولان یم ــدالت« ،یط ــریک ع ــ يف ــر یمبتن ــزاده ب ــه »یس ــوان ب ـــا عن  تنه

 عـدالت « تـدریج  بـه  نکـه یا تـا  شـد  مـی  محسـوب  مجرمانـه  دةی ـپد بـا برخـورد سـازوکار
 خـود  از يآثـار  و کـرده  ظهـور  زی ـن »بزهکـاران ي بــازپرور  و اصــلاح  بـر  یمبتن يفریک
 ـ هـر  کـه  شـد  مشـخص  مرورزمـان  بـه  ،حال بااین. گذاشت يجا بر  بـالا  يالگـو  ود از کی
 دســت خـود  اهـداف  بـــه انـد  نتوانسـته  کــه نحـوي  بـه  دارنــد، را خـود  بی ـمعا و راداتی ـا
ــپ ــد. کننــد دای ــا هــاي نارســایی از ییرهـــا جهــت در و منظــور نیب  کـــردیرو دو، ـنی

و همکـاران،   نـژاد  رحیمـی ( اسـت  »یم ـیترم عـدالت « بـه  مشـهور  کـه  کرد ظهور ینینو
ــدالت«). 86، 1394 ــی ع ــد ترمیم ــت يفراین ــراي اس ــر ب ــودن درگی ــانی نم ــه  کس ک
 جمعـی  طریـق  بـه  تـا  اسـت  پـذیر  امکـان  کـه  آنجـا  تـا  دارنـد  خاص جرم یک در سهمی

 و التیــام جهــت تعهــدات و هــا زیــان صــدمات، بــه توجــه و بــه تعیــین  نســبت
ــت و بهبودبخشــیدن ــدنراس ــور گردانی ــه ام ــدازه ب ــه اي ان ــان ک ــذیر امک ــت پ ــدام اس  اق

  ).74، 11390،زهِر( »نمایند

ــ ــی، دالتع ــوعی ترمیم ــنش ن ــري واک ــت کیف ــه اس ــدف ک ــلی ه ــ و اص  آن ۀاولی
ــر وارده هــاي زیــان و خســارت جبــران ــزه ب ــارادایم ایــن. اســت جــرم دیــده ب  الگــو و پ

 کـه  اسـت  معتقـد  بـاره  نی ـدرا بـوئن . دارد بـزه  مفهـوم  ماهیـت  بـه  متفـاوتی  نگـاه  اساساً
 دانـد،  مـی  دولـت  برابـر  در تخلـف  را جـرم  کـه  سـزاده  عـدالت  بـرخلاف  ترمیمی عدالت

 یــک حقــوق نقــض مثابــه بــه جــرم. پنــدارد مــی مــردم میــان روابــط در تخطــی را بــزه
ــه شــخص ــار کــه شــود مــی تعریــف هــا آن بــین اخــتلاف و دیگــر شــخص ۀوســیل ب  آث

ــامطلوب ــادي، هــاي خســارت و ن ــه آن عــاطفی و روانــی معنــوي، م ــزه فقــط ن ــده، ب  دی
 تنهــا و بزهکــار خــود حتــی و محلــی اجتمــاعی روابــط و علقــه و محلــی ۀجامعــ بلکــه

ــوع از جــرم کــه درصــورتی ــه کــل باشــد، شــدید ن ــأثر را جامع ــد مــی متضــرر و مت  کن
  ).195، 1387و همکاران،  ابرندآبادي نجفی(

ــار،   ــق آن بزهک ــه از طری ــردي اســت ک ــزه عــدالت ترمیمــی راهب ــده و ب اعضــاي  دی
کننـد بـراي مشــکلات    تـلاش مــی ) پلـیس ( گــرۀ محلـی بـه کمــک یـک تسـهیل    جامع ـ

                                                                                                                                               
1. Zeher 
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 ـ    ،درواقـع . بیابنـد  حلـی  راهناشی از جـرم   کـار بسـتن ایـن راهبـرد     هسـازمان پلـیس بـا ب
ــد و ــیدگی جدیـ ــراف از رسـ ــمی و انصـ ــاي رسـ ــون   هـ ــی آن همچـ ــدهاي منفـ پیامـ
ــی برچســب ــی م ــق تســهیل گفــت  زن ــد از طری محــور ســازش گوهــاي تصــالحی ووتوان

 دیــده و د بــزهنیــز التیــام و بهبــو پــذیرش مســئولیت وي و بزهکــار و دیــده و میــان بــزه
 امنیــتتــأمین  درصــددهــاي کیفــري کاســته و از ایــن طریــق  اخــذ رضــایت از پرونــده

  ).72 ،1398 رجبی تاج امیر،( پیشگیري از تکرار برآید. جامعه و

ــا محــیط  ة بایســت ضــمن آگــاهی از نحــو  کارکنــان پلــیس مــی برقــراري تعامــل ب
ــونی،  ــ    پیرام ــه ب ــد ک ــت یابن ــد دس ــز بای ــدي نی ــطح توانمن ــن س ــه ای ــو از ب ــه نح ه چ

توانـد در ارائـه    اینهـا مـی   ۀهم ـ در چـه زمـانی بهـره گیـرد،     محورهاي عدالت ترمیمی و
ــته    ــش داش ــد نق ــیس توانمن ــک پل ــه     و ی ــارا را در جامع ــیس ک ــک پل ــویري از ی تص

رو بـراي   ازایـن در جهـت تعامـل بـا پلـیس افـزایش دهـد؛       اعتماد عمـومی را   منعکس و
ــه خصوصــاً د   ــا جامع ــان ب ــحیح کارکن ــل ص ــد  تعام ــاعی نیازمن ــل معضــلات اجتم ر ح

ــش     ــیس در بخ ــه پل ــه ب ــایی ک ــت. رویکرده ــازمان اس ــوگرا در س ــاي ن ــاي  رویکرده ه
 قــانونی و شـده  نیــیتعهـاي   ارچوبه ـبـال البتــه در چ  دهـد بـا فــراغ   اجرایـی اجـازه مــی  

ــه ســازمانی و ــوان مشــارکت جامعــه در حــل معضــلات    ب دوراز رویکردهــاي ســلبی از ت
  گیري کند. بهره

 منظـور  بـه  اثـربخش  تکامـل  و تطـابق  نیازمنـد  پلیسـی  هـاي  سـازمان  ،گردی سوي از
 پلیسـی  هـاي  سـازمان  هـاي  ویژگـی  بـه  باتوجـه  ،بنـابراین  هسـتند؛  اثربخشـی  و کارآمدي

 و آگـاهی  بـر  مبتنـی  فعالیـت  و بـالا  تشـد  بـا  مسـتمر  تحـول  و تغییـر  گفـت  تـوان  می
 ،بنـابراین  ؛هاسـت  سـازمان  از گـروه  ایـن  اساسـی  هـاي  ویژگـی  تـرین  مهـم  ازجمله دانش

 ایــن در راهبــردي مــدیریت بــراي مناســب رویکــرد یــک پویــا هــاي توانمنــدي رویکــرد
  ).116 ،1395 بندریان،( است گروه

ــون ــی   اکن ــیش م ــه پ ــؤالی ک ــت،  س ــد آن اس ــال آی ــتاي    ح ــیس در راس ــه پل ک
هـاي سـازمانی خــود    در سیاسـت  محـوري خـود بـه ایـن رویکردهـا روي آورده و      جامعـه 

ــی  ــره م ــ از آن به ــواملی در  رد،ب ــه ع ــد چ ــذاري و فراین ــش   تأثیرگ ــودمندي آن نق س
بـر   مـؤثر اسـت کـه عوامـل سـازمانی      سـؤال دنبـال پاسـخ بـه ایـن     محقق به  لذا ؛دارند

 ؟اند کداماجراي عدالت ترمیمی 
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  پیشینه و مبانی نظري
ـ   يگــذار اســتیس يهــا چــالش« عنــوان بــا یپژوهشــ در) 1400( و همکــاران شــکري

 کـه  داد نشـان  »یاساس ـ قـانون  اصـول  بـا  کـرد یرو در یم ـیترم عـدالت  یِن ـیتقن ییجنا
ــرح ــارادا ط ــدالت میپ ــیترم ع ــتیس در یم ــا اس ــور ییجن ــا کش ــدود ب ــا تیمح  و ه

ــا چــالش ــه يمتعــدد يه ــع. اســت رو روب ــانون در درواق ــ ق  یاســلام يجمهــور یاساس
 اسـت،  شـده  داشـته  عـدالت  از نـوع  نی ـا گـاه یجا بـه  کـه  یتوجهـات  از نظـر  صـرف  رانیا

 عـدالت  بـر  حـاکم  يهـا  شـه یاند يسـاز  یرسـم  ریمس ـ تواننـد  یم ـ که دارند ودوج یاصول
 کــارگزاران و گــذاران سیاســت کــه اســت یهیبــد. ســازند مواجــه چــالش بــا را یمــیترم

ــام ــدالت نظ ــریک ع ــتا در يف ــت يراس ــه یابیدس ــ ب ــتیس کی ــا اس ــوب ییجن  مطل
 شـه یاند نی ـا یواقع ـ گـاه یجا هـا،  چـالش  نـوع  نی ـا از گـذر  و شناخت با بتوانند ،یمیترم
ــام در را ــوق نظ ــا یحق ــپ رانی ــرده دای ــا و ک ــند ارتق ــی. بخش ــري عل ــاران اکب  و همک
ــ) در 1399( ــان« عنــوان بــای پژوهش ــا برنامــه و اصــول ،یمب  یمــیترم سیپلــ يه
 مســـتلزم  راه ـنیـ ـا در سیپلــ ـ تیـ ـموفقنشــان داد کــه   » ی)سـ ـیپل يگریانجیــم(

 تیــاهم بــه باتوجــه ،نیابنــابر اســت؛ سیپلــ نگــرش رییــتغ زیــن و ســاختار در یرات ـییتغ
 در هــا برنامــه نیــا ياجــرا از کــه یجینتــا و یمــیترم عــدالت ياجــرا در سیپلــ نقــش
ـــأم س،یپلــ بــه یقــانون اراتیــاخت ياعطــا لــزوم د،شــو یمــ آشــکار ییقضــا نظــام  نیت
 بـه  التفـات  و سیپل ـي محـور  جامعـه  مباحـث  بـه  اهتمـام  ده،ی ـد آموزش یانسـان منـابع
ــ يضــرور يشـــهروند حقـــوق ياجــرا ــدینما یم ــا نجفــی. ان  )1398(و همکــاران  توان

» عملکـرد  بهبـود  و شناسـی  ؛ آسـیب عـدالت  ترمیمـیِ  رویکـرد « عنـوان  بـا در پژوهشـی  
 هه ـمواج در کیفـري  عـدالت  يکردهـا یرو ازجملـه  يبـازپرور  و نشـان داد کـه سـزادهی   

 ی پـارادایم (الگـوي)  شناس ـ بیآس ـ کنـار  در هـا  آن اسـت. پـژوهش   يبزهکـار  ةبـا پدیـد  
 راهکارهـایی  مشـارکتی،  جنـایی  سیاسـت اهر اصـلی  مظ ـ از یکـی  مثابـه  بـه  ده،نـامبر 
و  سـلیمی داد.  ارائـه  عمـل  ةحـوز  در ترمیمـی  عـدالت  بیشـتر  موفقیـت هرچـه   بـراي 

ارزیــابی عملکـــرد پلــیس در تحقـــق   « عنـــوان بــا ) در پژوهشـــی 1398( همکــاران 
 دو هـر  عملکـرد  کـه  داد نشـان » يمـددکار  وعـدالت ترمیمـی بـا محوریـت مشـاوره      

 زیـاد  حـد  در مراجـع  منظـر  از ترمیمـی  عـدالت  تحقـق  در مـرد  و زن مشـاوران  گـروه 
زنـان بیشـتر از مـردان اسـت و نتـایج حـاکی از آن اسـت         عملکـرد  میـزان  لـیکن  بـوده 
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. انـد عمـل کـرده   مشـاور  مـردان  از تـر  موفـق  مشـاور  زنـان  مـدیران،  و مراجع منظر از که
ــاج ــر رجبــی ت ــوان ) 1398( امی ــا عن ــیاجرا يســازوکارها«در پژوهشــی ب ــرو ی ــا هی  يه

ــ ســازمان در یمــیترم عــدالت  نیتــر مهــم ،نشــان داد» )راهکارهــا وهــا  (چــالش سیپل
ــا ــاجرا يراهکاره ــرو یی ــا هی ــدالت يه ــیترم ع ــازمان در یم ــ س ــ س،یپل ــرو دمانن  جیت

ــ ــدالت گفرهن ــیترم ع ــديبیپا و یم ــ ن ــازارداستاند، آنه ب ــار يس ــ رفت ــرانلهیتس  گ
 ـ  ص وصــخمت گــران میــانجی يریکــارگ بــه آنـان،  بــر تمرمســ یابیــارز و و نظــارت سیپل

ــوزش ــول آم ــواز و اص ــدالت نیم ــیترم ع ــ یم ــان،ه ب ــاز آن ــج يبسترس ــم ته  تکارش
ــال ــرف فع ــهمناز نیط ــ ،ع ــاختار حلااص ــ س ــج در سیپل ــتقو ته ــردیرو تی ــدالت ک  ع

  .است یمیترم

 هــاي بخــش فعالیــت عنــوان بــا پژوهشــی از حاصــل نتــایج در) 2013( 1سیسـتوت ک
 اســت نوشــته کودکــان بزهکــاري از جلــوگیري راســتاي در عمــومی سپلــی پیشــگیري
ــورتی ــه درص ــگیري ک ــومی پیش ــاري از عم ــان بزهک ــام نوجوان ــذیرد انج ــن ،پ ــوع ای  ن

 و بــازدهی .شــد خواهـد  مواجــه عمـومی  تأییــد و اسـتقبال  بــا پیشـگیرانه  هــاي فعالیـت 
 داپیــ کــاهش عوامــل از برخــی تــأثیر تحــت زیــادي حــدود تــا اقــدامات ایــن اثربخشــی

 کارکنـان  کمبـود  کیفـی  اقـدامات  انجـام  بـراي  لازم زمـان  فقـدان ، کـار  تـراکم  .کندمی
ــودنناکــافی مــالی منــابع و  ضــعیف محلــی مشــارکت اجتمــاعی نهادهــاي همکــاري ب

 نسـبت  بـه  دسـتمزدها  میـزان  بـودن ناکـافی  عملکردهـا،  روزرسـانی،  بـه  کیفیت در نقص
. هســتند عوامــل ایــن ازجملــه پلــیس مــأموران ةانگیــز کــاهش جــهیدرنت و کــار حجــم

ــارة  را پژوهشـــی) 2010( 2تکســـتر ــددربـ ــالش ســـایبر تهدیـ ــا چـ  راهکارهـــاي و هـ
 وســت هــاي ایالــت پلــیس اداره در نوجوانــان و اطفــال ویــژه پلــیس افســران پیشــروي

ــرچ ــا ماساچوســت و واتــر وی ــنادي ۀمطالعــ روش بــا آمریک  بررســی هــدف بــا اس
ــاي چــالش ــیس مهــم ه ــال در پل ــال قب ــاننوجو و اطف ــاط در ان ــا ارتب ــزه ب ــدگی ب  و دی

ــاري ــال بزهک ــان و اطف ــق از نوجوان ــاط طری ــان ارتب ــا آن ــایبري جــرائم ب ــه س ــام ب  انج
 رةدربـا  نوجوانـان  و اطفـال  ویـژه  پلـیس  افسـران  دهـد  مـی  نشـان  نتـایج . اسـت  رسانده

ــگیري ــزه از پیش ــدگی ب ــاري و دی ــداتی و بزهک ــه تهدی ــق از ک ــرائم طری ــایبري ج  س

                                                                                                                                               
1. Kestutis 
2. Thaxter 
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ــود ــق از ،دارد وج ــیس طری ــدارس پل ــک م ــرد ی ــی رویک ــرو را آموزش ــه پیش  و گرفت
ــدین و آمــوزان دانــش ــان وال ) 2004( 1وینفــري. انــد داده دخالــت رویکــرد ایــن در را آن

 عنــوان بــه پلــیس نقــش ،»ترمیمــی عــدالت و نیوزلنــد پلــیس« عنــوان بــا اي مقالــه در
 شـگاه دان و اسـترالیا  ملـی  پلـیس  .اسـت  کـرده  بررسـی  را ترمیمـی  عـدالت  در میانجیگر

ــا را طرحــی اســترالیا ملــی ــانجیگري موضــوع ب ــان در می ــان می ــر جوان  هجــده از کمت
 سـرقت  مسـکونی  منـازل  از سـرقت  مسـتی  ،حـین  در راننـدگی  مثـل  جرائمـی  بـا  سال

 نقــش کــه داد نشــان نتــایج .کردنــد اجــرا عمــدي بــدنی صــدمات ایــراد و هــا مغــازه از
  .است داشته مجر کاهش در توجهی قابل اثر میانجیگر عنوان به پلیس

  عدالت ترمیمی ضرورت

 عـدالت  نوآورانـه  چتـر  تحـت  عـدالت،  بسـیار سـازوکارهاي   از یکـی  ترمیمـی  عدالت
ــی( اســت ــاتن دال ــازمان ).9-25 ،2015 ،2ک ــل س ــدالت مل ــی متحــد ع  را ترمیم

 برابـري  و شـأن  بـه  )ایـن پاسـخ  ( کـه  جنایـاتی  و جـرم  بـه  تکـاملی  پاسـخ  یک عنوان به
قربانیـان،   تـرمیم  طریـق  از اجتمـاعی  همـاهنگی  ، تـرویج گـذارد  مـی  احتـرام  مـردم  ۀهم

ماننـد   متعـددي  اوصـافی  داراي ترمیمـی  عـدالت  .کنـد  مـی  تعریـف  جوامـع  و مجرمـان 
  ).166 ،2008 ،3درون و کلیفورد( است انسانی عدالت

ــر ــدالت عناص ــی ع ــه را ترمیم ــادیق از ک ــارز مص ــازدایی ب ــت قض ــ اس ــوان یم  در ت
 یـــا غیرعلنـــی و حمایـــت توافـــق، رودررویـــی، حقیقـــت، اظهـــار بـــودن،داوطلبانـــه

ــودنمحرمانــه ــه ارجــاع شــامل آن هايفراینــد همچنــین. کــرد خلاصــه ب  میــانجیگر، ب
ــات ــت رودررو، ملاق ــاي نشس ــی ه ــا گروه ــی، ی ــه ترمیم ــا حلق ــین يه ــازات تعی  و مج

  ).228 ،1398 توانا، نجفی(. است مردمی شوراهاي یا ها گروه
   

                                                                                                                                               
1. Winfree 
2. Kathleen Daly 
3. Dorne &Clifford 
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  عدالت ترمیمی هاي نظریه

  سازي خنثی ۀنظری وت ترمیمی عدال الف)

 ۀآن جنب ـ هـاي  آمـوزه  و شـود  مـی هـم نامیـده   » سـازي  خنثـی فنون «که  نظریه این
 ،هـا  آن يکـارگیر  بـه  پرتـو  در کـه  اسـت  فنـونی  بـر  مشـتمل  ،نیـز دارد  شـناختی  روان

 یابـد  مـی  تسـهیل  جـرم  ارتکـاب  و شـده  كپـا  مرتکـب  ذهـن  از جـرم  قبـیح  تصـویر 
 دیویــد آقایــان توســط نظریــه ایــن). 93 ،1394 ،رپــو قلــیو  آقایــاري نــژاد، رحیمــی(

 يمــاتزا بزهکــار. شــد مطــرح يمــیلاد 1360 ۀدهــ 2سایکســدر گرشــام و 1امــاتز
 ۀیــنظر ســایکس همــراه بــه و داده قــرار مطالعــه و تحقیــق مــورد را نوجوانــان

  .)93 ،1394 و همکاران، نژاد رحیمی( نمود را مطرح سازي خنثی

 بـه  بزهکـار  فـرد  تـا  سـازد  مـی  فـراهم  را مناسـبی  ۀن ـیزم ترمیمـی  عدالت يها برنامه
 مفـاهیم فـوق در رونـد    تمـامی « دیگـر،  عبـارت  بـه  ؛ببـرد  پـی  خـود  يها نادرستی توجیه

 پیـدا  مناسـب  تغییـر  متقابـل  يگوهـا وگفـت  رهگـذر  از ترمیمـی و  هـاي  برنامـه اجـراي  
 از متـأثرّ  افـراد  و دیـدگان  بـزه  ترمیمـی،  يهـا  جلسـات رویـه   مـتن  در . وقتـی کنـد  مـی 
 اظهـارنظر  خـود  بـه  وارده يهـا  خسـارت  و صـدمات  از بزهکـار  بـا  رودررو صـورت  به جرم
 و شـود  مـی  چـالش کشـیده   بـه  سـازي  خنثـی  نظریـۀ  در مـذکور  سـازوکارهاي  ،کنند می
 هـاي  برنامـه برنـد.   مـی  پـی  خـود  توجیهـات  نادرسـتی  بـه  بزهکـاران  مـوارد  اغلـب  در

 و آن شـرایط  و مجرمانـه  تـار رف از اخلاقـی  و واقعـی  کـاملاً  تصـویر  ترمیمـی  عـدالت 
 سـازند  مـی  روشـن  را دلایلـی  همچنـین  و دهنـد  مـی  ارائـه  را جـرم  بـار  زیاننتایج  و علل
 نظـر  در تحمـل  غیرقابـل  و قبـول  غیرقابـل  رفتـار  عنـوان  بـه  خـاص  عمـل  آن چـرا  کـه 

 اشـتباه  تصـورات  بایسـتی  کـه  کننـد  مـی  نهادینـه  را رونـد  ایـن  و شـود  مـی  گرفتـه 
 بـه  را يمثبـت شـدید   فشـار  نـوعی  هـا  برنامـه  ایـن  شـود.  اصـلاح  واقعی طور به بزهکاران

ــاران ــی وارد بزهک ــد م ــم کنن ــداز تاچش ــی ان ــود اخلاق ــر را خ ــد تغیی » دهن
  ).11-53 ،3،2000(بارتون

   

                                                                                                                                               
1. Matza 
2. Syxder 
3. Barton 
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  يمحور اجتماع ب)

 سـنجش  ۀدرنتیج ـ دنیـا،  کیفـري در  عـدالت  هـاي  نظـام  مـدیران  و گـذاران  سیاسـت 
 فقـدان  از آگـاهی  از پـس  و جنـایی  سیاسـت  از کننـده  ارزیـابی تحقیقـات   یـا  علمـی 

 پـی  در و بـزه  علیـه  واکـنش  در هـا  دولـت سـزاگرایانه   هـاي  واکنش از بسیاري اثربخشیِ
 را لازم بسـترهاي  جیتـدر  بـه  مـدار، تـرمیم  هـاي  اندیشـه  مثبـت  نتـایج  ارزیـابی  انتشـار  و

سـازوکارهایی   آوردنـد،  فـراهم  مـدار  تـرمیم  سـازوکارهاي  شـناختن  تیرسـم بـه   بـراي 
 )ایـده  تـرین  بـزرگ  شـاید ( شناسـی  جـرم بـزرگ   هـاي  ایـده  از یکـی  عنوان به ها آن از که

 بسـیاري از  نظـر  از شـاید  نیـز  و کـرده  پیـدا  ظهـور  گذشـته  ۀده ـ سـه  طـی  کـه 
 عـدالت « نـام  تحـت  کیفـري،  پـارادایم عـدالت   بـراي  اساسـی  چـالش  یک ،شناسان جرم

  ).130 ،1،2008ویوالگر( یادمی شود» ترمیمی

ایـن نهـاد در    پـذیري  مسـئولیت و تقویـت   محـور  اجتمـاع ی با ظهـور الگوهـاي پلیس ـ  
ــل   ــر عوام ــاییبراب ــه   زیربن ــاي جامع ــرم و نیازه ــوع ج ــدهاي ،وق ــراي   امی ــدي ب جدی

بـرخلاف  . اسـت  آمـده  پدیـد ترمیمـی   هـاي  برنامـه پلـیس در اجـراي    تـر  فعـال مشارکت 
بـازوي عـدالت کیفـري     عنـوان  بـه کـه بـه ایـن نهـاد تنهـا      رویکردهاي سـنتی پلـیس ـ    

بـه   محـور  اجتمـاع پلـیس   الگوهـاي ـ   نگـرد  مـی کشف جرم و دسـتگیري مجرمـان    براي
اجتمــاعی  هــاي معضــلدنبــال دســتیابی بــه درك و شــناخت کــافی از اجتمــاع و حــل 

از ایـن دیـدگاه نـوعی همگرایـی     . مشـارکت مـدنی اسـت    رهگـذرهاي مرتبط با جـرم از  
ــان  ــهمی ــاي روی ــیس  ه ــاعپل ــور اجتم ــاارزش مح ــاي ب ــه  ه ــی ب ــدالت ترمیم ــم  ع چش

  ).18 ،1388 ،ها فرجی( .خورد می

 بازپذیرکنندهشرمساري  ج)

قــرار  اسـتفاده  مـورد جهـت توجیـه نقـش ترمیمـی پلـیس       توانـد  مـی کـه   اي نظریـه 
 ،اســترالیایی شــناس جــرم ،2ویــت جــان برایــت بازپذیرکننــدهشرمســاري  ۀنظریــ ،گیــرد

ــه   ــن نظری ــت. ای ــیس       اس ــا پل ــی ی ــیس ترمیم ــدامات پل ــیاري از اق ــاي بس ــه مبن ک
اول  ؛داراي دو قســمت اســت  ،اســترالیا بــوده اســت   ازجملــه پیشــگیري ترمیمــی  

انــگ  اي لکــهبــا الصـاق   تـوأم جـوامعی کــه در آن مرتکبـان جــرم از الگـوي شــرمندگی    
                                                                                                                                               
1. Walgrave 
2. John Braithwaite 
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و  دهنـد  مـی سـوق   بزهکـاري  يهـا  فرهنـگ  خـرده را بـه   هـا  آن کننـد  مـی ننگ استفاده 
ــان را  جــهیدرنت ــهآن ــوان ب ــان  عن ــهمجرم ــت  اي حرف ــرر تربی ــیو مک ــد م ــع. کنن  ،درواق

ــرمندهویـــت برایـــت ــوع  ســـازي شـ ــه دو نـ ــازي شـــرمنده«را بـ ــده و  سـ بازپذیرکننـ
ــ مــیتقســیم  »ننــگ ونــگ ناشــی از الصــاق اَ ســازي شــرمنده  ســازي شــرمندهدر . دکن

از طریـق برخـی اقـدامات پلیسـی مثـل گردانـدن در        کـه  ننـگ  و نـگ ناشی از الصـاق اَ 
ــان ــا، خیاب ــرار  فادهمورداســتروش دیگــر  هــا دهشــهر و  ه ــد، مــیق ــیش از آنکــه  گیرن ب
 ــ جامعــهبــه  بزهکـار بازگشــت  زمینـۀ   جــهیدرنتطـرد او از جامعــه و   ۀفـراهم شــود زمین

 ســـازي شــرمنده در مقابــل در   .اســتمرار فعالیــت جنـــایی او فــراهم خواهــد شـــد    
اجتمــاعی و در  نهادهـاي در  قرارگـرفتن هـدف آن اسـت کـه بزهکــار بـا      ،بازپذیرکننـده 

بـر او اثـر مثبـت     تواننـد  مـی  هـا  آني آن احتـرام قائـل هسـتند یـا     میان کسانی که بـرا 
اسـت   معتقـد ویـت  برایـت  ،درواقـع . بگذارند تا از فعالیـت جنـایی خـود دسـت بکشـند     

مناســـبی بـــراي  زمینـــۀگروهـــی  هـــاي نشســـت ازجملـــهترمیمـــی  هـــاي برنامـــه
  ).118، 1382(غلامی،آورند میفراهم  بازپذیرکنندهیا شرمساري  سازي شرمنده

  میانجیگري د)

آن طـرفین اخـتلاف بـه     ۀوسـیل  بـه میانجیگري روشـی اسـت کـه    « طبق یک تعریف
تعریـف فـوق کلـی    . »کمک شخص ثالث به دنبال رسـیدن بـه توافـق مشـترك هسـتند     

مداخلـه یـک شـخص ثالـث     « میـانجیگري عبـارت اسـت از    ،تعریـف دیگـر   بـر  بنا. است
طـرفین درگیـر در    بـه  ود نـدار  رأيکـه اختیـاري بـراي صـدور     ) طـرف  بـی ( مورد قبول

راجـع بـه    قبـول  قابـل  دوجانبـه  وفصـل  حـل اختلاف براي اینکـه بـه طـور اختیـاري بـه      
  ).90 ،1393درویشی،( »نماید میموضوعات مورد اختلاف دست یابند کمک 

گفــت میــانجیگري روشــی اســت کــه در آن  تــوان مــیآنچــه گفتــه شــد  بــه باتوجــه
 و گـو وگفـت  واز طریـق مـذاکره    تـا  کنـد  مـی شخص ثالث بـه طـرفین اخـتلاف کمـک     

ــنجش ــل راه س ــاي ح ــف ه ــاي ت    ،مختل ــر مبن ــتانه وب ــور دوس ــه ط ــتلاف را ب ــق اخ واف
  ).91 ،1393 درویشی،( نمایند وفصل حل

 طلـب  را بـزه  در اشـخاص درگیـر   مـۀ ه فعـال  و داوطلبانـه  شـرکت  ترمیمـی  عدالت
 لااز بـا  کـه  کلاسـیک  کیفـري  عـدالت  بـرخلاف  را ترمیمـی  عـدالت  جریـان  ؛کنـد  مـی 
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 ـ ۀجنب ـ و اسـت  (بزهکـار)  پـایین  بـه  (دولـت)   عمـودي  و دارد تحمیلـی  و هیسـو  کی
 در .)25 ،1382 نجفـی ابرنـدآبادي،  ( انـد  نهـاده  نـام  (اجمـاعی)  و تـوافقی  افقـی  اسـت، 
 بایـد  زیـرا  اسـت؛  مهـم  بسـیار  کننـده  تسـهیل  یـا  برنـده  پـیش یـا   میانجیگر نقش اینجا
 و رسـوم  بـه  کـافی  معرفـت  و نـد را بگذران جـامعی  میـانجیگري  آموزشـی  هـاي  دوره

  .)229 ،1398 نجفی توانا،( باشند داشته محلی جوامع فرهنگ

  ترمیمی عدالت وپلیس ایران 

 اسـت  يفـر یک عـدالت  بـه  نسـبت  نگـرش  در تحـول  حاصـل  یم ـیترم عـدالت  ظهور
عــدالت ترمیمــی در سیاســت  يهــا آمــوزهتوجــه بــه  دیــترد یبــ ).10 ،1396 فرهمنــد،(

ــی  ــایی تقنین ــایی  ،جن ــیب   قض ــادي نص ــات زی ــی، برک ــذر کیفرزدای ــی از رهگ  و اجرای
ــ)12 ،1396 ،هــدایتعــدالت کیفــري خواهــد کــرد (  پلیســی یکــی از مراحــل  ۀ. مرحل

ــري   ــدالت کیف ــام ع ــم نظ ــت ( مه ــدياس ــه  ). 78، 1396، یاراحم ــیس ک ــدمات پل خ
و تصـویر صــحیح و مثبــت از   درك شــرط شیپ ـحمــایتی فـوري دارنــد، لازمــه و   ۀجنب ـ

یـک دولـت،    ضـعف  واسـت و سـنجش میـزان توانـایی یـا اقتـدار        نظام عدالت کیفـري 
ــتگی دارد (   ــیس بس ــرد پل ــه عملک ــدایتب ــدالت  ).66، 1396 ،ه ــی ع ــدل ترمیم در  ،م

گــر و دولتــی بــه پلــیس و گــرایش از ســمت پلــیس ســرکوب يمحــور جامعــهراســتاي 
  ).95، 1398و همکاران،  محمدي( ی استمردم و محور مسئلهسمت پلیس 

ــ ــدهی( سیپل ــه ،)یانتظــام فرمان ــوان ب ــام ضــابط عن ــگرانک از ،يدادگســـتر ع  نش
 ســهیمقا در جــرم، یبررســ و ییشناســا یاصــل نهــاد و مجرمانــه ةدیــپد برابــر در یاصــل

 يری ـگ بهـره  بـا  و جهـت  نی ـازا. دارد دگانی ـد بـزه  بـا  يتـر  کی ـنزد ارتبـاط  نهادها ریسا با
 آن برجســته نقــش و گــاهیجا از یناشــ هکــ ییهــا فرصــت و یســـازمان يهــا تیــظرف از
 يهــا برنامــه ياجــرا در یمهمــ نقــش توانــد یمــ اســت، مجرمانــهة دیــپد بــا مبــارزه در
  ).189، 1397و همکاران،  مقدسی( دینما فایا یمیترم

ــه ــال ب ــه ،هرح ــا برنام ــیس ه ــی پل ــي ترمیم ــد یم ــتم  توان ــه سیس ــک ب ــمن کم  ض
لـیس و  نگـاه ویـژه بـه پ    رو نی ـازا. پویـایی آن منجـر شـود    و اصـلاح  ،کیفري، به تحریک

 کارسـازتر سازي در آن بـه جهـت ارتبـاط دوسـویه بـا حاکمیـت و مـردم بسـیار          نهادینه
 تـر  عیسـر موجـب دسـتیابی    طـرف  کی ـاز ،بـوده  ثمـربخش ایـن شـیوه از جهـاتی     است.
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ــایت    ــانونی، رض ــوق ق ــه حق ــردم ب ــدي و م ــالارفتنمن ــومی   ب ــاد عم ــزا واعتم  شیاف
هــاي  و ورودي هــا رونــدهپکــاهش حجــم  طرفــی از و مشــارکت مردمــی را در پــی دارد

ــه   ــایی ک ــتم قض ــتسیس ــأثداراي  ازهرجه ــت  راتیت ــگرف ومثب ــمو  ش ــر مه ــه  ت اینک
 ـ یم ـ کارکنـان  وي آن در تفکـرات سـازمانی   سـاز  نهینهاد  ،منـابع انسـانی   جهـت  ازد توان

  باشد. مفیدی نیز زاتیتجه ومالی 

  اجرا فرایند در ساختاريعوامل 

  فرهنگ سازمانی الف)

و عامـل اصـلی پویـایی، نشـاط و تـداوم       يبشـر  ۀنیـاز جامع ـ  تـرین  بزرگ »فرهنگ«
 دیگــر، بنیــادین موضــوع). 84، 1399و همکــاران،  جوامــع اســت (ســنگانه حیــات و
بیشــتر  هرچــه موفقیــت امکــان بــراي لازم يهــا ســاخت وزیــر بســترها تقویــت
 ایـن  از مطلـوب  يری ـگ جـه ینت و موفقیـت  میـزان  زیـرا  اسـت؛  ترمیمـی  هايفراینـد 

 افـزایش  و مردمـی  و غیردولتـی  نهادهـاي  تقویـت  مسـتلزم  زی ـچ هـر  زا بـیش  ،هـا  روش
 ،شــیري( اســت. جامعــه در افــراد جمعــی يریپــذ تیمســئول حــس بیشــتر هرچــه
1396، 467.(  

ــوان یمــ قــتیدرحق ــا، نگــرش ســـازمان، کارکنـــان و اعضـــاي رفتارهــا گفــت، ت  ه
 لیتشـــک را ســـازمان ـکیــ یاصلـــ يمحتـــوا ،هــا آن يهــا مفروضــه و هــا ارزش

 ســازمان  تی ـموفق در را خـود  هـا  ارزش و هـا  نگـرش  رفتارهــا،  ـنی ـا نـد یبرآ. دهنـد  یم
 ـ اهــداف  و هـا  تیمأمور به دنیرسـ در  ـتی ـماه بــا  ییراسـتا  هـم  و شـده  نیـی تع شیازپ

ـــود ـــازمان يوج ــمبنا فلســـفه و س ـــکی ـی ــ نشـــان آن، لیتش ــد یم امیــري ( ده
رســـمی عـــدالت  هـــاي زمینـــه همســـویی). 158، 1395و همکـــاران،  آبـــادي فـــرح

مـذهبی،   هـاي  آمـوزه  ، اعتقـادات عمـومی و مجریـان، توجـه بـه     ورسـوم  آدابترمیمی با 
ایـن نهادهـا    يعـدالت ترمیمـی، از کارکردهـا    يهـا  برنامـه  يدانـش و علـم اجـرا    ۀتوسع

ــاران،  (ســنگانهرســمی عــدالت ترمیمــی اســت   هــاي برنامــه يدر اجــرا ، 1399و همک
84.(  

ــدن  بــه وکــردن ســهیم ،نهادهــاممکــن اســت برخــی از مــدیران  مشــارکت فراخوان
قتصــادي دولتــی را موجــب کــاهش  اـ    نهادهــاي اجتمــاعی گــرید ونهادهــاي مــدنی 
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ــا جــرم تلقــی کننــد  ، 1390و همکــاران،  نــوروزي( اقتــدار ســازمانی خــود در مقابلــه ب
122.(  

در برابــر تغییــرات بــه شــکل مناســب از  منعطــف ویــک فرهنــگ پویــا  ،در مقابــل 
ــن ــراررا در مســیر پیشــرفت  ســازمان وش نشــان داده خــود واک ــ ق ــدي( دهــد یم  ،عب

درك و شــناخت کارکنــان از   بــه منجــرمتعــالی  فرهنــگ ســازمانی . )113 ،1389
ــناخت در   ــن ش ــده و ای ــازمانی ش ــائل س ــود  مس ــدبهب ــأمورهاي فراین ــذاریتأثی تیم  رگ

  خواهد بود.

  سازمانی ) آموزشب

ــ و آمــوزش ــداوم، میتعل ــک شــروط از یکــی م ــایا حســن و يدارآم ــر فــۀیوظ يف  ه
ــن و اســت یاســیس و یاجتمــاع نهــاد ــ يروی ــن سیپل ــ زی ــا هک  و متحــول يهــا روش ب

ــور ــرم نوظه ــرو نیمج ــ دارد، ارکس ــد ینم ــوزش از توان ــداوم آم ــازآموز و م ــارکبر يب  ن
ــد ــمی( باش ــش  .)114 ،1388 ،قاس ــق دان ــوز    ،خل ــب در ح ــوعات غال ــی از موض ة یک

 ،1998 ،1ون کــروق( هــر ســازمان اســتي در نــوآورکلیــدي  منبــع ومــدیریت دانــش 
 و دهنــد یمــي خــود را بــه دیگــران انتقــال هــا دانــش، همکــاران فراینــد). در ایـن  133

. )52 ،1384 ،افــرازه( شـود  یم ـي دانـش سـازمانی   هــا هی ـپاموجـب گسـترش    ،امـر  نی ـا
از یــک ) حیصــر وضــمنی ( دانــش عیــتوز وي انتقــال هــا تیــفعالهمــان  ،تبــادل دانــش

 ،2چــاي پــاي( یــا سـازمان دیگــر اسـت   گــروه و ،بــه شـخص  انسـازم  وگــروه  ،شـخص 
2006 ،107.(  

تریـــانوویچ ( بخـــش مهمـــی از ایـــن رویکـــرد را تشـــکیل خواهـــد داد  ،آمـــوزش
ي مســتلزم تربیــت ا حرفــه وایجــاد تغییــر در هــر ســازمان . )65 ،1383 ،3وبــاکوروکس

 ورمح ـ جامعـه پلـیس را بـه سـمت راهبـرد پلـیس       ۀاگـر بخـواهیم حرف ـ  . است آموزش و
ــیم ــاییم هــا روشکــه  اســتلازم  ،هــدایت کن ــرات را مشــخص نم ــن تغیی  ي اعمــال ای

  ).69 ،1383 ،تریانوویچ وباکوروکس(

                                                                                                                                               
1. Von Krogh 
2. Chi.Pie 
3. Trianovich & bakoruks 
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و  فعــالان بــراي لازم اي حرفـه  هــاي شـیوه  و عملــی مهــارت نظـري،  دانــش آمـوزش 
ــارکت ــدگان مش ــد کنن ــدالت فراین ــی، ع ــو و ترمیم ــه ل ــورت ب ــرده، ص ــق از فش  طری

ــه ضــروري همگــانی نیــز و تخصصــی هــاي برگــزاري دوره و  مــرادي( رســد مــی نظــر ب
  ).214، 1399همکاران، 

ــا محــیط  يبرقــرار ةضــمن آگــاهی از نحــو بایســت مــیکارکنــان پلــیس  تعامــل ب
ــونی، ــو از       پیرام ــه نح ــه چ ــه ب ــد ک ــت یابن ــد دس ــز بای ــدي نی ــطح توانمن ــن س ــه ای ب

ارائـه  در  توانـد  مـی همـه اینهـا    ،چـه زمـانی بهـره گیـرد     و درمحورهاي عدالت ترمیمی 
ــیس  ــک پل ــدی ــد   توانمن ــته باش ــش داش ــویري ونق ــد را در   تص ــیس توانمن ــک پل از ی

  عمومی را در جهت تعامل با پلیس افزایش دهد. اعتماد وجامعه منعکس 

  قوانین سازمانی ج)

ــی ــول از یک ــوقی اص ــهیپذ حق ــده رفت ــام در ش ــا نظ ــوقی يه ــته، حق ــل نوش  اص
 و قواعــد محتــواي بــا فروتــر دقواعــ مغــایرت عــدم و هنجارهــا و قواعــد مراتــب سلســله

 اســلامی جمهــوري حقــوقی نظــام در ).111 ،1383 قاضــی،( اســت فراتــر هنجارهــاي
 مـوازین  بـا  مقـررّات  و قـوانین  یـۀ کلّ تعـارض  عـدم  بـر  اصـل،  ایـن  پـذیرش  بـا  نیز ایران

 و گـذار  قـانون  نهادهـاي  تمـامی  اسـت  لازم اسـاس،  ایـن  بـر . اسـت  شـده  تأکیـد  شرعی
 بـه » اسـلامی  مـوازین « مفـاد  اسـاس  بـر  ایـران  اسـلامی  هـوري جم نظام در گذار مقرره
  ).18 ،1394 پژوه، امینی و اسماعیلیکنند ( اقدام حقوقی هنجار تولید

ــدالت ــی ع ــد ترمیم ــک از بای ــاه ی ــانونی جایگ ــوردار ق ــد، برخ ــر در باش ــن غی  ای
ــه توانــد مــی صــرفاً صــورت، ــه  کیفــري عــدالت از یــا کــه کنــد رســیدگی مــواردي ب ب
 مــواردي بــه اینکــه یــا و اســت شــده ارجــاع ترمیمــی عــدالت خــدمات ةکننــد تــأمین

 شـود  مـی  ارائـه  کیفـري  عـدالت  یـک  نظـارت  تحـت  عـدالت ترمیمـی   که رسیدگی کند
  ).313 ،1394 ،1و همکاران شاپلند(

ــل ــا ا،.ا. ج.ا.ق 156 اص ــع تنه ــالح مرج ــرا ص ــت يب ــه یابیدس ــدام ب ــداف از هرک  اه
 دسـتگاه  را نیمجـرم  اصـلاح  و جـرم  قـوع و از يریشـگ یپ ازجملـه  ،شـده  مطـرح  گانه پنج
 یمــیترم عــدالت ياجــرا يهافراینــد کــه اســت یحــال در نیــا. دانــد یمــ هیقضــائ ةقــو

                                                                                                                                               
1. Shapland 
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ــق ــه متعل ــ ب ــ ۀجامع ــتمیس( یمحل ــمیغ س ــت) یررس ــد( اس ــول 3-4 بن ــبن اص  نیادی
 ،نیبنــابرا رد؛یــگ یم ـ شــکل هیقضـائ  ةقــو از خـارج  در هــا یدگیرس ـ و) یمــیترم عـدالت 
 ياجـرا  يهافراینـد  کـه  تفکـر  نی ـا بـا  یم ـیترم عـدالت  نگفتمـا  يسـاز  یرسـم  هرگونه

ــبا یمــیترم  باشــند، )اجتمــاع نقــش تیــتقو( یاجتمــاع يهــا سرچشــمه از منبعــث دی
 اری ـاخت در يری ـگ شـکل  و یطراح ـ ت،یریمـد  بـر  دی ـتأک کـه  ادشـده ی اصـل  بـا  تقابل در
 در. شـود  شـه یاند نـوع  نی ـا يسـاز  یرسـم  از مـانع  توانـد  یم ـ و بـوده  دارد، هیقضـائ  ةقو
 موضـوع  نی ـا و بـوده  هیقضـائ  ةقـو  اری ـاخت در کـاملاً  اری ـاخت يگریانجی ـم يهـا  نامه نییآ

و همکـــاران،  يشـــکر( کنـــد دور آن اهـــداف از را یمـــیترم يهافراینـــد توانـــد یمـــ
1400 ،11.(  

  ار سازمانیساخت د)

ــد   ــازمانی بای ــاختار س ــنعکسس ــد م ــدف ةکنن ــا ه ــه و ه ــا برنام ــد ه ــاختار . باش س
ایـن   هـا  گـروه ي بـرا  وي طراحـی شـود کـه کارسـاز واقـع شـود       ا گونـه  بـه سازمانی بایـد  

افـراد کمـک نمایـد کـه در      بـه  ووجـود آورد کـه نقـش خـود را ایفـا کننـد       امکان را بـه 
. نماینـد  نیتـأم  اثـربخش  ةي خـود را بـه شـیو   هـا  هـدف محیط آکنده از تغییـر بتواننـد   

ایـد سـاختار   اعضـاي سـازمان ب   ۀبراي اینکه سـاختار سـازمانی کارسـاز واقـع شـود هم ـ     
  ).333 ،1386 ،1وي ریچ وکونتز( خود را درك کنند سازمان و

 موجــب مـداوم،  ریی ـتغ حــال در همـواره  طیمح ـ بـه  باتوجــه مناسـب  سـاختار  جـاد یا
 ـ مـؤثر  ارتبـاط   ریتـأث  توانـد  یم ـ جـه یدرنت و دهی ـگرد سـازمان  نفعـان  يذ و کارکنـان  نیب
ــزا ــزا در ییبس ــاد شیاف ــا و اعتم ــدتیرض ــردم يمن ــته م ــ داش ــانیم( دباش و  یرزاخ

  ).142، 1399همکاران، 

 کـــردیرو تحقــق  بـــر یمختلفـ ـ عوامــل  هـــا، یبررسـ ـ و مطالعــات  بــه  باتوجــه  
ــه ــور جامع ــ يمح ــأث سیپل ــه دارد ریت ــی ک ــا از یک ــل نی ــ را عوام ــوان یم ــاختار ت  س
ــازمان ــت یس ــاختارها. دانس ــازمان يس ــادر یس ــه ق ــا ب ــوآور يارتق ــاختارها ،ين  ییس
ــتحر باعــث کــه هســتند ــه ،يریادگیــ کی  حــل يهــا گــروه دانــش، يگــذار اشــتراك ب

                                                                                                                                               
1. Rich & kontz 
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  ).134 ،2020 ،و همکاران 1اريپسگا( شوند یم شغل چرخش و مسئله

ــازا ــه     رو نی ــا جامع ــان ب ــحیح کارکن ــل ص ــراي تعام ــاًب ــلات   خصوص ــل معض در ح
ــت.     ــازمان اس ــوگرا در س ــاي ن ــه رویکرده ــد ب ــاعی نیازمن ــایرواجتم ــه  کرده ــه ب یی ک

قـانونی   شـده  نیـی تعي هـا  ارچوبه ـچدر  دده ـ یم ـي اجرایـی اجـازه   هـا  بخشپلیس در 
رویکردهــاي ســلبی از تــوان مشــارکت جامعــه در حــل معضــلات  دوراز بــه وی ســازمان و

  .رندیگ بهره

  تحقیق ۀفرضی
  دارد. تأثیرساختار سازمانی بر اجراي عدالت ترمیمی در پلیس  -1

  دارد. تأثیربر اجراي عدالت ترمیمی در پلیس  ساختار آموزشی -2

ــر اجــراي عــدالت ترمیمــی در پلــیس  ســاختار -3 ــأثیرهاي قــانونی و ســیر مراحــل ب  ت
  دارد.

  .دارد تأثیربر اجراي عدالت ترمیمی در پلیس  فرهنگ سازمانی -4

  مدل مفهومی تحقیق

  
  مدل مفهومی تحقیق (محقق ساخته) .1 شکل

                                                                                                                                               
1. Gaspary 
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  روش
 اجـرا،  لحـاظ  بـه  و اسـت  يکـاربرد  يهـا  پـژوهش  نـوع  از ،هـدف  نظـر  از حاضر پژوهش

ــب در ــاتیتحق قال ــ ق ــوع از یفیتوص ــیمایپ ن ــ محســوب یش ــۀ. شــود یم ــار جامع  يآم
 شهرســـتان، فرمانـــدهان شـــامل جـــرم از يریشـــگیپ کارشناســـان را پـــژوهش
ــت ــا معاون ــا و رده يه ــر يرؤس ــه يکلانت ــع در ک ــر مقط ــد و يدکت ــوس در ارش  داف
کـه بـر اسـاس جـدول مورگـان       دهنـد  یم ـ لیتشـک  نفـر  40 تعـداد  بـه  هستند، مشغول

 اتیــادب و ينظــر یمبــان نــۀیدرزم اطلاعــات يآور جمــع جهــت. شــده اســت محاســبه
 ســؤالات بــه مربــوط يهــا داده يآور جمــع جهــت و يا کتابخانــه مطالعــات از پــژوهش،

ــتحق ــش از ق،ی ــ پرس ــق ۀنام ــامل ســاختهمحق ــگو 20 ش ــتفاده هی ــده اس . اســت ش
ــه ــور ب ــیتع منظ ــیروا نی ــوا، ی ــش محت ــۀ پرس ــته نام ــده هی ــاخت در ش ــد اری ــن چن  از ت

 یینهــا نامــۀ پرســش مــوردنظر، راتییــتغ و اصــلاحات از پــس و گرفــت قــرار خبرگــان
  .شد نیتدو

  ها افتهی
  یفیتوص لی) تحلالف

  بررسی شده است. 1در قالب جدول  موردنظر ۀی نمونشناخت تیجمعي ها یژگیو

  :باشد یم ریز شرح بهو سن  لاتیتحص ازنظر انیپاسخگو یفراوان 
  پاسخگویان  شناختی جمعیت هاي ویژگی. 1 جدول

  درصد فراوانی  فراوانی  طبقه  ویژگی

  تحصیلات
  %65  26  ارشد کارشناسی دانشجوي

  %35  14  دانشجوي دکتري

  سن
30-37  4  10%  
38-45  35  87,5%  
  %2,5  1  بالا به 46

ــدول  ــان  1ج ــنش ــد یم ــه  ده ــه   65ک ــد نمون ــهدرص ــجویان  موردمطالع را دانش
درصــد، در  87و اکثریــت نمونــه نیــز بــا حــدود  دهنــد یمــکارشناســی ارشــد تشــکیل 

  قرار دارند. 45تا  38رده سنی 
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  استنباطی لی) تحلب

از ســه طریــق  SmartPLS2  افــزار نــرمپایــایی مطــابق بــا تحلیــل اســتنباطی، در  
ــی     ــی بررس ــایی ترکیب ــاخ و پای ــاي کرونب ــرایب آلف ــاملی، ض ــاي ع ــرایب باره ــده  ض ش

شـده اسـت. بارهـاي عـاملی از      ل ذیـل ارائـه  در جـداو  هـا  بررسـی است. نتایج حاصل از 
دســت یــک ســازه بــا آن ســازه، بــه هــاي شــاخصطریــق محاســبه مقــدار همبســتگی 

کـه   آن اسـت  ةدهنـد  نشـان شـود،   4/0که اگـر ایـن مقـدار برابـر و یـا بیشـتر از        آید می
ــر و  ــین متغی ــانس ب ــانس خطــاي  از هــایش شــاخصواری ــدازهواری ــر  گیــري ان آن متغی

اسـت. نکتـه مهـم در     قبـول  قابـل ، گیـري  انـدازه ایی در مـورد آن مـدل   بیشتر بوده و پای
بارهــاي عــاملی بــین متغیــر و  ۀاینجــا ایــن اســت کــه اگــر پژوهشــگر پــس از محاســب 

ــه ــر از  هــاي گوی ــادیري کمت ــا مق ــد آن   4/0آن ب ــهمواجــه شــود، بای صــلاح ا را هــا گوی
) 2کل (کــه در شــ طــور همــان لــذا ؛نمــوده و یــا از مــدل پــژوهش خــود حــذف نمایــد 

بــود از مــدل حــذف و  4/0کمتــر از  v گویــۀعــاملی  بارهــاياســت  داده شــده شینمــا
 د.دوباره اجرا ش

  
  مدل اولیه ضرایب بار عاملی . 2شکل 
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 ـ  4/0همگــی بیشــتر از  هـا  گویــهکلیــه  عـاملی  بــاراینکــه  بـه  باتوجــهدوم  ۀدر مرحل
مــدل پــژوهش را بــه  )3شـکل (  .اســتلــذا مـدل از پایــایی لازم برخــوردار  ؛ باشــند مـی 

  .دهد میهمراه ضرایب بارهاي عاملی نشان 

  
  vپس از حذف گویه  مدل استاندارد به همراه ضرایب بار عاملی. 3شکل 

ــا       ــی ب ــایی ترکیب ــاخ و پای ــاي کرونب ــدار آلف ــاملی، مق ــاي ع ــی باره ــس از بررس پ
لفـــاي کرونبــاخ شاخصـــی  آ محاســبه گردیــد.   SmartPLS2 افـــزار نــرم اســتفاده از  

ــل پایــایی و    کلا ــراي تحلی ــیک ب ــانس ــد نش ــوي در معــادلات     ةدهن ــنت ق یــک س
هـا   کـه بـرآوردي را بـراي پایـایی بـر اسـاس همبسـتگی درونـی گویـه          اسـت ساختاري 
ــه مــی ــراي آن   ارائ ــزرگدهــد و مقــدار مناســب ب ــ .باشــد مــی 7/0از  تــر ب ــه ب ا توجــه ب

ــدو ــاخ    )2ل (ج ــاي کرونب ــدار آلف ــالاترمق ــ 7/0از  ب ــد یم ــذا  ؛باش ــدل ال ــایی م ز پای
محاسـبه پایـایی معیـار دیگـري نیـز وجـود دارد کـه         منظـور  بـه  .مناسب برخوردار است

ــه روش ســنتی محاســبه آن   برتــري ــههــایی را نســبت ب ــه  ۀوســیل ب ــاخ را ب ــا کرونب آلف
شــود. برتــري پایــایی ترکیبــی  گفتــه مــی (CR) همـراه دارد و بــه آن پایــایی ترکیبــی 

مطلـق، بلکـه    صـورت  بـه نـه   هـا  سـازه پایـایی   نسبت به آلفاي کرونباخ در این اسـت کـه  
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د. همچنــین بــراي شــو بــا یکــدیگر محاســبه مــی هایشــان ســازههمبســتگی  بــه باتوجــه
ــد.    آن، شــاخص ۀمحاســب ــادتري دارن ــت زی ــاملی بیشــتر اهمی ــا بارع ــاي ب ــهیدرنته  ج

پایـایی   بـراي  شـوند.  مـی  براي سـنجش بهتـر پایـایی، هـر دوي ایـن معیارهـا اسـتفاده       
ــی، ــزان ترکیب ــالاي  می  ــ  7/0ب ــده اس ــزارش ش ــب گ ــاي   ت. مناس ــون آلف ــایج آزم نت
ــایی کرونبــاخ  ــا اســتفاده از   (CR) یبــیترکو پای ــرمکــه ب انجــام  SmartPLS2 افــزار ن

  ت.اس شده داده نشان) 2(شد در جدول 
  و پایایی ترکیبی متغیرهاي مستقل و وابسته کرونباخآلفاي  . 2 جدول
  (CR( یبیترکپایایی   آلفاي کرونباخ  متغیر

  650/0  817/0  اجراي عدالت ترمیمی پلیس
  702/0  764/0  ساختار سازمانی

  591/0  818/0  ساختارهاي آموزشی
  567/0  775/0  ساختارهاي قانونی
  761/0  719/0  فرهنگ سازمانی

ــانس      ــانگین واری ــار، می ــی اعتب ــراي بررس ــر ب ــتخراجروش دیگ ــد اس  )AVE( 1ش
ــن شــاخص . اســت ــر« راای ــل و لارک ــه »2فورن ــال  ب ــی  1981س ــدمعرف ــار کردن . اعتب
  (AVE) یمـدل بیرونـی و بـا محاسـبه میـانگین واریـانس اسـتخراج        اسـاس  بـر همگرا 
بـین   شـده  گذاشـته میـانگین واریـانس بـه اشـتراك      ةدهنـد  نشـان  کـه  شـود  میبررسی 

میـزان همبسـتگی یـک     AVE دیگـر  عبـارت  بـه  ؛هـاي خـود اسـت    هر سـازه بـا شـاخص   
دهـد کـه هرچـه ایـن همبسـتگی بیشـتر باشـد،         ان مـی هاي خود را نش ـ سازه با شاخص

معتقدنـد روایـی همگـرا زمـانی وجـود دارد       بـرازش نیـز بیشـتر اسـت. فورنـل و لارکـر      
ق محاســبه مقــدار  یــبارهــاي عــاملی از طر د. باشــ تــر بــزرگ  0/5از  AVE کــه

ن یــکــه اگــر ا شــوند مــیک ســازه بــا آن ســازه محاســبه یــ هــاي شــاخصهمبســتگی 
را اصـلاح نمـوده و    )هـا  سـؤال ( هـا  شـاخص د آن ی ـشـود با  4/0از  ا کمتـر ی ـمقدار برابـر  

کــه در  طــور همــان ).80 ،1393، رضــازادهداوري و ( ا از مــدل پــژوهش حــذف کــردیــ
کـه   دهـد  مـی بـوده و نشـان    4/0ش از یب ب ـیضـرا  ۀی ـکلّ شـود  مـی مشـاهده  ) 3( جدول

                                                                                                                                               
1. Average Variance Extracted 
2. Fornell & Larcker 
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تبـار همگـرا   نمایـانگر اع  کـه  مناسـب بـوده و از اعتبـار کـافی برخوردارنـد      ها سؤال همۀ
  .باشند می ها سازهو همبستگی 

  )AVE( مدل يی همگرایسنجش رواو  قیرهاي تحقیبررسی اعتبار متغ): 3جدول (

  بار عاملی  گویه  متغیر
  استاندارد

  میانگین
  واریانس

  استخراجی

  اجراي
  عدالت
  ترمیمی

  669/0  .مشاوره اجتماعی بر عدالت ترمیمی در پلیس تأثیر دارد

650/0  
  883/0  .دارد ریتأثی بر عدالت ترمیمی در پلیس کارشناس

  822/0  .دارد ریتأثنقش میانجیگري بر عدالت ترمیمی در پلیس 
  836/0  .دارد ریتأثبازپروري بر عدالت ترمیمی پلیس 

  فرهنگ
  سازمانی

حـل معضـلات اجتمـاعی     د با الگوهاي عدالت ترمیمی در فرایندحچه  تا
  .آشنا هستید

730/0  

557/0  

 و کـاهش رویکردهاي ترمیمی در حـل مشـکلات    يساز نهینهادتا چه حد 
  .است مؤثرپروندها 

505/0  

مراجعین)، در اسـتفاده از رویکردهـاي ترمیمـی را چگونـه     ( یعموماقبال 
  .دیکن یمارزیابی 

878/0  

بین کارکنان را چگونه ارزیابی  در اقبال به استفاده از رویکردهاي ترمیمی،
  .دیکن یم

642/0  

رویکـرد ترمیمـی را چگونـه ارزیـابی      ۀنیدرزمسازمان،  یو الگودههدایت 
  .دیکن یم

902/0  

  ساختار
  آموزشی

پلیس سطح توانمندي دانشی کارکنان، در استفاده از رویکـرد ترمیمـی را   
  .دیکن یمدر چگونه ارزیابی 

891/0  

542/0  

ی به کارکنان، اعم از متناسب با رویکرد ترمیم شده ارائه يها آموزشسطح 
  .دیکن یمخدمت و حین خدمت را در چه حدي ارزیابی  بدو يها آموزش

699/0  

  623/0  .متناسب بارویکرد ترمیمی آشنا هستید و کتبتا چه حدي با منابع 
سطح دانش کارکنان واحد مشاوره را تـا چـه حـد متناسـب بـا الگوهـاي       

  .دیدان یمترمیمی 
795/0  

قواعـد ترمیمـی را    يریکـارگ  بـه  در رکنان واحد مشـاوره، سطح مهارت کا
  .دیکن یمچگونه ارزیابی 

729/0  

ساختارهاي 
  قانونی

تا چه میزان قوانین موجود امکـان اسـتفاده از ایـن رویکـرد را بـه پلـیس       
  718/0  .دهد می

سطح هماهنگی قضات، در خصوص استفاده پلیس از این رویکرد را چگونه   558/0
  .کنید میارزیابی 

840/0  

  653/0  .هستید تا چه حد با قوانین مبتلا به رویکرد ترمیمی آشنا
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  بار عاملی  گویه  متغیر
  استاندارد

  میانگین
  واریانس

  استخراجی
اختیارات قـانونی پلـیس، در اسـتفاده از ایـن رویکـرد را چگونـه ارزیـابی        

  605/0  .کنید می

آوري به رویکـرد ترمیمـی را در چـه     در روي من تأثیر سیر مراحل قانونی،
  .کنید حدي ارزیابی می

526/0  

  ساختار
  سازمانی

 عدالت ترمیمی، سـاختار سـازمانی را تـا چـه حـدي      يها آموزهبا توجه به 
  .دیدان یمرویکرد  همسو با این

579/0  

  
501/0  

سـازمانی تاچـه حـدي امکـان      سـاختار  پلـیس،  يمحـور  جامعهباتوجه به 
  .رویکرد ترمیمی را فراهم کرده است به يآور يرو

804/0  

شفافیت  و موردمی تا چه حدي در سازمان شناسایی الزامات رویکرد ترمی
  .واقع شده است

793/0  

چه حدي متناسب  راهنمایی را تا دوایر مشاوره و و کارکردباتوجه ساختار 
  .دیدان یم با رویکردهاي ترمیمی

626/0  

ــل و ) برگرفتــه4(کــه در جــدول  گونــه همــان ، اســتلارکــر مشــخص  از روش فورن
رهـــاي مکنـــون در یمتغ )AVE( شـــده اســـتخراجانس یـــوارن یانگیـــمقـــدار جـــذر م

، از انـد  گرفتـه س قـرار  یموجـود در قطـر اصـلی مـاتر     هـاي  خانـه پژوهش حاضـر کـه در   
ب ی ـن و راسـت قطـر اصـلی ترت   یری ـز هـاي  خانـه کـه در   هـا  آنان ی ـمقدار همبسـتگی م 

اظهـار داشـت کـه در پـژوهش حاضـر،       تـوان  مـی  رو ازایـن  ؛شـتر اسـت  ی، بانـد  شدهداده 
خـود دارنـد    هـاي  شـاخص شـتري بـا   یدر مـدل، تعامـل ب   )رهـاي مکنـون  یمتغ( هـا  هساز

  ت.ی واگراي مدل در حد مناسبی اسی، رواگرید انیب بهگر. ید هاي سازهتا با 
  رهایی واگراي متغیس همبستگی و بررسی روایماتر. 4جدول 

  5  4  3  2  1  متغیرها
  اجراي عدالت ترمیمی - 1
  ساختار سازمانی - 2
  آموزشی ساختار - 3
  ساختارهاي قانونی - 4
  فرهنگ سازمانی - 5

806/0  
443/0  
313/0  
274/0  
282/0  

  
708/0  
543/0  
376/0  
413/0  

  
  
753/0  
528/0  
607/0  

  
  
  
677/0  
609/0  

  
  
  
  
6670/0  
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 Smart PLS استنباطی آزمون پژوهش با استفاده از تحلیل

ــا اســتفاده از  ــژوهش ب ــادار بیضــرا Smart PLS در آزمــون پ  محاســبه ،)t(ي معن
اگـر   یـا رد فرضـیات مقـدار آمـاره تـی اسـت.       تأییـد مـلاك اصـلی    ،درواقـع  .شده است

 95 آن فرضـیه در ســطوح  تأییـد  ةدهنـد  نشـان بیشـتر باشـد    96/1 از مقـدار آمـاره تـی   
اسـت، مقـادیر    نشـان داده شـده   )4ل شـماره ( در شـک طـور کـه    همـان  .باشـد  میدرصد 

)t( ی و گویه عد ساختار سازمانبr  است 96/1کمتر از. 

  
  بارهاي عاملی )t( يدار یمعنتست  .4 شکل 

عد سـاختار سـازمانی و گویـه    لذا بr    ًخروجـی گرفتـه شـد     از مـدل حـذف و مجـددا
ــماره (   ــکل ش ــه در ش ــایج  )،5ک ــده نت ــان داده ش ــماره (   نش ــکل ش ــت. در ش )، 5اس

 ؛باشـند  دار مـی  بـوده و معنـی   96/1بیشـتر از   هـا  هـا و شـاخص   تمامی مؤلفـه  )t(مقادیر 
  لذا مدل تأیید شد.
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  )t( داري یمعنمدل نهایی مقادیر نهایی  .5شکل 

  برازش مدل ساختاري
 ضــریب تعیــین ،Z ب معنــاداريیار ضــرایــمع ازبــراي بررســی بــرازش مــدل ســاختاري 

  استفاده شد. Q اریمعو 
ــرا ــاداريیض ــرازش دارد کــه  مــدل ســاختاري: Zب معن  از Z  بیضــرا وقتــی ب

 ییــدرا تأ هــا آنمعنـادار بــودن   %95نــان یشـتر باشــند تــا بتـوان در ســطح اطم  یب 96/1
 مؤلفـه شـود، ضـرایب تمـامی     یم ـ) مشـاهده  5کـه در شـکل شـماره (    طـور  همان. نمود

تأییـد  لـذا مـدل    باشـند؛  یم ـ دار یمعن ـبـوده و   96/1) بیشـتر از  Tمقـدار  ( هـا  شاخصهو 
  .دشو یم

ــمع ــدرت  )2009در ســال ( 1هنســلر :ۿاری ــورد شــدت ق ــیب شیپــدر م مــدل  ین
ر یب مقـــادیـــترترا کـــه بـــه 35/0و  02/0،15/0ســـه مقـــدار  زا درون يهـــا ســـازهدر 

ــع ــدرت  یض ــوي ق ــط و ق ــف، متوس ــیب شیپ ــورد   ین ــدل در م ــازهم ــا س را  زا درون يه

                                                                                                                                               
1. Hensler 
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 بـا توجـه بـه   لـذا   .)73 ،1393(رضـازاده و داوري،   انـد  نمـوده  نیـی تع  ، دهـد  یم ـنشان 
 يزا درونرهـــاي یب بـــراي متغیـــترتبـــه )5شـــماره (در جـــدول  Qଶریمقـــاد اینکـــه

ــانونی و    ــی، ســاختارهاي ق ــازمانی، ســاختار آموزش ــازمانیســاختار س ــگ س ــه  فرهن ک
ــر  ــت 194/0و  223/0، 358/0 ،0421/0برابــ ــ، متغاســ ــاختارهاي  يزا درونر یــ ســ

ــانونی و  ــقابل فرهنــگ ســازمانیق ــیب شیپــت ی ــا  متوســط ین ــه  يهــا ســازهب ــوط ب مرب
ســاختار  ریــمتغضــعیف و  ینــیب شیپــســاختار ســازمانی قابلیــت د و نــش را دارخــود

  .را دارد قوي با سازه مربوط به خودش ینیب شیپت یقابلآموزشی 
  رهایبراي متغ ۿاریمع. 5 جدول

  فرهنگ سازمانی  ساختارهاي قانونی  ساختار آموزشی  ساختار سازمانی  متغیر
Qଶ= (1-SSE/SSO)  0421/0  358/0  223/0  194/0 

در  دیگــر اری ـبـراي بررسـی بــرازش مـدل سـاختاري مع     :܀(R Squares) بیضـر 
ــا ــرای ــژوهش ض ــه متغ  Rଶبین پ ــوط ب ــان یمرب ــاي پنه ــته( يزا درونره ــدل  )وابس م

 ـ ریتـأث اري اسـت کـه   یمع Rଶت.اس نشـان  را  زا درونر ی ـک متغی ـبـر   زا بـرون ر ی ـک متغی
در متغیـر وابسـته اجـراي عـدالت ترمیمـی برابـر        )Rଶ(تعـین   . میـزان ضـریب  دهـد  یم

ــ 530/0 ــد یم ــه باش ــان. ک ــد نش ــاختار     ةدهن ــازمانی، س ــاختار س ــه س ــت ک ــن اس ای
ــی، ســاختارهاي قــانونی و فرهنــگ ســازمانی توانســته اســت        درصــد از  53آموزش

  واریانس آن را تبیین کند.

  ها آزمون فرضیه
ــان     ــدل نش ــیرهاي م ــاداري مس ــرایب معن ــض ــد یم ــه  دهن ــیهک ــاي فرض ــژوهش  ه پ

ــی ــر؟  دار معن ــا خی ــتند ی ــتر ا   هس ــرایب بیش ــن ض ــه ای ــند؛ 96/1ز چنانچ ــی باش  یعن
ــان   ۀفرضــی ــی 95مربوطــه در ســطح اطمین ــث  دار درصــد معن ــوده و باع تأییدشــدن ب

ــیه  ــیفرض ــردد م ــه گ ــن ا ک ــا و     روشز ای ــأثیر متغیره ــودن ت ــادار ب ــدمعن / رد تأیی
نتــایج مــدل  شــود. مــیمشــخص  1اســتراپینگ تبــا اســتفاده از آزمــون بــو هــا فرضــیه

ضــرایب  ةدهنــد نشــان )6( جــدولدر پــژوهش  هــاي فرضــیهســاختاري بــراي آزمــون 
بیـانگر ایـن اسـت کـه متغیـر اولـی بـه         اسـت کـه   مسـیر میـان متغیرهـا    استانداردشده

                                                                                                                                               
1. Bootstrapping 
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ــدد   ــزان ع ــتهمی ــده نوش ــین     ش ــري را تبی ــر دیگ ــرات متغی ــه از تغیی ــیر مربوط در مس
یــد گفــت کــه اگــر مقــدار ضــریب مســیر بــین متغیــر مکنــون  با همچنــیننمایــد.  مــی

کـه بـا افـزایش متغیـر      گیـریم  مـی مستقل و متغیر مکنون وابسته مثبـت باشـد نتیجـه    
. همچنــین اعــداد معنــاداري، مســتقل شــاهد افــزایش در متغیــر وابســته خــواهیم بــود

 دهــد. مطــابق مقــادیر ضــریب تعیــین، ســطح معنــاداري و نتــایج فرضــیه را نشــان مــی
ــ ــداد  باتوجــهن جــدول، ای ــه اع ــه اینک ــاداري  ب ــراي فرضــیه )t(معن ــاي دوم، ســوم،  ب ه

هــا  لــذا ایــن فرضــیه ؛اســت 05/0کمتــر از  P-value و 96/1 از تربیشــچهــارم و پــنجم 
ــان  ــد% 95در ســطح اطمین ــگرد تأیی ــه دی ــی  و باتوج ــه فرض ــه اینک ــدد  ۀب اول داراي ع

ــذا ایــن فرضــیه   مــی 05/0بیشــتر از  P-value و 96/1کمتــر از  )t(معنــاداري  باشــد، ل
  رد شد.

  ها نتایج معادلات ساختاري براي آزمون فرضیه. 6 جدول

مسیر  یباضر  ها فرضیه
  (بتا)

)t (اعداد  
  معناداري

  ضریب
 )ࡾ(

 تعیین

  سطح
  معناداري

 نتیجه
  فرضیه

اجراي عدالت ترمیمـی   : ساختار سازمانی1 ۀفرضی
  در پلیس

051/0  892/1  

530/0  

  رد  213/0

اجراي عدالت ترمیمـی   : ساختار آموزشی2 ۀرضیف
  در پلیس

  تأیید  000/0  164/5  232/0

ــی ــدالت   3 ۀفرض ــراي ع ــانونی اج ــاختارهاي ق : س
  ترمیمی در پلیس

  تأیید  000/0  272/3  380/0

اجراي عدالت ترمیمـی   فرهنگ سازمانی: 4 ۀفرضی
  در پلیس

  تأیید  002/0  295/4  061/0

  گیري نتیجهبحث و 
و  892/1اول بـا عــدد معنــاداري   ۀ، فرضــینشـان داد  پــژوهش هــاي اس یافتـه اســ بـراین 

ــتاندارد   ــریب اســ ــاداري   051/0ضــ ــطح معنــ ــا P-value<05/0( 213/0و ســ )، بــ
 96/1بــه اینکــه عــدد معنــاداري ایــن فرضــیه از   درصــد رد شــد. باتوجــه 95اطمینــان 

ــر اجــراي عــد   ةدهنــد نشــان اســتکمتــر  ــأثیر متغیــر ســاختار ســازمانی ب الت عــدم ت
سـاختاري بـا    ةباشـد کـه ایـن نتیجـه بـا نتـایج تحقیـق در حـوز         ترمیمی در پلیس مـی 
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ــژوهش رجبــی ــاج امیــر یافتــه پ ســازگاري بیشــتري  )2013( سیســتوتکو  )1398( ت
  دارد.

و ســـطح  232/0و ضـــریب اســـتاندارد  164/5عـــدد معنـــاداري دوم  در فرضـــیۀ
ــاداري  ــت)، P-value >05/0( 000/0معن ــیه  ؛ اس ــن فرض ــذا ای ــان   ل ــطح اطمین در س

باشـد   بیشـتر مـی   96/1. عـدد معنـاداري ایـن فرضـیه از     مورد تأییـد قـرار گرفـت    95%
بــر اجــراي عــدالت ترمیمــی در  داري ســاختار آموزشــی تــأثیر معنــی دهنــدة کــه نشــان

آمــوزش بـا یافتــه   در حـوزة  لــذا نتیجـه ایـن پــژوهش بـا نتــایج تحقیـق     ؛اسـت پلـیس  
ــژوهش ــی  پ ــاي رجب ــر  ه ــاج امی ــل ) و1398( ت ــاران و یمیس ــتر1398( همک  ) و تکس

  .در یک راستا است) 2010(

ــی  ــوم  ۀدر فرض ــاداري  س ــدد معن ــتاندارد   272/3ع ــریب اس ــطح  380/0و ض و س
ــاداري  ــت)، P-value >05/0( 000/0معن ــیه  ؛ اس ــن فرض ــذا ای ــان  ل ــطح اطمین در س

باشـد   بیشـتر مـی   96/1. عـدد معنـاداري ایـن فرضـیه از     مورد تأییـد قـرار گرفـت    95%
دهـد سـاختارهاي قــانونی بـر اجـراي عـدالت ترمیمـی در پلـیس تــأثیر         ه نشـان مـی  ک ـ

ــی  ــ ؛داري دارد معن ــذا نتیج ــوز   ۀ ل ــق در ح ــایج تحقی ــا نت ــژوهش ب ــن پ ــوانین ةای  و ق
ــایج تحقیقــات  مقــررات ــا نت ــا نجفــی ،)1400( همکــاران و يشــکر ب ــاران  و توان همک

  خوانی دارد. و هم ییسوکاملاً هم) 2010( ) و تکستر1398(

ــارم  ۀدر فرضــی  ــاداري چه ــدد معن ــتاندارد  295/4ع ــریب اس ــطح  061/0و ض و س
ــاداري  ــت)، P-value >05/0( 002/0معن ــیه    ؛اس ــن فرض ــذا ای ــان  ل ــطح اطمین در س

بـه اینکـه عـدد معنـاداري ایـن       دیگـر باتوجـه   عبـارت  . بـه مورد تأییـد قـرار گرفـت    95%
بــر  رهنــگ ســازمانیفگیــریم کــه  مــی نتیجــه لــذا باشــد؛ بیشــتر مــی 96/1فرضــیه از 

ایـن پـژوهش بـا    ۀ لـذا نتیج ـ  داري دارد؛ اجراي عدالت ترمیمـی در پلـیس تـأثیر معنـی    
 و توانـا  هـاي نجفـی   ساختار فرهنگـی بـا نتـایج و یافتـه پـژوهش      ةنتایج تحقیق در حوز

  است. راستا هم )2004) و وینفري (1398( تاج امیر ) و رجبی1398( همکاران

منـدي از   ترمیمـی ابـزار مناسـبی اسـت بـراي بهـره      بـه اینکـه عـدالت     پس باتوجـه  
ضـمن کـاهش    کـه  جامعـه  وهـاي مردمـی    ي و اسـتفاده توانمنـدي  ریپـذ  مشـارکت توان 

 عمــومی در بــین اقشــار مــردم اعتمــادافــزایش ســطح  بــه تــوان یمــســطح مــداخلات 
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 ســازمان پلــیس نیــز ،پلــیس ةي بــه حــوزمحــور جامعــهبــا ورود ادبیــات . کــرد کمــک
ــاتــلاش کــرده  ــیتغ ب ــه راتی ــده هــم رشــد روب و ضــمن  شــوداتفــاق هــم ســو وو فزاین

ــهینهاد ــاز ن ــرد    س ــهیل عملک ــت تس ــا در جه ــن رویکرده ــزا وي، از ای ــارایی  شیاف ک
  .سازمانی بهره برد

ــن رویکــرد ازآنجاکــه  ــای ــد یم ــددر تســهیل  توان ــمأمورهاي فراین ــذایی تی  هــاي غ
بـراي   تـلاش  وط مـرتب  نـواقص  وا ه ـ چـالش شـناخت   ،سازمان نقش فعـالی ایفـا نمایـد   

 و ارتقـا نقـش و سـهم پـژوهش حاضـر در      رو نی ـازا ؛رسـد  یم ـتغییر آن ضروري به نظـر  
  .دهد یمنشان  تیبااهماین رویکرد  ۀي بهیناجرا

ــد    ــراي ایجــاد ســاختار ســازمانی کارآم ــذ انعطــاف وب ــر و ریپ ، درك ضــرورت تغیی
 ـ  ي روبروشـدن بـا  بـرا سازگاري بـا تحـولات محیطـی و آمـادگی      رو رشـد  هتحـولات روب
ــونی بســیار ضــروري اســت  ــد برنامــه ازایــن ؛محــیط پیرام ــردي  رو نیازمن ــزي راهب  وری

ــف  ــالتتعری ــا رس ــمأمور و ه ــا تی ــه ه ــورت ب ــازمان    ص ــطح س ــفاف در س ــح و ش واض
  .استبراي کارکنان  خصوصاً

و کارشناســـان پیشـــگیري  بـــه نتـــایج پـــژوهش، از نظـــر متخصصـــان  باتوجـــه
ــل، بی   ــیر مراح ــانونی و س ــاختارهاي ق ــأثیر (  س ــریب ت ــترین ض ــین 380/0ش ) را در ب

ــا ــاختارهاي     متغیره ــا اصــلاح س ــس ب ــیس دارد، پ ــدالت ترمیمــی در پل ــر اجــراي ع ب
توان اجـراي عـدالت ترمیمـی در پلـیس را تسـریع داد. همچنـین بـا اصـلاح          قانونی می

(ضـریب تـأثیر    فرهنـگ سـازمانی  ) و 232/0و تقویت سـاختار آموزشـی (ضـریب تـأثیر     
از ساختارهاي قانونی بـه ترتیـب بیشـترین تـأثیر را بـر اجـراي عـدالت        ) که بعد 061/0

لـذا در راسـتاي نتـایج     یافـت؛  تـوان بـه ایـن مهـم دسـت      ترمیمی در پلیس داشت، مـی 
  .داده شد که در ادامه به آن پرداخته شده است ییها شنهادیپتحقیق 

  پیشنهادها
  :شود یم زیر ارائه هاي کاربرديپیشنهاد آمده، عمل بهي ها یبررس به باتوجه

تخصصــی و صــدور  يهــا کــارگروهبرگــزاري  پویــایی، و اصــلاح تحریــک، جهــت بــه -
  اجرایی؛ يها ردهاجرایی براي  يها دستورالعمل
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 در يســاز فرهنــگکــه ضــمن  يا رســانه از طریــق تبلیغــات عمــومی افــزایش اقبــال -
ــتیابی ــریع دس ــر س ــه ت ــوق ب ــانونی، حق ــ ق ــد یم ــایت  توان ــات رض ــديموجب  و من

  می فراهم شود؛مرد مشارکت افزایش و اعتماد الارفتنب

و افـزایش سـطح    هـا  گـان یهان سـا و فرمانـد  ؤهـاي آموزشـی بـراي ر    اهبرگزاري کارگ -
  ایشان. یآگاه يارتقادانش و 

و  يداور گنجانـــدن دروس مناســـب ایـــن رویکـــرد ماننـــد دروس میـــانجیگري،- -
  عرضی؛ يها دورهکارشناسی در 

حــدي بــا وظــایف مشــخص در ســاختار پلــیس پیشــگیري کــه  وا ایــو تعیــین معاونــت  - 
ي کـار  يمـواز شـراف کامـل نتـایج مـورد انتظـار را پیگیـري و از       ا هـا بـا   ضمن ارائه برنامه

  جلوگیري کند؛ شود، یمت متناقض مایتصم که درنهایت منجر به

ــه - ــارگ بـ ــانی   يریکـ ــروي انسـ ــوزشنیـ ــد آمـ ــرب  دهیـ ــو مجـ ــوص یعلـ  الخصـ
  جرایی؛ا يها گانیو  ها يکلانترواحدهاي مشاوره حقوقی در  آموختگان دانش

ــتی  -  ــوزش گش ــا  آم ــوش دادن،  ه ــاري، گ ــث رفت ــوص مباح ــوان در خص ــتفاده از  ت اس
  حوزة استحفاظی؛ سطح در ها آني از ظرفیت بردار بهره مردم و... يها تیظرف

هـــاي  عرضـــی در برنامـــه يهـــا دورهدر بنـــد  ادشـــدهیگنجانـــده شـــدن دروس  -
  هاي علمی تخصصی. آموزشگاهآموزشی دانشگاه و 

  سپاسگزاري
 يآور جمـع را و کـه بـه شـکل مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم در اج ـ       يراداف ـ ۀیانتها از کلّدر 

  م.کر را داری، نهایت قدردانی و تشاند داشته ياراطلاعات این مقاله همک
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 منابع

 از برخــی معناشناســی. )1394( .حســین پــژوه، امینــی و ؛محســن اســماعیلی، -
ــا ــلامی يهنجاره ــانون در اس ــی ق ــا اساس ــت ب ــوم محوری ــوازین مفه ــلامی م . اس

 .1-24 ، )11( 4،عمومی حقوق دانش فصلنامۀ
http://mag.shora-rc.ir/arƟcle_70.html 

ــاس  - ــرازه، عب ــدل  ). 1384( .اف ــاهیم، م ــش (مف ــدیریت دان ــدازه  م ــا، ان ــري و  ه گی
  .دانشگاه صنعتی امیرکبیرتهران:  .سازي) پیاده

ــرح  - ــري ف ــاد امی ــد؛  آب ــمی، محم ــر؛ ابوالقاس ــد و ي، جعف ــانی، محم ). 1395( .قهرم
 ــ سیاســت فراینــدشناســی  آســیب ــران؛ مطالع  ۀپژوهــی در نظــام آموزشــی عــالی ای

 .139-171). 4(8، انسانی اي در علوم رشته مطالعات میان فصلنامۀ .کیفی
http://www.isih.ir/article_233.html 

 راهبـردي  مـدیریت  تحلیلـی  سـاختار  نتبیـی  الگـوي  ). ارائـه 1395( .بندریان، رضـا  -
مــدیریت  فصـلنامۀ . پویـا  هـاي  توانمنـدي  ردک ـانتظـامی بـر اسـاس روی    نیـروي  در

  .130-110 ،)1(11، انتظامی
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=317006 

ــانو - ــرت؛ وتری ــانیو یچ، راب ــاکوروکس، ب ــه). 1383( .ب ــیس جامع ــدوین و  .محــور پل ت
 ،ترجمــه مرکــز مطالعــات و تحقیقــات کــاربردي طــرح و برنامــه ناجــا ترجمـه گــروه 

  تهران: فرات. ،ویراستار، عبدالرضا رستمی و علیرضا غلامی

ــی - ــدا، درویش ــف هوی ــیوه. )1393( .یوس ــاي ش ــایگزین ه ــل ج ــل ح ــتلاف وفص  اخ
)ADR(. میزان :تهران.  

ــاجرجبــی  - ــراهیمت  عــدالت هــاي رویــه اجرایــی ). ســازوکارهاي1398( .امیــر، اب
 دانـش  هـاي  پـژوهش  فصـلنامۀ  .راهکارهـا)  و هـا  پلـیس (چـالش   سازمان در ترمیمی

 .71-96 ،)2(21، یانتظام
http://pok.jrl.police.ir/article_92078.html 

ــژاد رحیمــی - ــاري، مهــدي؛ ن ــیو ، اســمعیل؛ آقای ــه 1394( .پــور، غلامرضــا قل ). نظری
ــی ــی  خنث ــدالت ترمیم ــاط آن باع ــازي و ارتب ــوق کی. س ــژوهش حق ــريپ  ،)11(3، ف

112-85. 
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=351918 

http://mag.shora-
http://www.isih.ir/article_233.html
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=317006
http://pok.jrl.police.ir/article_92078.html
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=351918
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 بــا ســاختاري معــادلات ســازي مــدل). 1393( .علــی داوري، و ؛آرش ضــازاده،ر -
 .دانشگاهی جهاد انتشارات: تهران. .PLSافزار  نرم

حســین غلامــی،  ۀترجمــ .کتــاب کوچــک عــدالت ترمیمــی ). 1390( .زهِــر، هــوارد -
 م، تهران: انتشارات مجد.چاپ دو

ــن؛   - ــت، محس ــر؛ دیان ــدایت و ســلیمی، اکب ــرزي، ه ــیاح الب ــابی 1398( .االله س ). ارزی
ــددکار     ــاوره و م ــت مش ــا محوری ــی ب ــدالت ترمیم ــق ع ــیس در تحق ــرد پل . يعملک

 .44-25 ،)3(11، نشریه علمی انتظام اجتماعی
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=489960 

ــنگانه - ــد؛   س ــی، محم ــاس؛ گنج ــت، عب ــان؛ زراع ــدرت االله و ، رحم ــاهی، ق  .خسروش
عــدالت ترمیمــی در اســتان  يفرهنگــی اجــرا). تحلیــل موانــع اجتمــاعی ـ   1399(

  .100-77 ،)2(1، نشریه علمی انتظام اجتماعی .اصفهان
https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=528651 

ــاپلند - ــوئن؛ ش ــون، گ ــا؛ رابینس ــلاو  ، جوان ــارزي، آنج ــی   .)1394( .س ــدالت ترمیم ع
 ، تهران: انتشارات کتاب آوا.ۀ علی طالع زاريترجم در عمل.

ــان  - ــکري، جه ــر؛   ش ــی، اکب ــاه؛ وروای ــعود و ش ــمی، مس ــالش1400( .قاس ــاي  ). چ ه
تقنینــیِ عــدالت ترمیمــی در رویکــرد بــا اصــول قــانون   جنــاییگــذاري ـ    سیاســت
ــی ــلنامۀ .اساس ــردي  فص ــات راهب ــی مطالع ــت علم ــومی  سیاس ــذاري عم ــز گ ، مرک

 .2-18،)38( 1 ،جمهوري ریاست هاي استراتژیک بررسی
http://sspp.iranjournals.ir/article_245340.html 

 . چاپ اول، تهران: میزان.عدالت ترمیمی). 1396شیري، عباس. ( -

). بررســی رابطــۀ بــین دودســته از عوامــل ســازمانی      1389( .عبــدي، فریــدون  -
ــگ)  ــاختار و فرهن ــی (ع)     (س ــام عل ــري ام ــگاه افس ــش در دانش ــدیریت دان ــا م . ب

  .130-109 ،)39(1 ،پژوهشی مدیریت نظامیفصلنامۀ علمی ـ 
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=196463 

ــین؛    علـــی - ــدآبادي، حسـ ــی اسـ ــیاوش؛ امینـ ــماعیلی، سـ ــتم؛ اسـ ــري، رسـ و اکبـ
ــینی ــروز  حس ــژاد، به ــول و برن  ).1399( .ن ــانی، اص ــهمب ــی    ام ــیس ترمیم ــاي پل ه

ــانجیگر ــژوهش  .پلیســی) ي(می  ــ فصــلنامۀ الکترونیکــی پ ــانون ی ــوقی ق ــاي حق ، اره

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=489960
https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=528651
http://sspp.iranjournals.ir/article_245340.html
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=196463
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2)9(، 45-66. 
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1674262/ 

  .میزان :تهران نخست، چاپ .جرم تکرار. )1382( .حسین غلامی، -

ــی - ــد  فرج ــا، محم ــر  1388( .ه ــرار ج ــی از تک ــگیري ترمیم ــزه). پیش ــدگی،  م و ب دی
ــزه  ــرار ب ــرار جــرم و تک ــدگی پیشــگیري از تک ــالات  .دی ــه مق ــهمجموع ــده ارائ در  ش

  نخستین همایش ملی پیشگیري از جرم، تهران: معاونت آموزش ناجا.
http://sspp.iranjournals.ir/article_245340.html 

. تهــران: ایــران هــاي عــدالت ترمیمــی در حقــوق جلــوه). 1396( .فرهمنــد، مجتبــی -
  نشر میزان.

مطالعـــات  فصـــلنامۀ .س و جامعـــۀ متنـــوعی). پلـــ1388( .قاســـمی، محمـــدعلی -
  .123-107 ،)2(12، راهبردي

http://quarterly.risstudies.org/article_913.html 

ــی، - ــید قاض ــل س ــوق. )1383( .ابوالفض ــی حق ــاي و اساس ــی نهاده ــران سیاس . ته
  .میزان انتشارات تهران:

ــرادي - ــد؛   م ــوري، محم ــر؛ آش ــدعلی؛   ، امی ــت، محم ــدوي ثاب ــرین و مه ــرا، نس  .مه
ـت ). اخــلاق عــدالت ترمیمـــی و نقــش آن در اســـتقرار    1399(  .اجتمـــاعی امنیـ

 .228-205 ،)4(13، انتظامی امنیتنامه نظم و  پژوهش
https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=548443 

ــد؛    - ــی، محم ــدباقر؛ میرزای ــی، محم ــوان و مقدس ــی، کی ــه ).1397( .غن ــاي  برنام ه
 ـ یه عمل ـی ـو رو يفـر کی ین دادرس ـیـی بر قانون آ س باتکیهیپل یمیترم  .رانی ـس ایپل

  .214-187 ،)1(9، نامه حقوق کیفري و رویه عملی پلیس ایران پژوهش
https://jol.guilan.ac.ir/article_2890.html 

ــد؛    -  ــري، محم ــان؛ اکب ــدي، رحم ــا و محم ــایبانی، علیرض ــدالت  1398( .س ــیس، ع ). پل
 .106- 89 ،)46( 4، ملل پژوهش می و پیشگیري از جرم در جوامع محلی.ترمی

http://ensani.ir/fa/article/411585/ 

ــدالرحمن؛ احمــدي - ــا، رضــا؛ مقــدم، اســماعیل؛ محمــديمیرزاخــانی، عب ــین و نی ام
). تـــأثیر ســـاختار ســـازمانی بـــر تحقـــق رویکـــرد      1399( .نـــوذرصـــارمی، 

نشــریه علمــی انتظــام  .یمــاد ســازماناعتمحــوري پلــیس بــا نقــش میــانجی  جامعــه

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1674262/
http://sspp.iranjournals.ir/article_245340.html
http://quarterly.risstudies.org/article_913.html
https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=548443
https://jol.guilan.ac.ir/article_2890.html
http://ensani.ir/fa/article/411585/


 

33 

اله
بد

رع
پو

صر 
نا

 ی
ان

کار
هم

و 
  /

تار
ساخ

ل 
مد

 ي
مان

ساز
ل 

وام
ع

 ی
جرا

ر ا
ر ب

مؤث
 ي

رم
ت ت

دال
ع

 یمی
 پل

در
ی

 س

  .160-141 ،)3(12، اجتماعی
https://www.sid.ir/fa/Journal/ViewPaper.aspx?ID=546240 

 ). رویکـرد 1398( .نـاجی زواره، مرتضـی  و توانـا، علـی؛ اسـدي، محمـدعلی؛      نجفـی  -
 ،هـاي حقـوقی   دیـدگاه  فصـلنامۀ  .عملکـرد  بهبـود  و شناسـی  آسـیب  عـدالت؛  ترمیمیِ

24)85،( 217-247.  
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?ID=507085 

 عــدالت تــا کلاســیک کیفــري عـدالت  از). 1382( .حســینعلــی ابرنــدآبادي، نجفـی  -
 .38-3 ، )4 و 3(3، انسانی رضوي علوم دانشگاه مجله .ترمیمی

http://paper.razavi.ac.ir/old/index.php/ka/article/view/9751/1252 

ــینج - ــدآبادي، ف ــی ابرن ــین؛عل ــادمانفر، حس ــا ش ــوجهی و ؛محمدرض ــدالعلی.ت  ، عب
ــلاح. )1387( ــین ذات اصـ ــه و البـ ــدالت نظریـ ــی عـ ــلنامۀ .ترمیمـ ــدرس فصـ  مـ

 .222-193 ،)3(12 ،انسانی علوم
https://www.sid.ir/paper/7010/fa 

ــا، نجفــی - ــی توان ــدالت؛ . )1398( .عل ــرد ترمیمــی ع ــود  و شناســی آســیب رویک بهب
 .247-217 ،)85(24 ،حقوقی هاي دیدگاه فصلنامۀ .عملکرد

https://jlviews.ujsas.ac.ir/article-1-1288-fa.html 

 .)1390( .سرکیســـیان، سیدمحمدحســـینو نـــوروزي، بهـــرام؛ بـــارانی، محمـــد؛  -
دفتـر تحقیقـات    .گیري از جرم؛ از نظریـه تـا عمـل بـا تأکیـد بـر نقـش پلـیس        پیش

  ن: شرکت ناجی نشر.کاربردي پلیس پیشگیري ناجا، تهرا

ــاینز - ــچ، هـ ــونتز، هرولـــد ؛وي ریـ ــدیریت اصـــول). 1386( .کـ ــ .مـ ــی  ۀترجمـ علـ
 .تهران: انتشارات ترمهپارسائیان، 

  . تهران: نشر میزان.دیده آیین دادرسی ویژه کودکان بزه). 1396( .هدایت، هدیه - 

ــین  - ــدي، حس ــال    1396( .یاراحم ــران در قب ــیس ای ــی پل ــایی اجرای ــت جن ). سیاس
ــال و نو ــالش اطف ــان: (چ ــاله   جوان ــا). رس ــا و راهکاره ــه    ه ــگاه علام ــري. دانش دکت

  طباطبایی، تهران.
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