
   321 

 یفیکدیدگاه پرستاران بخش کرونای بیمارستان های شهر یزد ازمفهوم مراقبت مشفقانه: یک مطالعه 
The point of view of the nurses of the corona department of Yazd 

hospitals about the concept of compassionate care: a qualitative study 
 11/11/1061مقاله:  پذیرش تاریخ ،11/16/1061نهایی:  نسخه دریافت تاریخ ،60/60/1061مقاله:  دریافت تاریخ

 پژوهشی -نوع مقاله: علمی 
 1سعید وزیری یزدی، 1انکقاسم فتاحی ارد

 0یاسر رضاپور و 3سید علیرضا افشانی
 چکیده
پرستاررن  قش  نلی  ررنبت  رن  31-در همه گیری کووید هدف:

در تیم دررتر  ررهدتدد دننتتتاهد رمدوق ررنبت  ره ههون   وهرد   
پرستارری نهرتاه ندد و نرروهد ررنبت  رفمشرقه رر ترکیدی که رر  

نی رطرح گردیدد نس ؛ نرهندری نتلاب  و نقسرق  دنرد رطور ویژد
پرساررن  نرغل در رد کرون  رر دیدگ هدف رر حرضتر  پژوه لذن 

تر رر گرف   نقجرق، درتصتتوم ررنبت  رفتتمشرقه 31-کوویدرخ  
نتهرسرقد  نی  قو  ررنبت ، راون  تدرر  رداری ره ریمررن  نرنهه  

 رنهترد ررنستتتر  و پژوه  حرضتتتر، کیم  شرو :روشقمود. 

رودد و قموقه پژوه  نه ری  پرستتاررن   تولتتیم  پدیدنرنتتهرستت 
ریمررستارقدری نددنی کررگر وندید   31-نترغل در رخ  کووید 

رههمو  یزد رر نستتر  قموقه گیری غیرتصتتردف  هدفمهد نقاخر  
هری قیمه سرتارریرفاه تر رسید  ره ننتر  دندد و رصترحته  نتدقد 

هر رر رهری  رصتترحته .( ندنره یرف 31هر یعه  تر قمر نتترقزدهم  
نلتو  نتلاب  و کستا ن رهد نه رصرحته نوقدگر  ضتو و کیمه   

نی ررحیه هم  روش نه هردندد تحییل ه کیمه قونتتاه نتتد. ررنیر
 رمرهیم، و نستتاخرن  نه پس یافته ها:نستتامردد گردید.  کلایزی

 نتتررل نلتتی  رشوله 1 درقدری  و فره  رشوله31آقدر،  تحییل

دننتا  دید نقسترق  ره ریمرر، نتمش  نلد ، نمش  هجی  ندد رر    
پرستارری، تحمل پریفرق ، همدردی، رفارر رفمشرقه،  برقو  همل  

 نتیجهند.  نساخرن و هکس نلعمل، هدق ن ترر و تو ه رفمشرقه 

پژوه  حرضتر قفر  دند که ررنبت  رفمشرقه ی  فرآیهد  ، گیری:
آ ، دننتتا  یکستتری نه  ذنت ، نقستترق  و رعهوی نستت  که  هره

 د   تون ر  پژوه  نی  قاتری   نههتری ویژد نستتت ،  ردترر  
نتتهرستترقد  وگستتارش نی  قو  ررنبت  در ررنکز درررق  و ررلات  
 آ  رسیدگ  ردار ره ریمررن  و ردتودی سریعار آقر  ردرد  س .  

   ، ررنبت 31-پرساررن ، نمش ، کووید کلیدی: هایواژه
 

Gh.Fattahi Ardakan., (Ph.D student)., 
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Abstract: 
Aim: In the covid-19 pandemic, nurses played the 
main role of care in the treatment team. The concept 
of care is known as the essence of nursing, and 
nowadays compassionate care with its emphasis on 
moral and human values has been specially brought 
up. Therefore, the current research was conducted 
with the aim of exploring the views of nurses 
working in the Covid-19 department regarding 
compassionate care, so that better services can be 
provided to patients by introducing this type of care.  
Methods: The current research method is 
qualitative and based on descriptive 
phenomenology strategy, and the research sample 
was selected from among the nurses working in the 
Covid-19 department of Shahada Kargar and 
Shahid Rahmanmon Hospitals in Yazd based on 
non-random sampling and semi-structured 
interviews until reaching data saturation, i.e. It 
continued until the sixteenth (16) person. The 
interviews were recorded and written verbatim by 
observing ethical principles and obtaining 
permission from the interviewees. The seven-step 
Colaizzis method was used for data analysis.  
Results: After extracting the concepts and analyzing 
them, 17 sub-categories and finally 9 main 
categories include having a human view of the 
patient, divine compassion, compassion mixed with 
nursing, distress tolerance, sympathy, 
compassionate behavior, the law of action and 
reaction, lack of Coercion and compassionate 
attention were extracted.  Conclusion: Conclusion: 
The present research showed that compassionate 
care is an inherent, human and spiritual process that 
requires having a series of special skills. From the 
results of this research, it can be used to introduce 
and spread this type of care in medical centers and, 
of course, take better care of It benefits the patients 
and their faster recovery. 
Keywords: nurses, compassion, covid-19, care 
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 مقدمه

، درگیر رونردی همچو  تفتتتخید، دررر  و 31-کوویدپرستتتاررن  ره ههون  تو رشدق رتررهد رر 

ررنبت  نه ریمررن  رتالا ره نی  ریمرری هستاهد. لذن ففرر کرری هیرد و رون ده رر تطرن  قرن  نه  

لمرری، تود و ترقوندد نتر  ررر رونق  راترهم  ره همرند دننتاه نس       نرالا ره نی  ریمرری ررنی

در طو  رساری در ریمررسار  31 -(. پرساررن  ریفاری  تمر  رن رر ریمررن  رتالا ره کووید3111

نی ررنی ره ردرر  ویژدآقدر لذن  دنرقتد و هرتر  هیتردی رن ررنی ررنبت  نه ریمررن  لتتترف ریکههد   

کریم ، فریدوق ، ردهرق رشدق، هی  رحمدی، روسوی هندد و همکررن ، ه دنرقد  ررنبت  نه ریمرر قیر

نه ووهر  چی  آغره ند و نه آ  هرر  ره  2431در دستررتر   31 -ریمرری همه گیر کووید(. 3111

طور چفتمگیری در سرنسر  در  رر و ود برقطیهه و نبدنرر  ردرر، گسارش یرفاه نس   پورتش ،  

(. نی  ریمرری هلاهم رخایم  نه میه هلاهم تهمستت  و گونرنتت  دنرد.  3144نتترهمری و بتردی، 

هری ریمرری نه رحدود و تمیف تر پهوروق ، تهگ  قمس ندید، نوک سپای  و حا  قشد قفترقه 

ررنتتد. نفرندی که ردو  هلار ، ول  قربل ویرو  هستتاهد، ره ویژد نه در نرگرقدری رخایف رد  ر 

دههد. نفرندی قظیرسرلمهدن  یر کسرق  که  رری رن نقاشر  ر طریق ترنتحر  دستاگرد تهمس  ریم  

نی قظیر دیرر ، ففتتررتو  رر  و چرب  دنرقد، در رعرا نرالا ره هونرا نتتدید هری هریههریمرری

(. راأسمرقه، نی  2424، 3قرنت  نه نی  ریمرری هساهد  ندهیکرری، ره،، ویو، ررهو و ی  وهمکررن  

ستتریر کفتتورهری  در  آلودد کردد نستت   نتتدیرد و رحمدی،   ویرو  کفتتور نیرن  رن همچو  

رفرهدد ند  گیه دنر، طلار ،  2424فوریه  31در نیرن  دربم در  31 -(. نولی  رورد کووید3111

نی رن درراو  پرستتارری ره تود نتاصتترم رمدوق ررنبت   ریگرد ویژد (.3144کرررن  و حیدری، 

فتمهدن  رفدور پرسارری نه  میه  قیهگر، ونتسو   دندد و ره ههون   وهرد پرستارری توستو دنق  

 یهرد رر نرهشیتأکرن رریکه نت  نه رترحث  کی(. 2441، 2 رلاقی  و نولی وپهد رعرف  نتدد نس    

 رقهرفمش یهررحث نرنهه ررنبت ، ندد نس     روضو   درقیل ره یتتد رطرح و  قو نقسر  نتلاب

 Compassionate care ) رستت  گذنرن  ی  نستتر  ستت یرر ن. (2431، 1تییورآدنق و   ررنتتد ر ،

 یلسوهرر د  رتاه یهرررنبت  تر ر در تلاش هساهدیدر سرنسر دق  ر  رددننایپژوهفگرن  و راول

 . (2433، 1 آدنرسو  و دونر تود برنر دههد ی  کررهریدر نولورن 

فار نوبر  یدر ر مررن  دنرقد وی  تمر  رن رر ریارفیرکررکهر  ریسه رر سرینه آ   ر که پرستاررن  در رشر 

تود   ر قگرن  ستتتلارا، ی  دنردیمرر نه درد و رق  نتتتکریکه ر    در هررقیرهرررن، مررن  هستتتاهدیدر کهرر ر
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3. Adam &Taylor 
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 ررنهد و  مررریمرر حاتور دنرقد و در دستار  ر  ی  پرستاررن  هستاهد که درکهرر ر  ین، وترقوندد نش نست  

، 3 ریز  دنرد یردی  هینهم یپرستتتارر یهره ررنبت ینرنمرر و قحود یدر بتتر  درد و رق  ر  هتر پترستتت  آ  

 نقاظرر  حرفه ررنبتا یرعاشدقدکه نه پرستتاررن  ره ههون  نهاتتر ( 2441 2 یدرر، ررنقیگر  و رکریگر. (2432

و رق   راونقهد ره درد ررربرنر کههد ت ینمرقهیمررن  نرتترط لتتمیرر ر، دلستتوهنقه یق رفاررهریرود که نه طر ر

 دمررن  ررتورد کههیدلستتوهنقه رر ردنرد تر  ز نه پرستتاررن  نقاظرریق ینحرفه ینستتارقدنردهر. پرستت  دههدقدر آ

نه پرساررن  ، کریه نتدد توستو نقجم  پرستاررن  آرر   ینرن  نتلاب یکه در کدهر یره طور. (2441، 1 فولر 

، 1 نقجم  پرساررن  آرریکر  دننتاه ررنهد  ینن  رفارر دلستوهنقه مرریتونستاه نتدد نست  تر در ررتورد رر ر   

، ردیگ ر دلستتوهنقه نقجرق یکه ررنبت  ررنستتر  رفاررهر  دهد هررق ر نتتونهد رو ود قفتتر  . (2443

ود تر نتت ر   نرر ررهثیتود رن نررنه کههد و ن یهر و قگرنق یمرریر یهرتونقهد قفتترقه ر  مررن  ره رنحایر

. دهیه قمریق نرنیدب یهردیتفتتتخ کههد و  کررل رررستتتمرر رن ره طور یو رینتتترن زیق  کتررکهتر  درررق  

  مرر و حایر  ی  رضتترینفزن،   ررنبت یمیتونقد ررهث ردتود ک ر رتاه  ررنتتمش   نرنهه ررنبت  یهمچه

 .  (2431، 3 گرسایو و فرنراو   مررن  گرددیر ینه سو ی بار یهروکره  د

ر  کهد ره   رتحسند تتددیو ر تتطا رترعد رن در وتتنوق دترر وتره طد فرتته    کتت رحیطد وتت  و

نمش  ره . (2441، 1 گییتر   هد ندتون رهاد مش  تا  نتت فرری  و نه ر  آرنضعیف سیسام د همیکر

رفمشرقه رن  آقدر ن وتتت  ر رترن، درتک  رتردرر تل یتحن  وتت تقم  رنهر درد قرتت ه تمتت کدنرد ی  قکاه تأکید ن

 .  (2431، 1یررقل و قف  رخفیدق لایرن

در تحشیشتر  تود رته نی  یترفاه رستتتیدقد که ررنبت  ره ههون      (3111، نقونتتته و وقک  هنر  بمری

رورد تو ه برنر  3134و  3114ردماری  روضتتتو  در هرلتتته تدرر  رددننتتتا  درررق  ط  دهه هری 

 .گرفاه ونتیرنً قیز روسسر  ررنبت  رددننا ، نرو  ره نهرسری  نرهش کیمی  ررنبت  قمودد نقد

قیز درپژوه  تود ره نی  قایجه رستیدقد که  ( 3111، رهیس دنقر، برررق  ولتردب   قیفترروری 

کیمی  ررنبتادری رددننتا  ره ریزن  هیردی رستاگ  ره قحود نرنهه تدرر  پرسارری دنرد و نرنهه   

ررنبتادر و تدرر  رر کیمی  رهرستتا ره ههون  ی  نولوی  در قظرق تدرر  رددننتتا  درررق  ره  

. ره طوری که در نغیا کفتتتورهر، در ه رهدی و تدرر  پرستتتارری رطرح نستتت  هریهه ویژد در

وسوی، ر ،روسوینهاترررخفت  ریمررسارقدر، تح  ترییر ررنبت  هری پرسارری وکیمی  آ  نس    
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درپژوه  تود ره نی  روضتتتو  نذهر  دنرد که کیمی  ( 2441  3(.پاتل 3111فروغ  وذکتروت ،  

ر  ره رطیو  تری  ررآیهدهری ستتلارا  و رعیرری ررنی ررآورد تدرر  رددننتتا ، ریزن  دستتایر 

 نقاظررن  رفاری یر ردد و و نرضرء قیرههری نررنهندد نس .

درتحشیشر  تود در تصتتوم ریمرری ( 2424  2 ، لیو وهمکررن رق،، کیستترق،، ژنق،، یلیو

دریترفاهتد کته نتتتیو  کروقتر رهجر ره پیرردهری  نه بتیل نتالا  تون ، تر  وقرنریدی،      کروقتر 

که  وهمکررن  قیز ره نی  قایجه دستت  یرفاهد نتتدد نستت . حیدری نضتتطرن  و تستتاگ  رمرط

پرستاررن  رر چرل  هری هیردی ررقهد نحستر  رد قرکررآردی، نستار ، تستتاگ   سم  رمرط،    

حامر  آلودگ  رون ه نتتتدقد که ر  تونقد رهجر ره کره  کیمی  ری  نرنهته ررنبت  و ن  دورنه 

قاری  رطرلعه دستایرر و کریمیر  قفر  دند که   (.3144 گیه دنر و همکررن ، نتود  ررنبت  نه ریمرر

کره  ستتطس ستتلار  همور  و نفزنی  نضتتطرن  قرنتت  نه کروقر  ،31 -رون ده رر ریمررن  کووید

    (.3143دسایرر، دنروی  ریفود درپرساررن ، ررهث نفزنی  ریزن  تطری

س  ررر تتیی  و ،نی  رطرلعه هدف ،رر تو ه ره قش  ردم پرساررن  در کم  ره دررر  ریمررن 

ر  ررنتتد همچهی  پرستت  ره ریمررن  کروقری   دیدگرد آقدر در رورد روضتتو  ررنبت  رفتتمشرقه نه

د چه قگره  ره ررنبت  فرضتیه هری  چو ، پرستاررن  نرغل در رخ  کروقری ریمررسار  ندر یز  

ی پیچیدد هردرک پدیدد ی کیم  ررنی تتیی  وهتر پژوه در . رفتتتمشترقته دنرقتدم درک رعهتر(    

، رفرهدد رفررکا ، پرستتفتتهرره، نتدد نه طریق رصترحته  آوری  م ی کیم  هرن امره  نه دندد

 نفرندرستتاهدن  و غیرد ره رهظور نتتهرستتری  راغیرهری پهدر  و قشرط ضتتعف وبوت  که در ذه   

رر تو ه ره نیو  و همه گیری کروقر ونه آقجر که ترکهو  رطرلعه  ررع  گردد ر  ررند نسامرددر 

در تصتوم ررنبت  رفتمشرقه پرساررن  نه ریمررن  کروقری  لور  قگرفاه نس  و  ری ترل  آ    

ذن لحس ر  گردید نی  پژوه  روی پرستاررن  رخ  کروقری ریمررستارقدری یزد لتور  گرف      

ر درسئولی  رددننا  و پرساررن  رن رر نهرسرقد  نی  قو  ررنبت  ،  ید نست  نی  رطرلعه راونقد نر

 .  یرری قمرید ،ره ریمررن  کروقری  ترکیمی  نرنهه تدرر  درررق  ردار و رر
 

 روش بررسی

 و میقه تولیم  ره دسایرر   د . نقجرق ندد نس ، پژوه  تولتیم  رودد و ره روش کیم   نی 

 تیی ت و نهرت  ررنی وررنبت  رفمشرقه  ره رمدوق قست  کههدگر نرک  ندرنک و تجرر نه  غه 

 رر نقمرندی لور  ره ،نکافترف   و یرفاهسترتارر  قیمه همیق یهررصترحته  نقجرق طریق نه، ردار آ 

                                                           
1. Patel 

2. Liu, Yang , Zhang , Xiang , Liu & at al 
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 ،نقدکه ره لتتور  هدفمهد نقاخر  نتتدد  پرستتاررن   ررعه آررری رطرلعه نتترغل در رخ  کروقر 

 پس در حشیش  نرزنر پژوه  رصرحته هر رودقد.؛نقدنددآوری  م  ،رورد قیره یهردندد

نرر ، ردیگ ر نه نفرند نقجرق  رعمو ً رر تعدند کم  میشر  کیدر تحشکههدگر  رفتتررک نقاخر  

 ینقاخر  نفرند ی  رهظورررنیره هم. رقدیگ ر برنر  رورد رررستت قی  نفرند ره طور کررل و همین

هدفمهد گیری قموقهنه روش ، قظر ررنتتتهددد رورد یهه پدیدر هر  نطلاهر  وتجرر  کرف یکه دنرن

  .(2441، 3کورری  و نسارنو    نود ر رطرلعه نسامرددررنسر  هدف 

رخ  کروقری ریمررستتارقدری نتتددنی کررگر و نتتدید     که درپرستتاررنق رصتترحته هر رن رر رحششی 

هررق  که دندد هر ره ننتتتر  رستتیدد و رشوله و ههروی   دیدی نه  تر رفتتغو  فعرلی  رودقد و  رههمو  یزد

ندنره  ؛خدری دندد ندد تکرنری گف ری  لتحتادری رصترحته نوقدگر  نساخرن  قگردید و ره هتررت  پرس  

 . ( پرسارر که رورد رصرحته برنر گرف  حرلل ند31که نی  نرر رر نرقزدهمی   دندقد

 هیر رود:ررت  نه سئون   نی  پژوه  ره نرح 

 رردنن  نمر رعهون  ی  پرسارر نه رعهر و رمدوق رسیدگ  و ررنبت  دلسوهنقه نه ریمررن  چیس م-

 ریمرر در برلا پرسارری و ررنبت   دلسوهنقه چه نقاظررن  و توبعر  ره تصول  نه نمر پرساررن  دنردم-

 دلسوهنقه  ر  نودمچه رحیطدر و نرنیط  ررهث نفزنی  و یر کره  ند  و تکرنر ررنبتادری -

 ردد ستترهییپس نهپ کلایزینی هم  ررحیهرر نستتر  رد   هرل دنددیه و تحییهد کدگذنری و تجزیفرآ

 نی  در. ررتوردنر ند فارییه نه نقسجرق ری  تعدند کدهری نولی  رر نفزنی  رصترحته آغره نتد و ره تدر  ینول

 تولتتیم  پدیدنرنتتهرستت  رنهترد کروقر نهپرستتاررن  نتترغل در رخ   هیستتاه تجرره ونکروی ررنی، تحشیق

 نی  و رودد درگیر روهررد هقدگ  و هیساه تجرره رر رنهتردهر سریر نه ری  هیرن پدیدنرنتهرس  ، نتد  نستامردد 

نهمی  نی   یرریم دستت  پرستتاررن  رخ  کروقر یهرتجرره همیشاری نه درک ره که کهدر  فرنهم رن نرکر 

  نی  روش در پ  دسایرر  ره سطح. هری کیم  نس نیجرد ظرف  ررنی تحییل دندد برریی  نتهرس   روش

 هرو چگوقگ  تجرره آ نقد کردد تجرره نی  پرساررن نی  تولتیف نررل آقچه  . ررنتد ر  ، رر تر نه تولتیف 

ر  ریمررسا رخف  نه ،همرههگ  رفررک  کههدگر رر پس نه کستا رضتری  و    هررکر  رصترحته . نتود ر 

 ستترهرت در  هررصتترحته ضتتمهر. ستترک  وره دور نه هونرل نتلا  گر رود رخ  که نی در قظر گرفاه نتتد 

ره رهظور نطمیهر  نه . گرف ر  مود نقجرقققم  پرستتتاررن  نیجرد رزنحم  ررنی نقجرق وظیمهکه رهرستتتا 

  ررر  رر کستتا ن رهد نه نیفتتر  و همچهی  رردند  نطمیهر  نتتوقدگر رصتترحتهحمظ کررل لتتحتادری 

 .  ندر  نسامرددرردنری همزرر  نن دیردنه ضتو لو  رورریل و قیز  ،رحرررقه ررقد  نطلاهر 

و نرنیه توضتتیحر   هق و  کات   قرره رضتتری  نتذ پس نهپژوه  رر طرنح  ستتئون   رصتترحته و  

 نسر  رر و ندر  نرو  همکرری ره هرقموقه ترغیا و رصترحته  نترنیو ، پژوه  روضتو   همچهی  طرح

                                                           
1. Corbin & Strauss 
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 (31نرقزدهم  رصرحته رر قمر  فرنیهد رصترحته رر پرستاررن  پس نه   .گردیدر  هدنی  ،نتدد  نرنهه هریپرست  

 تحییل و تجزیه  د . رطرلا  دیدتری ههون  قفتتدد و رطرلا تکرنری گردید یعه  ره ننتتتر  رستتید 

 ره کیمه ،هررصرحته لوت  فریل را ، نو  ررحیه در، نتد  نستامردد  نی کلایزیروش هم  ررحیه نه هردندد

 در. گردید رطرلعه کی  درک ی  ره رستتید   د  هررصتترحته راو  تمرق ستتپس گردید و تریپ کیمه

قکر  ردم و  دید و  ررتتو ریرقر ، رررعه  نطلاهر  هیر، هرتولتتتیف همه رطترلعته   نه پس، دوق ررحیته 

 ررحیه در. گردیدنساخرن   ،کههددرر یرددننت  نتمررد نرک    دنرو  ملا  رعه  کفتیدد  تونتدد  گماه

 رمرهیم  که ریرقگر ند تر سع ، رصترحته  هر ملا  رررعهری  ردم و هتررن  کرد رفتخد  نه رعد، رعدی

 تدوی  رعه  رود  ررتتو، رمرهیم نی  کسا نه پس و ندد نساخرن  رود فرد تمکر نسرس  بستم   و رعه 

. حرلتتل نتتد آقدر نطمیهر  ری  نرتترط لتتح  نه و رررستت  برنرگرف  رورد نولیه و نلتتی   ملا  رر نتتدد

ند رر روضو  هر دریرف  ر  ملا  نستاخرن  ندد دورررد تونقدد ند و  ملا  و رمرهیم نقازنه  که نه آ  

 نددتدوی  رمرهیم، کلایزی چدررق ررحیه رطررق کدهر نساخرن  نه پس. رطررش  دندد نتد  پژوه  رجددنً

هری روضتتوه  نه رمرهیم دستتاه، ردی  روش. نتتدقد رهدیدستتاه رمرهیم تفتترره ررنستتر  و رطرلعه دب ره

 تریکی  هریدساه و پیوقدیرف  همره  رر  تولیف ررنی قاری ، پهجم ررحیه در. نتدد تفتکیل ند  تدوی 

 یوگیری نه بارو    د . گردید نرنهه رطرلعه تح  پدیدد نه  ررع  تولیف، نتفم  ررحیه در. آرد رو ود

هه رر تجرره در هریدر نتایرر چهد کررنهر   هررصرحته، هر پس نه رستاهدسترهی  و تریید یرفاه رحشقذهه  

دنتی  و  یهرپژوه قاری  رر  آتردر  و و قظرن  ستتترهقدد آقدر لحرر گردید برنرگرف  ی کیم هتر پژوه 

ری نه درک ردا ند تررنههمر و رفرور ره رحث گذنناه رتیدرشریسته گردید و رر نس نقجرق نتدد  بتی   ترر  

 هریرلاک نه ی پژوه هریرفاه و نرهنتتیرر  نهاتررستتهج  رهظورره. دقیری پدیدنری دنوطیتر  ردستت  آید

 ( وConfirm ability  تتتأییتدپتتذیری ، (Consistency  بتررییتت  نطمیهتر   ، (Credibility  نهاتتررپتتذیری 

 رر رحیو تحشیق در تمر  رودد رحشق، نهاتررپذیری  د . نتتد نستتامردد (Transferability  پذیرینقاشر 

  زهیر  تمرق، نطمیهر  و کمری  برریی  رعیرر رهری  همچهی   د  پردنتاهر  در آ  رفتتترهدد رته  و

 هریرشوله، هررصتترحته، نطلاهر  آقدر و کههدگر رفتتررک  فدرستت ، هردندد گردآوری چگوقگ  ره ررروط

 نسترتید راخصد رؤی  هر و تلالته آ  ره  رصترحته را  و ذتیرد گردید  هریرددننت   و نستاخرن  نتدد  

قاری  ره  ،ره برریی  نهامرد دستتایرر  رهظورره. لتتور  گرف  و نلتتلاحر  رد قظر رستتیدد پژوه  کیم 

رررستت  همکررن  رمیزی  همچهی کههدگر  در پژوه  ونه تأیید تود رفتتررک  نتترک  کههدگر  نرنهه و

سترهی  یت  رتدندهری کررل و پیردد، نلتو  و قکر  رصترحته  رر رهری  ، همچهی . ترر   نستامردد گردید 

هری هریهه و پذیری ره تولتتیف کررل نتترنیونفزنی  نقاشر   د . نتکرپذیری رورد ترهید برنر گرف  ،دبیق

.. .رکرق  و  –کههدگر  و نرنیو هررق  رفتخصتر  نترک    ، پژوه  و  زهیر  کررل ررنی قکر  نسترست   

 .گردیدتو ه 
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نلتو  نتلاب  پژوه  رر حمظ رحرررقگ  نطلاهر  و نتذ رضری  آگرهرقه  اخلاقی: ملاحظات

 د  رفتتررک  در رطرلعه و رصتترحته و ررتوردنری رفتتررک  کههدگر  نه ، کههدگر رفتتررک نه 

نه قاری    نی  رطرلعه رخفتتت. رهری  گردید، گیری نه پژوه  در هر ررحیته و هرترق   کهتررد حق 

 .IRررکد فگرد آهند نسلار  حرلل نه رسرله دکاری تخصص  رفرورد رودد که در کمیاه نتلاق دنق

IAU. PS. REC. 1400. 217  برنر گرفاه نس تأیید رورد . 
 

 هایافته

که  دروددرلتد(   11  قمر ترقم 1ودرلتد(   31  قمر آبر1نتررل   در نی  پژوه  کههدگر نترک   

نغیا آقدر پرسارر همور   ررندر  سر 31 آقدر سر  و ریرقگی  سررشه کرری 11ریرقگی  سه  آقدر 

  آقدر تحصیلا د ورودد و سته قمر آقدر سرپرسارر رودقد و نغیا در ریمررسار  غیر دولا  نرغل رود 

 ( 3- دو  نمررد  . حدنبل کررنهرس  و حدنکثر کررنهرس  نرند پرسارری رود
دیدگرد پرساررن  رخ  کروقر قست  ره رمدوق ررنبت  رتاه  رر هری پژوه ، رر نستر  یرفاه 

 ( 2-نود.    دو رهدی ر طتشه فره  دساه 31طتشه نلی  و  1نمش  در
                                        

 شدر پژوه کنندگانشرکتشخصات . م1جدول 

 جنسیت سن
وضعیت 

 خدمت
 تحصیلات سابقه کار محل خدمت

 لیسرقس سر 21 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ررد سر 11

 لیسرقس سر  32 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ررد سر  13

 لیسرقس سر  31 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ررد سر  11

 لیسرقس سر  34 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ررد سر  13

 لیسرقس سر  32 غیر دولا  ریمررسار  پرسارر همور  ه  سر  11

 لیسرقس سر  1 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ه  سر  14

 لیسرقس سر  31 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ه  سر  11

 فوق لیسرقس سر  34 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ررد سر  13

 لیسرقس سر  3 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ه  سر  21

 لیسرقس سر  1 ریمررسار  دولا  پرسارر همور  ررد سر  21

 لیسرقس سر 24 ریمررسار  دولا  سرپرسارر ه  سر  11

 لیسرقس سر  34 ریمررسار  دولا  پرسارر همور  ررد سر  11

 لیسرقس سر 32 ریمررسار  غیر دولا  پرسارر همور  ه  سر  13

 لیسرقس سر  31 دولا ریمررسار   پرسارر همور  ه  سر  14

 فوق لیسرقس سر 31 ریمررسار  دولا  سرپرسارر ررد سر  13

 فوق لیسرقس سر  21 ریمررسار  غیر دولا  سرپرسارر ررد سر  31
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 استخراج طبقات اصلی و فرعی حاصل ازتحلیل توصیفات پرستاران بخش کرونا .1جدول 

 طبقات فرعی طبقات اصلی ردیف

 ره ریمرردننا  دید نقسرق   3
 دید غیر باروت  قست  ره ریمرر

 ریمرر رن ره چفم تویفر  توی  دید 

 نمش  نلد  

 هری دیه  ودننا  ن ر نترویتولیه

 ررنی تدن  رضری  نلد ( کررهری ته دل  و

 پرساررن  رهاختی  نلد 

 نمش  هجی  ندد رر پرسارری 1
 هحرف پرسارری رهدری نمش  رسروی رر نکس  در

 نمش   زو ذن  پرسارری

 تحمل هری لتر وپرساررن  نسطورد تحمل پریفرق  1

 تزریق روحیه همدردی 3

 رفارر رفمشرقه 1
 رر آگره  دند توأق ده  آرنر 

 نقجرق کررهری نضرفه رر وظیمه

 برقو  همل و هکس نلعمل  برقو  طتیع ( 1
 تیر ره تود نر ر 

 تصور تود ره  ری ریمرر  همدل (

 دنوطیترقه رود  ررز روفشی  پرساررن  هدق ن ترر 1

 تو ه رفمشرقه 1

 گوش دند  فعر 

 روی گفردد

 گیری رهرسانرتترط

 

یک  نه روضوهرت  که رصرحته نوقدگر  ره آ  ننررد کردقد نی  رود داشـتن دید انسانی به بیمار: -1

هکه نو لرف نی و فشو ره چه کس  ررندفرد که در ررنبت  رفتمشرقه ،پرستارر همه ریمررن  رن فررا نه نیهکه   

فرا نو نی  نستت  که گویر  ره ی  چفتتم ر  ریهد و ی  نقستتر  دردرهد نستت  و ره ررنبت  نحایر  دنرد

فررا نه دی  ورذها و هس ونتتغل و ریگرد ن امره ، فرد رن »تویفتتروقدن  تودش نستت . ریمرر یک  نه 

هاتوی نه ترقوندد تود ردنقیم چه رهیس  مدور ررنتد چه پرکتر ، نی  نه نلزنرر  تدر  رسرق  ره ریمررن    

   (3نوقدد  رصرحته .«کهیم دیدرر  نقسرق  نس نس  رر فشو ره دید ریمرر ره نو قگرد ر 

آید ررنی ریمرر نقجرق دهیم و نو رن رثل هاوی نه ترقوندد تودرر  در هرکرری نه دستامر  رر ر  یعه  »

 (31نوقدد  رصرحته .«قظر رگیریم

وتود نس   رذهت  در همه نرور هقدگ  ستترری و رری و ررورهریدی  و نهاشردن  شـفقت الهی:  -1

مش  ورهی تود قست  ره ریمررن  رن ررت  هی  نت  رظدر نتمش  و ردرررق  هست .   پروردگرر  درقیر  قیز

نی  و هدد در  دنقستتاه پس نه ررگ رزرگر  دیه  و همچهی  گرفا  پردنش در هقدگ دی  وتولتتیه هری 

نهلاق کردقد،گروه  قیز  ی که تود ردررر  ونمیق نس هدف نه ررنبت  ردرررقرقه رن کستا رضتری  رعتود  
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پرساررن  رن نه ری  نفرند لتور  وقدرعاشد رودقد که تدندنقستاه و ره قوه    نلد   ست ،پرستارر نتد  رن تون  

در دی  رر کی  ره نقسترقی  و نتمش  و دلسوهی سمررش ندد و ن ر نتروی آ  ررنی ر     .»نقاخر  ریکهد

دهم و فشو تودق و کررهری  که نه ته دلم ررنی ریمرر نقجرق ر ( » 1نتتوقدد رصتترحته«. ررنتتدتر ر پررق،

هری پرطرب  نقاخر  تدن پرستتتاررن  رن نه ری  نقستتتر ( »2نتتتوقدد  رصتتترحته«. دنقمتتدنی تودق ر  

 (.3نوقدد رصرحته« کهدر 

  ر حا  نس  ریکهپرسارری نمش  وردرررق   زو ذن   شـفقت عجین شـده با پرسـتاری:    -3

 اررپرس هره  ونی  دو  وری رر یکدیگر همرند نتدد نقد که گویر   ر  ررنتد  درتون  گم  که  زو ذن  نقسترق 

وه سارری رفمق ودلسر رصرحته نوقدد هر نگر نحیرقر پرر  ررنتد و ره قظ  ن نتد  دلستوه رود  ررنی ریمرر  

کلا نمش   زو ذن  پرسارری هس  و » قترنتد در نی  حرفه کم ر  آورد و قم  تونقد درنی  نتغل رمرقد.  

ررید دلسوه ررن  و نوی ونرد رناه پرسارری که ر (» 31نتوقدد   رصترحته « چیزی  دنی نه آ  قیست . 

 (1نوقدد رصرحته« تونق  ندنره ده .توری و قم گرقه نکس  ر 

ه ک یکسری قررلایمر  نس  هره رفتمق و دلسوه رود  دننا  لتر و تحمل  :تحمل پریشـانی  -0

نی  رونرد دررررد پرستاررن  در ستطح  رر تر لتدق ر  کهد لذن نترید راون  پرستاررن  رن نلگو ونسود هری      

طو  ترری  قررید همرقگوقه که حاتر  هیها   (که نلگوی نستلار  پرساررن  ر  ررند نیهگوقه    لتتر در 

پرستاررن  ررید لتتر رر ی  دننتاه ررنهدکه راونقهد غیر نه ریمررن  ترقوندد رن هم حمری  کههد. نته    »رودقد.

 (3نوقدد رصرحته« آقدر هم ترقوندد دنرقد.

 و نه رهظر نو ره دقیر رهگریم فرا قمرییم ی که کروقر دنردررنگر رتر تود رن ره  ری ریم :همـدردی  -5

ر   هنس  ک  ریمرری تطرقرککروقر  هلاود رر نیهکهراو ه ر  نتویم که نو حق دنرد نه کروقر رارسد چو   

 در نرادنی همه گیری  نبل ر  ررنتتدهم ریمرری قرنتتهرتاه  ی ،رن تر ستترحد ررگ پی  رترد فردتونقد 

هم وهلا لتتحت  کرد  ودند  یکستتری آگره  هری  هق قظیر آگره  رن   ره ریمرری رر ( لذنقرنتتهرتاه رود

ر  تر  تون   ،ر تو قیستتتا  که نی  هلاهم رن دنریددند  نی  رطیا ره ریمرر که ته  مچهی  آگرهآ  و ه

 پرسارر هلاود رر کم   سم » .رخفتید  ستره   ودی  رنتو ردوره نو دلدنری و روحیه دند نورن کره  دند 

ررید (.» 31نوقدد رصترحته « ره ریمرر، نه قظر روح  هم ررید ره نو کم  کهد و بو  بیت  ررنی ریمرر ررنتد. 

رتته رتیتمتترر  تدتت  نه ری  ررد  ترستتت  نه کروقتتر دلتتدنری دند و نیهگوقتته دررتتر  رن نیر رخ  تر    

گره  آ  رن در ریفتتتار ریمررن  تر  نه کروقر و ررگ قرنتتت  نه آ  دنرقد و » (. 1نتتتوقددرصتتترحته« کرد

قگرن  کهد رر توضتتتیس و  تونقد فرد رننقتد رردق و  ررعه و تیمهدری نطرنفیر  ر  نطرنفیتر  تود تجررته کردد  

  (.  1نوقدد  رصرحته« کهیم.آگره  دند  رن   ره ریمرری ره فرد، نو رن آرنق ر 

در  یمرر، تلاشرفتتمق هلاود رر همدردی قستتت  ره رپرستتارر یک  نه ویژگیدری رفتار مشــفقانه: -0

 د  کرستا  نه درد و رق  وی ر  ررنتد لذن در نی  هریهه پرستاررن  یکسری نبدنرر  رن نضرفه رر وظریف    
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ره  که ر  تون  نه آ نتغی  تعیی  نتدد ررنیفتر ، در رنرطه رر ریمررنقجرق ر  دههد که  هته رفمشرقه دنرد   

رهری روتی  و هردی که ررنی ریمرر نقجرق رده  نی غیر نه کرهرکرر نضتترفه«.  ههون  رفارر رفتتمشرقه یرد کرد

نتود نتمش . رثل ررسترژ ریمرر، رر  آورد  ستر تخ ، دند  رستک ، دنرو یر نرر  دند ، تعوی       نی  ر 

نوقدد  رصرحته« پزنت  نقجرق نود. orderررست  آلودد ریمرر، تعوی  روتخا ، کلا هر کرری که ترر  نه  

2.) 

یک  نه بونقی  طتیع  برقو  همل و هکس نلعمل قـانون عمل و عک  العمل ققانون طبیعت::  -0

ی  ونکه  رن درپ  تونهد دننتت  نگر در حق کستت  قیک   ر  ررنتتد یعه  نیهکه هر کهفتت  در نی  دقیر

رر هر » نر ر  تیر ره تود (کهیم رطمئهتر روهی نی  قیک  رته تودرتر  یر قزدیکرقمر  ررتونهد گفتتت     

 «گردد نی  برقو  طتیع  نستت .گیری و ره تود  یر ترقوندد ن  رر ر   رده  رر همر  دستت  ر دستتا

همچهی  نگر فردی نرروه در قش  ی  پرسارر نه ریمرری ررنبت  ر  کهد نی  نحامر   (.1نوقدد  رصترحته 

ن سارری نه نو رو ود دنرد که در آیهدد و یر دورن  کدهسترل  تود پرستارر ریمرر نتدد و فرد دیگری قش  پر   

لتذن رتر همتدل  و تود رن ره  ری ریمرر فرا کرد  ر  تون  درک کرد که ریمرر نه ررنبا     رر هدتدد رگیرد 

نفاد و سرلگ  و هرر  ریمرری گذررر  ره ریمررسار  ر  14تر 34رر ترد همه رر در ست   »چه توبعرت  دنرد

   (.1 رصرحته نوقدد « توب  ی  ررنبت  تو  رن دنریم.

 در رخ  کروقر یک  دیگر نه رروه روفشی  نغیا پرستتاررن  دنوطیترقه رود  حاتتورو  اجبار: عدم-8

 رفتغو  ره تدر  رودقد ره لور  رخ  کروقر  درنغیا پرستاررنق  که   آقدر در رشرریه رر ریمرری کروقرست  

ز ره رردر  قیکررلا نتایرری آردد رودقد حا  هلاود رر پرستتاررن  یکستتری نه نفرند تیر و هاتتو تفتتکیدری 

ه ریفتتار پرستتاررن  کروقر ر»لتتور  کررلا دنوطیترقه ره ههون  قیروی کمک  رفتتغو  تدر  رستترق  رودقد.

 «لتتتور  دنوطیتترقته رته نی  رخ  رفاهتد و نی  دنوطیتترقته رود  تیی  رته روفشی  دررر  کم  کرد.       

 (.31نوقدد  رصرحته

ن  پرستتاررن  رخ  کروقر تو ه آتری  رمدوق نلتتی  نستتاخرن  نتتدد نه قظر  توجه مشــفقانه: -9

گیری روی  و نرتترطگفتتردد ،دلستتوهنقه ر  ررنتتد که نی  رمدوق دنرنی ستته هیر رجموهه گوش دند  فعر 

رهرستا ر  ررند یک  نههونرل کم  کههدد ره کفف ونهرسری  ریمرری رربرنری تعررل و نرتترط  سرهقدد  

فعر  ردماری  نلل رودد و حا  گوش دند  فعر   و رمید رر ریمرر ر  ررنتد که در نی  نرتترط گوش دند  

ی  ف  ردم در تعررلا  نقسترق  نست   همچهی  گفتردد روی  و رر چدرد رره رر ریمرر روررو نتد  تصولر     

تو  گوش دند  و تو ه کرد  ره ریمرر رثلا » در نتترو  نرتترط ر  تونقد کم  کههدد ره نی  ردم ررنتتد.

رر لور  ( »32نوقدد رصترحته « کهد.توردد رن تعریف ر ی  که ر هررق  که بصته ریمرری تود و دنروهر 

نتهرستیم تصتولتر در ررتورد نو  توش ور  لتمیمرقه      رره و رفترش رر ریمرر روررو نتویم نقگرر نو رن ر   

نرتترط رر ریمرر وچگوقه پرسارری کرد  ردمار نه کررهری درررق  » (33نتوقدد   رصترحته  .«دننتاه ررنتیم  
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یمرر تر رفارر کهد تر ررر ریمرر نرتترط رگیرد تود رن رعرف  قمرید و رر ریمرر تودررق نستتت  پرستتتاترر رتریتد    

   .(32وقدد ن رصرحته «نحسر  رنحا  ریفاری کهد و رر راونقیم ترییر درررق  رداری روی ریمرر رگذنریم
 

 بحث

. رود ررنبت  رفمشرقهرمدوق  ریر  دیدگرد پرساررن  رخ  کروقر در رورد رعهر و نلتی   هدف، تحشیق نی  در

دننا  "ه کرن رررس  کردد نی  پرساررن  هیساه  یر تجرر، نی  رطرلعه رر نستامردد نه روش پدیدنرنتهرتا   

، "همدردی"، "تحمل پریفرق "، "نمش  هجی  ندد رر پرسارری"، "نمش  نلد "، "دید نقسترق  ره ریمرر 
 "تو ه رفتتتمشرقه" و "هدق ن ترر"، "طتیع (برقو    نلعملهکسبترقو  همل و  "، "رفاترر رفتتتمشترقته   "

 .  نساخرن  گردید رخ  کروقر نلی  رود که نه نظدررن  پرساررن  گرقه1 هریرشوله

نه نرعرد   کی و دننا  دید نقسرق  قست  ره ریمرر لحه گذنناهد رر ،نغیا پرستاررن  حرضر در پژوه  

رد رذها ونغل و ریگ فررا نه نیهکه دی  و دنقساهدر  نقستر  دوسارقه  ینقجرق رفاررهررن  ررنبت  دلستوهنقه 

 رسرق تدر  مدور ررند توند پرکتر  و نی  نه نلزنرر  رهیستوند نو  ؛ریمرر چیس ، ن امره  و  هستی  

حا  و چه فشیر و چه پولدنر ،چه غریته آنتتتهرهمچهی  پرستتتارر ررید همه ریمررن  چه ، ره ریمررن  نستتت 

 .  پزن  رن ره ی  چفم رتیهدریمرر

 دیرر پرستتارر مادینتمرق ر دلستتوهنقه ررنبت  که  ین یررن، رعاشد رودقد زیقکههدگر  رفتتررک  نه  ررت

 ترقوندد ینهاتتر نه  کی مرریر آ  که فرا کهد و ردیرگ قظر در چفتتم یک  نه تویفتتروقدن  تود ره رن مرریر

قیز نقجرق  (3113  فردی غمورو  رحمرق  ولیزندد، هررقزندد،که ی  هرپژوه  توستتو هریرفاه که نی نوستت  

 .  دندد رودقد رورد ترهید برنرگرف 

 ددرویک  نه نرعرد آ   "ی دیه  و دننا  ن ر نترویهرتولیه"که در رورد رمدوق نلتی  نتمش  نلد    

 ررنتد که نی  روضو  رر تحشیشر  ر  یو رعهو  فته در فرهه، و رذها  ررعه دنرد و رعدی رذهت یر که

ز ید رذها و تولیه دیه  قیدنقد که رورد تأکر   ی  نقسرقی  فات یرن  یکه دلستوه ( 2432  3نستارنگیر 

یر ره هتررت  کسا دیگر نی  رمدوق که کررهری ته دل  و ررنی رضتری  تدن   رعد. ررنتد ر  همستو ، هست  

تدن و هم ره ترطر تر  نه  یررند و رمدور  نی  نس  که فرد پرسارر هم ره ترطر رضرر  رضتری  نلد  

  رفاررهر و ررنسم رذهت، ه و نسر  ررورهریره ههون  پر یدلستوه ، ر یدرنکثر ند. ررنبت  رفتمشرقه دنرد  ،تدن

 .  ررندر  همرنسار رسو    ی لور  گرفاه توسو هرپژوه که نی  رونرد رر  ر  ندد نس یر

 ی نمش  هج"رتحث یک  دیگر نه طتشر  نستاخرن  نتدد نه قظرن  پرساررن  نرغل در رخ  کروقر   

 تون  نی  روضو  رن رسور  نلتاه دنقهدر  ررنتد که نتمش  رن  زو ذن  پرسارری  ر  "نتدد رر پرستارری  

 نس  که در و ود نقسر  قدماه نس   نقسترق   ذنت یهر ژگینه و  کیدندد و حا  گم  که رفارر دلستوهنقه  

                                                           
1. Straughair 
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  فشو ررروط ره ید و نکم  کهه، دوست  دنرقد تر ره همهو  تود که دچرر درد و رق  ندد نس   هرونقستر  

  رعه یرن رارندف رر دلستتوه یپرستتاررهم  (2431 3فرنرپاو  وگرستتایو ستت  که در نی  رر یپرستتاررن  ق

 یهردر رنتتتاهکه نقد ی تود ریر  کرددهرقیز در پژوه  (2431  2و ررنری  ررتیا  هلاود رر آ  .نقتد کردد

رد ره ههون   وه، نس   ی  نتلابیفات   یهکه یهلاود رر ن یدلستوه ی، تصتولترً پرستارر    ، هیوق پزنتک 

رر  ینهتر رفارر دلسوهنق دنرقدد و نه پرساررن  نقاظرر یآ ر ز ره حستر  یق ی   وهرد پرستارر یررنبت  و رهرررن

همچهی  نی  پژوه  رفخد قمود که پرسارری ردو  نمش  ررنرر نس  رر نکس   مررن  دننتاه ررنهد یر

که  قیز در تحشیشرت  ترطر قفتتر  کرد (2441 1نتترقاز   رطیافرد در حرفه پرستتارری که در ترهید نی

  نهپرستتاررن یرریو رستتدنرد و ود درنکثر پرستاررن     نقستترق  ژگینستت  که ره ههون  و  رمدور یدلستوه 

 یدلسوه نقجرق ونقد کردد نهلاق ر نفرندیکرد  ره سر یرن دلستوه  یورود ره رنتاه پرستارر   یزد تود ررنینقگ

ه نرنه زیق ستتردد رریرستت یکررهر قیطر نه تونقد ر ریکه، ستت یق نتترهکرر ری و رزرگ یکرر نقجرق  رعه ره لزوررً

 .  گردد

تون  گم  که پرستتاررن  ر  تحمل پریفتترق  و لتتتر پیفتته قمود  پرستتاررن  قیز   "در تصتتوم 

ستت  قمود  نه نلگوی تود حاتتر  هیها کتری ررنرتدر و ی لتتتر و تحمل هستتاهد و آقدر رر ترهرنستتطورد

  هجی  (  لتتتر و رردررری که نه دورن  کودک  رر هقدگ  حاتتر  هیها. قمریهد ر  رن تحمل هرستتخا 

دی ریرهنرحمو  گفتتاه رود ولتتف قرپذیر و نستتاشرر  نیفتتر  در ونبعه کررلا و پس نه آ  بررل تشدیر نستت 

 .  (3113وظمری پور، 

د ررنر  همدردی رر ریمرر ،ویدوی پرستاررن  رخ  ک هریک  دیگر نه رمرهیم رطرح نتدد در رصترحته  

 ،ره نی  رعه  که پرستارر هلاود رر کم   سم  ، ررنتد یک  تزریق روحیه ر  که نه دو رهظر بررل رررست  

ه   و نهامرد ربو  بیت  ررنی آقدر ررنتتد لذن حمری  روح رهظر روح  هم ررید ره ریمررن  کم  قمودد و نه

نه . رویر نستتت  ریمررن  نریدونرکههدد رر در روقد ردتودیحرفدری  رتریتد رورد تو ه برنر گیرد  قمس دند  

چو  نطلاهر  کم  در رورد  ،ده  رتر آگره  دند  قیز ررید رد قظر ررنتتتد چرن که ریمرر آرنر طرف دیگر 

 ررت ر  روحیه تود رن ،تصتولتر در نونیل نیو  ریمرری ( لذن در نیر تر  نه نی  ریمرری    ریمرری دننت  

یکستتری نطلاهر  در رورد ریمرری ره فرد دندد نتتود تر نی  آگره   ،توستتو پرستتارر ررنی همی  حامر ررید

 .  ررهث آرنر  فرد و در قایجه ردتودی سریعار وی گردد

تونقد نقجرق ر  ی که ی  پرستتارر در رورد ریمررن  کروقرنی در رورد رفاررهری رفتتمشرقه

 ندرر"نقجرق کررهری نضرفه رر وظیمه "نرید رسرتری  تعریف  نتوقدگر  رصترحته  دهد ره قظر

نس      ررور رودقد که ررنبت  دلسوهنقه نررل نبدنررتیرر نکههدگر  رفررک نه  یردیتعدند ه

                                                           
1. Guastello & Frampton 

2. Bramley & Matiti 

3. Schantz 
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آ    و نتلاب  ف نقسرقیوظر ینرر پرسارر نه رو، ف پرستارر قترنتد  یکه رمک  نست   زء وظر 

  (2433 3آلپر  نکمر  و آگررد، هی ، ، تییور،ردوپولسپرپتحشیشر   ودهد  ر نبدنرر  رن نقجرق

تون  در ر  قمرید رنر  رطرح در رنرطه رر ررنبت  دلسوهنقه هم که نبدنرر  فرنتر نه وظیمه رن

 ینقجرق کررهر یدلسوهنقه لزوررً ره رعهر یهرررنبت ، گرینه طرف د .همی  رنسار در قظر گرف 

ز قی رن نودر  مرر و ترقوندد نش نقجرقیر کوچک  که ررنی رنحا  یکررهر ست  ریکه یرزرگ ق

 یمرر و ترقوندد ویرر ر  نیرن  رزرگ تونقدر    نبدنرر  کوچ ین مر نیهکهکنتتود ر  نتتررل

 . مرریتو  نه لور  رپرک کرد   یر دسامر  ررنیرثلاً دند  پهته  نناه ررندد

 تون  رصردیقر  ررند کهر  هکس نلعملبرقو  همل و ، یک  نه بونقی  رو ود در طتیع 

نی  برقو  رن در رونرو نقستتترق  قیز پیدن کرد ررنی رثر  نگر رر کرر قیک  رن ررنی فردی نقجرق 

همتر  کترر قیت  در نی  دقیر ره تودرر  یر ترقوندد رر  ررتونهد گفتتت  رر     دهیم رطمئهترً 

 در نی  پژوه  قیز نی  ههون  که هر تیری ره تود  رر کههدگر نتترک رهدی قظرن   م 

 گردد و همچهی  رتر تصتتتور تود رته  ری ریمرر که ره هترر  دیگر همر  رمدوق همدل   ر 

 (2431  ررتیا  و ررنری در تحشیشرت  که توسو ررند نی  ههروی  رن ترطر قفر  سرتاهد ر 

رق   که ررنبت  دلسوهنقه نقجین یررن، دقدنظدرر کرکههدگر  رفررک قیز نقجرق گرفاه رود نکثر 

  نرر ین. ه قگرد کهدیمرر ره بایمرر برنر دهد و نه پهجرد ریر ید تود رن ره  ریرد پرسارررریگ

 کره  یرن ررن  پرسارر نبدنررت،  یرد و درقدریمرر لور  گینه ر  تر درک ونبع نود ر ررهث

 . مرر نقجرق دهدیدغدغه ر

ی پرساررن  درنرتترط رر رردنن  آقدر نه هرنساخرن  ندد نه رصرحتهنه دیگر ههروی  نلی  

رود چرن که در نونیل نتتو  کروقر رر تو ه ره قرنتتهرتاه رود  "هدق ن ترر "ررنبت  رفتتمشرقه 

تر  نتتدیدی نه نی   ،ی آقدرهرحا  ترقوندد ریمرری و تطرن  نتتدید آ  ررنی پرستتاررن  و

 وروفشی   رروهو ود نی  تر  و وحف  یک  نه ول  هییرغم ریمرری رهحو  و ود دننت   

نی  رود کته آقدر قه ره ن ترر ریکه نغیا دنوطیترقه در رخ  کروقر  پرستتتاتررن   همیکرد تو  

دنوطیترقه رود  "کردقد که نی  ر  نیثررگرنقه ره ریمررن  کروقری  تدر  نتتدقد ور  حرضتتر

 . رود "ررز روفشی  پرساررن 

آتری  رمدوق نلی  که نه قظرن  پرساررن  نساهترط گردید رمدوق تو ه رفمشرقه رود که 

 "گیری رهرستتانرتترط "و"روی گفتتردد" ،"گوش دند  فعر " رمدوق فره تود دنرنی ستته 
تونقد در رربرنری و قگددنن  ی  رنرطه ر  ررند در تعررلا  روهررد ههر گوش دند  فعر ر 

که ی  طرف آ  فرد ریمرری ررند که رر ی  نی حر  چه رسد ره رنرطهقش  ردم  نیمر کهد 

                                                           
1. Papadopoulos, Taylor, Ali, Aagard, Akman & Alpers 
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روی  و رفرش رود  تصولر در گفرددت  رقجور تهدر و درررقدد نس  پس گوش دند  فعر  و 

زدر یق (2441 3پروکاورتونقد قش  پررقگ  دنناه ررند ر  رهرستا گیری نرتترطنترو  ی   

 رف  یمرر و تلاش ررنیکفتف نضطرن  ر  ،یمررم ریحمظ حر، گوش دند  فعر ، تحشیشر  تود

دیگرنه هونرل ردم در نقجرق   کی. ق ررنبت  دلسوهنقه ررنمردد نس ی  نضطرن  رن نه رصردین

 میه  نهنکثر رطرلعر   کهمرر نس  یپرسارر رر ر "رهرساگیری نرتترط"، دلسوهنقه یهرررنبت 

مرر یمرقه و دوستتارقه رر رینرتترط لتتم ی  رربرنرینهم ره( 2431  ررتیا  و ررنری رطرلعر  

  رطرلعر  نقجرق گرفاه توستتتو یرنقد د کرددیمترر و رف  آ  تتأک  یکفتتتف رفتتتکلا  ر  یررن

ههصر   ی  هیمرر و کررکهر  ررلی  رینرتترط رؤیر ر یرعاشد نس  که رربرنرکه  (2431 2لو 

،آدنرسو ،نسمی ،سورفیی  ی دونرهرپژوه  و همچهی  ررنبت  دلسوهنقه نس  یررن یضرور

 و ی  فردیر ، هد نرتترطیکه ررنبت  دلستتتوهنقه فرن که وی قیز نهاشرد دنرد (2431 1وکیه،

کهد  ر نرتترط رربرنر، ر هساهدیا پذیکه آس یر نفرندیق آ  فرد رر سرینس  که نه طر  ذهه

روید  کهد ر  یفعرل هردر  د  کره  درد و رق  آ   و کلار  نحسرس یهرق پرس یو نهطر

مرر رن ی  پرسارر و ریتعررل سرهقدد ر، هم (3113  غموری فرد وهمکررن . ررندر  رطیانی  

 . دنقهدر  ررنبت  دلسوهنقه  ژگیتری  ونه ردم

ره هدق رصترحته رر ریمررن  رساری در   نه رحدودی  هری پژوهفت  نی  رطرلعه ر  تون  

رد در پژوه  نننتتررد قمود که ر  تون  ره نی  رورخ  کروقر ، همرنهر  و ترقوندد هری آقدر 

 قیز نستتتامردد قمود. وهمرنهر  آقدر د و نه قظرن  ریمررن هتری آیهتدد دبت  ریفتتتاری قمود   

کم تو د  راولیر  رددننا  ره  رحدودیادری کرررردی نی  پژوه   قیز ر  تون ، درتصوم

 رن قرق ررد.نرتشرء سطس تدرر  درررق  ره ریمررن    د درقاری  نی  بتیل رطرلعر  

 

 گیرینتیجه

  نستت  که ررنبت  ید نیآ ر ررو  را  ستترهد که آقچه نه رررستت ر  در پریر  ترطر قفتتر 

، ر یند غیادرن و (32431وکورتیس1،2441ونقدر کیهگل  رودد  رهل نتلابفاتت زو رفتتمشرقه 

، (3111رسو    ،  ر  نددیر  و ررنسم رذهت رفاررهر، ررورهر ه و نسر یره ههون  پر نمش 

 رروههمهو  تود  یررن هرکه نقسر  هم هس     رفارر نقسرقیهمچهی   نتمش   و یدلستوه 

                                                           
1. Proctor 

2. Lown 

3. Dewar, Adamson, Smith, Surfleet & King 
4.  van der Cingel   

5. Curtis 
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و  دیاز و نور    هم دنرقد رر    نرتترط تهگرتهگیو نقستتترق حشیش  نتتتمش در . دههد ر
هکه یهلاود رر ننمش  ، زیق یتصولرً پرسارر، پیرنپزنک  و  پزنتک  یهردر رنتاه . (3،2444

 نه پرساررن رحسو  ندد که ز یق یپرسارر  وهردذن  و ره ههون  ، نس   ی  نتلابی  فای

 ررتیا  و ررنری ،  مررن  دننتتاه ررنتتهدیرر ر یننقهدلستتوهرفتتمشرقه و  رود تر رفارر ر نقاظرر

 ینددیچیهد پی  فرآی رفمشرقه دهد که ررنبت  ر نتونهد رو ود قفتر   ،  یهمچه. (2431

، مرریر رهگوش دند  فعر  ، رفمشرقه ل تو هینه بت هرنه ردرر  ینرجموهه رهرهدینست  که ق 

مرر و نررنه ی  رر ریمینحسر  لم روی  وگفردد، پرستارری ر نتد  نحسترستر  در نرر    یدرگ

 هکرر دل  و دنوطیترقی  کلا  وررند  ر  ینقسرق و تحمل پریفرق ، همدل  و همدردی، تونض 

  .نه روی ن تررس  قه ن

،  رعد ذنت چو   نرعرد رخایم یدند که ررنبت  دلسوهنقه دنرن قفر همچهی   پژوه   ین

، ر کفوررپرساررن   ی آنهر م رهرهی  رمیننرید نس  که . ررندر   رذهت و یرعهو ، نقسرق

اونقهد ر  و نرعرد آ  ینه رره  ضتتتم  آگره هر کهد و آکم   رفتتتمشرقه ررنبت  رر رمدوق

  یاراونقهد نه قر زیپژوهفگرن  ق ،تود ره کرر گیرقد یرن در نبدنرر  پرسارر هرهگوقه ررنبت ین

 که نستت  پژوه  نی   ین یهر ینه رحدود. رهد گردقدردرد    رطرلعر  تودیهدن یآ  ررن

 دردفتتهی  پیرهرررن، پردنتاه رخ  کروقر پرستتاررن  ر یهر و تجرردگردید  لتترفر ره رررستت 

ی آقدر و هرترقوندد وهمرنهر   ، ر  ریمررنیقظرن  و تجرری، رعد پژوه  هریرتر د گردد ر

، همچهی  نریدونریم که رسئو   قیز رورد ونکروی برنر گیرد  درررق یهردر گرویهمچهی  سر

در  د  آروهش نی  قو  ررنبت  در دنقفکدد هری پرسارری  قیز و راولیر  رددنن  و دررر 

هری تصتتولتترً ررنبت  رفتتمشرقه در رحیو  ،هری نتلاب  و نقستترق و قدردیهه کرد  فاتتیی 

 هری رویری رن درنی  هریهه رردنرقد.ریمررسارق  و درررق  گرق

 . قدنرد رهرفع  و ود تارد که دنناهد نظدرر رشرله قویسهدگر : منافع تضاد

 پژوه  درنقجرق که ررروطه نسرتید و رستئولی  ، کییه پرستاررن   نه: قدردانی و تشـکر 

 تأییدیه پژوه  نی . نودر  بدردنق  و تفتکر  لتمیمرقه نقد قمودد کم  رفتررک  و حرضتر 

 دنقفگرد هیوق پزنک  آهند نسلار  تدرن  –نتلاق دنقفکدد دنروسرهی و هیوق دنروی   کمیاه

 . دنرد( رن IR. IAU. PS. REC. 1400. 217  کد رر

 

 

 

                                                           
1. Von Dietze & Orb 
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