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 چکیده 
توانند در زمینه هویت و شهری است. عوامل و عناصر مختلفی میاجتماعی از مسائل مهم زندگیامروزه مبحث هویت و حیات

شهری و هویت ها منظرشهری است. در واقع دو مقوله منظرترین آنشهروندان اثرگذار باشد که یکی از مهممسائل اجتماعی 

های متخصصان و متولیان مسائل ها و اقدامهای گذشته در برنامهای در دههدارای تعاملات متقابلی هستند. هر دو مقوله به نوبه

اجتماعی در محیط دلیل نقش آن در بروز رفتارهایمنظرشهری به ها توجه شده است.اند و کمتر به  آنشهری در ایران مغفول بوده

تعامل با محیط و تعامل با  اجتماعی شهروندان، آوردن بستری جهت بروز تعاملاتای است که با فراهمدارای اهمیت ویژه

شهری به عنوان بستر ارد. از این رو مناظرخاطر را به همراه دجمله هویت و احساس تعلق ای ازملاحظهنتایج قابل سایرین،

ها در بهبود و ارتقاء رفتار و شان، تأثیر گسترده آنای هستند که فرای تأثیر کالبدیهای بالقوههای اجتماعی توانرخدادها و رفتار

اصلی این پژوهش هدف  توان نادیده گرفت.محیط زندگی و ارتقاء هویت آنان را نمیاجتماعی شهروندان، کیفیت تعاملات

خوانایی، وانگیزی، جذابیت، زیباییخاطر، خاطرهشهری از میان مفاهیمی نظیر حس تعلقهای منظرگذارترین مؤلفه شناسایی تأثیر

زاده زنجیری گذر امامشهری دراجتماعی و ارتقاء هویت گیری تعاملاتشکلکاربری بروارتباط، فعالیت و آرامش، دسترسی و امنیت

طریق  عنوان حجم نمونه ازنفر به 113و ای بهره گرفته شده جهت گردآوری اطلاعات از روش میدانی و کتابخانه باشد.یم

و روش رگرسیون  SPSSافزار ، با استفاده از نرمنامههای پرسشداده .اندکوکران انتخاب و مورد پرسشگری واقع شدهفرمول

های دسترسی و ارتباط، فعالیت و کاربری تأثیرگذارترین دهد که مؤلفهنشان می العه حاضرهای مطیافته گام تحلیل شدند.بهگام

 .زاده زنجیری بوده استشهری در گذر اماماجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتهای منظرشهری در شکلمؤلفه

   یزنجیرزادهاجتماعی، گذر امامشهری، تعاملاتمنظرشهری، هویت  :کلیدی گانواژ
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   مقدمه
 معناشود و انسان نیز تنها با داشتن مکان بامعنا میشهر و مکان جایی است که ما به آن تعلق داریم و تنها با حضور انسان با  

 ,Rezazadeh & Heidari & Samieyousefi(گویند  هویت آن به که دارد وجود اتصالی حلقه میان، این در. شد خواهد

. عدم احساس تعلق فرد به جامعه، نتیجه مستقیم نداشتن هویت در جوامع به اصطلاح جهانی است، حلقه مفقوده )2010:32
اجتماعی و شهری شده شاید همین عدم هویت و شناسنامه جوامع است  زندگی امروزی که موجب بسیاری مشکلات

)Zarghami & Aminian, 2012: 50( .هایی با هویت ویژه هستند تا ی امروز، به دنبال عرصهها در سراسیمگی شهرهاانسان
بستر پویایی اجتماعی به کمال متعالی خود نائل شوند. رشد فزاینده ابعاد شهرنشینی  ین آسایش و تعامل با همنوعان، درعلاوه بر تأم

ای های تازهر با چالشاست که شهر و شهرسازی معاصهای اخیر موجب شدهگیری مقیاس جدیدی از رشد شهری طی دههو شکل
تعلق اجتماعی و در مجموع کاهش کیفیت زندگی مواجه شوند شدن هویت و حسکمرنگ های اجتماعی،چون افزایش نابهنجاری

)Ghanbaran & Jafari, 2014: 58(. 
عناصر شهری را از آورد و راپاپورت هویت را خصوصیتی که موجبات قابلیت تمیز و تشخیص عنصری را از عناصر دیگر فراهم می  

هویت هر دوره را  .)Goodarzisoroush & Goodarzisoroush, 2013: 102(کند سازد تعریف مییکدیگر متمایز می
نچه قابل تأمل است وجوه رود، آشهر میسازد. وقتی سخن از هویتها و امتیازات آن دوره نسبت به دوره پیش مشخص میویژگی

های متفاوتی کهای مختلف فکری با محنظام ها درپدیده هویت .)14Nasr :2014 ,(ست تمایز شهرها با هم ا اشتراک و
ای با معیارهای های متعین و در جامعهمکتبی، محک-های پایدار ارزشی، همچون جامعه سنتیای با معیارجامعهشود؛ درسنجیده می

 & Goodarzisoroush(گیرد می ارزیابی هویت قرار ملاک های نامتعینمدنی محک - چون جامعه مدرنارزشی ناپایدار، هم

Goodarzisoroush, 2013: 102(. شهر کند هویت در مرکز شهر مبتنی بر پیوستگی ساخت محیطهاوف اظهار میمایکل
 ارچوباند، چههایی که پیوند داده شدهها، و راهها، خیابانها، پارکهای شهری، میداناست. جدولی از شکل ساختمان، مکان

 افتد.. هویت هر فضا از نظر الکساندر، حاصل رویدادهایی است که در آن اتفاق می)Dougherty, 2006(دهنده هستند سازمان

شود باید بوجود آید. این هویت تجسم این هویت، هویتی ویژه و کالبدی دقیق و ظریف است که هرگاه بنا یا شهری زنده می
های هویت مکان به صورت عوامل کالبدی، احساسات و معانی و . مؤلفه)Alexander, 2006(ت نام در بناهاسکالبدی کیفیت بی

های مردم مؤثرترین عامل در هویت رلف معنای مکان را در تصویرهای ذهنی و خاطره ).Steele، 1981( باشندها میفعالیت
فراتر از یک فضا است که واجد سه خصوصیت او معتقد است که یک مکان در صورتی  .)(Habibi, 2008: 43داند مکان می

شود که دارای هایی یافت میاز نظر شولتز نیز حس مکان در مکان .)Relph, 2010(محدوده کالبدی، فعالیت و معنا باشد 
 . هیلر و هنسون نحوه چیدمان)Kashi & Bonyadi, 2013, 45( )دارای هویت مکان(  هستند شخصیت مشخص و متمایز

 .)Khatibi, 2013: 65( دانندشهر مؤثر میساخت هویت فضا را در 
 ها،از اندیشه گیری بافت کالبدی شهر متأثرکالبدی شهر از ابعاد مهم هویتی شهر است. زیرا شکل-بافت کالبدی و ساختار مکانی  

 و کندمی فراهم صورت بصریبهشهری را شهر امکان بازشناسی هویتها و سطح فرهنگ جامعه است. در واقع کالبد فعالیت باورها،
. شهر به عنوان )Changizi &Ahmadian, 2013:55( دارد اهمیت بیشتری هویتی ابعاد سایر میان از دلیل همین به

در نگاه اول با منظر خود در معرض دید و قضاوت  )Appleyard, 1979(ترین شکل از اشکال اسکان بشری و کامل ترینمهم
واسطه کیفیت ظهور  شهر در آغاز امری عینی است که به. منظر)Maroofi & Ansari, 2014: 40(گیرد ر میناظرین قرا

دهنده افراد جامعه بدل یابد و به نسبت گذشت زمان و تکرار شدن، به عنصر مشترک پیوندعوامل فیزیکی شهر موجودیت می
ذهنی( و نه -ذهنی، نه خاطرات صرف )غیر محسوس-عینی ای است. منظرشهری پدیده)Atashinbar, 2010: 55(گردد می

 ).& Teimurigardeh, 2015: 58 Khakzand(شود کالبد صرف )محسوس(، بلکه از تعامل این دو در شهر حاصل می
 . گوردون کالن در کتاب)Parkinson, 2001: 77( داندپارکینسن محیط را حاصل برقراری تعامل میان افراد و مکان کالبدی می

های بافت شهری و ویژگی "داند. کارل کروف در مقالهساز میها را هویتهای منظر را ارائه و آنروش "خلاصه منظرشهری"
شناسی، عامل تشخیص یک شهر از شهر دیگر است و همین عامل، کند. از نظر او ریختشناسی شهر را مطرح میریخت"شهر

 .)Khatibi, 2013: 65(دهد تشخص و هویت شهر را نشان می
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 نظر ها درشناختی مردم، علایق و سلایق آن در طراحی و تجهیز فضاهای شهری باید چگونگی کارکرد اجتماعی نیازهای روان
منظور اطمینان یافتن از حداکثر  ریزی مناسب بههاست، برنامهدهنده و محدود کننده رفتارشود. از آنجا که محیط، شکل گرفته

 & Sayyafzadeh & Mirehiy(مکان در شهروندان ضرورت دارد  بخشی فضا و ایجاد حسایی، هویتمندی، کار رضایت

Nodehfarahani, 2013 : 30(های اجتماعی، فرهنگی، حقوقی، قانونی، اخلاقی و شهری موجب ناهنجاری. آشفتگی در منظر
ها داری محیط و ایجاد تمایز آن مکان و سایر مکانسازی دیاز طرفی باید به غنی .)Scheer & Preiser, 1994(شود روانی می

 & Zarghami(کرد های عمومی فراهمپرداخت و نیز با بکارگیری تمهیداتی، موجبات حضور بیشتر افراد را در محیط

Aminian, 2012: 35.(  در نتیجه سرزندگی و نشاط ناشی از حضور شهروندان در رشد اجتماعی و فرهنگی جامعه مؤثر خواهد
 Sayyafzadeh & Mirehiy(ها بررسی شود اجتماعی انسانعنوان عامل مهمی در حیات تواند بهشهری میبود. بنابراین منظر

& Nodehfarahani, 2013 :30(. 
بینی شود که ای پیشگونهها بهباید منظرشهری و طراحی آن -خصوص در کلان شهرهایی نظیر شیرازدر شهرهای کشور ما به  

و  آرامش، دسترسیو خوانایی، امنیت  وانگیزی، جذابیت، زیبایی خاطر، خاطرهحس تعلقهای از طریق فراهم آوردن مؤلفهبتوان 
شهری شوند. لذا در این راستا هدف تحقیق حاضر بررسی موجب ایجاد تعاملات اجتماعی و ارتقاء هویت کاربری وارتباط، فعالیت 

باشد. سعی داریم با طرح زاده زنجیری میشهری در گذر اماماجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتشکلهای ذکرشده بر تأثیر مؤلفه
های اجتماعی کدامند؟ آیا بین مؤلفهشهری با رویکرد افزایش تعاملاتارتقاء هویتهای تأثیرگذار منظرشهری برمؤلفهسؤالاتی نظیر: 

ی در های منظرشهرترین مؤلفهانگیزی مؤثرتعلق و خاطرهدارد؟ و آیا حسشهری رابطه معناداری وجود منظرشهری و هویت
تر جهت داشتن فضاهای شهری جاذبشناخته و گامی درنظرشهری را بازشهری است؟ مارتقاء هویتاجتماعی وگیری تعاملاتشکل

شهری از ای بر روی ارتقاء هویتمطالعه در ارتباط با مبحث این تحقیق تاکنون هیچکه مورد استقبال عموم واقع شوند، برداریم. 
صورت است. اما بهنشده شیراز انجام زاده زنجیری درگذر اماماجتماعی طریق تغییر در منظرشهری با رویکرد افزایش تعاملات

 شهری، تعاملاتشهری، منظرپیرامون هویتبه مباحثی  تواناز متغیرها، تحقیقاتی نگاشته شده که میبرخی در مورد مستقل 
  اجتماعی، اشاره نمود:

شهر های رفتاری در احیای هویت محیط تأثیر متقابل الگو" در پژوهشی با عنوان 6032خصوص هویت خطیبی در سال در  
شهرها و توجه در مداخلات طراحانه شهری در احیای هویتدریافت که از اصول قابل ")مطالعه موردی محدوده ورودی سنندج(

توان به رویدادهای انسانی، رویدادهای تاریخی شود میاجتماعی میشهری که منجر به حضور افراد و برقراری تعاملاتهایمحیط
های شهری و ارتباط بردار، پاسخ به نیازهای افراد در محیطبردار، محوریت افراد بهرهمحیط، تعادل تصویر عینی و ذهنی افراد بهره

در خصوص هویت و منظرشهری سیاف زاده و همکارن در سال . )Khatibi, 2013: 69(کرد  منطقی محیط و رفتار اشاره
مکانی شهروندان )مطالعه موردی:بزرگراه اجتماعی و هویتنقش کیفیت منظرشهری در ایجاد حیات"در تحقیقی با عنوان 6036
بصری طراحی  اری وجود دارد. اگر از لحاظ زیباییمکانی و کیفیت منظرشهری ارتباط معناددریافتند که بین دو متغیر هویت"نواب(

اجتماعی و سرزندگی را برای شهروندان فراهم خواهد ساخت جمعی، تعاملمناسب منظرشهری صورت گیرد، امکان ایجاد خاطرات
)Sayyafzadeh & Mirehiy & Nodehfarahani, 2013: 38(اجتماعی قنبران و جعفری درسال املاتخصوص تع. در

اجتماعی در میان ساکنان محله مسکونی )نمونه موردی:محله  بررسی عوامل مؤثر بر ارتقاء تعاملات"پژوهشی با عنوان در 6030
اجتماعی عبارتند از: ابعاد شکلی و زیبایی بصری فضا، قلمرو، گیری تعاملات، دریافتند که عوامل مؤثر بر شکل"تهران(-درکه

پذیری فضا، اعتماد اجتماعی، مشارکتی بودن فضا، مراسم مکان، اجتماعمحیطی، حس-عیتعلق، امنیت اجتماازدحام، خلوت، حس
مذهبی، طبقه اجتماعی و پایگاه اقتصادی، وجود انواع فضاهای عمومی و پاتوق در محله، فاصله دسترسی، نوع و میزان مراجعه 

در پژوهشی با  6031ران در سال . در خصوص منظرشهری وحدت و همکا)Ghanbaran & Jafari, 2014: 61(ساکنین 
های بافت مرکزی شهری )مطالعه موردی خیابانتبیین ابعاد مؤثر بر منظر خیابان در جهت ارتقای خوانش منظر فضاهای"عنوان 

شهری و در نظر گرفتن شناختی فضاهایکالبدی و زیباییهایدریافتند که توجه به ابعاد معنایی و ادراکی، ارزش" شهر همدان(
شهری عامل حضورپذیری عواملی همچون تجربه، خاطره، فرهنگ و زندگی روزمره افراد در طراحی و ساماندهی منظر فضاهای

کنندگان تعلق و دلبستگی به مکان، خوانش مؤثر محیط و سرزندگی در استفادهاقشار مختلف اجتماعی، برقراری ارتباط، احساس
در مقاله  2773در سال "مایو جیمز ام.". (Vahdat & Sajjadzadeh & Karimimoshaver, 2015:31-32)شد  خواهد
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های موقت اگر چه دارای زندگی کوتاهی هستند، اصول پایداری دارند که وابسته به فعالیتمعتقد است که مناظر "منظرموقت"
انداز و منظر پرداخته و یک و چشم های منظرموقت، منظر دائمیباشند. این پژوهش به بیان تعاریف واژهها میاجتماعی یا خاطره

موقت و لزوم توجه  ریزی در منظربندی مفهومی را برای منظرموقت ارائه داده و به تبیین اهمیت نقش طراحی و برنامهطبقه
 Mayo, 2009).(معماران و طراحان به این مبحث پرداخته است 

 & Rocque(آید میکه از اصطلاح تشخیص هویت بر نطوراست. هما همانیهویت نتیجه فرایند این، در بخش مبانی نظری

Posick & Paternoster, 2016:48 –(با اطلاعات داده )هایی از آن، در یک منظور فرآیند مقایسه بین عینیتی موجود )ابژه
 وجود دارد(مانند مقایسه اثر انگشت سارق در محل جرم با اطلاعاتی که از همان انگشتان در بایگانی پلیس )حافظه است 

)Pakzad, 1996:101(های ذهنی فرد از کیفیت است که ارتباط کامل با اندوختهگذاری یا تعیین. هویت در واقع نوعی ارزش
هایی که مردم . تئوری هویت حاکی از آن است که کار)Behzadfar, 2007/2013(تجربیات مستقیم، تا فرهنگ و سنت او دارد 

واقعی، روشن و واضح نیست بینی دقیق رفتار کنند. در مجموع پیشهایی است که به آن فکر میچیز دهند همانمعمولاً انجام می
. هویت )Rocque & Posick & Paternoster, 2016(بینی کند( تواند رفتار واقعی انسان را پیشچیز نمی)در واقع هیچ

نیز تعریف انگیزی امنیت، خاطرهعلق و وابستگی، احساستهمانی با محیط و معیارهایی چون حستعلق و اینمعنای احساسبه
ها و محیط یا در اجتماعی تأثیرات روابط متقابل انسان. روانشناسی)Atayie & Pourmohammadi, 2016: 232( شودمی

هایش چیزی با داشته دیگر هویت را مانند کیفیت و ارتباط هرعبارتکند. بهاصطلاح هویت، رابطه بین خود و دیگری را بررسی می
اجتماعی ریچارد جنکز معتقد است که . در تعریف هویتCHeshmehzangi, 2015)(کند یا ارتباط هر چیزی با خودش بیان می

هویت اجتماعی درک ما از این مطلب است که چه کسی هستیم و دیگران کیستند و از آن طرف درک دیگران از خودشان و افراد 
. افراد انسانی را مشخصاتی است که به واسطه آنها، هر یک از دیگری متمایزند و )Jenkins, 2002( چیست دیگر از جمله خود ما

 . )Nasr & Majedi, 2013: 270(گویند تا آخر عمر شخصیت در آنها باقی است و به آن هویت می
 خاطرتعلق جمعی، حسه تداعی خاطراتیابد و بواسطکالبد، محتوا و معنی شهر تجلی میجمعی است که درشهری، هویتهویت  

 :Javadi & Boudagh & Makani, 2016(کند می هدایت شدن شهروند سویبه را شهرنشینان و انگیزدبرمی را مکان به

شهرنمادی از زیک فی وبیرونی کالبد  و در واقع فیزیک شهرداشتهدر  عینیتبلور بود که واهد خمعنادار زمانی شهر . هویت)152
است که برآنند تا شهر برآیند همه نیروهایی . هویت)Noofel & Kolbadi & Pourjafar, 2010: 58(باشد شهری هویت

 ).Nikpour, 2015: 13(ای برای زندگی مشترک خانواده و شهر مبدل سازند اجتماعی منسجم و خانه-کالبدیشهر را به عرصه 
ها در محیط نیط کالبدی و اجتماعی )به عنوان متغیر های مستقل( از طریق تشخیص همگرایی آشهر با انطباق محهویت  

شهر . هویت)Changizi & Ahmadian, 2013: 55(عنوان متغیر وابسته( قابل تشخیص و بیان است بهفرهنگی یا نمادین )
آورد هماهنگی اجزا و عناصرشهری است که ید میشهر را پدای کالبدی و ناشی از شکل کلی و فرم شهر است، آنچه هویتمقوله

جمعی افراد ساکن یک شهر نیست و شهر بدون خاطره، فاقد هویت شهری چیزی جز خاطرهآورند. هویتکلیتی هماهنگ پدید می
است؛ کلیتی با  ها با هم در سنتزی تام و تمامی آنباشد، بلکه همهتنهایی شامل هیچ یک از موارد یاد شده نمیشهر بهاست، هویت

 ,Rezazadeh & Heidari & Samieyousefi(تنیده و پیچیده است همابعاد گوناگون و مفهومی با سلسله مراتب متعدد، در

2010: 43.( 

. )Mansouri, 2010: 31( باشدمیبیرونی تعامل انسان و محیط در فضاهای دیگر از مکان است که محصول ایمنظرگونه  
از سه جنبه قابل بررسی است: با توجه به تاریخ علم صرف و نحو، معقولانه  "منظر(انداز )چون چشمشهر هم"تاب در کواژه منظر 

 )منظر( را موقعیت اندازجنبه کالبدی، چشم کار برده شود. ازبه "جهاندید خاصی از"معنای )منظر( به اندازاست که واژه چشم

ها اطلاعات حسی ذهنی، که از طریق آنهای)منظر( را ساختار اندازشناسی، چشمه روانکنند. از جنبجغرافیایی اشخاص تعریف می
کنیم. منظر تأثیر زیادی بر کنند. منظر آن قسمت از محیط است که ما بواسطه ادراکاتمان آن را درک میشود، تعریف میتفسیر می

های سازنده زمین، ادراک ای واگذار کرد؛ زیرا بین الگو و فرایندرفهکیفیت زندگی دارد و نباید آن را به اقتصاد یا تصمیمات صرفاً ح
های ادراکی منظر تبدیل های فیزیکی زمین را به جنبهها و پیوند دائمی با زیبایی، ارتباط مستقیمی وجود دارد که جنبهما از آن

، آن بخش از محیط یا فرم شهر که بر . منظرشهری جنبه عینی یا قابل ادراک محیط است)Atashinbar, 2010: 48(کند می
روی کنش و واکنش شخص و نتایج و اعمال وی مؤثر است. در منظرشهری، بخشی از اطلاعات محیط بالقوه به کیفیتی مستقیماً 
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. منظرشهر )Sayyafzadeh & Mirehiy & Nodehfarahani, 2013: 31(شود محسوس )یا اطلاعات بالفعل( تبدیل می
توان شهر را به مثابه یک متن قرائت کرد و این توانایی را دارد وسیله آن میبا پدیده شهر و ابزاری است که بهسطح تماس انسان 

 ,Maroofi & Ansari(رسان و راوی است که فصول پی درپی تاریخ یک جامعه شهری را به نمایش بگذارد، منظرشهر یک پیام

 است.ارائه شده (6) پژوهشگران حوزه شهرسازی در جدول . عناصر منظرشهری از دید اندیشمندان و)40 :2014

 شهری از دیدگاه اندیشمندان و پژوهشگران. تعاریف منظر3جدول 

اندیشمندان و 
 پژوهشگران

 منبع توضیحات عناصر منظر شهری

 (Azizi, Motevaseli, 2012: 94) - عملکردی، فیزیکی، اداری عوامل کوین لینچ

 ,Karimi Moshaver) - عملکردی و رفتاری -بصری بنتلی و همکاران
Mansouri,Adibi, 2010: 89) 

 گالن گوردون
 ها، درختان، طبیعت،ساختمان

 ترافیک، علائم تبلیغاتی و ...
بر توازن بین عناصر شهر و منظرشهری تأکید داشته و 

 (Azizi, Motevaseli, 2012: 94) .از آن به عنوان هنر تناسبات نام برد

 بهزادفر
، غیر کالبدی، وامل کالبدیع

 های انسانیفعالیت
- (Azizi, Motevaseli, 2012: 94) 

 منصوری
فرهنگی،  -زیبایی شناختی عوامل

 عملکردی-هویتی

منظرشهری، فهم شهروندان از شهر است که به واسطه 
شهر( و تداعی معانی  های آن )ابعاد کالبدادراک نماد

 گیرد.ای صورت میمرتبط با آنها ابعاد ذهنی و خاطره
(Azizi, Motevaseli, 2012: 94) 

 وحدت، زیبایی، هویت، پایداری محمودی
منظرشهر توصیفی است از واقعیت موجود کالبد یک 

 (Maroofi, Ansari, 2014: 41) شهر

 ابزاری برای قرائت شهر گلکار
پی تاریخ یک درقادر است فصول پی منظرشهری

 (Golkar, 2008: 99) رد.شهری را به نمایش بگذاجامعه

 حیطمطبیعی و مصنوع  عناصر لواسانی
سازد، عنصر منظرشهر شهر را می هر آنچه ادراک ما از

 (Mansouri, 2010: 33) ......است: کوه، رودخانه، درخت و 

های ماعی بیشتر در محیطاجتناپذیر و بخشی از زندگی است. تعاملاتها اجتنابها موجودات اجتماعی هستند و تعاملات آنانسان  
اجتماعی کننده را در مورد رویدادهایاجتماعی، مشاهدهشود. تعاملاتاجتماعی رخ داده و به صورت غیرکلامی یا فیزیکی تعریف می

اجتماعی به معنای ایجاد خاطره بین دو نفر یا بیشتر است که تعامل). de la Rosa et al, 2014(کند انجام مطلع میحال در 
معنا در زمره این شده است. بنابراین روابط بدونها شود و این نوع واکنش برای هر دو طرف شناختهمنجر به واکنشی میان آن

مکالمه و ارتباط بین افراد  تواند یک موضوع فیزیکی، یک نگاه، یکاجتماعی و برقراری ارتباط میگیرند. تعاملتعریف قرار نمی
انسان، فضا و حیات "عمومی مبتنی بر مثلثی ازاجتماعی فضاهای. بعد )Behzadfar & Tahmasebi, 2013: 18(باشد 
 باشد که پاسخگویی به ابعاد مذکور مستلزم توجه به موارد زیر است:می "جمعی

 کنندههای مختلف استفادهشناخت نیازهای انسان در رابطه با فضا و شناخت گروه -

 پذیری فضاهای آن در رابطه با بعد اجتماعو قابلیتشناخت ابعاد کالبدی فضای عمومی  -

 هایهای لازم جهت بروز فعالیتازای کالبدی و فرصتهای موجود و تأمین مابهجمعی در نمونهشناخت ابعاد مؤثر در حیات -
 .)Ataie & Pourmohammadi, 2016: 240(اجتماعی 

اجتماعی، را سه عامل جذابیت و زیبایی، امنیت و آرامش و تعاملات و رفتارهای کالبدی فضای باز عمومی در افزایش ترابی ویژگی  
های انسان به پیوندجویی و اجتماعی برای پاسخ به نیاز. رابطه متقابل)Torabi, 2012(دسترسی و سلسله مراتب دانسته است 

 شدن و اجتماعهای اجتماعیوردن زمینههایی چون تعامل با بوجود آشوند. فعالیتتعلق به مکان یک ضرورت محسوب میاحساس
. )Naeemi Nazmabad & Farajpoor & Amirshaghaghi, 2015: 140(کند میپذیری، به رشد فردی انسان کمک 

داشتن و در کنار جمع بودن مستلزم وجود یک قرارگاه کالبدی است و فضاهای عمومی شهری بیشترین تأمین نیاز انسان به دوست
این رابطه دارند. جو آرام، وجود عوامل طبیعی، حریم فضا و کنترل وسایل نقلیه از آنجا که تأمین کننده نیاز انسان با ظرفیت را در 

 تعاملات اجتماعی:عوامل مؤثر بر بروز تعاملات .)Ghanbaran & jafari, 2014: 60(باشند، مؤثرند استراحت داشتن می
 واند رخ دهد که عبارتند از :تاجتماعی با حضور اشیا مختلف در فضا می
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باشد. هنگامی اجتماعی میهای لازم جهت تعاملاتهای عمومی ایجاد فرصتترین ابعاد و ویژگیاجتماع پذیری : یکی از مهم .6
 ,Shojaee & partovi)(نمایند تری با مکان و جامعه خود احساس میکنند، رابطه قویکه مردم با سایر افراد جامعه تعامل می

2015: 98. 
های ها در جذب افراد و گروهها و کاربری موجود درون فضا و توان آنفعالیت و کاربری: رویدادهای اجتماعی، نوع فعالیت. 2

عمومی و فعال بودن آن در ساعات و فصول مختلف است و شاخص ارزیابی این بعد، ترین عامل در پویایی فضاهایمختلف، مهم
 های مختلف است.راد به فضا و مشارکت در فعالیتمیزان و دفعات مراجعه اف

تواند در امنیت و عملکرد مثبت فضا مؤثر باشد. امکان دسترسی، تداوم حرکت و حضور دسترسی و ارتباط: این ویژگی می. 0
 باشد.کننده میهای تعیینهای اجتماعی ویژه در نقاط مختلف فضا، از جمله شاخصگروه

فضا و دریافت آسایش ذهنی از فضا، در ارتباط است. دهی کالبدیذهنی با چگونگی سامانتصویرتصویر ذهنی و آسایش: . 1
جمعی حیاتزدن و تجربهگردد مردم آن را جهت توقف، قدمبصری فضا در جذب مردم مؤثرند که سبب میتشخص و خوشایندی

 .)Naeemi Nazmabad & Farajpoor & Amirshaghaghi, 2015: 139( نمایندانتخاب 

کنند. دهنده منظرشهر از طرح و نظم خاص پیروی نمیبا نگاهی گذرا به سیمای شهرها، شاهد هستیم که عناصر مختلف تشکیل  
شهری خوب، باعث عدم جذابیت، کشش و نبودن شهر از یک منظرتوجهی به تاریخ و فرهنگ شهر و همچنین برخورداربی

های و نمود مستقیم در زندگی آنان دارد. شهر صرفاً به فضایی برای پاسخگویی به نیازشود تعلق شهروندان به شهر میاحساس
تواند اجتماعی شده و همچنین میشهر باعث افزایش تعاملاتشهری و منظرگردد. طراحی هدفمند فضاهایاولیه بشر تبدیل می

. لینچ )Zarghami & Aminian, 2012: 52(شهر شود تعلق به شهر را در شهروندان تقویت و موجب ارتقای هویتحس
فضایی)کالبدی( و کیفیت فضای شهری وابسته است در عین حال با اینکه به شکلمعتقد است معنی و هویت هر سکونتگاه علاوه بر

و  شهری مؤثربخشی )هویت( منظرگر نیز مرتبط است. از نظر وی عوامل متعددی در معنیفرهنگ، منش، موقعیت و تجربه مشاهده
ها و آشنایی زیاد موجب ایجاد دخیل هستند. وضوح، شناخت، برقراری ارتباط و پیوند بین عناصر و اجزا با سایر رویدادها و مکان

گردند نتیجه روانی و احساس آن بسیار قوی شود. هنگامی که شکل و آشنایی با یکدیگر ادغام میمکان در شهروندان میحس
شهری مطلوب قادرند با وسعت بخشیدن به تجربه زیباشناختی های برخوردار از منظرهر. ش)Lynch, 2004(بود  خواهد

. حس خوشایندی )Golkar, 2008: 95(شهروندان، موجب ارتقاء تصویر ذهنی و تقویت غرورمندی در میان شهروندان گردند 
آید. این عوامل وجود میکالبدی بهها و عناصرشهری دارد به طبع، با جانمایی صحیح کلیه عوامل و فضاکه فرد از زندگی در محیط

پذیری، . تعین و یکپارچگی فضا، ابعاد، تناسبات، انعطاف)Maroofi & Ansari, 2014: 42(یابد در قالب منظرشهری معنا می
 :Ghanbaran & Jafari, 2014(ها، پیوستگی کالبدی و فضایی بر ادراک انسان مؤثرند فرم، هندسه، مصالح، محوریت، بدنه

شده به دست انسان، ادامه فرایند اندیشیدن وی است. های ساختهشهر و شکلشود کالبدمشاهده می (6) شکلهمانطور که در ).60
دیگر عبارت منظور برآوردن نیازهای اوست. به ها ناشی از فکر انسانی و بههای متفاوت حاصل و چگونگی ترکیب آنو نظام شکل

 & Maroofi(شود دنبال دارد که محتوایی برای اندیشیدن و مبنایی برای تفکر مید تأثیرات حسی را بهتجربه در محیط، خو

Ansari, 2014: 40-41 .(همراه دارد در نتیجه این ارزیابی است که مخاطب احساس رضایت که تفکر و ارزیابی از محیط را به
 اجتماعی و فردی افراد جامعه تأثیرگذار است. هایکند. این احساس بر ویژگیرضایت را تجربه مییا عدم

 
 

 

 

 
 ارزیابی                                                                        

 
 جامعهافراد فردی  و اجتماعی هایویژگیو  رفتارها برشهری  منظر. تأثیر 3شکل 

 )Sourse: Maroofi& Ansari, 2014:41( 
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تعلق مکانی گیری احساساجتماعی، سرزندگی و شکلشهروندان و مردم در فضاهای شهری از عوامل اصلی ایجاد حیاتحضور   
شهری شوند. حضور شهروندان در سطح شهر در تلقی فضاهایها فضاها از معانی متصور تهی میشهروندان است، بدون وجود آن

شهری به هایشود. فضاعنوان یکی از عوامل فضاساز فراموش میا بههشود که اغلب حضور و نقش آنچندان بدیهی فرض می
شوند. چنین فضاهایی به سبب انگیز میکالبدی خود از سوی دیگر خاطرهها و رویدادها از سویی و ادغام آن با عناصرسبب حادثه

کنند؛ اذهان افراد و جامعه ایجاد میجمعی را در  شوند و خاطراتبخش می  خصوصیات کالبدی و رویدادهای جاری در آن هویت
 & Sayyafzadeh & Mirehiy(شود تعلق به مکان، زمان و هویت یافتن فرد در شهر میامری که باعث افزایش حس

Nodehfarahani, 2013: 31(تواند باشند. از نظر کانتر مکان نمیهم میشده با. رابطه انسان و مکان غیرقابل تفکیک و عجین
کند مکان یاد می. رلف ارتباط میان انسان و مکان را با عنوان روح)Lang, 2012( شوددای از انسان درنظر گرفته مستقل و ج

)Carmona, 2006( اجتماعی افراد گذار در حضور و تعاملبینی و خلق رویدادهای اجتماعی از عوامل تأثیردو عامل کالبد و پیش
عوامل تأثیرگذار در ارتقاء  ).Ataie & Pourmohammadi, 2016: 230(نیز مؤثرند  تعلق به مکانباشد که در ارتقاء حسمی

داند ها به حضور و تعامل مینماها و سایر عوامل مؤثر در تشویق انسانآب ها،پله ها،عمومی را یادمانهای کالبدی فضاهایجنبه
)Rahimi & Pirbabaei, 2014: 75( گوید که اگر مردم به تماس اجتماعی نیاز می یآفرینش نظریه معمار. لنگ در کتاب

کنند، رابطه متقابل اجتماعی برای پاسخ به نیازهای انسان به پیوندجویی و باشند، در هر محیطی زمینه آن را فراهم میداشته 
فتن به چنین یااجتماعی است. لذا هر فرصتی برای دستتعلق به مکان یک ضرورت است که دلیل بر مطلوب بودن تعاملاحساس

 های مردم، با به وجودهایی چون تعامل با دیگران و مشاهده فعالیتکه که فعالیت گردد. دلیل دیگر آنمنظوری مثبت ارزیابی می
 )’Ghanbaran & Jafari, 2014: 60(کنند پذیری به رشد فردی انسان کمک میشدن و اجتماعهای اجتماعیآوردن زمینه

محیط جز اساسی در رضایت عاطفی از زندگی در شهر است. هر منظرشهری که بتواند تصویر واضح و خوانایی ادراک صحیح و 
کند تا بدانند در کجا هستند، تواند نقش اجتماعی مؤثرتری را ایفا نماید، چرا که به مردم کمک میروشنی از خود به جا بگذارد می

گروهی جمعی و ارتباطاتا تنظیم کنند. چنین منظرشهری نمادها، خاطراتهای خود رتری فعالیتنحو مطلوبمحیط را بخوانند و به
خاطر، تواند احساس تعلقمنظرشهری مناسب و جذاب می .)Maroofi & Ansari, 2014: 42( دهدرا افزایش می

ویت کند که بواسطه آن کاربری را تقوارتباط، فعالیت و آرامش، دسترسیو انگیزی، جذابیت، زیبایی و خوانایی، امنیتخاطره
 اساس مدلشد. بر این فرد در شهروندان خواهد  یابد و در نهایت منجر به ایجاد هویت منحصربهاجتماعی ارتقاء میتعاملات

 گردد.ارائه می (2) مفهومی مطالعه حاضر به شرح شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 اجتماعی املاتهویت با رویکرد تعارتقاء شهری بر مفهومی تأثیر منظر. مدل3شکل 

 

 

 ایجاد هویت

 

 وجذابیت،زیبایی

 خوانایی

 

تعلق حس

 خاطر

 

 انگیزیخاطره

 

 امنیت و آرامش

 
 دسترسی و ارتباط

 

 فعالیت و کاربری

 

 شهری بر رفتار شهرونداننظرتأثیر م

 

 گیری تعاملات اجتماعیشکل
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 پژوهش روش

باشد. در راستای پاسخگویی به فرضیات تحقیق سه مرحله را در روند دستیابی تحلیلی می-روش تحقیق پژوهش حاضر، توصیفی  
باشد طی نمودیم. در می "اجتماعیرویکرد افزایش تعاملاتشهری از طریق تغییر در منظرشهری با ارتقاء هویت "به هدف که همان

ها، ای و اسنادی استفاده شد. در گام بعد پس از استخراج مؤلفهگذار از مطالعات کتابخانههای تأثیرم اول در جهت استخراج مؤلفهگا
حجم نمونه  ها و نظریات مورد بررسی آماده و در محدوده هدف توزیع و تکمیل گردید.ساخت براساس تئوریی محققنامهپرسش

، SPSSافزار نامه و ورود اطلاعات به نرمتکمیل پرسشس ازهای این مطالعه پنفر برآورد گردید. داده 007براساس فرمول کوکران 
 گام تحلیل شدند.بههای ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون گامبا استفاده از آزمون

 پژوهشجغرافیایی قلمرو 
شرق محله باشد. این گذر از محدوده شمالداری شیراز میهای بافت قدیم در منطقه هشت شهرزاده زنجیری یکی از گذرگذر امام  

کفت را به مرکز محله بازارمرغ متصل کند در حقیقت شرق محله بالابیگ و بازارمرغ را طی میبالاکفت شروع شده و محله اسحاق
های واجد از جمله مهمترین بناالملک و موزه نارنجستان قوام زاده زنجیری، مسجد و خانه نصیرالملک، خانه زینتنماید. اماممی

این گذر به لحاظ برخورداری از کیفیت  )Baznegari Tarhe Tafzili Mantaghe 8, 2010: 140(باشند ارزش این گذر می
های بصری ویژه )رنگ و ساختمایه بومی و سنتی در دلیل ارگانیک و تاریخی بودن(، سکانسفضایی )به کالبدی، تنوع و تباین

های شاخص و همچنین ارزشمندی و قدمت عناصر خاص مثل ساباط، تزئینات معماری و ....(، توالی منطقی کاربریها، جداره
موقعیت  (8) تاریخی برای ارزیابی تأثیر مؤلفه منظرشهری بر میزان احساس هویت و تعلق ساکنین انتخاب گردیده است. در شکل

 به تصویر کشیده شده است.شهرداری شیراز  8زاده زنجیری در منطقه گذر امام

 
 مطالعه مورد محدوده جغرافیایی . موقعیت 1شکل
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 ها و بحثیافته
 باشد:شرح زیر میشده در مطالعه حاضر بهمطرح هایفرضیه

های ؤلفهمکاربری وارتباط، فعالیت و آرامش، دسترسی  وخوانایی، امنیت و انگیزی، جذابیت، زیبایی  خاطر، خاطرهحس تعلق -
 باشند.شهری اجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتشکلبر  منظرشهری تأثیرگذار

ها نسبت به کاهش و افزایش یکدیگر واکنش شهری رابطه معناداری وجود دارد و این متغیرهای منظرشهری و هویتمیان مؤلفه -
 دهند.نشان می

 اجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتشکلتری بر رنگنقش پر ظرشهریهای منمؤلفهعنوان انگیزی به تعلق و خاطرهحس -
 کند.شهری ایفا می

 های آماری متعددی مورد استفاده قرار گرفتند:برای رد یا اثبات فرضیات تحقیق آزمون
ارتباط، و آرامش، دسترسی و نیت خوانایی، امو انگیزی، جذابیت، زیبایی خاطر، خاطرهحس تعلقکه  اینبرمبنی تحقیق  اولفرضیه 
باشند با استناد به میشهری  اجتماعی و ارتقاء هویت گیری تعاملاتشکلبر  منظرشهری تأثیرگذارهای مؤلفهکاربری و فعالیت 

ردآوری شده از زاده زنجیری از طریق اطلاعات گکنندگان از گذر امام گرفته و بررسی نظرات استفاده ای صورتمطالعات کتابخانه
 نامه مورد تأیید قرار گرفت. پرسش

های مورد بررسی جهت رد یا پذیرش فرضیه دوم پژوهش )سنجش ارتباط میان به منظور سنجش روابط درونی میان مؤلفه
رائه ا (2)های تحلیل فوق در جدول های منظر شهری و هویت شهری( از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. یافتهمؤلفه

 شده است. 

 . نتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون3 جدول

 عوامل
 هویت

 (n)نامه تعداد پرسش
 sig)   (معناداری    (r)ضریب همبستگی پیرسون

 070 000/0 975/0 دسترسی و ارتباط

 070 000/0 905/0 فعالیت و کاربری

 070 000/0 555/0 امنیت و آرامش

 070 000/0 505/0 انگیزیخاطره

 070 000/0 003/0 جذابیت، زیبایی و خوانایی

 070 000/0 000/0 خاطرحس تعلق

باشد. + در نوسان است که علامت آن نشانگر جهت رابطه )مثبت و منفی( می6تا  -6مقادیر ضریب همبستگی پیرسون بین   
باشد. میزان منفی بودن این ضریب به معنی وجود رابطه عکس میان دو متغیر و مثبت بودن آن نشان دهنده رابطه مستقیم می

شود، سطح معناداری بین دیده می (2)گونه که در جدول باشد. هماندو متغیر میضریب نیز نشان دهنده شدت و ضعف رابطه میان 
انگیزی، جذابیت، زیبایی و خوانایی و حس تعلق خاطر های دسترسی و ارتباط، فعالیت و کاربری، امنیت و آرامش، خاطرهمؤلفه

باشد که نشان دهنده وجود رابطه معنی دار بین یم 75/7عنوان متغیر وابسته کمتر از عنوان متغیر مستقل با هویت شهری بهبه
باشد، این ضریب همبستگی می 503/7های مذکور است. ضریب همبستگی بین مولفه دسترسی و ارتباط با هویت برابر باشاخص

زاده ر امامدهد که بین این دو متغییر رابطه همبستگی مثبت وجود دارد، یعنی با بهبود وضعیت دسترسی و ارتباط در گذنشان می
کند با این تفاوت که شدت یابد. این موضوع در خصوص بقیه متغیرهای مورد بررسی نیز صدق میزنجیری، هویت افزایش می

گردد. رابطه میان متغیرهای متفاوت است. بیشترین رابطه مربوط به دسترسی و ارتباط و کمترین رابطه به حس تعلق خاطر برمی
حاضر با مطالب مطرح شده توسط وحدت و همکاران در مقاله تبیین ابعاد مؤثر بر منظر خیابان در  نتایج بدست آمده در تحقیق

 های بافت مرکزی شهر همدان( مغایرت دارد.خیابان :جهت ارتقای خوانش منظر فضاهای شهری )مطالعه موردی
تری در نقش برجسته های منظرشهریمؤلفهعنوان انگیزی بهتعلق و خاطرهحسکه بر اینجهت آزمون فرضیه سوم مبنی 

شهری دارند، از آزمون رگرسیون گام به گام استفاده نمودیم. نتایج آزمون رگرسیون بین اجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتشکل
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خاطره های منظر شهری )دسترسی و ارتباط، فعالیت و کاربری، امنیت و آرامش، هویت شهری )به عنوان متغیر وابسته( و شاخص
 ارائه شده است.   (0)  عنوان متغیرهای مستقل در جدولانگیزی، جذابیت، زیبایی و خوانایی و حس تعلق خاطر( به

 
 شهریگام جهت بررسی میزان تأثیرگذاری ابعاد منظرشهری بر هویتنتایج تحلیل رگرسیون گام به .1جدول 

 F متغیر مراحل
سطح 

 داریمعنی
R   β 

t  محاسبه
 شده

سطح 
 داریمعنی

 777/7 21/3 13/7 10/7 18/7 13/7 777/7 1/85 دسترسی و ارتباط 6

 دسترسی و ارتباط 2
 10/7 10/7 82/7 777/7 8/31 فعالیت و کاربری

16/7 62/67 777/7 

15/7 1/0 777/7 

0 
 دسترسی و ارتباط
 فعالیت و کاربری
 امنیت و آرامش

8/651 777/7 32/7 81/7 80/7 
16/7 75/61 777/7 

10/7 36/3 777/7 

16/7 16/3 777/7 

1 

 دسترسی و ارتباط
 فعالیت و کاربری
 امنیت و آرامش
 خاطره انگیزی

1/220 777/7 35/7 36/7 36/7 

55/7 11/61 777/7 

10/7 11/61 777/7 

01/7 70/66 777/7 

28/7 13/8 777/7 

5 

 دسترسی و ارتباط
 فعالیت و کاربری
 امنیت و آرامش
 خاطره انگیزی

 جذابیت،زیبایی و خوانایی

2/575 777/7 38/7 30/7 31/7 

51/7 08/20 777/7 

01/7 2/61 777/7 

01/7 81/61 777/7 

05/7 10/61 777/7 

20/7 6/62 777/7 

1 

 دسترسی و ارتباط
 فعالیت و کاربری
 امنیت و آرامش
 خاطره انگیزی

 جذابیت،زیبایی و خوانایی
 حس تعلق خاطر

. 777/7 6 6 6 

13/7 . 777/7 

06/7 . 777/7 

06/7 . 777/7 

02/7 . 777/7 

25/7 . 777/7 

26/7 . 777/7 

 باشند.  ن معنادار میاطمینا درصد 33ها در سطح یافته             

شهری تأثیرگذارتر و کدامیک ها بر ارتقاء هویتشود کدامیک از مؤلفهارائه شده در این آزمون مشخص می tبا استفاده از آماره   
 اجتماعی و ارتقاگیری تعاملاتشکلهای منظرشهری در شود، تمامی مؤلفهطور که در جدول فوق دیده میهمانتأثیر کمتری دارد. 

، فعالیت درصد 10که سهم تأثیر مؤلفه دسترسی و ارتباط طوریاست. بهمؤثر هستند، اما میزان تأثیر آنها متفاوت بودهشهری هویت
 درصد 1خاطر، حس تعلقدرصد 5، جذابیت، زیبایی و خوانایی درصد 8انگیزی ،  خاطرهدرصد61، امنیت و آرامش درصد 27و کاربری

خاطر کمترین تأثیر را  تعلق شهری بیشترین تأثیر و حس ونه مؤلفه دسترسی و ارتباط بر روی هویتگاست. بدین محاسبه شده
 باشد:شرح میها بدینگام انجام شده ساختار ارتباط بین مؤلفهبهبراساس نتایج آزمون رگرسیون گامداشته است. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 و هویت  شهری های عناصر منظر. ساختار ارتباط بین مؤلفه4شکل

 خاطرتعلقحس

 کاربریوفعالیت

 آرامشوامنیت انگیزیخاطره

 ارتباطودسترسی

 رابطه مستقیم

 مستقیمرابطه غیر

 

 خواناییوجذابیت،زیبایی

 هویت
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نقش برجسته و دست آمده از آزمون رگرسیون گام به گام، دو مؤلفه دسترسی و ارتباط و فعالیت و کاربری با استناد به نتایج به  
در  Betaمثبت بودن ضریب تأثیر رگرسیونی  دارند.شهری  اجتماعی و ارتقاء هویتگیری تعاملاتشکلتری را در پررنگ

تواند ها میها با هویت شهری است به این معنی که، بهبود این شاخصدهنده رابطه مستقیم شاخص های فوق الذکر نشانشاخص
 زاده زنجیری شیراز گردد. سبب بهبود هویت شهری در گذر امام

 گیرینتیجه
ای برقراری حدی با شخص، فرهنگ و رفتارهای او تناسب داشته باشد و ابزاری برهویت مکانی است که تا  کالبد مطلوب و با  

اش، گذشته و تاریخش، حیات شهری، زمان، محیط و طبیعت پیرامونش گردد. هویت مطلوب شهری حاصل پیوند بین فرد و جامعه
فرهنگی، عملکردی، عوامل کالبدی -مذهبی، اجتماعی-محیطی، تاریخیهای زیستهای مختلفی است. مؤلفهعوامل متعدد و مؤلفه

ها با بینی تعاملات آنهستند که استخراج مفاهیم هریک و پیشهایی اکی مجموعه عوامل و مؤلفهرشناختی و ادو نهایتاً روان
گذار بر شرایط عنوان یکی از عوامل تأثیرعمده داشته باشد. منظرشهری بهدر تبیین هویت مطلوب شهری تأثیر  تواندیکدیگر می

ریزی و طراحی مطلوب و بهینه آن بر روی رفتار و توان با برنامهمی ای برخوردار است. ابزاری کهاجتماعی جامعه از اهمیت ویژه
ها با سایرین و محیط اجتماعی آنزندگی شهروندان تأثیر مثبت گذارد و زمینه را برای حضور بیشتر شهروندان و افزایش تعاملات

زاده زنجیری شیراز پرداختیم. ری در گذر امامهای منظر شهری تأثیرگذار بر هویت شهدر مقاله حاضر به بررسی مؤلفه فراهم نماید.
 مورد بررسی قرار گرفتند.  هایدست آمده از تحقیق، فرضیهایج بهبراساس نت

های مؤلفهزاده زنجیری و کنندگان از گذر امامای و بررسی نظرات استفادهجهت بررسی فرضیه اول، با استناد به مطالعات کتابخانه  
تر افراد در محیط و شهری که منجر به حضور پر رنگهای شهرها و محیط تأثیرگذار در ارتقاء هویتتوجه و منظرشهری قابل

و  آرامش، دسترسیو  خوانایی، امنیتو زیبایی و انگیزی، جذابیت تعلق، خاطره حس شوداجتماعی در آن میبرقراری تعاملات 
 باشند.کاربری می وارتباط، فعالیت 

با توجه به نتایج حاصل از ضریب همبستگی پیرسون به بررسی رابطه میان متغیرهای مستقل با متغیر  ،ص فرضیه دومدر خصو  
و سطح معناداری  503/7وابسته هویت شهری پرداختیم. ضریب همبستگی بین شاخص دسترسی و ارتباط و هویت شهری برابر با 

ن این دو متغیر دارد. با افزایش دسترسی و ارتباط در گذر امامزاده زنجیری باشد. که نشان از همبستگی مثبت بیمی 777/7برابر 
و  571/7قادر به افزایش هویت در این گذر خواهیم بود. ضریب همبستگی بین شاخص فعالیت و کاربری با هویت شهری برابر با 

تواند در افزایش هویت ها در مجاورت گذر میباشد، هر گونه بهبود در وضعیت فعالیت و کاربریمی 777/7سطح معناداری برابر با 
و سطح معناداری این رابطه  113/7شهری گذر موثر واقع شود. ضریب همبستگی بین شاخص امنیت و آرامش با هویت شهری نیز 

همبستگی زاده زنجیری دارد. ضریب باشد که نشان از تأثیرگذاری این عامل بر ارتقای هویت شهری گذر اماممی 777/7برابر با 
 077/7و  076/7، 101/7میان خاطره انگیزی، جذابیت، زیبایی و خوانایی و حس تعلق خاطر با هویت شهری به ترتیب برابر با 

 درصد اطمینان معنادار هستند. این امر نشان از تائید شدن فرضیه دوم تحقق دارد.  35باشد که همگی در سطح می
های منظر شهری با اصل از آزمون رگرسیون گام به گام به بررسی رابطه بین شاخصبراساس نتایج ح ،در خصوص فرضیه سوم  

های مذکور با هویت دهد که مولفهباشد و نشان میمی 777/7ها برابر با هویت شهری پرداختیم. سطح معناداری در تمام مولفه
، خاطره 06/7، فعالیت و کاربری برابر 13/7ط برابر در مولفه دسترسی و ارتبا Betaشهری رابطه معنادار دارند. ضریب استاندارد 

است. در واقع  26/7و حس تعلق خاطر برابر  25/7، جذابیت، زیبایی و خوانایی برابر 06/7، امنیت و آرامش برابر 02/7انگیزی برابر 
هری دارد. هر چه مقدار قدر ها بر هویت شمثبت بودن ضریب استاندارد در معیارهای مطرح شده، نشان از تاثیر مثبت این مولفه

تواند تاثیر بیشتری روی مدل بگذارد. به عبارت دیگر، با توجه به مقدار مطلق ضریب مطلق ضریب استاندارد بزرگتر باشد می
 زاده زنجیری دارد. استاندراد، دسترسی و ارتباط این معیار بیشترین تاثیر را بر هویت شهری در گذر امام

رفتن احساس رضایت ساکنین، ارتقاء هویت فردی شهروندان و زندگی در محیطی جذاب و مطلوب سبب بالا توان گفتدر آخر می  
های فیزیکی و اجتماعی در محیط و در نهایت سبب ایجاد امنیت سان به افزایش انواع فعالیتها با مکان شده و بدینپیوند روانی آن

باشد که وجود ریزان شهری میمدنظر بسیاری از معماران، طراحان و برنامه شود. تمامی این موارد امروزهشهری میدر فضاهای
شهرها و اند. اصول احیای هویتها با آن مواجهگردد که شهرچنین ارتباطی باعث از بین رفتن بسیاری از مشکلاتی می
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ریزی و ز ارکان اصلی برنامهصورت یکی اشهری کیفیاتی هستند که باید در شهرها مورد نظر قرار گیرند و بههایمحیط
 شهری مطرح گردند.شهری برای ارتقاء و ابقای هویتطراحی

 
 پیشنهادات و راهکارهای اجرایی و عملیاتی. 4جدول 

 راهکار مولفه

جذابیت، زیبایی، 

 خوانایی

 یابی شهروندان را تقویت کند. تواند جهتاستفاده از بناها و یا عناصر شاخص در گذر می
 یابی موثر است. ها با فضای عمومی در ایجاد جهتوند بین کاربریایجاد پی

 استفاده از گره به عنوان عاملی خاطره انگیز و تاثیرانگیز در جهت ایجاد خوانایی
 ها ها در قالب نمادها و نشانههای فرهنگی و بومی و نمایش آنتوجه به ویژگی

 شوند. شهروندان می از میان برداشتن عناصر زاید که باعث محدودیت دید
 های محیط توجه به هماهنگی و تناسب فضاها و کاربری

 استفاده از رنگ و روشنایی مناسب و مطلوب در محیط 
 ریزی جهت ایجاد پیوند میان محیط مصنوع با محیط طبیعی )استفاده از گیاهان و ...(برنامه

 دهد. یاستفاده از مبلمان شهری مناسب، مطلوبیت محیطی را افزایش م

 خاطره انگیزی

 های فعال و سالم در سطح کالبد گذر  تقویت و امکان بروز بهتر گونه
 ایجاد محیطی مأنوس از طریق ایجاد مکان دخل و تصرف 

 ها جهت تداوم و انتقال خاطرات جمعی توجه به مراسم و جشن
 ره انگیز گیری فضاهای خاطهای تاریخی فضا به عنوان بستر شکلتوجه بیشتر به بخش

 برانگیخته شدن احساسات مثبت شهروندان 

حس تعلق 

 خاطر

 کنندگان از فضا ریزی جهت افزایش مشارکت استفادهبرنامه
 های ذهنی شهروندان سازی نشانهتعریف و باززنده

 مدار جهت فراهم نمودن حضور مردم افزایش فضاهای شهری پیاده

 امنیت و آرامش

 افزاید. طح وضوح محیط میاستفاده از روشنایی بر س
 ها و تهدیدهای موجود در محیط باعث آگاهسازی شهروندان خواهد شد. معرفی پتانسیل

های بناهای ساعته، باز شدن پنجره 21های توجه به ایجاد نظارت عمومی در محدوده )از طریق فعال نمودن کاربری
 مسکونی به سمت فضاها(

 منه دید شهروندان در محیط ریزی برای گسترده نمودن دابرنامه
 ها و فضاهای بلااستفاده از بین بردن کنج

فعالیت و 

 کاربری

 استفاده از مقیاس انسانی در سطح محدود 
 های عملکردی پیش بینی شده توجه به تناسب بناها با فعالیت

 ریزی شده با فضاهای موجودوجود تناسب بین عملکردهای برنامه
 شود. ری و فعالیتی در محله باعث افزایش سطح تعاملات اجتماعی میتوجه به وجود تنوع کارب

 آورد. ایجاد تنوع فرمی و کالبدی نیز محیطی جذاب را برای شهروندان به وجود می
ها، محیطی مطلوب برای شهروندان بینی کاربری متناسب با نیاز شهروندان به ویژه نیازهای اجتماعی و فرهنگی آنپیش

  رد.آوبه وجود می

دسترسی و 

 ارتباط

 افزایدجداسازی سطح محل عبور عابران پیاده از سواره بر سطح ایمنی می
 کند.بینی علائم هشداردهنده در معابر توجه به رعایت ایمنی را به وسایل نقلیه اعلام میپیش

 یابی تاثیرگذار است. ها در جهتمشخص نمون سلسله مراتب دسترسی
 ترسی سازی مسیرهای دسمناسب

 استفاده از تابلوهای راهنما جهت هدایت شهروندان 
 ی تابلوهای راهنما های گذر برای ایجاد حس تعلق به وسیلهها  ویژگیمعرفی ظرفیت

 ها و نمادهای محلی در ایجاد آشنایی بیشتر با محیط استفاده از نشانه
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EXTENDED ABSTRACT  
Introduction  

Nowadays, the question of the identity and the social life is an important issue of the urban life. 

Several elements can affect the field of the identity and the social problems of the citizens. One 

of the most important ones is the urban view. In fact, two items, the urban view and its identity 

have a mutual interaction. In the past decade, the professionals and the administrators of the city 

have rarely paid attention to the landscape and the urban identity. Since the urban landscape 

plays an�important role in the social behaviors. Providing a basis to develop the citizens’ social 
interactions along with the environmental interactions leads to the significant results including 

the identity and the stability. 

Methodology  
The research method is descriptive-analytic. In order to respond to the research hypotheses, we 

have completed three steps in the process of achieving our goal. We intend to promote the urban 

identity through changes in the urban landscapes by enhancing the social interactions. First, we 

use the library studies and documents to extract the influential components. Then, we prepare 

the researcher questionnaires based on theories, and we distribute and complete within the target 

range. The sample size is estimated to be 370 people based on the Cochran formula. Having 

completed the questionnaires and entered information into Spss software, we analyzed the data 

of this research by using Pearson correlation coefficient and regression tests. 

Results and Discussion  

Due to the purpose of this research, we are about to figure out the three hypotheses and then 

answer them. 

1. There are many items impacting on the formation of the social interactions and the promotion 

of the urban identities including a sense of belonging, sense of memory, charms, beauty, 

readability, security, relaxation, access, communication, activity and use of the effective 

components of the landscape. 

2. It seems that there is a significant relationship between the urban landscape and the urban 

identity, and these variables react to their decrease and increase of each other. 

3. It seems that the sense of belonging and the sense of memory as the aspects of the urban 

landscapes play a significant role in the formation of the social interactions and the promotion 
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of the urban identities. Having gathered information from the questionnaires, we approved the 

first hypothesis by referring to the library studies, users' reviews and comments on the 

ImamZadeh Zanjiri. There are many components of the urban landscape affecting the identity of 

the city including a sense of belonging, sense of memory, charms, beauty, readability, security, 

relaxation, access, communication, activity and use. For the second hypothesis, the results of the 

Pearson correlation coefficient analysis show there is a meaningful relationship between the 

independent variables and urban identity as a dependent variable. (Independent variables such 

as sense of belonging, sense of memory, charms, beauty, readability, security, relaxation, 

access, communication, activity and use). The highest correlation coefficient is related to the 

access component, and the lowest correlation coefficient is related to the sense of belonging. For 

the third hypothesis, “The access and communication” components with 47%, “The activity and 
use" with 20% are the highest impact, and “The sense of belonging” with 4% has the lowest 
impact on the dependent variables of the urban identity due to the results obtained from the 

regression test. 

Conclusion  

The ideal place with identity is the one which is proportional to his personality, culture and his 

behaviors. Moreover, it must be a kind of means to make a link among the person and his 

community, his history, his city life, his time, his environment and his nature. Therefore, we 

need to form the features, the quality of places and the urban environments based on these 

variables. The urban desirability is the result of the numerous components including 

environmental, historical, religious, social, cultural, functional, physical, psychological and 

perceptual factors. The extraction of each concept and the prediction of their interactions with 

each other can help us to explain the desirable urban identity. The physical components as the 

main elements of the city's molding are generally influenced by different needs. As an urban 

attribute, it can represent the true character of the city. The urban landscape as one of the factors 

influencing the social conditions of the community is especially important. It is a tool which can 

affect the citizens’ behaviors and lives by optimally planning and designing. Moreover, it can 
provide a suitable situation to increase both the presence of citizens and the mutual social 

interaction along with their environments. The research findings indicate that the variables of 

accesses, communications, activities and usage are the most influential landslide variables on 

the formation of the social interaction and the promotion of the urban identities. Unlike the 

researchers’ expectations, the variables of the sense of belonging have the least impact due to 
the non-fulfillment of the residents' expectations. Finally, we can say that living in a desirable 

and attractive environment can both" increase the residents’ satisfactions and promote the 
individuals’ citizenships, besides, it can create a psychological link with that place. In this case, 
it can increase the variety of the physical and social activities in the environment. Finally, it 

creates a security in the urban spaces. The restoring principles of the urban identity and the 

urban environments are the qualities which we have to consider them in cities. They must be as 

one of the main elements of planning and the urban designing to promote and maintain the city 

identity. 
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