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 مقدمه 

 توانمنیید هسییتو    کاراحوور نیروی نظامی  ،  یکی از ضروریات جامعه امروزی برای ملت و دولت

و بییرای دشییمنان   وردآیمیی   که برای ملت امنیت و آسایش و بییرای دولییت اقتییدار را بییه ارم ییان

به کاربرد صحیح و مؤثر نیروی انسانی بسییتگی   یادیزهر یگان نظامی تا حد    اییکار.  بازدارندگی

 . (1395، ادژعلی ندارد )

، سیسییتم  اییین.  دیمانیمسیستم آموزشی نقش اصلی را ایفا  ،  در انتقال دانش به نیروهای نظامی

عمیق ایجاد نموده و دانش را در خدمت مزییارت قییرار   پیوند  توانایی دارد که بین دانش و مزارت

پیشییرفت و آمییادگی ، بالندگی چراکهآموزش در نیروهای مسلح در جایگاه رفیعی است   امر.  دهد

 . (1395،  علی نژاددارد )یی با آموزش فزاامهرزم و تداوم آن ارتباط مستقیم و 

گرفته تا انواع عملیییات و نییوع نبییرد در نبرد  از محیط، یرگینظامپرواضح است که اغلب مبانی 

مواردی ؛ حال ت ییر است و این ت ییرات تأثیر خود را در آموزش نیروهای نظامی خواهد گذاشت

توانمندسییازی ،  همچون توسعه عملکرد منابع انسانی جزت تعالی در سییحوم مزییارتی و دانشییی

 جدییید و یاهیی تیموقعجزییت اتذییاد اقییدامات ویییژه بییا رعایییت اخلاقیییات و انجییام و ییای  در 

نییاتو در   یی ماننییدناگفتییه نمانیید کییه نقییش نیروهییا.  هسییتند  رزمی از اییین دسییته  یاهتیمأمور

، فییلام و رشییادت جییواسییت )این مبانی برای کشورهای عوییو بسیییار پررنییگ بییوده    یریگلشک

تبدیل تذصص به مزارت است که با تکرار و تمرین برابییر برنامییه   یگانیآموزش    واقع  رد.  (1398

هییدف .  ردیگیمخاصی صورت    یندبنزمایگان و طبق    تیمأمور  تفصیلی مصوب با توجه به نوع

. اسییت...  افزایش رضایت ش لی و،  هماهنگ و همسو نمودن کارکنان با سازمان،  یگانیآموزش    از

است کییه از کیفیییت لازم برخییوردار باشیید و  قبول مورد یایگانیاست آموزش    به دکرالبته لازم  

انجییام دهنیید و  یدرسییت هبیی محولییه را  تییی مأمورعمل کارکنان بتوانند   صحنه  در  گرید  یبارتعهب

تکرار و  اسحهو  بهکارکنان از قابلیت و توانمندی لازم برخوردار و    شده  هارائ  یاهشآموز  اسحهوهب

تداوم آموزش و تمرینات عملی ،  بنابراین؛  تمرین در حوزه تذصصی خود به مزارت رسیده باشند

یگانی   تیمأمور  یدر اجراکارکنان را  ،  واگذاری  تیمأمورمستمر و همچنین متناسب با    ورتصهب

حفییو و ارتقییای آمییادگی ، فرماندهان در هر یگییان توجه موردمسائل  از یکی. موفق خواهد نمود

یکی از ارکان مزم حفو و ارتقاء آمادگی رزمی اسییت بنییابراین یگانی    رزمی یگان است و آموزش

درگیری و شکست داعش در منحقه غرب کشور و حراسییت )  دهایتزد،  تیمأموربا توجه به تنوع  

درگیری با داعش در کشور ،  کیلومتری  40امنیت مرزها در فاصله    نیتأم  ایران و.  ا.  زهای جاز مر

و   اههمؤلفیی ،  ارائییه ابعییاد،  شدن سییریع تجزیییزات  وزرهب  و  محور مقاومت(  نیتأمسوریه و حفو و  

اسییت فرمانییدهان    یاههدغدغ  نیرتممزاز    حین خدمتبرای ارتقای کیفیت آموزش    مؤثرعوامل  



 175آموزش.../ سید رحمان طباطبایی و همکاران                                           کیفیت بر   مؤثر عوامل و هامؤلفه ابعاد، 

دفییاع و لییزوم حفییو و   با توجه به اهمیییت موضییوع.  (1400،  معاونت تربیت و آموزش آجاامیر  )

مزییارت و   کییه بییاارتییش نیازمنیید افییرادی اسییت  ،  صیانت از مرزهییای جمزییوری اسییلامی ایییران

قادر به استفاده از تجزیییزات و تسییلیحات پیشییرفته در حییداقل زمییان ،  رزمی بالا  یاهیستگیشا

پیچیییده نبییرد باشییند تییا   یاههدرصییحنبالا و آماده برای رویییارویی    فسنهاعتمادبدارای  ،  ممکن

هریک از نیروهای نظامی بیشییترین سییزم .  درستی انجام دهند  های محوله را بهتبتوانند ماموری

زیرا در یگان اسییت کییه بییا ،  ندکیمآموزشی که منجر به مزارت شود را از یگان مربوطه دریافت  

عملی تمرین کرده و با استمرار اییین تمرینییات   ورتصهبرا    اهک یتاکتفن و    یگانیاجرای آموزش  

 درمجموعتجزیزات افزایش و    مؤثر  یریارگکهبدر افراد تجربه و مزارت ایجاد و کارایی فرد را در  

ضرورت پییرداختن  ورنیازا. (1395، ادژعلی ن) دیآیم یگان در بزترین شرایط آمادگی رزمی نائل

اهمیییت ،  یاهحرفیی   یاهیی تمزاردر راستای ارتقای  ،  در یگان عملیاتی  محورتمزار  یاهشآموزبه  

 .  دیمانیمرا مواع    یگانیآموزش 

و آمییوزش  تیترببه استناد نیاز پژوهشی اعلامی از سوی معاونت ، در بالا دکرشدهعلاوه بر موارد 

بییا موضییوع و روش و    ی دروربا نییوآ  سعی شده است  این مقالهدر  ،  آموزش یگانیبر    دیتأکآجا با  

کییدام   نزاجییا  یگانیکیفیت آموزش  بر    مؤثرعوامل  و    اههمؤلف ،  ابعاد»  نکهیاکانونی مبنی بر    سؤال

ایران سزمی داشته .  ا.  ارتش جنیروی زمینی  در    یگانیارتقای کیفیت سحح آموزش    « در؟  است

 .  باشد

 وهش های پژو پیشینه مبانی نظری

به شرم و وبستر معانی متعددی    نملانگ،  آکسفورد  یناسشماصحلاواژه کیفیت بر اساس مراجع  

 :  دارد ریز

 از تعالی  یاهدرج •

 انحباق با الزامات •

یا    ت یقابل  با مرتبط    زادن  ک ی   ی اههمشذصکلیه   • نیازهای مقرر  برآورده ساختن  آن در 

 تلویحی

 تناسب با کاربری  •

 تناسب با مقصود •

 از معایبعاری بودن  •

 اهیآلودگنواقص یا   •

 مشتریان  خشنودکننده •
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از آن  دهشیی  ارائه یاه یتعرو  رتهدیچیپ، اههحوز گریدنسبت به ،  آموزشذش  برمفزوم کیفیت د

 توجییه مییورداز منظری خاص این مفزییوم را ، ژوهانپشداندارای تنوع بیشتری است و هریک از  

 .  مییمانیم  اشاره اهنآمورد از   دوبه   ند کهاهدادقرار  

 )هویییدا و به معنای مناسب بودن تجارب و نتایج آموزشی برای اسییتفاده اسییت:  کیفیت آموزش-

 . (1387، موسوی

عناصر آموزش اسییت کییه بییا حییداک ر   یاهیژگیوبه معنای وجود آن دسته از  :  کیفیت آموزش-

 یحیو تلییونیازها و انتظارهییای تصییریحی  وانتیم،  آن عناصر  یاهییتواناو    استعدادهااستفاده از  

. محمدرضییا،  رضییایی).  جلییب کییردنیییز  و رضایت آنییان را  ه  آموزش را برآورد  انیمجرفراگیران و  

ع علییوم یت سرکه متناسب با حرکباشد    ید به نحویسازمان با  یک ستم آموزش  یس.  (91:  1396

  یانجام و ییا  ینان قرار دهد تا براکارکار  ید را در اختیو جد  ازیاطلاعات موردندانش و  ،  و فنون

؛ اسییت یشییگیند مداوم و همیفرا اهنسازماآموزش در .  داشته باشند  یمحوله خود همواره آمادگ

ی بشییر شدنن  تمامو    ینوران،  اضیف   یآموزش همواره چون منبع  درواقع.  یدنشمتمانه موقت و نه  

ان کیی ی ارمامتهبیی خییون را  ،  ضربان خییوده با هر  کاست    یقلب   ابهم  بهآموزش    ورنیازا،  بوده است

و  نییدکیم یفنیی ای هید و نوآوریی جداههافتآن را سرشار از اطلاعات تازه و ی،  ساندریمسازمان  

در مراجعه به خلقت بشر و آغاز جزییان .  دیراگیم  یی نابودوسهبستم  یل سکدر صورت نبود آن  

مییال کامییل بییوده و او را در کرشیید و ت  ییایدر پو  ریاپذنک یتفکی همراه و  اهمقولآموزش  ،  یهست

. (14:  1384،  پییور  یبزشییتاسییت )رده  کیی   یارییی   یی و خداشناسیی خودشناس،  الله  یر الیو س  یابی

موزش آ  وانتیمدر حقیقت  .  نظام توسعه و بزبود دانست  یربنایز  نیرتیاساس  وانتیمآموزش را  

مناسییب را بییرای ایفییای   یاهشیگراو    اهیتلق طرز  ،  اهتمزاردانست که افراد طی آن    یانیجر  را

ی موجییب چزییار طورکل  هبآموزش  .  (1391.  و مرادیان  هرشیدزادنند )کیمکسب    نقش تذصصی

 و ت ییییرات مفزییومی اهیی تمزارپییرورش ، اهیی شنگرایجییاد ، از قبیل انتقال اطلاعییات ر عمدهییت 

 . (1395،  ادژعلی نود)شیم

 ی مسلح روها ینی نظام آموزشی  اهفهد

 ی مسلح روهاینتربیت کادر  -

 ی لازم اهتمزارو  اهصتذصایجاد و افزایش  -

 توسعه بینش و شکوفایی استعدادها -

 . (1377: 26، رستمیهندگان ) دشآموزبزبود کیفی توان  -

 مزارت  -



 177آموزش.../ سید رحمان طباطبایی و همکاران                                           کیفیت بر   مؤثر عوامل و هامؤلفه ابعاد، 

است  ظراننبصاحاز    کرت یل نموده  تعری   چنین  را  مزارت  مدیریت  یا  :  علم  زبردستی  سحح 

 .  (1388: 72، دبستانی)  ند یگوشایستگی فردی در انجام یک و یفه شذصی را مزارت 

ی خاصی را  ا هفهدو ثانیاً مسئولیت    دی مانیم مدیر کسی است که اولاً اعمال دیگران را هدایت  

تحقق    له یسوهبکه   اعمال  دارد  رد یذپیماین  عزده  تعری   .  به  این  محدوده  مدیریت    اهردر 

به    اهنآی است که ما  اهانگ هسی  اهتمزار  زیمآتیموفق  انسانی و  اهمنارا  ی  ا هتمزاری فنی و 

یا مفزومی   آموزش  یی نزا  حد.  میوانخیم ادراکی  از تذصص  ی هر  ا  یو    ی )انفراد  ی و عموم  یاعم 

بایگانی دد  ی(  آموزش  در  مزارت  بروز  به  گرددی منجر  مزارت   یاب یدست.  دگان  سه ،  به  از  اصولاً 

 : (1388: 72، دبستانیاست ) ر قابل حصول یق زیطر

 نیتمر –پ   آموزش -ب  تجربه -ال 
 یگانی آموزش  

آموزش محسوب   از  تکمیل    رددگ یم نوعی  انجام  اهشآموزکه در  انفرادی  عبارت  و    ود شیم ی 

م برابر برنامه تفصیلی سالانه . ی نا هنسازما ی عملیاتی اهنگایی که در یاهشآموزاز کلیه  است

و    نظورمهب تذصصی  و  عمومی  دانش  ارتقاء  و  بین  ا هتمزارحفو  هماهنگی  و    اههرستی لازم 

سحح   تا  ) حداک ر  انجام داخلگردان  آموزش  ود شیم  (  پایان  در  و    ا هنگای،  و  ارزیابی  مورد 

ستاد  یگانی  آموزش    امهننییآ)  رندیگیمقرار    رازطمهی  ا ههردیا    گردان ،  گروهان،  آزمایش دسته

 .  (1390: 7، م . کل ن

 یگانی منظورهای آموزش  

 .  یبار جزانکنبرد نامتقارن با است  یبرا یگانی انبه جهرزمی هم  یجاد آمادگ یا .۱

 .  تحت امر ی روهایفرماندهان و ن  یش و ارتقاء دانش نظام یافزا .۲

 .  اهتیمأمور یاجرا یبرا یو تعامل گروه  ی جاد هماهنگیا .۳

فعل .٤ به  توانایشناخت و    ی اهتیمأمور  یگان در اجرای   یات یعمل   ی اهتیقابلو    ییت رساندن 

 . مذتل 

مفاه  کمشتر  یاهتبرداش  جاد یا .٥ عملی از  و  ،  دسان  یگانیآمادگی    نیدکتر)  یک یتاکت ات  یم 

204 :1385)  . 

 پژوهش  یاههنیشیپ

اثربذش اجرای آموزش یگانی و ارائه   ی اههمؤلف ( در پژوهشی خود به بررسی  1395نژاد)علی  

بر پایه این نتایج  .  این پژوهش با روش توصیفی تحلیلی صورت گرفت.  الگوی بزینه آن پرداخت

وجود اراده ،  آموزش یگانیتوجه به هدف  :  از قبیل  وزش یگانیم در اجرای آ  اههمؤلف   نیمؤثرتر

 .  شناسایی گردید... و یموزشآک کم تجزیزات  ، ساختار و سازمان، همگانی در بین فرماندهان 
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 حین خدمتمزارتی    یاهشآموز  ریتأث( در پژوهش خود به بررسی  1396همکاران )تقی پور و  

صنایع   در  اطمینان  قابلیت  ارتقاء  منابع    ان ی نبشداندر  توانمندسازی  میانجی  نقش  با  دریایی 

بر پایه نتایج این پژوهش مشذص .  صورت گرفت  یکم   کردی رواین پژوهش با  .  ندانسانی پرداخت

با   آموزش  که  کارکنان    ریتأثگردید  توانمندسازی  ارتقاء بر  در    بر  در سیستم  اطمینان  قابلیت 

 . است مؤثردریایی   انی نبشدانصنایع 

در  نظام آموزش مزارتی    یاهبیآس( در پژوهش خود به شناسایی  1397همکاران)پیری زمانه و  

ایران پرداخت .  ج  ارتش با رویکرد توصیفی  .  ندا  بر پایه .  پیمایشی صورت گرفت  –این پژوهش 

پژوهش   این  ج  ی اهبیآسنتایج  ارتش  در  قبیل.  ا.  متعدد  از  آموزشی :  ایران    یروین،  ساختار 

مقررات،  فناوری،  انسانی و  و    نیتأم،  یذارگ تاسیس ،  مالی  نیتأمو    یزیرهبودج،  قوانین  بازار 

 .  مشذص گردید فرهنگ جامعه، مشتریان

( در پژوهش خود به مزارت محوری در نظام آموزش کارکنان ناجا  1397)ی مرادیاوری بافقی و  

،  پژوهش در نیازسنجی بر پایه نتایج این  .  این پژوهش با رویکرد کیفی صورت گرفت.  ندپرداخت

افزایش  ،  دستور کار  ی ریگلشک،  طرم درسشدن اسناد    ندممنظا،  افزایش ساعات برنامه درسی

اساتید،  اههدورطول   تذصصی  کارگاهی،  جذب  امور  تقویت ،  توسعه  و  کارورزی  هدفمند شدن 

 .  ارزشیابی ت ییرات مناسبی صورت گرفت

آموزش  1398)ی زدانیو    پارسا معین بین  رابحه  به  در پژوهش خود  و   حین خدمت(  با کارایی 

این پژوهش با روش توصیفی از نوع همبستگی  .  نداثربذشی کارکنان ناجا در شزر تزران پرداخت

با ابعاد    حین خدمتبر پایه نتایج این پژوهش مشذص گردید که میزان آموزش  .  صورت گرفت

کار،  تساوی)  ییکارا در  اثربذشی    ،همسویی،  سرعت  ابعاد  و  امکانات(  و  تجزیزات  از  استفاده 

،  تعزد سازمانی ،  پذیرفتن ت ییر،  مشارکت در تعیین اهداف ،  یری ذپتیمسئول،  انگیزشکارکنان )

 .  خلاقیت و نوآوری( رابحه م بت و معناداری وجود دارد

همکاران) و  احصای  1398نجفی  به  خود  پژوهش  در  در  یاههمؤلف (  آموزش  اثربذش  اجرای 

بر پایه .  ی صورت گرفتاین پژوهش با روش توصیفی تحلیل.  تذصصی یگانی در ناجا پرداختند

 .  برای اجرای اثربذش آموزش یگانی در ناجا ارائه گردید اههمؤلف  نیمؤثرترنتایج این پژوهش 

آسی1398)یاکبر  و  رادبایشک به  خود  پژوهش  در  آموزب(  مزار ششناسی  در  تهای  محور 

پرداختندتیئه ایران  اسلامی  جمزوری  ارتش  هوایی  نیروی  در  یگانی  تجزیزات  آموزش    . های 

شذص گردید که عوارض  تایج این پژوهش مبر پایه ن. این پژوهش با رویکرد کیفی صورت گرفت

ای و ساختاری موجب گردیده که خروجی مناسب هزمین،  های موجود در ابعاد محتواییبو آسی
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یگا نگردد که  نبه  ارائه  پایان  های عملیاتی  و    ی رستدهبها  بآسیدر  مناسب   سازوکارشناسایی 

 .  ارائه گردید

پور  و    نحاق  به شیو( در  1399)ار دنیدنوری  در  هپژوهش خود  یگانی رزم  آموزش  های کارایی 

بر پایه نتایج این .  این پژوهش با روش توصیفی پیمایشی صورت گرفت.  شرایط ویژه پرداختند

افزایش که  گردید  مشذص  آموزش    پژوهش  وضعیت  با   یاهگ جنکارایی  مقابله  برای  نامنظم 

   . است مؤثر یوجزتلقاببه میزان   ی اهفرا منحق زاجم دشمنان  ت
 

 پژوهش  ی ناسششرو

. سییتو از حیییه هییدف کییاربردی ا کیفیییرویکییرد   ازنظییر،  راگلعمالگوواره    نظر  از،  این پژوهش

، )متییونازی سیی هسوی چنییداز  ،  آمییوزشکیفیییت    مییؤثرو عوامل    اههمؤلف ،  ابعاد  شناسایی  نظورمهب

نفییر از  13 دگاهییی د بییر اسییاس بصییورت مصییاحبه محالعییه نیا. ده گردیدستفاا  مصاحبه(و    اسناد

 تیجنسیی   نظییر  از.  آمییدرو تحلیل متون و اسناد به اجییرا د  نزاجا در حوزه آموزش یگانیخبرگان  

 50  یبییالا  زینفر ن  4سال سن دارند و    50نفر کمتر از    9  یسن  نظر  از.  همه خبرگان مرد هستند

نفییر   4ارشیید داشییته و    یکارشناسیی   لاتینفر از خبرگان تحصیی   9  لاتیتحص  نظر  از.  سال هستند

داشییته و   در حوزه آموزش یگییانی  یسابقه کارسال    25تا    20  نینفر ب  9  تیدرنزا.  دارند  یدکتر

مصاحبه با خبرگان تییا دسییتیابی بییه اشییباع نظییری .  دارند  یسال تجربه کار  25  یبالا  زینفر ن  4

روش   از  هییاهداد  یورآعجمیی رای  بیی .  نفر در این محالعییه شییرکت کردنیید  13  تیدرنزا.  ادامه یافت

 .  نیمه ساختارمند استفاده شد  مصاحبهو اسناد  ، بررسی متون
 

 هاداده  لیتحل وهیتجز

با اسییتفاده از و  متون  اسناد و  بررسی  ،  از طریق مصاحبه نیمه ساختمند  دهشیورآعجم  یاههداد

و نتییایج حاصییله عییلاوه بییر درج در  لییی تحلا کیودسمک فزارامنروسیله  هو بفنون تحلیل مومون  

بعیید از . اسییت شییدهترسیییم Mind map  در قالب شکل با اسییتفاده از نییرم افییزار، جدول مربوطه

، در پییژوهش نندگانکتمشییارکجمعیییت شییناختی  یاهیی یژگیومربییوط بییه  یاهیی هدادتوصییی  

؟ کیفیت آموزش یگانی کییدام اسییت یاههمؤلف ابعاد و ، از نظر شما( 1از قبیل  پژوهش  یاهلسؤا

بییر آمییوزش یگییانی  مییؤثرعوامل ، با توجه  به تجربه کاری حورتعالی در حوزه آموزش یگانی(  2

 . است  دهشهارائبه ترتیب ؟ کدام است

به    یاههدادتحلیل   نظر  :  یک   سؤالمربوط  و  ،  شمااز  یگانی    ی اههمؤلف ابعاد  آموزش  کیفیت 

 ؟  مند اکد



 1401 زمستان ، 62 شماره  ،هجدهم سالی،  نظام  فنون و علوم فصلنامه                                                          180

 

 

 از اسناد  مستخرجِکیفیت آموزش یگانی نزاجا   یاهه مؤلفبخشی از ( 1دول )ج

 منبع اههمؤلف

 ا هشآموز بودن  حور مشپژوه

آموزش   امهن نییآبر اساس 

دستورالعمل  ، یگانی

،  استاندارد حوزه آموزش

مدیریت دانش و   امهن هویش

آموزش یگانی   ی اههنیبازب 

 ایران .  ا. ارتش ج

 شده افراد بازنشسته   یمستندسازاستفاده از تجارب 

 شتر محتوا یب  یر یادگی  یبرا ی شنزادیپ یاهتیفعال  ارائه

 ات یز بر حفظک عدم تمر

 آجا  یاهشچالمرتبط با   یاه تیموقعو  اه عموضوردن  ک ق محرم یعرضه محالب تازه از طر 

 ( رنگ ، نمودارها، اه لجدو، تنوع محالب ازلحاظ ران ) یفراگ  یزان سزولت محالعه متون برایم

 ران یفراگ یت متون برایزان جذاب یم

 تناسب محتوا و متون با سرفصل برنامه دوره

 در عرصه عمل یاربرد متون آموزشک زان یم

 دوره  باهدف  ی تناسب محتوا و متون درس

 فراگیر محور رویکرد 

 از متون  مستخرجِکیفیت در حوزه آموزش نظامی  یاهه مؤلف( 2جدول )

 منبع حوزه آموزش نظامی  کیفیت در یاههمؤلف ردیف 

 Covell, Scoppio(2016), ن تمرکز بر نیازهای متنوع فراگیرا  1

2 
بر اساس    اه گجنناسی شتتدریس ماهی، اهمیت داشتن انگیزه فراگیران

 بجای کسب دانش محض   یموزآتمزارتمرکز بر ، رویکرد نوین
 1396: 95، فلام

3 
و تجزیزات آموزش   ساتیتأسداشتن ، تمرکز بر توسعه عملکرد منابع انسانی

 نبرد نزدیک 
Janulaitienė, (2011) 

 Ma, Yuan and Li, (2013) فقدان تنوع در ابزار ارزیابی آموزش  4
 1401: 54، و همکاران طباطبایی انسانی و منابع محالعاتی برنامه درسی  منابع، برنامه درسی،  یهدنسازما 5

6 
جدید و   یاه تیموقعتوانمندسازی فراگیران جزت انجام و ای  در 

 رزمی همراه با رعایت اخلاقیات   یاهتی مأمور
Constantinescu, (2014) 

Ansmann and Seyfried , آموزشی  یاهطیمحدر  راتبم هسلسلاهمیت داشتن ، مدیریت کیفیت 7

(2018) 
 L u po, (2013) اهمیت کیفیت خدمات به اساتید  8

 .Owens, Kevin and et al متناسب با تهدیدات روز  ستفاده از مدل آموزش مصنوعی و شبیه سازهاا 9

(2020) 

 ( و اسنادمتون ، کیفیت آموزش یگانی )ترکیب مصاحبه یاهه مؤلفابعاد و  (3)جدول 

 مؤلفه بعد  ردیف 

1 
محتوایی   برنامه 

 و زمانی

 و مزارت محور  یی راگ تیمامور ، تذصص

 نوین   یاهگجن دشمن در  یا ه کیتاکت بر شناسایی استراتژی و دیتأک

 در عرصه عمل  یاربرد متون آموزشک زان ینظری و عملی و م ی اهشآموزترکیب 

 شده افراد بازنشسته  ی مستندسازاستفاده از تجارب   محتوای بروز و
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 مؤلفه بعد  ردیف 

و   اه عموضوردن کق محرم ی بودن و عرضه محالب تازه از طر آینده محوری و نیازمحور 

 آجا  ی اهشچال مرتبط با  یاهتیموقع

 موجود یاه تیواقعبا   اه شآموزتناسب 

 رویکرد پژوهش محور داشتن مدل و متد آموزشی با  

 ا هسکلا مناسب  یندب نزما

 ا ه سکلارعایت نظم در زمان برگزاری 

 مذتل   یاههحوزتناسب تقویم اجرایی 

 رعایت برنامه سین 

2 

رویکردها و  

  یاهشرو

 آموزش

 ی ازسهیشب

 طراحی بازی جنگ و استفاده از آن در امر آموزش 

 رویکرد فراگیر محور 

 رویکرد یادگیری استراتژیک 

 رویکرد یادگیری عمیق 

3 

امکانات و  ، واف 

تجزیزات  

 آموزشی

 ی آموزش یفوا

 امکانات و تجزیزات آموزشی 

 امکانات و تجزیزات رفاهی 

 تجزیزات نظامی و عملیاتی

4 

انتقال آموزش/  

  یازسهادیپ

 ا ههآموخت

 آموزش جه یدرنتمیزان بزبود عملکرد فردی 

 انتقال آموخته از کلاس درس به محیط واقعی 

 ا ههرستدر سایر   ا ههآموختاز  یردارب هبزر  تیقابل

 
   یگانیابعاد کیفیت آموزش ( 1) شکل 

 

، یگانیکاری حورتعالی در حوزه آموزش  هبا توجه به تجرب:  دوم  سؤالمربوط به    یاههدادتحلیل  

 ؟  بر کیفیت آموزش یگانی کدامند مؤثرعوامل 

 اسناد   از مستخرجِبر کیفیت آموزش یگانی نزاجا    مؤثرعوامل  بخشی از   (4) جدول

 منبع مؤلفه

مفاد مندرج در   بر اساس و مناسب به یادگیرندگان  وقعمهببازخورد دقیق 
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 منبع مؤلفه

آموزش یگانی و   امهن نییآ ( ی)تذصصی و نظام  یلیتحص کمدر

دستورالعمل استاندارد حوزه  

 آموزش
 ی تسلط به موضوع درس

 س مو   )حجم کاری( ی ساعات تدر 

 س یسابقه تدر 

 یاتیعمل یاه نگایو خدمت در  یات جنگیتجرب 

 ارتباط با دانشجو   یم و برقراریانتقال مفاه ییتوانا 

 گر اعواء مجموعه ی( به یادگیرندگان و دی)تذصص ی اهمشاورارائه خدمات 

 ن یس عناویدر تدر  یآموزش یاهلسرفصت ی رعا

 با اشکال مذتل  نحوه ارزشیابی   ییآشنا

 ن( ینو   یآموزش ی)فناور  یزات آموزشیمزارت استفاده از تجز

 

 از متون  مستخرجِبر کیفیت آموزش   مؤثرعوامل   (5)جدول 

 بر کیفیت آموزش  مؤثرعوامل  ردیف 
سال 

 پژوهش
 پژوهشگر

1 
فوای   یهدنسازما ، محتوای آموزشی یهدنسازما ، چگونگی روش تدریس

 آموزشی و ارزشیابی کلاسی 
1387 

یمنی دوزی  

سرخابی و  

 همکاران 

2 

توجه به رشد  ، یاهحرف تعامل ، محتواکارآمدی در ارائه ، کارآمدی در آموزش

احترام  ،  فوای بح ی مناسب در کلاس، احترام به همکاران ، دانشجویان انبه ج ههم

 ارزشیابی مناسب  تی درنزابه کلاس و 

1390 
محلبی فرد و  

 همکاران 

3 
ارائه جذاب محالب  ، صداقت در رفتار و گفتار،  تسلط استاد در درس مورد تدریس

 منظم برای ارائه درس  یزی رهبرنامدرسی و داشتن 
1390 

گشمرد و  

 همکاران 

 1391 سابقه تدریس ،  مرتبه علمی، سن 4
غنچی و 

 همکاران 

5 
تناسب محالب درسی با سحح فراگیران و تسلط استادان بر محالب درسی و  

 ده ش هگفتمیزان تناسب امتحان و محالب 
1392 

امیدی و  

 همکاران 

 1394 مکان فیزیکی و برنامه درسی  ازجمله دانشگاه  کیفیت 6
اناری نژاد و  

 همکاران 

7 
تدریس و نوع  طراحی ، کلاس یهدنسازما ،  تعیین و بیان اهداف توسط اساتید

 ارزشیابی 
1394 

حسن نتاج و  

 همکاران 

8 
انجام دقیق روش  ، توجه به محیط یادگیری، روابط انسانی، طرم درس محلوب

 شذصیتی مدرس  یاه یژگیو تدریس مناسب و 
1393 

سلیمی و  

 رموانی 

9 
تسلط بر مواد و محتوای  ، قدرت ارتباط با دانشجو، تدریس یاهحرف   یاهتمزار 

 ارزشیابی ، درسی
1394 

محمدی خانقاه و  

 حسین زاده 

 1395 ارتباطی مدرسان  یاهیژگیوشذصیتی و  ی اهیژگیو ، یژوهپشدان  10
هداوند و حیدری  

 فر 
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 بر کیفیت آموزش  مؤثرعوامل  ردیف 
سال 

 پژوهش
 پژوهشگر

 2021 کار پرسنل توجه به سبک زندگی و تامین نیازهای محل 11
G. J. Mann 

and A. J 

Brinkley 
 

 ( و اسنادمتون ، بر کیفیت آموزش یگانی )ترکیب مصاحبه مؤثرعوامل   (6)جدول 

 مؤلفه عامل ردیف 

1 
صلاحیت اساتید  

 مربیان  و

 ارتباط با دانشجو  یم و برقراریانتقال مفاه ییتسلط به موضوع درسی و توانا 

 ی ز آموزشکا مرایگان  یزه خدمت در  یو انگ ی ندمهعلاق

  یاه نگایو خدمت در   یات جنگیداشتن تجرب ا خبره بودن در تذصص و ی  یرتبه علم

 یاتیعمل

 اساتید یتیشذص  اهری و یاه یژگیو و یبه مقررات آجا و تعزدات سازمان یبندیپا

 س و فنون ارزشیابی ی تدر یاه شروتسلط به الگوها و 

 با موضوع تدریس   شده  یط یو عرض یطول ی اههدورتناسب  تناسب مدرک و رسته و

2 

ساختار سازمانی  

و ساختار حوزه  

 آموزش

 ت ی با مأمور ی ساختار آموزشی چابک و تناسب ساختار سازمان 

ند آموزش )توسط  یارشناسان آموزش در بزبود فراک  یزان استفاده از مشاوره تذصصیم

 ( راتب م هسلسل

 ا همنظا  پیوند و همسویی نظام تربیت و آموزش با سایر

  یز آموزش براک ر آموزش و تماس او با مسئولان مری مد یبرون گروه  یاه تیفعال

 ی اب ی توسعه نظام مورد ارز

،  آموزش )نظارت یت با مباحه تذصصی ر یو مد  ی فرمانده  راتبم هسلسل ییآشنا

 ( یذارگتاس یس،  تی ریمد ، اقتصاد، یزی رهبرنام

 مشاغل آنان ط احراز ی با شرا ی بان یو پشت ینان ادارکارک ط ی تناسب شرا

 ی اب یع افراد شاغل در نظام مورد ارز ی ب و توزکیتر

 یبان ینان پشتکارک د و یان به اساتی نسبت دانشجو 

 ی ازمان س گفرهن 3

سرعت انجام امور کارکنان در   رفتار محترمانه مسئولین یگان با فراگیران و میزان

 یگان 

 میزان اعتماد متقابل میان همکاران 

 فرماندهان ارشد حمایت  

 آنان  فهی ومانجاتقدیر و حمایت از کارکنان در قبال حسن 

 یک ارزش در بین افراد  نوان عهبیادگیری مستمر 

 به نذبگان یگان   یذارگ جارمیزان توجه و 

 عدالت و انصاف 

4 
  قوانین و

 ا ههام ن نییآ

 با توجه به مقتویات زمانی   اه هامننیی آننمودن   یارکتدس

 قانونی مانند ممنوعیت ش ل دوم ی اهماهر

 داخلی در حوزه آموزش  یاه هامننیی آشفافیت و اجرای 
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 مؤلفه عامل ردیف 

 رسته  انتذاب و شرایط  رعایت توجه به علاقه و شایستگی افراد در ضوابط

 بودجه و اعتبار  5

 تذصیص وجوه اعتبارات لازم و کافی به آموزش 

 و امور پشتیبانی آموزش  برای اجرا اعتبارات   برآورد صحیح

 مصوب شدن اعتبارات برای اجرا و امور پشتیبانی آموزش 

 حوزه آموزش  درآمدزایی و استفاده از عواید داخلی یگان و اختصاص به

6 

،  نظام ارزشیابی

پایش   و  بازخورد

 مستمر

 کیفیت فرایند آموزش  برای سنجش   مدون وجود شاخص و استانداردهای

 ارزیابی مستمر رضایت مدرسان از عملکرد فرمانده و ارائه بازخورد 

 ا هشآموزبازخورد مستمر از بازده 

 ارزیابی مستمر رضایت فراگیران از عملکرد مدرسان و ارائه بازخورد 

 نگرشی و رفتاری و عملکردی ، جامعیت در ارزیابی سحح یادگیری شناختی

7 
ویژگی  

 یادگیرندگان 

 یادگیرنده   یندمهعلاق انگیزه و 

 آمادگی یادگیرنده 

 خودکارامدی یادگیرنده 

8 
  یاه تاسیس

 منابع انسانی 

 ،  از اساتید بازنشسته خبره ی ریگهبزر

در گزینش   یالارس هست یشااساتید ) یریارگ کهب و   استاندارد جذب استفاده از نظام

 اساتید( 

 معنوی از اساتیدحمایت مادی و 

 یمزارت یاهشآموز  انیمجر  ی از سو اهیشم طخ ی اب یارزش  مدون یاهصشاخ وجود

 ارتقای افراد  در سیستم پاداش و در نظر گرفتن میزان یادگیری و انتقال یادگیری

 ان ید و مرب یاسات  ینیگزی و جاازی ساق همتید از طر یان و اساتین مرب یتأم یچگونگ

 ی نان آموزشکارکد و یاسات ی برا  یاهان رشد حرف کبودن امفراهم  

 ینظام مزارته وجود نقشه راه در حوز 

 
   یگانیآموزش   کیفیت بر مؤثر عوامل ( 2) شکل 
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   یریگه نتیج

یگان   تیمأمورو انجام    یگانیپیشین نشان داده که بین آموزش    شده  مانجامحالعات و تحقیقات  

، دانییش، اهیی تمزار، انسییانی بییر اسییاس امکانییات یروین.  قوی وجود دارد  اریبسهمبستگی م بت  

نقییش مییؤثری بییر   واندتیمو نگرشی که از آموزش کسب کرده در طی مراحل گوناگون    تذصص

کارکنان سازمان در ابتدای امر ورود به سازمان بییا سییحح .  داشته باشد  اهتیمسئولتوانایی انجام  

ارزیییابی   اهیی نآسحح یادگیری    رمتنایپاکه در  اهر با نمرات    وندشیمروبرو    اهشآموزدانشی از  

عرضی تذصصی با سحح دانییش در یییک حییوزه   یاههدوردر مرحله بعد کارکنان با طی  .  ودشیم

اییین سییحح تذصییص را بییا در نظییر یگانی  آموزش  در مرحله نزایی  .  وندشیمتذصصی برخوردار  

 بییاًیتقرعمل که  درصحنهتا  دیمانیمو تمرین به مزارت تبدیل   تجربه،  آموزش  یاههمؤلف گرفتن  

واگییذاری را اجییرا   تییی مأمورواقعی است یک نفر نیروی نظامی بتواند به بزتییرین نحییو    زیچههم

کیفیییت   یاههمؤلفیی تعیییین ابعییاد و  نیاز بییه    یگانیحال برای ارتقاء سحح کیفیت آموزش  .  نماید

منجییر بییه افییزایش در نزاجییا است که با توجه به وضعیت فرهنگی و شرایط بومی   یگانیآموزش  

در یییک .  صییحیح و در کمتییرین زمییان شییود  تییی مأمورانجام    نظورمهب  اندر کارکنسحح مزارت  

تییازه دارنیید تییا موفقیییت  یاهیی تمزارنو و  یاهشآموزکارکنان احتیاج به ، سازمان پویا و کارآمد

. خود را بازیابند و به آنچه برای آموزش با اسییتانداردهای بییالا لازم اسییت مجزییز شییوند  یاهحرف 

بییا توجییه بییه  اهیی تمزارتوانمندسازی و افزایش ، نمودن یاهحرف برای یگانی   یاهشآموز  ورنیازا

 . ضرورتی انکارناپذیر است نزاجانیاز  

پیشینه در داخل و خارج از کشور و با محقق با توجه به بررسی ادبیات نظری و  ،  در این پژوهش

ابعاد و عوامل موثر بر کیفیت آموزش یگانی را که نقش بسزایی در ،  در این حوزه  هتوجه به تجرب

ولی اعتقاد دارد با توجه به بافییت .  بررسی نمود،  ودشیامر آموزش دارد و باعه ارتقاء کیفی آن م

هییا شییاید نتوانیید شوثر استذراجی از سایر پژوهابعاد و عوامل م،  متفاوت آموزش یگانی در نزاجا

در اییین پییژوهش بییا اسییتفاده از نتییایج سییایر .  منجر به ارتقای کیفیت در آمییوزش یگییانی شییود

ابعییاد و ،  محالعه متون و اسییناد،  ای پیشین و با تحلیل دادهای بدست آمده از مصاحبههشپژوه

 .  عه هدف مشذص گردیدعوامل مؤثر بر کیفیت آموزش یگانی متناسب با بافت جام

بییر   مییؤثرو عوامییل    اههمؤلفیی با درنظرگرفتن مجموع ابعاد و  ،  مذکوربرای ارتقای کیفیت آموزش  

دقیق و تقویت   یزیرهبرنامبا    وانتیم،  که در این پژوهش استذراج گردیده است  کیفیت آموزش

بییه شییکل صییحیح در  تییی مأموربزینه که منجر به انجام یگانی  به آموزش    اهنگایاین عناصر در  

 یاهحرفیی   یاهیی تمزاربا افزایش سییحح    اهنگایعملیاتی    یاهیازمندینکمترین زمان در راستای  
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 موجییب ارتقییایتوجه به این امر  تیدرنزاکه  افتی دسترزمی عمومی و تذصصی در افراد شود 

 .  شدخواهد  ایران. ا. جدر    بازدارندگیقدرت    و  توان رزمیافزایش  ،  امنیت

 هاپیشنهاد

بر کیفیت آموزش یگانی احصاء شده است شییکاف  مؤثرو عوامل   اههمؤلف ،  با عنایت به اینکه ابعاد

در قالییب یییک طییرم  دهشیی هاشارتحلیل وضییع موجییود آمییوزش  عملکرد کیفیت آموزش یگانی و

بییرای فرمانییدهان  یرسییتد بهرا  آموزش یگانی ن وضع موجودآتحقیقاتی طراحی گردد تا نتیجه 

با ارائه مدلی برای کیفیت آموزش   وانتیمدر ادامه  .  ایران ترسیم نماید.  ا.  نیروی زمینی ارتش ج

اعلامییی  یاهتاسیی یسبا توجه به . مزارت محور را در نزاجا را ارتقاء داد  یاهشآموزسحح  ،  یگانی

ارتقییای  نظورمهبیی  وانتیی یم، یت و آموزش آجا مبنی بر گسترش بازی جنییگ باز سوی معاونت تر

 .  دادر  قراکار    در دستورطراحی آموزشی با رویکرد سناریو محور را ،  کیفیت آموزش یگانی

 

 ی قدردان

 نیمحققان ا   ار یرا سذاوتمندانه در اخت  ش یدانش خو،  که در طول پژوهش  ی خبرگان توانمند  از

بزرگواران قرارگرفته است   ن یپژوهش حاضر بر مشارکت و دانش ا  یپژوهش قرار دادند و استوار

 .  می سپاسگزار  اریبس

 

  منابع
، للهاحیدبی،  قیارلی پیور،  میریم،  قلندری؛  فاطمه،  حسینی،  فریبا،  قزرمانی،  کامل،  قبادی،  رقیه،  میدیا •

اجیرای طیرم درس توسیط اسیاتید در   یاهسییبررسیی مقا.  (1392).  هاشمیه،  ه و چزرهزال،  توسلی

-113: (4)21، مجله علمی دانشگاه علیوم پزشیکی اسیلام. شیراز و علوم پزشکی شیراز  یاههدانشگا

107 . 
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ندساهتمأموری مدیران  و  فرماندهان  دیدگاه  از  ندسا  ارشد  امهننای پا،  ای  دانشکده  ،  کارشناسی 

 .  ع() نیحسدانشگاه امام ،  فرماندهی و ستاد

معین • یزدانی،  پارسا  و  بین  .  (1398).  ملیحه،  کوروش  و  رابحه  کارایی  با  خدمت  حین  آموزش 

 .  11-60: ( 22)6، فصلنامه آموزش در علوم انتظامی ، اثربذشی کارکنان ناجا در شزر تزران
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دریایی با نقش میانجی توانمندسازی    انینبشدانحین خدمت در ارتقاء قابلیت اطمینان در صنایع  

 .  30-40:  (3)4، فصلنامه علمی پژوهشی آموزش علوم دریایی ،  منابع انسانی
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 . واحد علوم و تحقیقات تزران
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بزینه الگوی  ارائه  و  پژوه  مدیریت   فصلنامه،  مسلح    فاعی د   ه هشکدوپژو    ه نشکددا  فاعی د  ی اهشو 
 . 135 -160: (81)15، سپاه( سفودا)
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