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 2007هاي اطلاعاتي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال سودمندي بانكي تعيين هزينه
4مختار، محمد جواد آل3، عليرضا رحيمي2مريم يعقوبي،1سعيد كريمي

 چكيده
و سازمان ها در تمام دنيا اكثر دولت افزايش شديد هزينه: مقدمه به ها تفكر پرداخته، اين هاي ذيربط را وادار نموده است تا در مورد آن

و اقتصادي مورد تحليل قرار دهند خدمات را از جنبه ازي در اين راستا محاسبه. هاي مالي و مهم در جلوگيري هزينه از ابزارهاي حياتي

و استفاده به هدر رفتن منابع، كاهش منطقي هزينه ه سودمندي هزيني از اين رو اين تحقيق با هدف محاسبه. از امكانات استي بهينه ها

.هاي اطلاعاتي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان انجام شده است بانك

و گذشته: روش بررسي يكي هزينه، هزينهي نگر انجام گرفت؛ بدين ترتيب كه در محاسبه اين مطالعه به صورت توصيفي اشتراك هر

مصر نيروي انساني، هزينهي هزينهي هاي اطلاعاتي به علاوه از بانك و هزينهي مواد و ساختمان محاسبه گرديدي في . استهلاك تجهيزات

 ميلادي 2007زمان انجام اين تحقيق سال. هاي ذكر شده صورت گرفت ليست محقق ساخته بر اساس آيتم اين محاسبات بر اساس چك

م هر مقاله در هر يك از بانكDawn loadتمام شده به ازاي ميزاني سپس هزينه. بود شدهاي اطلاعاتي .ذكور محاسبه

و هزينه سودمندي بانك Elsevierنتايج نشان داد كه هزينه سودمندي بانك اطلاعاتي:ها يافته  از همه كمتر Springer از همه بيشتر

. نيز داراي ميزان هزينه سودمندي مناسبي بودOvidدر اين ميان بانك اطلاعاتي. است

به ني بايد با كمك گرفتن از تكنيكرسا هاي اطلاع مديران در سيستم:گيري نتيجه هاي مديريتي منابع اطلاعاتي خود را ارزيابي نموده،

مي. هاي ممكن بپردازند انتخاب بهتر گزينه و انتخاب پايگاه در اين ميان و نيز تمديد مدت توان يكي از عوامل مهم تهيه هاي اطلاعاتي

.اشتراك آنها را هزينه سودمندي آنها دانست

و هزينه سنجي؛ پايگاههاي اطلاعاتي؛ دانشگاهها: كليديهاي واژه .تحليل هزينه سودمندي؛ هزينه

 تحقيقي: نوع مقاله

16/6/87:پذيرش مقاله13/6/87:اصلاح نهايي29/3/87: مقالهدريافت

رحميمريعقوبيد،يسعيميكر:ارجاع آلرضايعليمي،  دانشگاهي اطلاعاتيها بانكي سودمندنهيهزنييتع. مختار محمد جواد،
):1(5؛1387 اطلاعات سلامتتيريمد. 2007 اصفهان در ساليعلوم پزشك

 مقدمه
و در دانشگاه ها، به علت محدوديت در مؤسسات آموزش عالي
و امكانات، عدم اطمينان سياست گذاران در مورد صرف منابع

ميي بهينه ).1(يابد منابع در اين مؤسسات اهميت بيشتري
هاي اجرايي خدمات دستگاهي هزينهي همچنين محاسبه

وي طبق قانون برنامه چهارم توسعه  اقتصادي، اجتماعي
، 144ي طبق ماده. بايد انجام گيرد) 1384-88(سياسي
ازي هاي اجرايي موظفند هزينه دستگاهي كليه  آن دسته

و خدماتي كه قابليت تعيين قيمت تمام شده را دارند فعاليت ها

و عضو همكار مركز.1 و درماني استاديار مديريت خدمات بهداشتي

و اقت  صاد سلامت، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان تحقيقات مديريت

و پژوهشگر.2 و درماني دانشجوي دكتري مديريت خدمات بهداشتي

و اقتصاد سلامت، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان  مركز مطالعات مديريت

)نويسنده مسؤول(

Email:yaghoobbi@yahoo.com  
و اطلاع.3 و رساني پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي مربي كتابداري  اصفهان

 آوري اطلاعات در علوم سلامت عضو همكار مركز تحقيقات فن

و اطلاع.4  رساني، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان كارشناس ارشد كتابداري
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از قبيل واحدهاي آموزشي، پژوهشي، بهداشتي درماني،(
و  و پس از تأييد سازمان مديريت ...) خدماتي، اداري مشخص

بهو برنامه و با اعطاي اختيارات لازم ريزي كشور يا استان
.ربط، اجرا نمايند مديران ذي

 خدمات، افزايشي هزينهي در اين ماده علت محاسبه
و بهره اس كارآيي و و محصول به وري تقرار نظام كنترل نتيجه

و اعطاي اختيارات لازم به  جاي كنترل مراحل انجام كار
 واحدهاي تحت سرپرستي خود به صورتي مديران براي اداره

و هدفمند نمودن تخصيص منابع عنوان شده است ).2(مستقل
سيستم"افزاري تحت نام همه روزه محصولات جديد نرم

يا"مديريت بانك اطلاعات  عرضه"پايگاه اطلاعاتي"و
هاي اطلاعاتي كه در دانشگاه؛ برخي از اين پايگاهشود مي

از علوم پزشكي اصفهان استفاده مي :شود عبارت است
اين پايگاه حاوي مقالات تمام : Blackwellپايگاه.1
مي850متن   ايني باشد كه اكثر آنها به وسيله عنوان مجله

در يطهح. اند ناشر منتشر شده ي موضوعي اين مجموعه
و علوم و پيراپزشكي، علوم اجتماعي موضوعات پزشكي

.باشد انساني مي
اين پايگاه با دارا بودن : Elsevierپايگاه اطلاعاتي.2

و فني، بيش از  بيش از يك چهارم علم دنياي آنلاين پزشكي
و صدها عنوان كتاب مرجع را تحت 2000  عنوان مجله

. پوشش خود دارد
مي: Ovidپايگاه مجلات.3 به در اين پايگاه توان

متن مورد اشتراك تمامي مجله451جستجوي مقالات از بين 
، EBMR Tي دانشگاه پرداخت كه شامل سه مجموعه

Medline وOvidاست .
اين پايگاه حاوي متن : Proquestپايگاه اطلاعاتي.4

.باشد كامل بسياري از مجلات پزشكي مي
اين پايگاه از معتبرترين : Springer linkايگاهپ.5
و هاي پايگاه  اطلاعاتي پزشكي است كه شامل مجلات، كتب

).3(باشد منابع مرجع مي
اگر. هاست در يك سازمان، داده از مهمترين سرمايه

م،زماني بشر و انرژي را دو وؤ ماده لفه اساسي براي بقا

م پيشرفت مي  يعني اطلاعات بر اي ديگر، لفهؤدانست، اينك
).4( آنها افزوده شده است

ولي سؤال اساسي اينجاست كه آيا طي اين مدت مقصود
اصلي از خريد اين منابع حاصل شده است؟ آيا به طور كلي، 
و دقيقي بر حسب نياز هر دانشگاه صورت  انتخاب مناسب

و استفادهي گرفته است؟ آيا زمينه  بهينه از ايني معرفي
د ).5(ها فراهم شده است؟ انشگاهمنابع در

Mercerي برنارد بكر در تحقيقي در كتابخانه
ها هاي زير را براي بررسي ميزان سودمندي كتابخانه شاخص

و محاسبه نموده است بسامد استفاده از خدمات؛.1: پيشنهاد
 اشتراكي هزينه.3 هر بار استفاده از مجلات؛ي هزينه.2

و معادل ال ).6(كترونيكي مجلات چاپي
Hahn،پنج ميانگين را براي ارزيابي ميزانو همكار

 هر باري اند كه شامل هزينه استفاده از مقالات ارايه كرده
و ميزان استفاده از محتوي نيزي دسترسي، هزينه  هر مقاله

گيري بر اساس ميزان استفاده همچنين، سيستم اندازه.شد مي
؛ در اين سيستم تعداد كل ارايه نمودند) به شكل نسبت(را 

و يا چاپ(متن استفاده مقالات تمام بر) ذخيره شده از مجلات
).7(شود تعداد مقالات موجود تقسيم مي

ي شهرزادي در طرحي تحت عنوان تعيين هزينه
 در 2003 نشريات الكترونيكي سالي سودمندي مجموعه

مي دانشگاه كند كه در سال هاي دولتي شهر تهران بيان
 درصد از كل بودجه نشريات92/25 به طور ميانگين 2003
در. ها صرف اشتراك نشريات الكترونيكي شده است دانشگاه

 6234 دلار صرف اشتراك 5211630اين سال در مجموع
و در حدودي عنوان مجله  دلار صرف اشتراك 702840 چاپي

ميانگين. الكترونيكي شده استي عنوان مجله68330
 هر عنوان از اين مجلات در حدوديم شده تماي هزينه

حد28/10 و براي مجلات چاپي در  دلار بوده36/8 دلار
و ميانگين Science Direct. است  از نظر هزينه سودمندي

دري برداشت مقاله به ازاي هر نفر جامعه  استفاده كننده
).5(بالاترين رتبه قرار گرفته است
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 عنوان مجله،46د كه نتايج تحقيق صوراسرافيل نشان دا
هر49/0 و ميانگين قيمت  مراجعه را به خود اختصاص داده

بدين معني. دلار بوده است5/3بار مراجعه به اين مجلات
كه با بالا رفتن تعداد دفعات استفاده از هر عنوان مجله، منافع 

).8(ي صرف شده، افزايش يافته است حاصل از بودجه
41 نشان داد كه در مجموع هاي پژوهش رادباوه يافته

 درصد از نشريات سال43و 1374درصد از نشريات سال
يك1375 ).9(اند بار هم استفاده نشده حتي

Broadus معيار را به عنوان مدل7 در مجموع 
گيري در حذف يا تمديد اشتراك نشريات معرفي تصميم
 اشترك، متوسط استفاده، استناد،ي كند كه شامل هزينه مي
و چكيده فعات استفاده در نمايهد ها، دسترسي در ساير نامه ها

و ارتباط با دوره كتابخانه  تحصيلي بوده است؛ي ها، اعتبار ناشر
).10(دهد سپس به هر معيار امتياز مربوط به خود را مي

Coxي هر بار استفاده از مقالات دو مجموعهي هزينه
غير انتفاعي در ناشر(IOpو Emeraldالكترونيكي يعني

ي وي همچنين با ارايه. محاسبه كرد) فيزيكي حوزه
و تعداد استفاده از مجلات مختلف ثابت آمارهايي از هزينه ها

ميي كرد كه مجله  شود گران قيمتي كه به خوبي استفاده
و هزينه سودمندي بيشتري نسبت به مجله ي ارزش مالي

او اظهار. شودميارزان قيمتي دارد كه بسيار كم استفاده
داشته است كه مجلات الكترونيكي از لحاظ مالي ارزش 

ي نتايج مطالعه).11(بيشتري نسبت به مجلات چاپي دارند 
. قابل مشاهده است1جدول وي در

و ميزان استفاده از مجلات الكترونيكي:1جدول هزينه

Emerald وIOPي در مطالعهCox)11(

د استفادهتعدا)دلار(هزينه ناشر
هزينه هر بار

)دلار(استفاده 

Emerald 16721261 3062502 46/5

IOp 14168940 3093655 58/4

به طور كلي در نظر گرفتن هزينه به ازاي هر بار استفاده
)Cost per use (هاي ارزيابي هر مجله از مهمترين شاخص

از به اينها امروزه كتابخانه. باشدو يا بانك اطلاعاتي مي نوع
اند تا با استناد به آن بتوانند در مواقعي محاسبات روي آورده

بانك. كه قصد دارند، خريد يك مجله را متوقف كنند
 از شاخص فوق براي 2003 در سال Elsevierاطلاعاتي 

 مهمترين Broude).12(بررسي مجلات خود بهره جست
و معيار انتخاب نشريات ادواري را دفعات استفاده از مجل ه

مي محاسبه از. داندي هزينه سودمندي آن از نظر وي يكي
 هاي تعداد فايلي هاي ارزيابي سودمندي، محاسبه شاخص
html وpdf 10( دريافت شده است.(

 صرف شده برايي هزينهي اين تحقيق با هدف محاسبه
و بانك هاي اطلاعاتي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان
. اده از آن انجام گرفت آن با ميزان استفي مقايسه

 روش بررسي

و گذشته و اين مطالعه به صورت توصيفي نگر صورت گرفت
بهي بانك هزينهي در آن براي محاسبه هاي اطلاعاتي تنها

و مواردي چون هزينه هزينه يي اشتراك آنها اكتفا نشد
ي استهلاك ساختمان نيروي انساني، هزينهي اشتراك، هزينه
و و( مواد مصرفيي هزينهو تجهيزات و تلفن و برق ...) آب
چك. محاسبه گرديد ليست محقق اين محاسبات بر اساس

زمان انجام. هاي ذكر شده صورت گرفت ساخته محتوي آيتم
. ميلادي بود2007اين تحقيق در سال 

 مركزي دانشگاه علومي از آن جايي كه واحد كتابخانه
هاي خدمات بانكي پزشكي اصفهان، علاوه بر ارايه

نويسي، هاي فني ديگر مانند فهرست اطلاعاتي، فعاليت
و نمايه مي... سازي دهد، ابتدا جهت تعيين را هم انجام
و ميزان نيروي انساني زماني هزينه سنجي صورت گرفت

هاي هاي مربوط به بانك ساعاتي كه در ماه صرف فعاليت
شد اطلاعاتي مي  به اين نتيجه طي اين بررسي. گردد، تعيين

رسيديم كه از نظر حجم كاري زماني كه كاركنان براي هر
مي يك از بانك از هاي اطلاعاتي صرف كنند، يكسان است؛
ها نيروي انساني به نسبت مساوي بين بانكي اين رو هزينه
. توزيع گرديد
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آب، برق،( مواد مصرفيي سپس ميانگين ميزان هزينه
و  هاي اطلاعاتي محاسبه بانكي مورد استفاده...) تلفن
اي استهلاك مواد سرمايهي به همين منوال هزينه. گرديد

و هاي مورد استفاده بانك... مانند تجهيزات، ساختمان
بر محاسبه. اطلاعاتي محاسبه شد ي استهلاك ساختمان

مبناي مساحت فضاي فيزيكي مكان مورد استفاده براي
و از روش نزول بانك 10ي با نرخ ثابت هاي اطلاعاتي

 استهلاك تجهيزات نيزي براي محاسبه. درصد انجام شد
شد15از روش نزولي با نرخ ثابت از. درصد استفاده پس

 ميزان آن به نسبت گفته، هاي پيش هزينهي محاسبه
و در پايان مساوي بين بانك هاي اطلاعاتي توزيع گرديد

و هزينه هزينه ي ام شدهتميي اشتراك به آن اضافه شد
ها به دست آمد؛ قابل ذكر است پرداخت هر يك از بانك

مي هزينه با باشد، اما تمام پرداختيي اشتراك به دلار ها
 تمامي سپس هزينه. توجه به نرخ روز به تومان تبديل شد

هاي اطلاعاتي به ازاي در هر يك از بانكي شده
Download هر مقاله، چه به صورت html و چه به

تعداد مقالات بر اساس آخرين. محاسبه شدpdfصورت

ي ها در محل كتابخانه آمار سرورهاي هر يك پايگاه
. مركزي دانشگاه به دست آمد

ها يافته

به يافته شد3ها به طور كلي ي در ابتدا محاسبه. دسته تقسيم
و سپس ميزاني هر يك از بانك هزينه هاي اطلاعاتي

Downloadصورت به pdf و ياhtml در هر يك از 
و در نهايت هزينه بانك  تمامي هاي اطلاعاتي محاسبه گرديد

از هر مقالهDownloadشده به ازاي تعداد در هر يك
شد بانك . هاي اطلاعاتي محاسبه

مي2همان طور كه در جدول ي شود، هزينه مشاهده
و هزينهElsevierبانك اطلاعاتي بانكي از همه بيشتر

Proquest از همه كمتر بود؛ البته در بانك Elsevier بيش 
و صدها عنوان كتاب تحت پوشش قرار 2000از  عنوان مجله

ها عددي غيرقابل مقايسه گرفته است كه در مقابل ساير بانك
 بعد ميزاني از اين رو بايد در مرحله.و بسيار بيشتر است

 مورد بررسي قرارها كاربران از هر يك از بانكي استفاده
.گرفت مي

 هاي اطلاعاتي بانكي تمام شدهي هزينه:2جدول

 رديف
نام بانك
 اطلاعاتي

ي اشتراك هزينه
)تومان(

 استهلاكي هزينه+ مواد مصرفيي هزينه+ي نيروي انساني هزينه
و تجهيزات )تومان(ساختمان

جمع كل
ها هزينه

1Proquest 14476560 1640000 16116560 

2Blackwell 16800000 1640000 18440000 

3Springer 32691120 1640000 34331120 

4Ovid 16800000 1640000 18440000 

5Elsevier 121800000 1640000 123440000 

 htmlو pdfهاي اطلاعاتي به صورت از بانكDownloadميزان:3جدول

كل html به صورت Downloadميزان pdfصورت به Downloadميزان اطلاعاتي نام بانك  جمع

Proquest 14658 5320 19978 

Blackwell 18656 7940 26595 

Springer 2736 1800 4536 

Ovid 17773 7802 25575 

Elsevier 46133 35676 81809 
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مي3همان طور كه در جدول شود، بيشترين استفاده مشاهده
و كمترين استفاده از بانك اطلاعاتي Elsevierاز بانك اطلاعاتي 

Springerاز. انجام گرفته بود ، بانك اطلاعاتي Elsevierبعد
Blackwellچنانچه مشاهده. بيشترين ميزان استفاده را داشت

يا مي شود در مقطع زماني تحقيق، بيشترين استفاده از مقالات
 از بانك  htmlو چه به صورتpdf چه به صورتاركورده
.ه است صورت پذيرفتElsevierعاتي اطلا

در نهايت، بررسي نسبت هزينه به دفعات استفاده نشان
در بيشترين بهرهBlackwellداد كه بانك اطلاعاتي  دهي را

و بانك اطلاعاتي بين بانك  Springerهاي اطلاعاتي داشته
ي بالاي تهيهي در مقام آخر قرار گرفته كه به علت هزينه

 نيز Ovidدر اين ميان بانك اطلاعاتي. اين بانك است
و هزينه هر بار استفاده از آن  721كاربري خوبي داشته است

).4جدول(تومان شده است

 هاي اطلاعاتي ميزان هزينه به ازاي هر بار استفاده از بانك:4جدول

 نام بانك
 اطلاعاتي

جمع كل هزينه يا قيمت تمام شده
)تومان(

 pdfاده به صورت جمع كل ميزان استف
 htmlو

نسبت هزينه به دفعات استفاده
)تومان(

Proquest 16116560 19978 807 

Blackwell 18440000 26595 693 

Springer 34331120 4536 7568 

Ovid 18440000 25575 721 

Elsevier 123440000 81809 1508 

 بحث

ز ها، مراك كساني كه با تحليل اقتصادي در كتابخانه
و يا به طور كلي با منابع اطلاعاتي آشنايي اطلاع رساني

و دانند كه روش دارند، مي هاي مختلفي براي اين تحليل
؛)13(سنجش ميزان سوددهي اين نوع خدمات وجود دارد 

 خدماتي هزينه فايدهي در بعضي از تحقيقات به مقوله
).14(پرداخته شده است

كي با عنايت به بودجه ها دارند، دقت لازم تابخانه ثابتي كه
در انتخاب مجلات بايد صورت پذيرد تا ميزان سود دريافتي 

ها در واقع بايد هزينه. صرف شده بيشتر باشدي نسبت به هزينه
و سوددهي را به حداكثر رسانيد همان طور).15(را به حداقل

و سودمندي  كه در اين تحقيق مشاهده شد با بررسي هزينه
اط بانك لاعاتي به اين نتيجه رسيديم كه در بعضي از هاي
اي كه دانشگاه جهت هر بار هاي اطلاعاتي ميزان هزينه بانك

Downloadو كردن مقالات صرف مي كند، بسيار گزاف
توان در ارتباط مستقيم با ارزش البته اين مسأله را نمي. بالاست

ها دانست؛ بلكه بايستي از خود علمي هيچ يك از اين بانك
ها بيشتر از بعضي بانكي بپرسيم چه دلايلي براي استفاده

نسبت به بقيه وجود دارد؟ در واقع اين تحقيق قدم اول براي
در دهي كم بعضي از بانك بررسي علل بهره هاي اطلاعاتي

و موانع  و در ادامه بايد با تحليل علمي علل دانشگاه است
هاي اطلاعاتي بسيار كم كاربران از بعضي از بانكي استفاده
ولي شايد بتوان گفت. مورد بررسي قرار گيردSpringerمانند 

و كه هيچ گاه آموزش دقيقي در خصوص كاربرد، محتوي
ي هاي اطلاعاتي براي جامعه هاي هيچ يك از بانك قابليت

و يا اين كه اين مسأله محدود به كاربر دانشگاه صورت نگرفته
تر بودن بعضي شناخته.ه است كوچكي از اين جامعه بودي نمونه
ميي هاي اطلاعاتي نسبت به بقيه از بانك تواند علت ديگر آنها
 بيشتر باشد؛ براي مثال اكثر كاربران با دو بانكي استفاده
البته صحت. آشنايي دارندProquestو Elsevierاطلاعاتي

اين مطالب نياز به تحقيق بيشتر دارد كه اميد است اين تحقيق 
. براي علاقمندان انجام اين گونه تحقيقات باشدگامي

 گيري نتيجه

درتيعاهاي اطلا هاي استفاده از بانك افزايش شديد هزينه
و سازمان تمام دنيا، اكثر دولت ذي ها ربط را وادار نموده هاي
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هاي است تا در مورد آن به تفكر پرداخته، اين خدمات را از جنبه
و اقتصادي مورد تحليل افزايش غير ضروري. قرار دهندمالي

–ها، جامعه را در پرداختن به ساير اهداف اقتصادي هزينه
و قابل توجهي بر بازده اجتماعي كه مي توانند تأثير مثبت

مي سيستم و درماني داشته باشد، محدود . سازد هاي بهداشتي
و براي امروزه درآمدها براي ملت ها به عنوان حق طبيعي

ن(ها دولت  استراتژيكي به عنوان يك مسأله) ظر اقتصادياز
مطرح است؛ بنابراين به كارگيري اصول كاربردي علم اقتصاد
و همچنين  و منابع توليدي به منظور چگونگي تركيب عوامل

در اين راستا. خدمات مورد نياز ضروري استي ارايهي نحوه
دري محاسبه و مهم  قيمت تمام شده از ابزارهاي حياتي
و گيري از به هدر رفتن منابع، كاهش منطقي هزينهجلو ها

).16(استفاده از امكانات است 
زمان با رشد روزافزون نشريات ادواري در جهان، بهاي هم

و اين در حالي اشتراك آنها نيز همه ساله افزايش مي يابد
يا كتابخانهي است كه بودجه و تأمين نشريات ها جهت تهيه

و يا اگر  و ناچيز ثابت است افزايش داشته باشد، بسيار كند
گم اين معضل، بيشتر كتابخانه. است و سر در ها را مبهوت
و با علم به اين كه كتابخانه مي و نمايد ها به طور كلي

و پژوهش  نشريات ادواري به طور ويژه، زيربناي اصلي تحقيق
و  هستند، متأسفانه اين مسأله همچنان به قوت خود باقيست

ميهر سال ).11(گردد نيز تقويت
ها، به ويژه متخصصان در اين شرايط مديران كتابخانه

بخش تهيه، مسؤوليت بزرگي بر عهده دارند تا از يك سو با 
و ويژگي از شناخت دنياي الكترونيك و و معايب آن ها، مزايا

سوي ديگر بررسي اقتصادي اين وادي به بهترين نحو نقش 
. زندمديريتي خود را پياده سا

تر به قيمت اي دقيق اين مقاله كه در نوع خود به شيوه
مي بانكي تمام شده كه هاي اطلاعاتي پرداخت، نشان داد

و Proquestبانك اطلاعاتي   از بعد هزينه به ميزان استفاده
و بانك اطلاعاتي استنادات به آن مناسب ترين بانك

Springerترين بانك است پرهزينه.
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Cost – Benefit Analysis of Isfahan University of Medical Sciences 
Database in 2007 

Saied Karimi, PhD1; Maryam Yaghoubi2; Alireza Rahimi3; Mohamad javad Ale-mokhtar4

Abstract 
Introduction: Increasing costs in almost all of the governments and organizations persuade them 
to analysis their services in financial and economic dimensions. Because of increasing 
unnecessary costs, community is limited to achieve social effective goals for health services. We 
surveyed cost accounting of Isfahan University of Medical Sciences database to to assess its cost 
benefit. 
Methods: Current research was descriptive and retrospective. Data collection was carried out 
through a checklist considering human resource expenditure, consuming material expenditure, 
capital material depreciation expenditure and Purchase fee. Then the average of expenditure was 
compared with the amount of article use in each database (Proquest, Blackwell, Springer, Ovid, 
and Elsevier). 
Results: Among databases, Elsevier had the most and Springer had the least cost benefit. 
Conclusion: Manager of informatics system must use management techniques, such as cost 
analysis method, to make the best decision to decrease the costs. 
Keywords: Cost Benefit Analysis; Cost and Cost Analysis; Databases; Universities. 
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