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Abstract 

Introduction 
Job satisfaction is one of the main concerns for organizations. It's widely related 

to other important parts of life including mental and physical health, job 

performance, and organizational productivity. According to the literature, 

personality variables are very important for predicting job satisfaction due to 

their relative stability. The present study has considered the neuropsychological 

and personality variable of reinforcement sensitivity, which is defined based on 

the activity of three behavioral brain systems, including Behavioral Activation 

System (BAS), Behavioral Inhibition System (BIS), and Fight, Flight, Freeze 

System (FFFS) as predictors of job satisfaction; Because it allows people to 

predict job satisfaction even before they have been employed by organization 
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and organizations can select people with more likely future job satisfaction. It is 

also true that the level of activity of brain-behavioral systems is initially 

determined genetically; But in the future, it is also influenced by environmental 

factors and learning. Therefore, by considering the effect of the activity of each 

system on job satisfaction, it is possible to increase the possibility of more job 

satisfaction in people by making appropriate changes in environmental 

conditions and learning. In this way, organizations can determine the level of 

activity of systems in each of their current employees, to strengthen the 

appropriate brain-behavioral system in them to increase their job satisfaction and 

reduce the activity of system which activity is inversely related to job 

satisfaction. In this way, the individual, the organization, and, as a result, the 

whole of society will be able to benefit from more job satisfaction and the 

problems of less job satisfaction will be reduced. 

 

Method 

The research design was descriptive correlational. The statistical population was 

all Iran's employees in early 2018 with at least one year of work experience in 

their current position and at least a diploma degree. The minimum sample size 

was determined using the Green formula and the final sample of 321 people was 

determined by the convenient sampling method. Tools were MSQ- short form, 

and the Jackson Reinforcement Sensitivity Scale (r-RST) which were distributed 

via a Telegram robot designed for this special purpose. Data were analyzed 

using Multiple Regression Analysis in SPSS software version 26. 

 

Results 

The results of regression analysis showed that Behavioral Activation System 

(BAS) has a positive significant relationship with�job satisfaction (β=0.17, 

p<0.002), and also the Behavioral Inhibition System (BIS) has a positive 

significant relationship with job satisfaction (β=0.15, p<0.007). The best 
predictor was the Freeze subsystem with β= -0.26 and then the Fight 

subsystem with β=-0.20, which have a negative significant relationship with 

job satisfaction. 

 

Discussion 

Considering the predictive role of three brain-behavioral systems for job 

satisfaction, these can be useful for predicting and increasing job satisfaction.  

 

Keywords: job satisfaction, brain- behavioral systems, BAS, BIS, FFFS 
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  چکیده
سفتزبسی   -هغزضی ّبی  ى فعبلیت ػیؼتنهیضا ثش اػبع ثیٌی سضبیت ؿغلی پظٍّؾ حبضش ثب ّذف پیؾ

ایزي پزظٍّؾ ؿزبه      آهبسی ِربهع .ّوجؼتگی ثَد اص ًَع( یـیشآصهبیغ) یفیتَك عشح پظٍّؾ. اًزبم ؿذ
وبس دس هَلعیت فعلی ٍ حذال  هزذسن تصلزیلی    ِثب حذال  یه ػبل ػبثم 1396هؼتبى ؿبغلیي دس ص ِلیو

 یآٍس روز  رْزت  دس دػزتشع اًتخزبة ؿزذ.     یشیگ ًوًَِثِ سٍؽ  ًفش 321 ثِ حزن یا ًوًَِ .ثَددیپلن 
حؼبػزیت ثزِ    ؿزذُ فشم وَتبُ ٍ همیزبع تزذیزذً ش    (MSQ) ػَتب سضبیت ؿغلی هیٌِ ِپشػـٌبه اص ّب دادُ

ثزب اػزتفبدُ اص    ّزب  دادُاص عشیك سثبت تلگشاهزی تَصیز  ؿزذًذ.     ّب پشػـٌبهِ اػتفبدُ ؿذ ٍ تمَیت رىؼَى
گبم ثِ گزبم  ًتبیذ تصلی  سگشػیَى تصلی  ؿذًذ.  26ٍیشاػت  SPSS افضاس ًشمتصلی  سگشػیَى چٌذگبًِ دس 

هخجت  ِسضبیت ؿغلی ساثغ ثب( BIS) ثبصداسی سفتبسیٍ ( BAS) ػبصی سفتبسی ّبی فعبل وِ ػیؼتن ًـبى داد
 بػزپغ رٌزب ثز   ٍ = β -26/0 وٌٌذُ، صیشػیؼتن ػزىَى ثزب   ثیٌی . ثْتشیي پیؾ(>05/0p) داسًذ یداس یهعٌٍ 
20/0- β = ذ ًمزؾ  ییز ثب تَرزِ ثزِ ت   دس هزوَع، داسًذ.  یداس ی، ساثغِ هٌفی ٍ هعٌسضبیت ؿغلیاػت وِ ثب
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ؾ یثیٌزی ٍ افزضا   تزَاى رْزت پزیؾ    ی، هیت ؿغلیثشای سضب سفتبسی -یهغضػیؼتن ّش ػِ  ُوٌٌذ ثیٌی پیؾ
 .ّب ػَد رؼت ٌبى اص آىوبسو یت ؿغلیسضب
 

 BAS ،BIS ،FFFS، سفتبسی-ّبی هغضی سضبیت ؿغلی، ػیؼتن :کلیدواصگبن

 

 مقدمه
ِ   وبسوٌبى  1یؿغل سضبیت  اصّزبی گًَزبگَى    هَضَعی ثب اّویت اػت وزِ دس تصمیمزبت سؿزت

  Robbins & Judge(2012)گشفتزِ اػزت.    فشاٍاى لزشاس  تَرِ هَسدٍ هذیشیت  یؿٌبػ سٍاى رولِ

ؿزذُ   حبكز  آى  یّزب  یظگیٍ یبثیوِ اص اسصداًٌذ  هی ؿغ  ُدسثبس یاحؼبع هخجت سضبیت ؿغلی سا

وٌذ وِ ًتیزِ اسصیبثی فشد اص ؿغلؾ  آى سا حبلت عبعفی هغلَثی هعشفی هی Locke( 1969ت. )اػ

سا  ّزب  اسصؽوٌذ یب دػتشػی ثزِ آى   ی ؿغلی اٍ سا ثشآٍسدُ هیّب اسصؽاػت؛ ثِ ایي كَست وِ آیب 

 وٌذ یب خیش.   ثشای ٍی آػبى هی

 ػزلاهت سٍاًزی   هبًٌزذ ٍ هغلزَثی   هخجزت  پیبهذّبیاًذ وِ سضبیت ؿغلی ثب  ّب ًـبى دادُ پظٍّؾ

(Bakhtiar Pour, & Rahmati, 2016; Norouzi, Bagheri Nasami, & Zamani, 2018  اًگیزضؽ ،)

(، Shirzad, Banisi, & Sodagar, 2018; Yaghoub Pour, & Fatemi Nezhad, 2017) ؿزغلی 

(، Jamshidian, 2017; Derakhshandeh, & Mohammad Khani, 2016احؼزبع اهٌیزت ؿزغلی )   

( ٍ عولىزشد  Shafiabadi, 2017) ًفغ ثِ اعتوبدضایؾ تعْذ ػبصهبًی، تلاؽ ثیـتش ثشای پیـشفت ٍ اف

 Robbins, & Judge, 2013; Esmaeili, & Seidzadeh, 2017; Ramezani, Bagherieh) 2ؿزغلی 

Mashhadi, Ramezani Chahak, & Hossein Pour, 2018 ساثغززِ هخجتززی داؿززتِ؛ ّورٌززیي دس )

 ;Khoshandam kootenaei, Heidari, & Mirzaianًمزؾ داسد )  یػزبصهبً ثیٌی هتغیزش ػزلاهت    پیؾ

ء، ثزشٍص ػزَاًک وزبسی،    اػتعفبهبًٌذ  پیبهذّبی ًبخَؿبیٌذی(. اص ػَیی دیگش سضبیت ؿغلی ثب 2020

 Shareinia, Khalilian, Baloochi(، فشػززَدگی ؿززغلی ) Shafiabadi, 2017غیجززت اص وززبس ) 

Beydokhti, Javadi, & Hosseini, 2017   ( للزذ تزشن خزذهت ،)Gharakhani & Zaferanchi, 

( ساثغِ هٌفزی  Mohammadi, Farahani, Hasani, & Mirderikvand, 2017( ٍ اػتشع ؿغلی )2019
                                                           
1- job satisfaction 

2- job performance 
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ثیٌزی یزب تز هیي     خزَد پزیؾ   وبسوٌزبى ّب ثْتش ثتَاًٌذ سضبیت ؿزغلی سا دس   ػبصهبى چمذس ّشداسد؛ لزا 

ٍ اص  ؿزذُ  هٌذی فشد، ػبصهبى ٍ ثِ دًجبل آى و  ربهعِ اص پیبهذّبی هخجت آى ثیـزتش  ًوبیٌذ، اهىبى ثْشُ

د. ّبی ثؼیبس ػٌگیٌی وِ ًبسضبیتی ؿغلی ایزبد هی ّضیٌِ    وٌذ، دس اهبى خَاٌّذ ثَ

بیی كزَست گشفتزِ   ّز  ّبی آهبسی هصذٍد، پزظٍّؾ  دس ایشاى، دسثبسُ هیضاى سضبیت ؿغلی ربهعِ

 7/79دس اػزتبى هبصًزذساى سا    اػت؛ اص رولِ تصمیمی وِ هیبًگیي سضبیت ؿغلی وبسوٌبى یزه ثبًزه  

( Etemadinezhad, Esmaili Naft Chali, & Yazdani Charati, 2018گضاسؽ وزشدُ اػزت )   دسكذ

هتَػزظ  یب پظٍّؾ دیگشی وِ هیضاى سضبیت ؿغلی وبسوٌبى وبسخبًزِ گلؼزبى ثبفزت ؿزْش تجشیزض سا      

(؛ اهب آهبس دلیزك ٍ رذیزذی اص هیزضاى    Aghayari Hir, & Vafaie Aghdam, 2017اعلام وشدُ اػت )

 دس ایشاى یبفت ًـذ.ولی وبسوٌبى سضبیت ؿغلی 

سضبیت ؿغلی حبك  تعبه  ثیي عَاه  هتعذد اص رولِ ؿشایظ هصیظ وبس، لَاًیي حبون ثزش  

بعی ؿغ ، دسآهذ ٍ عَاه  فشٌّگزی اػزت   ػبصهبى، سٍاثظ وبسوٌبى دس هصیظ وبس، هَلعیت ارتو

(Shafiabadi, 2017).  تَاًزذ اص رولزِ    وِ ؿخلزیت ًیزض هزی    دادُ اػتثشخی تصمیمبت ًـبى

ثیزبى   «اًتخبة ؿزغ  » ِهجذع ً شی John Hollandعَاه  هؤحش ثش سضبیت ؿغلی ثبؿذ. اص رولِ 

اؽ وزِ   وزبسی یت اٍ ثزب هصزیظ   ؿخلز ّوبٌّگی ًزَع   وٌذ وِ سضبیت ؿغلی فشد، ثِ هیضاى هی

(. پظٍّـی داخلزی  Super & Holland, 1967عوذتبً هتـى  اص افشاد دیگش اػت، ثؼتگی داسد )

ؿزغ  وزِ ثزِ هعٌزبی تٌبػزت ثزیي        -ًیض ثِ ثشسػی ساثغِ سضبیت ؿغلی ثب هتغیش تغبثك ؿخق

ؿغ  اػت پشداختزِ   یّب یظگیٍّبی فشد ثب تمبضبّبی ؿغ  ٍ یب تٌبػت توبیلات فشد ثب  تَاًبیی

 & ,Sawadkouhi, Zaghibi Qanad, Hossein Pourییذ ًوَدُ اػزت )  ّب سا ت هخجت آى ٍ ساثغِ

Alipour Birgani, 2016.)  

ِ  ،دس تعشیف ؿخلیت ِ   ای اص ٍیظگزی  آى سا هزوَعز فزشد، ًؼزجتبً پبیزذاس ٍ لبثز       ّزبی هٌصلزشث

پززیش ثبؿزذ ٍ ثزب تَرزِ ثزِ هَلعیزت تغییزش وٌزذ؛ اهزب           تَاًذ اًعغزبف  داًٌذ وِ گشچِ هی ثیٌی هی پیؾ

ّبی هغزشح   اص ً شیِ (.Schultz & Schultz, 2013عَسولی، دس ثشاثش تغییشات ًبگْبًی همبٍم اػت ) ثِ

ِ   اؿزبسُ وزشد  ( RST) 1 «حؼبػزیت ثزِ تمَیزت   » ًِ شیز ثزِ   تَاى یه ؿخلیت ای علزت   وزِ ً شیز

  2000، ػزپغ دس ػزبل   ؿزذ  هغشح Jeffrey Alan Grayتَػظ  1970ؿٌبختی اػت ٍ دس ػبل  سٍاى

  ( اسائززِ ؿززذr-RSTٍ ثززب ًززبم ) هززَسد تزذیززذً ش لززشاس گشفززت Neil McNaughtonثززب ّوىززبسی 
                                                           
1- reinforcement sensitivity theory of personality 
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(Corr, 2008.)       1ایي ً شیِ، ؿخلیت فشد سا ثش اػبع هیضاى فعبلیزت ػزِ ػیؼزتن هغزضی ز سفتزبسی 

ٍاوزٌؾ ثزِ توزبم     ٍِاػزغ  (: ایزي ػیؼزتن  BAS) 2ػزبصی سفتزبسی   ػیؼتن فعزبل  -1 :وٌذ یهتعشیف 

ِ اه یززبًی اهش، ّ یياػت. ا یشؿشعیٍ غ ی، ؿشعآٍس اؿتیبق یّب هصشن  ُدسثزبس  آٍس یبقٍ اؿزت  یذٍاساًز

، r-RST(: ایزي ػیؼزتن دس   BIS) 3ػیؼزتن ثزبصداسی سفتزبسی    -2وٌذ.  یه یذتَل «یٌیث یؾلبث  پ لزت»

ِ   ّبیی ًـ ت هی هؼئَل ح  تعبسم ّذف اػت. تعبسم ّذف اص هَلعیت  BAS  ٍFFFS گیزشد وز

تعزبسم سا   BISؿًَذ )تعبسم پبداؽ ٍ تْذیذ(. اگش پبداؽ ثیـتش اص تْذیذ ثبؿزذ،   صهبى فعبل هی ّن

وٌزذ ٍ اگزش تْذیزذ ثیـزتش اص      ٍ ثشٍص سفتبس ًضدیه ؿزذى حز  هزی    FFFSٍ ثبصداسی  BAS ثب تشغیت

 وٌذ ٍ ًتیزِ ارتٌزبة اػزت.   سا ثبصداسی هی BASسا تشغیت خَاّذ وشد ٍ  BIS ،FFFSپبداؽ ثبؿذ، 

 یّزب  ّب ٍ توزبم هصزشن   ٍاوٌؾ یيث ای ٍاػغِ : ایي ػیؼتن(FFFS) 4ػیؼتن رٌب، گشیض، ػىَى -3

اٍلیزِ ثزِ    RST. پغ اص تزذیذً ش، ًمؾ ػیؼتن تٌجیِ سا وِ دس تاػ یشؿشعیٍ غ یآٍس، ؿشع یضاسیث

د،  BIS ُعْذ ؿزذُ،   اكزلاح  ِ. ثش اػزبع ً شیز  (Yadegari & Salehi, 2016پزیشفتِ اػت ) FFFSثَ

ؿزًَذ؛ ٍلزی دس عزَل عوزش ًیزض       ؿٌبختی دس افزشاد تعیزیي هزی    عَس طًتیىی ٍ صیؼت ّب ثِ ایي ػیؼتن

 ,Bodaghi, Hassani, & Moradiی ٍ یزبدگیشی لزشاس ثگیشًزذ )   تَاًٌذ تصت ت حیش هتغیشّبی هصیغ هی

احتوبل داسد پبیذاسی ًؼجی هتغیشّبی ؿخلیت اص رولِ پبیذاسی ًؼزجی هیزضاى فعبلیزت ػزِ     (. 2018

ّبی هٌبػجی ثشای سضبیت ؿزغلی ثبؿزٌذ؛    وٌٌذُ ثیٌی ّب پیؾ  سفتبسی هَرت ؿَد وِ آى-هغضی ؼتنیػ

 ٍاسد ؿذُ اػت.   یؿٌبخت سٍاىّب، علن علت ز  آىٍیظُ وِ دس تعییي هیضاى فعبلیت  ثِ

ٍ ٍی  .وزشد  ییسا ؿٌبػب یوبس یظدس هص Gray ِیً ش ُوبسثشد ثبلمَ ،Furnham (1992اثتذا )

(2008 )Jackson ِیً ش Gray ِوزشدى سفتزبس دس    ثیٌزی  عَس ٍیظُ ثشای فْویذى ٍ ػپغ پیؾ سا ث

ّبی اخیش تَرِ ثیـتشی ثزِ   دس ػبل(. Furnham & Jackson, 2008هص  وبس ػَدهٌذ داًؼتٌذ )

سفتبسی ثب هتغیشّبی ؿغلی كَست گشفتِ اػت؛ ثشای هخبل دس  -ّبی هغضی ثشسػی ساثغِ ػیؼتن

ثب گـَدگی ًؼزجت ثزِ    ّبی چیي اًزبم ؿذ، دسیبفتٌذ وِ اوتـبف ؿغلی پظٍّـی وِ دس داًـگبُ

ساثغِ هخجت داسد ٍ ّوجؼتگی آى  BASگشایی، ػبصگبسی ٍ ٍظیفِ ؿٌبػی ٍ ػیؼتن  تزشثِ، ثشٍى

 (.Li et al., 2015( هٌفی اػت )BISسًزَسی )هشتجظ ثب ػیؼتن  ثب سٍاى
                                                           
1- brain-behavioral systems 

2- behavioral activation system  

3- behavioral inhibition system 

4- fight, flight, freeze system 
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ّزبی هختلزف    سفتزبسی سا ثزب ٍیظگزی    -ّش یه اص ػزِ ػیؼزتن هغزضی    ِتصمیمبت پیـیي ساثغ

ّزبی ؿخلزیتی ّورزَى     ثب ٍیظگی BAS))ػبصی سفتبسی  ؿخلیتی ًـبى دادُ اػت. ػیؼتن فعبل

پزشداصؽ اعلاعزبت   ّورٌزیي ثزب    ٍ( Corr, 2008ی )گزش  پبداؽ ٍ تىبًؾیشی گ رْت یٌی،ث خَؽ

ّب ًـزبى دادُ   اص ػَی دیگش، پظٍّؾ (.Gomez & Gomez, 2002ّوشاُ اػت ) یٌذخَؿب یزبًیّ

ِ  یـزٌبوی ّب ٍ اًذ یداؿتي اًَاع ًگشاً ( ثبBISوِ فعبلیت ػیؼتن ثبصداسی سفتبسی )اػت   هضزغشثبً

(Corr, 2008)  یٌذ ساثغزِ داسد  ًبخَؿزب  یزبًیاعلاعبت ّ پشداصؽ ثبٍ ًیض(Gomez, & Gomez, 

ِ    ثِ BISّورٌیي دس افشادی ثب ؿخلیت هغی ، حؼبػیت ( ٍ 2002 ای ثزبتتش   عزَس لبثز  هلاح ز

ػیؼتن رٌب، گشیزض، ػزىَى    (.Demaree, Robinson, Everhart, & Youngstorm, 2005اػت )

( FFFS  ًیض، ثب ارتٌبة ٍ تشع اص تمبث )( ّوشاُ اػتCorr, 2008.) 

ثیٌی سضزبیت ؿزغلی ثزش اػزبع هیزضاى       ثشسػی اهىبى پیؾ پظٍّؾّذف ایي دس هزوَع، 

ثیٌزی،   ّب ٍ اؿخبف ثتَاًٌذ اص هضایبی ایي پیؾ سفتبسی ثَد تب ػبصهبى -فعبلیت ػِ ػیؼتن هغضی

اّویت سضزبیت ؿزغلی    ُثب ٍرَد ت ویذی وِ دسثبس صیشاهٌذ ؿًَذ؛  پیؾ ٍ پغ اص اػتخذام ثْشُ

ّب حیي اًتخبة افشاد رْت اػتخذام، دسكذد  سػذ ػبصهبى گیشد، ثِ ً ش ًوی وبسوٌبى كَست هی

ّزب اص   ثیٌی سضبیت ؿغلی احتوبلی ایـبى ثشآیٌذ. ؿبیذ دلی  ایي ًمیلِ، عذم آگبّی ػبصهبى پیؾ

یزي پزظٍّؾ، رْزت    اص اػتخذام وبسوٌبى ثبؿذ.  لزا ا پیؾثیٌی ایي هتغیش اسصؿوٌذ،  اهىبى پیؾ

 -ب هیضاى فعبلیت ّش یزه اص ػزِ ػیؼزتن هغزضی    یپبػخگَیی ثِ ایي ػؤال اكلی اًزبم ؿذ وِ آ

 سضبیت ؿغلی ثبؿذ یب خیش. ُوٌٌذ ثیٌی تَاًذ پیؾ ( هیBAS, BIS, FFFSسفتبسی )
 

 روش
 گیزی جبمعه آمبری، نمونه و روش نمونه

ثزَد. ربهعزِ آهزبسی     یّوجؼتگ( ٍ عشح پظٍّؾ، یـیشآصهبیغ) یفیسٍؽ پظٍّؾ حبضش، تَك

افشاد ؿبغ  دس ایشاى ثب حذال  هذسن تصلیلی دیپلن ٍ حزذال  یزه ػزبل ػزبثمِ      ِایي پظٍّؾ، ولی

دًذ. آهبس دلیمی ًؼجت ثِ تعذاد افشاد ایي ربهعِ یبفت ًـذ. حززن ًوًَزِ دس    وبس دس هَلعیت فعلی ثَ

. دس (Fidell & Tabachnick, 2013)هصبػجِ ؿزذ   (N≥50+8m) فشهَل گشیيایي پظٍّؾ ثش اػبع 

عجك ایزي فشهزَل ٍ ثزب     .ؿَد یهًـبى دادُ  m ٍ تعذاد هتغیشّبی هؼتم  ثب N ایي فشهَل حزن ًوًَِ

دػت آهزذ. ٍلزی    ًفش ثِ 90هتغیشؿخلیتی(، حذال  حزن ًوًَِ  5تَرِ ثِ تعذاد هتغیشّبی هؼتم  )

د، تلاؽ ؿذ وزِ   حزنچِ  ّش وِ ییآًزباص  ًوًَزِ  حززن  ًوًَِ ثیـتش ثبؿذ، ًتبیذ هعتجشتش خَاّذ ثَ
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ٍ  سٍؽ دس دػزتشع اًتخزبة ؿزذًذ   ًفزش ثزِ    331ؿبه   یا ًوًَِدس ًْبیت، . ثیـتشی اًتخبة ؿَد

پشػـٌبهِ هخزذٍؽ یزب داسای اعلاعزبت     10پغ اص حزف  پظٍّؾ سا تىوی  وشدًذ. یّب پشػـٌبهِ

ّزبی ٍسٍد   . هلانآهذ دػت ًفش هشد( ثِ 157ًفش صى ٍ  164)ؿبه   ًفش 321ًْبیی  ِپشت، تعذاد ًوًَ

ثِ پظٍّؾ، سضبیت وبه  آصهَدًی ٍ چٌبًرِ روش ؿذ، حذال  هذسن تصلیلی دیپلن ٍ حذال  یزه  

د. دس ایي پظٍّؾ سفتبسی، ثِ عٌَاى هتغیشّزبی  -هغضی ؼتنیػػِ  ػبل ػبثمِ وبس دس هَلعیت فعلی ثَ

 عٌَاى هتغیش هلان دس ً ش گشفتِ ؿذًذ.   ثیي ٍ سضبیت ؿغلی، ثِ پیؾ

یٍظگی ، اص تعذاد  دس ساثغِ ثب  ًَِ ًفزش هعزبدل    164ًفزش، تعزذاد صًزبى      321ّبی روعیت ؿٌبختی ًو

 3/62ًفزش هعزبدل    200، تعزذاد هتز ّلاى   دسكزذ  91/48ًفزش هعزبدل    157ٍ تعذاد هشداى  دسكذ 09/51

شاى  دًذ.  69/56ًفش هعبدل  182دسكذ ٍ تعذاد ػبوٌیي تْ دسكذ( داسای هزذسن   16/7ًفش ) 23دسكذ ثَ

 28( وبسؿٌبػزی اسؿزذ ٍ   دسكذ 23/44ًفش ) 142دسكذ( وبسؿٌبػی،  87/39ًفش ) 128تصلیلی دیپلن، 

ًَِدسكذ 72/8ًفش ) دًذ. هیبًگیي ػٌی اعضبی ًو صزشاف هعیزبس      22/36 ( دوتشی ثَ ( ٍ 00/9ػزبل )ثزب اً

صشاف هعیبس  ػبل 23/9هیبًگیي ػبثمِ وبس دس هَلعیت فعلی   اػت. ( گضاسؽ ؿذ47/7ُ)ثب اً

د وِ ػؤال هتَالی دسآهزذ   49 كَست ثِاثتذا دٍ پشػـٌبهِ  ؿیَُ ارشای پظٍّؾ ثِ ایي كَست ثَ

 ِ ّزب ثزِ    ٍ ػپغ ثِ ؿى  سثبت تلگشاهی ٍ ثِ ؿیَُ دس دػتشع تَصی  ؿذ. اًت بس ثش تىوی  پشػـزٌبه

دُ اػت. دس ؿزشٍع، ثزِ ؿزشوت    وٌٌزذگبى دسثزبسُ علوزی ثزَدى ٍ ّزذف پزظٍّؾ        ؿیَُ اًفشادی ثَ

، روشؿزذُ ّزبی   تَضیصبتی دادُ ؿذ ٍ دسخَاػت ؿذ دس كَست توبی  ٍ ًیض ثشخزَسداسی اص هزلان  

عَس خَدوزبس دس فبیز  اوؼز  هزشتجظ ثزب سثزبت، رخیزشُ         افشاد ثِ یّب پبػخپشػـٌبهِ سا پبػخ دٌّذ. 

د. ّورٌیي ثشای رلزت هـزبسوت   ؿذ ٍ هی ثیـزتش،   ثشای هصمك دس ّش هشحلِ اص وبس لبث  هـبّذُ ثَ

ؿزذ. فزشد    ؿذُ ٍ ثزِ ٍی اعزلام هزی    هصبػجِ، هیضاى سضبیت ؿغلی فشد ًبهِ پبػخثلافبكلِ دس اًتْبی 

خَاػزت، لزبدس ثزِ     تَاًؼت ّیچ ػؤالی سا ثذٍى پبػخ ثگزاسد؛ اهب ّشگزبُ ّزن هزی    دٌّذُ، ًوی پبػخ

د. هلاح بت اخلالی دسثبس خشٍد اص ًبؿٌبع هبًذى َّیت افشاد )اص عشیزك   ُو  فشایٌذ پبػخگَیی ثَ

دى پشػـٌبهِ( ٍ ساصداسی ًؼجت ثِ اعلاعبت ایـبى سعبیت ؿذ.   ثی  ًبم ثَ

هٌ َس تصلی ، اص آصهَى وَلوَگشٍف اػویشًَف ثشای ثشسػی  ّب ٍ ثِ آٍسی دادُ پغ اص رو 

تصلیز   ٍ اص  هبتشیغ ّوجؼتگی ثشای ثشسػی ّوجؼزتگی هتغیشّزب  ًشهبل ثَدى تَصی  هتغیشّب، اص 

افزضاس   ّزب اص ًزشم   پظٍّؾ اػتفبدُ ؿذ. ثشای اًزبم تصلی  ِثشای آصهَى فشضی سگشػیَى چٌذگبًِ

SPSS اػتفبدُ ؿذ. 26 ٍیشاػت 
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 ابشار پضوهص
ػزٌزؾ   ِیٌز اثزضاس دس صه  یيتزش  هغشح :1فزم کوتبه (MSQ)سوتب  رضبیت ضغلی مینه هپزسطنبم

ثزبس تَػزظ    یياٍلز  ،پشػـٌبهِ ایي ( اػت.MSQػَتب ) یٌِه یؿغل یتپشػـٌبهِ سضب  سضبیت ؿغلی،
 ,Weiss, Davisٍ ػزبختِ ؿزذ. ثعزذّب     یال عشاحؤػ 100ػَتب ٍ ثب  یٌٍِ سٍث دس داًـگبُ ه یلذثشاف

England, & Lofquist فشم وَتبُ ایزي پشػـزٌبهِ سا    ًوَدًذ ٍ حٍ اكلا یآى سا ثشسػ 1967ػبل  دس
ای وِ دس ایي پظٍّؾ هَسد اػتفبدُ لزشاس گشفزت،    ییذ ؿذُ ایشاًی ت ِ)دس ًؼخ دادًذ اسائِال ؤػ 20 ثب

ثِ علت عذم تٌبػت ثب ؿشایظ ؿغلی ربهعِ ایشاى حزف ؿذُ ٍ پشػـزٌبهِ فمزظ ثزب      8ػؤال ؿوبسُ 

ِ  پٌذ یبعهم یهدس ػؤال اسائِ ؿذُ اػت(. ایي پشػـٌبهِ  19 ِ  یا دسرز  ام، یساضز ثؼزیبس  كزَست   ثز
 یثبتتش ثِ هعٌز  ٍُ وؼت ًوش ؿذُ یگزاس ًوشُ ساضی ًیؼتن،ٍ  ام ووی ساضی ام، یساض ام، یساضخیلی 

 56-38ؿزغلی وزن،   سضزبیت   37تب  19ثِ ایي كَست وِ ًوشات  اػت یـتشث یؿغل یتداؿتي سضب
سضبیت ؿزغلی هتَػزظ سٍ    77 -58سضبیت ؿغلی هتَػظ،  57سضبیت ؿغلی هتَػظ سٍ ثِ پبییي، 

ًزَع   7تب  4ً بم پشداخت،  3تب  1 ػؤاتتدٌّذ.  ٍ ثبتتش سضبیت ؿغلی ثبت سا ًـبى هی 78 ٍ ثِ ثبت،
 19تزب   17ػزجه سّجزشی ٍ    16تزب   13رَ ػبصهبًی،  12ٍ  11ّبی پیـشفت،  فشكت 10تب  8ؿغ ، 

 یپشػـزٌبهِ اص سٍؽ آلفزب  ایزي   پبیزبیی ي ییتع یثشا حبضش پظٍّؾ سدػٌزٌذ.  ؿشایظ فیضیىی سا هی
 .آهذ دػت ثِ 88/0 آى شًٍجبخ اػتفبدُ ؿذ وِ همذاسو

 ذً شؿزذُ یتزذ یزبع هم(: r-RST) 2حسبسیت به تقویت جکسوون  همقیبط تجدیدنظز ضد

 ؿذ. یتَػظ رىؼَى عشاح 2009هبدُ اػت وِ دس ػبل  30 یرىؼَى داسا یتثِ تمَ یتحؼبػ

 1عزذد   ِ دس آىودٌّذ  یّب پبػخ ه ثِ هبدُ یا دسرِ پٌذ تشیىل فیع یهٌٌذگبى ثش اػبع و توؿش

 همیزبع  یزي ا. ذ )ّشگزض( اػزت  یبًگش هخبلفت ؿزذ یث 5 ـِ( ٍ عذدیبه  )ّووهَافمت  ُدٌّذ ًـبى

( ٍ r-BIS) ی سفتزبسی ثزبصداس  یؼزتن (، ػr-BAS) یػبصی سفتبس ػیؼتن فعبل :اػت هؤلفِ ػِ ؿبه 

ٍ  یزض رٌب، گش صیشػیؼتنخَد ؿبه  ػِ وِ ػَم  یؼتنػ (.r-FFFS)یض، ػىَى رٌب، گش یؼتنػ

 .دٌّذ ی  هیـىتعبه  رىؼَى سا  5 سی،ثبصدا یؼتنٍ ػ ػبصی ثِ ّوشاُ ػیؼتن فعبل ،اػت ػىَى

  12تزب   r-BAS ،7ثزِ ػزٌزؾ    6تزب   1اتت ؤهبدُ دس ً ش گشفتِ ؿذُ اػزت. ػز   6، عبه ثشای ّش 

r-BIS، ٍ 13  30تب r-FFFS  (13  هزی   30تزب   25گشیض،  24تب  19، رٌب، 18تب )پشداصًزذ.   ػزىَى
                                                           
1- Minnesota Job satisfaction questionnaire -short form 

2- Jackson revised reinforcement sensitivity scale 
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دس . ُ اػزت ثَدایي اثضاس هغلَة  ػبصُ یدسػتٍ  یدسًٍ لبثلیت اعتوبد ُدٌّذ ًـبىتصمیمبت،  ذیًتب

( ٍ 78/0تزب   64/0(، ضزشایت ثبصآصهزبیی )  88/0تب  72/0بخ )شًٍجو یآلفب ِداهٌّبی پیـیي،  پظٍّؾ

 ِهغلَة ًؼزخ  دسػتیبًگش یث وِاػت  آهذُ دػت ( ث68/0ِتب  28/0) هزوَعِ هبدُ یّب یّوجؼتگ

َ  یذییٍ ت  یتـبفوا ی  عبهلیتصل .ُ اػتؼَى ثَدىر یپٌذ عبهل ِپشػـٌبه یفبسػ پزٌذ   یاص الگز

 ُ اػزت ّزب هغلزَة ثزَد    بعیز هم ي خزشدُ یث یسٍاثظ دسًٍ ُ ٍشدوت یپشػـٌبهِ حوب یاكل یعبهل

دس  یهٌبػزج  دسػزتی ٍ  ، اعتجزبس ی، ػبختبس عزبهل ایي پشػـٌبهِِ و ًـبى دادُذ یًتب. (53/0تب  11/0)

(. دس تصمیك حبضزش ًیزض، ضزشایت    Hassani, Salehi, & Rasouli Azad, 2012) شاى داسدیربهعِ ا

ػبصی سفتبسی، ػیؼتن ثبصداسی سفتبسی ٍ ػیؼزتن رٌزب، گشیزض،     آلفبی وشًٍجبخ ثشای ػیؼتن فعبل

 اػت. آهذُ دػت ثِ 77/0ٍ  70/0، 71/0تشتیت  ػىَى ثِ
 

 هب یبفته
، هیبًگیي، اًصشاف هعیبس ٍ ضشایت ّوجؼزتگی ثزیي هتغیشّزبی پزظٍّؾ سا ًـزبى      1رذٍل 

 .دّذ یه
 

Table 1. Mean, standard deviation, and correlation coefficients between research 
variables 

Freeze Flight Fight BIS BAS 
Job 

satisfaction 
SD Mean Variables 

     1 11.48 64.19 Job satisfaction 

    1 0.29** 3.30 24.96 BAS 

   1 0.39** 0.17** 3.71 24.95 BIS 

  1 0.15** -0.07 -0.21** 4.45 16.35 Fight 

 1 0.12* 0.16** -0.10 -0.08 4.18 18.83 Flight 

1 0.47** 0.08 0.08 -0.18** -0.30** 4.29 15.86 Freeze 
 **p<0.01    * p<0.05 

 

ٍ ػیؼزتن ثزبصداسی    ػبصی سفتبسی ػیؼتن فعبلسضبیت ؿغلی ثب  ،1ثب تَرِ ثِ ًتبیذ رذٍل 

داس داسد؛ ّورٌیي سضبیت ؿغلی ثب صیشػیؼتن رٌب ٍ صیشػیؼزتن   سفتبسی، ساثغِ هخجت ٍ هعٌی

 .داسی ًذاسد ساثغِ هعٌی، اهب ثب صیشػیؼتن گشیض (P>05/0) داسدداسی  هعٌیهٌفی ٍ ػىَى، ساثغِ 

سگشػززیَى خغززی ثززِ ثشسػززی   تصلیزز تصلیزز  اػززتٌجبعی ٍ اػززتفبدُ اص  اًزززبم اص  پززیؾ

ّب، اػتملال خغبّب ٍ خغی ثَدى  )هفشٍضِ ًشهبل ثَدى تَصی  پشاوٌذگی دادُ آىّبی  فشم پیؾ

 اسائِ ؿذُ اػت. 2ًتبیذ دس رذٍل  .ساثغِ دٍ هتغیش( پشداختِ ؿذ
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Table 2. Assessment of linear regression assumptions 
Durbin-Watson Tolerance VIF Kurtosis Skewness Variables 

1.89 

- - -0.16 0.25 Job satisfaction 

0.79 1.27 0.99 -0.93 BAS 

0.79 1.27 0.36 -0.86 BIS 

0.96 1.05 -0.33 0.28 Fight 

0.75 1.33 -0.25 -0.10 Flight 

0.76 1.33 -0.31 0.37 Freeze 

 

. ّورٌیي ثشای ػٌزؾ خغی ؿذ ییذت  ّب دادُ تَصی  ًشهبل ثَدى، 2 رذٍل ًتبیذثب تَرِ ثِ 

ِ   ّب تَسم ٍاسیبًغ ثب دس ً ش گشفتي هیضاى تصو  دادُ عبه ثَدى ساثغِ اص  ًـزبى   اػتفبدُ ؿزذ وز

اص سگشػیَى خغزی فزشاّن   اػتفبدُ ثیي هتغیشّبی هؼتم  خغی ًیؼت ٍ ؿشایظ ثشای  ِساثغداد 

 ؿزذُ  ثبؿذ، اػزتملال خغبّزب هصمزك    5/2تب  5/1ثیي  دٍسثیي ٍاتؼَى ّورٌیي اگش آهبسُت. اػ

ّب ثزَد. ثزب تَرزِ ثزِ ثشلزشاسی      خغب اػتملالدٌّذُ  ىًـب ًیض، دس هذل سگشػیَى حبضش ٍ اػت

ِ  ّب رْت ثشسػی سٍاثظ ثیي هتغیشّب ٍ پیؾ فشم پیؾ ّزبی   ثیٌی سضبیت ؿغلی ثش اػبع هؤلفز

 3رذٍل  گبم اػتفبدُ ؿذ. ثِ ؿیَُ گبم ثِ چٌذگبًِسگشػیَى  تصلی سفتبسی اص  -ّبی هغضی ػیؼتن

 ذ.ّد سا ًـبى هیگبم  ثِ چٌذگبًِ ثِ سٍؽ گبمتصلی  سگشػیَى  ًتبیذ خلاكِ
 

Table 3. Summary of stepwise linear regression analysis 
p F R2 R Variables Row 

0.0001 30.86 0.00 0.30 Freeze 1 
0.0001 27.59 0.15 0.39 BAS 2 
0.0001 23.04 0.18 0.42 Fight 3 
0.0001 19.47 0.20 0.45 BIS 4 

 

ًبهجشدُ دس چْبس هشحلِ ٍاسد هعبدلِ ؿزذًذ ٍ  تشتیت هتغیشّبی  ، ث3ِ رذٍل ثب تَرِ ثِ ًتبیذ

 ِ داس  یعزَس هعٌز   ضشیت تعییي ّش هتغیش هـخق وشد وِ چِ هیضاى اص تغییشات سضبیت ؿغلی ثز

سضزبیت  ثِ هعبدلِ سگشػزیًَی ثزش    ٍاسدؿذُت حیش ّش یه اص هتغیشّبی ؿَد.  تَػظ آى تجییي هی

 ت.گضاسؽ ؿذُ اػ 4دس رذٍل  ؿغلی
 

Table 4. Standard and non-standard regression coefficients of predictor 

variables 
p T β SE B Variables 

0.0001 -5.06 -0.26 0.14 -0.70 Freeze 

0.002 3.08 0.17 0.20 0.60 BAS 

0.0001 -3.93 -0.20 0.13 -0.52 Fight 

0.007 2.71 0.15 0.17 0.47 BIS 
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 گیزی بحث و نتیجه
 -ثیٌی سضبیت ؿغلی ثش اػزبع هیزضاى فعبلیزت ػزِ ػیؼزتن هغزضی       ایي پظٍّؾ، پیؾّذف 

ػزبصی   ػیؼتن فعزبل  داس یهعٌحبوی اص احش هخجت ٍ  ّب یبفتِ ( ثَدُ اػت.BAS, BIS, FFFSسفتبسی )

 ُثزش سضزبیت ؿزغلی ّؼزتٌذ. ّورٌزیي دسثزبس       (BIS)ٍ ػیؼتن ثبصداسی سفتزبسی   (BAS) سفتبسی

تشتیت، دٍ صیشػیؼتن ػىَى ٍ رٌزب دس   هـخق ؿذ وِ ثِ (FFFS)ػیؼتن رٌب، گشیض، ػىَى 

داس داسًزذ.   یهٌفزی ٍ هعٌز   ِو  تصمیك داسای ثیـتشیي احش ثش سضبیت ؿغلی ّؼزتٌذ ٍ ثزب آى ساثغز   

ِ  داس اػت؛ اهب هی یصیشػیؼتن گشیض ثب سضبیت ؿغلی هٌفی ٍ غیشهعٌ ِاگشچِ ساثغ عزَسولی   تَاى ثز

 داًؼت. داس یهعٌبیت ؿغلی سا هٌفی ٍ ػیؼتن رٌب، گشیض، ػىَى ثب سض ِساثغ

گززشا اص سضززبیت ؿززغلی ثززبتتشی  وززِ وبسوٌززبى ثززشٍى اػززت دادُتصمیمززبت گًَززبگَى ًـززبى 

 ;Smith, Patmos, & Pitts, 2018; Eskandarpour, & Mohammadzadeh, 2015ثشخَسداسًزذ ) 

Berglund, Johansson, & Strandh, 2016; Hatamyan & Hatamyan, 2019) ،ّورٌززیي .

تش اػزت   سًزَسی، سضبیت ؿغلی پبییي وِ دس افشاد داسای ٍیظگی ؿخلیتی سٍاىاػت ؿذُ  هـخق

(Hatamyan & Hatamyan, 2019.) (1970) Grayحؼبػیت ثِ تمَیزت ًیزض دس هزذل     ِ، هجذع ً شی

اٍى     اثتذایی خَد چٌیي ثیزبى وزشدُ ثزَد وزِ دس ثزشٍى      سًززَسی،   گشایزی، حؼبػزیت ثزِ پزبداؽ ٍ دس س

جیِ ًمؾ پشسًب تز حیش هخجزت    ُّبی هب دسثبس ٍ لزا یبفتِ (Bodaghi et al., 2018)تشی داسًذ  حؼبػیت ثِ تٌ

ت زبس ثزَدُ    FFFSداس  یثش سضبیت ؿغلی ٍ ت حیش هٌفی ٍ هعٌ BASداس  یٍ هعٌ ثش سضبیت ؿغلی هغبثك اً

اًزبم دادًذ، ّـت تیز  ؿخلزیتی گًَزبگَى دس      Corr et al. (2017) اػت. ّورٌیي دس تصمیمی وِ

سفتزبسی   -فعبلیت ػزِ ػیؼزتن هغزضی    ّبی هختلف اص ثش هجٌبی تشویتهصیظ وبس ؿٌبػبیی ؿذ وِ 

حشوزت لزَی   » ثَد، ٍیظگزی ّب صیبد  دس آى BASؿذًذ. دس چْبس تی  وِ ػغک فعبلیت  تعشیف هی

تزشع لزَی اص   »صیبد داؿتٌذ، ٍیظگزی   FFFSٍ دس چْبس تی  دیگش وِ فعبلیت  1«ثشای وؼت ًتیزِ

 ٍ وٌزذ  یهز  ثیٌی پیؾ سا ثبت ثبت، عولىشد ؿغلی  BASایي هصممبى، ِثِ گفت ؿذ. دیذُ هی 2«ؿىؼت

FFFS ثزِ ّوزشاُ   فشآیٌذ دٍ پبییي سا؛ )ٍ الجتِ ت حیش هتمبث  ایي ثبت، عولىشد ؿغلی BIS  اػزت  ِ  وز

 وٌذ(.   هی تعییي سا ٍالعی عولىشد

ی ثؼزیبس لزَی ثزیي عولىزشد ؿزغلی ٍ      ّوجؼتگتصمیك، ٍرَد  300هشٍس ثش ثیؾ اص  علاٍُِ ث

ّبی پظٍّؾ حبضش، هجٌزی   لزا یبفتِ (؛Robbins & Judge, 2013ًوبیذ ) سا ت ییذ هی سضبیت ؿغلی
                                                           
1- strongly driven to achieve results 

2- strong fear of failure 
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ثب سضزبیت ؿزغلی ًیزض هغزبثك اًت زبس       FFFSثب سضبیت ؿغلی ٍ ساثغِ هٌفی  BASثش ساثغِ هخجت 

 & Gomez) ثب پشداصؽ اعلاعبت خَؿبیٌذ (BAS)ػبصی سفتبسی  ثَدُ اػت. فعبلیت ػیؼتن فعبل

Gomez, 2002،) اص رولِ خَؽ ( ثیٌیCorr, 2008ّوشاُ هی )  ،فزشد سا دس رْزت    ثبؿذ ٍ ایي اهزش

دّزذ. اص ػزَیی    هیػَق  خَؿبیٌذاّذاف  ًیض رؼتزَیٍ  ّب آىسف   ثشای ثب هَاً  ٍ تلاؽ همبثلِ

ٍ ثزب   (Kyani & Ahangar, 2016ّبی َّؽ ّیزبًی ساثغزِ داسد )  ثیٌی ثب ثشخی هؤلفِ دیگش خَؽ

 ,Sattari Sephidan Jadid)ًوبیزذ   ثیٌی ًیض دس رْت هخجت تغییش هی افضایؾ َّؽ ّیزبًی، خَؽ

& Sattari, 2015 )ثب َّؽ ّیززبًی ثزبتتش، اص    وِ افشاداػت رٌیي، ثشخی تصمیمبت ًـبى دادُ ّو

 ,Tagoe & Quarshie, 2017; Al-Hamami, Hashimسضبیت ؿزغلی ثیـزتش ثشخزَسداس ّؼزتٌذ )    

Songip, & Al-Saeed, 2015)تَاى ثیي فعبلیت ػیؼتن  ؛ لزا دس ایي هَسد ّن هیBAS   سضزبیت ٍ

)حؼبػزیت ثزِ تٌجیزِ(، اص احزشات      FFFSؿزذى   فعبلعَسولی، ِ ؿغلی ساثغِ هخجت هـبّذُ ًوَد. ث

BAS وبّذ. دس كَست فعبلیت صیبد  هیFFFSافتزذ ٍ   ، ػبئك فشد ثشای سػیذى ثِ ًتیزِ، اص وبس هی

چٌبًرِ روش ؿذ، ّوجؼزتگی   (.Corr et al., 2017ؿَد ) دسًْبیت ثِ عولىشد هعیَة ٍی هٌزش هی

لَی اػت، پزغ دس چٌزیي ؿزشایغی اًت زبس سضزبیت      ثیي عولىشد ؿغلی ٍ سضبیت ؿغلی ثؼیبس 

ّبی ؿخلزیتی ّورزَى    ثب تشع ٍ ٍیظگی FFFSؿغلی ثبت ٍرَد ًذاسد. ّورٌیي فعبلیت ػیؼتن 

ّب دس رْت هخبلف هلضٍهزبت   وِ ایي ٍیظگی( Corr, 2008ارتٌبة ٍ تشع اص تمبث  ّوشاُ اػت )

ت ثزَدُ اػزت وزِ ثزب افزضایؾ      ّبی تصمیك هب ًیض هؤیذ ّوزیي هغلز   سضبیت ؿغلی ّؼتٌذ ٍ یبفتِ

 وٌذ. ، سضبیت ؿغلی افت هیFFFSفعبلیت 

فعبلیت ػیؼتن ثزبصداسی   داس یهعٌربلت ٍ خلاف اًت بس دس تصمیك حبضش، ساثغِ هخجت ٍ  ِیبفت

(BIS)  .ثب سضبیت ؿغلی اػتPhilip J. Corr  هصمك ثٌبم هجصجRST وتبة خزَد ثزب عٌزَاى     دس

گشایزی ٍ   فعبلیت ایي ػیؼتن سا ثب اضغشاة، غیجت، ووزبل  ،«ً شیِ ؿخلیت حؼبػیت ثِ تمَیت»

فعبلیزت ػیؼزتن   ًیض   .Corr et al(2017) .(Corr, 2008داًذ ) ارتٌبة اص تىبلیف ػخت هشتجظ هی

ذ. ثِ گفتِ ایي هصممبى اگشچِ فعبلیزت  ٌوٌ تلویوی روش هی سا هشتجظ ثب احتیبط ٍ ثی (BIS)ثبصداسی 

تَاًذ یه سفتبس ػبصگبساًِ ثبؿذ، اهب ثبیذ اًت بس داؿزت   ػبصهبًی هیّبی  ایي ػیؼتن دس ثعضی ثبفت

وِ فعبلیت دساصهذت آى، عولىشد سا هعیَة وٌذ؛ لزا ثب تَرزِ ثزِ ایزي پیـزیٌِ ٍ ساثغزِ عولىزشد       

ؿغلی ٍ سضبیت ؿغلی، اًت بسی خلاف ًتیزِ فعلی، ثزشای پظٍّـزگشاى تصمیزك حبضزش ٍرزَد      

تَضیک هٌبػجی ثشای ًتیززِ   Perkins & Corr( 2005) میكسػذ تص داؿت. ثب ایي ٍرَد ثِ ً ش هی

وزِ ثزِ    ییّب یتاضغشاة دس وبس، دس هَلعدّذ وِ  ّب ًـبى هی ّبی آى هَسد اؿبسُ داؿتِ ثبؿذ. یبفتِ
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وزِ اص   یافزشاد  یخَة ثبؿذ. فمظ ثزشا  تَاًذ یه ،داسد یبصً یذتْذ یٌیث یؾٍ پ یً ن ؿخل یبط،احت

 یزذا وزبّؾ پ  ییتَاًزب  یيا ی؛ اهب ٍلتاسدهخجت د یثب ارشا ّوجؼتگ یًگشاً ّؼتٌذ،تَاًب  یً ش ؿٌبخت

لزا احتوبل داسد ّوجؼتگی هخجت ًگشاًی ثب ارشا دس افشاد ثزب تَاًزبیی    ؛ؿَد هی یذًبپذ ساثغِ، وٌذ هی

ثزش سضزبیت ؿزغلی سا تَضزیک دّزذ؛       BISداس فعبلیزت   یؿٌبختی ثبت، ت ییذ ؿذى احش هخجت ٍ هعٌ

هَسد ثشسػی ایي پظٍّؾ، داسای هزذاسن تصلزیلی وبسؿٌبػزی ٍ     ِثخؾ اع ن ًوًَوِ  ٍیظُ آى ثِ

وِ ػبثمبً روش ؿذ، هـخق ؿزذ وزِ چْزبس      .Corr et al(2017). ّورٌیي دس تصمیك اًذ ثَدُثبتتش 

َ    »ّب ثبت ثَد، اص ٍیظگی  دس آى BISؿخلیتی وِ فعبلیت  تی  ثذػزت   ُآگزبّی وزبفی دسثزبسُ ًصز

تَاًذ ثزش ثْجزَد عولىزشد ؿزغلی ٍ دس اداهزِ ثْجزَد        ثشخَسداس ّؼتٌذ. ایي ٍیظگی هی «آهذى ًتبیذ

 ثزش  BISداس فعبلیت  ؿذى احش هخجت ٍ هعٌی سضبیت ؿغلی ت حیش داؿتِ ثبؿذ؛ لزا ایي هَسد ًیض ت ییذ

 دّذ. سضبیت ؿغلی سا تَضیک هی

دُ اػت،ّبیی وِ  اص رولِ هصذٍدیت ثِ ایي هَاسد اؿبسُ وزشد:  تَاى  هی ایي تصمیك ثب آى هَارِ ثَ

ّزب دس ػزغک وـزَس، هصزذٍد      الف( دػتشػی پظٍّـگش ثِ هـبغ  هختلف، ًؼجت ثِ تٌَع ٍالعی آى

دُ ٍ لزا فمظ هـبغ  دس دػتشع دس ایي تصمیك ؿشوت دادُ ؿذًذ؛ اص ایي سٍ اهىزبى تعوزین ًتزبیذ     ثَ

علاٍُ ایي اٍلزیي   د. ة( ثِتَاًذ هَضَع ثشسػی لشاس گیش تشی اص ؿبغلیي هی ایي تصمیك ثِ عیف ٍػی 

د وِ دسثبس سفتبسی ثب هجبحج ؿغلی دس ایزشاى   -ّبی هغضی ساثغِ حؼبػیت ثِ تمَیت ٍ ػیؼتن ُثبس ثَ

داخلی ثشای ایي تصمیك ٍرَد ًذاؿت ٍ ایي دس حبلی اػزت وزِ ایزي     ِوبسی كَست گشفت ٍ پیـیٌ

گزشدد؛ اص   هَضَع، اص ً ش هصممبى خبسری هَضَعی هْن ٍ اسصؿوٌذ رْت پزظٍّؾ هصؼزَة هزی   

دس  -1گشدد؛ اص رولزِ دس ایزي دٍ هزَسد:     ایي سٍ اداهِ ٍ تَػعِ ایي ساُ ثِ هصممبى داخلی تَكیِ هی

سفتبسی ٍ هتغیزش سضزبیت ؿزغلی، هتغیشّزبی دیگزشی دس ًمزؾ        -ّبی هغضی ثیي هتغیش ػیؼتن ِساثغ

هزشتجظ  گشایزی )  ( یب ثشٍىBISگشایی )هشتجظ ثب  هیبًزی ثشسػی ؿًَذ؛ اص رولِ تٌبػت گشایـبت دسٍى

ثیزبى   Furnham & Jackson (2008)چٌبًرزِ   -2( ثب ؿغ  فزشد، هزَسد تَرزِ لزشاس گیزشد.      BASثب 

 ییيثب ٍرَد ػزغَح پزب   ،BASػیؼتن  یدّذ وِ ػغَح ثبت یه یـٌْبدپ یبتًگبُ گزسا ثِ ادث»داؿتٌذ: 

اص حزذ ٍ آؿزىبس    یؾثز  یػزبص  دُػب ،یي ػخيا ؛ اهبوبس ػَدهٌذ ثبؿذ یهوىي اػت ثشا BIS یؼتنػ

سفتزبسی ثزش هَضزَعبت     -ّزبی هغزضی   ػبیش آحبس ػیؼزتن  ُؿَد دسثبس لزا پیـٌْبد هی؛ «هَضَع اػت

 تشی كَست گیشد.   ؿغلی تصمیمبت ٍػی 

تزَاى آى سا ثزِ ػزبیشیي ًیزض      ّبی وبسثشدی وِ دس ایي پظٍّؾ اػتفبدُ ؿزذ ٍ هزی   سٍؽاص رولِ 

افزضاس تلگزشام اػزت.     ّب اص عشیك ًزشم  پیـٌْبد وشد: الف( اػتفبدُ اص پشػـٌبهِ ّبی آًلایي ٍ تَصی  آى
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افزضاس اوؼز  سا    ّزب ثزِ ًزشم    آٍسی اعلاعبت ٍ حتی ًصزَُ ٍسٍد آى  ، رو پشػـٌبهِایي سٍؽ، تَصی  

ؿزَد ٍ   ثخـذ. ّورٌیي دس ایي سٍؽ، ضشٍستبً ّوِ ػؤاتت پبػخ دادُ هی تؼْی  وشدُ ٍ ػشعت هی

تَاى رْزت تشغیزت افزشاد ثزِ ؿزشوت دس       پبػخ گزاؿتي ّیچ ػؤالی ٍرَد ًذاسد. ة( هی اهىبى ثی

ِ ایزي سٍؽ،  ًوبیذ، ثلافبكلِ ثِ ٍی اعلام ؿَد و پظٍّؾ، ًوشُ ًْبیی وِ فشد اص پشػـٌبهِ وؼت هی

وٌذ ٍ ّن اًگیضُ ٍی سا ثزشای   ّن فشد سا ثشای اداهِ پبػخگَیی تب سػیذى ثِ پبیبى ػؤاتت تـَیك هی

 دّذ. ؿٌبػذ، افضایؾ هی فشادی وِ هیثیي ػبیش ا ّب پشػـٌبهِتَصی  

 

 و قدردانی تطکز

یَؼٌذگبى ثش خَد تصم هی ذ تب اص ولیِ افشاد ؿشوت ً ىش  داً ذ.وٌٌذُ دس ایي پظٍّؾ تـ ی ًوبیٌ  ٍ لذسداً

 

 تضبد منبفع
 .گًَِ تعبسم هٌبف  تَػظ ًَیؼٌذگبى ثیبى ًـذُ اػت ّیچ
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