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ABSTRACT 

Introduction: Many rural development practitioners and governments have considered tourism as a tool 

to help rural areas' economic and social development, especially in the last two decades.  
Objectives: The purpose of this research is to propose a strategic plan for the development of the rural 
tourism industry in the conditions of Iran's economy. 
Methodology: The present research is descriptive-analytical in terms of purpose and research method. In 

this research, library and field research methods have been used to collect data and information required 

for research. The information was analyzed through meetings and interviews with industry officials and 

experts and the use of brainstorming methods to identify strengths and weaknesses and opportunities and 

threats. The population studied in this study was 20 officials and experts in this industry in 2009. The data 

analysis method used tools such as internal and external factor evaluation matrix, SWOT matrix and 

quantitative strategic planning matrix (QSPM). 
Geographical Context: The geographical area of the current research is Iran. 

Results and Discussion: Two strategies for developing the rural tourism industry in the Iranian economy 

were obtained based on the analysis of internal and external factors. According to the internal and 

external factors, possible strategies obtained from the SWOT matrix using a quantitative strategic 

planning matrix and the coefficient, rank and final score are specified. The Quantitative Strategic 

Planning Matrix (QSPM) has prioritized the proposed offensive strategies. Therefore, aggressive 

strategies for developing the rural tourism industry in Iran are as follows. 

Strategy 1- Necessary measures for proper use of rural tourism capabilities and resources, Strategy 2: Use 

of specialized and educated native labor and participation in the development of rural, tourism,Strategy 3 

Appropriate advertising to identify natural and historical sites of villages in Iran, Strategy 4 - Develop the 

necessary programs to encourage the private sector to invest in the tourism industry. 

Conclusion: Based on the situation of the rural tourism industry in the SPACE matrix, the industry is 

evaluated to be in a weak aggressive position. Hence, it may move towards a conservative strategy in the 

future. According to the QSPM matrix, the priority of this study is first with strategy 1 (measures needed 

to utilize the capabilities and resources of rural tourism properly). Then, Strategies should be developed to 

encourage the private sector to invest in the tourism industry, appropriate advertisements to identify 

natural and historical sites of villages in Iran and the use of specialized and educated local labor in the 

development of rural tourism. 

KEYWORDS: Tourism Economics, Quantitative Strategic Planning, Strategic Planning, SWOT 

Matrix. 
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    چکیده
جتمهاعی نهواحی اي اقتصهادي و ي اخیر گردشگري به عنوان ابزاري براي کمک بهه توسهعهدر چند دهه گذشته و به ویژه در دوه دهه  :مقدمه

 ها قرار گرفته است.ي روستایی و دولتیی مورد توجه بسیاري از متخصصان توسعهروستا

 است. رانیاقتصاد ا طیدر شرا ییروستا يتوسعه صنعت گردشگر يبرنامه راهبرد نیتدوهدف از این پژوهش :  هدف

 اسهنادي مطالعهروش این پژوهش از تحلیلی است. در  –پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و روش بررسی تحقیق، توصیفی :  روش شناسی

ا و مصهاحبه به جلسهه لیتشهک قیاز طر لیاستفاده شده است. اطلاعات جهت تحل قیتحق ازیداده ها و اطلاعات مورد ن يجهت گردآور یدانیو م

گرفتهه  ترصهو تدایهنقاط قوت و ضعف و فرصهت هها و تهد ییشناسا يبرا یصنعت و استفاده از روش طوفان ذهن نیو کارشناسان  ا نیمسئول

تحلیهل  بهوده اسهت. روش تجزیهه و 1398ان ایهن صهنعت در سهال سهنفر از مسهئولین و کارشنا 20است. جامعه مورد بررسی دراین پژوهش، 

ی کمه کیتژاسهترا يزیهربرنامهه سیو مهاتر SWOT سیمهاتر ،یو خهارج یعوامهل داخله یابیارز سیهمچون ماتر ییاستفاده از ابزارها اطلاعات

(QSPM)، ه است.بود 

 است. رانیاقلمروي جغرافیایی تحقیق حاضر جغرافیایی پژوهش:   قلمرو

در  ییروسهتا يگرتوسعه صنعت گردش يراهبرد برا 20 ،یو خارج یعوامل داخل لیو تحل هیاز تجز هاي حاصلبراساس یافته  :یافته ها و بحث

 بدست آمد رانیاقتصاد ا طیشرا

-نیه. از اقرار گرفت فیضع یتهاجم تیصنعت در موقع نی، اSPACE سیدر ماتر ییروستا يگردشگرصنعت  تیبا توجه به موقع:  گیرینتیجه
 نیها یتههاجم يها، اولویهت اسهتراتژيQSPMحرکت کند. با توجه بهه مهاتریس  زنی کارانهمحافظه يسمت استراتژ به ندهیممکن است در آ ،رو

 شهرفتیس با توجه به پروستاها( است، سپ يو منابع گردشگر هايمناسب از توانمند يرگی)اقدامات لازم جهت بهره 1 يابتدا با استراتژ پژوهش

 یش خصوصهبخه قتشهوی جهت لازم هايتدوین برنامه هايياستراتژ بیدرصورت فرصت، به ترت شودتایمپبشنهاد  ،ییروستا يصنعت گردشگر

 يرویهز ناو اسهتفاده  رانیهروسهتاها در ا یخیو تهار یعهیطبنقهاط  ییمناسب جههت شناسها غاتیتبل ،يدر صنعت گردشگر گذاريهیسرما يبرا

 انجام گردد. ییاروست يو مشارکت در توسعه گردشگر یبوم لکردهیمتخصص و تحص

 

ژه    سوات. سیماتر ک،یاستراتژ يزریبرنامه ،یکم يراهبرد يزیربرنامه سم،یاقتصاد تور ها:کلیدوا
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  مقدمه .
اسهت  گردشهگري هویهژ بهه خهدماتی ههايبخش در ارزشمند تجاري هايفرصت از گیريبهره قرن یکم، و بیست قرن  

(Fang, 2020و گردشگري ) د، گردیه مطهر  به بعهد 50دهه  از که است، گردشگري صنعت در نوین گرایشی روستایی

 یبهی و، حببهرامهیهاي اقتصادي در بسیاري از کشورهاي جهان تبدیل شده است )ترین بخشکه امروزه به یکی از مهم

ردههاي ههاي متعهددي مواجهه اسهت، چراکهه راهباما هنوز توسعه روستایی با مسائل و چهالش(. 64، ص 1390قادري، 

یی و ، امنیت غذاآمیز نبوده و نتوانسته مسائلی همچون فقر، اشتغال، بهداشتگذشته در زمینه توسعه روستایی، موفقیت

-سئله باعث شده است کهه در سهالم(. این Villanueva-Álvaro et al., 2017پایداري محیط زیست را تأمین کند )
د حکهومتی درصهد ریهزان و مجریهانپردازان، برنامهههاي اخیر بار دیگر توسعه روستایی مورد توجه قرار گرفته و نظریه

بکاهنهد  شهند،بان مهیآهاي جدید، از معضلات و مسائلی که این نواحی گریبانگیر برآیند تا با ارائه راهکارها و استراتژي

ري روسهتایی بر این اساس در رویکردهاي جدید توسعه روستاها، بر جایگاه گردشگ (.1399)قدیري معصوم و همکاران، 

 (.116، ص 1394نژاد و دیگران، حاجیشود )تأکید می

صهادي و قتاهاي بالقوه گردشگري در ایران تهاییر مسهتقیمی در افهزایش رشهد درآوردن ظرفیت شک افزایش به فعلبی

اقتصهاد  کاهش بیکاري در جامعه و اقتصاد کشور خواهد داشت. تاییري که با توجهه بهه جایگهاه عظهیم ایهن صهنعت در

درحالی اسهت کهه  (. این1398تواند به اقتصاد ایران یاري رساند )کرباسی و محمدزاده، جهانی و رشد روزافزون آن، می

 ه و آن را ازت که صنعت گردشگري در ایران را به کرات تهدید کهردرسد شرایط اقتصادي نیز عامل مهمی اسنظر میبه

 کشورهاي ترینبرجسته از یکی توریستی هايجاذبه از نظر ایران کشور اینکه با رسیدن به اهداف خود دور ساخته است.

 چالشههاي نگریهاب کهه است ناچیز و اندک بسیار توریسم جهانی بازار درآمدهاي از ایران سهم ولی شودمی محسوب دنیا

 (.2۷، ص 1383چیانه،  است )حیدري ایران در توریسم توسعه بزرگ

. هاي مختلف اقتصادي آن کشور اسهتها و فعالیتگذاري در بخشاصولا توسعه اقتصادي در هر کشوري نیازمند سرمایه

-یکی از راه گردشگر، جذب رمنظو به ايمنطقه بالقوه هايتوان از استفاده و گردشگري هايزیرساخت در گذاريسرمایه
، توسهعه 1کمیسهیون جههانی توسهعه اقتصهادي(. 33، ص 1385)کهاظمی،  باشدهاي مناسب براي نیل به این هدف می

ههاي آینهده وارد اي به منابع مورد نیهاز نسهلداند که ضمن برآورده ساختن نیازهاي کنونی، لطمهاي میپایدار را توسعه

داند که ضمن اجراي آنها، احیاي درازمهدت هایی میه پایدار گردشگري را در گرو انجام طر ، توسع2نیاورد. برامول و لین

 حاضهر، حال در گردشگري اقتصاد و . گردشگريمحیط طبیعی و منابع انسانی در فعالیتهاي گردشگري تحقق پیدا کند

 ایهن، بهر افهزون. (1399کهاران، است )رومیهانی و هم جهان تجاري اقتصاد اصلی ارکان از یکی به شدن تبدیل حال در

 کننهدریزان و سیاستگذاران توسعه نیز از صنعت گردشگري به عنوان رکن اصلی توسعه پایدار یهاد مهیبسیاري از برنامه

(Hjalager et al., 2018با .) آوریهم، حسهاب بهه دنیها در را گردشگري صنعت ترگسترده ایرات که هنگامی حال، این 

 260 حدود و باشد داشته غیرمستقیم مشارکتی جهانی اقتصاد از دلار تریلیون 5/6 در صنعت ینا که شودمی بینیپیش

 آمهار این. باشدمی زمین کره روي بر شغل 12 هر از شغل1 حدوداً که هستند صنعت این با ارتباط در نیز شغل میلیون

 در دلار میلیهارد ۷43 شغل، میلیون 255 جهانی، داخلی ناخالص تولید کل از دلار تریلیون 3/6 حدود 2011 سال براي

 ناخهالص تولیهد درصهد 9 بها اسهت برابهر آمهار ایهن. است بوده صادرات در مشارکت دلار تریلیون 2/1 و گذاري سرمایه

(GDP )،شهرایط خهاص اقتصهادي است.  صادرات از درصد 5 و گذاري سرمایه از درصد 5 اشتغال، دوازدهم یک جهانی

 جههت محرکهه موتور را گردشگري صنعت توانت گردشگري با مشکل مواجه شود. از سویی میایران باعث شده تا صنع

  (.45، ص 1382ناصرپور،  مدهوشی ودانست ) کشور اقتصادي هايبحران از رفت برون

 نفهت صادرات به وابستگی کردن کم و درآمد کسب براي مطمئنی راه عنوان به گردشگري صنعت اهمیت به به توجه با

 در کهه است لازم تاریخی است، و طبیعی فرهنگی، هايجذابیت داراي همچنین و زیاد قدمت کشور ایران داراي کهاین و

                                                 
1 . WCED 
2 . Bramwell and Lane 
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 شود. بنهابراین بها فراهم پیش از بیش کشور اقتصادي رشد زمینه تا برداشت، زمینه توسعه گردشگري روستایی نیز گام

 از بهینه گیريبهره منظور به مناطق روستایی کشور، ياقتصاد رشد در آن نقش روستایی و گردشگري جایگاه شناسایی

 بها موضهو،، اهمیت به توجه با لذا .نمود استفاده توانمناطق روستایی می اقتصادي روابط تنظیم زمینه در هاقابلیت این

 ایهران اقتصهادي گردشگري روستایی در شرایط صنعت و تحلیل راهبردي توسعه بررسی به پیشین، هايداده از استفاده

 پرداخته شده است. 

 یک درجه مدیران تا اقشار ترینمحروم از تخصصی، و اجتماعی هايطیف همه براي که است صنعتی تنها گردشگري

 چناچه. است ضریب بالاترین صنعت این در اشتغال تکایر ضریب .کندمی درآمد و شغل ایجاد گذارانو سرمایه هاهتل

کند. در فرهنگ وبستر، گردشگري به سفري که می ایجاد غیرمستقیم شغل هفت تا هگا مستقیم شغل هر ایجاد ازاي به

یزدي و شود )پاپلیگیرد و سپس بازگشتی به محل سکونت را دربردارد، گفته میدر آن مسافرتی به مقصد انجام می

عمده  رویکرد چهار نتاکنو که است نکته این مبین گردشگري ریزيبرنامه ادبیات بر (. مروري4۷، ص 1385سقایی، 

 (.11، ص 2000، 1است )هال داشته وجود گردشگري بخش ریزيبرنامه مورد در

 یک اقتصادي هايبهبود شاخص براي ابزاري و اهرم مثابه به گردشگري از رویکرد این در: 2رشدگرا رویکرد •

 . شودمی یاد جامعه

 در استفاده مورد منبع و فضائی پدیده یک عنوان به دیدگاه گردشگري این در: 3فضائی -فیزیکی رویکرد •

 . گیردمی مطالعه قرار مورد فضاها، ساماندهی

 جوامع زیستی شرایط بهبود براي شکوفایی ايپدیده مثابه به گردشگري دیدگاه این در: 4اجتماعی رویکرد •

 . شودمی عنوان

 پایدار توسعه سیاستهاي اجراي تايراس در توانمند ابزاري مثابه به دیدگاه گردشگري این در: 5پایدار رویکرد •

 .گیردمی قرار و تحلیل بررسی مورد

 بازار، بازدیدکننده، مدیریت مناسب بردن کاربه معنی به استراتژي پایدار، گردشگري توسعه و ریزيبرنامه زمینه در

یی و فاطمی، ، تولا)قدمی :باشدمی استراتژیکی ذیل اساسی هدف سه به نیل براي ریزيبرنامه و مدیریت عملیات

 (.119، ص 1389

 گردشگري، منابع ارزشهاي بقاي تامین -

 باشند، داشته متقابل روابط گردشگري منابع چگونه با که بازدیدکنندگان مهارتهاي افزایش -

 یزبان. م و میهمان يجامعه در ذینفعان براي محیطی اجتماعی و اقتصادي، منافع رساندن حداکثر به -

 19۷0 و 1960 ههايدر دههه و یافت گسترش بعد به میلادي، 1950 هايدهه از روستایی، گريگردش موضو، به توجه

 طور گرفت. به قرار توجه مورد جوامع محلی و کشاورزان براي روستایی گردشگري اقتصاد هايزمینه در بیشتر میلادي،

 گسهترده فعالیهت عنهوان بهه کهیی. (Ivolga et al., 2018) اسهت اهمیهت داراي جنبه دو از روستایی گردشگري کلی

 تعریهف که شود پذیرفته است منطقی رو، همین از و محلی؛ ايمنطقه هايسیاست توسعه بر آن نقش دیگري و جهانی

 روسهتایی (. گردشهگري83، ص 1392چراغهی،  ونهد، محمهودي ووجهود نهدارد )موسهی گردشگري از عام و قبول قابل

 دربردارنهده کهه ههاآن پیرامهون و مختلف روستایی هايمحیط در گردشگري فمختل هايگونه و هافعالیت از عبارتست

 روسهتایی گردشهگري توانمی اساس این بر. باشدانسانی می و طبیعی روستا زیست محیط براي متفاوتی آیار و هاارزش

 تفریحهات و ههاورزش ا،هجشنواره رویدادها، ها،سکونتگاه گردشگري چون هايفعالیت مختلف هايزمینه برگیرنده در را

-ایهن را روسهتایی گردشگري نیز . برخی(Gao and Wu, 2017) گیرندشکل می روستا محیط در که دانست گوناگون
 ههاتوریسهت و گردشگران براي را خدماتی که روستا در تجاري -تفریحی مناطق از است عبارت که اندکرده تعریف گونه

                                                 
1 . Hall 
2 . Boosterism  
3.  Physical/ Spatial/ Approach  
4.  Social/ Approach 
5 . Sustainable/ Approach 
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-فعالیهت از نهوعی کلاسیک معناي در روستایی توریسم . همچنین(Christou and Sharpley, 2019) کندعرضه می
آورد فهراهم مهی را دارنهد صهنعتی کشاورزي مانند اصلی شغل که هاییآن براي را اضافی درآمد که است هاي توریستی

 (.68، ص 2005، 1)سزابو

 وسهتاییر متهون توسهعه در جدیهدي( مقوله) رهیافت روستایی گردشگري که گفت توانمی شد عنوان آنچه به توجه با

 که سهمی با باًغال روستایی رشد گردشگري و توسعه بنابراین. است گوناگونی آیار و ابعاد داراي توسعه همچون که است

 متناسب است. دارد، روستایی مناطق اقتصادي و اجتماعی اصلا  در

 ایهن از . کههآورد به حسهاب روستایی توسعه رايب ايفلسفه عنوان به را روستایی گردشگري توانمی که معتقدند برخی

 : کرد مطر  مهم دیدگاه سه توانمی جنبه

 یهک نبهه عنهوا را گردشهگري که هاییرهیافت: روستایی توسعه براي راهبردي عنوان به روستایی گردشگري •

 بهه توجه ا باهرهیافت این. خورندمی چشم به مختلف متون در گیرند،می کار به روستایی نواحی براي راهبرد

 احینهو بهراي احیهاي جدیهدي راهبردههاي ارائهه در سهعی کشاورزي افول و روستاها تخریب افزون روز روند

 انسهانی و منهابع طبیعهی به توجه با نواحی این کردن متحول یا و مکمل هايفعالیت ایجاد طریق از روستایی

 هم بتوانند که دانندیجزئی م هاياستراتژي و هارنامهب ارائه را روستاها این مجدد احیاي راه تنها و دارند هاآن

 سهاکنان زندگی یرفاه زندگ افزایش و درآمد ایجاد باعث بتوانند هم و ببرند بهره آن طبیعی و انسانی منابع از

 ایگزینیجه عنهوان به گردشگري بسط و گسترش طریق که از معتقدند هاآن رو این بشوند. از روستایی نواحی

 یافت. دست مهم این توان بهمی نواحی این در کشاورزي هايیتفعال براي

-به گريراهبرد گردش این در: روستایی هايسکونتگاه بازساخت سیاست یک عنوانبه روستایی گردشگري •
 هاآن در هاي گردشگريفعالیت گذشته از که نواحی در حتی روستایی بازساخت براي اصلی بخش یک عنوان

 یدتول حد از بیش کاياز ات قادرند معتقدندکه نظریه این طرفداران. شودمی گرفته کاربه ،نیافته چندانی رونق

 .گیرند کار به جدیدي اقتصادي هايفرصت در را آنها و بکاهند کشاورزي به روستایی کنندگان

 دنیاي در دارگردشگري پای سیاست: طبیعی منابع از حفاظت و پایدار توسعه براي ابزاري روستایی گردشگري •

-بوم تزیس بر آیار مخرب بدون گردشگري صنعت مدت بلند رشد خواهان که است جامعی رهیافت امروزي،
 که بود اهدخو بشر قادر گردشگري، توسعه قالب در که دارد تأکید نکته این بر همچنین. است طبیعی هاي

 در را ريگردشگ پایدار، شود. گردشگري دستکاري یا تعدیل منفی یا مثبت جهت در محیط از خاصی جوانب

 میهمان، جامعه و جهت یک از را آن سرزمین و میزبان جامعه میان وارمثلث رابطه و کرده بررسی مرزها غالب

 دارد قصد پایدار گردشگري است. همچنین ساخته گردشگري برقرار صنعت با و سویی از را گردشگران یعنی

 درازمدت در و ساخته فراهم را بازدیدکنندگان رضایت نده،رسا حداقل به نیز را محیطی و فرهنگی هايآسیب

 نهایی رشد بین موازنه و تعادل آوردن دست به براي راهی و آورد فراهم را ناحیه رشد اقتصادي مقدمات

 (. 85، ص 1392چراغی،  وند، محمودي وباشد )موسی طبیعی منابع نگهداري و حفاظت و نیازهاي گردشگري

هاي مختلف صنعت گردشگري، مطالعات زیادي در این زمینه صورت گرفته است کهه گردشهگري به دلیل اهمیت جنبه

شود: بهرامهی و ها اشاره میها و مختصر نتایج آنروستایی از این امر مستثنی نیست. در ادامه به تعدادي از این پژوهش

کردستان را مورد بررسهی قهرار دادنهد و  استان روستایی در گردشگري توسعه استراتژیک ریزي( برنامه1390همکاران )

-آسهیب آسهتانه داد که نشان نتایج .کردند استفاده SWOT مدل از و تهدیدها هافرصت ضعف، نقاط قوت، تعیین براي
و  ههامحدودیت رفع جهت در مناسب سیاستهاي ارایه و بازنگري و نیازمند بالاست بسیار مذکور روستایی مناطق پذیري

دهکردي و کرمی (. در بررسی دیگري61، ص 1390است )بهرامی، حبیبی و قادري،  موجود نسبی هايمزیت از استفاده

 و اسهتان چهارمحهال روسهتاییان دیهدگاه از روسهتایی گردشهگري توسهعه بهر مویر عوامل تحلیلبه  (1391همکاران )

 اجتمهاعی، –فرهنگی مشارکت، لتی،دو ریزيبرنامه عامل هفت که داد نشان تحقیق از حاصل بختیاري، پرداختند. نتایج

                                                 
1 . Szaboo 
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 در گردشگري توسعه بر مویر عوامل واریانس درصد ۷2و تبلیغات و آرامش و امنیت زیست، محیط و بهداشتی اقتصادي،

 (1392وند و همکهاران )موسی(. 99، ص 1391زاده و غیایوندغیایی، دهکردي، میرککردند )کرمی تبیین را استان این

 بختیاري، را تحلیل کردند. نتایج و استان چهارمحال روستاییان دیدگاه از روستایی گردشگري سعهتو بر مویر عواملنیز 

 و بهداشهتی اقتصهادي، اجتمهاعی، –فرهنگهی مشهارکت، دولتهی، ریزيبرنامه عامل هفت که داد نشان تحقیق از حاصل

 تبیهین را استان این در گردشگري هتوسع بر مویر عوامل واریانس درصد ۷2و تبلیغات و آرامش و امنیت زیست، محیط

در پژوهشی با عنهوان  (1394نژاد و همکاران )حاجی همچنین(. 81، ص 1392چراغی،  محمودي و وند،موسیاند )کرده

بهه تعیهین نقهاط قهوت، ضهعف،  SWOTتدوین برنامه راهبردي توسعه گردشگري روستایی ایران، با استفاده از تکنیک 

د براي توسعه گردشگري روستایی ایران و به طور خاص در روستاي دلفارد پرداختهه اسهت. ها و تهدیدهاي موجوفرصت

برخهی مطالعهات (. 111، ص 1394نهژاد و همکهاران، حهاجیراهبرد کلان مطلوب پیشنهاد شده، راهبرد رقابتی اسهت )

بهین بهردن مشهکلات  که نقش گردشگري به عنوان محرکهی بهراي از (2005) 1کیمخارج از کشور نیز از جمله پژوهش 

رسد که دولت و بازار نقش مهمهی اقتصادي در جامعه روستایی کره جنوبی را مورد بررسی قرار داده و به این نتیجه می

( 2012) 2(. همچنین ژانهگ1، ص 2005هاي توسعه گردشگري در روستاهاي این کشور دارند )کیم، در مشارکت برنامه

بررسی کرده است و با تاکید بر  SWOTژو در کشور چین را با استفاده از مدل استراتژي توسعه گردشگري روستایی سو

هاي روستاي سوژو، استراتژي توسعه پایدار گردشهگري ایهن روسهتا ترکیب منابع داخلی و خارجی و مزایا و نقطه ضعف

بهراي توسهعه منهاطق اي گردشگري روستایی به عنوان گزینه (2012و همکاران ) 3در پژوهش دلاتوراتدوین شده است. 

بینهی تقاضهاي زایی به بررسی رونهد توسهعه گردشهگري روسهتایی در اسهپانیا و یهافتن مهدل پهیشروستایی و اشتغال

زایی گردشگري روستایی استخراج پرازند و براساس آن مدل اشتغالگردشگران روستایی در کوتاه مدت و میان مدت می

 و جههانی تهورم ( نیهز بهه بررسهی ایهرات2013و همکاران ) 4برنت ریچی. (162، ص 2012شود )دلاتورا و همکاران، می

کهه گردشهگري در کانهادا و ایهالات دههدنشان مهینتایج شمالی پرداختند.  آمریکاي: توریسم صنعت بر اقتصادي بحران

 آن متایر شهودمتحده از بحران اقتصادي جاري تحت تاییر است و این احتمال وجود دارد که در آینده نزدیک بیشتر از 

 (. 5، ص 2013)برنت ریچی و همکاران، 
 

 شناسیروش
روش مورد استفاده در این پژوهش، توصیفی تحلیلهی اسهت و  یک تحقیق کاربردي است.براساس هدف تحقیق حاضر   

عهات اطلا اي و میدانی جهت گردآوري داده ها و اطلاعات مورد نیاز تحقیق استفاده شهده اسهت.از هردو روش کتابخانه

استفاده از روش طوفهان ذهنهی جهت تحلیل از طریق تشکیل جلسه و مصاحبه با مسئولین و کارشناسان  این صنعت و 

 20جامعه مورد بررسهی درایهن پهژوهش،  براي شناسایی نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و تهدیدات صورت گرفته است.

 را مناسهبی پرسشهاي گردیده تلاش تحقیق این .  درباشندمی 1398در سال  نفر از مسئولین و کارشناسان این صنعت

 پژوهشهگر نههایی ههدف بهه نظهر، مهورد گیهري اندازه ابزار با بتوان تا گردد طر  کند بیان را فرضیه بنیادي مفاهیم که

 ضهعف، و قهوت نقهاط مهمتهرین از فهرستی و گردید بنديطبقه اطلاعات آوري،جمع از پس راستا این در. شد نزدیکتر

 آنهها نظهرات میهانگین از سپس و گردید ارائه آماري جامعه به مجدداً گذاريارزش براي و شد تهیه هافرصت و دهاتهدی

سپس با استفاده از ابزارههایی همچهون مهاتریس ارزیهابی عوامهل داخلهی و  .شد استفاده اطلاعات تحلیل و تجزیه براي

ی، اطلاعات مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. با توجه بهه ریزي استراتژیک کمو ماتریس برنامه SWOTخارجی، ماتریس 

هاي تجزیه و تحلیهل آوري شده در این پژوهش، هم کیفی و هم کمی هستند لذا از دو دسته روشهاي جمعاینکه داده

هاي کیفهی حاصهل از بررسهی اسهناد و منهابع مختلهف، کیفی و روشهاي تجزیه و تحلیل کمیّ استفاده شده است. داده

                                                 
1 . Kim 
2 . Zhang 
3 . De La Torre 
4.  Brent Ritchie 
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آوري شهده هاي جمهعها و تهدیدها براي دادهبندي شد. سپس تحلیل نقاط قوت، ضعف، فرصتایش، خلاصه و دستهویر

راهبردهها ارائهه شهده  (SWOT)بندي عوامل و تحلیل دستهشده و با عنایت بهدرخصوص وضعیت موجود شرکت انجام 

 است.

 و اهکهارر یهک انتخهاب و گیهريتصمیم براي ايشیوه عواق ، در(SWOT)استراتژیک  یا راهبردي ریزيبرنامه مدلمدل 

 و راتژياسهت تعیین جهت در که است گیريتصمیم هايمدل سري از علمی مباحث در ولی بوده مختلف امور در دستور

 شهده یطراحه مختلهف، موضهوعات و مسائل باب در کلیدي و بزرگ تصمیمات ایجاد و مدت کوتاه یا مدت بلند راهبرد

 کهه ايسهئلهم و موضو، یا و خاصی جغرافیایی منطقه یک براي یا شرکتی یا سازمان یک براي تواندمی لمد این. است

 وضهعیت یها اراییک بهبود براي راهبرد تعیین آن اصلی کار واقع در و شود طراحی هستیم، درگیر آن با نوعی به واقع در

 و (W) عفضه نقهاط به مربوط درونی عوامل. است شده تشکیل بیرونی و درونی عوامل ماتریس دو از مدل باشد. اینمی

 یها همنطقه یهک (T) تهدیهدهاي و (O) ههافرصت به مربوط بیرونی عوامل و موضو، یا منطقه یا مجموعه یک (S) قوت

 شهده گذاريارزش پرسشنامه، فرایند توسط و تعیین عوامل این مصاحبه فرایند طریق از روش این در. باشدمی سیستم

 گردد. می مشخص محور روي بر راهبردها وضعیت نهایت در و تعیین استراتژي یا راهبرد نو، رچها سپس و

ی و رونی و بیرونهدهاي مناسب با توجه به عوامل درونی و بیرونی از طریق تهیه جدول ماتریسی از عوامل حلانتخاب راه

ههر وضهعیتی کهه باشهد روي یکهی از در  یا صهنعت هر سازمان  SWOT براساس مدلگیرد. صورت می SWOT نمودار

 .گیردمی قرار اصلی هايهاي متعلق به ماتریس استراتژيخانه

(: به دلیل برخورداري موقعیت از نقاط قوت و فرصت، امکان توسعه کار وجهود دارد و SO) 1استراتژي تهاجمی -

 د. ها انجام دابرداري را از فرصتگیري از نقاط قوت حداکثر بهرهتوان با بهرهمی

-هاي بیرونهی در اختیهار مهی(: علیرغم وجود ضعف در عوامل درونی اما فرصتWO) 2کارانهمحافظه استراتژي -
گیري از فرصتها نقاط ضعف را تبهدیل باشد که با کمک آنها به تقویت عوامل درونی باید پرداخت وباید با بهره

 به نقطه قوت کرد یا از شدت نقاط ضعف کاست.  

(: زیرا علیرغم وجود تهدیدات بیرونی از قوت برخوردارند که با کمک آنها عوامل تهدیهد ST) 3استراتژي رقابتی -

توان ایر تهدیدات را حذف کرد یا کهاهش گردند و با استفاده از نقاط قوت میبیرونی به عنوان رقیب حذف می

 داد.

ضهعفی برخوردارنهد کهه بهراي  (: زیرا هم عوامل درونی و هم عوامل بیرونهی از چنهانWT) 4استراتژي تدافعی -

شود و بایهد بها کهاهش دادن نقهاط ضهعف تهاییر تهدیهدات را حفظ این موقعیت از این استراتژي استفاده می

 . کاهش داد یا تاییرشان را حذف نمود

ی ایهن مسهأله اسهت کهه ارزیابها وتهدیدات محیط خارجی لیل و بررسی فرصتتوان گفت هدف از تحطورخلاصه میبه

در  یر قابل کنتهرلها را به دست آورد و از تهدیدات اجتناب کند. بویژه زمانی که با یک محیط خارجی غان فرصتتومی

 ر شمرد:بتوان بصورت زیر را می SWOTزمان کنونی روبرو شویم.  مراحل انجام آنالیز 

  SWOTتشکیل جلسه تجزیه تحلیل  •

 توضیح اجمالی هدف جلسه و مراحل انجام کار •

 از روش طوفان ذهنی براي شناسایی نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و تهدیداتاستفاده  •

 بندي عوامل داخلی و خارجیاولویت •

 بندي و وارد کردن عوامل انتخاب شده به آن با توجه به اولویت SWOT تشکیل ماتریس •

  SO ،WO ،ST  ،WTمقایسه عوامل داخلی و خارجی با یکدیگر و تعیین استراتژیهاي  •

                                                 
1 . Aggressive 
2 . Conservative 
3 . Competitive 
4 . Defensive 
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 قدامات مورد نیاز بري انجام استراتژیهاي تعیین شدهتعیین ا •

 انجام اقدامات و بررسی نتایج آنها •

 در فواصل زمانی مناسب SWOTبه روز رسانی ماتریس  •

ا ب نیهمچن انجام گرفت و ایران در گردشگري روستاییتوسعه صنعت  يبر رو قیتحق نیکه در ا یبا توجه به بررس

 نیهمچن ونقاط قوت و ضعف  یاجمال توان به صورت خلاصه ویخصوص، م نیر اتوجه به اسناد و مدارک موجود د

 (2و  1)جدول  مطر  نمود. این صنعت در ایران رادر مورد  SWOT لیرا براساس تحل دهایفرصت و تهد

 
  1جدول                   

 ایران درعوامل داخلی مویر بر توسعه صنعت گردشگري روستایی                   
 عوامل داخل ردیف

 ها:قوت 

1 1S  : هافرد در روستاهاي متنو، و منحصربهوجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل 

2 2S  :پایین اريگذسرمایه و تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی با زاییاشتغال امکان  

3 3S  :زمینه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان وجود  

4 4S  :نیروي کار ارزان در روستاها جهت توسعه صنعت گردشگري روستایی 

5 5S  :دانندصل میداشتن آب و هواي متنو، در روستاها به طوري که ایران را سرزمین چهار ف  

6 6S  :صنعت به دلیل ایجاد ارزش افزوده در این تمایل به توسعه گردشگري در روستاها 

 ها :ضعف 

۷ 1W  :از صنعت گردشگري روستاییلت و توجه کم مسئولین عدم حمایت دو 

8 2W  :وجود سازمانهاي ناهماهنگ در این صنعت 

9 3W اسب ی منهاي گردشگري بین راه: کمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ 

10 4W  : گذاري مالیریزي و سرمایهبرنامهخواست گردشگران در عدم توجه به 

11 5W یمحل هاي عمومی مردم و تعارض فرهنگ گردشگران با مردمن بودن سطح آگاهی: پایی 

12 6W  : تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف 

 
  2جدول                  

 ایران درتوسعه صنعت گردشگري روستایی  عوامل خارجی مویر بر                  

 عوامل خارجی ردیف

 ها:فرصت 

1 1O گريگذاري در توسعه صنعت گردش: افزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمایه 

2 2O  وجود نیروهاي متخصص و با تجربه محلی : 

3 3O گذاري در زمینه توسعه این صنعت: افزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه 

4 4O یان: آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بوم 

5 5O  : هاي مختلفزایی در بخشتوسعه اشتغالامکان 

6 6O  : هاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان 

 تهدیدها : 

۷ 1T آلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگران : 

8 2T  عدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ محلی مناطق : 

9 3T  رانردشگگ: امکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن الگوي فرهنگی 

10 4T یم محلهاي مردگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خواسته: رقابت بین سرمایه 

11 5T : ي گذارهکه داراي خطرپذیري بالا براي سرمایقرارگرفتن ایران درفهرست کشورهایی

  هستند

12 6T هاي اجتماعی : امکان گسترش آسیب 
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 ها:فرصت 

 

 مراحل به ترتیب زیر انجام شد. سپس جهت تحلیل راهبردي

 هاي زیر:اطلاعات و تشکیل ماتریس ورودي مرحله اول -1

 ترین حالتمحتمل –( EFEماتریس ارزیابی عوامل خارجی ) •

 ترین حالتمحتمل –( IFEماتریس ارزیابی عوامل داخلی ) •

 ( حداقلEFEیس ارزیابی عوامل خارجی )ماتر •

 ( حداقلIFEماتریس ارزیابی عوامل داخلی ) •

 حداکثر( EFE) خارجی عوامل ارزیابی ماتریس •

 حداکثر( IFE) داخلی عوامل ارزیابی ماتریس •

 هاي زیر:اطلاعات و تشکیل ماتریس مقایسه مرحله دوم -2

 (IEخارجی ) –ماتریس ارزیابی عوامل داخلی  •

 (SWOTها و تهدیدها )ها، فرصتها، ضعفماتریس قوت •

 (SPACE)ماتریس ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک  •

 گیريتصمیم مرحله سوم -3

 (QSPM)ریزي استراتژیکی کمی ماتریس برنامه •

 

 ها و بحث یافته
   اطلاعات ورودی مرحله اول -
یج حاصهل از نتها، 3( به دست آمهد. در جهدول 8تا  3مراحل تحلیل راهبردي به ترتیب انجام شد و نتایج در جداول )  

حالهت  در –( EFEایهران ) دردر توسعه صنعت گردشهگري روسهتایی  عوامل خارجیبه ارزیابی تجزیه و تحلیل مربوط 

اهمیهت نسهبی یهک  که نشان دهنهده "ضریب"، در ستون با توجه به جدولنشان داده شده است.  ترین حالت،محتمل

ختلهف، امکهان مهاي زایی در بخشتوسعه اشتغال )امکان 12و  ۷، 6، 5 هايعامل مربوط به متیازبیشترین ا، عامل است

توسهط  آلهودگی منهابع آب، خهاک و اقلهیم نهواحی روسهتاییههاي مختلهف، برداري از منابع اکولوژیکی در بخهشبهره

رهنهگ سهنتی ن ایجهاد تغییهر در فامکا) 9 ( و کمترین امتیاز به عاملهاي اجتماعیگردشگران و امکان گسترش آسیب

د مناسهب ( اختصاص یافته است. بر همین اساس با توجه بهه رویکهرروستاییان و غالب شدن الگوي فرهنگی گردشگران

منابع اکولوژیکی  برداري ازامکان بهره) 6به عامل  نمره، مربوطترین ري در رابطه با موضو، تحقیق، بیشگسازمان گردش

یربهومی و عهدم گذاران بومی و غرقابت بین سرمایه) 10و  8 هايعامل متعلق به نمرهکم ترین  ( وهاي مختلفدر بخش

 (اي مردم محلیهگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خواستههاي مردم محلی و رقابت بین سرمایهتوجه به خواسته

 . است

 
  3جدول 

 حالتترین محتمل –( EFEایران ) دروستایی در توسعه صنعت گردشگري ر ماتریس ارزیابی عوامل خارجی

 نمره رتبه ضریب عوامل

    هافرصت

 28/0 4 0 /0۷ گذاري در توسعه صنعت گردشگريافزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمایه. 1

 24/0 3 0 /08 وجود نیروهاي متخصص و با تجربه محلی. 2

 32/0 4 0 /08 در زمینه توسعه این صنعتگذاري افزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه. 3

 21/0 3 0 /0۷ آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بومیان. 4



 573  و همکاران سرگزی.. / .توسعه یبرنامه راهبرد نیتدو 

 30/0 3 0 /10 هاي مختلفزایی در بخشتوسعه اشتغالامکان . 5

 40/0 4 0 /10 هاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان . 6

 ۷5/1   ها:جمع فرصت

    دها:تهدی

 20/0 2 0 /10 آلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگران. ۷

 08/0 1 0 /08 عدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ محلی مناطق. 8

 10/0 2 0 /05 نامکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن الگوي فرهنگی گردشگرا. 9

 08/0 1 0 /08 یهاي مردم محلگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خواستهسرمایه رقابت بین. 10

 18/0 2 0 /09 هستند گذاريکه داراي خطرپذیري بالا براي سرمایهقرارگرفتن ایران درفهرست کشورهایی. 11

 20/0 2 0 /10 هاي اجتماعیامکان گسترش آسیب. 12

 84/0   جمع تهدیدها:

 59/2  1 /00 ها و تهدیدها:جمع کل فرصت

 

 دروسهتایی در توسعه صنعت گردشهگري ر ارزیابی عوامل داخلینتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مربوط به ، 4در جدول 

ن امتیهاز مربهوط بهه تهریبهیش با توجه بهه جهدول،نشان داده شده است.  ترین حالت،در حالت محتمل –( IFEایران )

فهرد در بهههاي متنهو، و منحصهروجود جاذبههتمایل گردشگران به دلیل ) 10و  9، 3، 1 هايعامل(، به ضریباهمیت )

به دلیهل ایجهاد  ازمینه، تمایل به توسعه گردشگري در روستاه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان وجودروستاها، 

ی مناسهب و ي گردشگري بهین راهههاارزش افزوده در این صنعت، کمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ

 12و  4، 2ههاي لعام مربوط بهترین امتیاز ( و کمگذاري مالیریزي و سرمایهبرنامهخواست گردشگران در عدم توجه به 

زان در روسهتاها نیهروي کهار ارپهایین،  گهذاريسهرمایه و تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی با زاییاشتغال امکان)

( انتبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ منهاطق روسهتایی در ایهرضعف گردشگري روستایی و  جهت توسعه صنعت

زمینه و تمایل  این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان وجود) 6و  3 هايبه عامل نمرهاست. بر همین اساس بیشترین 

عهدم حمایهت ) ۷ به عامهلنمره کمترین  ( وبه دلیل ایجاد ارزش افزوده در این صنعت به توسعه گردشگري در روستاها

 تعلق گرفته است.( از صنعت گردشگري روستاییدولت و توجه کم مسئولین 

 

 

 

 
 4جدول 

 ترین حالتمحتمل –( IFEایران ) دردر توسعه صنعت گردشگري روستایی  ماتریس ارزیابی عوامل داخلی
 نمره رتبه ضریب عوامل

    :هاقوت

 30/0 3 0 /10 فرد در روستاهاهاي متنو، و منحصربهوجود جاذبهیل . تمایل گردشگران به دل1

 18/0 3 0 /06 ینپای گذاريسرمایه و تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی با زاییاشتغال . امکان2

 40/0 4 0 /10 زمینه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان . وجود3

 18/0 3 0 /06 توسعه صنعت گردشگري روستایی نیروي کار ارزان در روستاها جهت. 4

 32/0 4 0 /08 ننددا. داشتن آب و هواي متنو، در روستاها به طوري که ایران را سرزمین چهار فصل می5

   40/0 4 0 /10 به دلیل ایجاد ارزش افزوده در این صنعت . تمایل به توسعه گردشگري در روستاها6

 ۷8/1   ها:جمع قوت

    ها:ضعف

 08/0 1 0 /08 از صنعت گردشگري روستاییعدم حمایت دولت و توجه کم مسئولین . ۷

 14/0 2 0 /0۷ هاي ناهماهنگ در این صنعتوجود سازمان. 8
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 10/0 1 0 /10 هاي گردشگري بین راهی مناسبکمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ. 9

 20/0 2 0 /10 گذاري مالیریزي و سرمایهبرنامه خواست گردشگران درعدم توجه به . 10

 18/0 2 0 /09 هاي عمومی مردم و تعارض فرهنگ گردشگران با مردم محلیپایین بودن سطح آگاهی. 11

 12/0 2 0 /06 تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف  12

 82/0   ها:جمع ضعف

 60/2  1 /00 ا:هها و ضعفجمع کل قوت

 

ایهران  رددر توسهعه صهنعت گردشهگري روسهتایی  ارزیابی عوامل خارجیبه نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مربوط     

(EFE )– ،ههاياملع ضریب مربوط به، بیشترین با توجه به جدولنشان داده شده است.  5در جدول  در حالت حداقل 

ههاي ی در بخهشبهرداري از منهابع اکولهوژیکهاي مختلف، امکان بهرهر بخشزایی دتوسعه اشتغال )امکان 12و  ۷، 6، 5

( و عیههاي اجتمهاآلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگران و امکان گسترش آسهیبمختلف، 

گهی هنامکان ایجاد تغییهر در فرهنهگ سهنتی روسهتاییان و غالهب شهدن الگهوي فر) 9 به عاملمربوط  ضریبکمترین 

ههاي بخهش زایهی درتوسعه اشتغالامکان ) 6و  5هاي بر همین اساس بیشترین نمره مربوط به عامل( است. گردشگران

امکهان ایجهاد ) 9 ( و کمترین نمره مربط به عامهلهاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان مختلف و 

 .باشد( میي فرهنگی گردشگرانتغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن الگو
 

 5جدول 

 حداقل –( EFEایران ) دردر توسعه صنعت گردشگري روستایی  ماتریس ارزیابی عوامل خارجی
 نمره رتبه ضریب عوامل

    :هافرصت

 21/0 3 0 /0۷ گذاري در توسعه صنعت گردشگريافزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمایه. 1

 24/0 3 0 /08 خصص و با تجربه محلیوجود نیروهاي مت. 2

 24/0 3 0 /08 گذاري در زمینه توسعه این صنعتافزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه. 3

 21/0 3 0 /0۷ آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بومیان. 4

 30/0 3 0 /10 هاي مختلفزایی در بخشتوسعه اشتغالامکان . 5

 30/0 3 0 /10 هاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان . 6

 50/1   ها:جمع فرصت

    تهدیدها:

 10/0 1 0 /10 آلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگران. ۷

 08/0 1 0 /08 عدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ محلی مناطق. 8

 05/0 1 0 /05 نیر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن الگوي فرهنگی گردشگراامکان ایجاد تغی. 9

 08/0 1 0 /08 یهاي مردم محلگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خواستهرقابت بین سرمایه. 10

 09/0 1 0 /09 هستند گذاريکه داراي خطرپذیري بالا براي سرمایهقرارگرفتن ایران درفهرست کشورهایی. 11

 10/0 1 0 /10 هاي اجتماعیامکان گسترش آسیب. 12

 50/0   جمع تهدیدها:

 00/2  1 /00 ها و تهدیدها:جمع کل فرصت

 

 دردر توسعه صنعت گردشهگري روسهتایی  ارزیابی عوامل داخلینتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مربوط به ، 6در جدول 

و  9، 6 ،3، 1 ههايعامهلبه  ضریب،ترین بیش با توجه به جدول،ده است. نشان داده ش در حالت حداقل –( IFEایران )

 تحصهیل و اسهتعداد با جوانان وجودفرد در روستاها، هاي متنو، و منحصربهوجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل ) 10

صهنعت، کمبهود و بهه دلیهل ایجهاد ارزش افهزوده در ایهن  زمینه، تمایل به توسعه گردشگري در روسهتاها این در کرده

خواسهت گردشهگران در عدم توجهه بهه هاي گردشگري بین راهی مناسب و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ

و تنهو، مشهاغل  زایهیاشتغال امکان) 12و  4، 2هاي عامل مربوط بهترین امتیاز ( و کمگذاري مالیریزي و سرمایهبرنامه



 575  و همکاران سرگزی.. / .توسعه یبرنامه راهبرد نیتدو 

نیهروي کهار ارزان در روسهتاها جههت توسهعه صهنعت گردشهگري پهایین،  گذاريسرمایه خدماتی در مراکز روستایی با

( است. بر همهین اسهاس بیشهترین تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف روستایی و 

نمهره تهرین ( و کمبه دلیل ایجاد ارزش افزوده در ایهن صهنعت تمایل به توسعه گردشگري در روستاها) 6 به عامل نمره

 باشد.می( تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف ) 12 عامل براي

 
 6جدول 

 حداقل –( IFEایران ) دردر توسعه صنعت گردشگري روستایی  ماتریس ارزیابی عوامل داخلی
 نمره رتبه ضریب عوامل

    ها:قوت

 30/0 3 0 /10 فرد در روستاهااي متنو، و منحصربههوجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل . 1

 18/0 3 0 /06 ینپای گذاريسرمایه و تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی با زاییاشتغال . امکان2

 30/0 3 0 /10 زمینه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان . وجود3

 18/0 3 0 /06 شگري روستایینیروي کار ارزان در روستاها جهت توسعه صنعت گرد. 4

 24/0 3 0 /08 ننددا. داشتن آب و هواي متنو، در روستاها به طوري که ایران را سرزمین چهار فصل می5

   40/0 3 0 /10 به دلیل ایجاد ارزش افزوده در این صنعت . تمایل به توسعه گردشگري در روستاها6

 60/1   ها:جمع قوت

    ها:ضعف

 08/0 1 0 /08 از صنعت گردشگري روستاییت دولت و توجه کم مسئولین عدم حمای. ۷

 0۷/0 1 0 /0۷ وجود سازمانهاي ناهماهنگ در این صنعت. 8

 10/0 1 0 /10 هاي گردشگري بین راهی مناسبکمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ. 9

 10/0 1 0 /10 گذاري مالیرمایهریزي و سبرنامهخواست گردشگران در عدم توجه به . 10

 09/0 1 0 /09 هاي عمومی مردم و تعارض فرهنگ گردشگران با مردم محلیپایین بودن سطح آگاهی. 11

 06/0 1 0 /06 تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف  12

 50/0   ها:جمع ضعف

 10/2  1 /00 ها:ها و ضعفجمع کل قوت

 

دشهگري در توسهعه صهنعت گر ماتریس ارزیابی عوامهل خهارجیبه نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مربوط ، ۷در جدول 

 ط بههضهریب مربهو، بیشهترین با توجه بهه جهدولنشان داده شده است.  در حالت حداکثر،–( EFEایران ) درروستایی 

اکولهوژیکی در  بهرداري از منهابعتلف، امکهان بههرههاي مخزایی در بخشتوسعه اشتغال )امکان 12و  ۷، 6، 5 هايعامل

اي ههآلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشهگران و امکهان گسهترش آسهیبهاي مختلف، بخش

دن الگهوي امکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روسهتاییان و غالهب شه) 9 به عاملمربوط  ضریبکمترین  ( واجتماعی

زایهی در غالتوسهعه اشهتامکهان ) 6و  5ههاي باشد. در این راستا بیشترین نمره مربوط به عاملمی( فرهنگی گردشگران

 8 ههايه عاملبمتعلق  نمرهکمترین  ( وهاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان هاي مختلف و بخش

یربهومی و گهذاران بهومی و غابت بین سهرمایهعدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ محلی مناطق و رق) 10و 

  است.( هاي مردم محلیعدم توجه به خواسته

 
 ۷جدول 

 حداکثر –( EFEایران ) دردر توسعه صنعت گردشگري روستایی  ماتریس ارزیابی عوامل خارجی
 نمره رتبه ضریب عوامل

    ها:فرصت

 28/0 4 0 /0۷ توسعه صنعت گردشگري گذاري درافزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمایه. 1

 32/0 4 0 /08 وجود نیروهاي متخصص و با تجربه محلی. 2
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 32/0 4 0 /08 گذاري در زمینه توسعه این صنعتافزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه. 3

 28/0 4 0 /0۷ آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بومیان. 4

 40/0 4 0 /10 هاي مختلفی در بخشزایتوسعه اشتغالامکان . 5

 40/0 4 0 /10  هاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان . 6

 00/2   ها:جمع فرصت

    تهدیدها:

 20/0 2 0 /10 آلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگران. ۷

 16/0 2 0 /08 محلی مناطقعدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ . 8

 10/0 2 0 /05 نامکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن الگوي فرهنگی گردشگرا. 9

 16/0 2 0 /08 یهاي مردم محلگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خواستهرقابت بین سرمایه. 10

 18/0 2 0 /09 هستند گذاريطرپذیري بالا براي سرمایهکه داراي خقرارگرفتن ایران درفهرست کشورهایی. 11

 20/0 2 0 /10 هاي اجتماعیامکان گسترش آسیب. 12

 00/1   جمع تهدیدها:

 00/3  1 /00 ها و تهدیدها:جمع کل فرصت

 

 در وسهتاییدر توسعه صنعت گردشهگري ر ارزیابی عوامل داخلیبه نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مربوط ، 8در جدول 

، 3، 1 ايههعامهل ضریب مربوط به، بیشترین با توجه به جدولنشان داده شده است.  در حالت حداکثر،–( EFEایران )

 و اسهتعداد بها جوانهان وجودفرد در روستاها، هاي متنو، و منحصربهوجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل ) 10و  9، 6

صنعت، کمبهود  به دلیل ایجاد ارزش افزوده در این گري در روستاهازمینه، تمایل به توسعه گردش این در کرده تحصیل

گران در خواسهت گردشهعدم توجه به هاي گردشگري بین راهی مناسب و و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ

شاغل خدماتی و، مو تن زاییاشتغال امکان) 12و  4 ،2 هايبه عاملضریب ( و کمترین گذاري مالیریزي و سرمایهبرنامه

وسهتایی و نیروي کار ارزان در روسهتاها جههت توسهعه صهنعت گردشهگري ر، پایین گذاريسرمایه در مراکز روستایی با

 بهر همهین اسهاس( اختصهاص یافتهه اسهت. تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روسهتایی در ایهرانضعف 

فهرد در ربهههاي متنهو، و منحصهوجهود جاذبههگران به دلیل تمایل گردش) 6و  3، 1هاي بیشترین نمره متعلق به عامل

به دلیل ایجهاد  هازمینه و تمایل به توسعه گردشگري در روستا این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان وجودروستاها، 

ناطق اریخ متبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تضعف ) 12 ( و کمترین نمره متعلق به عاملارزش افزوده در این صنعت

 ( است.روستایی در ایران

 

 
 8جدول 

 حداکثر –( IFEایران ) دردر توسعه صنعت گردشگري روستایی  ماتریس ارزیابی عوامل داخلی
 نمره رتبه ضریب عوامل

    :هاقوت

 40/0 4 0 /10 فرد در روستاهاهاي متنو، و منحصربهوجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل . 1

 24/0 4 0 /06 ینپای گذاريسرمایه و تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی با ییزااشتغال . امکان2

 40/0 4 0 /10 زمینه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان . وجود3

 24/0 4 0 /06 نیروي کار ارزان در روستاها جهت توسعه صنعت گردشگري روستایی. 4

 32/0 4 0 /08 نندداطوري که ایران را سرزمین چهار فصل می. داشتن آب و هواي متنو، در روستاها به 5

   40/0 4 0 /10 به دلیل ایجاد ارزش افزوده در این صنعت . تمایل به توسعه گردشگري در روستاها6

 00/2   ها:جمع قوت

    ها:ضعف

 16/0 2 0 /08 از صنعت گردشگري روستاییعدم حمایت دولت و توجه کم مسئولین . ۷

 14/0 2 0 /0۷ وجود سازمانهاي ناهماهنگ در این صنعت. 8



 577  و همکاران سرگزی.. / .توسعه یبرنامه راهبرد نیتدو 

 20/0 2 0 /10 هاي گردشگري بین راهی مناسبکمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ. 9

 20/0 2 0 /10 گذاري مالیریزي و سرمایهبرنامهخواست گردشگران در عدم توجه به . 10

 18/0 2 0 /09 مردم و تعارض فرهنگ گردشگران با مردم محلیهاي عمومی پایین بودن سطح آگاهی. 11

 12/0 2 0 /06 تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ایرانضعف  12

 00/1   ها:جمع ضعف

 00/3  1 /00 ها:ها و ضعفجمع کل قوت

 

 اطلاعات مقایسه رحله دومم -

 (IEخارجی ) –ماتریس ارزیابی عوامل داخلی 

ههاي داخلهی و خهارجی در هاي انجام شده در مرحله قبل و محاسبه سه سهري اعهداد بهراي ماتریسبا توجه به بررسی

تهوان مهاتریس عوامهل داخلهی و خهارجی را بصهورت زیهر ترین حالت، حالت حداقل و حالت حداکثر میحالات محتمل

دهد که بها را نشان می 60/2ي عوامل داخلی عدد و برا 59/2ترین حالت براي عوامل خارجی عدد محاسبه کرد. محتمل

گردد موقعیت که ملاحظه می همانطورباشد. خارجی بصورت زیر می -توجه به این اعداد ماتریس ارزیابی عوامل داخلی 

شهود. واقهع می Vدر منطقهه  59/2و ارزیهابی عوامهل خهارجی  60/2محتمل صنعت با توجه به ارزیابی عوامل داخلهی 

هاي احتمالی ممکن است واقع شوند بنابراین با توجه به نقطه مرکز و منطقهه موجهه ضی از نقاط در منطقههمچنین بع

باشهد: نظهر بهه اینکهه موقعیهت خارج به این شهر  می –هاي صنعت با استفاده از جدول داخل دست آمده استراتژيبه

 ,III, Vدههد )منهاطق د به فعالیهت ادامهه میباشد بنابراین تولید در شرایط فعلی خومی Vمحتمل شرکت در منطقه 

VII اما چنانچه در مناطق محتمله دیگري نظیر .)IV هاي جدید بپردازد. صنعت باید به رشد، توسعه و گسترش فعالیت

ها بهر تهدیهدها را ها و تفوق فرصهتها بر ضعفبهرحال نیازي به تغییر مسیر استراتژیک وجود ندارد و اینکه برتري قوت

 کند.ه میتجرب

 

 
 (IFEنمره نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی )

                                (4 /00تا  3 /00(            قوي ) 2 /99تا  2 /00متوسط )            (1 /99تا  0 /00) ضعیف                       

   

       
        

                
 

 

 
      

 

 (IE)ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی . 1شکل 
 

ها و عوامل خارجی )فرصت ،با در نظر داشتن هدف در این مرحله ،یمرحله قبل با در نظر گرفتن نتایج بدست آمده از

و  شودمیایجاد  هابین آن شوند. نوعی توازنه میها( با هم تطبیق دادها و ضعفعوامل داخلی )قوتو  تهدیدها(

هدف مدیریتی می  در راستايبوده و  هاي شناسایی شده متناسب با عوامل داخلی و خارجیاستراتژي شودمیمشخص 

III II   I 

VI   V IV 
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ها چهار ( ماتریس استراتژي9در جدول )است.  SWOTماتریس  استفاده شد، در این تجزیه و تحلیل ي کهباشند. ابزار

( براساس نقاط WT( و راهبرد تدافعی )WOکارانه )(، راهبرد محافظهST(، راهبرد رقابتی )SOهبرد تهاجمی )دسته را

 بیان شده است. دهایفرصت و تهد نیقوت و ضعف و همچن

 
 9جدول 

 ها )سوات(ماتریس استراتژي
 

 تحلیل سوات

 

 
 ها:  فرصت

1O ي گذار: افزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمایه

 در توسعه صنعت گردشگري

2O وجود نیروهاي متخصص و با تجربه محلی : 

3O گذاري در : افزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه

 زمینه توسعه این صنعت

4O ن: آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بومیا 

5O  : هاي مختلفزایی در بخشتوسعه اشتغالامکان 

6O  : ي هامنابع اکولوژیکی در بخش برداري ازبهرهامکان

 مختلف

 
 تهدیدها:

1T  : آلودگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی

 توسط گردشگران

2T  : عدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ

 محلی

3T  : امکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و

 غالب شدن الگوي فرهنگی گردشگران

4T  :گذاران بومی و غیربومی و عدمهرقابت بین سرمای 

 هاي مردم محلیتوجه به خواسته

5T  :که داراي فهرست کشورهایی قرارگرفتن ایران در

 گذاري هستندخطرپذیري بالا براي سرمایه

6T  :هاي اجتماعیامکان گسترش آسیب 

 

 نقاط قوت:

1S  : هاي متنو، ووجود جاذبهتمایل گردشگران به دلیل 

 روستاها فرد درمنحصربه

2S  :کز و تنو، مشاغل خدماتی در مرا زاییاشتغال امکان

 پایین گذاريسرمایه روستایی با

3S  :ینهزم این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان وجود 

4S  : نیروي کار ارزان در روستاها جهت توسعه صنعت

 گردشگري روستایی

5S  :ن میداشتن آب و هواي متنو، در روستاها )ایران سرز

 چهار فصل(

6S  :اد به دلیل ایج تمایل به توسعه گردشگري در روستاها

 ارزش افزوده در این صنعت

 
 (SOراهبرد تهاجمی )

و  هاگیري مناسب از توانمندياقدامات لازم جهت بهره -

 منابع گردشگري روستاها

کت استفاده از نیروي متخصص و تحصیلکرده بومی و مشار -

 تاییدر توسعه گردشگري روس

تبلیغات مناسب جهت شناسایی نقاط طبیعی و تاریخی  -

 روستاها در ایران 

 لازم جهت تشویق بخش خصوصی براي هايبرنامه تدوین -

 گذاري در صنعت گردشگري سرمایه

 

 
 (STراهبرد رقابتی )

جذب گردشگران و از بین بردن ذهنیت عدم امنیت در  -

 روستاها 

گري هاي گردشدرباره رقابتسازي تقویت تبلیغات و آگاه -

 روستایی 

هاي تنو، بخشیدن به امکانات و خدمات و فعالیت -

 توریستی به منظور جلب رضایت گردشگران 

بخشی فرهنگی و آموزش اي هویتتوسعه فرهنگی در راست -

مردم جهت به حداقل رساندن تاییرات منفی احتمالی 

 گردشگري

ها رستانرفی شههاي اینترنتی جهت معسایتطراحی وب -

 هاهاي توریستی آنو جاذبه

 
 نقاط ضعف:

1W  از صنعت : عدم حمایت دولت و توجه کم مسئولین

 گردشگري روستایی

2W  :وجود سازمانهاي ناهماهنگ در این صنعت 

3W :  کمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود

 هاي گردشگري بین راهی مناسبکمپ

4W  : ریزي و برنامهت گردشگران در خواسعدم توجه به

 گذاري مالیسرمایه

5W  :هاي عمومی مردم و تعارض پایین بودن سطح آگاهی

 فرهنگ گردشگران با مردم محلی

6W  : تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ ضعف

 مناطق روستایی در ایران

 

 (WOمحافظه کارانه ) راهبرد

 داراتو ا مانهاساز منطقه و مسئولان بین همفکري و تعامل -

  گردشگري توسعه در راستاي با گردشگري مرتبط

-رنامهباصلا  قوانین و ایجاد سازمانهاي هماهنگ و اصلا   -
 گردشگران  نیازهاي با تبلیغاتی مطابق هاي

 انبهبود امکانات رفاهی و خدماتی مناسب براي گردشگر -

 خصوصی بخش گذارانسرمایه به مختلف هايمشوق ارائه -

 گردشگري  هايپروژه جهت

ر وه برخورد با گردشگرسانی به مردم در نحآموزش و اطلا، -

 به منظور جلوگیري از تعارض بین گردشگران و مردم محلی

شویق و ترغیب مردم براي مسافرت به مناطق روستایی از ت -

 هاهاي گوناگون آنطریق معرفی جاذبه

 
 (WT) تدافعی راهبرد

 و ارتقاء منظور به ی این صنعتقانونهاي حمایت تدوین -

امکانات و برگزاري جلساتی با حضور  بیشتر هرچه بهبود

 سازمانهاي مختلف براي انجام اقدامات همسو

 مختلف پتانسیلهاي شناسایی جهت دقیق ریزيبرنامه -

 در جهت رفع بحران اقتصادي کشور گردشگري

 وضع قوانین و مقررات متناسب با این صنعت در کشور -

افزایش ضریب  مخرب احتمالی و پیامدها از ت جلوگیريجه

  امنیت سیاسی، اجتماعی و اقتصادي

 راهیاهی بینایجاد مراکز استراحتگ -

 یه نقشه مسیر دسترسی به مناطق گردشگري روستاییته -

 
 )SPACE(ماتریس ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیك 
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مزیهت  و (ES)یبات محیط ، (IS)توان صنعت ، (FS)توان مالی ، (SPACE)ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک  جهت

 آید.( به دست می10طبق جدول )، محاسبه شده و نقاط استراتژیک روي محورهاي نمودار (CA)رقابتی 

 
  10جدول       

 (SPACE)ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک        

 -ES: ۷/1- =3  /5میانگین  FS: 3=2  /6میانگین 

 -CA: 5/1-  =4 / 6میانگین  IS: 2  =3  /6میانگین 

 3-۷/1=3/1  هاyنقطه روي محور 

  2-5/1=5/0  هاxنقطه روي محور 

 
بنابراین با ود. شترسیم می 2با توجه به نقاط به دست آمده ماتریس ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک به صورت شکل 

ري اسهتراتژي مناسهب بهراي توسهعه صهنعت گردشهگ (SPACE)م استراتژیک توجه به ماتریس ارزیابی موقعیت و اقدا

در آینده  ن ممکن استروستایی در ایران از نو، استراتژي تهاجمی بوده اما به دلیل ضعیف بودن برآیند ارقام با نرخ پایی

تراتژي سهمت اسهبا توجه به پیشامدهاي ممکن )بدلیل نزدیک بودن توان صنعت و مزیت رقهابتی(، ایهن اسهتراتژي بهه 

 کارانه نیز حرکت کند.محافظه
FS

CA IS

ES 
 (SPACE)ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک ماتریس  .2شکل 

 

 گیریتصمیم مرحله سوم -

فاده اسهت (SWOT) در این مرحله از تجزیه و تحلیل مرحله اول و نتیجه حاصهل از مقایسهه عوامهل داخلهی و خهارجی

انهد، انهوا، مهورد شناسهایی قهرار گرفته 2و 1داولجهل داخلی و خارجی که در شود. بر همین اساس با توجه به عواممی

ریزي راهبردي کمی، مهورد ارزیهابی قهرار ستفاده از ماتریس برنامهابا  SWOT پذیر حاصل از ماتریسهاي امکانراهبرد

جمی ههاي تههايبنهدي اسهتراتژجهت اولویهتمشخص گردیده است.  11ضریب، رتبه و نمره نهایی در جدول گرفته و 

ارایهه   SWOTا توجه بهه مهاتریس استفاده شده است. ب (QSPMریزي استراتژیکی کمی )ماتریس برنامهپیشنهادي از 

 باشند.هاي تهاجمی پیشنهادي براي توسعه صنعت گردشگري روستایی در ایران بشر  زیر میشده، استراتژي

 ها و منابع گردشگري روستاهاوانمنديیري مناسب از تگاقدامات لازم جهت بهره -1استراتژي 

 ستفاده از نیروي متخصص و تحصیلکرده بومی و مشارکت در توسعه گردشگري روستاییا -2استراتژي 
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 بلیغات مناسب جهت شناسایی نقاط طبیعی و تاریخی روستاها در ایرانت -3استراتژي 

 گذاري در صنعت گردشگريرمایهي سلازم جهت تشویق بخش خصوصی برا هايبرنامه تدوین -4استراتژي 

 

  11جدول 

 (SPACE)ارزیابی موقعیت و اقدام استراتژیک   

 4استراتژی  3استراتژی  2استراتژی  1استراتژی   

 نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه ضریب و خارجی عوامل داخلی

          :هافرصت

ه این گذاري در توسعهافزایش تقاضا به دلیل تمایل دولت به سرمای. 1

 صنعت
۷0/ 0 4 40/0   3 21/0   

   0 /16 2     0 /80 وجود نیروهاي متخصص و با تجربه محلی. 2

 32/0 4       0 /08 گذاري در این صنعتافزایش انگیزه بخش خصوصی به سرمایه. 3

   21/0 3 0 /14 2   0 /0۷ آموزش ارزان نیروي کار با انگیزه در میان بومیان .4

 0 /30 3 0 /30 3                 0 /30 3 0 /10 هاي مختلفزایی در بخشتوسعه اشتغالامکان . 5

 0 /20 2   0 /30 3 40/0 4 0 /10 هاي مختلفبرداري از منابع اکولوژیکی در بخشبهرهامکان . 6

    

 0 /82  88/0  44/0  10/1   ها:جمع فرصت

          تهدیدها:

 20/0 2 . /20 2     0 /10 نگی منابع آب، خاک و اقلیم نواحی روستایی توسط گردشگراآلود. 1

   16/0 2   0 /24 3 0 /08 عدم تطابق فرهنگی برخی گردشگران با فرهنگ محلی مناطق. 2

گوي امکان ایجاد تغییر در فرهنگ سنتی روستاییان و غالب شدن ال. 3

 فرهنگی گردشگران
05/ 0 2 10/0 2 10/ 0   2 10/ 0 

اي هاستهگذاران بومی و غیربومی و عدم توجه به خورقابت بین سرمایه. 4

 مردم محلی
08/ 0       2 16/ 0 

ي  براقرارگرفتن ایران درفهرست کشورهایی که داراي خطرپذیري بالا . 5

 سرمایه گذاري هستند
09/ 0   2 18/ 0   3 18/ 0 

         0 /10 هاي اجتماعیامکان گسترش آسیب. 6

  

 64/0  36/0  28/0  34/0   جمع تهدیدها:

          ها:قوت

د در فرهاي متنو، و منحصربهوجود جاذبه. تمایل گردشگران به دلیل 1

 روستاها
10/ 0 4 40/0       

 ابو تنو، مشاغل خدماتی در مراکز روستایی  زاییاشتغال . امکان2

 پایین گذاريسرمایه
06/ 0     4 24/ 0   

   32/0 4 32/0 4 32/0 4 0 /10 زمینه این در کرده تحصیل و استعداد با جوانان . وجود3

 0 /12 2 0 /18 3 0 /24 4 0 /18 3 0 /06 یینیروي کار ارزان در روستاها جهت توسعه صنعت گردشگري روستا. 4

 32/0 4     0 /16 2 0 /08 (. داشتن آب و هواي متنو، در روستاها )ایران سرزمین چهار فصل5

در  زودهبه دلیل ایجاد ارزش اف . تمایل به توسعه گردشگري در روستاها6

 این صنعت
10/ 0 4 40/0   3 30/ 0 3 30/0 

 18/1  04/1  56/0  46/1   ها:جمع قوت

          ها:ضعف

 0 /08 1 0 /08 1     0 /08 یاز صنعت گردشگري روستایعدم حمایت دولت و توجه کم مسئولین . 1

 14/0 2 14/0 2     0 /0۷ وجود سازمانهاي ناهماهنگ در این صنعت. 2

ري هاي گردشگکمبود و نامناسب بودن امکانات اقامتی و نبود کمپ. 3

 بین راهی
10/ 0 2 10/0 2 10/ 0   2 08/0 

     0 /20 2 0 /30 3 0 /10 مالی گذاريریزي و سرمایهبرنامهخواست گردشگران در عدم توجه به . 4

هاي عمومی مردم و تعارض فرهنگ پایین بودن سطح آگاهی. 5

 گردشگران با مردم محلی
09/ 0       2 18/ 0 

تبلیغات جهت شناسایی فرهنگ و تاریخ مناطق روستایی در ضعف . 6

 ایران
06/ 0 2 12/ 0 1 06/0 4 24/ 0 2 12/ 0 
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 60/0  46/0  36/0  40/0   ها:جمع ضعف

 24/3  ۷4/2  64/1  30/3   هاي ضرایبجمع کل مجمو، نمره

 

 گیرینتیجه
 یاساسهه يبههردتهوان توسهعه، راه يبندتیو اولو یشیآما افتیبا ره یو انسان یطیمح يهاتیو ظرف هاتیشناخت قابل

ختلههف م يهورهادر کشه هریهاخ يههاراسهتا در دههه نیشود. در همیقلمداد م يامطلوب منطقه يزیردر جهت برنامه

 يهداریهپا و یشههتیمع تیدر جهت ارتقا وضع افتهی وسعهدر مناطق کمتر ت ژهیبه و يتوجهه بهه گسترش انوا، گردشگر

 ،يگردشهگر لیسراسر جهان در حال تبد يکشورها. است افتهیکشورها  نیکلان ا يدر برنامه ها یخاص گهاهیهها، جاآن

 از یکهی ،يشهگرن باورند که گردیحال، پژوهشگران بر ا نیخود هستند. با ا مناطق يتوسعه  يراهبرد برا کیبه عنوان 

 توسعه است. يهاسرمشق نیمهمتر

 یمشترک د وجوهجامعه و اقتصا گرید يهااست و با بخش دهیچیپ اریبس یتیفعال يمطلب که گردشگر نیبا توجه به ا

رار قد ملاحظه مور جوانب آن یتمام ،يزیبرنامه ر دنیدر فرا ستیبا یاست که م یمختلف يامدهایآیار و پ يدارد، دارا

 ربوطهم يکارکردها يراهبرد تیریو مد يکل ساختار گردشگر يتوسعه  ينگرش جامع برا نهیزم نی. در اردیبگ

 زگارسا ،يد صنعت گردشگرکارکر يعرصد یاجتماع - یفرهنگ طیو مح یعیکه با بافت طب یاست به شکل يضرور

ز فشار ا یشنا یمنف يامدهایرا در کاهش پ يتواند نقش عمده ا یم ،يت که صنعت گردشگرصورت اس نیباشد و در ا

ص الگو و راهبرد مشخ امر مستلزم، وجود نیا. کند فایاقتصاد جوامع مختلف ا يسازداریپا يدر راستا ،یعیبر منابع طب

د ، نیازمنگردشگري روستایی توسعه صنعتهاي مناسب، جهت ارایه راهکارها و طر . هدف است نیبه ا لین يبرا

 قوت نقاط) نیعوامل درو و بررسی منظور شناسایی به سوات تحلیل رو این از کارکرد آن است. وضع موجود وشناخت 

 دمور ي روستاییبر تدوین استراتژي توسعه صنعت گردشگر( تهدیدات و هافرصت)تاییرگذار بیرونی  و عوامل( ضعف و

و  هافرصت ف،ضع قوت، از نقاط فهرستی خارجی، و داخلی محیط ابتدا با سنجش استار این در .گرفت قرار استفاده

 و تحلیل، محاسبه اب درنهایت. آنها شد از هریک به دهیوزن به اقدام از کارشناسان، نظرسنجی با سپس تهیه، تهدیدها

 نقاط تقویت و وتهدیدها ضعف نقاط تقلیل یا نمودن ها، جهت برطرفاولویت به با توجه شد. سپس ها مشخصاولویت

دشگري قعیت صنعت گرنتایج نشان داد که با توجه به مو .ارائه شد منظور بدین استراتژیهایی موجود، هايو فرصت قوت

ر آینده به رو، ممکن است د، این صنعت در موقعیت تهاجمی ضعیف قراردارد، از اینSPACEروستایی در ماتریس 

ویت ( اولQSPMریزي استراتژیکی کمی )نیز حرکت کند. با توجه به ماتریس برنامهکارانه سمت استراتژي محافظه

 واهد بود:  خهاي تهاجمی این تحقیق به صورت زیر استراتژي

 
  12جدول 

 هابندي استراتژياولویت
 اولویت امتیاز عنوان استراتژي شماره استراتژي

 1 30/3 ستاهاها و منابع گردشگري روانمنديگیري مناسب از تواقدامات لازم جهت بهره 1استراتژي 

ت گذاري در صنعلازم جهت تشویق بخش خصوصی براي سرمایه هايبرنامه تدوین 4استراتژي 

 گردشگري

24/3 2 

 3 ۷4/2 تبلیغات مناسب جهت شناسایی نقاط طبیعی و تاریخی روستاها در ایران 3استراتژي 

حصیلکرده بومی و مشارکت در توسعه گردشگري استفاده از نیروي متخصص و ت 2استراتژي 

 روستایی

64/1 4 

 

در  1ها برتري دارد، لذا استراتژي شماره، از لحاظ نمره کسب شده بر دیگر استراتژي1شایان ذکر است که استراتژي 

تا درصورت اولویت کار قراردارد. سپس با توجه به پیشرفت صنعت گردشگري روستایی، طر  را مورد بازنگري قرارداده 
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تاحد زیادي از لحاظ نمره کسب شده، به یکدیگر  4و  1هاي آغاز شود. البته استراتژي 4فرصت، اجراي استراتژي 

توان اجراي این دو استراتژي را )درصورت نیاز( در فاصله کوتاهی از یکدیگر اجرا کرد. نزدیک هستند، از اینرو می

توان ي از لحاظ نمره کسب شده، به  یکدیگر نزدیک هستند، از اینرو مینیز تاحد زیاد  2و  3هاي همچنین استراتژي

 هاي بعدي قرار داد. اجراي این دو استراتژي را به ترتیب در اولویت

 ود:شونه اجرا ا اینگرشود که با توجه به نتایج راهکارهاي مقابله با شرایط فعلی به ترتیب اولویت لذا، پیشنهاد می

 ها و منابع گردشگري روستاهاگیري مناسب از توانمنديهرهاقدامات لازم جهت ب -

 ،یز فرهنگهبهار اتیخصوص ،یو انسان یعیطب يهاجاذبه یمعرف يبرا یغاتیتبل يهاو توسعه برنامه یتنو، بخش -

 مناطق روستایی کشور رسوم و و آداب يمعمار

موزش آ جیروت نیو همچن یمردم یتعاون يهاتشکل جادیمتخصص و باتجربه به منظور ا يروهایاستفاده از ن -

 اطلا، و یآموزش یهیتوج يکلاس ها جادیو ا روستاییانها و جلسات مختلف با نشست قیاز طر يگردشگر

ا بورد سطح برخ اءو ارتق ییروستا يگردشگر دیفوا رامونیآنان پ یآگاه شیبه مردم جهت افزا یرسان

 .یک از مناطق هرگردشگران و مردم  نیاز تعارض ب يریگردشگران و جلوگ

 وستانداري ا لهیبه وس ییروستا يدر صنعت گردشگر يگذارهیتوسعه سرما يهاو نشست نارهایسم يبرگزار -

و  یخارج و یخلگذاران دا هیدعوت از سرما نان،یدستگاه ها و مسئولان مرتبط و کارآفر ریبا سا يفرماندار

 ساتیستأ ،یمتاقا ياحداث هتل ها، مجتمع ها نهیدر زم يگذار هیسرما ژهیو يازهایو امت لاتیتسه جادیا

 ییتاظر روسو منا یعیطب خیموزه تار ،یورزش يهانیزم جادیا ،یو جنگل یحیتفر يهاهمچون پارک یحیتفر

 ... و

 

 منابع

: مهوردي مطالعههروسهتایی ) گردشگري هتوسع استراتژیک ریزي(. برنامه1390قادري، رضا. ) الله. حبیبی، کیومرث.بهرامی، رحمت

، 1390تان تابسه و بهار سوم، شماره دوم، سال شهري شناسیبوم هايپژوهش فصلنامه کردستان(، دو استان روستایی مناطق

 .61-۷4صص 

 ( گردشگري)ماهیت ومفاهیم(، انتشارات سمت، تهران. 1385پاپلی یزدي، محمدحسین؛ سقایی، مهدي. )

ي روسهتایی ایهران، (. تدوین برنامه راهبهردي توسهعه گردشهگر1394یدار، ابوذر. باقري، فاطمه. عبدي، ناصر. )نژاد، علی. پاحاجی

 .111-135، صص 1394هاي راهبردي و کلان، سال دوم، شماره هشتم، زمستان فصلنامه سیاست

-برنامه و غرافیاج رشته در تخصصی دکتري نامه پایان ایران، در توریسم صنعت ریزيبرنامه ( ارزیابی1383چیانه، رحیم. ) حیدري
 شهري.  ریزيبرنامه و جغرافیا گروه اجتماعی و انسانی علوم دانشکده شهري، ریزي

ریزي راهبردي فضایی توسعه پایدار مقاصد گردشگري روستایی (. برنامه1399) ،  .رضوانی ؛، سقیداري لف؛رومیانی، ا
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