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بیوفیلیک بر میزان بهره وری و بهبود عملکرد کارکنان در محیط های اداری از منظر  تبیین نقش عناصر 

 )نمونه موردی :کارکنان دانشکده فنی و حرفه ای شهید رجایی شیراز( کارکنان
 

 استادیار،گروه معماری،واحد شیراز،دانشگاه آزاد اسلامی،شیراز،ایران.-1حامد مضطرزاده 

 Hamed.Moztarzadeh@gmail.comایمیل:

 دانشجوی دکتری معماری،گروه معماری،واحد شیراز،دانشگاه آزاد اسلامی ،شیراز،ایران -زهرا دهقان کلستانی 

 DehghankelestaniZ@yahoo.comایمیل،

 
 چکیده

ی بیوفیلی ک روش ی م وثر جه ت حض ور طبیع ت در از بین بردن گسست انسان و طبیعت و حضور مطلوب آن در زندگی وی از نیازهای انسان معاص ر اس ت؛معمار

ی ن مص داق م ی کاربریهای متفاوت است. محیطهای کاری از جمله کاربریهایی است که در زندگی انسان شهرنش ین رو ب ه اف زایش اس ت ودانش گاهها نمون ه ای از ا

ان آن به خصوص کارکنان )کارمن دان واس اتید( گردد،ک ه خ ود ع املی باشند؛توجه به عناصربیوفیلیک در دانشگاه ها می تواند موجب  سلامت روحی و جسمی کاربر

در مح یط ه ای بسیار موثر در بهبود عملکرد و افزایش بهره وری کارکنان می باشد. بنابراین پژوهش، میزان حض ور عناص ر طراح ی بیوفیلی ک و ارجحی ت عناص ر 

ک اربردی انج ام گرف ت. روش -ا مورد ارزیابی ق رار داد.تحقی ق از ن وع کم ی و ب ه روش توص یفیدانشگاهی در بهبود عملکرد و افزایش بهره وری از منظر کارکنان ر

ه ای ش هید رج ایی گردآوری اطلاعات اسنادی و میدانی انجام گرفته است.عناصر بیوفیلیک و نقش آن بر بهره وری کارکنان از منظر کارکنان دانش کده فن ی و حرف 

مورد تحلیل قرار گرفت.نتایج تحقیق حاکی از آن است ک ه از منظ ر    SPSSنفر و تحلیل داده ها به وسیله نرم افزار  50اری  توسط پرسشنامه محقق ساز با جامعه آم

بیوفیلیک و افزایش بهره وری کارکنان وجود دارد و در ای ن می ان حض ور گی اه و پوش ش گی اهی دارای ارجحی ت  کارکنان ارتباط بسیار نزدیکی میان حضور عناصر

 رنگ و مصالح از ارجحیت کمتری برخوردار است.بیشتر ،

 

 عناصربیوفیلیک،الگوهای معماری بیوفیلیک،محیط های دانشگاهی،دفاتر اداری،فضاهای مشترک: واژگان کلیدی
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 مقدمه

پژوهش گران و نظریه پردازان در حوزه ه ای مهمترین دغدغه انسان معاصر طی چند دهه ی اخیر رفع مشکلات زیست محیطی است.موضوعی که دغدغه بسیاری از 

ض اهایی قاب ل مختلف به خصوص معماری و شهرسازی رابه خود اختصاص داده است.از آنجا که اصلی ترین وظیفه طراحان و معماران،تبدیل محیط های طبیعی به ف

دستیابی ب ه ای ن ه دف از مهمت رین اه داف طراح ی در جوام ع (لذا  182،  1398؛به نقل از تقی پور و همکاران،  Mugerauer,1995,1زیست برای انسان است)

ی انس ان معاصر می باشد ومعماری بیوفیلیک یکی از روش های مطلوب جهت بهره مندی از طبیعت در محیط های انسان ساخت است؛دانشگاه از جمله مح یط ه ا

اری مورد پژوهش قرار گرفته اس ت.اما ای ن گون ه فض اها ب ه ن درت از منظ ر ساخت می باشد که اغلب در حوزه های آموزشی و پژوهشی در علوم مختلف و نیز معم

ک رد موج ب رض ایت عملکرد اداری به جهت رفع نیاز کارکنان و نیز افزایش بهره وری در محیط های کاری مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است.توجه به ای ن عمل

؛ب ه  Kellert,1993به گفته کلرت درک محیط کار و تاثیر طبیعت در بهره وری کارکنان ض روری اس ت.)کارکنان و بهبود فعالیت ها و روابط می گردد.ضمن آنکه  

( افزایش بهره وری در محیط های کاری موجب بالا بردن شور زندگی کارکنان و نیز افزایش سطح کیف ی و اقتص ادی زن دگی   Alawadhi et al,2021,32نقل از

محیطهای کاری دانشگاه می باشد که با حضور چند عملکرد آموزشی،پژوهش ی،فرهنگی در درون خ ود ب ه عن وان ی ک هس ته   جوامع انسانی می گردد؛از جمله این

دف تبیین تاثیر عناص ر اجتماعی عمل کرده که توجه به آن می تواند موجب افزایش رفاه و بهره وری قشره وسیعی از جامعه را در برگیرد.بنابراین پژوهش حاضر با ه

قرارده د  بر بهره وری وعملکرد کارکنان در محل کار،نخست تلاش نموده است میزان تاثیر گذاری و توجه این عناص ر را از منظ ر کارکن ان م ورد ارزی ابی  بیوفیلیک

 ست.،سپس به جستجوی آن دسته از عناصر بیوفیلیک پرداخته شده است که بیشترین تاثیر را در جهت بهره وری کارکنان به خود اختصاص داده ا

ش رح قاب ل ارای ه  در همین ارتباط عناصر بیوفیلیک به عنوان متغیر مستقل و بهره وری کارکنان به عنوان متغیر وابسته در نظ ر گرفت ه شد.س والات تحقی ق ب دین

 هستند:

 .حضورعناصر بیوفیلیک چه میزان می توانند بر بهره وری کارکنان در محل کار تأثیر گذارند؟1

 راحی بیوفیلیک،تاثیرات بیشتری در جهت بهره وری کارکنان دارند؟.کدامیک از عناصر ط2

 

 پیشینه پژوهش
(عن  وان و س  پس توس  ط زیس  ت ش  ناس ویلس  ون  1973اص  طلاح بیوفیلی  ا ریش  ه در یون  ان باس  تان دارد؛ک  ه نخس  تین ب  ار در آث  ار روان ش  ناس آلم  انی ف  روم)

بیوفیلی  ا توس  ط کل  رت ب  وم ش  ناس و ویلس  ون ایج  اد ش  د.مطالعات کل  رت در ب  اب بیوفیلی  ک و علاق  ه (کت  اب فرض  یه 1993(رواج گردی  د.در س  ال ) 1984)

من  دی وی ب  ه موض  وع طراحی،موج  ب ورود ای  ن فرض  یه ب  ه عرص  ه شهرس  ازی و معم  اری گردی  د.این فرض  یه و اص  ول و روش  های آن ،توس  ط کل  رت و 

ید؛کتابی ک  ه م  ی ت  وان از آن ب  ه عن  وان حاص  ل اجتم  اع متخصص  ان عل  وم مختل  ف (در کت  ابی تح  ت عن  وان طراح  ی بی  وفیلی ب  ه چ  اپ رس  2008همک  اران  )

 ( یاد نمود.2006در کنفرانس )

 

 
 ، بیان واژه بیوفیلیک از منظر صاحبنظران؛منبع نگارندگان 1جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(در مقاله بومی سازی اصول معماری اکولوژیک و بیوفیلیک در طراح ی مجتم ع ه ای مس کونی ای ران در راس تای کیفی ت آن ه ا،یکی از 1397بیطرف و همکاران)

اضر را بهره گیری از معماری های نوینی چون اکولوژیک و بیوفیلیک مطرح نموده اندو به این نتیجه رس یده ان د راهکارهای ارتقا کیفیت محیط های مسکونی عصر ح

ان د وض عیت که بومی سازی این اصول بر اساس مولفه های کیفی مسکن در ایران و به کارگیری آن در روند طراحی و اجرای مجتمع ه ای مس کونی داخل ی م ی تو

(در مقاله با عنوان: ارزی ابی ج ذب مش تری ب ا 1399خشیده و شرایط مطلوب تری را برای ساکنین مجتمع ها فراهم آورد.اسماعیلی و همکاران)کیفی آن ها را ارتقا ب 

وفیلی ک ب ا عم اری بیتمرکز بر ویژگیهای طراحی بیوفیلیک،با هدف بررسی تاثیر عناصر طراحی بیوفیلیک بر جذب مشتریان به این نتیجه رسیده اند که مولفه های م

 عشق به زندگی  یونان باستان 

 (1973عشق پر شور به زندگی و هر آنچه زنده است.)فروم، فروم 

 انسان زیست گرا)طبیعت دوست( - ویلسون 

 تمایل ذاتی برای تمرکز بر زندگی و فرایندهای زندگی -

کشف و پیوستن به زندگی:یک فرایند عمیق و پیچیده در رشد  -

 (1984ذهنی)ویلسون،

 (1993تمایل به زندگی به سایر اشکال زندگی)کلرت و ویلسون، کلرت و ویلسون 

ذاتی و ارتباط با طبیعت برای رفاه انسان  ضرورت پرورش عشق  ویلسون و کلرت 

 (2008مدرن شهری)ویلسون و کلرت،
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ی پ ارام و عوامل جذب مشتری ارتباط معناداری دارند و علاوه بر افزایش جذب مش تری،موجب تقوی ت س لامت معنوی،اجتم اعی و فرهنگ ی اف راد م ی ش وند.قربان 

اهای ح ایز اهمی ت را مس کن (در پژوهشی با عنوان ارزیابی اصول معماری بیوفیلیک در کیفیت طراحی مسکن در اقل یم ش مال ای ران، یک ی از فض 1399همکاران)

ی در ن واحی دانسته اند .ودر قسمت نتایج پژوهش نشان می دهند که توجه به اصول و شاخص های معماری بیوفیلیک در حین طراحی و اجرای مجتمع های مس کون 

رد. و در زیر ش اخه ه ای معم اری بیوفیلی ک پیش نهاداتی شمال ایران در ارتقای کیفیت آنها و به تبع آن افزایش میزان رضایتمندی ساکنان آن ها،تاثیر عمده ای دا

(در مقال ه ب ا عن وان: 1399چون:توجه به معماری بومی،چیدمان،رنگ، عناصر طبیعی ، مصالح طبیعی، تامین نور طبیعی و از این قبیل داشته اند.روس تا و همک اران)

ریزی شهری با هدف بومی سازی شاخص های رویکرد بیوفیلیک در مقی اس محل ه ه ای   تدوین مدل مفهومی محله بیوفیلیک به منظور کاربست در طراحی و برنامه

 شهری به تدوین مدل محله بیوفیلیک در شش بعد و ارجحیت بندی این ابعاد پرداخته اند.

بیمارس  تان ه  ا،طراحی بیوفیلی  ک در ح  وزه ( در مقال  ه تیی  ین راهبرده  ای طراح  ی بیوفیلی  ک م  وثر ب  ر س  لامت بیم  اران بس  تری در 1400زارع و همک  اران)

ی س  لامت ب  ا ک  اربری بیمارس  تان م  ورد بررس  ی ق  رار داده ان  د وم  دل طراح  ی بیمارس  تان بیوفیلی  ک و راهبرده  ای طراح  ی بیوفیلی  ک در هری  ک از بخ  ش ه  ا

 بیمارستان در راستای ارتقا کیفیت شفابخشی فضاهای درمانی ارایه نموده اند.

گ  ردد در راس  تای معم  اری بیوفیلی  ک پ  ژوهش ه  ای متن  وعی از مقی  اس خرد)مس  کونی،درمانی،تجاری( تامقی  اس کلان)محل  ه هم  ان ط  ور ک  ه مش  اهده م  ی 

ب  ه  ای و ش  هری(انجام گرفت  ه اس  ت؛ ام  ا در ح  وزه اداری و نق  ش طراح  ی بیوفیلی  ک ب  ر به  ره وری کارکن  ان مطالع  اتی انج  ام نگرفت  ه اس  ت؛که شایس  ته اس  ت

راین در پ ژوهش حاض  ر ب ه نق  ش عناص ر بیوفیلی  ک ب ر می  زان به ره وری و بهب  ود عملک رد کارکن  ان در مح یط ه  ای اداری از ای ن ح  وزه نی ز توج  ه ش ود .بن  اب 

 منظر کارکنان،پرداخته شده است.

 

 مبانی نظری

(تع ادلی ک ه در دنی ای معاص ر از ب ین رفت ه و ب ه ج ایی   Alawadhi,2021,32بیوفیلی ک تع ادل انس ان و طبیع ت را ایج اد م ی کن د.)طراحی بیوفیلیککک:

ب ا  رسیده است ک ه انس ان طبیع ت را تح ت س لطه خ ود م ی دان د و آن را ت ا ورط ه ن ابودی م ی کش اند.بیوفیلیک ب ه عب ارتی نی از عمی ق بش ر ب رای ارتب اط

گون ه طبیع ت موج ب اف زایش خلاقی ت م ی ش ود و ی ا طبیعت است و شرح می دهد که چگونه م ا ج ذب آت ش س وزی و برخ ورد م وج ه ا م ی ش ویم و ی ا چ

( س  الینگاروس و سندس  ن طراح  ی بیوفیلی  ک را دان  ش 2015؛ب  ه نق  ل از موح  د،2014چ  را س  ایه و ارتفاع  ات ح  س ت  رس را در ف  رد الق  ا م  ی نمای  د.)رایان،

(ب  ه گون  ه ای ک  ه موج  ب خل  ق مح  یط 1396،338؛ ب  ه نق  ل از بیط  رف،Salingaros,2008,432اعص  اب،محیط طبیع  ی و طراح  ی س  اختمان دانس  ته ان  د)

ها و ساختمانهایی م ی گ ردد ک ه از ی ک ط رف موج ب حفظ،نگه داری و ی ا ت رمیم طبیع ت و از س ویی دیگ ر موج ب رف اه انس ان م درن ش هری م ی باش د.بر 

ه س ودمند اس تفاده از طبیع ت در این اس اس م ی ت وان طراح ی بیوفیلی ک را رویک ردی ابتک اری دانس ت ک ه ب ر اهمی ت ،نگه داری،بالا ب ردن و ت رمیم و تجرب 

( روش  ی ک  ه فوای  د دنی  ای طبیع  ی همچ  ون :جذابیت،تس  لط،محبت،منطق،بیزاری و stewart-Pollact,2006مح  یط س  اخته ش  ده تاکی  د م  ی نمای  د.)

ه  وایی نی  ز درگی  ر  (معم  اری بیوفیلی  ک ع  لاوه ب  ر انعک  اس فوای  د دنی  ای طبیعی،ب  ا ت  اثیرات منف  ی آب وKellert,2012نم  ادگرایی را م  نعکس م  ی کن  د.)

؛ب ه نق ل از بیط رف،  Minke,2001ب وده و ت لاش م ی نمای د ک ه ب رای انس ان زن دگی س المی را از طری ق بهب ود آس ایش جس می و روح ی وی ف راهم آورد.)

1397 ،210) 

در طبیع ت و ب العکس م ی  با توجه به مط البی ک ه عن وان ش د م ی ت وان چن ین اظه ار داش ت ک ه موض وع طراح ی بیوفیلی ک جایگ اه متقاب ل مک ان بش ریت

(از ای  ن منظ  ر م  ی ت  وان چن  ین بی  ان نم  ود ک  ه طراح  ی بیوفیلی  ک ب  ا برق  راری ارتب  اط ب  ین انس  ان معاص  ر و  Stewart-Poolack,2006باش  د.)

روح طبیعت،علاوه بر حساس نمودن ذه ن بش ر نس بت ب ه طبیع ت وت لاش درجه ت مان ایی آن،موج ب بازگش ت انس ان ب ه عش ق ذات ی خ ود گش ته و آرام ش 

ه و جس م وی را ف راهم م ی آورد.آنچ ه در ای ن ن وع طراح  ی وج ود دارد ایج اد ش ور ب ه زن دگی و علاق ه من  دی ب ه زن دگی از طری ق عناص ر طبیع ی اس ت ؛ک  

حاصل این تعام ل مطل وب می ان انس ان و طبیع ت در مح یط انس ان س اخت، چی زی خ لاف معم اری و شهرس ازی ام روزی اس ت.به گون ه ای ک ه در ای ن ن وع 

تباط طبیعت و محیط انس ان س اخت ه م آوا گردی ده و حض ور یک ی موج ب تقوی ت دیگ ری م ی ش ود .حاص ل ای ن ن وع طراح ی از ی ک س مت ت لاش ت وام ار

ب  ا علاق  ه من  دی انس  ان ب  ه  حف  ظ طبیع  ت و از س  وی دیگ  ر ایج  اد ح  س ش  وق ب  ه زن  دگی در درون خ  ود انس  ان م  ی باش  د.چارچوب ه  ایی ب  رای معم  اری 

 نظرانی چون رایان و کلرت عنوان گردیده است .   بیوفیلیک توسط صاحب

ای طبیع ت دو دیدگاه مشابهت هایی همچون آب،هوا،نور،م واد طبیعی،چش م ان داز و از ای ن قبی ل ب ا یک دیگر داش ته ان د. رای ان س ه رویک رد کل ی ب ا عن وان ه 

 2ونی ز پی اده س ازی س ه رویک رد ارای ه نم وده اس ت.در ج دول  الگ و ب رای دریاف ت 14در فضا،آنالوگهای طبیعی وطبیع ت فض ا عن وان ک رده اس ت و مجموع ا 
 به این موارد اشاره گردیده است.

 
 242، چارچوب طراحی بیوفیلیک و عناصر آن از منظر رایان و همکاران؛منبع به نقل از موحد،: 2جدول

 الگوها  رویکرد 

حسی غیر موزون،دسترسی به تنوع حرارتی و جریان  ارتباط بصری با طبیعت،ارتباط غیربصری با طبیعت،محرکهای  طبیعت در فضا 

 هوا،وجود آب،نور پویا و پراکنده،اتصال با سیستم های طبیعی

 اشکال و الگوهای بیومورفیک،ارتباط مادی با طبیعت،پیچیدگی و نظم  آنالوگهای طبیعی

 چشم انداز،پناهندگی،رمز و راز،خطر  طبیعت فضا 
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است که نح وه دریاف ت و  کلرت نیز در باب معماری بیوفیلیک سه رویکرد ارتباط مستقیم با طبیعت،ارتباط غیر مستقیم با طبیعت و تجربه فضا و مکان را ارایه نموده

ط حواس پنجگان ه وحرک ت انس ان قاب ل توسبدان اشاره گردیده است. از منظر کلرت این ویژگیها  3الگو بیان کرده است که در جدول  24یا تحقق این سه را توسط  

 تجربه هستند.

 2015،چارچوب طراحی بیوفیلیک وعناصر آن از منظر کلرت و همکاران؛منبع کلرت،3جدول

 گانه( 24الگوها) رویکرد 

 روشنایی،هوا،آب ،گیاهان،حیوانات،آب و هوا،مناظر طبیعی و اکوسیستم ها،آتش  ارتباط مستقیم با طبیعت  

تصاویر طبیعت ، مواد طبیعی ، رنگهای طبیعی ، شبیه سازی نور و هوای طبیعی ، اشکال و فرمهای طبیعت گرایانه ،   مستقیم با طبیعت ارتباط غیر 

 برانگیختن طبیعت ، غنای اطلاعات ، سن و تغییر و پتینه زمان ، هندسه های طبیعی ، بیومیکتری 

زمان یافته ، ادغام قطعات به کل ، فضاهای انتقالی ، تحرک و راه یابی ، دلبستگی  چشم انداز و پناهگاه ، پیچیدگی سا تجربه فضا و مکان 

 فرهنگی و اکولوژیکی به مکان 

 
دیدگاه کل رت و  بنابراین با توجه به دو روش ذکر شده چنین به نظر می رسد که مشابهت های زیادی بین دو روش وجود دارد.اما به جهت هماهنگی در کل پژوهش

 الگوهای ایشان مورد استفاده قرار گرفته است.بررسی  

گانه کلرت( در فضای معماری دردسته های زیر امکان پذیر است که در روند پژوهش از آن بهره گرفت ه ش ده اس ت و ش امل: ن ور و   24مطالعه عناصر فوق)الگوهای

حس تعلق و دلبستگی،فرهنگ،تکنولوژی و طبیعت، می باشد؛توجه ب ه هری ک تهویه طبیعی،گیاه و پوشش گیاهی،دید و منظر،رنگ و مصالح،مبلمان طبیعی،خوانایی،

ره وری از این عوامل در محیط های کاری علاوه بر ایجاد ارتباط ب ا طبیع ت و حف ظ مح یط زیس ت،موجب آرام ش جس م و روان آدم ی، و در پ ی آن اف زایش به 

 وعملکردکارکنان می گردد.

 

بهره وری به توانایی سازمان در تبدیل منابع ورودی به کالا و خدمات گفته می شود ک ه م ی ان در محیط های کاری:افزایش بهره وری و بهبود عملکرد کارکن

؛ب ه نق ل از تعب دی و  2016)زاکری ان،.تواند در هزینه ها،بهبود رضایت شغلی،افزایش کیفیت ،ارایه خدمات و به طور کلی افزایش تولید و درآمد صرفه ج ویی کن د

 (40،  1398همکاران،

ی ت آن ه ا گردی ده امروزه توجه به بهره وری از موضوعات مهم محیط های کاری گردیده و موجب متمایز نمودن سازمان ها و در نهایت افزایش به ره من دی از قابل

ب های جدی سازمان ه ا م ی گ ردد. است.یکی از جنبه های که در زمینه بهره وری می توان به آن توجه نمود ،نیروی انسانی است که عدم توجه به آن موجب آسی

 وضوح)درک توانایی، بُعد 7 شامل انسانی نیروی بهره وریبراساس این دیدگاه، اشاره نمود؛"achieve"در این زمینه می توان به نظریه هرسی و گلد اسمیت به نام 

؛ب ه نق ل از Hersey,1980 م ی باش د.) فیزیک ی محیط و اعتبار بازخورد عملکرد(، و )آموزش ارزیابی کار، انجام به )تمایل حمایت سازمانی،انگیزه نقش(، تصور یا

 عدم توجه به نیازهای منابع انسانی موجب کاهش بهره وری و در نهایت عملکرد کارکنان در محیط های کاری می گردد.(136،  1396قنبران و همکاران،

 ت.تصویر پایین، به عوامل موثر بر عملکرد کارکنان پرداخته اس

 

 

 
 2008عملکرد؛منبع گیلمور، بر تأثیرگذار سازمانی برون و درون عوامل  ،1تصویر

 توجه به ه ر ی ک از عوام ل ف وق موج ب ارتق ا عملک رد کارکن ان و در پ ی آن ارتق ا عملک رد س ازمان م ی ش ود ؛براس اس م دل ذکرش ده،محیط فیزیک ی یک ی

براین بن ا( 2005ش ود .)لیم ان و همک اران: کارکن ان عملک رد بهب ود ی ا و ک اهش موج ب درص د 20توان د ت ا م ی فیزیک ی مح یط و اب زار از عوامل موثر می باش د.

 توج  ه ب  ه مح  یط ه  ای فیزیک  ی در راس  تای بهب  ود عملک  رد کارکن  ان و اف  زایش به  ره وری ایش  ان ض  رورت م  ی یابد.عناص  ر مختلف  ی در پرب  ار نم  ودن مح  یط

ان طبیع ت را ن ام برد.توج ه ب ه عوام ل طبیع ی همچ ون ن ور و روشنایی،گیاه،مص الح طبیع ی ،تهوی ه و... از های ذک ر ش ده وج ود دارد ک ه از آن جمل ه م ی ت و
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 به گفت  ه کل  رت درک مح  یط ک  ار و ت  اثیر طبیع  ت در به  ره وری کارکن  ان ض  روریجمل  ه عناص  ر ح  ائز اهمی  ت در مح  یط ه  ای ذک  ر ش  ده م  ی باش  د.

محیط  ی ف  ارغ از اس  ترس و سرش  ار از آس  ایش)فیزیکی،عملکردی و روانی(زمین  ه (  Alawadhi et al,2021,32؛ب  ه نق  ل از Kellert,1993اس  ت.)

 ساز بروز توانمن دی ه ای کارکن ان و اف زایش به ره وری ایش ان م ی گردد.انس ان ب ه س بب اینک ه خ ود بخش ی از طبیع ت اس ت و ذات ش ب ه طبیع ت ب از م ی

 گردد،میل رجوع به طبیعت در درون وی نهفته است .

 به نظر می رسد حضور عناصر طبیعی موجود در محیط فیزیکی عاملی موثر در راستای افزایش بهره وری و بهبود عملکرد کارکن ان م ی باش د ک ه در  بنابراین چنین

 این به صورت موردی پژوهش قرار گرفته است.

 

 روش شناسی پژوهش
بیوفیلیک بر بهره وری کارکنان در محل کار،نخست تلاش نموده است میزان ت اثیر گ ذاری کاربردی بوده وبا هدف تبیین نقش عناصر -پژوهش حاضر از نوع توصیفی

اثیر را در جه ت و توجه این عناصر را از منظر کارکنان مورد ارزیابی قراردهد ،سپس به جستجوی عناصری از طراحی بیوفیلیک پرداخته شده اس ت ک ه بیش ترین ت 

 ت.بهره وری کارکنان به خود اختصاص داده اس

یف از منظ ر ص احب چارچوب نظری پژوهش با استفاده از مطالعات اسنادی وکتابخانه ای و مرور نوشتارهای تخصصی مرتبط با عناصر بیوفیلیک و نیز توجه ب ه تع ار

پرسش نامه ای محق ق س از نظران این حوزه و همچنین مطالعه عوامل موثر بر بهره وری کارکنان ،اطلاعاتی ج امع در خص وص موض وع ارای ه گردی ده است.س پس 

به دس ت آم د ک ه 0.899از طریق تعیین آلفای گرونباخ  SPSSبرگرفته از چارچوب معماری بیوفیلیک از منظر کلرت تهیه گردید؛ پایایی آن نیز از طریق نرم افزار 

 از حد بالای پایایی برخوردار بود.

 
 

 ،محاسبه آلفای گرونباخ پرسشنامه   2تصویر
.بسیارکم(استفاده گردید.پرسشنامه بین جامعه آماری )کارمندان و اساتید دانشکده فن ی و حرف ه ای ش هید 5-.بسیار زیاد1درجه ای لیکرت)  5درپرسشنامه از قالب  

ک د گ ذاری وتوس ط  24خه نس  SPSSنفربه صورت تصادفی توزیع گردید و در نهایت داده های جمع آوری شده توسط ن رم اف زار 50رجایی شیراز( با حجم نمونه 

،بان ک ه ای فراوانی متغیرها و محاسبه درصد آنها ،میزان ارجحیت هریک از دسته بندی ه ا ب ه دس ت آم د. ابزارگ ردآوری اطلاع ات ش امل ج داول ،ف یش برداری

  اطلاعاتی،کامپیوتر و نرم افزار  بوده است.

 

 یافته های پژوهش
ابتدا میزان تاثیرگذاری هریک از عناصر بیوفیلیک بر بهره وری کارکنان مورد ارزیابی قرار گرفت؛ پرسشنامه ب ا توج ه ب ه فرایند تحقیق بدین صورت شکل گرفت که  

دسته: نور و تهویه طبیعی،گی اه و پوش ش گیاهی،دی د و منظر،رن گ ومص الح،مبلمان طبیعی،خوانایی،دلبس تگی،فرهنگ و 9گانه کلرت تنظیم گردیدودر  24عناصر  

ب ه  SPSSافزارایه ومورد بررسی قرارگرفت؛یافته ها شامل: میزان امتیاز دهی هریک از این عناصر از منظر کارکنان بوده که توسط جداول فراوانی در نرم تکنولوژی ار

 دست آمد؛ امتیازات محاسبه شده در جدول پایین ارایه گردیده است.

 

 

 

 

 
 بع نگارندگان ،امتیاز کارکنان به میزان حضور عناصر بیوفیلیک؛من4جدول

 میانگین امتیازات دسته بندی عناصر (250امتیاز کارکنان)ماکزیمم: تاثیر عناصر بر بهره وری و عملکرد ردیف

   213 پله،راهرو  لابی،راه  در طبیعی  نور 1

 216 نور و تهویه طبیعی 217 در دفاتر اداری طبیعی  نور 2

 215 پله،راهرو  طبیعی لابی،راه  تهویه 3

 220 طبیعی در دفاتر اداری  تهویه 4

  220 حیاط  در(گیاهی  پوشش)گیاهان 5

 گیاه و پوشش گیاهی 

 

 218 دفاتراداری  و  لابی در  گیاهان  6 220
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 و ب و وعط ر گیاه ان در  رنگ ی  ه ای  گل 7

 حیاط

222 

 پنجره  طریق  از  وهوا  آب  شرایط  از  آگاهی 8

 ها

204  

 دیدو منظر 

 
213 

 219 طبیعی  اندازهای  چشم 9

 طری ق  از  طبیعت  با  ارتباط  و  منظر  و  دید 10

 ها  پنجره

218 

  155 گرم  رنگهای  از  استفاده 11

 

 رنگ و مصالح 

 

 

165 
 178 طبیعی  رنگهای  از  استفاده 12

 168 مصنوعی  نور  از  استفاده 13

 160 گرما می کنند  مصالح که ایجاد حس 14

 188 طبیعی  مصالح  از  استفاده 15

 191 مبلمان طبیعی 193 طبیعت  از  نقاشی  تابلوهای 16

   200 طبیعی  های  مبلمان 17

 و گ  ل از برگرفت  ه طراح  ی ه  ای م  دل 18

 گیاهان

183 

  186 فضاها  بین  ارتباط 19

 

 خوانایی 

 

 

 
192.5 

 199 فضاها  بین هماهنگی و  انسجام 20

 بخش  تمامی  با  دانشکده  ارتباط سرسرای 21

 ها

202 

موقعیت قرارگیری راه پله وراهروها جهت  22

 راحت  ارتباط دسترسی و

205 

 ب ه  راح ت  و  روش ن  تشخیص ودسترسی 23

 ساختمان ورودی

170 

  215 اداری  محیط  به  وابستگی و  تعلق  احساس 24

 تعلق و دلبستگی 

 

 در جه  ت محیط  ی زیس  ت الگوه  ای 25 215

 دلبستگی 

211 

 219 فرصت های متنوع 26

 ب ا  اداری  مح یط  ه ای  س اختمان  تطابق 27

 فرهنگی  الگوهای

 190 فرهنگ 190

شبیه س ازی طبیع ت ب ا به ره گی ری از  28

 تکنولوژی

 174 تکنولوژی 174

 

 
 تحلیل یافته ها

دس ته ذک ر ش ده در ج دول  9منظ ر کارکن ان ب ر اس اس بر اس اس ج دول یافت ه ها،امتی از ت اثیر هری ک ازعناص ر بیوفیلی ک برمی زان به ره وری و عملک رد از 

، مبلم  ان 165،رن  گ و مص  الح:213،دی  د و منظ  ر: 220،گی  اه و پوش  ش گی  اهی:216یافت  ه ه  ا، ب  دین گون  ه ب  ه دس  ت آم  د، ن  ور و تهوی  ه طبیع  ی:

ب  ه ه  ر ی  ک از عناص  ر ف  وق و  ؛ ب  ا مش  اهده امتی  ازات کارکن  ان174وتکنول  وژی: 190، فرهن  گ:215، تعل  ق و دلبس  تگی:192.5،خوان  ایی:191طبیع  ی:

، چن ین ب ه نظ ر رس ید ک ه، ارتب اط بس یار نزدیک ی ب ین عناص ر بیوفیلی ک و به ره وری کارکن ان وج ود 250مقایسه اعداد به دست آم ده ب ا امتی از م اکزیمم 

ب  ه  گون ه ای ک  ه بیش ترین امتی  ازداش ته اس  ت. همچن ین یافت  ه ه ا نش  ان دهن ده تف  اوت امتی از ده  ی کارکن  ان، ب ه حض  ور عناص ر بیوفیلی  ک ب وده اس  ت؛به 

 عناص  ر بیوفیلی  ک از منظ  ر کارکن  ان  در مح  یط ه  ای اداری را دس  ته: گی  اه و پوش  ش گیاهی،ب  ه خص  وص آی  تم گیاه  ان و گله  ای رنگ  ی و معط  ر موج  ود در

داده ان د. ک ه ب ا توج ه ب ه امتی ازات حیاط، وکمترین امتی از دس ته: رن گ و مص الح، ب ه خص وص حض ور رنگه ای گ رم در فض اهای اداری، ب ه خ ود اختص اص  

اهی به دست آمده به نظ ر م ی رس د دس ته ه ای: ن ور و تهوی ه طبیع ی ب ا کس ب بیش ترین امتی از در آی تم تهوی ه طبیع ی در دف اتر اداری،گی اه و پوش ش گی 

تم فرص ت ه ای متن وع،از ارزش ه ای نس بتا با کسب بیشترین امتی ازدر آی تم گیاه ان موج ود در حی اط ، تعل ق و دلبس تگی ب ا کس ب بیش ترین امتی از در آی 

 یکسانی بین کارکنان برخوردار بوده است.
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 نتیجه گیری
ه ا و فرض یه  پس از ارزیابی وضعیت متغیرها در نمونه های موردی وبا توجه به هدف و سوالات طرح شده در قسمت مقدمه، در این بخش نخست ب ه تطبی ق یافت ه

صر بیوفیلیک وسپس ارجحیت بندی عناصر در به کارگیری آنها از منظر کارکنان پرداخته می شود.با توجه به یافته های تحقی ق تحقیق در باب میزان اثر گذاری عنا

 در خصوص میزان توجه به عناصر بیوفیلیک از منظر کارکنان می توان به جدول زیر اشاره نمود:

 

 کرد کارکنان؛منبع نگارندگان ،نقش عناصر بیوفیلیک از منظر کارکنان بر بهره وری و عمل5جدول

 درصد امتیاز عنوان گروه ردیف

 86 216 نور و تهویه طبیعی 1

 88 220 گیاه و پوشش گیاهی 2

 85.2 213 دیدومنظر 3

 66 165 رنگ و مصالح 4

 76.4 191 مبلمان طبیعی 5

 76.8 192.5 خوانایی 6

 86 215 تعلق و دلبستگی 7

 76 190 فرهنگ 8

 69.6 174 تکنولوژی 9

 

 
درصد(نشان دهنده ی ارتباط نزدیک عناصر بیوفیلیک و بهره وری کارکنان از منظر کارکن ان م ی باش د.همچنین  60نتایج جدول فوق و نمایش درصد عناصر )بالای 

گی اهی،نور و تهوی ه طبیعی،تعل ق و دلبس تگی،دیدو پژوهش نشان می دهد ارجحیت حضور عناصر بیوفیلیک در بهره وری کارکنان به ترتیب شامل گی اه و پوش ش 

نگ ی بیش ترین منظر،خوانایی،مبلمان طبیعی،فرهنگ،تکنولوژی،رنگ و مصالح می باشد که حضور گیاهان در فضای داخلی و محوطه شامل ان واع گیاه ان و گله ای ر

داد تاثیر مستقیم و ارتباط نزدیک عناص ر بیوفیلی ک و به ره وری اس ت ک ه درصد،رنگ و مصالح کمترین درصد را به خود اختصاص داده اند.آنچه این پژوهش نشان 

رد.در پ ژوهش ه ای دارای درجات مختلفی از منظر کارکنان می باشد؛و به لحاظ کاربردی عاملی مهم است که می تواند مورد توجه طراحان در روند طراحی قرار گی 

این عناصر در فضاهای مورد نظر پرداخت.همچنین م ی ت وان ب ه بررس ی نق ش جنس یت و ب وم و منطق ه در  آتی می توان به اندازه گیری میزان مورد نیاز هریک از

 ارجحیت بندی عناصر بیوفیلیک بر بهره وری کارکنان پرداخته شود.
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