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ABSTRACT 
Introduction: One of the most important factors in urban studies among the researchers and urban planners is the 

contribution in activities about the parts of urban which directly depends upon the people living in that area. In the 

literature the public participation is the other expression for the topic. 

Research aim: Identifying individual and social factors affecting the participation of citizens of Rasht city in the five 

municipal districts of this city and comparing it with other examples and similar to this research in other cities. 

Methodology: This research is observational and applied based according to its goals defined in the introduction and 

problem definition part of the article. which was done through a descriptive – analytical method. The total “N” 
numbers of the whole frequency distributions in this research is 679995 of the entire Rasht population in five 

municipal zones both men and women. the random sample was picked based on Cochran formula but with 

considering to 5 percent error and finally it reached about 384 samples.  

Studied Areas: The city of Rasht with its five municipal districts and its population of 679,995 people. 

Results: The result of the test is divided into two parts: descriptive and inferential. The descriptive result of the test 

shows that 74 percent of responders are men in the age between 45 to 54 and in the education level of B.A. the 

inferential result of the test shows that the variable age with the sig= 0.128 and the marriage with the sig= 0.623 are 

the highest point but the people trust to officials with the sig= 0.095 is the lowest point of these tests. 

Conclusion: For the last sentence, as a result, one can imply that citizens interest to contribute in urban activities if 

the conditions meet the needs and city officials must pay more attentions seriously to the issue. However, planners 

must also manage the expectations of citizens. It is necessary to design an exit strategy that ensures citizens continue 

solving their problems once their capabilities have been developed. 
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 چکیده   
و  تیم مقبول ت،یمشمرو   توانمد  یو مم  کنمد  یمم  نیرا تضم   یخدمات شهر یور امروزه توسعه و بهره یشهر یها تیشهروندان در فعّال ةیمشارکت کلّمقدمه: 

 رکتتلاش شده است تا  وامل مؤثر بر مشا قیتحق نیمقولة مشارکت، در ا تیبه ارمغان آورد. با توجه به اه ّ یشهر تیریمد یشهروندان را برا یت ندیرضا
 . دریقرارگ سهیو مقا لیشهروندان در مناطق پنجگانة شهر رشت مورد تحل

 گرید یهاآن با ن ونه یقیتطب سهیشهر و مقا نیا یمؤثر بر مشارکت شهروندان شهر رشت  در پنج منطقه شهردار یو اجت ا  ی وامل فرد ییشناسا: هدف
 .باشد یم گرید یپژوهش در شهرها نیو مشابه ا

آیمد کمه بمه روش     می  حساب  کاربردی به  از ج له تحقیقات ، پژوهش حاضر است و بر اساس هدف  پی ایشی  از نوع  حاضر  پژوهش :تحقیق یشناس روش

. برای حجم ن ونه در تحقیق حاضر بما در  باشد یشهر رشت م تینفر ج ع ۶۷999۵انجام گرفته است. جامعة آماری پژوهش حاضر شامل  یلتحلی – یفیتوص
 ق؛یتحق نیا یهابه پرسش ییاهداف وپاسخگو یبررس ی. برادیگرد نییتع سال 2۵ ینفر ازافراد بالا 384کوکران با سطح پنج در صد خطا  دلةنظر گرفتن معا

مشمخ     =sig 000/0 آممده  ربدسمت یباتوجمه بمه مقاد   دکمه یها استفاده گرد بودن داده رنرمالیاغینرمال و یجهت بررس رنوفیاس  -از آزمون کول وگروف
بودن  یفیگرکید یوازسو کسویداده ها از عیبودن توز رنرمالیباتوجه غ رهایمتغ نیابطه بر ی. جهت بررسکنند ین  یروینرمال پ عیداده ها از توز هیکل دکهیگرد
 .استفاده شد  Spearmanازآزمون  رهایمتغ

 است.  ینفر ۶۷999۵ تیآن و با ج ع یشهر رشت با پنج منطقه شهردارقلمرو جغرافیایی پژوهش: 
 ی واممل اجت ما    نیو از بم  =sig 02۶/0 با مقدار لاتیسطح تحص زانی، می وامل فرد نیازبدهد که یپژوهش نشان م نیا یاستنباط یها افتهیها: یافته

 تیشمفاف  یرهما یمتغ یاسم یس و یتیری واممل ممد   از تیم نها در و یاجت ا  تیشهرو رضا نیا ت اد به مسئول ،ی، انسجام اجت ا یاجت ا  تیمسئول یرهایمتغ
مشمارکت ممردم توسم      نةیزم یساز فراهم و یشهر تیریمد مردم در مشارکت و ییبه توانا نیرمسئولباو ،یشهر رانیمد ییپاسخگو، یشهر رانیمد تیفعّال
 Fridman کیم سپس از آزممون ناپارامتر . باشندیم داریرابطه معن یرشت دارا شهر مشارکت شهروندان در رجلبیبا متغ =sig 00/0 مقدار با یشهر رانیمد
 استفاده شده است هر امل یرهایمتغ  وامل و یرتبه بند تجه

 ی واممل  اجت ما    ،رتبمه اول  حمازز  13/2با مقدار یاسیوس یتیریمشارکت شهروندان،  وامل مد بر  وامل مؤثر نیپژوهش نشان داد که ازب نیا جینتا: نتایج
 کیم رآزمون ناپارامت طق پنجگانه شهررشت ازمنا در هادگاهیتفاوت د یرتبه سوم قراردارند به منظور بررس در 92/1مقدار  با ی وامل فرد رتبه دوم و در 9۶/1

مشخ   بودند 0۵/0از مقدار  شیب یآنها که ج لگ مرتب  با یرهایمتغ  وامل و یت ام نیب در یمعنادار ریکه باتوجه به مقاد دیاستفاده گرد سیکروسکال وال
 گردد.یرشت ملاحظه ن  مناطق مختلف شهر در انیپاسخگو یهادگاهید نیب در یتفاوت معنادار چگونهیه دکهیگرد

ید ل ژهک ا : و  های مشارکت، شهروندان، رشت ارزیابی تطبیقی، شاخ ها
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  مقدمه
 یها کشور موضوع مشارکت شهروندان در امور شهرها در صدر گفت ان یاسیو س یدر محافل  ل  ره وارهیاخ یها در سال

 داریو تحقق توسعة پا یبه دموکراس دنیهم در جهت رسم یجامعه قرار داشته و ه گان از آن به  نوان  نصر یاسیو س یاجت ا 
از  یدیجد میاما ظهور مفاه گردد یبر م تیمباحث به حوادث بعد از انقلاب مشروط نیا یریگ اند. اگرچه سابقة شکل سخن رانده

ث در نزد افکار مباح نیروزافزون ا تینشان از اه ّ یه گ غیره و یشهروند ،یسالار ستهیشا ،یمقتدرساز ،یجامعة مدن لیقب
 دارد.  یاندرکاران امور کشور دست ژهیو به ی  وم

 جیتدر مطرح شد اما به تیمردم در امور مالک کیجهت تشر یو صنعت یمختلف اقتصاد یمشارکت ابتدا در قل روها مفهوم
جهت دخالت آگاهانه و  یاساس یکه امروزه مشارکت به  نوان امر یطور شد به دهیبشرکش یابعاد زندگ یمشارکت به ت ام یمعنا
مشارکت، مشارکت  یها نهیزم نیتر تازهوارد گشته است.  یزندگ یها  رصه یدر ت ام شیسرنوشت خو نییمردم در تع یواقع

از  نانیکه شهرنش ابدی یتحقّق م یاست وهنگام یشهر یاز الزامات زندگ یکیمشارکت  نیشهروندان در اداره امور شهرهاست. ا
 و به شهروند بدل شوند. ندیآ رونیب کنند یم یبه نام شهر زندگ یدر مکانکه صرفاً  یحالت فرد
است که  یشهر یها تیشهروندان در فعّال هیمشارکت کل کند، یم نیرا تض  یخدمات شهر یور امروزه توسعه و بهره آنچه

: 1391 ،و ه کاران زادهیآورد ) ل توأمان به ارمغان یشهر تیریمد یشهروندان را برا یت ندیو رضا تیمقبول ، تیمشرو  تواند یم
بر مشارکت  دینخست با یشهر زانیر . برنامهردیهدف ند صورت گ داوطلبانه و دیبا یامور شهر تیریشهروندان در مد مشارکت (.۶1
انجام شود. در دو بخش  دیبا زین یشهر یزیر در برنامه ی. رفتار مشارکتندین ا دیشهروندان تأک یها شیدر باورها وگرا رییو تغ یذهن

و در مرحله دوم حفظ مشارکت در طرح ها  ردیمورد توجه قرار گ ،یدر مشارکت شهروند رگذاریتأث ملشناخت  وا دیدر مرحله اول با
 تواند یگوناگون م یها آنان در حوزه یمشارکت یسازوکارها نییآحاد و تع هیاست که اجراشده است. جلب مشارکت کلّ ییها وبرنامه

ابعاد  نیاز ا کیابعاد گوناگون است و هر  یدارا یمشارکت شهروند نیبنابرا دهد. شیرا افزا یشهر تیریمد یورو بهره  ییکارآ
 نهیو آن را نهاد بخشد یم تیرا مشرو  یشهر یها برنامه ی. مشارکت شهروندکند یم نییو تب فیاز مشارکت را توص یا جنبه

کارآمد  اریبس یشهر یفضا یساز اختو بازس ی دالت اجت ا  یراستادر  تواند یو م( 21۶: 1391 ،و ه کاران یانی)ش سازد یم
بلکه به ارتقاء  شود یمحسوب ن  نهیتنها هز مشارکت نه ند،یفرآ نیدر ا نیبنابرا( 1۷2: 1392 ،و ه کاران یشود )صادق انین ا
 (. 124: 1390 ،ی)موسو شود یشهروندان منجر م شیآرامش و آسا ،یزندگ تیفیک

 اشاره کرد: ریبه موارد ز توان یوجود دارد که م شیدال بر ضرورت مشارکت در امور خو یارد متعددو مو تجارب
 مردم یها وخواسته ازهایبا ن یشهر تیریمد یها تطابق برنامه -
 ها دولت یمال یی دم توانا -
  یشهر یزندگ ندةیفزآ یدگیچیپ -
 جامعه به دولت یاز وابستگ یریجلوگ -
 (10-9: 1391 ،پور یگذشته )قل یها توسعه در دهه یدهادرس گرفتن از رون-

مشارکت شهروندان  گرید یاست. به  بارت یو الزامات خاص  یشرا ازمندیاست که تحقق آن ن یچندبعد یا دهیپد یاجت ا  مشارکت
 یا ه وجود مج و هب یبه مشارکت مردم یابیدست یبرا( . 22۵-224: 1391 ،یانیوخرد است )ش یانیم ،یمتأثّر از وامل ساختار

 :بارتندازآنها   نیاست که مه تر ازیاز وامل ن
 دایپ تیدر جامعه واقع ایپو یندیشده و به  نوان فرآ نهیدر جامعه نهاد کیاخلاق دموکرات دیا تقاد به مشارکت: قبل از مشارکت با -
کشورها قدرت در دست نخبگان  نی. در اجهان سوم است یمشکل مشارکت در  کشورها نی. فقدان ا تقاد به مشارکت مه تردین ا
قدم  نیدر جامعه فراهم نبوده است لذا اول یدموکراس جادیصورت امکان مشارکت مردم و ا نیاست. در ا یو محل یاقتصاد ،یاسیس

 :ردیسه اقدام صورت گ دیبه مشارکت با یباور   وم جادیا یمردم است. برا نیب یاجت ا  ،یاقتصاد ،یاسیقدرت س میتقس
در جامعه وجود  فیضع یها امکان مشارکت گروه یو اجت ا  یاسی ادلانة قدرت س میمردم: بدون تقس نی ادلانه قدرت ب میتقس .1

 ندارد. 
 شود یا ت اد به نفس در  مردم انجام م شیوافزا ییبه خوداتّکا قیدر  مردم: فهم مشارکت فق  با تشو ییخوداتّکا هیروح جادیا .2
 مشارکت و توسعه است.  یبرا یاتیح یراستا ضرورت نیدر امردم  شاتیگرا رییتغ
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امّا  نندیب یها م خود را ناتوان در مشارکت در طرح ،یجامعه به صورت فرد فیضع یها انج ن: گروه لیو تشک یاقدامات گروه .3
 به مشارکت دارند.  یشتریب لیت ا شوند، یوارد   ل م یکه به صورت گروه یهنگام

 یموسّسات مشارکت جادیبه مشارکت، ا یباور   وم جادیمسأله بعد از ا نی: اولیرکت و وجود موسّسات مشارکتمشا یبعد سازمان -
جامعه است. نقطه شروع  نییهدف   ده دارند و آن تعامل قدرت در سطوح بالا و گسترش آن در سطوح پا کیموسّسات  نیاست. ا

 یها سازمان سی. تأسشود یروم بالادست روبه یتیریساختار مد قیازطر ییها با مخالفت ولاًاست که مع  ییت رکززدا یحرکت نیچن
 است.  یدر گسترش مشارکت مردم  یتحت کنترل خود مردم،  امل مه  یتعاون یها نهاد و شرکت مردم

ند، مشارکت باش یاگر موسّسات مشارکت یحت ی: بدون وجود اطلّا ات فنیرسان شبکه اطلاع جادیو ا یفراهم ن ودن اطّلا ات کاف -
 :شود یم یبند میتقس ریمشارکت به شرح ز ندیمردم در فرآ ازی. دو نوع اطلّا ات مورد نافتد یاتّفاق ن 

 یبدانند. اطّلا ات ژهیپروژه و کی یاجرا یبرا دیاست که مردم با یها ومسازل گوناگون اطّلا ات شامل مهارت نی: ایاطلا ات فنّ -
 ییحلّ مسازل بدانند. کارآ یخود را برا یها تیاطراف خود را بهتر بشناسند و ظرف  یتا مح ندیطور   وم به مردم ک ک ن ا که به

 دارد.  یجامعه بستگ سواداطلّا ات به سطح  نیا
ها مشارکت کنند و آنها را اجرا  در پروژه دیاست که مردم چگونه و چه وقت با نیاطّلا ات متض ّن ا نی: ایتیریاطّلا ات مد -
 . کند یپروژه ک ک م یاجرا است که به نظارت و یشامل اطّلا ات یتیریلا ات مد. اطّندین ا
 ازین یو بودجه کاف یانسان یرویمشارکت، به ن یکه به آنها اشاره شد، برا یبر موارد :  لاوهیو ا تبار یبه منابع فنّ یدسترس -

دادن مردم به  سوق ی. براندیمشارکت ن ا یتیبتوانند در فعّالبرسند تا  یمادّ ییاز توانا یبه درجات دیازموارد مردم با یاریاست. بس
راکد در سطح خرد و کلان، سهولت پرداخت وام، آموزش، نظارت و  یها هیبه سرما دنیبخش تحرّک چون یمشارکت،  وامل

حس  جادیالان در ا. ت اس دازم مردم، استفاده از آموزش بزرگسکند یم فایا یا تبارات نقش مه ّ نیمسئولانه و تأم ییراهن ا
 از یبا نظرخواه ازهایمردم شهر توجه شود و ن یازهایبه ن دیبا زیهر چ زقبل ا نیدارد. بنابرا  یمه  ریو مشارکت تأث یریپذ تیمسئول

 (103-102: 1391 ،دزادهیشوند )ج ش یبند تیّمردم اولو
ان باستان جستجو کرد، اما سابقه تفکرات های آن را میتوان در دولت شهرهای یونمم جدیدی نیست و ریشهمفهو مشارکت

 ینیظهور   یول(. 1۶: 1384 ،یو رضوان یبی)حب گرددبر می (1933مشارکت جویانه در حوزه تص یم گیری شهری به منشور )آتن 
 یزیربرنامه آن زمان مطرح شد. یتوسعه شهر یطرح ها یها ییبه نارسا نشدر واک یلادیم 19۵0مفهوم مشارکت در اواخردهه 

که با ک ک خواستن از شهروندان  یشهر یهایریگ میکردن حضور شهروندان در تص  نهینهاد یاست برا یشنهادیپ یمشارکت
مت رکز شده است. که حضور شهروندان  یزیبرنامه ر نیگزیجا یریگ میها در تص و دخالت دادن آن یشهر یطرح ها یاجرا یبرا

 ازیها و نتر به خواستهعیشود که هر چه سریها با مسئولان و متخصصان، با ث منآ یو ه اهنگ یکیو نزد یریگ میدر  رصه تص 
. جوهره مفهوم ابندیدست  یمشارکت یشهرساز ندیفرآ قیاز طر یاجت ا  ،یاقتصاد یهایژگیو و یزندگ  یمطابق با شرا شانیها

 (.40: 138۵ ،یزاده و دهقان ی)مشهد است یلمح نیساکن یابر داریهر چه مطلوب تر و پا یخلق فضا ها ،یمشارکت در شهرساز
تلاش شده  قیتحق نیدر ا یومشارکت شهروندان دراداره امورشهر یمقوله مشارکت وضرورت ه کار تیتوجه به اه ّ با رو نیازا

د  وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان رامور یرگذاریشهروندان شهررشت درمناطق مختلف رادرخصوص تاث یهادگاهیاست تفاوت د
 یرهایمتغ نیرابطه ب وجود  دم ای وجود لیازقب ییهابه پرسش شود تایتلاش م قیتحق نیدرا نیقرار دهد. بنابرا سهیو مقا لیتحل
گانه درمناطق پنج انیپاسخگو دگاهید نیب یتفاوت معنادار ای وامل مؤثربرمشارکت شهروندان کدام اند و آ نی، مه تر قیتحق

   ، پاسخ دهد.شهررشت وجوددارد
 دگاهیازد( 12: 1382 ،یمحسناست ) یاقدام ج ع کیشدن در   میبه منظور سه یبه کارگرفتن منابع شخص یبه معنا مشارکت

های گروه مشارکت درگیر شدن ذهنی و  اطفی کارکنان در موقعیت های گروهی است که آنان را بر می انگیزد تا به هدف سیوید
 یا افتهی سازمان ندیتوان مشارکت رافرآیم نیه چن( 33: 1382 ،یتوسکنند ) ئولیتس مسیاری دهند و برای  رسیدن به آنها احسا

  میو مشخ  به منظور سه نیمع یها با درنظرگرفتن هدف یافراد جامعه به صورت آگاهانه، داوطلبانه و ج ع یدانست که از سو
اصل  رشیمشارکت، پذ شةیاند نیتر یادیبن( 9: 1391 ،پوریقل) ردیگ یو کنترل آن صورت م شتیحفظ مع یدر منابع لازم برا شدن
 یدر ت ام یزندگ تیّفیو ک تیّافراد در جهت بهبود ک  یمسا  کیو تشر یه کار ،یمردم است وهدف ازآن، ه فکر یبرابر
 اریکت ابزبراساس مطالعات بع ل آمده مشارکت به انواع مشار(. 10: 1383  ،دایاست )وح یاسیو س یاقتصاد ،یاجت ا  یها نهیزم

 .(۶8 :1383 ،زاده ی)مهد شودیم می،مشارکت تح یل شده و مشارکت توسعه ای تقس
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باشد. در سطح خرد  یم  ی  دة نگرش خرد و نگرش کلان قابل  تشخ کردیمشارکت دو رو یها هیونظر ها دگاهید یبررس در
. رندیگ یمورد توجه قرار م یو  ناصر ساختار  یشرا و ها نهیو در سطح کلان زم شود یم دیو رفتار مشارکت تأک شیگرا زه،یبر انگ

و در بخش  ردیگ یرا دربر م یفرد یها شیوگرا لاتیت ا ،یشده که بخش ذهن میتقس یو رفتار یبه دو بخش ذهن یکنش مشارکت
 یاندازها توجه به چشمبا ،یشناس جامعه یها مکتب(. 12۶: 1390 ،یموسو) را مدّ نظر دارد یداوطلبانة ج ع یها تیانجام فعّال یرفتار

از ساخت  یمردم، جزز یباور دارد که مشارکت اجت ا  ییاند. مکتب ساختارگرا ارازه داده یرا از مشارکت اجت ا  یمتفاوت ریخود تعاب
را  یاجت ا  یها ساخت دم،تودة مر یمکتب، مشارکت اجت ا  نیا ورزان شهی. بنابر باور انددهد یرا شکل م یا هر جامعه یاجت ا 
 ایدارد که مشارکت افراد  توجّه  ییها وکارکردها به نقش یی. مکتب کارکردگراشود یها م آن اتیو با ث بقا و ادامه ح کند یحفظ م
که  اه ازارزش یا مج و ه ژهیو مشارکت به یایپو یها جنبه ، یفرهنگ یها دگاهی. دشود یآمدن آنها م دیها در جامعه با ث پد گروه
در  رییاز تغ یمشارکت در جامعه را ناش شیافزا یشناخت روان یها دگاهی. دکند یم یبررس شوند، یم یاجت ا  مشوق مشارکت ایمانع 

وبطورخلاصه مبانی فکری مدیریت مشارکتی را  نیبنابرا(. 12: 1391 ،و ه کاران یزاهدان) داند یافراد م تیو شخص شهینگرش، اند
فرد و  یی و در تئوری کلاسیک و انسان گرایان مدیریت مشاهده ن ود )صادق، تئوری سوسیالیست کراسیمی توان در تئوری دمو

 (.1382:۵ه کاران, 
 یمشارکت یو شهرساز یمشارکت یزیبرنامه ر نهیدر زم یادیز یها هینظر یلادیم 19۶0از دهه  زین یمسازل شهر درحوزة

 ی وهیش ،یضد مشارکت وهیشارکت رادر چهار دسته شاشاره کرد که م یجلیم  زیج هیتوان به نظر یارتباط م نیمطرح شده که درا
مشارکت  یتئور (.4 :1383 ،یو غفار ایکرده است )ازک یبند میتقس یواقع مشارکتو  ندهیمشارکت فزآ وهیشده، ش تیمشارکت هدا

به مردم را  افتهیقدرت اختصاص  نیبرد. مدل ارنشتا یبه کار م یقدرت شهروند ریرا با تعب یمشارکت شهروند نیارنشتا نیارنشتا
از مشارکت را در غالب گردونه  ی: سطوح مختلفدسونیویاسکات د (1۷2: 1388 ،)رهن ا دهدیدر قالب نردبان مشارکت نشان م

 دسونیویکند.که سطوح چهارگانه مشارکت از نظر دیارازه م ردیمشارکت کنندگان در نظر بگ یبرا یحیکه ترج نیمشارکت، بدون ا
 مشارکتمشارکت را در دو دسته  کسلیدر دیوید( 4۷: 1380 ،انیفیشر) یمشاوره، مشارکت و توان ند ساز ،یرسان بارتند از: اطلاع 

و  نییو تقلب، تز ی)دست کار ( و  دم مشارکت اتیشدن در تص  میمردم و سه یریپذ تیمسئول ،یاجت ا  جی)مشاوره، بس
مشارکت در  دةیکه در گسترش ا یارتباط،  وامل نیا در (4: 1384 ،یو رضوان یبی)حب دین ا یم ی(  دسته بندیشین ا یمساوات طلب

 اند  بارتنداز: نقش داشته یشهر تیریمد
 نقش مردم در اداره امور افتنی تیسالار و اه ّ مردم یها نظام شیدایپ -
 گذشته  یها در دهه یتوسعة شهر یگرفتن ازروندها درس -
 مردم  یها توخواس ازهایبا ن یشهر یها  دم تطابق طرح -
 منافع شهروندان  نیو تض  یفرهنگ ،یاجت ا  ،یتوسعة اقتصاد -
  یزیر برنامه یو اخلاق اجت ا  یشهر یزندگ ندةیفزا یدگیچیپ -
 است : یبند میشهر مشارکت به سه صورت قابل تقس کیسطح  در
 امور شهر یریگ میوتص  یساز میمشارکت شهروندان در تص  -
 شهر یرمشارکت در حفظ ونگهدا -
  یشهر ی  وم یفضاها یفیوک یمشارکت در ارتقاء وتوسعة ک ّ -

 خلاصه ن ود: گونه نیا توان یرا م یشهر تیریمشارکت شهروندان در مد تیواه ّ ضرورت
 .گردد یتوان ند شهر م یروهایموجود و ن یها تیازظرف نهیمشارکت شهروندان منجر به استفاده به -
شهروندان  یقدرت سازندگ جهیشده و در نت یدر امور شهر شتریهر چه ب تیفعّال یشوق مردم برا شور و شیمشارکت، موجب افزا -

 کند یم تیرا تقو یشهر رانیو مد
 یندزندگیمردم به واسطه قرارگرفتن در بطن امور)فرآ رای. زشود یو ابتکار م ینوآور شیشهر موجب افزا تیریمشارکت در مد -

 هیرا ارا یشنهادیپ یها ن وده وسرانجام راه حل یبند تیوسپس اولو ییخود را شناسا یها استهکه چگونه خو ابندی ی(، درمیشهر
 .ندین ا
موجود در شهر را شناخته و در  یها ییو نارسا لیمسا توانند یبهتر م رانیمد ،یشهر تیریمد ندیواسطه مشارکت مردم در فرآ به -

 جهت رفع آنها اقدامات لازم را به   ل آورند.
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 . دهد یشهروندان را بس  و گسترش م ییارکت، توانامش -
 .شود یم یشهر یشهروندان به شهر و زندگ یو اجت ا  یحس تعلق مکان تیمشارکت، موجب تقو -
 . دین ا یم تیرا تقو یشهر تیریشهروندان و نظام مد انیم یمشارکت حس ا ت اد و ه کار -
 ،ی)زال کند یم تیتقو یشهر تیریو مد یو حقوق شهروند فیتحقق وظا قیرا از طر یشهر یدموکراس یمشارکت، ساز و کارها -

2013 :30) 
به   ل  یادیز قاتیتحق ریاخ انیو  وامل مؤثر بر آن در سال یشهر تیریمد ندیو ضرورت مقوله مشارکت در فرآ تیتوجه به اه ّ با

 رانیدر ا یدر کتاب مشارکت اجت ا  یو ذرا جارالله یمحسن منوچهر .گردد یها در ادامه اشاره م آمده است که به چند ن ونه ازآن
 یطرح بررس یها افتهیکه بر اساس  رانیدر ا یاز ابعاد رواب  و مشارکت اجت ا  یدربارة برخ یرا در سطح ملّ یگزارش( 1382)

ساکنان مناطق ن ونه  یهااند. در کتاب هشت موضوع، در حوزة رفتار ارازه کرده یو فرهنگ یاجت ا  یها و رفتارها نگرش ها، یآگاه
و  هیتجز یمرتب  با افراد در قل رو رواب  و مشارکت اجت ا  یو اقتصاد یاجت ا  ،یتیّج ع یها یژگیو نةیدر زم ران،یا یشهر

)مطالعه  یشهر یمشارکت تیریمد کارکردی – یساختار نییبا  نوان تب یدر پژوهش( 1392ه کاران ) و یشده است. صادق لیتحل
( یشهر و شهردار یبه بالا)شورا نیی( و از پایشهر یها )سازمان نییاز بالا به پا  هیکه در هر ن کنند یشهد(  نوان م: شهرمیمورد

 نییاز بالا به پا  ةیکه ن یا ( به گونهیساختار ی)دوگانگ دارند تیتراز فعّال و هم انمشهد به طور ه زم یشهر تیریدر ساختار مد
. (یکارکرد ی)دوگانگ کند یرا از خود آشکار م یمشارکت یکارکرد نسب کیبه بالا  نییاز پا  ةیون یرمشارکتیکارکرد به نسبت غ کی

که مشارکت  دندیرس جهینت نیبه ا( 1390) یمشارکت شهروندان در امور شهر یبا  نوان بررس یا و ه کاران در مقاله ییموسا
و  یحقوق ،یتیرمدی - یاسیس ،یفرهنگ-یاجت ا  ،یوانع ساختارم یطور اخ  در تهران دارا و به رانیطور ا م در ا شهروندان به

 یمشارکت شهروندان در امور شهر تیو تقو جادیجهت ا زین یادیز یها نقاط قوت وفرصت جود،موانع مو رغمیاست.  ل ییفضا
داده است. هنوز  ررقرایمشارکت را تحت تأث ،یشهر تیریشهروندان و مد یمشارکت ازسو یدهایها وتهد وجود دارد. بعلاوه ضعف

 ،ی. مشارکت شهروندان   دتاً صورشود یو شهروندان احساس ن  یشهر رانیمد یاز سو یضرورت مشارکت در امور شهر
که توس  زاهد  یشهروندان در شهردار یمشارکت اجت ا  نییو تب یشهر تیریبا  نوان مد گرید قیتحقاست.  نیو ن اد کیس بل
 یسازمان خدمات کیبه  نوان  شتریدر جامعة ما ب ها یکه شهردار دهد ینشان م دهیبه انجام رس 1391و ه کاران در سال  یزاهدان

 نکهیدارد: نخست ا اجیاحت ازین شیبه دو پ دیفعّال مطرح ن ا یاجت ا  دنها کی نوان  بخواهد خود را به یمطرح است. و اگر شهردار
 نیباشد. دوم یاستقلال کارکرد یدارا دیبا زین یجامعه، تا حدود یاصل نهاد ۵متقابل با  یوابستگ نیدر   یشهردار ینهاد اجت ا 

 نهیدر ه ة شهروندان نهاد تواند ینهاد م نیاست که ا قیطر  نیاست و بد یشهروندان در شهردار یمشارکت اجت ا  نکهیا ازین شیپ
( یمردم یها توسعة مشارکت یو راهکارهاموانع، مشکلات  ی)بررس یوامور شهر یمردم یها با نوان مشارکت یمطالعات طرحشود. 

است. در بخش  دهیبه انجام رس 1390در سال  دزادهیج ش میو ابراه یاست که در دو بخش توس  غلامرضا غفار ییها ازج له طرح
فصل و در  ۶ یتوسعة آن ط یو راهکارها یجلب مشارکت مردم در امور شهر یتهران برا یشهردار یها تیطرح ظرف نیاول ا

فصل  ۶در  زین یامور شهر در یمردم یها تهران در جلب مشارکت یشهردار اجت ا ی - یدوم موانع ومشکلات فرهنگبخش 
نقش و مشارکت مردم در  یبا  نوان بررس یا در مقاله( 1392و ه کاران ) زادهی ل صورت کامل مورد بحث و مطالعه قرار دادند. به

 10)منطقه  که نقش مردم در ادارة امور شهر دندیرس جهینت نیمشهد( به ا یدارشهر 10منطقه  ی)ن ونه مورد یادارة امور شهر

 2۷با  یکیزیدرصد، مشارکت ف 34با  یاسیدرصد، مشارکت س 42با  معنوی – یدر مشارکت ذهن تیاولو بیمشهد( به ترت یشهردار
که  یمشارکت کل زانینجم قرار گرفتند. ماول تا پ یها درصد در رتبه 3با  یدرصد و مشارکت ابزار 23با  یدرصد، مشارکت مال

و  یزال قیتحق جینتا. دیگرد یابیدرصد مشارکت نسبتاً کم ارز 2۶با  زیپنجگانة فوق بود ن یها مشارکت در نقش زانیم قیحاصل تلف
 یشهروند یت ندیشهر مهاباد از منظر مشارکت و رضا یشهر تیریبر   لکرد مد یلیبا  نوان تحل یا در مقاله( 1392ه کاران )

و  یاجت ا  ،یاقتصاد ،یبه چهار بعد فرد توانند یم یشهر تیریمشارکت شهروندان در مد زانی وامل مؤثر بر م نکهی بارت بود از ا
بعد  ب،یبه ترت گریشهروندان و در ابعاد د یو روح یسلامت جس  ،یشاخ  در بعد فرد نیرگذارتریشوند. تأث میتقس یتیریمد

 است.  یا ت اد نهاد ،یتیریو در بعد مد یمشارکت تیسودآوربودن فعّال ،یدر بعد اقتصاد ،یتعلّق مکان ،یاجت ا 
شهر تهران  یزیر منتشر شده توس  مرکز مطالعات و برنامه یمشارکت شهروندان در امور شهر یبا نوان بررس یمطالعات طرح
به  لیو ت ا ینیمشارکت   زانیم دهد یژوهش نشان مپ جیاست. نتا دهیو ه کاران به انجام رس پور یکه توس  قل 1391مردادماه 

است که کشش  یا شهر تهران به گونه یو فضا یکه بافت کالبد کنند یو اضافه م ستا ینییمشارکت در شهر تهران در سطح پا
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 شیافزا یبرامتفاوت  ییمقاله راهبردها نیدر ا نی. ه چندارد ینگه م ینییتهران را در سطح پا یها مشارکت در مناطق و محلّه
 که  بارتنداز: دهند یارازه م لیدر تهران به شرح ذ یریپذ مشارکت

 (یقانون مشارکت شهر بیمشارکت )تصو یالزامات سازمان -
 مشارکت  یا هیپا یراهبردها -
  یمشارکت شهر یها طرح یرسازیمس یراهکارها -
 ران. مشارکت در ته یاتی  ل یاز الگوها یدین ونه کل نیچند تیو در نها -

 یها رو مورد مطالعه قرار دادند. آن یشهر یزیر و برنامه تیریمد ندیمشارکت شهروندان را در فرآ( 2018و ه کاران ) ویدلهو
از ارتباطات را  یا اشکال تازه یها رو کار آن جهیاند. نت در مشارکت شهروندان ت رکز کرده نینو یها یآور فن یرینقش بکارگ

و ه کاران  لسونیو .شود یشهر و شهروندان م ییبخش اجرا انیاطلا ات م انیشدن جر لیتسه که منجر به کند یم یمعرف
ها  مورد مطالعه قرار دادند. هدف آن یآور و فن تالیجیتوسعه د قیرا از طر یشهر یزیر مشارکت شهروندان در برنامه( 201۷)

به  یدر پژوهش( 198۷لنگ ) کلیما سر ت بخشد. ییاجرا نرایاست که بتواند رابطه شهروندان را با مد APP ایافزار  نرم یطراح
و مردم در اداره  یشهر نیمسئول انیم یپل ارتباط جادیا یپرداخته است. هدف و یشهر یزیر مطالعه مشارکت شهروندان در برنامه

توانند  یها م امروز رسانه یایها قرار داده و معتقد است در دن رسانه یرا رو یاصل دیدر مطالعه خود تأک یامور شهر بوده است.  و
مؤثر بر مشارکت شهروندان در  ی وامل اجت ا  یبا  نوان بررس یا و ه کاران در مقاله یانیش حهیمل کنند. یباز یا نقش   ده

 یگاهیچه جا یاست: مشارکت شهروندان در امور شهر یبه دو سؤال اساس ییبه دنبال پاسخگو( 1391تهران ) یامور شهر تیریمد
 یپاسخ به پرسش اول، مشارکت شهروند یاند. برا کدام یشهر مورا تیریمؤثر بر مشارکت شهروندان در مد یو  وامل اجت ا دارد 

شده  یبررس یاجت ا  - یفرهنگ یها به پرسش دوم رفتار مشارکت، در حوزه ییشده است و جهت پاسخگو یبررس یازجنبة ذهن
 گریاز د و . ردیگ ورتداوطلبانه وهدف ند ص دیبا یامور شهر تیریروندان در مدنشان داد که مشارکت شه قیتحق نیا جیاست. نتا

و  دایکه توس  وح باشد یدر شهر کاشان م یساختار خانواده و مشارکت اجت ا  نیدر مورد رابطه ب یبا  نوان تأمل یا منابع؛ مقاله
 ریّدو متغ نیدرصد ب 99 نانیمعنادار در سطح اط  یتگه بس یوجود نو  قیتحق نیا جی. ازنتادیبه چاپ رس 1383ه کاران در  سال 

و مشارکت  یشهر یبا  نوان نهادها یا در مقاله( 1392اقدم و ه کاران ) زادةیاست.  ل یساختار خانواده و مشارکت اجت ا 
 یدر امور شهربر مشارکت مردم  یاری: شهراصفهان(  نوان کردند که  وامل بسی)مطالعه مورد یشهروندان در ادارة امور شهر

 نیا جیاند. نتا مورد مطالعه قرار گرفته یدر امور شهر دانبر مشارکت شهرون یشهر یها نهاده ریمقاله تأث نیکه در ا رگذارندیتأث
و  یا ت اد نهاد نیب یاند و رابطة معنادار داشته یدر امور شهر ییمشارکت بالا ،یشهروندان اصفهان شتریپژوهش نشان داد ب

 یدر امور شهر ندانمشارکت شهرو زانیبر م یشهر یبا مشارکت وجود دارد. و در مج وع،   لکرد نهادها یا اجت  یرضامند
مؤثر بر مشارکت شهروندان در امور  ی وامل اجت ا  یبا نوان بررس یا در مقاله( 1391و ه کاران ) زاده نیحسبوده است.  رگذاریتأث

و  یا ت اد اجت ا  ،یزشیانگ یها استیشهروندان، س تیرضا یها که مؤلفّه اند دهیرس جهینت نیشهرکرد(به ا ی)مطالعة مورد یشهر
شهروندان  تیسن و رضا نیفق  ب یا نهیزم یرهایّمتغ نیمردم دارد و از ب کتبا مشار یرابطه معنادار یشهردار تینوع فعّال
شهر  4منطقه  ی: مطالعة موردیشهر تیریمدبر سنجش  وامل مؤثر برمشارکت شهروندان در  یلیتحل مقالة وجود دارد. یه بستگ

 زانیهرچه م باشد، یمشارکت مثبت م یامدهایشهروندان از پ یابیاست که ارز دهیرس جهینت نیبه ا( 1388و ه کاران ) ییتقوا زیتبر
 ابد،ی یم شیاافز یشهر تیریبه مشارکت در مد لیت ا زانیبه ه ان م باشد شتریشهر ب رانیمد یرسان افراد از خدمات یت ندیرضا

و  کند، یم دایپ شیباشد به ه ان اندازه مشارکت افزا شتری( بی)ملک تیمدّت زمان سکونت و نوع مالک یعنی تیهر چه احساس مالک
و ه کاران در مقالة خود با  نوان  یانصارکننده است.  نییمشارکت تع زانیشهروندان بر م یو اجت ا  یاقتصاد تیّوضع نکهیا

شهراصفهان ( که در سال  13منطقه  ،ی)مطالعة مورد یمشارکت شهروندان در امور شهر زانیمؤثر بر م یا  وامل اجت  یبررس
و  یت ا اج تیامن ،یاجت ا  تیرضا ،یمستقل )ا ت اد نهاد یرهایّمتغ نیب یکه رابطة معنادار رندیگ یم جهینت دیبه چاپ رس 1393

و  تیریشهروندان در  مد یبر  وامل مؤثر بر مشارکت اجت ا  یلیبا  نوان تحل یا مقاله مدّت زمان سکونت( با مشارکت وجود دارد.
 ردیگ یم جهی. نتدیبه انجام رس 1392اصل و ه کاران در سال  زادهی( که توس   لوانی: شهرمری)مطالعة مورد یشهر یزیبرنامه ر

به مشارکت  لیت ا زانیشهروندان و م ا یاجت  – یداقتصا گاهیشهروندان و پا تینوع مالک لات،یتحص زانیم ت،یجنس نیکه ب
 وجود دارد. یرابطة معنادار
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   ژوهشروش پ
آید که به روش  می  حساب  کاربردی به  ، پژوهش حاضر از ج له تحقیقات است، بر اساس هدف  پی ایشی  از نوع  حاضر  پژوهش

ای و  مورد نیاز پژوهش حاضر به دو روش کتابخانه  ها و اطلا ات آوری داده طور کلّی ج ع انجام گرفته است. به یلتحلی – یفیتوص
سازمان مدیریت و برنامه ) باشد یشهر رشت م تیّنفر ج ع ۶۷999۵آماری پژوهش حاضر شامل  جامعة.  است  ، انجام شده میدانی

 ونه در تحقیق حاضر از فرمول کوکران استفاده شده است. باتوجه به فرمول مذکور برای تعیین حجم ن(. 139۵ ریزی استان گیلان،
با استفاده  قیتحق نیدر ا زیمحاسبه شده ن یها ن ونه تعداد . دیگرد نیینفر تع 384تعداد ن ونه محاسبه شده با سطح پنج درصد خطا 

 .دندیگرد عیو توز نییه تعمنطق ۵ نیب لیمناسب با حجم به شرح ذ یبند طبقه یریگ از روش ن ونه

 ی اسکان عشایریها کانونپذیری  و نماگرهای زیست ها مؤلفهابعاد، . 1جدول 
 حجم نمونه تیجمع منطقه

1 
2 
3 
4 
۵ 
 

1۶۷304 94 

8۶3۵8                                                              49 

1489۵۵                                                             84 

19422۷ 110 

831۵1                                                              4۷ 

 384                                                             - ج ع

سال و به شرح جدول  2۵ یافراد بالا نیب هباشدک یفقره پرسشنامه م 384حاضر  قیتعداد حجم ن ونه تحق یطور کل به نیبنابرا
پرسشنامه ابتدا از روش  یمنظور ا تبارسنج شده است. در پژوهش حاضر، به لیو تک  عیمناطق پنجگانة شهر رشت توز نیب (1)

ت آنان ا تبار ازنقطه نظرا یافراد متخصّ  قرار گرفته و با تأسّ اریکه پرسشنامه در اخت گونه نیاستفاده شده است، بد یا تبار صور
کرنباخ جهت سنجش میزان ا تبار  یآلفا آزموناز  یگرفت. ه چنین  لاوه بر روش ا تباریابی صور پرسشنامه مورد سنجش قرار

 ییکه سؤالات پرسشنامه از روا دین ا یمشخ  م 91۵/0دست آمده  سؤالات پرسشنامه استفاده شده است که باتوجه به رقم به
جهت  رنوفیاس  -ها از آزمون کول وگروف بودن داده رنرمالیغ لیبه دل ق؛یتحق نیا اتیآزمون فرض ندیرآ. در فباشند یبرخوردار م

داده ها  عیبودن توز رنرمالیباتوجه غ رهایمتغ نیرابطه ب ی. جهت بررسدیها استفاده گرد بودن داده رنرمالیاغینرمال و یبررس
جهت رتبه  Fridman کیشود سپس از آزمون ناپارامتر یاستفاده م  Spearmanازآزمون  رهایبودن متغ یفیگرکید یوازسو کسویاز
 کیهادرمناطق پنجگانه شهررشت ازآزمون ناپارامتر دگاهیتفاوت د یهر امل استفاده شد و جهت بررس یرهای وامل ومتغ یبند

 .ده استاستفاده ش SPSSافزار  از نرم قیتحق نی. به منظورانجام ادیگرد یبهره بردار سیکروسکال وال

 

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
 یغرب ش ال یلومتریک 32۵ودر فاصله  ی رض ش ال قهیدق 1۶درجه و  3۷و  یطول شرق قهیدق 3۶درجه و  49شهر رشت در 

متر از  ۵ نیانگیطور م مسطّح و ه وار به ارتفاع به ینیدر زم لومتریک180شهر رشت با مساحت  نیاز تهران واقع شده است. ه چن
کلانشهر  نیمرکز شهرستان رشت است. ا لان،یمرکز استان گ ران،یا یشهرها از کلان  یکیآزاد قرار دارد رشت،  یها سطح آب

 یسکونتگاه سواحل جنوب نیخزر، بزرگتر یایدر ةیحاش  سه استان نیدر ب رانیشهر ش ال ا نیتر تیو پرج ع نیبزرگتر نیه چن
معتدل  یرشت از ج له آب و هوا یاست. آب و هوا رانیا ریدشگرپذشهر گر نی. رشت سومشود یمحسوب م نیکاسپ یایدر

شهر رشت  نیسرد و مرطوب است. ه چن یها و زمستان یگرم و شرج یها تابستان یاست که دارا یا ترانهیمد و شبه نیکاسپ
، 139۵س و مسکن سال نفو یو به شهر باران شهره است. بر اساس سرش ار رانیا یها بارش مراکز استان زانیرتبة اول م یدارا
 343۶82نفرمرد  33۶313شهر  تیّنفرج ع ۶۷999۵. ازمج وع باشد یخانوار م 228148نفر معادل  ۶۷999۵ت شهر رشت یّج ع

محلّه است )طرح توسعة محلات شهر رشت،  ۵۵ یپنج منطقه شهردار یشهر رشت دارا (139۵ ،رانی.)مرکزآماراباشند ینفرزن م
 . سازد یساکن در آن رامشخ  م تیمناطق پنجگانه و ج ع (1)دول (که در ج139۵رشت: یشهردار
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 1395 یآن در  سرشمار ۀگان 5شهر رشت و مناطق  تیجمع. 2جدول             
 زن مرد جمعیت خانوار نام منطقه

 343۶82 33۶313 ۶۷999۵ 228148 رشت

 8۵۷42 81۵۶2 1۶۷304 ۵۷1۵۵ 1منطقة 

 44۶4۵ 41۷13 8۶3۵8 3022۵ 2منطقة 

 ۷44۷0 ۷448۵ 1489۵۵ ۵02۶۶ 3منطقة 

 9۷0۶1 9۷1۶۶ 19422۷ ۶3۶۶1 4منطقة 

 41۷۶4 41188 831۵2 2۶83۵ ۵منطقة 
 /139۵www.amar.org.irسال  یکشور  اتیتقس کیبه تفک تیّ/ج عیسرش ار-جینفوس ومسکن/نتا ی  وم یمنبع: سرش ار                 

 
 مناطق پنجگانۀ شهری رشت .1شکل 

  و بحث هافتهیا
 های توصیفی یافته

 .گردد یارازه م (3) جدولدر لاتیو سطح تحص یسن ،یجنس تیوضع نظرپژوهش حاضر از  انیگو پاسخ ی  وم یها یژگیو

 گویان پاسخ های عمومی ویژگی . 3جدول 
 درصد  فراوانی  متغیر

 جنسیت
 1۵/۷4 28۵ مرد

 8۵/2۵ 99 زن 

 سن

34-2۵ 42 ۷/10 

44-3۵ 139 3/3۶ 

۵4-4۵ 1۶3 ۶/42 

 4/10 40 به بالا  ۵۵

 تحصیلات

 8/0 3 خواندن ونوشتن وابتدایی 

 ۵/2 20 راهن ایی 

 2/11 43 دیپلم 

 ۷ 2۷ فوق دیپلم 

 3/38 148 لیسانس 

 3/32 123 فوق لیسانس 

 ۵/2 20 دکترا 
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درصد  8۵/2۵مرد و  انیگو درصد پاسخ 1۵/۷4 کهیطور به دهند یم لیرا مردان تشک انیگو شترپاسخیب (3) جدول جیبراساس نتا
 یدر گروه سن انیدرصد کل پاسخگو ۶/42با  انیتعداد پاسخگو نیشتریمشخ  است ب (3)گونه که در جدول  . ه انباشند یزن م
 2۶ یسن یها در گروهواقع  سال هستند. افراد 44تا  3۵افراد  انیپاسخگو یگروه سن نیشتریآن ب زسال قرار دارند. پس ا ۵4تا  4۵
 دهد ینشان م (3)جدول  نیقرار دارند. ه چن یبعد یها در رتبه بیبه هم به ترت کیبا نسبت نزد زیسال ن ۵۵از  شیسال و ب 34تا 

. پس ازآن شود یراشامل م انیتعداد پاسخگو نیشتریکه ب ستند،ه سانسیل یلیمدرک تحص یدارا انیگو درصدپاسخ 3/38که 
 اند. گرفته قرار یدرصد در رتبه بعد 3/32با  سانسیفوق ل یلیاد بامدرک تحصوبااختلاف کم افر

 های تحلیلی یافته

دهندگان در خصوص  وامل  پاسخ دگاهیکه در آن د دهد یم شیپرسشنامه را ن ا یها حاصل ازداده یفیتوص جینتا( 4)جدول 
  قیتحق نیا انینفرازپاسخگو 384بر اساس نظر مؤثر بر مشارکت مردم در اداره امور شهر در شهر رشت مشخ  شده است. 

مرتب  باهر امل که درجدول  یرهایومتغ یاسیوس یتیریومد یاجت ا  ،ی وامل فرد یرگذاریدرخواست شدتانظرخودرادرارتباط با تاث
 یرگذاریامل تاث و یوزن نیانگیم سهیمقا ندین ا نییتع ادیز یلیوخ ادی، متوس  ،ز، کمچیه یانهیگز ۵ فیقالب ط مشخ  است  در

 ۶2/3با  یاسیوس یتیری وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان  وامل مد نیدهد که درب یبرمشارکت شهروندان درشهررشت  نشان م
 یرگذاریتأث زانیرمیمتغ ی وامل فرد نیقراردارند. درب یبعد  یدرمرتبه ها بیبه ترت یوفرد یدررتبه اول قرارداردو وامل اجت ا 

 یاسیوس یتیریمد وامل  انیودرم ۵۶/3 زانیبام یاجت ا  تیرضا یرگذاریتأث زانیم ریمتغ ی وامل اجت ا  نیب، از لاتیسطح تحص
 شوند. یم نیی وامل تع نیبعنوان مه تر ۶2/3بامقدار  یشهر رانیمشارکت مردم توس  مد نةیزم یساز فراهم ریمتغ

 قیتحق یرهایّمربوط به متغ یفی.  آمار توص3جدول 
 میانگین  خیلی زیاد زیاد  متوسط  مک هیچ  متغیر

 24/3 9۵ 9۷ ۷4 42 ۷۶ میزان تاثیرگذاری  وامل فردی

  وامل
 فردی

 18/3 4۶ 110 13۵ ۵3 40 میزان تأثیرگذاری وضعیت تاهل 

 23/3 4۶ 120 138 38 42 سن یتأثیرگذار زانیم

 31/3 ۵1 13۶ 114 4۶ 3۷ جنسیت  یتأثیرگذار زانیم

 48/3 ۵9 1۵3 108 40 24 میزان تحصیلات  یتأثیرگذار زانیم

 40/3 1۶ 1۶1 1۷4 28 ۵ میزان تاثیرگذاری  وامل اجت ا ی

 
  وامل 

 اجت ا ی 

 12/3 48 114 112 ۵۷ ۵3 ی حس مسئولیت اجت ا ی تأثیرگذار زانیم

 4۷/3 ۶9 142 103 41 29 یاجت ا انسجام  یتأثیرگذار زانیم

 42/3 ۵۵ 138 133 28 30 ولین شهری ا ت اد به مسئتأثیرگذار زانیم

 ۵۶/3 ۷4 1۵3 100 29 28 یاجت ا  رضایت یتأثیرگذار زانیم

 ۶2/3 4۵ 18۶ 12۵ 18 10 میزان تاثیرگذاری  وامل مدیریتی وسیاسی

  وامل
مدیریتی 

و 
 سیاسی

 ۵۷/3 ۶2 1۵3 124 33 12 تأثیرشفافیت فعاّلیت مدیران شهری 

 4۷/3 ۵8 130 144 39 13 پاسخگویی مدیران شهری 

 ۵4/3 ۶2 1۵3 121 28 20 باورمسئولین به توانایی مردم در مشارکت ومدیریت شهری 

 ۶2/3 ۵9 1۷۶ 108 2۷ 14 سازی زمینة مشارکت مردم توس  مدیران شهری  فراهم

اس یرنف   - ن کل وگروفاز آزمو SPSSافزار  ها و به ک ک نرم غیرنرمال بودن داده یا آزمون تعیین نرمال و در این تحقیق از 
    ها با توجه به اینکه کلیه مقادیر گردد که داده ( مشخ  می۵استفاده شده است که با توجه به نتایج جدول ) ،ویلک - وشاپیرو

000/0 sig= کنند. هستند مشخ  می گرددکه داده ها از توزیع نرمال پیروی ن ی ک تر0۵/0باشد و این مقادیر از  می 
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 ها ه بودن دادهتینرمال یسبرر. 4جدول 

 لکوی– رویشاپ رنفاسمی –کلموگروف  

 Statistic df Sig Statistic df Sig  وامل

 
 فردی

 000. 384 90۶/0 000. 384 19۵/0 میزان تأثیرگذاری وضعیت تاهل 

 000. 384 893/0 000. 384 223/0 سن یتأثیرگذار زانیم

 000. 384 892/0 000. 384 221/0 جنسیت  یتأثیرگذار زانیم

 000. 384 89۵/0 000. 384 21۵/0 میزان تحصیلات  یتأثیرگذار زانیم

 
  وامل
 اجت ا ی

 000. 384 894/0 000. 384 223/0 ی حس مسئولیت اجت ا ی تأثیرگذار زانیم

 000. 384 913/0 000. 384 183/0 یاجت ا انسجام  یتأثیرگذار زانیم

 000. 384 912/0 000. 384 18۷/0 مسئولین شهر ی ا ت اد بهتأثیرگذار زانیم

 000. 384 914/0 000. 384 18۵/0 یاجت ا  رضایت یتأثیرگذار زانیم

  وامل
مدیریتی 

و 
 سیاسی

 000. 384 888/0 000. 384 231/0 تأثیرشفافیت فعاّلیت مدیران شهری 

 000. 384 82/0. 000. 384 239/0 پاسخگویی مدیران شهری 

 000. 384 881/0 000. 384 21۵/0 لین به توانایی مردم در مشارکت ومدیریت شهری باورمسئو

 000. 384 8۶۷/0 000. 384 2۶۶/0 سازی زمینة مشارکت مردم توس  مدیران شهری  فراهم

حاظ منظور و با ل نیپردازد.که  بد یم قیتحق یرهایمتغ نیوجود آن در ب ا دمیرابطه  یحاضر به بررس قیپرسش اول تحق
جهت  رهایبودن متغ یفیباتوجه به ک گرید یو ازسو کسویاز کیناپارامتر یها و ضرورت استفاده ازآزمون ها بودن داده رنرمالیغ

ارازه شده است. وه انگونه ( ۷)جدول  یآن ط جیاستفاده شده است که نتا رمنیاسپ زآزمونا رهایمتغ نیوآزمون وجودرابطه ب یبررس
با مشارکت شهروندان  لاتیسطح تحص نیمؤثر بر مشارکت شهروندان تنها رابطه ب یل فرد وام نیکه مشخ  است ازب

مؤثر بر مشارکت  ی وامل اجت ا  نیرابطه وجود داشته است. اما درب ریدو متغ نیدرصد ب 9۵به احت ال  یمعناداربوده است. به  بارت
درصد  99بدست آمده با احت ال  ریو باتوجه به مقاد باشد یمرابطه برقرار  رهایمتغ هیکل نیشهروندان ه انگونه که مشخ  است ب

بر مشارکت  زین یاسیسو  یتیری وامل مد یرهایمتغ هیکل دهدکه ینشان م( ۷)جدول  جینتا نیآنها رابطه وجود دارد. ه چن نیب
آنها  نیدرصد ب 99حت ال امراست که به ا نیاز ا یزحاکیبخش ن نیمحاسبه شده درا ریو مقاد باشند یرابطه م یشهروندان دارا

 ی وامل اجت ا  نیواز ب لاتیسطح تحص زانیم ،ی وامل فرد نیب که از دیمشخ  گرد قیتحق نیدرا نیرابطه وجود دارد. بنابرا
 تیفعّال تیشفاف یرهایمتغ تیو درنها یاجت ا  تیشهر و رضا نیا ت اد به مسئول ،ی، انسجام اجت ا  یاجت ا  تیمسئول یرهایمتغ
 نةیزم یساز و فراهم یشهر تیریمردم در مشارکت ومد ییبه توانا نیمسئول باور ،یشهر رانیمد ییپاسخگو ،یشهر رانیمد

 .باشند یم رگذاریشهر رشت تاث درجلب مشارکت شهروندان در یاسیوس یتیریاز وامل مد یشهر رانیمشارکت مردم توس  مد

 بررسی رابطه بین متغیرهای مربوط به عوامل فردی. 7جدول 
 شدت رابطه  ضریب معنی داری  متغیرهای وابسته  متغیراصلی  عامل

 فردی

 -۶2/0 22۵/0 مشارکت شهروندان میزان تأثیرگذاری وضعیت تاهل 

 -۷1/0 1۶3/0 مشارکت شهروندان  سن یتأثیرگذار زانیم

 -30/0 ۵۵3/0 مشارکت شهروندان  جنسیت  یتأثیرگذار زانیم

 *114/0 2۶/0 مشارکت شهروندان  حصیلات میزان ت یتأثیرگذار زانیم

 اجت ا ی

 **4۷1/0 000. مشارکت شهروندان حس مسئولیت اجت ا ی  تأثیر زانیم

 **4۵9/0 000. مشارکت شهروندان  یاجت ا انسجام تأثیر  زانیم

 **423/0 000. مشارکت شهروندان  ا ت اد به مسئولین شهر تأثیر زانیم

 **403/0 000. مشارکت شهروندان  یا اجت  رضایتتأثیر  زانیم

  - مدیریتی
 سیاسی

 **۵3/0 000. مشارکت شهروندان تأثیرشفافیت فعاّلیت مدیران شهری 

 **4۶۵/0 000. مشارکت شهروندان  پاسخگویی مدیران شهری 

 **4,۵/0 000. مشارکت شهروندان  باورمسئولین به توانایی مردم در مشارکت ومدیریت شهری 

 **29۶/0 000. مشارکت شهروندان  سازی زمینة مشارکت مردم توس  مدیران شهری  همفرا

             درصد خطا01/0**وجود رابطه بااحت ال  درصد خطا 0۵/0*وجودرابطه بااحت ال 
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ها،  ودن دادهب رنرمالیکه باتوجه به غ باشد ی وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان م نیب یها رتبه یبررس ق،یتحق نیپرسش دوم ا
 یاستفاده شده است. ابتدا  وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان شهر رشت مورد بررس دمنیفر کیقس ت ازآزمون ناپارامتر نیدرا

، (003/0بدست آمده ) sig زانیبرم یجدول مبن نیا جی. باتوجه به نتاشود یداده م شین ا (8) لآن به شرح جدو جیقرارگرفتند که نتا
. به  بارت کند یم انیرا ب دمنیداربودن آزمون فر یمعن 0۵/0ک تراز یکه درسطح خطا 80۶/11به دست آمده  یمقدارمجذورکا

 وامل مؤثر  نیازب نیبرخورداراست. بنابرا ریلازم جهت تفس تازصح نجایدرا دمنیاست که آزمون فر نیازا یامرحاک نیا گرید
 ی وامل فرد رتبه دوم و در 9۶/1 با ی وامل  اجت ا  ،رتبه اول حازز 13/2 با مقدار یاسیوس یتیریبرمشارکت شهروندان،  وامل مد

 در رتبه سوم قرار دارند. 92/1بامقدار 

رتبه بندی عوامل مؤثربرمشارکت شهروندان . 8جدول   
 معناداری درجه آزادی کای اسکوئر تعداد رتبه متوسط عوامل

92/1  وامل فردی مؤثربرمشارکت  384 
 
 
80۶/11  

 
 
2 
 

 
 
003/0  
 

9۶/1  وامل اجت ا ی مؤثربرمشارکت  384 

 وامل مدیریتی سیاسی 
 مؤثربرمشارکت

14/2  384 

بنمدی متغیرهمای مربموط بمه  واممل ممؤثر بمر         جهت رتبه دمنیآزمون فرحاکی از معناداری  ( 9) مقادیر بدست آمده در جدول
های مربوط بمه متغیرهمای    توان رتبه می ریجهت تفس دمنیون فرآزم صحتبه برخورداری  لذا باتوجه . باشد مشارکت شهروندان می

ی، ممل فمرد  ارتبه نخست  و در ۶8/2 زانیبام لاتیصسطح تح یرگذاریتأث زانیمهر امل را به ترتیب به شرح زیر به انجام رساند. 
 زانیم ممتغیرهمای   ه سموم و رتبم  در 4۵/2 زانیسمن بمام   یرگمذار یتأث زانیم م ،رتبه دوم در ۵2/2 بامقدار تیجنس یرگذاریتأث زانیم
درمرتبه چهارم قرارگرفتند بنابراین دربین  واممل فمردی متغیمر میمزان سمطح تحصمیلات        3۶/2بامیزان هل آت تیوضع یرگذاریتأث

رتبمه نخسمت  واممل     در ۶۷/2 زانیبام یاجت ا  تیرضا ریتأث زانیممه ترین  امل ازبین  وامل فردی معرفی می گردد. ه چنین 
 زانیم رتبمه سموم و م   در 4۶/2 زانیشهر بام نیا ت اد به مسئول ریتأث زانیرتبه دوم، م ۶3/2 یانسجام اجت ا  ریتأث انزی، ماجت ا ی 

 اجت ما ی    واممل  نیبه انگونه که مشخ  است از نیدرمرتبه چهارم قرارگرفتند بنابرا 2۵/2 زانیبام یاجت ا  تیحس مسئول ریتأث
 نمة یزم یسماز  فمراهم  ریتمأث ودرنهایمت   گمردد.  یم یمعرف اجت ا ی  وامل  نی امل ازب نیرمه ت یاجت ا  تیرضا ریتأث زانیم ریمتغ

 رانیممد  تیم فعّال تیشفاف ریتأث زانی، م مدیریتی وسیاسی دررتبه نخست  وامل  ۵۷/2 زانیبام یشهر رانیمشارکت مردم توس  مد
رتبمه سموم و    49/2 زانیبام یشهر تیریم در مشارکت ومدمرد ییبه توانا نیباورمسئول ریتأث زانیرتبه دوم، م در2.۵۵بامقدار یشهر

 واممل   نیازبتوان با اط ینان  نوان داشت که  می نیبنابرا دارنددرمرتبه چهارم قرار 39/2 زانیبام یشهر رانیمد ییپاسخگو زانیم
ممدیریتی   واممل  بمین  تمرین  اممل در    بما اه یمت   یشهر رانیمشارکت مردم توس  مد نةیزم یساز فراهم ریتأثمدیریتی وسیاسی 
 .گردد یموسیاسی مشخ   

 رتبه بندی متغیره. 9جدول 

 معناداری  درجه آزادی  کای اسکوئر تعداد رتبه متوسط متغیر عوامل 

 
 فردی

3۶/2 میزان تأثیرگذاری وضعیت تاهل    
 

384 

 
 
129/1۵  

 
 
3 

 
 
002/0  

سن یتأثیرگذار زانیم  4۵/2  

جنسیت  یتأثیرگذار زانیم  ۵2/2  

میزان حصیلات  یتأثیرگذار زانیم  ۶8/2  

 
 اجت ا ی 

حس مسئولیت اجت ا ی  تأثیر زانیم  2۵/2   
 
 

384 

 
 
 
982/31  

 
 
 
3 

 
 
 

0,000 

یاجت ا انسجام تأثیر  زانیم  ۶3/2  

ا ت اد به مسئولین شهر تأثیر زانیم  4۶/2  

یاجت ا  رضایتتأثیر  زانیم  ۶۷/2  

 
 مدیریتی
 وسیاسی 

۵۵/2 تأثیرشفافیت فعاّلیت مدیران شهری    
 
 

384 

 
 
 
2۷0/۶  

 
 
 
3 

 
 
 
004/0  

39/2 پاسخگویی مدیران شهری   

49/2 باورمسئولین به توانایی مردم در مشارکت ومدیریت شهری   

سازی زمینة مشارکت مردم توس  مدیران شهری  فراهم  ۵۷/2  
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یق مبنی براینکه آیا تفاوت معناداری بین دیدگاه پاسخگویان دربین مناطق پنجگانه شهر رشت براساس پرسش سوم این تحق
 و رنفاس ی - کل وگروفدرخصوص  وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان وجود دارد یاخیر؟ درابتدای امر و براساس نتایج آزمون 

ها در مناطق پنجگانه شهر  جهت بررسی تفاوت دیدگاه باشد بنابراین ها غیرنرمال می مشخ  شدکه توزیع داده لکوی - رویشاپ
رشت از آزمون ناپارامتریک کروسکال والیس استفاده گردید که باتوجه به مقادیرمعناداری دربین ت امی  وامل و متغیرهای مرتب  

ای پاسخگویان درمناطق ه گردد که هیچگونه تفاوت معناداری دربین دیدگاه بودند مشخ  می0۵/0 باآنها که ج لگی بیش از مقدار
 گردد. مختلف شهر رشت ملاحظه ن ی

تفاوت مقادیردربین مناطق پنجگانه شهررشت. 10جدول   
 معنی داری درجه آزادی  کای اسکویر متغیر  عامل

 فردی

19۵/0 میزان تأثیرگذاری وضعیت تاهل   4 99۶/0 

2۷9/1 سن یتأثیرگذار زانیم  4 .8۶۵/0 

8۵۶/1 جنسیت یتأثیرگذار زانیم  4 .۷۶2/0 

033/0 میزان حصیلات یتأثیرگذار زانیم  4 1000/0 

 اجت ا ی

0۶3/0 حس مسئولیت اجت ا ی تأثیر زانیم  4 1000/0 

. یاجت ا انسجام تأثیر  زانیم 14۵/  4 998/0 

. ا ت اد به مسئولین شهر تأثیر زانیم ۶۵۷/  4 9۵۷/0 

۵32/1 یاجت ا  رضایتتأثیر  زانیم  4 821/0 

  - ریتیمدی
 سیاسی

. تأثیرشفافیت فعاّلیت مدیران شهری ۶۵۷/  4 9۵۷/0 

 984/0 4 38۵. پاسخگویی مدیران شهری

 901/0 4 1.0۵۶ باورمسئولین به توانایی مردم در مشارکت ومدیریت شهری

 

      گیرینتیجه
 نیمه تر توان یاند که م طرح شدهم یشهر تیریجهت جلب مشارکت مردم در اداره و مد ینظران  وامل متعدّد صاحب یازسو
وشهروندان،  وامل  یشهر رانیتوس  مد یشرح  نوان کرد. احساس ضرورت به مشارکت مردم در ادارة امور شهر نیآنها را بد

سودآوربودن  ،ی وامل اقتصاد لات،یتحص زانیم ت،یشهروندان، سن، جنس یو روح یها، سلامت جس  ،ساختارخانواده ،یفرد
احساس  ،ی وامل اجت ا  ،یاقتصاد تیوضع ،یشغل تیوضع ت،یشهروندان، نوع مالک یاقتصاد گاهیو پا تیوضع ،یکتمشار تیفعّال
 تیامن ،یاجت ا  ان،ا ت ادشهروند یو خدمات یاجت ا  یها تیرضا ،یا ت اد نهاد ،یمدت زمان سکونت، تعلق مکان ت،یمالک

مؤثر برمشارکت  ی وامل فرد نیازب  دهدکه ینشان م قیتحق نیا جینتا. یزشیانگ یها استیو س یتیری وامل مد ،یاجت ا 
افراد در مشارکت آنان  یلیتحص گرسطحید یبه  بارت باشد یرابطه م یبا جلب مشارکت شهروندان دارا لاتیشهروندان سطح تحص

پورو ه کاران سال  ی، قل1392وه کاران درسال  یمطالعات زال جیبخش با نتا نیا جیمؤثراست. نتا یشهر تیریدراداره و مد
 ر واملیبرتاث یمبن 1392اقدم و ه کاران  زادهیو  ل 1392اصل و ه کاران درسال زادهیو  ل 1383و ه کاران سال  دای، وح1391
 یاجت ا  لیمسا طهینشان داد که درح قیتحق نیگراید جینتا. باشد یو اداره شهر ه سان م تیریبر مشارکت مردم برمد یفرد
و مؤثر  رگذاریاز وامل تاث یاجت ا  تیرضا ریشهر و تأث نیا ت اد به مسئول ،یانسجام اجت ا  ،یاجت ا  تیولحس مسئ یرهایمتغ

مطالعات و  جیحاضر با نتا قیقس ت از تحق نیا جیکه نتا باشد یشهر درشهر رشت م تیریبرمشارکت شهروندان در اداره و مد
پور و ه کاران  ی، قل1392وه کاران درسال  ی، زال1391ان درسال و ه کار ی، زاهد1382وه کاران درسال  یمحسن قاتیتحق

و  یی، تقوا1391زاده و ه کاران درسال نی، حس1392اقدم و ه کاران درسال  زادهی،  ل1391وه کاران  یانی، ش1391درسال 
 یحاک قیتحق نیا جینتا گریبخش د ودارد  یه خوان1392اصل و ه کاران  زادهیو ل1393و ه کاران در ی، انصار1388ه کاران 

 نهیزم یساز مردم و فراهم ییبه توانا نیباور مسئول ،یشهر رانیمد ییپاسخگو ،یشهر رانیمد تیفعّال تیشفاف یرهایمتغ ریازتاث
 لعاتمطا جیبانتا قیتحق نیا جینتارود.  ی وامل مؤثر درجلب مشارکت مردم به ش ارم نیاز مه تر یشهر تیریمشارکت مردم درمد

 ییو تقوا1391زاده وه کاران  نیحس ،1392اقدم وه کاران سال  زادهی،  ل1392وه کاران درسال  ی، زال1390و ه کاران  ییموسا
 وامل مؤثر بر مشارکت شهروندان،  نیامراست که  ازب نیاز ا یپژوهش حاک نیا Fridmanآزمون   جینتا وه کاران مطابقت دارد.

در رتبه سوم  92/1بامقدار  یرتبه دوم و وامل فرد 9۶/1با  یزز رتبه اول،  وامل  اجت ا حا 13/2 با مقدار یاسیوس یتیری وامل مد
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 ،یدر رتبه نخست  وامل فرد ۶8/2بامقدار  لاتیسطح تحص یرگذاریتأث زانیپژوهش نشان داد م یها افتهی نیقرار دارند ه چن
 رانیمشارکت مردم توس  مد نةیزم یساز فراهم ریوتأث ،یدر رتبه نخست  وامل اجت ا ۶۷/2 زانیبام یاجت ا  تیرضا ریتأث زانیم

 یجهت بررس سیکروسکال وال کیرامترآزمون ناپا جیقراردارند. نتا ،یاسیوس یتیریدر رتبه نخست  وامل مد ۵۷/2 زانیبام یشهر
 زانیبه م یرهایل ومتغ وام یت ام نیدر ب یرمعناداریدرمناطق پنجگانه شهر رشت نشان دادکه  باتوجه به مقاد ها دگاهیتفاوت د

درمناطق مختلف شهر رشت وجود  انیپاسخگو یها دگاهید نیدرب یتفاوت معنادار چگونهیه دکهیمشخ  گرد 0,0۵از مقدار  شیب
 .داردن

 تقدیر و تشکر

 ل بوده و بدون ح ایت مالی سازمانی انجام شده است.قاین مقاله مستخرج از طرح پژوهشی مست

 منابع
: منطقه ی)مطالعه مورد یمشارکت شهروندان در امور شهر زانیمؤثر بر م ی وامل اجت ا  یبررس .(1393) .دیح  ،نیالد تاجو  میابراه ،یانصار

 .1۶1-1۷8(، 12)4، یشهر یمطالعات جامعه شناخت .شهراصفهان ( 13
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https://www.amar.org.ir   
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 تیریشهروندان در مد یبر وامل مؤثربرمشارکت اجت ا  یلیتحل .(1392) .الله نیام، دهیو  بال رسول، بابانسب ؛وانیک،  یباقر اصل، جبار؛ زادهی ل

 .داریونقش آن در توسعه پا یشهر کپارچهی تیریمد یمل شیه ا نینخست .(وانی: شهرمر ی)مطالعه مورد یشهر یزیروبرنامه
 یشارکت شهروندان در ادارة امور شهروم یشهر ینهادها .(1392) .داود، یو مختارک ال  ، یکوه ؛مح د، اقدم، مح دباقر؛  باس زاده زادهی ل

 . 19۵-214(، 2)4۵، یانسان یایجغراففصلنامه  .: شهراصفهان ( ی)مطالعه مورد
 یها توسعه مشارکت یموانع ، مشکلات وراهکارها ی)بررس یوامور شهر یمردم یها مشارکت .(1390) .دزادهیج ش می، غلامرضا و ابراهیغفار

 .تهران یشهردار یوفرهنگ یاداره کل مطالعات اجت ا چاپ اول،  .تهران یشهردار یهنگوفر یمعاونت اموراجت ا  .یمردم
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 .139۵ن سال مسک نفوس و  ومی  یسرش ارنتایج   .(139۵).  رانیا آمار مرکز
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