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فوتبال موجب زنده بودن ورزش شده است و    يهاوم يحضور تماشاگران در استاد:  چكيده
را از دست م  جيو مه  تيبدون حضور تماشاگران فوتبال جذاب ادهديبودن خود    راني. در 

استاد در  حضور  حق  طرف  يهاوميزنان  از  ندارند.  را  در    ياجتماع  يهارسانه   يفوتبال 
شكل   ديجد  يهاافتهي و    يريگو  پررنگ  يرسان  اطلاعتحولات  ادارند.    ينقش  رو   نياز 

بر حضور بانوان تماشاگر    ي اجتماع  يهااز نقش رسانه   ي هدف از پژوهش حاضر ارائه مدل
  يو ازنظر راهبرد، اكتشاف  ياپژوهش ازنظر هدف، توسعه   نيفوتبال بود. ا  يهاوميدر استاد

به  كه  كاست  نظر  يفيصورت  اساس  بن  هيبر  جام  اديداده  شد.  اسات  عهاجرا  و   ديپژوهش، 
ز  در  به   يورزش  تيريمد  نهيمنخبگان  كه  بودند  رسانه  فعالان  گلوله و  و  هدفمند  صورت 

نشان    جي شدند. نتا  گردآوري  هاداده   افتهيساختار  مهين  يهاانتخاب شدند و با مصاحبه   يبرف
اول مدل، مؤلفه  ليداد  مدل به دست آمده از سه بخش تشك   يهاشده است. در سطح 

در سطح    ني و همچن  ندها يعوامل مرتبط با فرآ  يها و در سطح دوم، مؤلفه   شبرندهيپعوامل  
پ ثانو  هياول  يامدهايسوم،  حما  هيو  با  نتا   تيهستند.  از  استفاده  و  از    جيدولت  حاصل 

ا  نيو مسئول  رانيپژوهش حاضر، مد فوتبال  فراهم   تواننديم  رانيبخش  امكان    يساز   با 
فوتبال و اقتصاد    يابيبه توسعه بازار  رانيفوتبال  ا  يهاوم يحضور بانوان تماشاگر در استاد

  كنند.  يانيفوتبال كشور كمك شا
  . اديداده بن هينظر ت،يحضور، حما ،ي اب يبازار : كليدي  هاي واژه 

Abstract: The presence of spectators in football stadiums has made the 
sport live, & without the presence of football spectators, it loses its 
charm & excitement. In Iran, women are not allowed to attend football 
stadiums. On the other hand, social media has a significant role in new 
findings & the formation of developments & information. Therefore, 
the purpose of this study was to provide a model of the role of social 
media on the entry of female spectators into Iranian football stadiums. 
This research is exploratory in terms of purpose & strategic in terms of 
exploration, which was carried out qualitatively based on the data 
theory of the foundation. The study population consisted of professors 
& elites in the field of sports management & media activists who were 
purposefully selected & snowballed & the data were collected through 
semi-structured interviews. The results showed that the obtained model 
consists of three parts. In the first level of the model are the 
components of the driving factors & in the second level are the 
components of the factors related to the processes & also in the third 
level are the primary & secondary outcomes. With the support of the 
government & using the results of the present study, managers & 
officials of the Iranian football sector can help the development of 
football marketing & the country's football economy by providing the 
possibility of female spectators in Iranian football stadiums. 
Keywords: Foundation Data Theory, Marketing, Presence, 
Support. 
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   مقدمه
است كه از مسائل مختلف جامعه   ياجتماع يدهيپد كيورزش 

  ي را به عنوان ورزشكار و تماشاچ ي مختلف  يهاو گروه رديپذيم ريتاث
م  ريز قرار  كنون٢٠٠٢  ،١ي (آنواراكل  دهديپوشش  جامعه  در   ، ي ). 

امر عنوان  به  ب  يتتربي  –يانسان  يورزش  در  و  بوده  توجه    ن يمورد 
سر به  جامعه  اقشار  (احسان  عت همه  است  گسترش  حال    ، يدر 

با توجه به ا٢٠١٣ موجب احساس غرور و    انيتماشاچ   نكهي). حال 
نظر    زه يانگ  جاديا به  هستند،  ورزشكاران  حضور ميدر  رسد 

م  انيتماشاچ در  و    يمثبت  ريتاث  يورزش  يهادانيزن  ورزشكاران  بر 
بنابرا  انيتماشاچ داشت.  خانواده   نيخواهد  و  بانوان  حضور    در   هابا 

براورزشگاه و مي  ،ي ورزش  يدارهايد  يتماشا   يها  نظارت  توان 
داد و توسعه    شيافزا  ياديها تا حد زورزشگاهرا در    يكنترل اجتماع

  ). ٢٠٠٧ ان،يسيداشت (قراخانلو و ن شيرا در پ يابعاد مختلف اجتماع
  ي اقتصاد  ،ياجتماع   ،يهمچون عوامل فرهنگ   يگمان عوامل  يب

اجتماع ا  يو  باقابل توجه  نهيزم  نيدر    ل يو تحل  هيبه تجز  دياند كه 
  ي دهند و غنمي  لياز افراد جامعه را تشك  يميپرداخته شوند. زنان ن

خواهد   يجامعه نقش موثر  ياوقات فراغت آنان در سالم ساز  يساز
ز مدت  زنان  ياديداشت.  ورود  بحث  كه  مطرح   است  ورزشگاه  به 

  نبرده است. شياز پ يكار يشده ول 
د از  اجتماع  ربازيزنان  مشكلات  و  مسائل  مواجه   ياديز  يبا 

از جمله  بوده  برامياند كه  امكان  فقدان فرصت و  به  انجام    يتوان 
تار  تيممنوع  اي  يورزش  تي فعال در  آن  به  چندان   يخيپرداختن  نه 

باورها فرهنگ  يدور،  تبع  ي نادرست  جامعه،  در   هارسانه  ضيدر 
خبر  پوشش  تما  يخصوص  عدم  زنان،  از    يمال  انيحام  ليورزش 

  ). ٢٠١٩و همكاران،  يد ياشاره كرد (ع رهيورزش زنان و غ
چ همه  ما  اطراف  در  رسانه    زيامروزه  و  ارتباط  نشانه،  نماد،  با 

رسانه  ختهيآم و  ارتباطات  جداناپذاست.  بخش  كه  ما    يزندگ  ريها 
كارآ رسانه  يمتفاوت  ييهستند  واقع  در  را    ام پي  انتقال  كار  هادارند، 

به صورت گسترده   يو در جامعه  دهنديانجام م در سطح    ياامروز 
 يديها صورت جد. امروزه رسانهكننديم  تي عالف  يتال يجيو د  يمجاز

رسانه قالب  در  را  م  ياجتماع  يهااز خود  كاربران   دهندينشان  كه 
كرده  ياديز جذب  خود  به  حسن  يي(ذكا  اندرا  حال ٢٠١٥  ،يو   .(

 
1 AnwaralKholi 

در رسانه گسترده   ياجتماع  يهاارتباطات  و وسبه صورت    ي ترعيتر 
 يليطرفه است (عقو دو  هيكه روابط دوسو  يطور   رد،يگيصورت م

  توان يم  هيارتباط دوسو  ني). با استفاده از ا٢٠١٥  ،يو قاسم زاده عراق
  ي ده داد و جهت  رييفراد جامعه را نسبت به مسائل مختلف تغافكار ا

دق  ينسب شناخت  با  البته  احت  ازهاين  قيداشت،    ي هارسانه  اجاتيو 
 توانيو م  شوديو تحول م  يشدن، دگرگون  ريگباعث همه  ياجتماع
(خالد  يها چالش كرد  فصل  و  حل  را  همكاران،   انيمختلف  و 
رسانه٢٠١٣ نقش  تاث  تي هدا  ها).  عموم  يرگذاريو  افكار    ، يبر 

ا ا  يدئولوژيساختن  توده  فرهنگ  شهروندان  ،يو  و   يپرورش  نقاد 
باز و كثرت گراست (دهقان   يدر جامعه ا  ياجتماع   يهمبستگ  جاديا

  ). ٢٠١٩و همكاران، 
فارس  زبان  در  واژه رسانه  لغت  است    يدينسبتا جد  يواژه  يدر 

همچن دارد،  كاربرد  جمع  و  مفرد  صورت  به    ك يرسانه    نيكه 
اندانتقال و  افكار  انتقال فرهنگ،  موجب  كه  است،  افراد   شهيدهنده 

برقرار  شوديم در  نقش    يو  رسانه  كه    كيارتباط،  دارد  را  واسطه 
گفت كه رسانه   توانيهم م  نطوري ا  تهرا منتقل كند. الب  اميپ  توانديم

رو و  برخورد  در  اميپ  ييايمحل  (افتاده،   اميپ  كنندهافتيو  است 
كل ٢٠١٢ طور  به  رسانهرسانه  ي).  بخش  دو  به  و    يجمع   يها ها 
  ي جمع   يهارسانه   انيم  ني. در اشونديم  ميتقس  ياجتماع  يهارسانه
رسانه  يشكل با  كه  هستند  رسانه  است.    يارتباط   يهااز  متفاوت 

راهنما  يفهيوظ   يجمع   يهارسانه  ،ي رساناطلاع  ،يي آموزش، 
را بر عهده دارند و آنها را در   ياسيس   افتهيسازمان  فيو وظا  يحيتفر

دسته م  يبنددو  شن  كه  دهنديقرار  بخش  راد  يداريدر   و،يشامل 
د  يد  يكاست، س  درقسمت  و  تلو  توانيم  يداريهستند    ون، يزيبه 
  ن يب  نياشاره كرد و البته در ا  هاتيو سا  دئوهايو  نترنت،يمجلات، ا

از طرف دمي   ونيزيو تلو  ويرا راد  يرسانه جمع  نيمهمتر   گر يدانند. 
 سبقت گرفته و   ياز رسانه جمع  شي از پ  شيو نو كه ب  ديجد  يارسانه

تبار،    يپور و اكبر  ياست (اسكندر   يظهور كرده است رسانه اجتماع 
از   ييهابرنامهاز    يامجموعه   ياجتماع   يها). رسانه٢٠١٣ است كه 

و تبادل محتوا را    ديامكان تول  يو بر اساس تكنولوژ   نترنتيا  قيطر
  ي هااز شبكه   ي مجموعه ا   ياجتماع  يها. رسانهدهديبه كاربران م

به   استيفرهنگ و س  ن،ي د  نيكاربرمحور هستند كه در آن ارتباط ب
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ف و  عكس  داده  لميصورت  ها  شوديم  نشان  و   ، ١نيلا   ني(كاپلان 
 تگرياهرم هدا  كيبه عنوان    يرسانه اجتماع  يپلي). از نظر ش٢٠١٠

را    يدي را رقم بزند و فرهنگ جد  د ينو و جد  ياتفاق  نكهيا  ياست برا
(افتاده،   ا٢٠١٢بسازد  اجتماع  يرسانه    ني).  پ  ينو  انواع    ام يشامل 

با هز  يكيو و  هابلاگ  كرويها، مرسان به    ياندك  ي  نه يهستند كه 
پ تغيم  شيسرعت  موجبات  و  م  رييرود  فراهم   البته  كنديرا   .

م  ياطلاعات  داده  ن  ديبا  شوديكه  را    ياساس  يازهايتوجه داشت كه 
و تلاش  باشد  دسترس عموم  در  و  كند  نشان    يها برطرف  را  افراد 

 كننديدنبال م  زيرا ن  يمسائل خاص  تريو تلگرام و توئ  سبوكيدهد. ف
حت حر  يكه  م  يخصوص  ميبه  وارد  تهد  ندشويافراد  ن  يداتيو    ز يرا 
  ). ٢٠٠٥ ،٢ي (كراس و اكوست  زننديرقم م

رسانه اعتبار،   ياجتماع  يهاقلمرو  شامل  كه  است  گسترده 
اجتماع  ،يگذارانيدرم حضور  م  ،يروابط،  گروه  و  كه    باشديگفتگو 

رسانه  نيا است.  آن  اساس  بلوك   يابزار  ياجتماع   يها هفت 
نزد  ينترنتيا را  راحت  ك ياست كه روابط  در  تر و  است كه  تر كرده 
حما  ار  ياديز  يهاشركت  يحت  سبوكيف  انيم  نيا خود   تيتحت 

داده است (عق عراق  يليقرار  زاده  از سو٢٠١٥  ،يو قاسم    گر يد  ي). 
توجه    ياجتماع   يها تعداد كاربران و استفاده مداوم از رسانه  شيافزا

ط آنها  و  است  كرده  جلب  خود  به  را  و    يپژوهشگران  كاووش 
اجتماع  يبندطبقه معاشرت    يرسانه  لحاظ  به  دسته  چند  به  را  آن 

كردهيتقس  يريپذ لم  اول  دسته  غنا  نيدا  نكياند،    ي ارسانه  يبا 
دسته  نييپا و  بالا  معاشرت  و  يو  و    ايپديكيدوم  غنا  با 

هم    ن،ييپا  يريپذمعاشرت سوم  و    وب يوتيدسته  غنا  با 
نسبت   يريپذمعاشرت به  افراد  داخل كشور  در  حال حاضر  در  بالا. 

رسانه به  كه  تو  شيگرا  يخارج   ي اجتماع  يهاقبل   جهداشتند،  
  ي كوچ رسانه ا  تيموقع  ن يدر واقع در ا  كنند،ي به آپارات م  يشتريب

  ي هاتيمز نياز مهمتر يكي). ٢٠١٥ ،يو حسن  ييرخ داده است (ذكا
مجاز  نيا تدر   يجهان  به  كه  است  آن  در  و   جيتحولات  افكار  بر 

و در   شوديبزرگ م  يو موجب انقلاب   گذارديم  رياحساسات افراد  تاث
فرهن  تينها س  ياجتماع   ،يگتوسعه  دارد   ياسيو  دنبال  به  را 

  له يكه بوس  اند). كاربران متوجه شده٢٠١٣  ،يبيتبار و هزارجري(اكبر
گذار   ياجتماع   يهارسانه اشتراك  و  دوستان  با  ارتباط  و   يتماس 

 
1 Kaplan & Haenlein 
2 Gross & Acquisti 

 زين گرانيباز نيشده است و همچن ليآنها تسه يمطالب مختلف برا
و   كمك  جامعه  مختلف  مسائل  گذاشتن  اشتراك  با   يهمراهبا  را 

به چالش   زيرا ن نيحل توجه مسئولو ارائه راه  تيمردم دارند و با حما
جلب   جامعه  مشكل  (اكبرميو  هزارجر  يكنند  و  ). ٢٠١٣  ،يبيتبار 

رسانه منافع  تمام  بر  بزرگ    يرسانه  نيا  ياجتماع  ي ها علاوه 
ب  يريادگي هوش  توسعه  آموزش،  ب  يشخص  نيو  در  را  تفكر   نيو 

  دهد. مي  شيافراد افزا
ب رسانه  نيارتباط  و  مردم    انكاررقابل غي  هاورزش   اياست. 

اخبار و مطالب ورزش   ايورزشكار هستند   كه  در    يطرفدار ورزش  را 
راد  يجمع   يهارسانه روزنامه  ون يزيتلو  و،يازجمله  دنبال  و  ها 

علاقه به ورزش است و    شياز افزا  يتابع  يجمع  يها . رسانهكننديم
تو  شيافزا  نيا مخاطبان  مانند   يجمع   يها رسانه  جهعلاقه 

و پوشش گسترده  ترنتنيا راًياخ ون،يزيتلو و،يها، مجلات، رادروزنامه
افزا  يورزش را  همكاران،     ٣ي (توكل  دهدي م  ش يآنها  ).  ٢٠١٣و 
م  عصبي  مركز  عنوانبه  هارسانه محسوب  و   شوندي جامعه 
مختلف  يجمع   هايرسانه اطلاعات،   ياهداف  كردن  فراهم  همچون 

همچن  يتقاعدسازم  ،يسرگرم انتقال   نامحسوس   ايگونه به  ني و 
ب را  عهده   هاون ي ليم  نيفرهنگ  بر  (زردشت  انسان  و    انيدارند 

  ). ٢٠١٧همكاران، 
ا  گروهي  هايرسانه  يهفيوظ براي   ،ي همبستگ  جاديتلاش 

عقا ه  ديتبادل  شاخص  جاناتيو  بهبود  با    فرهنگي  هايو  همراه 
اجتماع  يعموم  ديعقا  دهيشكل مختلف  موضوعات   يدرباره 

  ن ياست. ا  ي. فرهنگ حاكم بر مردم متأثر از عوامل اجتماعباشديم
تأث را تحت  و عملكرد  نگرش  باور،  م  ريعوامل  ادهنديقرار  در    ن ي. 

جمع رسانه  ان،يم اساس  يكي  يهاي  ابزارهاي  بررس  ياز    ي جهت 
اجتماع بس  يآموزش  ،رسانياطلاع  ،يمسائل  عامل  در   اريو  مؤثري 

م  اجتماعي  هايارزش   رييگشكل شمار  مندآييبه  نظر  به   رسدي. 
مهم  تواننديم  دموكراسي  چهارم  ركن  عنوانبه  هارسانه در    ينقش 

  ). ٢٠١٦و همكاران،  يرام يباشند (ب شتهروشنگري مردم دا
گوشه م  زين  يبيمعا  گريد  يدر  چشم  اكثر   خورديبه  در  كه 

امر   هاستميس كه  دارد  وجود  رسانه  يع يطب  يضعف  چون   ياست 
را   ييدهايمردم دارد تهد  يدر جامعه و زندگ  يسهم  بزرگ  ياجتماع

 
3 Tavakolli 
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 يهابيافراد، آس  يبه همراه دارد كه استفاده از اطلاعات شخص   زين
مدت از    ياستفاده طولان  ل يدلاست كه به    يروان   يو روح   يجسمان

رسانه    ري). با تمام تفاس٢٠١٣تبار،    يپور و اكبر  يآن است (اسكندر
ورزش كه   نيب  نيمردم رسوخ كرده است و در ا  يدر زندگ  ياجتماع

مردم است ملزم حضور و كاربرد    ي از زندگ  يبخش عمده و ارزشمند
 ملزماست. در واقع ورزش و گسترش آن    ياجتماع   يهارسانه  شتريب

  است.  ياجتماع يهادر رسانه ذاررگيبه حضور تاث
كم    ار يبه ورزش بانوان بس  رانيا  يورزش   يهاتوجه رسانه  زانيم
معتبر با داشتن صدها هزار   يهاياز خبرگزار   ياست و برخ   زيو ناچ
حت   ديبازد روز،  هر  در  ته  يكننده  از   هيزحمت  كوتاه  خبر  چند 
ن  يورزش  يها تي فعال را  ن  زيبانوان  خود  دست  دهند.  ميبه  به  آمار 

بازد  يخبرگزار  جماهه پن  كي  ويآمده از آرش به    رانيا   ديعمده و پر 
تسن  سنا، يا  رنا،يا  ياسام و  مهر  ا  ميفارس،  كه  داد    ن ينشان 

خود را    ياز كل اخبار ورزش  درصد  ١.١در مجموع تنها    هايخبرگزار
داده اختصاص  بانوان  فوتسال  و  فوتبال  حوزه  نوم  اندبه  آمار    د يكه 

  ). ٢٠١٨ ،ي و احمد ي شود (احمدميمحسوب  يكنده ا
به ورزش   نيترنندهياز پر ب  يكيفوتبال كه    نيهمچن هاست كه 

ز  جيمه  ليدل توجه  بودن  پرطرفدار  و  جلب   ياديبودن  خود  به  را 
با شبكه و  است  كرده   يترقي ارتباط عم  ياجتماع   يهاكرده  برقرار 

تماشا  و  فوتبال  هم  ما  كشور  در  ا  ياست.  از  مستثنا   نيآن  قاعده 
و رسانه هم به    پردازنديرشته م  ن يبه ا  ياديز  يمال  اني. حامستين

ز  ليدل  نيهم ماندگار  ياديتمركز  دارد.  آن  بقا    يبر  رشته   ك يو 
هم   يورزش گرو  در  هم  فوتبال  رسانههاتي حما  نيو  در  ها ست. 

است كه   انيتوسط تماشاچ  شدندهيبه خاطر د  يمال  انيحضور حام
  ان يحام  بيباعث ترغ  ومي) حضور بانوان در استاد٢٠١٦  ،ي(عرب نرم

اما    شود،يخاص م  يورزش  مياز فوتبال و ت  شتريب  تيحما  يبرا  يمال
ا نت  رانيدر  به  شركت  دهينرس  ياجهيهنوز  جامعه    ييهااست.  كه 

م بانوان  و حضور  با شركت  است  بانوان  آنها   تيحما  تواننديهدف 
ن را  بانوان  با  مرتبط  محصولات   و  كنند   ديتول  زيكنند  عرضه  و 

  ). ٢٠١٢و همكاران،  ي(رجب 
از جامعه   يميتماشاگران هستند. زنان ن  نياز ا  يگروه  زيزنان ن

تشك  يرانيا  هايمشاركت  در  آنان  نقش  به  توجه   كه  اندداده  ليرا 
ورزش كشور در   تيريدر برنامه مد  ديمهم است و با  اريبس  اجتماعي

فعال و  ورزش  شوند.  گرفته   انبي  از   نمودي  عنوانبه  يبدن  تي نظر 

اجتماع  تيهو مشاركت  با  براي   يو  و  است  مهم  هم  با    ديزنان 
تدر  راتييتغ تحولات  توسعه    ،يج يو  آنان  حضور  . ابديامكان 

همكاران،    (احمدي عبود٢٠٢٠و  (  ي).  همكاران  در  ٢٠٢٠و   (
دوم كردند  عنوان  خود  فوتبال    يازين  نيپژوهش  تماشاگران  كه 

داشتند، امكان حضور به همراه   دي جذاب برآن تاك  يازهايعنوان نبه
كه   يي(همسر و فرزندان) در ورزشگاه بود. در اكثر كشورها  هخانواد

حضور   دارد  رواج  فوتبال  بخصوص  و  ورزشگاهورزش  در    ها بانوان 
اما در    شود؛يقلمداد م  يو عاد  يعيطب  يمسابقات امر  يتماشا  يبرا

. حضور تماشاگران فوتبال  باشدينم  سر ي امكان حضور بانوان م  رانيا
ورزشگاه م   شتريب  رانيا  يها در  فرزندان  و  پدر  اما    باشد؛يشامل 

ورزشگاه در  بانوان  حضور  ا  يهاموضوع  حت  رانيفوتبال    گر يد  يو 
مسائل مهم  يك ي  يورزش  يهارشته مورد   ياز  در  كه همواره  است 

بنابرا مسئول  ستهيشا  ن،يآن بحث و تبادل نظر شده است؛    ن ياست 
كار   نبو با در نظرگرفتن همه جوا  قيطور دقخصوص به  نيامر در ا

بانوان در ورزشگاه  ميتصم  تيدرنها  هالازم را اتخاذ كنند تا حضور 
  شود.  ر يپذو آرامش امكان  تيامن

حضور زنان    يبرا  ياز كشورها تفاوت   ياريدر بس  نكه يبا توجه به ا
ول  ندارد  ورزشگاه وجود  ا  يدر  دل  رانيدر  و   ليبه  اعتقادات  ارزشها، 

فرهنگ اخلاق  نيا  يمسائل  عامل  ندارد.  وجود  آن    يامكان  به  كه 
با   رابطه  در  است  از جمله   هاستيناهنجار  يكسرياشاره شده  كه 

د مردان  بدن  بودن   يو حرفها  يورزشگاه و خشونت كلام  ر برهنه 
حضور بانوان در كنار خانواده به مشكل    يفحاش  ليبه دل  زيآم  نيتوه

خانواده  خورديم حضور  فحاشكه  عدم  به  هم  دارد   يبستگ   يها 
شرع  نيچنهم نظر  مذهب  ي از  چن  يو  كنار  در  زنان  حضور    ن يهم 

ا  يمسائل قانون  (رجبخلاف   همكاران،    يست  الز٢٠١٢و  اما   تما)؛ 
پژوهش٢٠١٢( در  كه  بررس  ي)  افراط   يبه  (هواداران  ) ياولتراها 

زنان، خانواده و افراد مسن در ورزشگاه را   افتنيپرداخته بود، حضورن
ن (دستگردميافراد    نيا  روگرفتنيموجبات  همكاران،    يدانست  و 

٢٠٢٠ .(  
طرف خانوادگ  يتماشا  ياز  صورت  به  هم  آن  و  در    يورزش 

ها باعث زنده شدن روح، شور و نشاط و لذت بردن خانواده   ومياستاد
نها در  ا  تيو  رسانهشودي م  رانيجامعه  و   ياجتماع   يها.  دخل  با 

ساعات    شتر يكه در ب  يكيارتباط نزد  ل يموضوع به دل  ن يتصرف در ا
القا  موضوع ر  نيا  ستنگرش در   تواننديبا مردم دارند م ا به جامعه 
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ها به  رشته  يدر بعض  يطرح هستند ول  ن يموافق ا  يكنند. البته گروه
ترد  ليدل دچار  مردان  بدن  بودن  حضور  شده   د يمشخص  اما  اند. 

استاد در  وابسته    يهاوم يبانوان  مردان  اراده  و  خواست  به  فوتبال 
امن آنها  اگر  كه  چرا  سخنان    ت ياست  و  درست  رفتار  با    سته يشارا 

چ سازند همه  جا  زيبرقرار  سر  خود  به  م  يخود  قرار  و    رديگيخود 
حاش استادميبانوان    هيبدون  وارد  عدالت   وميتوانند  البته  شوند. 

سلام صداقت حضور  ا  ن يو حقوق برابر زن و مرد از نظر د  ياجتماع
سرزم استاد  نيبانوان  در  روشن    وميرا  خانواده  كنار  كند ميدر 
  ). ٢٠٠٧ ان،يسي(قراخانلو و ن
توه  توانيم  ياز طرف و  ترم  نيعامل خشونت  با فرهنگ    م يرا 

مستق متقابل و  رابطه  دارند و    ميكرد چون، رسانه و فرهنگ  با هم 
لازمه  اصل  در  است.  كرده  رخنه  فرهنگ  در  بشر،   يزندگ  يرسانه 

را نشان   ارتباطات خود  در  و رسانه  فرهنگ و رسانه است. فرهنگ 
از طر  دهنديم راه   قيو  را    اميپ  توانيم  يارتباط   يهازبان و  رسانه 

در فرهنگ    رييباعث تغ  دهد،يكه رخ م  يارتباط  رييانتقال داد. هر تغ
اشودي م  زين در  رسانه  ا  ران ي.  م  ن يبه  ح  كندي توجه   نيكه 

ابعاد مذهب  يسازفرهنگ بوم  ي درست  رعا  يو  برا  تيرا  لذا   يكند. 
نشان  ميتوانيم  يسازفرهنگ فرهنگ  هااز  علائم    استفاده هم    يو 

مميكن نظر  به  ا  رسدي.  غن  ن يبا  در    م يبتوان  يفرهنگ  نفوذ  با 
حاش  ياجتماع  يهارسانه ده  ياهيعوامل  كاهش  و   ي(افشان  ميرا 
  ). ٢٠١١هامانه،  يذاكر

  ن يمحققان به ا  گران،يد  قاتيبا توجه به موارد فوق و مرور تحق
استاد  دنديرس  جهينت در  بانوان  حضور  با   يهاوميكه  كشور  فوتبال 

گز   ييهاتيمحدود بانوان  حضور  است.  نتوانسته    زين  ينشيهمراه 
پاسخگو استاد  ياست  به  مشتاق  بانوان  ا  وم يورود  از  رو   ن يباشد. 
ا در  دن  قيتحق  نيمحققان  تك  بالبه  با  كه  هستند  ابزار   هيآن  بر 

مزا  ياجتماع   يهارسانه كاركردها  ايو  برا  يو  را  راه  حضور    يآن، 
استاد   نه يزم  ن يفوتبال فراهم سازند. در ا  يهاومي بانوان تماشاگر در 

آ  افتي  يمنسجم   قيتحق حال  سونشد،  از    ي هاسازمان   ينكه 
شود كه راه  ميوارد    ييبر ورزش كشور فشارها  ز يفوتبال ن  يالمللنيب

آوردن تمه فراهم  آن  از  برا  داتيبرون رفت  قانون   يلازم  و   يورود 
به   قيتحق  نياست. محققان در ا  وميبانوان تماشاگر به استاد  يحقوق

  ي اجتماع  يهاسوال پاسخ دهند كه، رسانه  ن يدنبال آن هستند به ا
استاد  در  بانوان تماشاگر  نقش  يهاوميبر حضور  دارند؟   يفوتبال چه 

 يهاوميبه ورود بانوان تماشاگر به استاد  ياجتماع   يهارسانه  نهچگو
  ند؟ينماميفوتبال كمك 

  

  پژوهش يشناسروش
رسانه نقش  مدل  ارائه  با هدف  ورود    ياجتماع  يهاپژوهش  بر 

انجام   يفيبه صورت ك  رانيفوتبال ا  يهاوميبانوان تماشاگر به استاد
اكتشاف  پژوهش  ا  -يگرفت.  كسب   يتوسعه  آن  هدف  و  بوده 

پد ناشناخته  ابعاد  درباره  استراتژ  دهياطلاعات  گردآور   ياست.    ي در 
نظر بن  ه يداده،  ب  اديداده  كه  نظر  هاست  و    هيتجز  ديجد  ه يكشف 

داده  ليتحل درون  پژوهش ميحاصل    هامتقابل  در  پژوهشگر  شود. 
نظر داشتن  نظر  در  بدون  پ  هي حاضر  به    نييتع  شياز  شروع  شده، 

 هاداده  ليو تحل  هيكند و همزمان كار تجزمياطلاعات    يجمع آور 
انجام   با درك روابط مميرا  تا  آور   هاآن   انيدهد  تحل  يجمع   ليو 

ي ارائه شود. جامعه  يكاربرد  يا  ه يآسان شود و نظر  يبعد  طلاعاتا
ترب رشته  در  مجرب  متخصصان  كارشناسان،  را   ،ي بدن  تيپژوهش 

صاحب و  رسانه  دارا  ليتشك  ينظران فعالان  كه  اطلاعات   يدادند 
ح  يكاف ن  طهيدر  پژوهش  سوالات  بودند.  پژوهش  به    ز يموضوع 

شفاف تر    جيتاشد تا ن  ده ياز مصاحبه شوندگان پرس  يصورت باز و كل
آشكارتر  همچن  انينما  يو  مستندات   ني شود.  حاضر  پژوهش  در 

فوتبال كه توسط    يهاوميمرتبط با  حضور بانوان تماشاگر در استاد
د متخصصان  و  موردبررسانجام  گريپژوهشگران  است،  و    يشده 

در آن موردبررس تا اطلاعات موجود  قرار گرفت    ل يو تحل  يمطالعه 
نفر بودند    ١٤خصصان حاضر در پژوهش تعداد  . جامعه مترديقرار بگ

نمونه روش  از  تكن  رييگكه  و  برف  كيهدفمند  عنوان    يگلوله  به 
تحقنمونه تول  قيي  منظور  به  شدند.  روش داده   ديانتخاب  از  ها 

ن فردي  از مصاحبه    مهيمصاحبه  و  شد  استفاده  ها شوندهساختارمند 
د افراد  تا  شد  اطلاع  يگريخواسته  ا  يات كه  را    طهيح  نيدر  دارند 

اطلاعات تا مرحله اشباع   يآورو جمع يريگنمونه نيكنند و ا يمعرف
داده  يعني  ينظر م  ديجد  يهااستخراج  ا  ابدييادامه  در    ن يكه 

  است.   دهيبه اشباع رس ١٤پژوهش از نفر 
حاصل از پژوهش و دقت   جينتا  ٢ييايو پا  ١يي روا  نييمنظور تعبه

تجز  شتريب معادل  داده   ليوتحلهيدر  چهار  با  پژوهشگر  ها 
 

1 Validity 
2 Reliability 
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تائ  يرياتكاپذ  ،يريپذانتقال  ،يرياعتمادپذ پژوهش   يريپذديو  در 
  رو است. روبه  اديداده بن هينظر يبا استراتژ يفيك

حاصل از پژوهش،   جيبودن نتا  ريمنظور اتكاپذراستا به  نيدر هم
مجدد   يها توسط پژوهشگر، كدگذارداده   يروز پس از كدگذار   ٣٠

شود. مطابق   دهي سنج  هايكدگذار  نيتوافق ب  زانيصورت گرفت تا م
بالاتر   درصد٦٠به دست آمد كه از    درصد٨٨برابر با    يياي، پا١جدول  

  است.  دييمورد تا هايكدگذار ييايپا تيبوده و قابل

  
 مجدد  يكدگذار قي از طر ييايدرصد پا زانيم. ١جدول 

Table 1.  Percentage of Reliability Through Recoding  

  پايايي بين دو كدگذار (درصد)   تعداد عدم توافقات  تعداد توافقات  تعداد كل كدها   شماره مصاحبه   رديف 

٢  ١P  ٩٠  ٥  ١٤  ٣١  
٧  ٢P  ٧٣  ١٠  ١٢  ٣٣  
١١  ٣P  ٦٧  ٤  ٩  ٢٧  

  ٨٨  ١٩  ٤٠  ٩١  كل

  
تعبه  نيهمچن تائ  يريپذانتقال  ،يرياعتمادپذ  نييمنظور   د يو 

تاكت  يكدها   يريپذ از  پژوهشگر  پژوهش،  از  نام   يكيحاصل  به 
نسخه  ينيبازب پژوهشگر  آن  در  كه  استفاده شد  و   يااعضا  از كدها 

حاضر در انجام پژوهش قرارداد،    د يپنج نفر از اسات  اريمدل را در اخت
عمال كرده و ا  ازيو در صورت ن  يبررسها را  آن  يشنهادهايسپس پ

  رساند. ييو توافق نها ديمدل را به تائ
 

  پژوهش يهاافتهي 
كدگذار  مرحله  داده  ياب يدست  يبرا  يسه  معتبرتر  و  در بهتر  ها 

  است: لي به شرح ذ  اديداده بن هينظر
داده    هيها در نظرداده   ليتحل  ند يمرحله از فرآ  نيباز اول  يكدگذار

قرار   يو بررس  ليرا مورد تحل  نديباز فرآ   ي. در كدگذارباشديم  اديبن
كل پژوهشگر  و  مصاحبه  هيداده  وقت موارد  با صرف  كه  اسناد  و  ها 

داده شد و از نظر معنا    ييمتون، جداگانه كدها  قي و مطالعه دق  اديز
درآمده و با    ميك بودند، استخراج شده و به صورت مفاهيبه هم نزد

با  مفهو  نياز قراردادن چند  ل،يو تحل  ريتفس ارتباط  م كنار هم و در 
مقوله براهم،  كه  گرفت،  شكل  تئور  يالگوساز   يها   ،يينها  يو 

  ها كاربرد دارند.مقوله

ها، پژوهشگر داده  ليمرحله از تحل  نيدوم  يمحور   يدر كد گذار
مفاه و  از كدها  دسته  موضوع  يم يآن  به  كه  مشترك   يرا  و  واحد 

محتوا تجانس  و  دارند  در    يياشاره  قرار    ك يداشتند  گروه  و  طبقه 
  . كننديها را خلق ممشترك، مقوله ميمفاه نيكه ا دهديم

  ها يكدگذار   يمرحله  نيپژوهشگر در آخر  يانتخاب  يدر كد گذار
نتا اساس  اصل  جيبر  مرحله  به  قبل  مرحله  دو  از  نها  يحاصل   ييو 

مداده   ليتحل  نديفرآ دركدگذار  رسديها  و    يانتخاب  يكه  ارتباط  با 
به    تيو در نها  ييايها، به عوامل و قضاو بهبود مقوله   يساز كپارچهي

ب  ياهينظر ارتباط  كدگذار  يهامقوله  نياز  در   يمحور  يموجود 
 يبا بررس  ،يانتخاب  ي. در پژوهش حاضر، در مرحله كدگذاررسديم

بنظام ارتباط  محورب  هامقوله  نيمند  مقوله  و  هم  ارتقا  ،يا  با    ي و 
ب نظرهامقوله  نيارتباط  و  الگو  ارائه  به  ازامي ديرس  هي،  در    ني.  رو 

آنها توسط   انيم يابي ابهتانجام گرفته و مش يهايپژوهش با بررس
از   به    ٤١كد،  ١٠٦پژوهشگران  كه  دارد،    ٦مفهوم  اشاره  مقوله 
برا مفاه  ياستخراج شد  بودن  روابط   ميقابل فهم  و  آمده  به دست 

كه   ييمدل نها  گريكديگرفتنشان در كنار  بر اساس قرار  هاآن   انيم
عوامل    ياصل  يهاسه بخش دارد، در قالب سه جدول در مورد مقوله

پ  نديفرا  شبرنده،يي ز  امدهايو  جداول  شرح  است   ريبه  شده  آمده 
  ). ٤و  ٣، ٢(جداول
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 شبرندهيعوامل پ. ٢جدول 

Table 2. Driving Factors 

  مفاهيم  ي فرعي هامقوله
فراواني هر كدام از  

  مفاهيم

  ي اجتماعي هاعوامل مرتبط با رسانه

  ٣٨  كاركردهاي رسانه اجتماعي 
  ٢٠  رسانه اجتماعي بر مسائل فرهنگي و اجتماعي نفوذ 

  ٢٠  رساني عمومي قدرت رسانه اجتماعي بر اطلاع
  ٢١  تاثير رسانه اجتماعي بر بنيان خانواده 

  ١٢  هاي آتي در مسير خود هاي اجتماعي هدايت كننده رويدادرسانه
  ١٦  سهولت در استفاده از رسانه اجتماعي براي كاربران 

  ٢٠  گذاري رسانه اجتماعي بر حضور بانوان تماشاگرسياست 

  عوامل مرتبط با فوتبال و مديران فوتبالي 

  ٣٦  اثرات مثبت حضور بانوان در ورزشگاه 
  ١٩  محبوبيت فوتبال در بين بانوان 
  ٢٧  جايگاه بانوان تماشاگر در فوتبال 

  ٢٨  راهبرد كاهش خشونت در ورزشگاه 

  حكومتي عوامل مرتبط با قوانين 
  ١٥  حمايت دولت از تغييراتي كه رسانه اجتماعي رقم ميزند

  ٢٢  ي اجتماعي ماوراي قوانين دولتي است هانفوذ قدرت رسانه
  ٣٥  ها دولت و تاثيرگذاري بر دگرگوني

  
 ند يفرا. ٣جدول 

Table 3. Process 

  مفاهيم  ي فرعي هامقوله
فراواني هر كدام از  

  مفاهيم

عوامل مرتبط با  
  ي اجتماعي هارسانه

  هاتوانند مزاياي حضور اسپانسرها و فروش بليط خانوادگي را براي باشگاهميمديران رسانه اجتماعي با ترويج حضور بانوان در استاديوم 
  .و ساير ذي نفعان از طريق رسانه اجتماعي فراهم آورد

١٧  

  ٩  .توانند بحران حضور بانوان در استاديوم را مديريت كنندميمديران با فرهنگ سازي و آموزش 
  ١٢  ي فوتبال هابالا بردن آگاهي اجتماعي از طريق رسانه اجتماعي در خصوص حضور بانوان و حضور خانوادگي در استاديوم

  ١٧  و وزارت ورزش در فرهنگ سازي از طريق رسانه اجتماعي  ها، فدراسيونها باشگاهي اجتماعي، هامديران روابط عمومي، مديران رسانه
  ٢٣  و مديران با اطلاع رساني عمومي در جامعه ورزشي در خصوص ورود بانوان به استاديوم  هانخبگان، چهره

  ١١  .سازندميمديران رسانه اجتماعي با تبليغات و ترويج و ارتقا حضور خانواده در كنار هم را ميسر 
ي فوتبال و هاتوانند با حبوبيت ورزش در خانواده و حضور خانوادگي در استاديومميي مرتبط هاي اجتماعي و سازمانهامديران و شبكه

  .اقدام كنند هاخانوادگي در ورزشگاه تحكيم روابط از طريق گذراندن اوقات فراغت 
١٦  

  ١٩  .ي فوتبال ايرانهابا استفاده از بلاگرهاي مشهور و افراد سرشناس و مديران كارامد جريان رويدادها به سمت ورود بانوان به استاديوم
ن همكاري و هماهنگي مديران  ي اجتماعي و رفع فيلترينگ آهاي اجتماعي به مردم و در دسترس بودن شبكههااراده خدمات شبكه

  ي حمايتي هابراي ايجاد كمپين
١٩  

  ٢٤  ي برنامه ريزي شدههاطراحي و آموزش طرح

عوامل مرتبط با  
فوتبال و مديران 

  فوتبالي 

  ١٦  اهتمام مديران فوتبال در كسب امتياز حضور بانوان تماشاگر 
  ٢٦  در جهت شروع و محبوبيت فوتبال بين بانوان در راستاي پر كردن اوقات فراغت  هاكوشش و ارائه برنامه مديران فوتبال و فدراسيون

  ٢٧  و وزارت ورزش بر حضور بانوان تماشاگر هاارزش گذاري و حمايت مديران فوتبال و فدراسيون
  ٣٢  برنامه ريزي مديران در جهت ارائه آي دي كارت به هواداران و آموزش ليدها 

عوامل مرتبط با  
  قوانين حكومتي 

  ٢٤  سياست گذاري رسانه ملي هم راستا با سياست رسانه اجتماعي بر حضور بانوان تماشاگر 
  ٢١  ي فوتبال هاملي كردن حضور در استاديوم

  ٣٠  ي اجتماعي هاحمايت دولت مردان و دولت از رسانه
  ٢٤  ها تغييرات جامعه بر حضور بانوان تماشاگر در استاديومي اجتماعي در جهت هاحمايت و حضور عوامل حكومتي از كاركردهاي رسانه

  ٢١  همكاري عوامل حكومتي در خصوص آموزش جامعه و اطلاع رساني 
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 امدها يپ. ٤جدول 

Table 4. Consequences 
  فراواني هر كدام از مفاهيم   مفاهيم  ي فرعي هامقوله

  ٤١  هاي فوتبال ايران بانوان تماشاگر در استاديومامكان حضور   پيامدهاي اوليه 

  ي ثانويههاپيامد

  ٧  افزايش تعداد اسپانسرها 
  ٤  درآمد زايي 

  ٥  ارتقا اقتصاد فوتبال 
  ١١  ارتقا رقم قرارداد در فوتبال 

  ١٠  ارتقا بازاريابي فوتبال 
  ٩  صنعتي شدن فوتبال 

  ٨  ارتقا فرهنگ 

  
  ي هامقوله  م،يها، مفاهداده  يو بررس   ليمرحله از تحل  نيدر آخر

ارائه مدل قابل   يزريگل  كرديبا رو  اد يداده بن  هيدر نظر  يو اصل  يفرع
 ميفهم بودن مفاهو قابل  ينظر  ي ارائه كدها   ي. براگردديكشف م

مقوله ماستخراج  يهاو  روابط  و  قرار   هاآن  انيشده  اساس  بر 
  ارائه شد: ل يبه شرح ذ ييمدل نها  گريكديگرفتنشان در كنار 
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 ) ي زري(مدل گل اديداده بن هيحاصل از نظر  يهاافتهي. ١شكل 

Figure 1. Findings from Grounded Theory (Glaser Model) 
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بر   ياجتماع  يهانفش رسانه  ي به اهداف و الگوها   يابيدست  نايقي
استاد در  تماشاگر  بانوان  ا   يهاومي حضور  توجه    ازمند ين  ران يفوتبال 

مفاه مقوله   ميبه  حاضر  ارائه  يهاو  گرفته  صورت  پژوهش  در  شده 
  داشته باشد. يتا توسعه فوتبال را در پ باشديم

  

  ي ر يگ جه يبحث و نت 
ناميده ارتباطات  عصر  را  حاضر    به   عصر   اين   در  يعني  اندعصر 

ارتباطد وسايل  كاربرد  وجود  تأثيرات   يجمع ليل  و  نفوذ  وسعت،  كه 
ها بسيار زياد است، ارتباطات جمعي شكل نويني يافته و تحولات  آن

تحت را  بشري   عنوانبه  هارسانه.  است  داده  قرار  الشعاعجامعه 
دستگاه   عه جام  نوين  ساختار  از  بخشي از  يكي  و    يهاو  فراگير 

و   حساس  نقش  كشورها  تمامي  در  همگاني،  دسترس  در  گسترده 
زمينه  در  را   اجتماعي،  –  فرهنگي  سياسي،  مختلف  هايمهمي 

  ). ٢٠١٣و همكاران،  انخالدي(  كنندمي ايفا...  و اقتصادي
اجتماع رسانه  پژوهش  در  نظر مصاحبه شوندگان  به  توجه    ي با 

اطلاع  يمختلف  يكاركردها   يدارا شامل  كه  انتقال   يرساناست  و 
رسان خبر  و  ساز    ،ياخبار  اقتصاد  ياجتماع   ،يفرهنگ  است.    يو 

و   يمختلف مجاز  يهادر شبكه  ي رسان با اطلاع  ياجتماع   يهارسانه
. كه با توجه  پردازنديم  هاازين  عها و رفچالش  ينشر اخبار به  بررس

شونده  مصاحبه  گفته  و   انيم  نيا  در  هابه  مشهور  افراد  نخبگان، 
ورزشچهره جامعه  در  اطلاع  يها  ورود   تواننديم  يعموم   يرسانبا 

گردشگر عنوان  به  را  زم  ريغ  يورزش  يبانوان  و   سازنهيفعال  شور 
دسته جمع كنار    ينشاط  همچن  گريكديدر  و  با    دگفتن  نيشود  كه، 

رسانه  يزيربرنامه  از  استفاده  گروه  ياجتماع   يهاو    ي هاتحت 
عموم افكار  دادن  جهت سوق  در  تفك  يمختلف   تي جنس  كيبدون 

د در  بانوان  حضور  سازمان  گريهمانند  مانند  و  موارد  ادارات  و  ها 
استاد  توانيم  يرانندگ در  تماشاگر  بانوان  حضور    ي هاوم يشاهد 

) ٢٠١٧و همكاران (  انيزردشت  قيتحق  جينتا  ا ب  جينتا  نيقوتبال بود. ا
آ بود.  رسانهن همسو  كه  كردند  عنوان  مؤثرتر  نتريمهم   ها،ها    ن يو 

انتقال اطلاعات و آگاه ارتباطات هستند.   نديدر تحقق فرآ  هايابزار 
غ  محوري  نقش  هارسانه آگاه   انكاررقابليو  توسعه  انتقال    يدر  و 

تغ و  شنوندگان  به  به  ريياطلاعات  دارند،  آنها    ت يمسئول  ژهويافكار 
  ي جمع   هاي. رسانهباشديم  ييو راهنما  رهبري  نقش  هارسانه  ياصل

مؤثر  توانديم آگاه  ينقش  بردن  بالا  گسترش   يعموم  يدر  و 
  داشته باشد.  ديجد يهادهيا

از آنان) از    يمي از ن  شي(ب  يدرصد قابل توجه   نكهيبا توجه به ا
از رسانه استفاده  به  را  بر    گذارنند؛يم  ياجتماع   يهاافراد وقت خود 

دلا   نيا رسانه  لياساس   از  شبكه    ياجتماع   يهااستفاده   يهاو 
اوقات فراغت، سرگرم  ياجتماع بر گذراندن  درآمد،   ،يعلاوه  كسب 

ا  يهادر گروه  تيعضو  ،يگروه   يهامشاركت در بحث  نيمختلف 
انگ با  كه  ا  يجد  يهازه ياست  مگروه   ن يوارد  ا  شوندي ها  در    ن ي و 

مدگروه با  مشكلات    ياجتماع  يازها ين  تواننديم  ياصول  تيريها  و 
بررس  را  اطلاع  يجامعه  (بش  ي رسانو  كنند  فصل  و  حل  و    ريو 

رسانه٢٠١٠  ،يابيافراس واقع  در  دل  ياجتماع   يها).  پرده    يب  ل يبه 
راحت افراد به آن    يبودن و صداقت داشتن در انتقال اخبار و دسترس 

در   رييبا تغ  دتواننيشدن با سرعت بالا م  ريگنبودن و همه  كطرفهيو  
درست موجب حضور    يهاو انعكاس درست از درگاه  رانينگرش مد

فوتبال   يشوند. تماشا  رانيفوتبال ا  يهاومي بانوان تماشاگر در استاد
استاد ا  هاوميدر  تفر  ينمونه  باعث    حاتياز  كه  است  بانوان  سالم 

كشور   فرهنگ  اميارتقاء  نتا  افتهي  نيشود    ي گر  قيتحق  جيبا 
  ) همسو است. ٢٠١٨(

استاد  نيهمچن در  بانوان  حضور  رشد    يهاوميبا  بستر  فوتبال 
م  زين  ياقتصاد پ  شوديفراهم  عامل  مد   شبرندهي كه  توجه    ران يبا 

اجتماع ترو  يرسانه  با  استاد  جيو  در  بانوان  توانند مي   وميحضور 
 هاباشگاه   يرا برا  يخانوادگ  طيحضور اسپانسرها و فروش بل  يايمزا

 جينتا  نيفراهم آورند كه ا  يرسانه اجتماع  قي از طر  نفعان يذ  ريو سا
و همكاران    ي) و رجب ٢٠٢٠(  يفريو كلاته س  ييبا پژوهش مصطفا

  ) همسو بود.٢٠١٢(
امام ب٢٠١٤(  يبنارو  نشر    اني)  و  ارتباطات  عصر  در  كه  كردند 

ارتباط  عيسر ابزارهاي  از  استفاده  جامعه  نينو  ياطلاعات،   ريپذو 
از    يكيدارد.    ييبسزا  تياهم استفاده  تماشاگران،  حفظ  راههاي  از 
كارگ  تيريمد  هايكيتاكت به  و  تماشاگر  با  و  رسانه  رييارتباط  ها 

ارتباط  ااست  ديجد  يابزارهاي  بر  راه  ني.  سااساس،   هايتياندازي 
همچن و  شوند  عضو  آن  در  افراد  كه  كارتهاي   نيهواداري  صدور 

  . رسديه روابط با آنها ضروري به نظر مهواداري جهت حفظ و توسع
اجتماع نفوذ رسانه  دوم  فرهنگ  يعامل  مسائل  اجتماع  يبر   يو 
حاصل   طورن يپژوهش ا  ن يها در ااست. از مشاركت مصاحبه شونده
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رسانه كه  ورزش  ياجتماع  يها شد  مجامع  در    ييالگوها  يدر  را 
را    ياجتماع  كنند، كه آنها ادراكات مشتركمي  جاديفرهنگ مدرن ا

و    ياخلاق   يهابخشند. الگوها را در جامعه به عنوان مدل ميحجم  
زاده اقدم پژوهش رسول  جيبا نتا  جينتا  ني. اسازنديمطرح م  يورزش

) همكاران  م١٣٩٤و  همسو  اصلآن  باشد؛ي)  اثر  رسانه   يها 
جامعهبه را  تلويزيون  پذير    ييعن  پذيريخصوص  و  ثبات  اشاعه 

ب  تي وضع نظر  انيموجود  طبق  و  فرايند    هيكردند  به  كه  كاشت 
آن رسانه اعتقادات و باورها   لهيوساشاره دارد؛ به  يمتراكم  و  يانباشت

واقع درباره  م  ياجتماع  تيرا  است  دهديپرورش  معتقد  نظريه  اين   .
تأث موجب  بلندمدت  در  رسانه  جهان  ريكه  ارزش   ينيبدر  نظام   يو 

  . شودي خود م نندگانيب
ابزار    ك يبه عنوان    يطرفداران ورزش  يبرا  ياجتماع   يهارسانه

برا و  عنوان    يورزش   ابانيبازار  يمحبوب  قدرتمند    كيبه  ابزار 
 يآمار  قياطلاعات دق  ،ياجتماع  ي هاشود. رسانهميشناخته    يتجار 

و   دهدميهواداران قرار    اريو اخبار لحظه به لحظه باشگاه را در اخت
ارتقا و  حفظ  نمي  خودبرند    يبه  تماشاگران  ت  زيپردازند،  و   هام يبا 

و   ياجتماع  هايرسانه  بيورزشكاران محبوب خود ارتباط دارند. ترك
نو آ  ديورزش،  بس  زيانگ  جانيه  يا  ندهيدهنده  است.    اريو  جذاب 

منظور   نيبه ا  يابيدست  يكردند برا  اني) ب٢٠٠٧(  انيسيقراخانلو و ن
خود كه بانوان   نيمخاطب  ينو عقلا  حيصح  هايزهيانگ  ديبا  هارسانه

شناسا  توانديم  زين را  رسانه  ييباشد  ورزش    ياجتماع  يهاكنند.  در 
ا و  جهان  و  ران يامروز  عنوان    ژهيبه  به  بانوان  حوزه  عامل    كيدر 

فرهنگ  شيپ آفر  تواننديم  ، يورزش   -يبرنده  كنند.   ينينقش 
همكاران  فريجبار ا٢٠١٥(  و  عنوان    گفتند  نطوري)   به  ورزش  كه 

فرهنگ  از  يكي همگان   يعموم  ،ياجتماع   ،يمسائل  اهم  يو   ت ياز 
اد  يخاص جوامع،  رسانه   انيدر  كه  بوده  برخوردار  مذاهب    ي هاو 

مهم  ياجتماع همگان  ينقش  و    يدر  ورزش  توسعه  وحدت،  كردن، 
ارتباط   ياجتماع   يها. رسانهكننديم   فايها احضور بانوان در ورزشگاه

نوبه   يناگسستن به  و  دارند  فرهنگ  تجل  يبا  هر   يخود  فرهنگ  
  دهنده تحولات باشند. كنترل كننده و انجام تواننديهستند و م يملت

  ياجتماع  يهاكردند رسانه  انيها بمصاحبه شونده  گريد  ياز سو
فرهنگ ورزش كردن در كانون    سازنهيو زم  يفرهنگ  فيموجب تلط

م اشوندي خانواده   نتا  جينتا  ني.  همكاران   هيوياب  قيتحق  جيبا    ١و 
در    ٢٠١٢شده تا سال  انجام  قاتي) همسو بود كه با مرور تحق٢٠١٣(

فعال  ايسانهر  هاينيكمپ  ريتأث  نهيزم بهبود  در   يبدن  تيدر 
رسانهبزرگ كه  داند  نشان  روشن  يجمع  هايسالان  ترو  ياثر   جيبر 

مد  روياده يپ عموم  رانيداشتند.   يهارسانه  رانيمد  ،يروابط 
فدراسباشگاه   ،ي اجتماع و  م   هاونيها  ورزش   وزارت  در    تواننديو 

ساز طر  يفرهنگ  اجتماع  قياز  در    غاتي تبل  لهيبوس  يرسانه 
استاد   ياجتماع  يهارسانه در  بانوان  حضور  مد  وميبحران    ت يريرا 

حضور   يرسانه اجتماع  قياز طر  ياجتماع   يآگاهكنند و با بالا بردن  
  ي كنند كه با پژوهش عبود  سر يفوتبال م  يهاوم يبانوان را در استاد

 ) م٢٠٢٠و همكاران  پآن  باشدي) همسو  مسئله    شنهاد يها  كه  دادند 
  ن يبا ا  رايمرتفع گردد ز  حيها به شكل صححضور بانوان در ورزشگاه

م حضور    ميتوانيكار  با  فوتبال  تماشاگران  پررنگ  حضور  شاهد 
  . ميها باشخانواده خود در ورزشگاه

خانواده است. خوش    انيبر بن  يرسانه اجتماع   ريتاث  يعامل بعد
كه   ياو صادقانه   يميصم  طيكردند مح  اني) ب٢٠١٦(  يصفا و كفاش

دل  كنند يم  جاديا  ياجتماع   يهارسانه فضا  ينامرئ  ليبه  و   يبودن 
بدون تهد و  م  راتييتغ  يريگموجب شكل  ديراحت  از شوديمثبت   .

فوتبا  تيمحبوب  گريد  يطرف تماشا   لورزش  در   يو  فوتبال 
  ي اعضا  ني. همچنشودي باعث شور و نشاط در خانواده م  هاومياستاد

س به  رفتن  همانند  جشنواره  نمايخانواده  صورت    يهاو  به  مختلف 
استاد  تواننديم  يخانوادگ موجب    وميدر  كه  باشند  هم  كنار  در  هم 

 قيكه با تحق  شوديها مآن   نيدر ب  شتريب  تي ميروابط و صم  تيتقو
  .باشديهمسو م زي) ن٢٠٠٧( انيسيو ن قراخانلو

د  رو  تي هدا  ياجتماع  گررسانهيعامل  در   يآت  يها داديكننده 
ب  ريمس به  است.  رسانه   انيخود  شوندگان    ي اجتماع  يهامصاحبه 

واكنشكنش و  آن   ياجتماع  يها ها  و  داده  جهت  را  در  افراد  را  ها 
هدا  ريمس طرفكننديم  تيمشخص  از  ن  يكي  ي.  كه   ييازهاياز 

در  تماشاگر  بانوان   حضور  عدم  است  حاضر  جامعه  متوجه 
ا  يهاومياستاد آقا  ران يفوتبال  (  يياست.  همكاران  ب٢٠١٢و    ان ي) 
به مح  ياجتماع  يها ند رسانهكرد و   رامونيپ  طيبا جلب توجه افراد 

ن كردن  م  ازيبرجسته  واقع   تواننديجامعه  و   جاديا  يمشاركت  كنند 
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مسول حضور   ن يتوجه  به  منجر  كه  كنند  جلب  جامعه  كمبود  به  را 
  فوتبال شود.  يهاوم يدر استاد اگربانوان تماش

(  يجعفر همكاران  ب٢٠١٦و  طرف  ان ي)  از  در    يكردند  سهولت 
شبكه  از  موجب    ياجتماع   يهااستفاده  آن  بودن  دسترس  در  و 

رسانه  تيرضا از  كننده  استفاده  افراد  و    ي اجتماع  يهاكاربران 
اشوديم در  مد  ن ي.  محبوب   يهاو چهره   هايتيسلبر  ران، يصورت  

رسانه  تواننديم  يورزش از  استفاده  دسترس   ياع اجتم  يهابا  كه در 
  ي هاوم يافراد هست موجبات حضور بانوان تماشاگر را در استاد  شتريب

  فوتبال فراهم كنند. 
د اجتماع  يگذاراستيس  گر يعامل  بانوان    يرسانه  حضور  بر 

بررس  است.  م   هايتماشاگر  ا  دهدينشان    ي هارسانه   نيكه 
برا  گام  ياجتماع زنان  حق  تحقق  درباره  در    يمثبت  حضور 

بازتاب داده و ورود زنان به ورزشگاه   يع يورزشگاه را در سطح وس
تجه كردن  فراهم  در  نظ  زاتيرا،  كنترل  جهت  و    يعموم  ملازم 

  شي. افزااندحضور بانوان عنوان كرده   يبرا   تيو امن  يمنيا  نيتضم
دهه  يباسواد  زانيم جد  جامعه  ،يمتماد  يهادر  قشر  با    ي د يرا 

افزا با  است،  كرده  علم  ش يمواجه  آن   يمدارج  حضور  ها بانوان، 
برخ   ليتسه  ياجتماع  يهادرعرصه در  و   ز ين  هانهيزم  يشده 

وقت   هگونهمان  افته؛يضرورت   رأ  يكه  حق  واجد  شدند،    يزنان 
م  وهيش اساس  زانيو  تحولات  دچار  اجتماع  در  شد.   يمشاركتشان 

جامعه را    ها،يريگ  ميو تصم  هالي در تحل  هاتي واقع  نيعدم لحاظ ا
  ي برا  يو فقدان توازن هم عامل  دهد يعدم توازن قرار م  طيدر شرا

گ قانون    يتينارضا  يريشكل  بود.  مخواهد    ن يا  تواننديمداران 
  د يلازم حل كنند. مسئولان با  ني با وضع قوان  يراحت   موضوع را به 

فكر به    به  زنان  حضور  امكان  تا  باشند  جامعه  توسعه  و  جوانان 
ن ورزشگاه  يميعنوان  در  جامعه  ماز  ا   سر يها  كه  با    ج ينتا  نيشود؛ 

  .باشدي) همسو م٢٠٢٠و همكاران ( يپژوهش احمد 
  ران يمرتبط با فوتبال و مد  شبرندهيعامل  موثر از عوامل پ  نياول
ا  يفوتبال ورزشگاه  در  بانوان  حضور  مثبت  كاظماثرات  و   يست. 

 ) دست  ٢٠١٦همكاران  مهمتر  افتندي)  تماشاگران   يه يسرما  نيكه 
م   يا حرفه  يهاباشگاه شمار  و    رايز  رونديبه  فوتبال  ورزش  به 

فوتبال    تيجذاب  شتريب  يتح  بخشند،يم  تيهو  يورزش  يها گيل
استاد  يفضا بر  ا  هاست وميحاكم  تماشاگران  حضور  از   جاديكه 

همچنشوديم (  يرضو  ني.  همكاران  در٢٠١٦و  تماشاگران   افتندي) 

ا  ميت  يهاهيسرما كه  حضور    بارهنيدرا  رانيهستند  عدم  لحاظ  به 
فوتبال با كمبود حضور روبرو است.    يهاوميبانوان تماشاگر در استاد

كنندگان در پژوهش حضور بانوان  با توجه به نظر مشاركت  ياز طرف
انگ  جاديآن ا  يتماشاگر و در پ  ديو گذراندن مف  يرگرمس  زه،يشور، 

 ي. امامديآميبه ورزش كردن به وجود  شتريب لياوقات فراغت و تما
) همكاران  ب٢٠١٥و  حما  اني)  موجب  تماشاگران  حضور   تيكردند 

 يو موجب بقا  ش يرا افزا  ميو درآمد ت  شوديم مياز ت  يو معنو  يماد
هستند    يجامعه انسان  كياز    يميو زنان كه ن   شودي م  ميت  كي  يمال

  .ابديامكان  ديهمانند مردان با وميحضورشان در استاد
قادر خواهد بود تا    يحت  يورزش   يهاوم يمشاركت بانوان در استاد

ها را در ورزشگاه  يتر  يمدن  طيبكاهد و مح  هايناهنجار   يارياز بس
ورزش مشاركت  سازد.  ناهنجار  يحاكم  بروز  از   زين  هايبانوان 

جامعه دارد كه نشاط    يبرا  ياديز يايحضور مزا  ن يشود. ا   يريشگيپ
افزا  ياجتماع روح   تيتقو  ،يمل   يهمبستگ  شيو  و كاهش   ينشاط 

ورزشگاه    ياجتماع  يها بيآس در  زنان  حضور  مثبت  آثار  جمله  از 
برا بنا  مد  نياست.  احتمام  و  امت   رانيكوشش  دركسب    از يفوتبال 

م تماشاگر  بانوان   خانواده  توانديحضور  تا  كند  و كمك  شور  با  ها 
و همكاران    يبروند؛ كه دستگرد  هاومينشاط و در كنار هم به استاد

  مسائل در پژوهش خود اشاره كردند. ن يبه ا زي) ن٢٠٢٠(
بعد ب  تيمحبوب  يعامل  در  جذاب  نيفوتبال  است.   تيبانوان 

را به خود    ياديآن طرفداران زبودن و متنوع بودن    ج يفوتبال و مه
غ صورت  به  هم  بانوان   . است  داده  طر  رفعالي اختصاص   قياز 

شبكه  ونيتلوز تماشا  ياجتماع  يهاو  م  يبه  با    پردازند؛يآن  كه 
محمد  جينتا (  يپژوهش  همكاران  آنباشديم  همسو)  ٢٠١٤و   ها. 
برا  افتنديدر هم  بانوان  روزمرگ  ،يسرگرم  يكه  از   ييبايز  ،يعبور 
بودن و بودن در كنار خانواده و اجتماعي شدن،    زيانگ  جانيه  ،يباز

  دن يو لذت د  وميكه حضور در استاد  پردازندي فوتبال م   يبه تماشا
  . كنديها دوچندان مآن  يرا برا كياز نزد يباز

د و همكاران    يبانوان در فوتبال است. كاظم   گاهيجا  گريعامل 
جا٢٠١٧( عرصه    گاهي)  در  زنان  گسترده  حضور  در  تماشاگر  بانوان 

ناپذ انكار  ن  رياجتماع و نقش موثر آنان در جامعه  از    يمياست زنان 
  دارند. ريكشور تاث يو سرافراز شرفتيهستند و در پ يجامعه انسان
(  يريالم  نيهمچن همكاران  تحق٢٠٠٩و  در  منظور   يقي)  به 

عوامل موثر بر حضور تماشاگران فوتبال در ورزشگاه، امكان    يبررس



... بر ورود بانوان تماشاگر به  ياجتماع يهاارائه مدل نقش رسانه  

۶٩ 
 

خانواده دل حضور  را  ورزشگاه  در  اشت  يليها  تماشاگران    شتر يب  اقيبر 
تماشا  يبرا و  ورزشگاه  در  دانسته   يحضور  فوتبال  اند. مسابقات 

گذار حما  يارزش  فدراس  وتبالف  رانيمد  تي و  وزارت    هاونيو  و 
جا استاد  گاهيورزش  و  ورزش  در  موجب حضور   تواندي م  وم يبانوان 

استاد در  تماشاگر  احمد  يهاوميبانوان  شود؛  همكاران   يفوتبال  و 
  داشتند. ديموضوع تأك ن يدر پژوهش خود بر ا  زي) ن٢٠٢٠(

با فوتبال و مد  نيآخر راهبرد كاهش   يفوتبال  رانيعامل مرتبط 
و خشونت    يها پرخاشگراحبه شوندهخشونت در ورزشگاه است. مص

 شتريو ورزش فوتبال كه ب  ياجتماع  يها تي فعال  ياريرا در خلال بس
  ل يبا آن سروكار دارند دخ ميو ت كنيباز ايافراد چه در قالب تماشاگر 

 يد   يدر جهت ارائه  آ  رانيمد  يز يرها گفتند كه برنامه دانستند. آن
ل آموزش  هواداران،  به  موس  ها،دريكارت  در   يقيپخش  آرامشبخش 

به كاهش خشونت   يجذاب قبل از شروع باز   يهاو برنامه   ومياستاد
م م   كنديكمك  به   توانديو  تماشاگر  زنان  حضور  موجب 

ا  يهاومياستاد جمله   از  يعوامل مختلف  نيشود. همچن  رانيفوتبال 
  ي مني تماشاگران از ا  يمندتيو رضا  كنانيباز  ينوع باز  ت،ي بل  متيق

در ورزشگاه هم بر كاهش خشونت آنان موثر است. علاوه    تيو امن
حضور مردان در كنار زنان و خانواده باعث كاهش خشونت،    نيبر ا

مثبت  يخانوادگ  يفضا  جاديا اثرات  پ   يو  با   يدر  كه  داشت  خواهد 
  . باشدي) همسو م٢٠٢٠و همكاران ( يگردپژوهش دست جينتا

دولت از   تي حما ،يحكومت نيمرتبط با قوان   شبرندهيعامل پ نياول
اجتماع   يرات ييتغ رسانه  در  م  ي كه  نمونهزنديرقم  نظر   ييها.  از 

 يگذار   استيشده است كه س  انيصورت ب  نيمصاحبه شوندگان به ا
بر حضور بانوان    ياجتماع   يهارسانه  استيهم راستا با س  يرسانه مل

فوتبال و     يهاوميحضور در استاد  كردن  يتماشاگر موثر است و مل
رسانهدولت    تيحما از  دولت  و  بانوان    يهامردان  حضور  موجب 

  شود. هاوميتماشاگر در استاد
رسانه قدرت  نفوذ  دوم    نيقوان  يماورا  ياجتماع   يهاعامل 

با حما  يدولت  از رسانهدولت  تي است.  و دولت   ي اجتماع  يها مردان 
كمك به حضور بانوان تماشاگر   توانيشدن با تحولات م  ريهم مس

استاد و همچن  هاوم يدر  استاد  يمل   نيكرد  در   يهاومي كردن حضور 
مسئول توسط  در    يبرا  يمهمگام    يدولت  نيفوتبال  بانوان  حضور 

  .شوديم رانيفوتبال ا يهاومياستاد

و اطلاعات و اخبار مربوط به    ياخبار ورزش  ياجتماع   يهارسانه
  ن يعلاوه بر ا   كننديزمان منتقل م  نيو هواداران را در كوتاهتر  ميت

و منتشر كردن اطلاعات    يفقط نقش خبر رسان  ياجتماع  يهارسانه
ادراك    كنند،يم  جاديرا در فرهنگ مدرن ا  ييها الگوهارا ندارند، آن

م  ياجتماع بالا  نزدبرنديرا  رابطه  و ستارهطرفدارا  كي.   ميت  يهان 
شبكه بهتر  يمجاز  يهادر  شناخت  م  يهم  هوادار  و   دهديبه 

رسانهنشان قدرت  حت   ياجتماع  يها دهنده  است.  ارتباطات   يدر 
قوان  يزمان سل  نيكه  خاطر  در   ياقهيبه  را  بانوان  حضور  شدن 

باز  ياجتماع  ي ها رسانه  داندينم  زيجا  ومياستاد  ،ي مندعلاقه  تاببا 
تاث و  م  ريمشاركت  بانوان  حضور  باشند. كمك  توانندي مثبت  كننده 
شبكه در  م  ياجتماع   يهاافراد  را  خود  نظرات  و    نديگويمتقابلا 

شبكه  افتيدر از  افراد  احوالات  به  نسبت  واكنش  و   ي هااطلاعات 
اجتماع   ترحيو صر  ترعيسر  ياجتماع اثرات  و  اتفاقات   ريتاث  ياست. 
اجتميمستق رسانه  بر  در    ياعم  دارد.  آن  در  بحث  مورد  موضوعات 

حما  نيهم و  حضور  حكومت  تيراستا  كاركردها  يعوامل    ي از 
جامعه بر حضور بانوان    تيامن  راتييدر جهت تغ  ياجتماع  يهارسانه

استاد در  ا  يهاوميتماشاگر  وضع   رانيفوتبال  با  دولت  است.  موثر 
همكار  نيقوان حكومت  يو  و   يعوامل  جامعه  آموزش  خصوص  در 

ل  يعموم  يرساناطلاع آموزش  تغ  توانديم  درهايو  هر  و   رييدر 
ا  يدگرگون تماشاگر    نيكند. همچن  جاديتعادل  بانوان  موجب حضور 

  شود.  رانيفوتبال ا يهاوميدر استاد
بررس پ  يامدها يپ  يبحث و  دو  ثانو  هياول  امديحاصل كه  را    ه يو 

م پشوديشامل  در   هياول  امدي.  تماشاگر  بانوان  حضور  امكان 
ا  يهاومياستاد رسانه  رانيفوتبال  نقش  به  توجه  با   يهااست. 

قوان  ياجتماع وضع  در   يحكومت  نيو  بانوان  حضور  به  منجر 
م   يهاومياستاد كشور  پژوهش   هيثانو  يهاامدي.پشوديفوتبال 

تعداد اسپانسرها است كه  با ورود بانوان به ورزشگاه تعداد   شيافزا
خانوادگ  ابدييم  شيافزا  انيماشاچت حضور  و   شوديم  شتريب  يو 

پشونديم  يبه همكار   بيترغ  يشتريب  يمال  انيحام در  كه  آن    ي. 
رسانه ب  يخارج   يهاتوجه  م  المللنيو  جلب  كشور  به  و    شوديهم 

با فروش و اقلام كالاها و    ابدييم  شيافزا  سميو تور  يگردشگر و 
استاد  يجانب  ليوسا م  ييدرآمدزا  وم يدر  اقتصاد   روديبالا  ارتقا  و 

  جاد يفوتبال ا  يابيدر بازار  نيفصل نو    ن يدارد. بنابرا  يكشور را در پ
باز  شوديم قرارداد  رقم  ارتقا  موجب  و   شوديم  انيومرب  كنانيو 
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