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Abstract 
The present study was conducted to design a model for the development of volunteering 

for the disabled in sports based on grounded theory. The research method was applied in 

terms of purpose and exploratory in terms of data collection. The research data were 

collected through semi-structured interviews with 15 university professors in sports 

management and specialists in the field of disability and volunteering. The sampling 

method was purposive with snowball technique and based on theoretical saturation 

criteria. The data were analyzed using open, axial and selective coding based on grounded 

theory. According to the results obtained, causal factors consisted of the categories of 

economic value of the volunteering sector, the need to identify the motivations and needs 

of volunteers, the high ability of disabled volunteers and spending leisure time; 

underlying conditions included the categories of non-compliance of sports facilities with 

the disabled, legal context, poor management and macro-policy inattention to the issue of 

volunteering; interfering factors involved the categories of lack of easy access, personal 

limitations, ignorance of volunteering in Iranian sports, lack of proper volunteering 

position, negative attitude towards the ability of the disabled and mental health 

motivation, utilitarian motivation and the need for physical rehabilitation of the disabled; 

necessary strategies for the development of sports volunteering for the disabled in the 

categories of adaptation of urban environment and sports facilities, synergy and 

interaction of stakeholders, attracting and financing, support, designing a management 

system for employing volunteers, promoting participation and sports volunteering for the 

disabled; and finally, Implications for the development of sports volunteering for the 

disabled are included in the categories of improving the quality of life, improving the 
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status of individual independence, the effectiveness of the performance of sports 

organizations, the development of social capital and the development of social justice. 

 

Keywords: Volunteering, Disability, Volunteering Motivation, Grounded Ttheory, 

Social Capital 

 

Extended Abstract 

Background and Purpose 
The need for exercise and its impact on health is felt much more in individuals 

with disabilities than in healthy people. Undoubtedly, sport is a factor that draws 

the disabled to the society and makes them independent in their activities. Today, 

people with disabilities participate to a large extent in social activities and 

competitions and have introduced their identity to society. Volunteering is a way 

that can help increase the self-esteem of people with disabilities (Lindsey & 

Concealer, 2018; 2123). Wilson defines volunteering as doing something to help 

others without expectation and completely freely (Wilson, 2012; 180). 

Volunteering activities have reciprocal benefits for the volunteer and the 

organization or community, including social, personality, economic, and 

political benefits. However, many sports clubs do little to use disabled people as 

employees or volunteers (Anderson & Balandin, 2019; 300) in general, because 

in the Iranian sports management system, and especially in sports organizations 

to provide services, the provision of human resources has always been one of 

the main problems of managers. In fact, focusing on a specific group such as the 

disabled can reduce their problems to some extent. Therefore, the present study 

was conducted to design a model for the development of volunteer disability in 

sports based on the grounded theory of the foundation. 
 

Materials and Methods 
In terms of purpose, this research is applied-developmental research and in terms 

of data collection, it is of exploratory type. This study used Strauss and Corbin 

method or objectivist method to analyze the data. The study’s participants 
included university professors in sports management, experts and specialists 

active in the field of sports volunteering, as well as disabled volunteers in sports 

organizations. This study used the theoretical purposive sampling method with 

snowball technique to select participants. A total of 15 individuals were present 

in this study. The data collection tool was semi-structured interviews that were 

conducted based on theoretical saturation criteria.  
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Findings 
According to the results, causal factors included the economic value of the 

volunteering sector, the need to identify the motivations and needs of volunteers, 

the high ability of disabled volunteers and spending leisure time. Underlying 

conditions included the non-compliance of sports venues with the disabled, the 

legal context, poor management, and macro-policy inattention to the issue of 

bidding. Interfering factors are summarized in the categories of lack of easy 

access, personal limitations, ignorance of volunteering in Iranian sports, lack of 

proper volunteering position, negative attitude towards the ability of the disabled 

and mental health motivation, utilitarian motivation and the need for physical 

rehabilitation of the disabled. Necessary strategies for the development of sports 

volunteering for the disabled consisted of the improvement of urban environment 

and sports facilities, synergy and interaction of stakeholders, attracting and 

financing, support, designing a management system for employing volunteers, 

promoting participation and sports volunteering for the disabled. Finally, the 

consequences of the development of sports volunteering for the disabled were 

counted in the categories of improving the quality of life, improving the status of 

individual independence, the effectiveness of the performance of sports 

organizations, the development of social capital, and the development of social 

justice. 
 

Conclusion 
Employing volunteers has many economic and social benefits for communities 

and sports organizations. It is clear that each disabled volunteer needs to be 

present in lively and challenging situations to develop physical, motor and mental 

abilities. One of the problems that has become an obstacle on the development of 

sports for the disabled, in addition to the lack of facilities, is that some sports 

venues are not adapted. individuals with disabilities should be considered as one 

of the strata of society who should have access to all the facilities of society like 

ordinary people. Hence, in recent years, attention to people with disabilities has 

increased, especially in their field of empowerment. Disabled people and their 

adaptability in this field have been given special attention by those in charge. On 

the other hand, the lack of a tangible bidding management system in Iran is 

actually a barrier to the development of bidding because it is not planned and 

organized in principle. In addition, managers look at the issue of bidding very 

superficially and do not take them seriously at all. In justifying the negligence of 

macro-politics, it should be said that the lack of determination of sports authorities 

to change the existing situation has caused no one to think of developing the right 

program for sports participation of the disabled and development and employment 
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of volunteers. In addition to the social restrictions on the participation of people 

with disabilities in sports, barriers and physical restrictions also affect the level of 

participation of people with disabilities. Individuals with disabilities’ perceptions 
towards them are often unrealistic, irrelevant and inaccurate, leading to a 

reduction in their participation in sports. It is hoped that the officials and senior 

managers in Iran, as well as other developed and developing countries, will 

provide conditions for the society to become more familiar with the situation of 

the disabled, their rights, abilities and needs for recreation and sports, and to take 

measures for the disabled.  
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 مقالة پژوهشی

 1اد ی داده بن هینظر بر تکیهمعلولان در ورزش با  یتوسعه داوطلب یالگو یطراح

   3یبانیسا، حمید رضا 2یسواد، مهدی 1یشیقرسادات  دیمهش

قشم،    ،یواحد قشم، دانشگاه آزاد اسلام  ،و علوم ورزشی  بدنیتربیت گروه    ، یورزش  تیری مدی  دکتر   یدانشجو .  1

 ران یا

  ران یقشم، ا  ،یواحد قشم، دانشگاه آزاد اسلام  ،و علوم ورزشی   بدنیتربیتگروه    ،یورزش  تیری مد  اریاستاد.  2

 )نویسنده مسئول( 

 رانیقشم، ا  ،یواحد قشم، دانشگاه آزاد اسلام  ،و علوم ورزشی  بدنیتربیتگروه    ،ی ورزش  تیریمد  اریاستاد.  3
 

 21/03/1401تاریخ پذیرش:                         18/08/1400تاریخ دریافت:  
 

 چکیده 
انجام شد. روش    ادیداده بن  هینظر  بر  تکیهبا    ، معلولان در ورزش  یتوسعه داوطلب  ی الگو یطراح  منظور  به  ، پژوهش حاضر

هدفپژوهش   اساس  گردآور  کاربردی  ،بر  برحسب  اکتشاف  یو  مصاحبه    هایداده.  بود  یاطلاعات  طریق  از  تحقیق 

با  نیمه از    15ساختاریافته  متخصصان حوزه  یورزش  تی ریمد   دیاساتنفر  داوطلب  و  و  روش    .آوری شدی جمعمعلولان 

  ی استفاده از کدگذار  با   هاداده.  بود  ی و بر اساس معیار اشباع نظریگلوله برف  کیبا تکن  ، صورت هدفمندبه  ی ریگنمونه

در    یعوامل عل  آمده دستبه  ج ی بر اساس نتا  .تحلیل شدند  و   تجزیه  اد یداده بن  ه ی نظر  بر   تکیهبا    ی نتخاب و ا   ی باز، محور

داوطلبان معلول و    ادیز   تیداوطلبان، قابل  یازهایو ن   هازهیانگ  ییلزوم شناسا  ،یبخش داوطلب   یهای ارزش اقتصادولهمق

  ،یبا معلولان، بستر قانون   ی اماکن ورزش  ط یشرا   قیهای عدم تطبای در مقولهنهیزم  ط یکردن اوقات فراغت؛ شرا   یسپر

آسان،    یهای عدم دسترسگر در مقوله؛ عوامل مداخلهیکلان به موضوع داوطلب  استیس  یتوجهیو ب   یتیر یضعف مد 

  یی به توانا  ینگرش منف  ،یمناسب داوطلب  گاهیعدم جا   ران،یدر ورزش ا  یناشناخته بودن داوطلب  ،یهای فردتی محدود

  یلازم توسعه داوطلب  ی معلولان؛ راهبردها  یجسم  بخشیتواننگر و لزوم  دهیفا   زهیانگ  ، یسلامت روان   زهیمعلولان و انگ

جذب و    نفع،یذ  یو تعامل نهادها  افزاییهم،  ین ورزشکو اما  یشهر  طیمح  یساز های مناسبمعلولان در مقوله  یورزش

مشارکت    غیو تبل  جیترو  لب،داوط  یروها ین   کارگیریبه  تی ری مد  ستمیس  ی، طراحیبان یو پشت  تیحما   ،یمنابع مال  نیتأم

  ،یزندگ  تیفیهای بهبود کمعلولان در مقوله  یورزش  یتوسعه داوطلب  یامدهای پ  نهایت  درمعلولان و    یورزش  یو داوطلب

  ی و توسعه عدالت اجتماع  یاجتماع  هی توسعه سرما  ،یهای ورزشعملکرد سازمان  ی، اثربخشیت استقلال فردی بهبود وضع

 . اندشدهاحصا  

 یاجتماع هیسرما  اد، یداده بن  یتئور  ، یداوطلب زهیانگ  ت، یمعلول  ، یداوطلب  :کلیدیگانواژ
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 مقدمه

مشارکتی اشاره دارد  های  از اختلالات و محدودیتای  معلولیت اصطلاحی است که به طیف گسترده

  ( 2017،591،  2(. الگوی اجتماعی معلولیت )لویت 2011،  1)سازمان بهداشت جهانی و بانک جهانی 

مانند نگرش منفی    ،موجود در محیطهای  تجربه منفی معلولیت، ناشی از محدودیتکند که  می  بیان

و حمایت اجتماعی ضعیف است. بنابراین، در صورت عدم توانایی دسترسی یا مشارکت فعالانه در  

  ( 2، 1999) 3خواهند شد. در این راستا، بوگدن و تیلور پذیرترآسیباجتماعی، معلولان  های فعالیت

  های فعالیتانجام    ها آنو از نظر    کردند اجتماعی اشاره    های فعالیتبه اهمیت افراد دارای معلولیت در  

گیرد که به افراد معلول می  داوطلبانه را در برهای  زایی و هم فرصتهم فرصت اشتغال  ،اجتماعی

ارتباطاتمی  اجازه ارتقا  دهد  را  خود  تعاملات  در    تر مهم  دهند.   ءو  معلولیت  دارای  افراد  اینکه 

دستمزد  هایفعالیت و  حقوق  دارای  که  میزان  می  داوطلبانه  به  و    توجهیقابلباشند  هستند  کم 

نشان که  می  تحقیقات  داوطلبانه    ها آندهد  کارهای  )دارسی  ارزشکمدر  تیلور هستند  و  ،  4، لاک 

هم    داوطلبی فعالیتی است که هم به نفع جامعه و.  (694،  2019،  5کاپالایدس و اسپور   ؛23،  2017

به نفع داوطلب است، اختیاری، بدون اجبار و بدون پرداخت مالی است و در یک موقعیت داوطلبانه  

 .  (695، 2019)کاپالایدس و اسپور، افتد  می ، اتفاق شدهتعیین

،  6لیندسی و کنسلیرکند )افراد معلول کمک    نفس   به  اعتماد د  تواند به رشمی  داوطلبی راهی است که

به دیگران و بدون   کانجام فعالیتی برای کم  صورتبه ویلسون، داوطلب بودن را  (.  2123،  2018

نفر، زمان    هاونیلیم  هرساله  .(180،  2012،  7داشتن توقع و کاملاً آزادانه تعریف کرده است )ویلسون

تلاش و    منظوربهرا    شماریبیهای  و  خود  به  رساندن  داوطلبی    جوامعشانمنفعت  کار  طریق  از 

و   هاسازمان  کهطوری  ؛بخش داوطلبی است  ترینمهمصنعت ورزش    ، بین  این   در دهندمی  اختصاص

جذب  های فعالیت را  زیادی  داوطلبان  بیشتر  می  ورزشی،  حجم  و  دوش    ها فعالیتکنند    ها آنبر 

و مؤسسات ورزشی کشورهای مختلف   هاسازمانای از منابع انسانی  بخش عمده  ،باشد و داوطلبانمی

های ورزشی جهان را  منابع انسانی سازمانافراد داوطلب بخش مهمی از  دهند.  یل میکدنیا را تش

است گرایی  مبتنی بر داوطلب  ،دهند و ماهیت ورزش در بیشتر کشورهای پیشرفتة جهانتشکیل می
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همکاران) و  پور  ورزشی  ها سازمان  کهطوری  (،191  ،2018  ،طهماسبی  رویدادهای  های  مکان  ،و 

باشند.  می  برای موفقیت خود به داوطلبان وابستهکنند و در این حال  می  حیاتی برای داوطلبان فراهم

دهنده منابع انسانی )کارمند رسمی، داوطلبان،  یل کی از سه گروه تشکعنوان یامروزه، افراد داوطلب به

بنگ و  کنند ) های ورزشی پیدا  ای در ساختار سازماناند جایگاه ویژه( توانسته رجوعاربابمشتریان و  

 . (71، 2009، 1همکاران 

سازمانی، تقویت ارتباطات غیررسمی در محیط    کهای مشترسبب داشتن عقاید و ارزش داوطلبان به

در و  در    اختیار  کار  قوی  فرهنگی  پایگاه  قوی  هاسازمانداشتن  اجتماعی  تعامل  و  روابط  دارند  ، 

همکاران،  ) و  گروه معمول  طوربه.  (143،  2018موسوی  فرصت های  ،  از  و  های  معلول  مشارکت 

محروم  داوطل ورزشی  ولف  اند ماندهبی  و  و همکاران  ؛ 25،  2009،  2)فی    با   (39،  2018،  3جینس 

تا ادغام و ورود  است  در تلاش بوده    فزاینده  طوربه، در سه دهه گذشته، نظام حاکم بر ورزش  حالاین

همچنین کنوانسیون    (186،  2006،  4در مسیر اصلی ورزش ارتقا دهند )سورنسن و کهررا  افراد معلول  

حقوق افراد دارای معلولیت سازمان ملل در تلاش است تا از تبعیض معلولیت جلوگیری کند و حقوق  

معلولیت   دارای  افراد  مشارکت    ازجملهشهروندی  ابعاد  همه  در  را  خدمات  و  کالاها  به  دسترسی 

های  پارالمپیک، جام  المپیک وهای  مثال بازی  عنوانبهرویدادهای مهم ورزشی )  جمله  از  ،اجتماعی

لندن،   2012المپیک و پارالمپیک های که برای بازیهمچنان. ببخشد ء جهانی در فوتبال و ...( ارتقا

، دارسی  دیکسوناست )داوطلب وجود داشته    عنوانبه  ،مضاعفی برای جذب افراد معلولهای  تلاش

 . (303، 2017، 5و بنسون 

داشتن یک بخش داوطلبانه فعال، ممکن است کیفیت زندگی  بدون  که شدهمشخصاز سویی دیگر 

جامعه افراد  کشورهای    ،بیشتر  در  و  متحدهایالات  جمله  از  یافتهتوسعه خصوصاً  استرالیا  کانادا،   ،

بالایی را برای های دچار تنزل شود یا ممکن است مجبور شوند هزینه توجهی  قابل طوربهانگلستان 

  7.9  میلیون نفر،  64.5،  متحدهایالاتدر    2012در سال  ،  زندگی خود بپردازندحفظ و ارتقای کیفیت  

میلیارد ساعت داوطلب    2.07  ، میلیون نفر  13.3  در کانادا  2010در سال    کهدرحالیمیلیارد ساعت  

میلیون ساعت    623  ،میلیون نفر  5.2در استرالیا    2006. در سال  (180،  2012،  6ویلسوناند )شده
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 میلیارد  1.93  ،میلیون نفر  11.9در انگلستان    2016/2017های  و در سال  انتفاعیغیربرای بخش  

حاکی از آن   ،متحدهایالاتدر    هایبررس.  (695،  2019کاپالایدس و اسپور،  اند )ساعت داوطلب شده

از کل داوطلبان را   ٪6-5  کنندکه داوطلبان دارای معلولیت را درگیر می  ییهاآژانساست که اکثر  

و همکارانمی  تشکیل )میلر  ترتیب،  (68،  2010،  1دهند  به همین  از طرف    وجود  با .  زیاد  تلاش 

دارای معلولیت  برگزارکنندگان داوطلبان  دارای معلولیت،  داوطلبان  از کل    ٪5تنها    ،برای شمول 

دارسی و همکاران، اند )دادهلندن را به خود اختصاص    2012المپیک و پارالمپیک  های  داوطلبان بازی

مزایای داوطلبی شدن    ( 697،  2019نیز کاپالایدس و اسپور )  شدهانجامدر بررسی تحقیقات  (.  2014

دارای معلولیت را پذیرش اجتماعی، شمول اجتماعی و پیشرفت شخصی عنوان نمودند همچنین   افراد

 عوامل سازمانی اشاره نمودند.   و به موانعی همچون نگرش منفی، عوامل شخصی

و موانع مشااااارکات معلولین در داوطلبی و همچنین فراهم کردن   هاازهیانگ( باه  2019)  نیکاارل

ورزشای برای افزایش سالامتی افراد معلول اشااره کرده اسات. بر اسااس تحقیق شایلدز و های فرصات

و رویداد   ( نگرش جوانان نساابت به معلولیت پس از داوطلب شاادن در یک برنامه2020همکاران )

اهمیت اجتماعی و انسااان دوسااتانه    (13،  2016) 2کوگات  .تغییرات مثبتی کرده اساات  ،ورزشاای

باه ادغاام اجتمااعی   ،عادم تبعیض بین افراد معلول و غیر معلول  بر  تکیاهباا  داوطلبی در ورزش را  

های  توساااعه فرصااات( به شااامول اجتماعی و 2019همکاران )جینز و    ؛معلولان ربط داده اسااات

پاین و  .داوطلبانه ورزشاای اشاااره کرده اساات  هایفعالیتبرای جوانان معلول با انجام   ،مشااارکتی

نشاااان دادند که افراد دارای آسااایاب مغزی که در یک مداخلاه داوطلباانه   (697، 2020همکااران )

 کنند. می کنند، در مقایسه با گروه کنترل، بهزیستی روانی بیشتری را تجربهمی شرکت

داخلی   تحقیقات  مرور  پوردر  مع  ( 163،  2021)  همکارانو    غضنفر  که  دادند    ، یتیریمد  ارینشان 

دارد.    نیمعلول  یازهاین  نیتأمجهت    یشهر  یفضاها  یسازو مناسب  یزیررا در برنامه   ریتأث  نیشتریب

مهد  جینتا و    یپژوهش  )نژاد  تاب  (215،  2021همکاران  که  داد    ، ینیبخوش  ،یآورنشان 

 ی معنادار ریجانبازان و معلولان تأث ی همگان ورزشبر توسعة مشارکت در  ،یدواریو ام یخودکارآمد

فه و    یمیدارد.  )نژاد  فرد  (891،  2020همکاران  عامل  چهار  که  کردند  خانوادگ  یمشخص    ، یو 

بر    ، یطیو مح  ی تیریمد  ،یورزش اثرگذار    قیمعلولان هستند. تحق  ی ورزش همگان  یتوسعهعوامل 

  یدر ورزش همگان   یاوطلببر توسعه نهضت د  مؤثرعوامل    (115،  2020همکاران )و    ی فراهان  یجلال

  هدف  با(  2020پور )  نهیو سک  ینادر  ق یدر نظر گرفته است. تحق  یو فرهنگ   یاجتماع   ،یاقتصاد  ا  ر
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پنج عامل موانع   ییمنجر به شناسا  ،نیو ورزش در معلول  یبدن  هایفعالیتموانع مشارکت در    یبررس

نشان    (77،  2020همکاران )و    یموچیل  .د یگرد  ی فرهنگ  -یاجتماع   و   یاساس  ، یفن  ،یساختار  ،یفرد

 ، یزیرو برنامه  یتیریشامل تفکر مد   ،یورزش  های فعالیتدر    نیبر مشارکت معلول  مؤثردادند عوامل  

و    یرسانه و مطبوعات، توسعه منابع انسان  ها،رساخت یتوسعه ز  ،یسازمان   نیو ارتباطات ب  ی هماهنگ

  یاستانداردساز  و   ینشان دادند طراح  ( 127،  2020)  ی ثبوتو    ی. رحمانباشد یمفرهنگ و آموزش  

دارند.    ریتأثشهر تهران    یحرکتا    یمعلولان جسم  ی بر تعاملات اجتماع   ی ورزش  هایمجموعهاماکن و  

و نشاط،    یتندرست  ، یسلامت  یزهیانگ  (143،  2020همکاران )تنها و   ی ل یپژوهش وک ی هاافتهیطبق  

  کسب   یزهیانگآموزش و کسب مهارت،    یزهیانگو    یتیعوامل موقع  ،ی اجتماع   گاهیکسب پا  یزهیانگ

  به ورزش در استان همدان مؤثرند.   نیجانبازان و معلول  لیبر تما  یو سرگرم  یانرژ  یهیتخلو    تیموفق

قرار    یبررس  موردتوان از چند جنبه  می  تحقیق حاضر را  مسئله  ،شده   ارائهبر اساس نتایج تحقیقات  

 داد:

تواند احساس می  و  داردمزایای ارزشمندی برای بهزیستی جسمی و روحی    ،شرکت در ورزش  :اول

قانون تصویب کنوانسیون حقوق افراد دارای   30طبق ماده    ،تعلق فرد را تقویت کند. مشارکت ورزشی

  ، است. علاوه بر مشارکت ورزش، افراد دارای معلولیت  شده  شناختهمعلولیت سازمان ملل به رسمیت  

گیرند.    بر عهدهداوطلبانه    صورت  به ،نیز در برگزاری رویدادها و یا ارائه خدمات  یهاینقش  دارند  حق 

کنند  می  کاریکم  ،ورزشی در زمینه استفاده از نیروهای معلولهای  ، بسیاری از باشگاهاین  وجود  با

در اکثر  و    (300،  2019بالاندین،  اندرسون و  )  رندیگی نمکارمند یا داوطلب در نظر    عنوانبه را    آنها  و

بر بهبود مشارکت افراد معلول در    ،حمایتی های دولتی و برنامههای سیاست کشورهای پیشرفته نیز

مثال، دولت استرالیا برای بهبود   عنوانبه  ؛است  شده  متمرکز  کنندهمصرف ورزشکار و    عنوانبه   ،ورزش

(،  2016،  1و خدماتی را تأمین کرده است )کمیسیون ورزش استرالیا  ها برنامهسطح مشارکت معلولان،  

های  سازمانهای  ها و ابتکارات محدودی برای دخیل کردن افراد معلول در نقشها، برنامهاما سیاست

  نقش ورزشکاری( وجود دارد. جزبهورزشی )

ه از آن جمله کا جامعه دارد  یداوطلب و سازمان    یبرا  یمتقابل  یا یمزا  ،یداوطلب  هایفعالیت  :دوم

،  2011رد )افروزه و همکاران،  کاشاره    یاسیو س  ی، اقتصادیتی، شخصیاجتماع   یایتوان به مزایم

انتقال دانش و اعتماد  ل  یرا به دل  یداوطلب  هایفعالیت  (102،  2007)2. گارسیا ماینر و مارسویلو(167

  یردند. ارتقاک  یدر جامعه معرف   یبشر  یهاارزش  یو ارتقا  ی ش رشد اجتماع ی، موجب افزایشخص
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  مزایایی   ، است و داوطلبی  یداوطلب  هایفعالیت  یای، از مزاین اجتماع یو تعهد به قوان  یسطح شهروند

بهزیستی و  سلامتی  )وی  همچون  دارد  همراه  به  معلول  داوطلبان  برای    .(183،  2012لسون،  را 

؛ کی  22،  2014،  1و همکاران  دارسی دهد )می  ارتقا  همچنین سرانه شمول اجتماعی افراد معلول را

بردبری غالباً  ،  حالاین  با  (.125،  2009،  2و  خدمات داوطلبانه    ه کننددریافتافراد دارای معلولیت 

گرفته  عنوانبه  ندرتبهاما    ،هستند نظر  در  داوطلبی  بالقوه  منبع  مزایای  می  یک  علیرغم  و  شوند 

  ،کمک به دیگران، مشارکت در جامعه و پیشرفت مهارت  جمله  از  ،داوطلبی در ورزش  شدهشناخته 

کاپالایدس و  هستند ) محروم    آن از مزایای  باشد و  می  رنگکمدر داوطلبی ورزشی بسیار  آنها  نقش  

   . (698، 2019اسپور، 

عملکرد سازمان  :سوم برای  اهمیت های  داوطلبان  دارای  اجتماعی  و  ایالتی   ورزشی در سطح ملی، 

که نسبت جمعیت   شدهمشخص ، اخیراً  حال این  با.  (58،  2011،  3باشند )دونلی و هارویمی  زیادی

افراد دارای معلولیت   لذا  ،(2017،  4در نقش داوطلبانه رو به کاهش بوده است )ویکر   ، کنندهمشارکت

و ورزشی باشند که برای    غیرانتفاعیهای  سازمانمانند  یی  هاممکن است منبع مهمی برای سازمان

   .(133، 2006، 5بالاندین و همکاران دارند )روزانه خود به داوطلبان احتیاج  هایفعالیتانجام 

داوطلبی ورزشی معلولان توجه  مسئلهکمتر به  ،داخلی الخصوصعلیدر تحقیقات خارجی و   :چهارم

  شده  اشارهیا به مشارکت ورزشی معلولان    هقرارگرفت  بررسی  موردکلی    صورتبهیا     ،شده و بیشتر

برای سازمان    .است و  داوطلب معلول  برای  داوطلبی  عنوان کرد که  باید  راستا  این   نندهبرگزارکدر 

همچنین مشارکت ورزشی با داوطلبی ورزشی    .است  یترمتفاوت  یها چالشدارای    ،رویدادهای ورزشی

 بخشی از مشارکت ورزشی در نظر گرفته شود.  تواندیمداوطلبی  کما اینکه ،تمایزات اساسی دارد

معلول    ،ترواضح   طوربه افراد  به  قبلی  توجه    کنندهمشارکت  عنوانبهمحققان  ورزش  و    اندداشته در 
را  های  سازمانهای  شخصی که قادر است دیگر نقش  عنوانبه بگیرد توجه خاصی    بر عهدهورزشی 

  ،ت در ورزش برای معلولینکه مشارکاظهار داشت    (39،  2008)   6مثال، بیلی   عنوانبهنشده است.  
ند. اگرچه برخی  کاهش انزوای اجتماعی فراهم میک هایی برای توسعه اجتماعی، ایجاد شبکه و  فرصت

برای افزایش مشارکت ورزشی در بین افراد دارای معلولیت ممکن است زمینه    ،از دلایل منطقی نظری
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دیدتری  های جدرخواست   به تازگی های داوطلبانه را فراهم کند، اما  عهده گیری نقش  هب  در  هاآنورود  

  ه؛ تری در مورد ورود اجتماعی افراد معلول در ورزش به وجود آمدهای گستردهبرای رویکردها و دیدگاه
دارسی  عنوانبه و  مایسنر  داشتند    (6،  2014)1مثال،  تمام  کاظهار  در  باید  معلولیت  دارای  افراد  ه 

بخشی از جامعه   عنوانبهه  ، بلکهکنندشرکتار یا  کورزش  عنوانبه  فقط  نهسازمانی ورزش،  های  جنبه 
 ی ترقیدقکه تحقیقات    هاشاره کرد  (1535،  2016ورزش در نظر گرفته شوند. همچنین لیندسی )

اینکه چگونه  پذیریجامعهبرای درک مزایای سلامتی و   توانند به جوانان در  می  داوطلبان معلول و 
، 2017همکاران )همچنین بر اساس نظر دیکسون و  پیشرفت مسیرهای شغلی کمک کنند، نیاز است  

از   (305 اما  بر روی کسانی که مایل به شرکت در رویدادهای ورزشی هستند  باید  تحقیقات آینده 
ا کاوش در مورد مزایا، لذا در این تحقیق ب  .برند تمرکز داشته باشندمی  ناتوانی جسمی و روحی رنج

ورزشی به این پیشنهادات پاسخ داده  های  بالقوه داوطلبان معلول در سازمانهای  موانع و توانمندی
  ، ورزشیهای  در نظام مدیریتی ورزش ایران و خصوصاً در سازمان  که  آنجا  از  طورکلیبه  خواهد شد.

لذا تمرکز    ،منابع انسانی از مشکلات اساسی مدیران بوده  نیتأمجهت برگزاری و ارائه خدمات، همواره  
تواند تا حدودی مشکلات آنان را کاهش دهد. همچنین نظر به بر قشر خاصی همچون معلولان می

نیز اجرای   توسعه و تعمیم ورزش و  هدف  با   ،ریزان ورزشی به داوطلباناینکه توجه مسئولان و برنامه
ج نهضت یعلاوه بر نشر و ترو  کهبر آن است  ، نگارنده  افزایش است  در حالروز  های ورزشی، روزبهبرنامه
  یجذب منابع انسان  یرا در راستا  یدیرد جدیکند و روک  یز بررسیمعلولان، پیامدهای آن را ن  یداوطلب

  یارهاکراه  ها، عوامل وق روشیفهم دق  یبرا  روازاین  ؛ مسئولان قرار دهد  یش رویمعلول در ورزش پ 
شور را ک یرورزشیو غ  یران ورزشی شود مدیم ی سع علاوه به. شودیم  یتوسعه داوطلبی معلولان بررس

ن  یثر از اکحدا  استفاده ح، در جهت  یصح  دهی سازمانو    ریزیبرنامهبالقوه سازد تا با    یروین نیمتوجه ا
طراحی   است:   شدهارائه ین صورت  ااسی تحقیق حاضر به  اس  سؤالبردارند. لذا    یل گام مؤثریپتانس

 الگوی توسعه داوطلبی معلولان در ورزش چگونه است؟ 
 

 پژوهش  روش

و   اکتشافی است  ا   و برحسب گردآوری اطلاعات کیفیای  وسعها ت  کاربردی نظر هدف،    این پژوهش از
از  در این پژوهش  .  شده استاستفاده  گرا  از روش اشتراوس و کوربین یا عینیتها  برای تحلیل داده

  ،به این دلیل که جامعه آماری  هبا تکنیک گلوله برفی استفاده شد   ،گیری هدفمند نظریروش نمونه 
در  کنندگان  مشارکت.  در دسترس نبود  ها آنمتمرکز بودند و اطلاعات دقیقی از همه    پراکنده و غیر
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پژوهش،   مدیریتاین  داوطلب  ،یورزش  اساتید  حوزه  در  فعال  متخصصان  و  و    یورزش  ی کارشناسان 

در  سابقه  سال    7ملاک ورود افراد بالای    باشند. می   یورزشهای  معلول در سازمان  نیداوطلب  نیهمچن
ملاک خروج    و بالاتر و داشتن رضایت برای شرکت در پژوهش و لیسانسفوق سمت کاری، تحصیلات 

  درو    های علمی در مورد داوطلبی ورزشی بودصیلات و پژوهشعدم رضایت آگاهانه، نداشتن تح  ها آن 
   بودند.نفر در این پژوهش حاضر  15 مجموع

  شدهکه بر اساس معیار اشباع نظری انجام  استهای نیمه ساختاریافته مصاحبه هاابزار گردآوری داده
داده بنیاد استفاده    یبا در نظر گرفتن اسلوب نظریه ،برای تدوین سؤالات از ادبیات پژوهشی موجودو  

در مرحله کدگذاری باز، با مراجعه و  شده ها از طریق کدگذاری انجام تحلیل داده و تجزیه.  ه استشد
ها )کدگذاری نکات کلیدی(، کدهایی که به موضوعی مشترک شده از مصاحبه به کدهای اولیه استخراج 

ها تعیین  نیز مقوله   هاآنبندی  ند و مفاهیم را ساختند و از مقایسه و طبقه بندی شداشاره داشتند، گروه
های فرعی، از  های اصلی به مقوله منظور مرتبط کردن مقولهشدند. در مرحله کدگذاری محوری، به

گر، ای، متغیرهای مداخلهتا شرایط علی، پدیده محوری، عوامل زمینه   هالگوی پارادایمی استفاده شد
ا و پیامدها که اجزای کدگذاری محوری هستند، مشخص شوند. سپس از طریق کدگذاری راهبرده

ها در کدگذاری باز و محوری، ها و زیر مقوله شده بین مقولهانتخابی و بر اساس الگوی ارتباط شناسایی
به مقوله  ارائه شد.  مربوطه  نظری  نظام  و  مرتبط شدند  به هم  ترتیبها  به  و  انجام   ،طورکلی   مراحل 

 ( بوده است:1پژوهش شامل موارد شکل )

 
 مراحل انجام پژوهش -1شکل 

Figure 1- Stages of conducting research 
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( بررساای صااحت علمی مطالعات کیفی شااامل چهار معیار قابلیت  1985طبق نظر گوبا و لینکلن )

(  2صاحت این مطالعه در شاکل )پذیری، قابلیت اطمینان و تأیید پذیری اسات. اعتبار، قابلیت انتقال

 توضیح داده شده است.
 

 
 بررسی صحت علمی مطالعه -2شکل 

Figure 2 - Checking the scientific accuracy of the study 
 

 نتایج 

گانه به طیف وسیعی از عوامل   15های  در مصاحبه   نظرانصاحبحاصل از نظرات  های  بر اساس داده

مفهوم از متن    196مشابه    م یبا حذف مفاه  تینها   در  واشاره کردند    الذکرفوق   های سؤالدر پاسخ به  

مقوله جایگذاری شدند. در مرحله کدگذاری   26در    شده شناساییمفاهیم    ؟است.  شده گرفته  ها مصاحبه 

عنوان مقوله محوری اجزای کدگذاری محوری از قبیل شرایط علاوه برگزینش یک مقوله به   ،محوری

های  گر، راهبردها و پیامدها با استفاده از دادهای، متغیرهای مداخلهعلی، پدیده محوری، عوامل زمینه 

 ( مشخص شدند. 1جدول ) صورتشده بهگردآوری 
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 محوری  باز و نتایج مربوط به کدگذاری -1جدول 
Table 1- Results related to open and axial coding 

 مقوله اصلی 

The main 

category 

های مقوله

 منتخب

Selected 

categories 

 زیر مقوله 

Subcategory 

 مفاهیم

concepts 

تعداد  
Number 

 عوامل علی

causal factors 

الزامات توسعه  

 داوطلبی

Requirements 

for volunteer 

development 

ارزش اقتصادی  

 بخش داوطلبی 

The 

economic 

value of the 

bidding 

sector 

  یبازده،  بهداشت و درمان نه یکاهش هز

 ی ورزش ی دادهای بالاتر رو

 یاثربخش ی، وزرش یدادهایدرآمد رو  شیافزا 

 داد ی رو ی هانهیهز

4 

لزوم شناسایی  

 ها و نیازها یزهانگ

The need to 

identify 

motivations 

and needs 

و   ق یبه علا  ی اب یدست از ین ،  به احترام  ازین 

  ی هاطیبه مشارکت در مح از ین ،  قی سلا

های  در موقعیت حضور ، بانشاط

  تیقابل توسعه، وجوش و پرچانشپرجنب

 ن ی معلول یو ذهن یحرکت ،یجسمان 

5 

زیاد  قابلیت 

 داوطلبان معلول

High 

capability of 

disabled 

volunteers 

از   استفاده ، ران ی افراد معلول در ا ادی درصد ز

در بخش   استفاده، آموزش یمعلولان برا

  حوزه ی،  اب ی استعداد  حوزهیی، و اجرا  یفن

درس   حوزه، اندامو تناسب یحرکات اصلاح

  رش، یپذ ی، حوزه مترجم در، بدنیتربیت

مختلف   یهاسمت  در، هی و تغذ فاتیتشر

  تی ری در مد یهمکاری، مسابقات ورزش

برداری و در بهره یهمکار، کودکان یهایباز

در   یهمکاری، ورزش زاتیاز تجه ی نگهدار

 یورزش ی هامجموعه ت یر یمد

12 

سپری کردن  

 اوقات فراغت 

مشارکت هدفمند اوقات فراغت داوطلبان 

سازی اوقات فراغت داوطلبان غنی، معلول
4 
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Spend your 

free time 

،  داوطلبان معلول ی انرژ ییهتخل، معلول

 داوطلبان معلول  یسرگرم جادیا

 ها ینهزمبسترها و  

Contextual 

Conditions 

محیط و شرایط  

 لازم 

Necessary 

environment 

and 

conditions 

عدم تطبیق  

شرایط اماکن  

 ورزشی با معلولان 

Lack of 

matching the 

conditions of 

sports venues 

with the 

disabled 

  یهاومیها و استادمناسب سالن یعدم طراح

فضاهای ورزشی مناسب   کمبودی، ورزش

 یبرا   یامکانات رفاه کمبود، معلولان یبرا

رمپ مخصوص ویلچر در اکثر   نبود، معلولان

سرویس   نبودی،  ورزش یهامجموعه

 بهداشتی مناسب 

5 

 قانونی بستر 

Legal context 

  وجود، ریهای دست و پاگنامهها و بخشطرح

 یاجرا  عدم، ناپذیرو مقررات انعطاف ن یقوان 

  عدم، رفاه حال معلولان یمصوب برا ن یقوان 

کارگیری  به  نیو توجه قوان  ینیب شیپ

  نیقوان  نبودی،  داوطلب یمعلولان برا

  یها برااستاندارد بر ابرسازی فرصت

 یاحترام به حقوق افراد دارا  عدم ، معلولان

 معلولیت 

6 

 ضعف مدیریتی

lack of 

management 

  تی ریملموس مد  ستمیعدم وجود س

،  به داوطلبان  تی ریمد  ی نگر  سطحی، داوطلب

،  افراد در بخش معلولان فی ضع ت یر یمد

باور و اعتماد  عدم ، رانی مد یریناپذ  سک یر

 معلولان  ییبه کارا   رانیمد

5 

سیاست  توجهی  بی

کلان به موضوع  

 داوطلبی

Macro-policy 

neglect of the 

issue of 

bidding 

  یهمراه عدمی، نبود برنامه کلان مل

ی، گذاران در توسعه فرهنگ داوطلبسیاست

 ی مشارکت ورزش ی برا  حیبرنامه صح نبود

ورزش  انیعزم و اراده متول نبود، نیمعلول

 یناکاف   اعتبارات،  موجود طیشرا   رییتغ یبرا

 کارگیری داوطلبانتوسعه و به غ،یجهت تبل

5 

ای  پوشش رسانه

 نامناسب 

ها،  یالو سر  لمیاستفاده کم از معلولان در ف

  ضعف، هابه معلولان در رسانه یمنف نگرش 
5 
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Improper 

media 

coverage 

در مورد  یاجتماع ی هاشبکه ی اطلاع رسان 

 ی ون یز یکم و نامناسب تلو  پخشی، داوطلب

  یهاکم رسانه توجه ، معلولین یدادهایرو

 یچاپ

 پدیده محوری 

Phenomenon 

توسعه داوطلبی  

 ورزشی معلولان 

Development 

of sports 

volunteering 

for the 

disabled 

مشارکت  ، مشارکت فعال معلولان در ورزش

 نهیکارگیری به به، مستمر معلولان در ورزش

 ی ورزش یدادهایداوطلبان معلول در رو

3 

 گر عوامل مداخله

Intervening 

Conditions 

 ها محدودکننده

Limiters 

عدم دسترسی  

 آسان 

Lack of easy 

access 

،  ای و ذهاب معلولانای یبالا  نهیهز

کم   عرض ، در حمل و نقل معلولان یدشوار

  فقدان، و استفاده از مصالح نامناسب روادهیپ

  نیمانع ب  وجود ، ریرمپ مناسب در مس

 یمشخصه حس  نداشتن،  روو سواره روادهیپ

 ان ی نایناب   یبرا

7 

های  محدودیت

 فردی

Individual 

restrictions 

از   ترس ، هایو بیمار  ی وجود مشکلات جسمان 

  تجارب ، شلوغ  یهاطیدر مح ی ریقرارگ

عضویت دیگر   عدم، نامطلوب گذشته

،  بودن و کمبود زمان  پرمشغله، دوستان

و   یمقطع، داوطلبان نییو تجربه پا  مهارت

بودن کار  سختی،  پاره وقت بودن داوطلب

،  اقتصادی داوطلبان ت یوضع، داوطلبانه

  یدادهای سود و منفعت حضور در رو  نداشتن

 ی ورزش

10 

ناشناخته بودن  

داوطلبی در 

 ورزش ایران 

The 

unknown of 

volunteering 

in Iranian 

sports 

  ی در نظام آموزش یعدم آموزش داوطلب

  عدمی، داوطلب یازهایشناخت ن  عدم، کشور

استفاده    عدم، مشارکت داوطلبانه یتقاضا برا

  عدم، تجربی کشورهای دیگر یهااز مدل

بودن   ناشناخته ی،  داوطلب یای از مزا یآگاه

 بالقوه معلولان  ی هاییو توانا هایتظرف

6 
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عدم جایگاه  

 مناسب داوطلبی 

Lack of a 

suitable 

position for 

volunteering 

استفاده از   یای مشخص برانبود برنامه

به    نیتوجه مسئول عدم ، داوطلبان معلول

  توجهیبیی، داوطلب ی بالا  یهاتیظرف

،  به معلولان  یورزش یها و نهادهاسازمان

بر بودن استفاده از    نهیاحساس هز  وجود

  گاهیپای، تفاوتیجو ب  وجود، نیمعلول

  تی محدود، نی معلول فیضع یاجتماع

 معلولان  ی ریپذاجتماع

7 

نگرش منفی به  

 توانایی معلولان 

Negative 

attitude 

towards the 

ability of the 

disabled 

 یکش  حق ، به معلولان یده ت یعدم مسئول

  عدم ، کردن معلولان در ورزش یو منزو

  استفاده، معلولان یهااز زحمت یقدران 

ارزش و بها به   عدم ، از معلولان یابزار

 یواگذار ، اعتماد به داوطلبان عدم ، معلولان

سطح پایین و دور از شأن به   ی کارها

 ا یو نگرش مترحمانه و   برخورد، داوطلبان

 ه تمسخرگون 

8 

 گرهاتسهیل

Facilitators 

انگیزه سلامت  

 روانی 

Mental 

health 

motivation 

،  ه یروح شی افزا ،  تیاحساس غرور و موفق

  احساسی، نیب   خوش،  دوستی توسعه

از انزوا و   خروج ی، و ارزشمند دبودن یمف

استرس و  کاهش یی، کاهش احساس تنها 

 لذت   کسبی، منیا ستمیس  تیتقو

8 

 انگیزه فایده نگر 

Beneficial 

motivation 

کسب  ،  کسب تجربه و تخصص و مهارت

سطح معلومات و دانش    شی افزا، شهرت

،  نیداوطلب یفرد یهاتیخلاق  رشد، معلولان

ی، فرصت شغل  جادی ای، مدرک داوطلب اخذ

 درآمد و حقوق  کسب

7 

بخشی  لزوم توان

 جسمی معلولان 

The need for 

physical 

rehabilitation 

of the 

disabled 

  یبازساز، تیاز معلول یناش  هی کاهش آثار ثانو

، در بدن فرد رمعلولیغ یهابخش  یو نوتوان 

از   یریشگیپی، حرکت  یهامهارت بهبود

 در فرد معلول ت یشدت معلول  شیافزا 

4 
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 راهبردها 

Strategies 

ها و  یزممکان 

سازوکارهای توسعه  

داوطلبی ورزشی  

 معلولان 

Mechanisms 

and 

mechanisms 

for the 

development 

of sports 

volunteering 

for the 

disabled 

سازی  مناسب

شهری و  محیط

 اماکن ورزشی 

Adaptation 

of urban 

environment 

and sports 

facilities 

در   یاماکن و امکانات ورزش ی ساز نهیبه

معلولان به   ی دسترس سهولت، دسترس

ی،  ورزش یاماکن عموم تجهیز ی، اماکن ورزش

بهداشت   ینتأم، سیستم حمل ونقل ارتقاء

امکانات   یفرصت برابر جادیا ی، اماکن ورزش

  تیو امن یمنیو... توجه به ا  زات یو تجه

 داوطلبان 

7 

افزایی و تعامل  هم

تمامی نهادهای  

 ذینفع

Synergy and 

interaction of 

all 

stakeholders 

 ی ها براکننده سازمانوضع قوانین تسهیل

  نامهتفاهم، کارگیری داوطلبان معلولبه

،  NGOها و ها )سمنسازمان  نیب   یهمکار

و   ک یالمپ ی مل تهیکم  ،ی، شهرداریستیبهز 

، وزارت ورزش و جوانان و  کیپارالمپ

  تسهیلگری ،(یورزش ی هاونیفدراس

 المللیبین  یدادهایمشارکت داوطلبان در رو

3 

ین  تأمجذب و 

 منابع مالی 

Attract and 

finance 

قشر   نی از ا ی مال ت یحداقل حما  ف یتعر

  یبودجه مناسب برا  اختصاص، خاص

بودجه    اختصاص، استفاده از داوطلبان معلول

،  ای و ذهاب داوطلبان معلولای  یبرا

  ازیامت اختصاصی، دولت لات ی تسه اختصاص

 و پاداش به داوطلبان 

5 

حمایت و  

پشتیبانی از  

 داوطلبی معلولان 

Support and 

volunteer 

support for 

the disabled 

، دوستان تی حما، گریداوطلبان د  تیحما 

  تی حما، جامعه تی حما،  خانواده  تیحما 

و   یورزش یهاسازمان تی حما، نیمسئول

  تی حما، اسپانسرها  تی حمای، رورزشیغ

 ها رسانه

8 

طراحی سیستم  

مدیریت  

کارگیری  به

 نیروهای داوطلب 

Designing a 

management 

system for 

معلولان   یهایو ثبت توانمند تی سا یطرح

داوطلبان )براساس سن،   یبندگروه، داوطلب

 ق یدق یمعرف ،(ت یجنس، تخصص و معلول

  نیتدو ، های داوطلبانهو جذب فعالیت ازها ین 

،  استاندارد انتخاب داوطلب ی هاشاخص

 ط ی شرا قیتطب، داوطلبان نشیو گز  جذب 

،  نقش  یفایا  آموزش، داوطلب با سمت

9 
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employing 

volunteers 
و   پرورش، داوطلبان ی اب ی و ارز ی نگهدار

 توسعه داوطلبان 

ترویج و تبلیغ  

مشارکت و  

داوطلبی ورزشی  

 معلولان 

Promoting 

and 

promoting 

sports 

participation 

and 

volunteering 

for the 

disabled 

به سمت ورزش   ی سو دادن افکار عموم

کودکان معلول در   مشارکت، معلولین

در   ی ساز فرهنگی، ورزش یدادهایرو

 یبودن ورزش معلولین برا   تی اولو، خانواده

  نینماد  مشارکت ، هاسازمان ری سا

عنوان  به  یبزرگ ورزش ی هاتیشخص

ی، ورزش  یداوطلب درهای یل لیتشک، داوطلب

جهت تروج   یاجتماع هایینکمپ ییبرپا 

و  یکلاس آموزش  برگزاریی، فرهنگ داوطلب

 ییهاارزش غیتبلی، فرهنگسازی کار داوطلب

و   یرخواهیخ ،یاجتماع جییمانند ته

مانند   یی هاتی فعال برگزارییی، عامگرا 

،  برای داوطلبان  هاشیها و هما کارگاه

  یو بوم یموفق جهان  یاز الگوها استفاده

ها  مناسب سازمان یرسان  اطلاع ،  هاآن ی ساز

 یآگاه  شی افزا ،  داوطلب یرویجذب ن   یبرا

از مراکز   استفاده ی،  جمع  یهارسانه  قیاز طر 

، معلولین یاز نیازها ی آگاه یبرا یآموزش

به سمت   یدانشگاه قاتیدادن تحق سوق

  یهادوره یبرگزاری،  ورزش یداوطلب

 ی آموزش یو عمل یتخصص

16 

 پیامدها 

Consequences 

دستاوردهای  

داوطلبی ورزشی  

 معلولان 

Achievements 

of sports 

volunteering 

for the 

disabled 

کیفیت  بهبود 

 زندگی

Improve the 

quality of life 

، پرمعناتر و پرشورتر یاز زندگ  یبرخوردار

از  ت یرضا  شی افزای،  به زندگ  دیام  شیافزا 

 یاجتماع یسرزندگ  شی افزای، زندگ
4 

بهبود وضعیت  

 استقلال فردی 

Improving 

the status of 

individual 

independence 

  درکی، خودکارآمدی،  خودباور  شیافزا 

ی،  فرد پذیریمسئولیت، حس استقلال

  ش یافزا ، شی خو ییبه توانا  اعتماد

 نفس و عزت نفس اعتمادبه

6 
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اثربخشی عملکرد  

های  سازمان

 ورزشی 

The 

effectiveness 

of the 

performance 

of sports 

organizations 

انجام کار    یبخشی به سازمان براتوان

کارکنان   ی بار کار کاهش ، ترشیب 

ی، انسان  یهایرویخلاء ن   کاهش، ریبگحقوق

  شی افزا ، گروه یتنوع و تعداد اعضا شیافزا 

، دادهایرو  نهیآوردن هز  ن ییپا ، نو  یهادهیا

  یی همسو، سرعت انجام خدمات  شیافزا 

 ن تلاش افراد با اهداف سازما

8 

توسعه سرمایه  

 اجتماعی 

Social capital 

development 

،  خانواده معلولان یو نشاط برا یشاداب 

و   انسجام ی، نشاط اجتماع  شیافزا 

  شیافزا ، شهروندان یاجتماع یهمبستگ

،  معلولان یتعاملات و مشارکت اجتماع

  کسبی، اجتماع  دیجد  یمهارتها یریادگی

و تعلق   ت یهو  کسب، منزلت اجتماعی

  یتاب آور شی افزا، معلولان یاجتماع

)خانه   یاجتماع یانزوا  کاهشی، اجتماع

 تیاحساس امن بهبود  ،و ...( ییو تنها ینینش

پذیری  مسئولیت شیافزا ی، اجتماع

و   هایتمحروم کاهشی، اجتماع

 یاجتماع ی هاینابرابر

12 

توسعه عدالت  

 اجتماعی 

Development 

of social 

justice 

 یها فرصت جادیا ی، توسعه حقوق شهروند

فرصت برابر   جادیا ی، داوطلب ندیبرابر در فرآ 

،  جهت مشارکت فرد معلول در اجتماع

در انتخاب   عدالتی، دهدر پاداش عدالت 

و ارتباط منصفانه با   برخورد، داوطلبان

  ضیتبع عدمی، داوطلبان معلول و عاد

 ی تیجنس

7 

 مجموع 

Total 
6 29 196 
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  مفهوم  3است که شامل  توسعه داوطلبی ورزشی معلولان    ،پدیده محوری مورد مطالعه در این پژوهش 

  ند. شد  بندیتقسیممقوله    4و این مفاهیم در    ه مفهوم شناسایی شد  25در راستای شرایط علی  و    است

  ،مفاهیم بر این اساس بوده که مفاهیم مرتبط و شبیه به هم در یک حوزه خاص  بندیتقسیم یوه یش

نتایج مربوط به الزامات توسعه داوطلبی ورزشی معلولان   وارخلاصه به صور    .دادندتشکیل یک مقوله را  

،  و نیازهای داوطلبان  ها زهیانگلزوم شناسایی  ،  ارزش اقتصادی بخش داوطلبی  رد زیر است:اشامل مو

 . سپری کردن اوقات فراغتو  یت زیاد داوطلبان معلولقابل

توسعه داوطلبی ورزشی  ای مفهوم برای شرایط زمینه  26مفاهیم و حذف مفاهیم مشابه  بندیجمعبا 

،  ضعف مدیریتی ،  بستر قانونی ،  دم تطبیق شرایط اماکن ورزشی با معلولانع   :یمقوله  5معلولان و شامل  

کدگذاری    نتایج  نامناسب بوده است.ای  پوشش رسانهو    سیاست کلان به موضوع داوطلبی  توجهیبی

البته در دو بعد    مقوله  8مفهوم و    48توسعه داوطلبی ورزشی معلولان شامل    گرمداخلهبرای عوامل  

،  عدم دسترسی آسان  مقوله(:  6توسعه داوطلبی ورزشی معلولان )های  مجزا یعنی الف: محدودکننده

گرش  ، نعدم جایگاه مناسب داوطلبی،  ناشناخته بودن داوطلبی در ورزش ایران،  فردیهای  دیتمحدو

انگیزه سلامت    مقوله(  3توسعه داوطلبی ورزشی معلولان )  تسهیلگرهایب(    معلولان ومنفی به توانایی  

کدگذاری برای راهبردهای   نتایج  جسمی معلولان بوده است.  بخشیتوان لزوم  و    انگیزه فایده نگر،  روانی

داوطلبی ورزشی معلولان شامل   و    48توسعه  و    یهای شهرطیمح  سازیمناسب  یمقوله   6مفهوم 

حمایت و پشتیبانی  ،  منابع مالی  نی تأمجذب و  ،  و تعامل تمامی نهادهای ذینفع  افزاییهم،  ین ورزشکاما

ترویج و تبلیغ مشارکت  و  اوطلبنیروهای د  کارگیریبهطراحی سیستم مدیریت ، از داوطلبی معلولان

 و داوطلبی ورزشی معلولان بوده است.

: یمقوله  5مفهوم و در    37شامل  توسعه داوطلبی ورزشی معلولان  کدگذاری برای پیامدهای    نتایج

،  ورزشیهای  اثربخشی عملکرد سازمان،  نیمعلول  یت استقلال فردیبهبود وضع،  بهبود کیفیت زندگی

با استفاده از نتایج    .اندشدهتوسعه عدالت اجتماعی احصا و خلاصه بندی  و    اجتماعیتوسعه سرمایه  

گانه به  شش  پارادایمکدگذاری باز و محوری، الگوی توسعه داوطلبی معلولان در ورزش را بر اساس  

 خواهد بود:  (3شکل )شرح 
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مدل نهایی توسعه داوطلبی معلولان در ورزش  -3شکل      
Figure 3- The final model of volunteer development of the disabled in sports 

 The economic value of the bidding -ارزش اقتصادی بخش داوطلبی

sector 

 The need to identify the -و نیازهای داوطلبان هازهیانگلزوم شناسایی 
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 گیریبحث و نتیجه
  تأثیرگذارترین  عنوانبه  شورزتوان گفت  و در راستای شرایط علی می  پژوهش مدل  های  بر اساس یافته

اجتماع  مل  جاد یا  یبرا  ی عامل  افزا  ی غرور  شاداب   شیو  و  سو  ی سلامت  از  شورها  ک  ی تمام  یجامعه 

و    ی فرهنگ  ، ی، اقتصادبخششادیاز توجه به ابعاد    یدارند جدا  یسع   ا یو دولتمردان دن  شده پذیرفته

جامعه    یروانا    یش سلامت روحیافزا   یدر ورزش برا   نیمعلول  الخصوصعلیآن از حضور مردم    یاسیس

 ،مثبت و فراوان  یهامظهر ارزش   طورکلیبه  ،بزرگ  یدادهایرو  ویژهبه  یورزش  یدادهایروبهره ببرند.  

از افراد جذاب    یاریبس  یبرا  هاآن  یشرکت فعال در برگزار  روازاین   . هستند  ی بخصوص ورزش قهرمان

غافل شد.    گذاردیم یبر ورزش همگان  ی که ورزش قهرمان یمتقابل  تأثیراتاز    دیاست. گذشته از آن نبا

 ی داوطلب در برگزار  عنوانبه  از مردم  یادیو شرکت عده ز  یورزش  یدادها یرو  یاست که برگزار  یهیبد

شده و از آن   یو توسعه ورزش همگان  یاجتماع   ییبه ورزش، همگرا  هاآنعلاقه    شیسبب افزا  هاآن 

 ، یجسم  فمختل  یهانهیاز مشکلات و معضلات در زم  یاریاز بس  یریشگیدر پ   یگذشته نقش مهم

به    (307،  2017همکاران )و    کسونید  آمدهدستبه   جیتوجه به نتا  با.  کندیم  فایا  یو اجتماع   یروان

  حاضر همسو  قیتحق  ج یبا نتا  مورد  نیدر ورزش اشاره کرده است و ا  ی بخش داوطلب  یارزش اقتصاد

  یبرا  یورزش  ی هاسازمانبزرگ،    المللی بین  ی دادهای بر جامعه گرفته تا رو  یمبتنهای  یباشد. از بازمی

ضرور امور  خود    یانجام  متک  شدتبه  یورزش  ژهیو  یدادهایرو  ایروزانه  داوطلبان  باشند.  می  یبه 

به    یورزشهای  جوامع و سازمان  یبرا  ی ادیز  و اجتماعی   یاقتصاد  ی ایافراد داوطلب، مزا  کارگیریبه

درصد    14  یال  7  نیرا ب  یبخش داوطلب  یاز کشورها، ارزش اقتصاد  ی در برخ  طوری کهه  دنبال دارد، ب

داخلناخ  دیتول ) زده  نیتخم  یالص  اقتصاد2007هان،  اند  اثر  تقر  ی (.  است    باًیآن  اثر   ومحسوس 

ب  یاجتماع  کمتر  است  نامحسوس  شتریآن  توجه  جلب  یو  خود  به  در    فزاینده  طوربه  .کندمی  را 

که   یی ایمزا  به خاطرهستند.    دادها ی رو  ی کل  تیبخش از موفق  ترینمهمداوطلبان    ، یورزش  ی دادهایرو

  مثبت  تیفعال  کی  عنوانبه  آن  خود و جوامعشان به ارمغان آورند، مردم به  یتوانند برامی  داوطلبان

  داوطلب   عنوانبهخصوصاً    یورزش  یدادهای کردن اوقات فراغت با مشارکت در رو  یسپرکنند.  می  نگاه

  ده یاشاره گرد  (697،  2020همکاران )و    نیو پا  (143،  2020همکاران )تنها و    یلیوک  قاتیدر تحق

ا در  با  نیاست.  در   دیراستا  مشارکت  و  ورزش  به  فراغت  اوقات  گذراندن  جهت  معلولان  که  گفت 

کردن اوقات فراغت همراه با ورزش   یسپر  یبرا  هاآنو اگر مشارکت    نددار  ازین  یورزش  هایفعالیت

و لذت    جانیه  ، مشارکت کنند  ی ورزش  یدادهای داوطلب در رو  عنوانبههدفمند و    صورتبهباشد و  

ا  زین  یشتریب . آنان گردد  یانرژ  یه یتخلتواند سبب  می  به دنبال خواهد داشت که  یسرگرم  نیدر 
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مطابق    ، یورزش  یدادهایمشارکت در رو  یداوطلبان معلول برا  یازهای و ن  ها زهیانگ  ییلزوم شناسا  مؤلفه

، 2019و همکاران )  نیکولاس،  (48،  2018مارکوا )،  (143،  2020همکاران )تنها و    یلیوک  قاتیبا تحق

پا (4 )و    نی،  عل  (697،  2020همکاران  کابال  زادهیو  امی  (19،  2021)  وفیو  به  توجه  با   نکه یباشد. 

برگزار    اد یز  اریبس  یو با حجم کارا  ماه    ک یدو هفته تا    ا کوتاه    ی مقطع زمان  ک یدر    یورزش  ی دادهایرو

 توسط  ، دادیرو  کی  یبرگزار  یبرا  یرسم  یروین  ی ادیز  ار یتعداد بس  نیتأمامکان استخدام و    شود،یم

  پرواضحشود. یمشخص م خوبیبه نیکه نقش داوطلب اینجاستوجود ندارد و در  ی کشور و نهاد چیه

  تیفعال  کیشود تا با مشارکت در  می  خود داوطلب  قیو سلا  قیعلا  در راستای  فردیاست که هر  

 ش لپرچاو    جوش  و  پرجنب  هایموقعیتو نشاط به ارمغان آورد با حضور در    یتواند شادمی  که  یورزش

 د. وش نیمعلول ی و ذهن یحرکت ،یجسمان تیسبب توسعه قابل

مشکلات   یکی برای  بهکه    یاز  فقر  شدهتبدیلمعلولان    ورزشتوسعه    مانعی  بر  علاوه  امکانات،  ، 

  روند یم   به شماراز اقشار جامعه    ی کی  زیاست. معلولان ن  یاز اماکن ورزش  ینشدن برخ  یسازمناسب

امر    نیبه ا  توجهداشته باشند که با    یبه همه امکانات جامعه دسترس  یعاد  ی هامانند انسان  دی که با

  یی هاو برنامه  یافتهافزایشآنان    یدر حوزه توانمندساز  ژهیوتوجه به معلولان به  ریاخ  یهاسال  ی در ط

  ژهیو  توجه  مورد  نهیزم  نیدر ا  یساز و مناسب  آنانورزش    یلازم برا  ی فراهم کردن بسترها  لیاز قب

و   غضنفر پور  قاتیمعلولان در تحق  یبرا  یبودن اماکن ورزشناست. مناسب    قرارگرفتهامر    انیمتول

و    (77،  2020همکاران )و    یموچی، ل(891،  2020همکاران )نژاد و    یمی، فه(163،  2021)  همکاران

  از جمعیت  میعظ  ی گروه  ،نیمعلول  و  است. جانبازان  شدهتایید    زین   (127،  2020)  ی ثبوتو    یرحمان

با    قادر خواهند  که  دهند می  لیجامعه تشک  هر   را در  یانسان امکانات   گیریبهرهبود  تأس  از    ساتیو 

لازم    روازاین خود را به کار برند.  های  یاجتماع، توانائ  در عرصهکرده و    تیخود را تقو  زهیانگ  ،یورزش

 شود.   یشتریتوجه ب  یو لوازم ورزش  ل یو استفاده از وسا  یورزش  هایطیمح  سازیمناسباست به بحث  

  ی قانون  به آن توجه کرد بستر  د یمعلولان با  یورزش  یتوسعه داوطلب  یکه برا  یی و بسترها  طیاز شرا  یکی

لمی )و    یموچیباشد.  کاپالا  (77،  2020همکاران  )و    دس یو  تدو  (699،  2019اسپور    نیقوان  ن یبه 

معلولان  های  فرصت  سازی  برابرکه به    ینیقوان  ن یتدو  نیاز حقوق معلولان و همچن  تیحما  یدرست برا

ا  نیالبته قوان  ، اندنموده  تأکید کنند  می  را فراهم  یورزش  های فعالیتدر    ولانلغیرمعو    نیو مقررات 

در   .اجرا شوند  راحتیبه  یطیمحهای  یدگیچیو پ   ییایباشند تا بر اساس پو  ناپذیرانعطاف  دیحوزه با

توجه به   با  .شوند  احترام به حقوق افراد معلول اجرا  باکمالد و  ناستاندارد باش  دی با  نیقوان  ،کنار آن

باشد،  می  برطرف نمودن موانع و مشکلات  ،یورزش  رانیمدهای  تیو اولو  هارسالت   ترینمهماز    نکهیا

   .را تحت شعاع قرار داده است یگری د شماریبعوامل، موارد   نیو ضعف ا یی نارسا
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  و دسی و کاپالا (77، 2020همکاران )و  یموچی، ل(891، 2020همکاران )نژاد و  یمیفه قاتیدر تحق

که همسو  شده  اشارهمعلولان    یاز موانع مشارکت ورزش  یکی  عنوانبه  ی تیریبه ضعف مد( 699،  اسپور

 ی داوطلب ت یریملموس مد ستمیگفت که عدم وجود س د یراستا با  نی حاضر است. در ا قیتحق ج یبا نتا

آن انجام   یبرا  یاصول  دهیسازمانو    ریزیبرنامه  رایز  ؛است  یعملاً سد راه توسعه داوطلب  ،رانیدر ا

.  اندنگرفته  ی را جد  آنکنند و  می  نگاه   ی سطح  اریبس  یبه موضوع داوطلب  رانیمد  ی از طرف  شود،ینم

  ی کلان به موضوع داوطلب   استیس  توجهیبی  ،معلولان در ورزش  یتوسعه داوطلب  یاز بسترها  گرید  یکی

  ( 699،  و اسپور  دسیکاپالا   و  (77،  2020همکاران )و    یموچیلهای  پژوهش  جیبا نتا  جهینت  نیباشد. امی

موجود    طیاشر  رییتغ  یورزش برا  انیگفت که نبود عزم و اراده متول  دیبا  هیباشد. در توجمی  راستاهم

  ینباشد از طرف  نیمعلول  یمشارکت ورزش  یبرا  حیصح  برنامه  نیبه فکر تدو  یموجب شده است که کس

  غ، یجهت تبل ی موجب عدم اعتبارات کاف زین ی در توسعه فرهنگ داوطلب گذارانسیاست ی عدم همراه

 داوطلبان شده است. کارگیریبهتوسعه و 

مشکلات توسعهدرحال  یکشورها  در و  موانع  با  اغلب  معلول  افراد  و    یبرا  ی،  ورزش  در  مشارکت 

نگرش نسبت به  ازجملهای دهیچی ممکن است شامل مسائل پ   نیجامعه مواجه هستند و ا های فعالیت

سنت  ت،یمعلول س  یاعتقادات  ز  یدسترس  ، بدنیتربیتهای  ستمیو   جمله   از  یورزشهای  رساخت یبه 

در    هاآنمختلف و گنجاندن  های  ت یافراد با معلول  سازییکپارچه  باشد.  زاتی، امکانات و تجهتخدما

  یرا برا  یدیجدهای  بوده است و فرصت  ریاخهای  در دهه  یتمرکز اصل  ،یمختلف ورزشهای  شاخه 

در ورزش به ساختن و    نی، شرکت معلولتربزرگ  اس یمق  کیکرده است. در    جاد یمشارکت و رقابت ا

 کند. می کمک  کنندهشرکتافراد  تیمل  یمعرف

زمهای  تیاز محدود  یکی معلول  نهیموجود در  اجتماع   یورزش  هایفعالیتدر    نیمشارکت   یعوامل 

از   گرانی د  ی آگاه  زانیم  شیمانند افزا  یی نگرش افراد جامعه با استفاده از راهکارها  رییهستند. با تغ

به حقوق   اماحتر   ،یمراکز آموزش  ریو سا  پرورش  و  آموزشخانواده و    ی در ورزش، آگاه   نیمعلول  یازهاین

ورزش در   یباور اثرگذار  جادیا  ن،ینسبت به معلول  پذیریمسئولیت حس    جادیا  ت،یمعلول  یافراد دارا

بهبود    ن،یدر قبال معلول  یاجتماع   تیافراد، مسئول  تیجامعه نسبت به معلول  دگاهید  رییجامعه هدف، تغ

به سمت ورزش   یو سوق دادن افکار عموم  نیمعلول  یبرا  زهیانگ  جادی ا  ت،ینگرش جامعه نسبت به معلول

. علاوه بر  دیبهبود بخش  نیبه معلول  توان نگرش جامعه را نسبتمی  یو کاهش فقر فرهنگ   نیمعلول

  ی جسمانهای  تیدر ورزش، موانع و محدود  نیمشارکت معلول  یبرا  ی اجتماع   ایجادشدههای  تیمحدود

م  زین معلول  زانیدر  ا   یی هابرداشتاثرگذار هستند.    نیمشارکت  اغلب    فرادکه  دارند،  از خود  معلول 

ورزش  ،یرواقعیغ  در  آنان  مشارکت  کاهش  به  منجر  و  است  نادرست  و    باوجودشود.  می   نامربوط 
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  ی فراغت  هایفعالیتهای  فعال، افراد معلول در برنامه  یسطح زندگ  شیافزا  یبرا  شده   ارائه های  ه یتوص

  یی . مشارکت در ورزش باعث خودشکوفانندکمی  ، کمتر مشارکتهشد   پیشنهادکه    یزانیبه م  یورزش

،  نفساعتمادبه  شیلذت و نشاط، افزا  ، یو تندرست  ی بر سلامت  تأکید   ق یشود که از طرمی  افراد معلول

  یمتعدد  یاز عوارض روان  نیمعلول  ،طورکلیبهقابل وصول است.    یفرد  تیدرک حس استقلال و مسئول

از   یسردگنسبت به خود، احساس اف رامونشانیپ  یاینقضاوت د  تشان،یاز خود و معلول ت یمانند عصبان

وابستگ  ینابرابر احساس  سالم،  افراد  با  رقابت  اتکا  یدر  استقلال،  برابر  د  یدر  رفع   یبرا  گرانیبه 

 برند. می رنج یخودکش یو قصد و تلاش برا نیوالد یاز سو هاآن تیمعلول رفتنی، نپذ ها یازمندین

موارد    ریخود هستند، در سا  یاز مشکل اصل   یناش   یدر معرض خطرها  کهاینمعلول، علاوه بر    افراد

 ی عوامل و خطرها  نیدارند. ا  یشتریب  یریمعلول خطرپذ  رینسبت به افراد غ   یسلامت  دیمربوط به تهد

  تخوان اس  ی و پوک  یفشارخون، چرب  ، ی قلبهای  یماریمانند ب  هیثانوهای  یماریب  وعیشامل ش  یسلامت

  ی بدن  تیورزش و فعال  قیاز طر  یادیز  زانیافراد معلول است که به م  تحرکی بیاز    یشود که ناشمی

پ می معلول  مجریهای  سازمان.  شود  یریشگیتواند  ورزش  حوزه  حضور   ینهیزمتوانند  می  نیدر 

مبتد از سطوح  را  معلول  عال  یورزشکاران  کن  ی تا  در    ند؛ فراهم  بلوغ    ر،یاخ  یهاسالالبته  و  رشد 

به  های  جنبش برا  یشتریبهای  فرصت  نیمعلولمربوط  افراد معلول و کسب    یمشارکت ورزش  یرا 

مسائل مربوط به افراد معلول نسبت به افراد    نیهمچن.  آنان فراهم کرده است  یورزشهای  تیموفق

و    ی ناآگاه  ،ی ، به سبب نگرش عمومها یدگیچیپ   نیاز ا  یدارند که برخ  یشتریب  ی دگیچیمعلول پ   ریغ 

  ن یمعلول  یبرا  یسلامت  یارتقاهای  نبودن برنامه  یو کاف   یخدمات سلامت  دهندگانارائه آماده نبودن  

از    تنهانهکنند که افراد معلول  می  تأکیدموضوع    نیبر ا  نیدرباره معلول  یامروزهای  هستند. نگرش

بلکه مشارکت در را به دست آوردند و آن را حفظ کنند،    رضایتمندی  یتوانند سلامتمی  ورزش  قیطر

کار، خانواده    لات،یکامل در تحص طوربهو لازم است تا بتوانند    یضرور  هاآن  یبرا  یورزش  های فعالیت

 مشارکت داشته باشند.  ی اجتماع های طیو مح

قشر   خصوصبهاقشار جامعه    ی تمام  یبرا  یورزش  هایفعالیتق مشارکت در  یاز طر  یاجتماع   هیسرما

  یبه عوامل اجتماع   شتریمحققان ب  ،برخوردار است. امروزه در جهان  یادیت زیجانباز و معلول از اهم

های  وهشپژ  ،ریاخهای  ه سالک  ی عوامل مهم اجتماع   نیاز ا  یک ی  ؛کنندمی  توجه  یبدن  تیمرتبط با فعال

 ی وابستگ  زانیم  کننده تعیین  یاجتماع   هیاست. سرما   یاجتماع   هی، سرماگرفتهانجامدر مورد آن    یادیز

رود و می  به شمار  یو روابط اجتماع   هاکنشمهم در    یمفهوم  نیافراد جامعه است و همچن  یاجتماع 

  یاجتماع   هیند. سرما کمی  دایدست پ   هینوع سرما  نیبه ا  گرانیارتباط با د  یبرقرار   قیشخص از طر

از    یکیدارد.    ازین  یطیآن به تحقق شرا  دیوجود دارد، اما حفظ و تول  یه در جوامع انسانکاست    یثروت
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رساند، مشارکت در  می  یاریبه آن    رسیدن  درجانبازان و معلولان را    ویژهبهافراد و    هک  طیشرا  نیا

  هیرابطه متقابل دارند و از سرما  گر یکدیکه مردم با    یدر جوامع  انددادهنشان    قاتیورزش است. تحق

محققان که    طورهمان،  ترندسالم  گرید  ینسبت به مردم کشورها  ،برخوردار هستند   یبالاتر  یاجتماع 

بیان می  اجتماعی ورزش  تاثیرات  فعالیتدر مورد  این  افراد  ی اجتماع   تیحس هو  کی   ها کنند،   به 

آن در    یسلامت  ریتأثبه ورزش و    ازین  .دکنمی  یریجلوگ  یناهنجار اجتماع   یدهد که از رفتارهامی

است که معلولان را   ی ورزش، عامل  تردید بیشود.  می  از افراد سالم احساس  شتریب  اریافراد معلول بس

سازد. امروزه افراد معلول در سطح می  مستقل  هافعالیتکشاند و آنان را در انجام  می  به سطح جامعه

 اند. خود را به جامعه شناسانده تیو مسابقات شرکت دارند و هو یاجتماع هایفعالیتدر  یعیوس

تدابی با  هادولت اما  یبرا  یرید  و ورزش در هتلیتفر  یبرا  ینکساختن  ورزشگاهح  و  ها، سواحل،  ها 

غ   یورزش  یتالارها د  ی با  یرین تدابیو استفاده معلولان باشد. چن  دسترسیقابله  ک  بیاندیشندره  یو 

  یهاجاد روشیا  یبرا  ییهاجمله طرح  از  ،یو ورزش  یحیتفر  یهامعلولان در برنامهت از  یشامل حما

مشار  یدسترس باشد.  یهابرنامه  و  تکو  آموزش  و  اطلاعات    یهاآژانس  ،یگردشگر  مسئولان  ارائه 

 ی حیتفر  هایفعالیتب دادن  یه در ترتک  یگرید  یهاداوطلب و سازمان  یهاها، سازمانهتل  ،یمسافرت

ژه معلولان  یو   یازهاید خدمات خود را به همه ارائه دهند و نیت دارند باکشر  ی مسافرت  یهافرصتا  ی

  های فعالیته در  ک  ی معلولان  داده شود.  بآموزش مناسباید  ند  ین فرآیبه ا  کمک  یبرا  و   رندیبگ  در نظررا  

داشته    یدسترس  کنندگانشرکتگر  یمشابه د  باکیفیتم و آموزش  ید به تعل یبا  نند کیت مکشر  یورزش

  ی ورزش  های فعالیتت معلولان در  ک مشار  یبرا  یانات کام  و   ق شوندید تشویبا   یورزش  یهاسازمان  باشند. 

ها جهت  جاد فرصتیا  یبرا  تواندیم  یسهولت دسترس  یر برایموارد، تداب  ی به وجود آورند. در بعض

از   د یباها  ژه لازم خواهد بود. دولتیو  ی هایبازا  یژه  یبات ویگر، ترتی باشد. در موارد د  یاف ک   ،تکمشار

  نندگانکبرگزار  نند. کت  یحما  یالمللنیو ب  ی مل  یورزش  یدادهایت معلولان در مسابقات و روکمشار

مشورت   آنان  یهاد با سازمانیمعلولان با  ین خدمات خود برایهنگام تدو   ی حیو تفر  یورزش  ی هابرنامه

مسئول  د یام  نند.ک مد  نیاست،  ا  رانیو  در  سا  زین  رانیارشد  و    شرفتهیپ   یکشورها  ر یهمانند 

  یازهایو ن  هاییمعلولان، حقوق، توانا  تیکه جامعه با موقع  ندیرا فراهم نما  یطی، شراتوسعهدرحال

  یکسان ی  ی هااتخاذ گردد تا معلولان فرصت  یریآشنا شود و تداب  شتریهر چه ب  ،و ورزش  ح یتفر  هآنان ب

 داشته باشند.  یورزش هایفعالیت ویژهبهفراغت   اوقاتن مناسب گذراند یبرا ولانلغیرمعبا  

مشکلات    ،یریگاندازه  ی و خطا  ی رگینمونه  اثرات:  از  اندعبارت  قیتحق  نیا  یهاتیمحدود  ازجمله

حوزه داوطلبی  در    شده انجامبودن پژوهش، کمبود مطالعات    پرهزینه  ، یفیمربوط به منطق پژوهش ک

  شوندگانمصاحبهبرخاسته از پژوهش حاضر بر اساس پاسخ    شنهاداتیپ همچنین  .  ورزشی معلولان بود
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های  طیمح سازیمناسب  است:  شده  ارائهمعلولان    یورزش  یتوسعه داوطلب  یراهکارها  سؤال  عنوانبه  

اما  یشهر ورزشکو  معلول  کارگیریبه  یبرا   هاسازمان  کنندهتسهیل ن  یقوان  وضع،  ین  ، داوطلبان 

و ذهاب    ایاب  یبودجه برا  اختصاص،  المللیبین  یدادهایمشارکت داوطلبان معلولان در رو  تسهیلگری

معلولان در    یاز داوطلب  یبانیو پشت  ت یحما،  و پاداش به داوطلبان  ازیامت  اختصاص،  داوطلبان معلول

،  یورزش  ریو غ   یورزشهای  سازمان،  نیمسئول،  جامعه،  خانواده،  دوستان  ،گریداوطلبان داز طریق  ورزش  

 ی داوطلب جهت توسعه داوطلب  یروها ین  کارگیریبه  ت یریمد  ستمیس  یطراح،  ها رسانهو    اسپانسرها

  نینماد  ای مستمر و    مشارکت ،  نی به سمت ورزش معلول  ی دادن افکار عموم  سوق ،  معلولان در ورزش

ورزشهای  ت یشخص فرهنگ    جیتروجهت    یاجتماع   ی هانیکمپ  یی برپا،  داوطلب  عنوانبه  یبزرگ 

اعتماد و حفظ   تیتقو،  نیو ورزش معلول  یبه سمت داوطلب یدانشگاه  قاتیدادن تحق  سوق ،  یداوطلب

اماکن    سازیمناسب،  تیمعلول  دهی فرهنگ و نگرش جامعه نسبت به پد  یعزت به نفس معلولان و ارتقا

انبازان و ج برداریدر بهره  لیتسه منظوربهنهادها  ریمساعدت به سا نچنیتحت پوشش و هم یورزش

  ی موانع توسعه داوطلب  سهیبه مقا  گرید  قاتیشود در تحقمی  شنهادیپ  علاوه به.  یمعلولان از اماکن ورزش

  وهیش  د ینقاط قوت، ضعف، فرصت و تهد  و   بپردازند  شرفتهیپ   یبا کشورها  رانیمعلولان در ورزش ا

 پرداخته شود. یورزش یدادهای داوطلبان در رو تیریمد

 

 قدردانی تشکر و 

و تخصص    یکه با آگاه   ینظرانو صاحب  نیاز تمام متخصص  نجایدر ا  دانندیپژوهشگران بر خود لازم م

 . ندیتشکر نما ، پژوهش کمک کردند  ن یا نیو تدو هیخود در ته
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