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Abstract 
When the Islamic revolution of Iran entered the field with strength, glory and strength; 

The frames were broken; The old stereotypes were exposed to the world; He brought religion 
and the world together and this was the beginning of a new era for management and 
organizations. Expressing opinions and ideas is an inseparable and necessary part of the 
decisions that people make in the workplace. The existence of a suitable organizational 
atmosphere for expressing opinions is also vital; Therefore, conditions should be provided in 
the organization so that employees can easily express their opinions and express their useful 
ideas to solve the problems of the organization. To provide such an atmosphere and 
conditions, the leadership style of the organization's managers and their approach is very 
effective; Therefore, in this research, the effect of jihadi management and moral leadership on 
the voice of employees of government organizations in Chaharmahal and Bakhtiari province 
is investigated. The present research is of the type of research based on the practical purpose 
and based on how to obtain the required data, the present research is considered to be of the 
descriptive type of correlation. In order to collect mixed information, library and field 
research methods were used. The statistical population in this research is managers of 
government organizations in Chaharmahal and Bakhtiari province, and the sample size was 
calculated as 159 people using Cochran's formula. Data collection was done using survey 
method and questionnaire tool. The findings of the research indicate that there is a significant 
relationship between jihadi management and the voice of employees, but no significant 
relationship was observed between moral leadership and the voice of employees, and in other 
words, jihadi management with an influence coefficient of 0.36 has been a good predictor for 
the voice of employees. Among the jihadi components of the challenge from the behavioral 
dimension to the extent of 0.59, the requirements of 0.30 have been able to directly influence 
the voice of the employees, and the challenge from the structural dimension to the extent of 
0.22 has indirectly been able to advance the voice of the employees. to see 
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مدیریت جهادی و رهبری اخلاقی  تأثیرانقلاب اسلامی ایران؛ 

 ها بر آوای کارکنان در سازمان
 بختیاری( و  دولتی استان چهارمحال در های )مطالعه موردی: سازمان

 

 ∗∗، مهدی ابراهیمی∗مهدی محمدی

 ∗∗∗∗، فاطمه سادات سیدی قهفرخی∗∗∗∗مرتضی آقا تهرانی
 03/05/0411تاریخ دریافت: 

 01/14/0410تاریخ پذیرش: 

 چکیده
ه ها شکست ؛ چهارچوبعرصه وجود گذاشتپا به  و پرصلابت انقلاب اسلامی ایران با قدرت و شکوههنگامی که 

جدیرد   یآغاز عصرر سر امر این که؛ دین و دنیا را در کنار هم مطرح کرد ه شدها به رخ دنیا کشید ؛ کهنگی کلیشهشد
 در افرراد  که است هاییتصمیمبرای اتخاذ  ضروری و جدانشدنی ءجز ایده و نظر ها شد. ابرازبرای مدیریت و سازمان

 در رو ایرن  از اسرت؛  حیراتی  نظرر  ابرراز  بررای  مناسر   سازمانی جوّ وجود از آنجایی که .گیرندمی کاری هایمحیط

 حل برای را خود مفید هایایده و بپردازند نظر ابراز به راحتی به بتوانند که کارکنانشود  فراهم ها باید شرایطی سازمان

آنها  برخورد نحوه و سازمان مدیران رهبری سبک شرایطی و جوّ چنین کردن فراهم برای .کنند بیان سازمان مشکلات
مدیریت جهادی و رهبری اخلاقی بر آوای کارکنران   تأثیربررسی  به پژوهش این در ،رو از این .است گذارتأثیربسیار 
 هرد  براسرا    قیر تحق نروع . پرژوهش حاضرر از   شرده اسرت  های دولتی استان چهارمحال و بختیاری پرداخته سازمان
همبسرتگی   یفیتوصر  نروع  از حاضرر  قیتحق از،ین مورد یها  داده آوردندست  به یچگونگبراسا   است که یکاربرد
در ایرن پرژوهش   ای و میدانی استفاده شد.  ی تحقیق کتابخانهها روشای از  آمیزه ،اطلاعات آوری جمع. به منظور است

حجرم نمونره برا اسرتفاده از فرمرول       است که استان چهارمحال و بختیاری در های دولتیمدیران سازمان ،جامعه آماری
هرای تحقیرق    یافتره . شرد  گرردآوری ها با استفاده از شیوه پیمایش و ابزار پرسشنامه نفر محاسبه شد. داده 021کوکران، 
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بین مدیریت جهادی و آوای کارکنان رابطه معناداری وجود دارد ولی برین رهبرری اخلاقری برا آوای      حاکی است که
 کننرده  یبینر  توانسته است پریش  71/1 تأثیربه عبارتی مدیریت جهادی با ضری   ،دشکارکنان رابطه معناداری مشاهده ن

 71/1الزامرات   و 21/1عرد رفتراری بره میرزان     چالش از ب ،های جهادیمناسبی برای آوای کارکنان باشد و از بین مؤلفه
بره صرورت    55/1گذار باشد و چالش از بعد ساختاری به میزان تأثیرتوانسته است به صورت مستقیم بر آوای کارکنان 

 نماید. بینی پیشغیر مستقیم توانسته است آوای کارکنان را 
 

 آوای کارکنان.مدیریت جهادی، رهبری اخلاقی،  اسلامی، انقلاب  ها: كلیدواژه
 

 مقدمه
دارد. از جملره  بسرتگی  شیوه رهبری و مدیریت بره سراخت فرهنگری آن تمردن     در هر تمدنی 

ای باعر    های تفتیش عقاید و بیم از تکرار مطالعات مدرسه تلخ دانشمندان اروپا از دادگاه اتخاطر

غررب حراکم   رنسران  برر روح تحقیرق در     دوره شد تا تحلیل مبتنی بر تجربه صر  بشری پر  از 

د و سرانجام انسان نیز به عنوان یکی از عوامل تولید در ردیف ماشین و دیگر منابع به شمار آید؛ شو

یعنی انسانی که خود خالق ماشین است، در نظام ارزشی غررب هرم سرطخ مخلروگ و گراه در آثرار       

آور  بسریار شرگفت   امرر  ایرن  کره تر از ماشین جای گرفت  بعضی از متفکران، حتی در سطحی پست

 .(0713امیرشقاقی، ) است

های گسرترده در رهبرری و کمبودهرای معنروی و اخلاقری در      ناکامیوجود  50از ابتدای قرن 

داشرت ترا برر اهمیرت اخلاقیرات و       آنپرردازان رهبرری و مردیریت را برر     بسیاری از رهبران، نظریره 

رهبرری اخلاقری در    ،بنرابراین  (.0711، محمردی و همکراران  )معنویات در رهبران تاکید ویژه کنند 

ایرن ادبیرات    رغرم  علری ی را به خود جل  کرده است. با ایرن وجرود،   بسیارقرن بیست و یکم توجه 

: اول، زیرررر را دارددر مرررورد رهبرررری اخلاقررری دو محررردودیت اساسررری  بشرررر گسرررترده، دانرررش

هرا،  ت، ارزشهای موجود رفتار رهبرران اخلاقری را برا ارزیرابی پیرروان از خصوصریا      پردازی مفهوم

، مرا در مرورد علرل و پیامردهای رفتارهرای      دومآمیزد. ها و شناخت پیروان رهبران درهم میویژگی

کند، بلکره بره   زیرا بیشتر شواهد نه تنها مفاهیم را مخدوش می .دانیمنمی چیز زیادیرهبری اخلاقی 

 (. 5151، رانو همکا 0بانک )کند ی نیز جلوگیری میدلیل مشکلات طراحی از استنباط علّ
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 شرناخته  اساسری  راهبررد  یک عنوان به اخلاقی رهبری هاسازمان رهبری و مدیریت عرصه در

 گروهری  روابرط  و فرردی  اعمرال  در مناس  رفتار دربرگیرنده اخلاقی رهبری کلی طور به. شودمی

 به منتج و شده طرفه دو ارتباطات برقراری به همکاران تشویق سب  هنجاریک  صورت به که است

 تمررام محوریرت  و تأمرل  قابررل نکتره  (.5112همکراران،   و 1د )بررراونشرو  مری  بهینرره تصرمیمات  اخرذ 

 هرا سرازمان  در وری بهرره  افرزایش  و سرازمانی  اهدا  به رسیدن منظوره ب اخلاقی رهبران های تلاش

 ،رو ایرن  از. اسرت  شرده  پذیرفته اخلاقی اصول رعایت بر مبتنی همکاران با تعامل و ارتباط برقراری

 هسررتند اثررربخش و متعررادل تصررمیماتی همگررانی، پررذیرش ضررمن شررده اتخرراذ تصررمیمات عمررده

 (.0711 همکاران، و )تیمورزاده

 افزارهرای  نررم  بره  نیراز  تاریخ، طول در انقلاب معنای با متراد  گسترده تغییرهر  یا انقلاب هر

 مطلروب  وضرعیت  تعیین و هانگاه کردن نهادینه ها،فرصت از استفاده ها،جهت تغییر برای خود ویژه

نیسرت بره    مسرتننی  قاعرده  ایرن  از نیرز  اسرلامی  انقرلاب . دارد نیراز  اشآرمانی اهدا  به رسیدن برای

 و کشرور  مدیریت و اداره سبک به نو نگاهی گذار پایه همراهش یاران و )ره(خمینی امام طوری که

 گیرری شرکل  بره  کره  نگراهی  هستند. های مختلفعرصه در اسلامی انقلاب فرهنگ تنبیت و ترویج

 نامیرده  جهادی مدیریت عنوان به بعدها و شد منجر سازمانی مدیریت سبک و فرهنگ رفتار، نوعی

 و دانشرگاهی  جهراد  سرازندگی،  جهاد همچون هاییمجموعه گذاری نام در مدیریت سبک این. شد

 اولیره  هرای سرال  در انقلابری  نیروهرای  فرمانردهی  و مدیریت سبک به عمومی صورت به و آن نظایر

 ایبرهره  در (.0713)امیرشقاقی،  شودمی داده نسبت مقد  دفاع دورانطی  ویژه به اسلامی انقلاب

 توسرعه  حروزه  در سازندگی جهاد نهاد قال  در متفاوتی و نوین مدیریتی سبک اسلامی، انقلاب از

 و مرذکور  نهراد  حروزه  در تروجهی  قابل مطالعات آنبراسا   که گرفت شکل عشایری و روستایی

 نیراز  یعنری  هادیدگاه این پیدایش (. مبنای0711همکاران،  و )ورمزیاری شد انجام جهادی مدیریت

 از باشرد  داشرته  جهادی مدیریت با مشترکی هایجنبه تواندمعنویت می و اخلاگ به سازمان و جامعه

 همره  بشرر  امرروز  مشرکلات  و ناشردنی  حرل  هرای بحرران  کره  است معتقد مطهری شهید اینکه جمله

)مطهرری،   نردارد  ایمران  بره  تسلیم جز ایچاره آینده در بشر که هستند اخلاقی و معنوی هاییبحران

( 01/00/0711) دانند می معنویت قرن را قرن این اسلامی انقلاب معظم رهبر همچنین. (542: 0735
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اسرت.   معنویرت  همرین  زیرسرایه  هسرت؛  چره  کنید. هر فراموش نباید را معنویت» که دارند اصرار و

 هرر  جنرگ  در هرم  شرما  اینکه کما...برداشت موفق صورت به قدم یک شودنمی معنویت این بدون

 کنیرد،  تحلیل بروید اگر داشتید، ناکامی که جایی هر بود؛ بیشتر پیشرفتتان .بود بیشتر معنویتتان وقت

 (. 0713)امیرشقاقی،  (00/00/0731) است داشته کسری معنویتتان که دید خواهید

 هرم  اقتصراد  برود،  جهرادی  مردیریت  اگر: »فرمودند 0711 سال در رهبری معظم مقام همچنین

 فرهنرگ  و باشرد  داشرته  پیشررفته  اقتصراد  کره  ملتری . کنرد مری  پیشرفت هم فرهنگ. کندمی پیشرفت

. (0711پورصرادگ،   و آشرتیانی  )قرایی «شودنمی تحقیر و گیردمی قرار اوج در باشد، داشته پیشرفته

 موضوع این دهندهنشان تحمیلی جنگ همچون مهمی دوران در جهادی مدیریت از اسرتفاده تجربه

پر    را خود امتحان خوبی به بحرانی و سخت دوران در است توانسته مدیریتی سبک این که است

 از اسرتفاده  هرا،  جهرت  تغییرر  منظور به ایران اسلامی (. جمهوری0714 اصغرزداه و زاده)قربانی دهد

 نیازمنرد  آرمرانی  اهردا   بره  رسریدن  بررای  مطلوب وضعیت تعیین و هانگاه سازینهادینه ها،فرصت

 در اسرلامی  انقرلاب  فرهنرگ  تنبیرت  و تررویج  و کشرور  مردیریت  و اداره سربک  بره  جدیرد  نگاهی

 آشتیانی )قرایی جهادی مدیریت وسیله به مگر شودنمی محقق امر این است که مختلف های عرصه

 (. 0711پورصادگ،  و

 مردیریت  روش شرود  توجره  آن بره  بایستی که جامعه هر مدیریت در مهم بسیار موارد از یکی

. اسرت  جامعره  آن هرای ارزش برر  مبتنری  ابزارهرایی  از اسرتفاده  برا  و رسوم و فرهنگبراسا   جامعه

 تراریخی  مرور یک در. است گذاشته سر پشت را افول و رشد مختلف دوران دیرباز از نیز ما کشور

 اثررر افررول دوران در و صررحیخ مرردیریت اثررر روشررنی برره ایررران تمرردن رشررد دوران در ترروانمرری

 در مردیریت  مختلرف  هرای  سربک  از دیرباز نیز ما کشور در. نمود مشاهده را نامناس  های مدیریت

 از یکری  عنروان  به جهادی مدیریت به توانمی آن جمله از که است داشته قرار توجه مورد از کارها

 نمرود  اشراره  اسرلام  مبرین  دیرن  منرابع  و ایرانی تمدن از شده گرفته الهام و بومی مدیریتی هایسبک

 (.0713)امیرشقاقی، 

در کشرور   بره طروری کره    به یک انحطاط تاریخی طولانی پایران داد  اسلامی نقلابا ،بنابراین

د شتشکیل دینی  سالاریمردم در گام نخست، حکومت مردمی و .مسیر پیشرفت سریع قرار گرفت

جانبه و حقیقی است در کانون مدیریتّ کشرور وارد   پیشرفت همه  مایه و عنصر اراده ملّی را که جان

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1046
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و   روحیه .کردد وارعرصه مدیریتّ  نمود و آنها زا بهدار اصلی حوادث  آنگاه جوانان را میدان .کرد

اتّکراء بره توانرایی داخلری را بره        تحریمدشمنان به برکرت  .کرد القارا به همگان « توانیمما می»باور 

 .منشأ برکات بزرگ شدامر این  کههمه آموخت 

در همره   را عامرل عرزت و پیشررفت ایرران    ، انقرلاب رهبر انقلاب اسرلامی در بیانیره گرام دوم    
اعتقراد بره    در مدیریت جهادی الهرام گرفتره از ایمران اسرلامی و     انقلابها در چهل سال اول  عرصه
 های برزرگ نظرام در  انقلاب اسلامی و آرمان اهدا  برای تحقق آن را دانسته و« توانیممی ما»اصل 

پررردازی و  د دومررین مرحلرره خودسررازی و جامعرره  انقررلاب وار»گررام دوم انقررلاب اعررلام کردنررد:   
ترلاش و  »و برا  « نظریره نظرام انقلابری   »، گرام دومری کره بایرد در چرارچوب      «سازی شده است تمدن

برداشرته   (ارواحنرا فرداه  ) منویات مقام معظم رهبرری به سوی تحقق « مجاهدت جوانان ایران اسلامی
هرای بلنرد   یر افتخرارآمیز بره سروی آرمران    نمودن مس طی»کید فرمودند: برای أت ایشان شود. همچنین

انقلابری و   جروان، نگراه   فعرالان ، اسلامی مدیران جوان، کارگزاران جوان، اندیشرمندان جروان   نظام
کار بندند و ایران عزیز را الگروی کامرل نظرام پیشررفته اسرلامی       انقلابی و عمل جهادی را به روحیه
جهادی در گذشته، حرال و آینرده نظرام     میت مدیریتله به اه کیدات معظمألذا با توجه به ت«. بسازند

علم و پژوهش، معنویرت  )های هفتگانه بیانیه گام دوم های اساسی و توصیهاسلامی و تحقق سرفصل
 ،و اخرلاگ، اقتصرراد، عردالت و مبررارزه بررا فسراد، اسررتقلال و آزادی، عررزت ملری و روابررط خررارجی    

دریافت که تنها راه ورود انقلاب اسلامی بره   توانبه روشنی می (سبک زندگی و مرزبندی با دشمن
سرازی در عرصره رهبرری، مردیریت و اداره نظرام      پردازی و تمردن  دومین مرحله خودسازی، جامعه

  (.0711، 1سپهر)جهادی است  اسلامی و فرآیند بزرگ چهل سال دوم الزاماً مدیریت
ر عرصره فضرای رقرابتی    های مختلف خدماتی و تولیدی برای موفقیرت و بقرا د  امروزه سازمان

و برا اسرتناد بره رعایرت      موریت و اهردا  خرویش داشرته باشرند    أم ،انداز باید تعریف دقیقی از چشم
هرا  راهبرد و یابی به اهردا  سپ  برای دستاصول اخلاقی و مدیریت اثربخش به فعالیت بپردازند. 

برر   بنردی و اجررا کننرد.    ولویرت ها ا آنها را در سازمانو  کنندرا تدوین  یهای عملیاتی مناسبو برنامه
مردیریت جهرادی و رهبرری اخلاقری برر آوای کارکنران        ترأثیر همین اسا  در این تحقیق به دنبرال  

 .هستیمبختیاری  و استان چهارمحال در های دولتیسازمان
 

رئی  هیئت مردیره انجمرن مردیریت جهرادی کشرور،       -محمدحسین سپهرپیام سرتیپ پاسدار ) محمدحسین سپهر. 0

   (/https://ijma.ir. 0711 ،03نوشته شده توسط: کاوه پزشک در پیام مسئولین به تاریخ اسفند 

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1226
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آوای مدیریت جهادی و رهبرری اخلاقری برر     که آیا سؤالاین  بهپژوهش و پاسخ  انجام برای

هرای زیرر را دنبرال    توان هد گذار است، میتأثیرها در فضای انقلاب اسلامی سازمانکارکنان در 

 : کرد

هرای  مدیریت جهادی و رهبری اخلاقی بر آوای کارکنان سازمان درباره هد  اصلی: مطالعه

 استان چهارمحال و بختیاری. در دولتی 

گرفته  رپژوهش در نظاین  های فرعی زیر برای بالا هد  ر این راستا با توجه به هد  عمدهد

 شده است: 

در های دولتری  های رهبری اخلاقی بر آوای کارکنان سازمان لفهؤرابطه بین م درباره مطالعه −

  استان چهارمحال و بختیاری.
 

در های دولتی  های مدیریت جهادی بر آوای کارکنان سازمانلفهؤرابطه بین م درباره مطالعه −

   بختیاری. و استان چهارمحال
 

 ادبیات پژوهش
 . پیشینه1 جدول

 محقق سال عنوان نتیجه تحقیق

بین متغیرهای مدیریت جهرادی برر    زیادیمبستگی ه

مرردیریت جهررادی بررر عملکرررد     تررأثیرعملکرررد و 

 .داردوجود کارکنان 

نقش مدیریت جهادی در عملکرد 

 های امنیتی کارکنان سازمان
 پوراسدی و نوربخش 0711

مرردیریت جهررادی پرهیررز از هررای ین مؤلفررهتررر مهررم

سیاسرتگذاری   ساختار اداری سلسله مراتبی عمرودی، 

ریرزی مبتنری برر شرواهد میردانی و نیازهرای        و برنامه

روسررتاییان و عشررایر، مشررارکت محرروری و اتخرراذ   

رویکردهای پایین به بالا و چند بعردی نگرری اسرت    

گسرتری   که بر محور دستیابی به اهدا  عالیه عدالت

خصرو  اقشرار محرروم انجرام      هرا بره   و تعالی انسران 

 .شود می

نظام  یتبیین استلزامات ارتقا

سیاستگذاری توسعه روستایی و 

عشایری ایران مبتنی بر سبک 

 مدیریت جهادی

 ورمزیاری و همکاران 0711
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 محقق سال عنوان نتیجه تحقیق

هررا  پر  از انجرام محاسرربات و تجزیره و تحلیرل داده    

د کرره فرهنررگ سررازمانی بررر مرردیریت  شررمشررخ  

 .معناداری داردتأثیر مستقیم و جهادی 

 فرهنگ سازمانی تأثیربررسی نقش و 

مدیریت جهادی با تاکید بر دیدگاه  بر

حضرت آیت الله العظمی امام 

 (العالی مدظله)ای  خامنه

0711 
قرایی آشتیانی و 

 پورصادگ

اجرای اصول مردیریت جهرادی در حروزه مردیریت     

ر ارتقای فضرایل سرازمانی   بمنبتی  آثارمراکز درمانی 

تواند در کاهش رفتارهای سیاسی مخررب  و می دارد

 کارکنان مؤثر باشد.

مدیریت جهادی و  تأثیربررسی 

سازمانی بر رفتار سیاسی  فضیلت

 کارکنان

0713 
محمودآبادی  زارعی

 و شاکر اردکانی

قرب الهی، توکل، آینده نگری و دور اندیشی، واقع 

گرایرری، عقلانیررت و خررردورزی، اشرراعة وحرردت،   

مدیریت راهبردی سرمایة انسانی، مدیریت راهبردی 

علم و فناوری، خودارزیابی و بهبود مستمر و در نظر 

از جملرره « آزمررایش»گرررفتن مرردیریت برره عنرروان   

ریت ین مروارد قابرل توجره در رابطره برا مردی      ترر  مهم

 جهادی هستند.

پردازی مدیریت جهادی در  مفهوم

 البلاغه نهجهای  پرتو آموزه
 عبدی و توکلی 0712

رهبری معنوی با توانمندسازی روانشناختی کارکنان 

کره بره نوبره     به طوری دارد مستقیممقدم ارتباط  خط

دهرد. همچنرین   خود رفتارهای داخلی را افزایش مری 

قدرت روابرط   ،شواهدی یافت شد که مرکزیت کار

 دهد.منبت را افزایش می

سازمان:  انرژی دادن به معنویت درون

تر به چگونگی ایجاد  نگاهی دقیق

انگیزه در رهبری معنوی برای 

 رفتارهای درون سازمانی کارمندان

 همکارانو  1عنمان 5150

سرریگنالینگ در ارائرره مفهرروم   نظریررهبررا اسررتفاده از 

که به عنوان ( ELB) جدیدی از رفتار رهبری اخلاقی

هرد  قرررار  ( فررد )رفترار سریگنالینگ توسرط رهبررر    

 وبه عنوان منال یک پیرو فررد  )نفعان  گرفته برای ذی

تعریرف شرد، ایرن    ( یک گروه از پیروان یا مشرتریان 

شررامل  کررهسررردرگمی مفهرروم را رفررع کرررد نظریرره 

های اجتماعی همراه با بیان احساسات  تصوی  ارزش

 اخلاقی است.

برداری از زمین  قی: نقشهرهبری اخلا

برای پاکسازی مفهوم و برنامه 

 تحقیقاتی آینده

 همکارانو  بانک  5151

 

1. Usman 
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 محقق سال عنوان نتیجه تحقیق

فرسودگی عاطفی تلاش انگیزشی رهبران اخلاقی را 

بررر توانمندسررازی  برره طرروری کرره کنررد مختررل مرری

و بررر جریرران موفقیررت   تررأثیر مسررتقیم  روانشررناختی

 غیرمسرتقیم ترأثیر   موفقیرت آنران   تواناییکارمندان و 

 .دارد

 و موفقیت کارمندان: اخلاقی رهبری

 روان توانمندسازی های بررسی نقش

 عاطفی شناختی و خستگی

 و همکاران 1دووست 5101

جنبش جهادی آینده شامل تعداد زیادی از بازیگران 

جهادی خواهد بود که روابط آنها درگیرر تعراملات   

پیامردهای   که مشترک، رقابتی یا مختلط خواهد بود

چنردین   مطالعره . ایرن  شرود  مری کل جنبش  شاملآن 

 کنرد  برجسرته مری   برای مقابله با تروریسرم را چالش 

 .پرداختن به یک سراختار حرکتری پیچیرده    :از جمله

رادیکالیزاسیون محرومیت از حق سیاسی اجتمراعی؛  

پاسخ متقابل جوامع مورد هد  خشونت جهرادی و  

با ارزیابی اینکه طی  همطالعدر پایان  فناورانهتغییرات 

 دو تا پنج سال آینده جهاد جهانی تهدیدی قدرتمنرد 

 .، گرچه وجودی نخواهد بودباقی خواهد ماند

انداز و تهدید  برداری از چشم نقشه

 جهادی امروز
 و همکاران 2کلارک 5101

رهبررری اخلاقرری کرره نتررایج ایررن تحقیررق نشرران داد  

منبت و قوی با عملکرد گروه کاری دارد و  ای رابطه

وجرردان و آوای کارکنرران گررروه نیررز ایررن رابطرره را  

 کند. گری می میانجی

هبری اخلاقی و نقش آن در ر

عملکرد گروه کاری به همراه نقش 

 تعدیل کنندگی وجدان و آوای گروه

 3والومبو 5105

رهبری اخلاقری مردیران ارشرد برا رضرایت شرغلی و       

امرا   .مردیران میرانی رابطرة منبرت دارد    تعهد عراطفی  

بره تمایرل آنهرا بررای ترلاش       اًرضایت شررغلی الزامر  

د. رابطرة منبرت برین ترلاش     شرو  مضاعف منجر نمری 

مضراعف مردیران و عملکرد رقابتی هترل نیرز تأییرد    

 گردید.

 بر رضایت تأثیر رهبری اخلاقی را

عاطفی مدیران میانی و  شغلی و تعهد

تایج رفتاری سپ  تأثیر آنها را بر ن

مدیران از قبیل تلاش مضاعف و قصد 

 خروج از سازمان

 14بریمر و کیم 5100

 

1. Dust 

2. Clarke 

3. Walumbwa 

4. Kim & Brymer 
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 محقق سال عنوان نتیجه تحقیق

که  کنند میکارکنان در محیطی فعالیت  که هنگامی

صررداقت و اهمیررت دادن برره  بررا رفتارهررای اخلاقرری،

رضرایت   د همرراه اسرت،  افرر ا برین سایرین و عدالت 

 به سازمانشان دارند. نسبت شغلی و تعهد بیشتری

کننده و نتایج رهبری  عوامل تعیین

 اخلاقی
 براون و سایرین 5112

 

 ها تعریف واژه

مدیریت جهرادی حرکتری خالصرانه در راه خداونرد اسرت کره برر پایره         مدیریت جهادی: 

های اخلاقی و اسلامی استوار است. مدیریتی که شاید بتوان گفت در مقطرع دفراع   ارزش معنویت و

امرا امرروز نیرز طبرق      .کشرور را سررافراز و محکرم نگره داشرت      )ره(مقد  و با رهبری امام خمینری 

ضررورت کلیردی    یرک  به عنوانوجود آن فرمایش مقام معظم رهبری به شکوفایی آن نیاز است و 

 (. 0714 ؛ نقل از: پورصادگ و ذاکری قزاآنی،0711، پوراسدی و نوربخش) شودکشور احسا  می

هرای  قی را بره صرورت کشرمکش برین انگیرزه     محققان رهبری اخلا بیشتررهبری اخلاقی: 

ای از مجموعره  برا کره یرک رهبرر اخلاقری      انرد  کررده خودخواهانه و دیگرخواهانه تعریف و عنروان  

دوسرتار  )نمایرد   های صحیخ به جای منفعت طلبی شخصی عمل میباورهای پذیرفته شده و قضاوت

مناسر  بره لحران هنجراری در      رهبری اخلاقی را نمود رفتار( 5112) هریسون(. 0714، و همکاران

اعمرال شخصرری و روابررط میران فررردی و ترغیرر  چنررین رفتارهرایی در پیررروان از طریررق ارتباطررات    

 (.0714، مستقیمی و همکاران) کرده استگیری تعریف  دوجانبه، تشویق و تصمیم

در  بررررای شررررکت مشرررورت برررا کارکنررران و اجرررازه دادن بررره آنررران كاركناااان: آوای 

شناختی است که به کیفیت و کمیت آوای کارکنان مغهومی روانهای سازمانی است.  گیری تصمیم

ی ها و باورهای افراد در رابطه با کار و سازمان مربوط است و به عنروان فرآینرد  بیان نظرها، احسا 

اوسمان و راجا، ؛ به نقل از: 0711شود )طبرسا و همکاران، افزایش انگیزه کارکنان تعریف می برای

 (. 5105و کیسینگ و همکاران،  5102کافمن، ؛ 5107
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 ادبیات نظری
 مفهوم مدیریت جهادی

محور صرلاح جامعره و امانرت و مرلازم شایسرتگی اسرت. سلسرله         ،از دیدگاه اسلام، مدیریت

خدا، ملائکره، معصرومین )ع(، ولایرت فقیره، مردیریت       :مرات  در مدیریت اسلامی عبارت است از

 سررری یررک چنررین مرردیریت خررانواده. اسررلام در حرروزه علررم مرردیریت، و هم هررادولترری و سررازمان

گرایی و اصل عدم تقدم بر خدا و رسول خدا  رهنمودهای مدیریتی دارد که با توجه به اصل آخرت

ریرزی و اصرل قسرط و عردل در طرول اصرل        وزه هدفگرذاری و برنامره  حر از حی  نیت و اندیشه در 

نگری به انسان و نیازهای مرادی و   ریزی با جامع رنامهگرایی و نمود عدالت واقعی در حوزه ب آخرت

حروزه مردیریت چنرین     دراسرلام را   ترأثیر تروان  د به طرور خلاصره مری   شو ارزش تلقی می او معنوی

برشمرد که دین مبین اسلام از منظر نگررش اعتقرادی، روحیره اخلاقری و ضروابط رفتراری و نحروه        

(. بخشری از دانرش مردیریت را    0711همکراران،  ثر اسرت )پرالوج و   ؤنگرش در مبرانی مردیریتی مر   

 بخش دیگر را ضمن کار بایرد آموخرت. در واقرع بخشری     لیتوان از طریق آموزش فرا گرفت و می

هرا در   کره موجر  بره کرار بسرتن اندوختره      ی شود علم مردیریت و بخشر   که با آموزش فرا گرفته می

تروان هنرر مردیریت دانسرت.     مدیریت جهادی را مری  شود، هنر مدیریت است.شرایط گوناگون می

 رهبرر مدیریت جهادی هنر توانستن است که با ظهور پدیده انقلاب اسلامی در ایران شکل گرفرت.  

 ینترر  مهرم  از یکری  کره  انرد نمروده  یاد بومی مدیریت وجود ضرورت از بارها اسلامی انقلاب معظم

مجموعره   بره مل أبا ت اگر(. 0711نوربخش،  و )پوراسدی است جهادی مدیریت مدیریت، این انواع

یابیم که ایرن رویکررد مردیریتی، محصرول خلاقیرت       کنیم درمی دستاوردهای مدیریت جهادی نظر

که بره   هستندکه با دو بال علم و ایمان بنیانگزاران رویکرد جدید مدیریتی  استاندیشمندان جوانی 

نظر داشتند. نگرشی که متضمن تعهد بره عمرل برر مبنرای      0723حفظ دستاوردهای انقلاب در سال 

 (.0711)دانیرالی و همکراران،    ریزی منظم و مداوم برود  نگر، عزم راسخ به برنامه اندیشه، تفکر آینده

هرای  جهادهرای برزرگ و افتخرارات درخشران و پیشررفت     از زمان تشکیل انقلاب اسلامی تا کنرون  

برا   اگر بازه زمانی تشکیل انقلاب اسلامی تراکنون را است.  رخ داده در ایران اسلامی یآور شگفت

در همرین برازه   های بزرگی همچون انقلاب فرانسه و انقلاب اکتبرر شروروی و انقرلاب هنرد     انقلاب

از  جهادیهایمدیریّت د.شو می کاملاً مشخ های ملتّ ایران عظمت پیشرفت کنیممقایسه زمانی 

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=5386
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 و که امام بزرگوار به همه ما آموختاست گرفته   الهام «توانیم ما می» اصلایمان اسلامی و اعتقاد به 

 .ها رسانید و پیشرفت در همه عرصه عزّت ایران را به

 :استاصلی زیر  مؤلفهاین رویکرد دارای دو 

کررارگیری مررؤثر و کارآمررد منررابع مررادی و انسررانی در   مرردیریت: مرردیریت فراینررد برره (لررفا

نات هدایت و کنترل است که برای دستیابی بره اهردا    بسیج منابع و امکا و ریزی سازماندهی برنامه

همچنین برخری دیگرر    (.0717)رضاییان،  شود انجام مینظام ارزشی مورد قبول براسا  سازمانی و 

-: مدیریت عبارت است از علم و هنر متشکل و هماهنگ کردن، رهبرری و کنتررل فعالیرت   ندمعتقد

 حداکنر کارایی.های مطلوب با های دسته جمعی برای نیل به هد 

یره واجر  شردن نبررد برا      آب( جهاد: در قرآن کریم گاهی بحر  از قترال شرده اسرت ماننرد      

وَ جاهِدوا فِی "و گاهی بح  جهاد مطرح گردیده است:  "کُتِبَ عَلَیکُم الْقِتال"فرماید مشرکین که می
هِ حَقَّ جِهادِهِ  دشمن اسرت ولری واژه جهراد بره      واژه قتال فقط به معنای مقابله نظامی و درگیری با "اللَّ

ای از جهراد  قتال شرعبه  . در واقعهاستمعنای هرگونه کوشش در راه خدا و تلاش برای انجام نیکی

تروان گفرت   با توجه به تعاریفی که به صورت خا  از دو واژه جهاد و مدیریت ارائه شد می است.

مبتنری برر مبرارزه در     جمعری  دستههای مدیریت جهادی یعنی: علم و هنر رهبری و کنترل فعالیتکه 

های علمی، سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و... جهت نیرل بره اهردا  راهبرردی و کرلان       تمامی عرصه

رسیدن به آن وجرود دارد. مردیریت جهرادی در واقرع سربکی      راه یک سیستم و رفع موانعی که در 

هرای ایرن   ست. از ویژگری برخاسته از تفکر بومی و متناس  با مقتضیات فرهنگی و اجتماعی ایران ا

پرذیری، سررعت   ناپذیری، اسرتقامت در کرار، انعطرا     ، خستگیالی ا... ةقربمدیریت خدمت با نیت 

 مسئولیت پذیری همراه با اخلا  و فروتنی است. و عمل، ابتکار و خلاقیت، مدیرپروری، شجاعت

 : نمود مطرح جهاد برایتوان  زیرا را می قاعده سه

نْسانِ إِلَا وَ "قاعده سعی:  (الف ِ
ْ

نْ لَیْسَ لِلْ
َ
هُممَا الْعَمِ  "قاعده جهراد:   (ب(، 71/ نجم) "ما سَعی أ اللَا
تِی جَاهَدَتِ الْحُسَیْ  مینَ  جاهَمدُوا فی ما ":الله قاعده جهاد فی سبیل (و ج (یارت عاشورا)ز "الْعِصَابَةَ الَا وَ الَا

هُمْ سُبُلَ ا اعم از کافر، منافق و مسلمان  را عمومی و هر انسانیدو قاعده اول (، 11/ عنکبوت) "لََ هْدِنََ ا

 .(در محاربه با ایشران ( ع)ش و مجاهده دشمنان ستمکار سیدالشهدالامانند حداکنر ت) شود شامل می

 کننرد،  مری ( نره سرعی  ) کنرد آنهرایی کره در راه مرا جهراد     اما در قاعده سوم خدای متعال تأکیرد مری  

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=5406
http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=1349
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 شراکر  و محمودآبرادی  )زارعری  وی خرود هردایت خرواهیم کررد    هایی از سرر ما حتماً آنها را به راه 

ها را برای کار دادن انگیزه مدیران در جهاد، وظیفه هدایت، رهبری و نقش سوگ(. 0713اردکانی، 

مدیریت جهادی به معنای کرار،  »ب فرمودند لاکه رهبر معظم انق گونه همان .دارند به عهده شلاو ت

پرور صرادگ و ذاکرری،    ) «کردن اسرت  و درایت و تدبیر تکیه کردن و به علم ش، با خدا حسابلات

0714 ،11.) 

هرا  تواند در موفقیرت سرازمان  هایی است که میمدیریت جهادی واجد خصوصیات و ویژگی

کرار گرفتره    ههای بر ها، نظرها و شیوهتوصیه ها در بطن دستورها،این ویژگی .نقش اساسی ایفا نماید

ولی برای استفاده از آن در سطوح سازمانی و  .وجود عینی دارد شده توسط پیشوایان دین حضور و

نظرران   بینی صراح   ها، به کار پیشگامانه و دور از هرا  و خود کمکاربردی کردن آنها در سازمان

رفرع و   عبرارت از  مردیریت جهرادی  (. 0711)مشرایخی و همکراران،    داردنیراز  مدیریت و پژوهش 

هرای جدیرد برا منرابع و تشرریفات      وکمبودهرا و ایجراد ظرفیرت    هرا جبران جسورانه و خلاقانه چالش

 الله اسرت. بره   جهرت تقررب الری    اینرار و ترلاش مضراعف و برادرانره در     برا داشرتن روحیره   حداقلی 

مردیریت جهرادی ترلاش و همرّت     »گونه تعریف کرد:  توان اینطورخلاصه، مدیریت جهادی را می

هرای دینری و   ارزش گررفتن نگری با درنظر و آینده ریزیفزاینده همراه با تخص ، خلاقیتّ، برنامه

زارعی محمودآبرادی  « )توکل بر خداوند جهت نیل به اهدا  مادی و معنوی سازمان و جامعه است

 (. 0713، و شاکر اردکانی

 

جهادی مدیریت رویکردی الزامات

 زیرر  شررح  بره  اساسی هایگیریجهت و رویکردها بعد از جهادی مدیریت الزامات ینتر مهم

 (:0717)سلطانی،  است

 کارکنان؛ و مدیران طلبی معنویت و جویی تعالی بر تأکید  

 نظام؛ مدیران بین پدیده این از مطلوب ایآینده ترسیم  

 روشن؛ هایافق ترسیم و پایدار و محوری هایارزش بر تأکید  

 نهادی؛ و انقلابی جهادی، رویکرد بر مبتنی سازمانی اندازهای چشم تدوین  
 جهادی؛ مدیریتبراسا   راهبردها و هاسیاست اهدا ، تدوین  
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 مدیریت؛ سازینهادینه و اجرا بر مبتنی امور برای ریزی برنامه و سیاستگذاری  

  ایران؛ اسلامی جمهوری نظام هایسازمان در جهادنوعی  

 جهادی؛ فرهنگ هایارزش محور مبنای بر هانگرش تغییر بر تأکید  

 سازمانی؛ مناسبات اجتماعی و انسانی هایجنبه بر تمرکز  
 برعک ؛ نه و هاستانسان خدمت در سازمان که نکته این بر تأکید  

 پذیر؛ انعطا  و پویا نهادیبه عنوان  فرهنگ بر تمرکز  

 متعالی؛ اهدا  و اسلامی انقلاب از برخاسته هایارزش رد ائتلا  و اجماع ایجاد  

 دینی؛ هایآموزه بر مبتنی هنجاری و اخلاقی منشور از برخورداری  

 خطرپذیری؛ و طلبی چالش پویایی، خواهی، برتحول تأکید  

 خانواده؛ محیط و کار محیط بین تنگاتنگ ارتباط ایجاد  

 ها؛فرصت از استفاده و سازمان برای جدید هایمحیط یافتن و شناسایی  

 اجتماعی؛ مسئولیت از برخورداری  

 کارکنان. بین خلاگ تفکر و آرمانی تصویرهای خلق بخشی، امید  

 

جهادی مدیریت ساختاری الزامات

  (:0717)سلطانی،  است زیر شرح به ساختاری بعد از جهادی مدیریت الزامات

 ؛ فرایندها و ساختار بودن چالاک و چابک بر تأکید 

 ای؛ شبکه و اجتماعی گروهی، ساختارهای بر تأکید 

 کارایی(؛  بر اثربخشی برتری با) بخشی اثر و کارایی بر توأمان تأکید 

 جامعه؛ حیاتی نیازهایبراسا   فرایندها و ساختارها تغییر و گیری شکل  

 اعتماد؛ و نظارتی برخود مبتنی ینظامات طراحی 

 مدیران؛ و کارکنان مشتریان،براسا   سازمانی مرات  بندی اولویت و تنظیم 

 ؛ شفا و باز کاری روابط و ارتباطات تنظیم و تعریف 

 راحت؛ و ساده فرایندهای طراحی و هانقش شفا  تعیین 

 نظامات؛ و ساختارها پویایی و پذیری انعطا  سلولی، بر تأکید  

 افقی؛ و تخت مرات  برسلسله تأکید 
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 منعطف؛ و باز هایسامانه از برخورداری 

 ها؛سامانه همسازی و متقابل تقویت افزایی، هم به توجه  

 بودن؛ نوشونده روز به روز و یادگیرنده  

 فرایندها؛ و نظامات از بازمهندسی و مستمر بازخوردهای گرفتن بر تأکید 

 خدمات؛ و محصولات مهیج و مطلوب کیفیت بر تأکید 

 افزار(؛ سخت بر افزار نرم برتری )با افزار نرم و افزار سخت بر توأمان تأکید 

 نظارتی؛ خود بر تأکید با دور و کلی هایکنترل نظام طراحی  

 نوین. هایفناوری و دیجیتالی و مجازی دنیای از بیشینه گیری بهره 

 

 مدیریتی الزامات

  (:0717است )سلطانی،  زیر قرار به مدیریتی بعد از جهادی مدیریت الزامات ینتر مهم

 بره  توجه − مراتبی؛ سلسله مدیریت جای به )رهبری( راهنمایی و پیشوایی هدایت، بر تأکید -

 نظرام  از برخروردار  − هرا؛ سرازمان  برر  حراکم  سنتی و مرسوم مدیریتی ماهوی تحول و تغییر

 پیوسرته − نگرر؛  حال و گذشته نه و نگر پیش مدیریت بر تأکید − دوستانه؛ و لایه چند ارتباط

 خرود  و خودپرالایی  خودپرایی، −  سراختن؛  فرصرت  تهدیردات  از و بودن هافرصت دنبال به

 − قردرت؛  و دانرش  اطلاعرات،  برتسرهیم  مسرتمر  تأکیرد  − مدیران؛ سازمانی و فردی پیرایی

 و هرا مخراطره  برا  مواجهره  بره  کارکنران  تشرویق  − انگیرز؛  هیجان امور و هاچالش از استقبال

 و اطمینان فضای از ایتمح و کلی نظارت بر تأکید − خلاگ؛ و جسور کارکنان از حمایت

 برر  توأمران  تأکید − درونی؛ هایمشوگ طریق از انگیزه با محیط ایجاد − سازمان؛ در اعتماد

 اهتمام − نوآوری؛ و گری تسهیل نقش ایفای به اهتمام − دانش؛ مدیریت و ارزش مدیریت

 برا  اقتضرایی  گیرری  تصرمیم  − تمرکز؛ عدم مدیریت و اختیار واگذاری جویی، مشارکت به

 گزینی. شایسته و پروری شایستگی ،یابی شایسته −معکو ؛  مدیریتاستفاده از 

 

 رهبری اخلاقی

ها و رهبران اساساً به دنبال این نیستند که اقدامات آنان حتماً اخلاقری باشرد.   بسیاری از سازمان
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هرچند بهای رسیدن به ایرن موفقیرت    ،از دیدگاه آنان، موفقیت و غلبه بر رقیبان، اصلی اساسی است
ها چهرار  ی افراد و شرکتزیر پاگذاشتن اصول اخلاقی باشد. آنان برای توضیخ رفتارهای غیراخلاق

 ند:ده صورت مشترک ارائه می  را به زیر دلیل به ظاهر منطقی

 اخلاقی واقعاً نامشروع و بد نیست. . رفتار غیر0
 آورد. . رفتار غیراخلاقی، بیشترین منافع را برای فرد و شرکت به ارمغان می5

و یرا آن را آشرکار   شرود   . خطری وجود ندارد؛ زیررا کسری متوجره رفترار غیراخلاقری نمری      7
 کند. نمی

آن را توجیه و حمایرت   توان ، میبنابراین ،کند . چون رفتار غیراخلاقی به شرکت کمک می4
نشران دادن  "رهبری اخلاقری را   1(. برون، تریوینو و هاریسون0715کرد )شتاندر و بارسو، 

هردایتی  های شخصی و روابط بین شخصی و ترویج چنرین   هدایت مناس  از طریق فعالیت
داننرد )محمردی و    مری  "گیرری  از طریق ارتباطات دو طرفه، تقویرت و تصرمیم   را به پیروان
(.0711همکاران، 

 شرود  مری های پیشین، ابعاد متفاوتی برای رهبری اخلاقی مشرخ   با مطالعه و کنکاش در یافته
 ، راهنمرایی  تسرهیم قردرت، انصرا    :که در این مطالعه به ابعاد چهار گانه رهبری اخلاقی که شرامل 

 پرداخته شده است:  ،شوندبه شرح زیر بیان میو  استو صداقت  (رهنمود)

. چنین رهبرانری انتخابرات منصرفانه،    هستندع دوست ورهبران اخلاقی قابل اعتماد و ن انصاف:
برا انصرا    سازند و با دیگران های کاری را منصفانه میو محیط دهند انجام میمند و اخلاقی  ضابطه
 گیرنرد بره عهرده مری    شانشان را خودکنند و مسئولیت اعمال شخصیکنند، جانبداری نمیمیرفتار 
  .(0712 فاضل و همکاران،)

دهند حق اظهار نظر میبه زیردستان خود ها رهبران اخلاقی در تصمیم گیری تسهیم قدرت:
 کره برر خرود    دهدیکنند. تسهیم قدرت به زیر دستان اجازه مها و طرز فکر آنها گوش میو به ایده

. رهبرران  داشرته باشرند  د وابستگی کمتری بره مدیرانشران   شو باع  می نیز کنترل بیشتر داشته باشند و

  .(0712، کمالیان و همکاران)کنند  را با صحبت حمایت می اخلاقی پیروان خود

و  کننرد  مری برخورد زیردستان  بارهبران اخلاقی با اصول رفتاری اخلاقی  رهنمود اخلاقی:

دهنرد. همچنرین رهبرران اخلاقری     مورد اخلاگ مناس  بره دیگرران توضریحات لازم را ارائره مری      در

 

1. Brown & Trevino & Harrison 
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کننرد و  کنند که کارمندان اصول درسرتکاری و فضرائل اخلاقری را رعایرت مری     اطمینان حاصل می

، روشرن و همکراران  )کننرد  های اخلاقی کارمنردان را هردایت و رهبرری مری     دسرتورالعملبا مطابق 

0712). 

که صداقت مولفرة اصرلی رهبرری اخلاقری      معتقدندپردازان رهبری  برخی از نظریه صداقت:

. اسرت  به طورکلی صداقت به مفهوم تطبیق گفتار و اعمرال (. 0717، ده ثانی و همکاراناعلیز)است 

دهد یکسان است. همچنین صداقت به معنای ثبات در گوید با آنچه انجام میرهبر اخلاقی آنچه می

: افراد دارای صرداقت وقتری برا ناملایمرات یرا      ندا ات است. محقق و صاح  نظری نشان دادهناملایم

فاضرل و  )مانند، یعنی دارای ثبرات رفتراری هسرتند    ثابت قدم می ،شوندرو می هوسوسه و چالش روب

 (. 0712، همکاران



 اخلاقی / قانون ماتریس

بایرد حرل شرود. چره بسرا ایجراد یرک        در این راستا مسائل و ابهامات بسیاری وجرود دارد کره   

ماتری  قانون/ اخلاگ بتواند رهنمودها و معیارهایی را برای درست رفتار کرردن مردیران و رهبرران    

 ( نشانگر این ابعاد است.0ارائه کند. نمودار )
 

 +∞ اخلاقی

 اخلاقی                 اخلاقی

 غیرقانونی               قانونی

 غیرقانونی -∞          +∞قانونی 

 غیراخلاقی     غیراخلاقی

 غیرقانونی               قانونی

 -∞غیراخلاقی

 (1999؛ استنباط از اشنایدر و بارسو، 1380منبع: ازگلی ) ماتریس اخلاقی / قانون .1نمودار 
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از آنچه نه اخلاقی اسرت و  » توان استنباط کرد که  رسد که براسا  این ماتری  می به نظر می

ی، باید پرهیز کرد و باید به استقبال آن چیزی رفت که هم اخلاقی و هرم قرانونی اسرت. امرا     نه قانون

اخلاقری برودن آن کرار اسرتا آیرا       آیا مشروع یا نامشروع بودن یک کار به معنای اخلاقری یرا غیرر   

 و مشروع و قانونی بودن کار کودکان، کنترل موالید، سقط جنین، انتخاب پردر و مرادر توسرط فررد    

 (0111)اشنایدر و بارسو، « ه خودکشی نیز اخلاقی استاکمک ب

نهایرت   بری ،  –هرای + و   توان کرد این اسرت کره نشرانه    استنباط دیگری که از این ماتری  می

قابلیرت رشرد منفری     - ∞+ و فعل غیراخلاقی تا  ∞دهد که فعل اخلاقی تا  است. این علائم نشان می

 دارد.

نمونه یکی از آنهرا   روست. به عنوان با دوازده گزینه روبه قیعنی در هر یک از این ابعاد، محق

 شود: توصیف می

 از موفقیت سازمانی از بعد هدفگذاری: جدید چشمگیری  سطخ  سوی  به رهبری حرکت . 0

 اخلاقی ولی غیرقانونی است. -ب اخلاقی و قانونی است. -الف

 قانونی است.نه اخلاقی و نه  -د قانونی است اما غیراخلاقی است. -ج

 . ابزار و روش رهبری به سوی سطخ جدید چشمگیری از موفقیت سازمانی:5

 اخلاقی است ولی قانونی نیست. -ب اخلاقی و قانونی است. -الف

 .است نه اخلاقی و نه قانونی -د .است قانونی است اما غیراخلاقی -ج

 انی:. نتایج و آثار رهبری به سوی سطخ جدید چشمگیری از موفقیت سازم7

 اخلاقی است ولی قانونی نیست. -ب اخلاقی و قانونی است. -الف

 نه اخلاقی است و نه قانونی. -د قانونی است اما غیراخلاقی است. -ج
 

 رهبری اتاخلاقی اقدام ارزشیابیروش 

هایی دارد. از توان از این قاعده استفاده کرد. البته این امر دشواری در ارزشیابی رهبران هم می

گرایری در تعیرین معیارهرایی اسرت کره بایرد از آنهرا بررای ایرن           مشکلات این ارزیابی، ذهنیجمله 

ارزشیابی استفاده کرد. همچنین تعیین میزان اهمیت نسبی هر معیار هم خود مشکل دیگری است. به 

پرذیرد،   تأثیرهای کیفی رهبران این ترتی ، ارزیابی نهایی به همان میزان که ممکن است از ویژگی

 .قرار گیردکیفیت قضاوت هم  تأثیرتحت تواند  یم
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گیرری از فررم    هرای تصرمیم یرا اقردام خرا  بهرره      روش دیگر در قضاوت نسربت بره ویژگری   

نظر با توجه بره ابعراد چهرار بعردی اخرلاگ      مورد های هر تصمیم یا اقدام از سه بعد ارزشیابی ویژگی

از  کره  ان پی برد کره هرر اقردام یرا رفتراری     ( است. با بهره گیری از این فرم شاید بتو0714)ازگلی، 

؛ اخلاقی و قانونی بروده  «اهدا ، ابزار و آثار»سوی رهبر اتخاذ و یا اعمال شده است از هر سه جنبه 

 است یا خیر. 

 

 اثربخشی اقدامات رهبران معیارهای

اثرربخش  « نفوذ»بدیهی است که هیچ یک و یا حداقل بسیاری از اقدامات رهبران بدون عامل 

هرای  همین توجه به اهمیت نفوذ است که رهبران را پ  از آزمرایش بسریاری از روش   .نخواهد بود

انرد و در عرصره رهبرری و پیرروی      اقدام و نفوذ که دیگر کارامدی و کارایی خود را از دسرت داده 

های رهبرری اخلاقری ایرن رویکررد را بره طرور       که به رغم دشواری کند میندارند، وادار خریداری 

ریشره ملاحظرات اخلاقری نیرز     « نفروذ »نظرران،   نظر قرار دهند. به گمان برخی از صاح  موردجدّی 

هست. مشکل معیارها و ارزشیابی در رهبری اخلاقی تعیرین ایرن نکتره اسرت کره چره زمرانی چنرین         

لاحظات اخلاقی مبتنری اسرت یرا خیررا     بدین معنی که آیا این اقدام نفوذ بر م انفوذی مناس  است

کننرد و حتری زیرپرا     چه بسیارند رهبرانی که برای نفروذ برر پیرروان ایرن ملاحظرات را رعایرت نمری       

حالی که هر کاری مستلزم رعایت اخلاگ عمومی و اخلاگ ویژه آن کار اسرت. پر     گذارند در می

تروان گفرت    به تعبیر دیگر مری  ،معیارهای خا  اخلاقی لازم استوجود برای نفوذ در دیگران هم 

آفررین و   هرای رهبرری تحرول    این امرر در نظریره   کهکه نفوذ پایدار مستلزم توجه به این معیارهاست 

طرور اساسری مطررح اسرت      پرجاذبه که متضمن نفوذ واقعی رهبر بر نگررش و رفترار پیررو اسرت بره     

اقرداماتی را کره    از فوذ، برخری (. البته مخالفان اخلاقی بودن رهبری و ن0111)کانیونگر و مندونکا، 

طور مستقل مورد مطالعره قررار    باید به این اقدامات اند که اند، زیر سؤال برده کرده تأییدها  این نظریه

بررای تعیرین اینکره چره نروع رهبرری        شرود کره   ترلاش مری  ها  طرفداران این نظریه به گیرد. در پاسخ

 (.5115د )یوکل، شواخلاقی است، معیارها شفا  

سره بعرد برا     نظرر  های هر تصمیم یا اقردام از هایی از این معیارها در فرم ارزشیابی ویژگی هنمون

بره  این معیارها منطقی و معقول گرچه ( آمده است. 0714توجه به ابعاد چهار بعدی اخلاگ )ازگلی، 
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هرا و معضرلات ارزشریابی و معیراردهی رهبرری      رسد که همه پیچیردگی  نظر نمی د، اما بهنرس مینظر 

کرار بررد، پرسشری اسرت کره       توان به د. اینکه معیارهای گوناگون را چگونه میناخلاقی را لحان کن

هرای تعرادل همره ایرن     ( و پیچیردگی 5. دقت نظر در جردول ) ادامه داردبح  و بررسی آن همچنان 

 .کردمعیارها را بیشتر مبرهن خواهد 
 

 (5445،  یوكلمنبع: ) اخلاقی رهبری  ارزشیابی   برای پیشنهادی  . معیارهای5 جدول

 عنوان

 ردیف

 كاربرد

 معیار
 رهبری غیراخلاقی رهبری اخلاقی

استفاده از قدرت و نفوذ  0

 رهبر

 ارضای نیازهای شخصی و اهدا  شغلی خدمت به پیروان و سازمان.

گونراگون   قئر علا  کنترل 5

 سهامداران چندگانه

تلاش برای موازنه و یکپارچره کرردن   

 مناس . در زمانعلائق 

شررکای ائتلافری کره     تأییرد داری و جان 

 بیشترین نفع شخصی را برای رهبر دارند.

پردازش و توسعه آرمان  7

 سازمان

 را بره اندازی که نگاه پیرو  ترسیم چشم

هررا و عقایررد وی شررکل  ارزش ،نیازهررا

 دهد. می

تررلاش برررای فررروش آرمرران شخصرری برره  

 عنوان تنها راز موفقیت سازمان

صرداقت و ثبرات   وجرود   4

 رهبر در رفتاری

هررای ای کرره بررا ارزش اقرردام برره شرریوه

 موردحمایت سازگاری داشته باشد.

اهرردا    اجرررای آنچرره برررای دسررتیابی برره

 .شود دانسته می شخصی مصلحت 

خطررررررر پررررررذیری در   2

تصرررمیمات و اقررردامات 

 رهبر

هررای میررل برره خطرپررذیری در مررورد 

شخصررری اقرررداماتی کررره بررره تحقرررق 

 انجامد. اصول آرمان میمأموریت یا 

 تصمیمات ضروری یرا  اتخاذ خودداری از

اقداماتی که متضمن خطرپذیری شخصری  

 برای رهبر است.

انتقال اطلاعرات مربروط    1

 به عملیات

فراهم کردن امکان دسترسری کامرل و   

رخدادها،  بهمربوط  اطلاعات  موقع به به

 طور کامل. مسائل و اقدامات به

استفاده از فری  و تحریرف اطلاعرات بره    

 ازمنظرررور انحررررا  ادراکرررات پیرررروان  

 ها.مشکلات و پیشرفت

و  اتپاسرررخ بررره انتقررراد 3

 مخالفت پیروان

تشررویق ارزشرریابی انتقررادی برره منظررور 

 مسائل.حل  بهتربرای هایحل راه یافتن 

تحقیرررر و سررررکوب هرررر نررروع انتقررراد و  

 مخالفت.

هررا و  پرررورش مهررارت  1

 به نف  پیرواناعتماد 

اسرتفاده نامحردود از    امکان کردن فراهم

گری، استاد شراگردی   های مربیروش

 و آموزش برای پرورش پیروان.

کیرد برر توسرعه و رشرد ترا پیرروان       أعدم ت

بسررته بره رهبررر برراقی  واهمرواره ضررعیف و  

 بمانند.
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سازگار و متناس  ارزیابی رهبری اخلاقی در صورتی که علایق رهبر، پیروان و سازمان با هم 

توان با اقداماتی که متضمن ریسک یا هزینه زیاد برای هریرک   می به طوری کهتر است  باشد، آسان

 نفع نباشد به نتیجه رسید. های ذی از طر 

 

 ابعاد نفوذ و انواع اخلاقی و غیراخلاقی آن در رهبری

 :ها شامل این سه محور استفرایند نفوذ در بسیاری از اوقات و موقعیت

 آمیز. یا پروژه مخاطره دیک راهبرارائه منظور   . خلق و ایجاد شور و شوگ به0

 بنایی ایشان.های زیرمنظور تغییر باورها و ارزش  دهی به پیروان به . تشویق و انگیزه5

 افراد و به ضرر برخی دیگر است. از تصمیماتی که به نفع برخی ه. نفوذ ب7

شود. یوکل طی بح  دربراره رهبرری    رو می به اخلاقی رو ا چند معضلبحال، هر نفوذی  به هر

 (.0714اخلاقی به تفصیل این ابعاد را توصیف کرده است )ازگلی، 

ترا تمرامی    صرر  شرد  مقاله، ترلاش فراوانری    از وری بیشتر برداری و بهره به منظور حسن بهره

ابعراد و عوامرل تعیرین     ( با عنروان 5گرفت در قال  جدول ) می مباح  که بیش از ده صفحه را در بر

تردوین و ارائره شرود. ایرن      ،کننده اثربخشی در دو رویکرد رهبری اخلاقی و غیراخلاقی اسرتخراج 

جدول، رابطه سه حوزه نفوذ را با عواملی چون فرایند نفوذ، موضوع نفوذ، انواع اقردامات نفروذی و   

د تجزیره و تحلیرل قررار    برخورد دو رویکرد رهبری اخلاقی و رهبری غیراخلاقی با هریرک را مرور  

 گذاشرت های تحقیقات میدانی به بوته آزمرایش   دهد. بدیهی است که این ابعاد را باید در عرصه می

 میرزان  ( برر 5طور دقیرق ارزشریابی کررد. دقرت در جردول )      و میزان کارایی و اثربخشی هریک را به

 افزاید. برداری میدانی از آن می آمادگی بهره

بری نوین، برخی معتقدند کره فرآینرد نفروذ، اساسراً بره نروع نگررش        نظران ره در میان صاح 

شود. در صورتی که نگرش رهبر بره رهبرری، سروداگرانه باشرد، فراینرد نفروذ بره         رهبران مربوط می

آفررین باشرد،    بره رهبرری، تحرول    . اما اگرر نگررش رهبرر   انجامد نتایج و کارکردهای غیراخلاقی می

( از هرم  7منتج خواهد شد. این دو نوع رهبرری در قالر  جردول )   فرایند نفوذ به کارکردی اخلاقی 

 متمایز شده است.
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 آفرین . مقایسه فرایند نفوذ در دو نوع رهبری سوداگرانه و تحول3جدول 

 (1996 مندونکا، و از: كانیونگو نقل به 1380 منبع: ازگلی)

 انواع رهبری
 آفرین رهبری تحول رهبری سوداگرانه

 فرایند نفوذ

 توانمندسازی کنترل راهبردها

هد  رفتاری در قال  نتایج 

 رفتاری
 پذیری پیروان تأکید بر رفتار اطاعت

باورها و  تغییرو  تغییر نگرش

 های اساسی پیروان ارزش

 تبادل اجتماعی منابع ارزشمند روش روانشناختی استفاده از
افزایش باور اثربخش بودن خود و 

 اراده داشتن

 تخص  و مرجعیت اجبار، قانون، پاداش منشأ قدرت

 فرایند و آثار تغییر نگرش

اطاعت که تحت کنترل فرایند اغل  به 

تخری  ارزش شخصی پیروان 

انجامد و نقش آنان را در حد یک  می

 کند. ریزی شده کم می ربات برنامه

سازی که به  بخشی و درونی هویت

انجامد و  رشد شخصی پیروان می

وان افرادی مقتدر، نقش آنان را به عن

 بخشد. ارتقا می

 اخلاقی غیر اخلاقی کارکرد

 

قی و غیراخلاقی رهبران در هر توانند به ارزیابی ابعاد اخلا براسا  این جدول نیز، محققان می

 از سازمان و یا جامعه بپردازند که تبیین تفصیلی آن از حوصلة این مقاله خارج است. سطخ

 

 آوای كاركنان
 هرگونره  را آوای کارکنران  او .شرد  ( مطررح 0131هیرچمن ) توسط بار نخستینآوا  اصطلاح

 برابرر  در کارکنران  کره  و بیران کررد   تعریرف  اعتراض قابل مسائل از فرار جای به تغییر برای تلاش

دهنرد )هیررچمن،   واکنش نشران مری   خود)آوا(  نارضایتی بیان یا سازمان ترک با ناخوشایند شرایط

 ترلاش  را کارکنران  آوای و پرداختنرد  مفهروم  ایرن  توسرعه  ( به0111) 1همکاران و روزبلت (.0131

 یرا  سرپرسرتان  برا  مشرکلات  در مرورد  صرحبت  طریرق  از کراری  شررایط  بهبود برای سازنده و مؤثر

 نظیر خارجی، نهاد یک از گرفتن و کمک راهکارها پیشنهاد مشکلات، حل برای اقدام همکاران،

 

1. Rusbult et al 
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 ( از0111لیپاین ) و داین ون آن از(. پ  0111، 1)روسبولت و همکاران کردند تعریف ها،اتحادیه

 بیران  برر  صرر   انتقراد  کره بره جرای    رفتراری : کردند ارائه صورت بدین را تعریفی کارکنان آوای

 اطلاعراتی  عنروان  کارکنران، بره   آوای دیردگاه،  ایرن  در .دارد تأکیرد  بهبرود  بررای  سرازنده  نظرهای

 بررای  لازم و تغییررات  شرود  مری  تلقی احتمالی مشکلات برابر در مدیریت به اخطار برای ارزشمند

 (.5105، 2کند )ون دین و لیپینمی ایجاد را سازمان یک بقای

 کردنرد کره   شناسرایی  را آوا نروع  سره ( 5117) همکراران  و دایرن  ون :سرازمانی  آوای ابعراد 

تشرریخ   هرا دسرته  از یرک  هر ادامه در .دوستانهنوع آوای و تدافعی آوای مطیع، آوای :اند از عبارت

 .شودمی

 و اطلاعرات  هرا، ایده بیان» صورت  به را مطیع آوای( 5117) همکاران و مطیع: ونداین آوای

 ایجراد  بررای  نراتوانی  احسرا   مبنای بر مطیع آوای .کردند تعریف «تسلیم احسا  مبنای نظرها بر

 تغییرر  توانرد نمری  او هرای ایرده  و نظرها که دیدگاه این با فرد حالت این در .آیدمی وجود تغییر به

 عمل در هر چند .کندمی ابراز موجود شرایط با توافق دررا برای  یتنظرا فقط کند، چندانی ایجاد

 .باشد داشته ذهن در کندمی بیان آنچه با مغایر نظرهایی و باشد ناراضی شرایط از این است ممکن

 اگرر  .کنرد مری  برروز  جویانره  محافظرت  رفترار  و ترر   مبنرای  برر  رفتار نوع اینآوای تدافعی: 

 جویانره محافظه رفتار باشد، داشته تر  مشکلات مورد در کردن بح  آمیز تنبیه از نتایج کارمندی

 آوای از اسرتفاده  برا  کنرد مری  سعی منال، برای .گرفت خواهد پیش در خود از هد  حفاظت با را

 انکرار  و توجیره  عرذرخواهی،  .کنرد  معطرو   دیگرری  سرمت  بره  را هرا سررزنش  توجره و  تردافعی، 

 نقطره  .شرود مری  استفاده تهدید احسا  برابر در واکنش برای آنها از که دیگری هستند راهبردهای

 آوای توان می پ . است آور دلهره و نامطلوب نتایج برابر در حفاظت رفتارها، مشترک این کلیدی

مبنای تر  یا هد  حفاظت از خود تعریف ها، اطلاعات یا نظرها بر به صورت بیان ایده را تدافعی

 کرد.

 مبنرای  برر  نظرهرا  یرا  اطلاعرات  ها،ایده بیان» صورت به دوستانه نوع آوای: نوع دوستانه آوای

 .است سازمان و دیگران به رسانینفع آوا، نوع این اصلی انگیزه .شودمیتعریف « همکاری انگیزه

 

1. Rusbult, et al 

2. Van Dyne & LePine 
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 یا افراد گروه سایر که ای هگون به مشکلات حل راه بیان از: اند عبارت سازمانی آوای از هایینمونه

 در کره سرازمان   وقتری  نظیرر  تغییرر،  برای هاییایده بیان یا خلاقانه پیشنهاد ببرند؛ نفع آن از سازمان

 از از کارکنان برخی است ممکن همواره از آنجا که .است شده مواجه مشکل با پروژه یک انجام

 دوسرتانه الزامراً   نروع  آوای شود، حفظ موجود وضعیت دهند ترجیخ و باشند راضی موجود شرایط

 اسرت کره   ایرن  دوسرتانه  نوع آوای کلیدی مشخصه .شودنمی تلقی منبت سازمان افراد همه توسط

 .نیست خود به رسانینفع آن اصلی انگیزه

 

 مدل مفهومی تحقیق
 

 
 

 های تحقیقفرضیه
 فرضیه اصلی تحقیق

اسرتان چهارمحرال و   های دولتری  سازمانمدیریت جهادی و رهبری اخلاقی بر آوای کارکنان 

 بختیاری رابطه دارد.

 

 فرضیات فرعی تحقیق

اسرتان چهارمحرال و   هرای دولتری   سرازمان های رهبرری اخلاقری برر آوای کارکنران     بین مؤلفه

 بختیاری رابطه ساده و چندگانه وجود دارد.
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اسرتان چهارمحرال و   هرای دولتری   سرازمان هادی برر آوای کارکنران   های مدیریت جبین مؤلفه

 بختیاری رابطه ساده و چندگانه وجود دارد.
 

 شناسی تحقیق روش
ها و نهادهرای  تواند مورد استفاده سازمانبا توجه به اینکه پیامدهای ناشی از تحقیق حاضر، می

هرای کراربردی اسرت.    پرژوهش  های دولتی و خصوصی قرار گیرد از گونره مربوط از جمله سازمان

 اسرت. جامعره آمراری حاضرر در     اسرتفاده کررده  پژوهش حاضر پیمایشی بوده و از ابرزار پرسشرنامه   

که بره فعالیرت    است های دولتی استان چهارمحال و بختیاریسازمان بردارنده کلیه مدیران شاغل در

. حجم نمونه برا انتخراب هدفمنرد و    هستندنفر  537بالغ بر  انجام شدهکه طبق برآورد  هستندمشغول 

پرسشنامه  041ها، تعداد نفر محاسبه شد که پ  از توزیع پرسشنامه 021استفاده از فرمول کوکران، 

 آوری گردید. به صورت صحیخ جمع

را بررای   خرود  تواند اطلاعرات مرورد نیراز   گیری میپژوهشگر به کمک ابزار سنجش و اندازه

 ،ه مورد مطالعه و سرانجام کشف حقیقت گردآوری نمایرد. بنرابراین  تجزیه و تحلیل و بررسی پدید

که بتواند اطلاعات را به شیوه شایسته  کند یده  ای طراحی و سازمانبه گونه او باید ابزار سنجش را

های پرسشنامه، از طیف لیکرت که یکری از  برای سنجش سؤال(. 0715، حافظ نیا)گردآوری کند 

(. 0711، رشیدی آل هاشم و براقی )، استفاده شرده اسرت ستهادر پژوهشها پرکاربردترین مقیا 

از ضری  همبستگی و رگرسریون اسرتفاده شرده    ،  SPSS24افزار آماری در این زمینه به کمک نرم

 قبرل روایی محتوایی، پرسشنامه در اختیار اهرل فرن قررار گرفرت. بررای پایرایی از        تأییداست. برای 

بره اسرتخراج و محاسربه     آنهرا نتیجره   شد که سررانجام پر  از پاسرخگویی   نفر انجام  71آزمون برای

بررای هرر    انجام شد که SPSS24افزار ها با استفاده از ضری  آلفای کرونباخ و با استفاده از نرم داده

و پایرایی  محاسربه   3/1برالای  کارکنران آوای رهبری اخلاقری و  ، یک از متغیرهای مدیریت جهادی

 .دشمحاسبه  101/1کل پرسشنامه 
 

 ی تحقیقها یافته

های پژوهش از دو شیوه آماری توصریفی و اسرتنباطی اسرتفاده شرده     برای تجزیه وتحلیل داده

 .است
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 پژوهش های جمعیت شناختی اعضای نمونهتوصیف ویژگی

لازم اسرت   برای شناخت بهتر چگونگی جامعه مورد مطالعه، پیش از محاسربه آمرار اسرتنباطی   

 آمار توصیفی بیان شود. 
 

 سن، سطح تحصیلات، سابقه كارمتغیر جنسیت، 

 دهندگان. توزیع فراوانی و درصد میزان جمعیت شناختی پاسخ0 جدول

 جنسیت فراوانی درصد فراوانی

 مرد 17 47/11

 زن 43 23/77

 کل 041 011

 سن فراوانی درصد فراوانی

 سال 71کمتر از  3 1/2

 سال71-71 25 04/73

 سال 41-41 23 30/41

 سال 21 بیش از 54 02/03

 کل 041 011

 میزان تحصیلات فراوانی درصد فراوانی

 زیر دیپلم و دیپلم 1 1/1

 فوگ دیپلم 7 02/5

 لیسان  24 23/71

 فوگ لیسان  37 04/25

 دکترا و بالاتر 01 04/3

 کل 041 011

 سابقه کار فراوانی درصد فراوانی

 سال 2کمتر از  01 11/05

 سال 02-2 27 11/71

 سال 02-52 42 04/75

 سال 52بیش از  54 04/03

 کل 041 011
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درصررد زن بودنررد.  23/77درصررد پاسررخگویان مرررد و  47/11 (،4) هررای جرردولمطررابق داده

 سرال،  71ترا   71دهنردگان  درصرد پاسرخ   04/73 ،سرال  71 دهندگان زیرر پاسخ از درصد 2 همچنین

سال سن  21 دهندگان بالایپاسخ از درصد 02/03 سال و 41تا  41 دهندگانپاسخ از درصد 30/41

درصرد و   04/25بیشرترین سرطخ تحصریلات پاسرخگویان فروگ لیسران  برا         برر ایرن،   علاوه داشتند.

-بیشرترین سرابقه کراری پاسرخ     ،درصد بودنرد. عرلاوه برر ایرن     صفر کمترینشان زیر دیپلم و دیپلم با

 دهندگان برا سال و کمترین پاسخ 2-02درصد سابقه بین  11/73های جدول با ن مطابق دادهدهندگا

 سال را دارا بودند.  2درصد سابقه کمتر از  11/05

 

 های تحقیقیافته
 های دولتری سازمانفرضیه اصلی تحقیق: مدیریت جهادی و رهبری اخلاقی بر آوای کارکنان 

 دارد.استان چهارمحال وبختیاری رابطه در 

های مدیریت جهادی و مؤلفهآمده از رابطه ساده )همبستگی( بین دست  بهباتوجه به اطلاعات 

درصرد برا توجره بره کروچکتر برودن سرطخ         12رهبری اخلاقی بر آوای کارکنان در سطخ اطمینان 

در های دولتری   سازمانکه بین مدیریت جهادی با آوای کارکنان  گفت توانمی 110/1معناداری از 

 ید ولی بین آوای کارکنان و رهبرری اخلاقر  شاستان چهارمحال و بختیاری رابطه معناداری مشاهده 

د و برای مطالعه تأثیرات مدیریت جهرادی و رهبرری اخلاقری بره عنروان      شرابطه معناداری مشاهده ن

ل از متغییر مستقل بر متغیّر وابسته آوای کارکنان و همچنین تبیین واریران  توسرط متغیّرهرای مسرتق    

جداگانره و   تأثیردر این روش  .استفاده شده است 0متغیّره به روش گام به گامرگرسیون چند تحلیل

 گیرد.همزمان متغیرهای مستقل بر متغییر وابسته مورد بررسی قرار می

در این روش متغیرهای مختلف به ترتی  میزان اهمیتّ در تبیرین واریران  متغیرّر وابسرته وارد     

نداشرته باشرند، خرارج از معادلره قررار       ترأثیر د. متغیّرهایی که در توضیخ متغیّر وابسرته  شون معادله می

شده است که برا توجره بره تعرداد زیراد جرداول تنهرا         ارائهگیرند. نتایج رگرسیون در جدول زیر  می

دهد که آزمون گرام بره گرام رگرسریون     ( نشان می1شده است. جدول ) ادامه ارائهجدول پایانی در 

بینری کره رابطره    در همران گرام اولیره متغیرر پریش      کره ه اسرت  شرد در یک گام انجام  فقط نظرمورد 

 

1. Stepwis  
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. طبرق مردل بره دسرت آمرده مشرخ  شرد کره         ستا معناداری با متغیر ملاک داشته وارد مدل شده

. اسرت  710/1 برا  برین برابرر  مقدار ضری  همبستگی چندگانه برین متغیرر مرلاک و متغیرهرای پریش     

به دست آمد. یعنی به طور کلی با توجره بره متغیرهرای     071/1شده نیز برابر با ضری  تعیین محاسبه 

درصد از واریان  یا تغییرات متغیر مرلاک توسرط    07بین وارد شده به مدل رگرسیون، حدود پیش

بین وارد شده به مدل قابل توضیخ و تبیین است. ضری  تعیین تعدیل شده نیز برابر با متغیرهای پیش

، یعنری ضرری  همبسرتگی    اسرت مشخ  شد که مدل رگرسیون تعیین شرده معنرادار    .است 055/1

 معنادار است.در یک گام چندگانه به دست آمده از لحان آماری 

 
 های مدیریت جهادی و رهبری اخلاقی بر آوای كاركنانمؤلفه. پیش بینی 2جدول 

 مدل
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 Fمقدار 

سطح 

 معناداری

گام 

 اول

 045/175 0 045/175 رگرسیون

 211/21 11 121/2242 باقیمانده /110 312/04

  11 1713 مجموع

 

 بینری  پریش بین که به طور معنرادار متغیرر مرلاک را     ( به منظور بررسی متغیرهای پیش1جدول )

)رگرسیون گام به گرام( مشرخ    اند ارائه شده است. طبق این جدول و رگرسیون تعیین شده نموده

 رداست که در گام آخر متغیر مدیریت جهادی رابطه معناداری با متغیر مرلاک )آوای کارکنران( دا  

 .است و در مدل باقی مانده

 
 . معناداری ضریب همبستگی چندگانه6 جدول

 مدل
 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

 tمقدار 
سطح 

 Beta خطای معیار B معناداری

 /110 141/2  414/2 070/75 ضری  ثابت 

 /110 172/7 /710 /112 /751 مدیریت جهادی
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برین در معادلره   شود مدیریت جهادی به عنوان متغیر پیش دیده می بالاطور که در جدول همان

که مدیریت جهرادی برا ضرری     گفت توان باتوجه به نتایج تحلیل می است که رگرسیون وارد شده

بین مناسبی برای آوای کارکنان باشد. با توجه به ضرای  بره دسرت آمرده    توانسته است پیش 710/1

 :کردتوان به صورت زیر بیان بین و متغیر ملاک را میدر رگرسیون بین متغیرهای پیش

 = )آوای کارکنان(070/75(+751/1)مدیریت جهادی()

 در هرای دولتری  سرازمان رکنران  های رهبری اخلاقری برر آوای کا  مؤلفهفرضیه فرعی اول: بین 

 دارد. وجود استان چهارمحال وبختیاری رابطه
رهبری اخلاقری برر   های  مؤلفهآمده از رابطه ساده )همبستگی( بین دست  بهباتوجه به اطلاعات 

درصرد   12اسرتان چهارمحرال و بختیراری در سرطخ اطمینران       در های دولتری رفتار کارکنان سازمان

های رهبری اخلاقری برا   مؤلفهکه بین  گفتتوان / می12طخ معناداری از باتوجه به کوچکتر بودن س

هرای رهنمودهرای   مؤلفره اسرتان چهارمحرال وبختیراری تنهرا      در هرای دولتری  سازمانآوای کارکنان 

هرای رهبرری اخلاقری    مؤلفره بررای مطالعره ترأثیر     .دشر اخلاقی و انصرا  رابطره معنراداری مشراهده     

اخلاقی و انصا ( به عنوان متغیرر مسرتقل برر متغیرّر وابسرته آوای      )صداقت، تسهیم قدرت، رهنمود 

متغیّره بره روش  رگرسیون چند کارکنان و همچنین تبیین واریان  توسط متغیّرهای مستقل از تحلیل

جداگانره و همزمران متغیرهرای مسرتقل برر متغیرر        ترأثیر در این روش  .گام به گام استفاده شده است

گیرد. در این روش متغیرهای مختلف به ترتی  میزان اهمیرّت در تبیرین   می وابسته مورد بررسی قرار

ی در توضریخ متغیرّر وابسرته نداشرته     ترأثیر شوند. متغیّرهایی که واریان  متغیّر وابسته وارد معادله می

گیرند. با توجه به نتایج رگرسیون و تعداد زیاد جداول تنها نتایج آن باشند، خارج از معادله قرار می

که آزمون گام به گام رگرسیون مرورد نظرر    ه استشده است. همچنین نشان داده شد ارائهدر ادامه 

بینی که رابطه معناداری با متغیر ملاک ه است و در همان گام اولیه متغیر پیششددر یک گام انجام 

. طبق مدل به دسرت آمرده مشرخ  شرد کره مقردار ضرری  همبسرتگی         ستا داشته وارد مدل شده

. ضری  تعیین محاسبه شرده نیرز   است 511/1 با بین برابرنه بین متغیر ملاک و متغیرهای پیشچندگا

بین وارد شده به مردل رگرسریون،   به دست آمد. یعنی به طور کلی با توجه به متغیرهای پیش 111/1

برین وارد شرده بره مردل     درصد از واریان  یا تغییرات متغیر ملاک توسط متغیرهرای پریش   1حدود 
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طبق محاسربات انجرام    است. 121/1ل توضیخ و تبیین است. ضری  تعیین تعدیل شده نیز برابر با قاب

، یعنی ضری  همبسرتگی چندگانره بره دسرت آمرده از      استشده مدل رگرسیون تعیین شده معنادار 

 طرور  بره  کره  بین پیش متغیرهای بررسی منظور طور به معنادار است. همیندر یک گام لحان آماری 

 شرده  تعیرین  رگرسریون  و هرا داده طبرق . اسرت  شرده  ارائه ،اند نموده بینی پیش را ملاک متغیر معنادار

 رهبرری  متغیرر  از اخلاقری  رهنمرود  متغیرر  آخرر  گرام  در کره  اسرت  مشخ ( گام به گام رگرسیون)

برا توجره    .سرت ا مانرده  باقی مدل در و رددا معناداری رابطه( کارکنان آوای) ملاک متغیر با اخلاقی

با توجه به  کهبین در معادله رگرسیون وارد شده است ها رهنمود اخلاقی به عنوان متغیر پیشبه داده

/ به صرورت معکرو  توانسرته اسرت     511که رهنمود اخلاقی با ضری   گفتتوان نتایج تحلیل می

سریون برین   بین مناسبی برای آوای کارکنان باشد. با توجه بره ضررای  بره دسرت آمرده در رگر      پیش

 بیان نمود: را زیر رابطهتوان بین و متغیر ملاک میمتغیرهای پیش

 = )آوای کارکنان( 712/11-/(731)رهنمود اخلاقی()

هرای  سرازمان هرای مردیریت جهرادی برر آوای کارکنران      مؤلفره فرضیه فرعی دوم تحقیق: بین 

 دارد.وجود استان چهارمحال وبختیاری رابطه در  دولتی

درصرد برا توجره بره کروچکتر برودن        12آمده در سرطخ اطمینران   دست  بهبا توجه به اطلاعات 

هرای مردیریت جهرادی برا آوای کارکنران      مؤلفره کره برین    گفرت تروان  / مری 12سطخ معنراداری از  

هرا از بعرد   هرا و چرالش  های آسی مؤلفهبین بختیاری تنها  استان چهارمحال و در های دولتی سازمان

های مدیریت مؤلفهبرای مطالعه تأثیر  .دشامات از بعد مدیریتی رابطه معناداری مشاهده رفتاری و الز

از بعد ساختاری، الزامات از بعد رویکردهرا و از بعرد مردیریتی(     و ها از بعد رفتاریجهادی )آسی 

به عنوان متغیر مستقل بر متغیّر وابسته آوای کارکنران و همچنرین تبیرین واریران  توسرط متغیّرهرای       

جداگانره   تأثیرمتغیّره به روش گام به گام استفاده شد. در این روش رگرسیون چند مستقل از تحلیل

گیررد. در ایرن روش متغیرهرای    مستقل بر متغیر وابسته مرورد بررسری قررار مری     و همزمان متغیرهای

شوند. متغیّرهرایی کره   مختلف به ترتی  میزان اهمیتّ در تبیین واریان  متغیّر وابسته وارد معادله می

گیرند. نتایج رگرسریون برا توجره    نداشته باشند خارج از معادله قرار می تأثیردر توضیخ متغیّر وابسته 

دهد که آزمون گام بره  ها نشان میشده است. داده ارائهنتایج آن در ادامه  فقطبه تعداد زیاد جداول 



 1041بهار و تابستان ، 52هم، شمارة دوازدسال گی انقلاب اسلامی، پژوهشی پاسداری فرهن -دوفصلنامة علمی

34 

بینری کره رابطره    در گرام سروم متغیرر پریش     کهه است شدگام رگرسیون مورد نظر در سه گام انجام 

. طبرق مردل بره دسرت آمرده مشرخ  شرد کره         ستا معناداری با متغیر ملاک داشته وارد مدل شده

. اسرت  212/1 برا  برین برابرر  دار ضری  همبستگی چندگانه برین متغیرر مرلاک و متغیرهرای پریش     مق

برین  به دست آمد. یعنی به طور کلی با توجه به متغیرهای پیش 701/1ضری  تعیین محاسبه شده نیز 

درصد از واریان  یا تغییرات متغیر ملاک توسط متغیرهای  75وارد شده به مدل رگرسیون، حدود 

 511/1ضری  تعیین تعدیل شرده نیرز برابرر برا      بین وارد شده به مدل قابل توضیخ و تبیین است.پیش

، یعنی ضری  همبستگی استها مشخ  شد که مدل رگرسیون تعیین شده معنادار طبق داده است.

 چندگانه به دست آمده در یک گام از لحان آماری معنادار است.
 

 جهادی بر آوای كاركنان های مدیریتمؤلفهبینی  . پیش7جدول 

 مدل
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 Fمقدار 

سطح 

 معناداری

گام 

 سوم

 011/131 7 217/5173 رگرسیون

 504/42 11 413/4741 باقیمانده /110 012/3

  11 1731 مجموع

 

بینری  متغیر ملاک را پریش  یبین که به طور معنادار( به منظور بررسی متغیرهای پیش3جدول )

ارائه شده است. طبق این جدول و رگرسیون تعیین شده )رگرسیون گام به گام( مشخ   ،اندنموده

ها از بعرد رفتراری، الزامرات از بعرد رویکردهرا و      ها و چالشاست که در گام آخر متغیرهای آسی 

متغیرر مردیریت جهرادی رابطره     ها از بعرد سراختاری از   ها و چالشهای اساسی و آسی گیری جهت

 .ستا و در مدل باقی مانده ردمعناداری با متغیر ملاک )آوای کارکنان( دا
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 . معناداری ضریب همبستگی چندگانه8جدول 

 ضرایب غیر استاندارد مدل
ضرایب 

 tمقدار  استاندارد
سطح 

 معناداری

 
B خطای معیار Beta 

 /110 511/1  251/4 050/51 ضری  ثابت

 /110 111/1 /211 /553 717/0 چالش از بعد رفتاری

 /110 251/7 /711 /015 /235 الزامات

ها از بعد  چالش

 ساختاری
453/- 012/ 551/- 713/5- 157/ 

 

لزامات از بعد رویکردهرا  اشود چالش از بعد رفتاری،  ه می( مشاهد1)طور که در جدول همان

بین در معادلره  ها از بعد ساختاری به عنوان متغیر پیشها و چالشهای اساسی و آسی گیری و جهت

، 211/1کره چرالش از بعرد رفتراری      گفرت تروان  باتوجه به نتایج تحلیل می .اندرگرسیون وارد شده

ها از بعد سراختاری  ها و چالشو آسی  711/1های اساسی گیری الزامات از بعد رویکردها و جهت

برین مناسربی بررای آوای کارکنران باشرد. برا توجره بره         یشمعکو  توانسته اسرت پر   551/1به میزان 

بیان  رابطه زیر راتوان بین و متغیر ملاک میضرای  به دست آمده در رگرسیون بین متغیرهای پیش

 نمود:

(+ 717/0/(+ )چالش از بعد رفتاری()235های اساسی()گیری )الزامات از بعد رویکردها و جهت

 = )آوای کارکنان(050/51-/(453ساختاری()ها از بعد )چالش

 

 گیری بندی و نتیجه جمع
تحرول در نظرام و سراختار اداری و    باعر  ایجراد   ، تنها 0723پیروزی انقلاب اسلامی در سال 

های مردمری،  آرمان های کاری را نیز دگرگون کرد.و انگیزه ئقد بلکه باورها، علاشدولتی کشور ن

وجرود   هکشور احیرا شرد و مردیریت نروین و جدیردی پرا بره عرصر         دینی و فرهنگی در نظام اداری

کشرور و ملتّری    .قرار دارد همگانبرابر چشم در سال، اکنون  چهل بیش از محصول تلاش گذاشت.

بهرا، مطمرئن و    هرایی گرران   مستقل، آزاد، مقتدر، باعزّت، متدیّن، پیشرفته در علرم، انباشرته از تجربره   
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منطقه و دارای منطق قوی در مسرائل جهرانی، رکرورددار در شرتاب      اساسی در تأثیرامیدوار، دارای 

هرای مهرم از قبیرل     هرا و فنرّاوری  های بالا در دانش های علمی، رکورددار در رسیدن به رتبهپیشرفت

فضا و امنرال آن، سررآمد در گسرترش خردمات اجتمراعی،       های بنیادی و نانو و هوا ای و سلوّل هسته

جوانرران، سرررآمد در جمعیرّرت جرروان کارآمررد، و بسرری    در بررینی هررای جهرراد سرررآمد در انگیررزه

هرای انقلابری و    گیرری  های افتخارآمیز دیگرر کره همگری محصرول انقرلاب و نتیجره جهرت        ویژگی

به سروی   پیموده شده افتخارآمیز راهای از  فقط قطعه در پ  از انقلاب شده طی . مسیرجهادی است

هرا   که به گمان زیاد، به دشواریِ گذشرته  راهاین  ادامههای بلند نظام جمهوری اسلامی است. آرمان

شرود. مردیران جرروان،    سررپرینیسرت، بایرد برا همرّرت و هشریاری و سررعت عمررل و ابتکرار جوانران        

هررای سیاسرری و اقتصررادی و فرهنگرری و   ، اندیشررمندان، فعرّرالان جرروان، در همرره میرردان کررارگزاران

هرای خرود را زیرر برار      ویتّ و عردالت، بایرد شرانه   های دین و اخلاگ و معن المللی و نیز در عرصه بین

ی انقلابری و   های گذشته بهره گیرنرد، نگراه انقلابری و روحیره    ها و عبرت از تجربه و مسئولیتّ دهند

 .مبدل کنندالگوی کامل نظام پیشرفته اسلامی به را کشور  عمل جهادی را به کار بندند و

 ارزشی خود را از شرایط خا  اقتصرادی،  این سبک جدید از مدیریت، مبانی فلسفی و نظام

فرهنگی، سیاسی و اجتماعی کشور ایران و همچنین منابع اصیل دین مبرین اسرلام گرفتره اسرت کره      

سزایی در تمدن سازی نوین اسلامی خواهد داشت. مفهروم مردیریت جهرادی نیرز در همرین       به تأثیر

باید توجه داشت که مدیریت جهرادی  راستا توسط مقام معظم رهبری مورد توجه قرار گرفته است. 

تواند کارایی و اثربخشی خود را به عنوان یک سبک مدیریتی ایرانی و اسلامی به خروبی  زمانی می

تعیرین   . از ایرن رو، بره سرزایی داشرته باشرد     ترأثیر نشان دهرد کره بتوانرد برر بهبرود عملکررد سرازمان        

مردیریت  هرای   مؤلفره  ترأثیر ش میرزان  های استاندارد برای ارزیابی عملکرد سازمانی و سرنج  شاخ 

عملکررد سرازمانی موضروعی    آوای کارکنان به عنوان یکی از عوامرل  بر  و رهبری اخلاقی جهادی

 .استهای ایرانی مهم و کاربردی برای سازمان

بره بررسری رابطره مردیریت جهرادی و رهبرری اخلاقری برر آوای         در همین راستا در این مقاله 

دست  بهبا توجه به نتایج  هک پرداخته شد استان چهارمحال وبختیاریدر  های دولتیکارکنان سازمان

بین مدیریت جهادی و آوای کارکنان رابطه معناداری وجرود دارد ولری برین    که د شآمده مشخ  

که این نتیجه با پژوهش زارعی مترین؛   وجود نداردرهبری اخلاقی با آوای کارکنان رابطه معناداری 
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 71/1 ترأثیر مردیریت جهرادی برا ضرری       دیگر به عبارت .رام همسو نیستاحمدی؛ امینی و نیک م

هرای جهرادی چرالش از بعرد     مؤلفهبین مناسبی برای آوای کارکنان باشد و از بین  توانسته است پیش

توانسررته اسرت بره صرورت مسرتقیم برر آوای کارکنرران       71/1 برا  الزامرات  و 21/1رفتراری بره میرزان    

مسرتقیم توانسرته اسرت آوای    به صورت غیر 55/1ختاری به میزان عد ساگذار باشد و چالش از بتأثیر

 شود. می زیر ارائهآمده پیشنهادات دست  بهبا توجه به نتایج  .نماید بینی پیشکارکنان را 

 و هرا مراوده در یعنی کنند؛ حاصل اطمینان کارکنان با خود رفتار بودن اخلاقی از مدیران -0

 .نمایند حاصل اطمینان خود رفتار بودن عادلانه از کارکنان میان در توزیع منافع

 بداننرد  افرراد  که ایبه گونه کنند بیان شفا  صورت به را ک  هر مسئولیت باید مدیران -5

 .باشند پاسخگو باید چیزی برابر چه در

 را مطلروب  و خوب رفتار باید مدیران .دهند توضیخ ،دارند گروه یا فرد از که را انتظاری -7

 و کرار  میرزان  چه که شود مشخ  افراد برای که ایبه گونه کنند تعریف کارکنانبرای 

 .است مدیر انتظار مورد مطلوب و فعالیت

 بره  مسرئولیت  ارائره  برا  زمران  هرم  بایرد  مردیران  .کننرد  مشخ  را فرد هر اختیارات حوزه -4

 کره  ایگونره  بره  بدهنرد بره آنهرا    را مسرئولیت  آن انجرام  بررای  لازم کارکنران، اختیرارات  

 دارند. را لازم اختیار مورد نظر مسئولیت برای انجام که یابند اطمینان کارکنان
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 ، آذر و دی، صرر 2، شررماره 10ه ، دورمجلااه طااب نظااامی بهداشررت و درمرران نظررامی،  

421-420. 

شاناخت و تبیاین مباانی و رویکردهاای     (، 0711السرادات )  دانیالی، تهمینه و موسوی، فررو   .2

 ، تهران: همایش ملی فرهنگ و مدیریت جهادی.فرهنگی و مدیریت جهادی

(، رهبرری اخلاقری و   0714زاده، محمرد )  دوستار، محمد؛ مسرتقیمی، محمودرضرا؛ اسرماعیل    .1

)بهبرود و   پژوهشی مطالعات مدیریت –فصلنامه علمیابعاد آن بر تعهد سرازمانی،   تأثیربررسی 

 . 53-42، صفحات 14، زمستان 31تحول(، سال بیست و چهارم، شماره 

(، مطالعه نقش حسینیه اعظم زنجران در  0711باقی، علی ) و هاشم، سید محمدرضا آل رشیدی .3

پژوهشی پاساداری فرهنگای    -دوفصلنامة علمیپیشرفت گردشگری مذهبی در شهر زنجان، 

دانشکده علوم انسانی اسلامی و قدرت نرم دانشگاه افسری و تربیت پاسداری  انقلاب اسلامی،

 . 41-11 ص  ،0711، بهار و تابستان 01امام حسین)ع(، سال نهم، شمار 

(، رابطرة رهبرری اخلاقری برا     0712رضرا )  کمالیران، امرین   و روشن، سید علیقلی؛ فاضل، امیرر  .1

  ، صر 7، سال یازدهم، شماره فصلنامه اخلاق در علوم و فنّاوریتوانمند سازی دانشجویان، 

11-21 . 
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(، بررسی 0714مرام، سحر ) نیک و زهرانی، مریم؛ امینی، علیرضا متین، حسن؛ احمدی زارعی .1

، های مادیریت مناابع انساانی    فصلنامه پژوهشکنان، رفتار رهبری اخلاقی بر آوای کار تأثیر

، صر   0714، زمستان 55( شماره پیاپی 4دانشگاه جامع امام حسین )ع(، سال هفتم، شماره )

011-013 . 

مردیریت   ترأثیر (، بررسری  0713شاکر اردکانی، محمرد )  و محمودآبادی، محمدجواد زارعی .01

صالنامه علمای ا پژوهشای مادیریت      فجهادی و فضیلت سازمانی بر رفتار سیاسی کارکنران،  

 . 053-027،   0713، پاییز 7، شماره 51، سال اسلامی

دوفصالنامه علمای ا    هرا و الزامرات،   (، مدیریت جهرادی، چرالش  0717سلطانی، محمدرضا ) .00

 . 1-71، ص  0717، پاییز و زمستان 5، شماره 55، سال پژوهشی مدیریت اسلامی

 و کارکنان آوای میان رابطه (، بررسی0711پریسا ) فلکی، و رضاییان، علی طبرسا، غلامعلی؛ .05

، دوره مادیریت دولتای  عضرو،   ر رهبر تبادل تعدیلی نقش واسطه  به شغلی رضایت پیامدهای

 .110-110 ص ، 4 شماره ،00

هرای   هپرردازی مردیریت جهرادی در پرترو آمروز      (، مفهوم0712عبدی، بهنام و توکلی، مینم ) .07

 . 010-512، سال یازدهم، شماره دوم، ص  مدیریت انتظامی مطالعاتفصلنامه البلاغه،  نهج

رابطره یکپرارچگی رفتراری برا      (،0717) یلا؛ محبی، لر هرداد؛ مدهوشی، محسنثانی، م علیزاده .04

 . 10-015  (، ص5) 1، اخلاق در علم و فناوریفصلنامه ها،  اثربخشی رهبران در سازمان

(، رابطرة رهبرری اخلاقری برا     0712سرید علیقلری )   ،روشرن  و رضرا  فاضل، امیر؛ کمالیان، امین .02

  ، صر 7، سال یازدهم، شرماره  فصلنامه اخلاق در علوم و فنّاوریتوانمندسازی دانشجویان، 

11-21 . 

 ترأثیر (، مقاله پژوهشی: بررسری نقرش و   0711پورصادگ، ناصر ) و آشتیانی، محمدرضا قرایی .01

الله العظمری امرام    دیردگاه حضررت آیرت   کیرد برر   أفرهنگ سازمانی بر مدیریت جهرادی برا ت  

، سال ای دانش راهبردی دفاع ملیفصلنامه علمی مطالعات بین رشتهای)مدظله العالی(،  خامنه

 . 3-41  ، زمستان، ص73نهم، شماره 

(، 0711شمشیری، بابک ) و محمدی، مهدی؛ کریمی، راضیه؛ ترکزاده، جعفر؛ سلیمی، قاسم .03

ی رهبری اخلاقی پایدار و پیامردهای توسرعه پایردار نقرش     هامدل معادله ساختاری شایستگی
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، سال دهم، های روان شناختیها و مدلروشای کارکردهای رهبری اخلاقی پایدار، واسطه

 . 007-051، ص  0711، تابستان 71شماره 

(، رهبرری اخلاقری و   0714زاده، محمرد )  اسرماعیل  و مستقیمی، محمودرضا؛ دوستار، محمرد  .01

)بهبرود و   پژوهشی مطالعات مدیریت –فصلنامه علمی عاد آن بر تعهد سازمانی، اب تأثیربررسی 

 .53-42  ، ص، زمستان31، شماره 54تحول(، سال 

نقاش فرهناج جهاادی در    (، 0711نرژاد، امیرر )   آبادی، رضرا و مررادی   تاج ؛مشایخی، کریم .01

نماینرده ولری    ، تهران: دفتر نشر وزارت جهاد کشراورزی، دفترر  پیشگیری از بروز فساد اداری

 فقیه در وزارت کشاورزی.

  .، تهران: انتشارات صدرافلسفه اخلاق(، 0735مطهری، مرتضی ) .51

(، تبیرین اسرتلزامات ارتقراء نظرام     0711کلانتری، خلیل ) و ورمزیاری، حجت؛ بابائی، محسن .50
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