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  مقدمه
باعث پيدايش ها و اطلاعات به پول و ثروت  تبديل داده"
است كه از  هاي كارآفريني گرديده ي نويني در پژوهش زمينه

 ، برابر2»آفرينيكار«و  1»اطلاعات« ي دو واژهپيوند ابتدا و انتهاي 
كارآفريني با اطلاعات و  ،اطلافريني آمد.پديد  3»اطلافريني«نهاد 

كمك نمايد و به اطلافرينان  مي رساني را باز ي در اطلاعكارآفرين
در آوردگاهي به نام بازار، به هماوردي كند كه بتوانند  مي

عليدوستي و ( "با سودآوري كامياب شوند و بپردازند
  .)1391خسروجردي، 

هاست كه تحت تأثير  رسانان نيز مدت كتابداران و اطلاع
اند و  اي خود واقع شده انقلاب اطلاعات و تغيير در جايگاه حرفه

اطلاعات ها براي كار در عصر  با اينكه داراي بهترين چيرگي
  ي خود در اين تصويري شايسته از پيشه ي در ارائه اما باشند، مي

اي موارد با  وجود در پاره با ايناند.  دوره، چندان كامياب نبوده
ي كارهاي  هاي اطلاعاتي و ورود به عرصه ي مهارت توسعه

هايي براي تبيين ارزش   گوناگون مانند مديريت دانش، فرصت
. كليد اين كاميابي نيز در كارآفريني و اند دست آورده بهخويش 

  رساني نهفته عداري و اطلادر مديريت خدمات كتابكاربرد آن 
  ).2000، 4(پنتري و گريفيتز است
اي نو و  را واژه» اطلافرين و اطلافريني«ي  واژه 5»چندلر«

هاي نويني از  داند كه درهايي را براي خلق جريان جنجالي مي
ساده اطلافرين زبان گشايد، اما به  ميدرآمد بر روي كارآفرينان 

ي  مايه اطلاعاتي است كه امروزه دستي  ي ساده همان فروشنده
گردد كه پوياست و شكل  مدار قلمداد مي اصلي اقتصاد دانش

امروزه شمار فراواني از شود.  ون ميدرپي دگرگ ندي آن پيب بسته
آوري اطلاعات به  ها و افراد از فرصت تبديل كار فراهم مؤسسه

دكي از اند و اين در حالي است كه ان يك كار بازرگاني بهره برده
 و  ها و بيشترشان از بخش كسب اين كارهاي اقتصادي از كتابخانه

ز اين كسب و كارها همان اند. بسياري ا كار سرچشمه گرفته
، اي ديگر كنند، در حالي كه پاره ارائه مي را ها كتابخانهاطلاعات 

                                                            
1. Information 
2 .entrepreneurship 
3   . Infopreneurship 
4. Pantry & Grifiiths 
5   . Chandler 

ها يا اين اطلاعات را در  سازند كه كتابخانه اطلاعاتي را فراهم مي
اند يا به ارزش واقعي آن براي كاربران پي  ه گرفتهگذشته ناديد

مفيد و موارد در بسياري از اطلافريني  .)2007چندلر، ( اند نبرده
در  (اطلافريني) هاي اطلاعاتي حائز اهميت است. مهمترين واسطه

 شاملو همكارانش  6هاي ارائه شده توسط كريستوزوف بررسي
صحت ، قابليت اعتماداعتبار و  ،جويي شده هزينه و زمان صرفه

ارزش و  ،هاي اطلاعاتي معين اشراف روي پاره، اطلاعات
  ).2010، 7(راموگاندو باشد مي سازي اطلاعات فراهم

اهميت آموزش اطلافريني پژوهشگران زيمباوه در خصوص 
در اين كشور چنين بيان آرشيوها براي دانشجويان مديريت 

هاي  فناوريجهان پوياي امروز با وجود " دارند كه مي
تكنولوژيكي، نياز به همه وجوه بازآفريني بر طبق معيارهاي 

هاي تكنولوژيكي زيست محيطي دارد و  مناسب فناوري
دانشجويان مديريت آرشيو با توجه به شرايط سخت اقتصادي 

چنين  هاي اطلافريني هستند. به مهارتنيازمند مجهز شدن 
كند كه مشاغل  ميآماده  ها را هايي در طولاني مدت آن مهارت

ريزي  و برنامهو توسعه  توليدرا در طي فرايند  خود اطلاعاتي
دهد كه دانشجويان  نتايج پژوهش نشان مي ".مقطعي آغاز نمايند

و محصلان و  براي استخدام آمادگي كمتري دارند
طور  به كه اند نيازمند آموزش مشاغل خلاقانه التحصيلان نيز فارغ

دارند. بنابراين  تعاملشد و توسعه اقتصادي اي با ر قابل ملاحظه
آموزش اطلافريني بايد از حد تئوري فراتر برود و محصلان به 

  ).2015، 8(خمالو و انكالا هاي عملي مجهز شوند مهارت
در راستاي اهميت اطلافريني، نتايج حاصل از پژوهش 

نشان داد كه  نيز دانشگاه ملي علوم و فناوري افريقاي جنوبي
هاي  به كلاسجهت نهادينه شدن تجارت اطلاعاتي و اطلافريني 

سازي رفتار اطلافريني  نهادينه ،هاي طراحي شده آموزشي و تئوري
  ).9،2016(موتولا و دوا نياز دارندو جلسات بحث و سخنراني 

علائق، ها،  با مهارتسنتي كتابداري كه مشاغل  چنان
استعدادها و نيازهاي مالي در تمام مراحل زندگي يك كتابدار 

                                                            
6 .Christozov 
7   . Ramugondo 
8   . Bruce Khumalo & Shamaine Nkala 
9   . Dewah  &  Mutula 
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د نتوامي كه متفاوتي وجود دارد زگار باشد، مسيرهاي شغليسا
اما ساير كتابداراني كه به خاطر علاقه يا  .العاده و پرامتياز باشدفوق

خوب  شوندبه انتخاب مسيرهاي ديگري ميشرايط شغلي مجبور 
است كه بدانند مسير سنتي تنها يكي از مسيرهاي بسيار پيش روي 

. )2015(خمالو و انكالا،  افراد شاغل در حوزه اطلاعات است
و مان هايبندي دانستهاره نحوه چارچوبمسئله تفكر مجدد درب

علم اطلاعات صاحبان و  نحوه انجام اين كار است. كتابداران
ها،  د در مكاننتوانو مي هستند يهاي بسيار متنوع مهارت داراي
در همه  هاي بسيار گوناگوني خدمت نمايند. رصتها، و فسمت
كه براي كار اند  متكيبه تعدادي مهارت كليدي اين افراد  حال،

تصور تعريفي كه از  بسيار مهم است.در حرفه اطلاعات 
وجود دارد ممكن است شامل طبقه بندي، يا خدمات »  كتابداري«

 به خوانندگان، يا ساختار كتاب شناختي، يا نحوه ساختمشاوره 
به عبارتي  باشد. غيره دانشگاهي و پورتالي پويا براي كتابخانه هاي

كتابداري «دانند كه چگونه  ميفارغ التحصيلان امروزي اين رشته 
در حوزه كتابداري و اما كتابداران به عنوان فردي شاغل  ».كنند
و  يابي، سازماندهي، نگهداري، ارائهارزرساني، نحوه يافتن،  اطلاع

توانند در راستاي اهداف  دانند و مي كاربرد اطلاعات را مي
ت را و اين اطلاعا مستقر نمايند راهبردي، اطلاعات را ايجاد و
ها، يا توسعه جامعه استفاده كنند.  براي خدمت به افراد، سازمان

 و علم اطلاعات در حال حاضرشاغلان حوزه كتابداري 
هاي  كنند، سيستم اي را مديريت مي يدههاي اطلاعاتي پيچ پروژه

سازي بسيار  هاي ديجيتال كنند، در طرح راحي مياطلاعاتي ط
ات اطلاعاتي پيچيده دست دارند، به عرضه محصولات و خدم

ايجاد  در جوامع و تجربه آنلاين را كنند پيشرفته كمك مي
آورند، آموزش  مي ها را تحت وب در ها كتابخانه آن كنند. مي

كنند، و از  يادگيري آنلاين اضافه ميهاي  ورهشناسي را به د كتاب
حتي  دهند. كست، كار مرجع مجازي را انجام ميطريق پاد

 24هاي غيرانتفاعي به صورت آنلاين در  در شركت توانند مي
هاي داده  دهند، شبكهها پاسخ  روز هفته به پرسش 7ساعت روز و 
و مجموعه سازي را براي  ندكني سازماندهها  براي حراجي

ذكر  هايچنانچه مهارت. كنند دهندگان پايگاه داده تهيه توسعه
تر و فراگيرتر به نام اي گستردهبلكه حوزه» كتابداري«، نه شده

توان به تغييرات در گاه مي آن دانسته شود،» كار اطلاعاتي«
و ديگر  گيهاي شخصي مالي، شكل زندازمنديبازارهاي كار، ني

جزو اي  هنوز عدهشرايط شغلي و زيستي پاسخ داد. ممكن است 
كه با خوشحالي تمام  سته از شاغلان حوزه اطلاعات باشندآن د

هاي متعارف خدمت در كتابخانه را خود ايزندگي حرفه
كاهش يابد، تعداد كاركنان ها اما اگر همچنان بودجه ند،كن مي

ن اقتصادي نادر شوند، افراد و مشاغل در دوران بحرا كم شود
از  ،توانند در صورت نياز يا تمايلشاغل حوزة اطلاعات مي

(دوريتي،  نمايند شان در مسيرهاي جديدي استفادههايمهارت
هاي به عمل آمده حاصل از  بنابراين با توجه بررسي . )2006

  توان چنين ابراز  كرد كه يشين ميهاي پ پژوهش
 علم در كارآفريني" عنوان تحت ) در پژوهشي1395( صابري

 به "اكتشافي عاملي تحليل يك :شناسي دانش و اطلاعات

 كارآفريني در اثرگذار عوامل تبيين و تحليل شناسايي،

 پنج از بين كه شناسي پرداخت ودانش اطلاعات علم دانشجويان

 ؛آموزشي، ترويجي، و پشتيباني ،، محتواييافزايي عامل مهارت
 دانشجويان كارآفريني در را سهم بيشترين افزايي مهارت عامل

 اظهار توان مي اساس، اين بر .داشت شناسي دانش و اطلاعات علم
 رونق منجر به دانشجويان، كارآفريني توان افزايش كه داشت

نيز در پژوهشي ) 1395( جعفريه .گردد مي رشته در كارآفريني
 كسب با تجاري هوش همسويي جهت  امن چارچوبي ارائة"به

در اطلاعات  فناوري ساخت زير پايه بر الكترونيكي وكار
هاي  فناوريزيرساخت پرداخت كه به لحاظ بررسي  "كتابخانه

 باشد. سو مي با پژوهش مزبور هم اطلاعاتي موجود در كتابخانه
آفريني  تدوين مدل اطلاع"نامة  ) در پايان1396( برزگرانهمچنين 
در پژوهشي كمي،  "شناسي هاي علم اطلاعات و دانش در گروه

نظران در  پيمايشي و كاربردي سه گروه متخصصان و صاحب
حوزه موضوع پژوهش را مورد بررسي قرار داد و در نهايت منجر 

مقوله اصلي در مدل اطلافريني گشت كه شامل  6به ارائة 
كالا و محصولات  هاي اطلاعاتي ي اطلافرينان، پيشهها ويژگي

گذاري كالاها و محصولات  قيمت براطلاعاتي، عوامل مؤثر 
اطلاعاتي، عوامل موثر بر بازاريابي كالاها و محصولات اطلاعاتي 
و عوامل موثر بر برندسازي كالاها و محصولات اطلاعاتي 
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هاي مشاغل و محصولات اطلاعاتي و  كه در مؤلفه باشد  مي
) 1397( . بياتاند با پژوهش كنوني مشتركبازاريابي اين كالاها 

اي با رويكرد تركيبي به تدوين الگوي اطلافريني در  طي رساله نيز
كه  و نتيجه گرفت پرداختمراكز اطلاعاتي و ارتباطاتي ايران 

مهمترين عامل در ايجاد پديده اطلافريني وجود اطلاعات و 
بازيابي آن در دو بعد نياز اطلافريني و ايجاد ارزش افزوده، 

كه به لحاظ عامل وجود  دهد اطلافريني را تحت تأثير قرار مي
اطلاعات با محصولات اطلاعاتي در پژوهش حاضر برابري 

تحليلي  -پيمايشياي  ) در مقاله1398( . دوگچي و ديگرانكند مي
شده توسط كتابداران كتابخانه  نقش محصولات اطلاعاتي معرفي

كتابداران كتابخانه  ملي (ج.ا.ا) بر اطلافريني كاربران را بر روي
هاي  د بررسي قرار دادند و دريافتند كه نقش مؤلفهملي مور

، محصولات اطلاعاتي بر اطلافريني كاربرانمحصولات اطلاعاتي 
هاي اطلاعاتي و  هاي اطلافريني، زيرساخت اندازي پيشه بر راه

هاي فناورانه بر  فناورانه بر اطلافريني كاربران، و زيرساخت
درصدي  63همگي بيانگر نقش هاي اطلاعاتي  اندازي حرفه راه

معرفي محصولات اطلاعاتي توسط كتابداران بر اطلافريني 
كه بيشتر عوامل مورد بررسي در جامعه آماري  باشد مي كاربران

) در 1398( دوگچي .باشد راستا مي كنوني هممشترك با پژوهش 
آفريني  ارائة الگوي نقش"رساله و مقاله دكتري خود تحت عنوان

هاي مركزي  ر اطلافريني كاربران كتابخانهكتابداران د
 در ،يبيترك وكاربردي  يپژوهش طي "هاي دولتي ايران دانشگاه

طراحي روش دلفي طي دو دوره به  با استفاده ازبخش كيفي 
ي اطلافريني (شناخت اطلاعات موجود، اطلاعات ها مؤلفه

شتاب بخشيدن سازي دسترسي به اطلاعات،  آسانشخصي شده، 
) اطلاعات، توليد مجدد اطلاعات، ابعاد آموزشي اطلافرينيبه 

 پژوهشگر ساخته  ها از پرسشنامه براي گردآوري دادهو  پرداخت
گيري براساس فرمول  نمونه به كمك روش استفاده كرد. سپس

به عنوان حجم جامعه آماري مزبور  از كتابداراننفر  241كوكران 
 39ند و پرسشنامه نمونه به صورت تصادفي ساده انتخاب شد

اند. جهت  نمودند حائز بيشترين اهميت بودهرا تكميل سؤالي 
هاي اطلافريني كاربران از  بردن به ميزان نقش هر يك از مؤلفه پي

ها  ها و تبديل آن ديدگاه كتابداران پس از تجزيه و تحليل مؤلفه

هاي جديد به كمك تحليل عامل اكتشافي و عامل  به عامل
جهت اي  ه ارائة مدل عامل برازش شدهتأييدي، دست ب

 عامل  7بر مبناي  آفريني كتابداران در اطلافريني كاربران نقش
، توليد )84/0گزيده ( ، اطلاعات )89/0اطلافريني ( هاي  ايده

پردازش ، )82/0پشتيباني از اطلاعات ()، 83/0مجدد اطلاعات (
و ) بيشترين نقش 77/0آموزش اطلافريني ()، 81/0اطلاعات (

 يدر پژوهش )2010( راموگاندو زده شد.) 65/0ماهيت اطلاعات (
تحقيق مقدماتي اطلافريني به عنوان موقعيت شغلي "تحت عنوان 

به بررسي ايجاد  "براي دانشجويان كتابداري و علم اطلاعات
ي ريزي آموزشي مناسب اطلافريني و   ي اطلافريني، برنامه انگيزه

ديويد مشكلات موجود در اين راستا در بين دانشجويان پرداخت. 
به بررسي رفتار اطلافريني  در دانشگاه زيمباوه) هم 2014و دوب (

پي به تأثير واحدهاي درسي كارآفريني و اطلافريني  پرداختند و
فريني در رشته علوم اطلاعات و ارتباطات بر خلق رفتار اطلا

تدريس  تأكيد بر ارائة والتحصيلان دانشگاهي بردند و  فارغ
 .داشتندهاي مذكور دانشگاهي  در رشتهواحدهاي رفتار اطلافريني 

تحت عنوان ) در پژوهشي 2015( كالاانمالو و شمين بروس خ
ها و آرشيوهاي  اهميت آموزش اطلافريني جهت مديريت پيشينه"

ي  هاي بالقوه ه جهت ايجاد مهارتدريافتند ك "دانشجويان زيمباوه
بايد كسب و  كار اطلاعاتي براي خود و نيز ساير اطلافريني، 

اهميت تجهيز  و به اندازي نمايند كارشناسان اطلاعاتي خلق و راه
دانشجويان داراي مهارت اطلافريني در كشور جهان سومي مانند 

 نيز در پژوهش )2016( دوا و موتولا. ندپرداخت» زيمباوه«
آرشيو دانشگاه ملي علم و  اطلافريني دانشجويان مديريت"

 مديريت آرشيو در دانشجوياناطلافريني به كشف رابطه  "فناوري
با پژوهش مزبور  لحاظ اين پرداختند كه از ها با تكيه بر فناوري

) نيز با بيان راهبردي 2016. ايوري و اكولا (باشد سو مي  هم
هاي  ها با استفاده از فناوري كتابخانهاطلافريني در علم اطلاعات و 

كردن آن از طريق آموزش و  ي همگانيبرمبناارتباطي اطلاعات 
در رشته تحصيلي علم اطلاعات ميان دو پرورش دريافتند كه 

هاي زيادي در  ها و شباهت تفاوت نيجريه و آفريقاي جنوبيكشور 
پيوتري ها برپايه فناوري اطلاعات و علوم كام اطلافريني و تجارت

) نيز با بررسي 2016( آنيكيد، و كالاش، محم-الوجود دارد. 
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در نيجريه پايدار اطلافريني در راستاي رشد اقتصاد كاوش 
هاي عملي اطلافريني و تجزيه و  برخي محدودهكه  دريافتند
هاي مقررات رشد اقتصادي، بين اطلافريني و رشد و ثبات  تحليل

طرح برنامه درسي  در نهايتو شوند  پيوند ميبرقرار  منجر به
هاي درسي در رشته كتابداري و علم  هماهنگ با برنامه ،اطلافريني

كه به لحاظ  نداطلاعات با گرايش توسعه پايدار اقتصادي ارائه داد
توليد و توزيع ثروت به واسطه ايجاد كسب و كار اطلاعاتي 

) 2017هيكس ( .باشد راستا مي (اطلافريني) با پژوهش كنوني هم
نيز در پژوهش خود بر كاربرد كتب الكترونيكي براي 

 و ايجاد كسبهاي جديد  هايي با ايده شدن گروه اطلافرين
هاي ارائة محصولات  و راه  وكارهاي كوچك تأكيد كرده 

به اعتماد كالا و محصولات  اطلاعاتي در راستاي كمك
كارهاي  عنوان راه شده به ايميل افراد را به اطلاعاتي معرفي

كه كاملاً به لحاظ توليد كسب و  اطلافريني اعلام كرده است
كارهاي مبني بر ارائة كالاها و محصولات اطلاعاتي با پژوهش 

هاي صورت گرفتة  ابعاد پژوهشدر كل . باشد سو مي حاضر هم
هاي مؤثر بر اطلافريني  كدام به نوعي به بررسي مؤلفه هر داخلي،

و  و برخي حتي به طراحي و ارائة مدل و الگو دست زدند
هاي اخير پژوهشگران داخلي به   ها نشان داد كه در سال بررسي
با  ترتيب بدين اند. هاي مختلف اطلافريني توجه نشان داده جنبه

طلافريني و هاي مختلف ا آشنا كردن كتابداران با جنبه
هاي روز و كار با اطلاعات و عرضه محصولات اطلاعاتي  فناوري

زايي و ايجاد  اشتغالدر راستاي  توان ميكاربران به و آموزش 
نهايت درآمدزايي مستقل براي  و در طلاعاتيا وكار  كسب

 و اين در حالي است كه برداشت  ها گام كاربران كتابخانه
معطوف به جنبه  بيشتر، ايران هاي خارج از هاي پژوهش پيشينه

؛ چرا كه ابتدا بايد آموزش اين مقوله باشد ميآموزشي اطلافريني 
استقلال شغلي و درآمدزايي را اجرايي نمود تا نهادينه و سپس را 

زايي همت  هم كتابداران را برآن دارد كه در رشته خود به اشتغال
اليت و تكاپو لحاظ اقتصادي به فع گمارند و هم مراجعان خود را به

هاي پژوهش روشن  گويي به پرسش با پاسخ بنابراينوادارند. 
كتابداران در اطلافريني آفريني  شود كه در راستاي نقش مي

يك  هاي دولتي ايران، كدام هاي مركزي دانشگاه كاربران كتابخانه

كنند تا بتوان با  هاي مورد بررسي نقش بيشتري را ايفا مي از مؤلفه
ها، بهترين  ط قوت و بهبود نقاط ضعف اين مقولهتأكيد بر نقا

آفريني  وري را در خصوص كارآفريني اطلاعاتي جهت نقش بهره
به اين منظور  كتابداران در اطلافريني كاربران ايجاد نمود.

شوند تا بتوانند يه كاربران   كتابداران بايد طوري آموزش داده
هاي روز و كار با اطلاعات و ارائه و  فناورياستفاده از   هنحو

آموزش داده و منجر عرضه اطلاعات و محصولات اطلاعاتي را 
زايي و  ، اشتغالاطلاعاتي (اطلافريني) وكار كسبايجاد به 

  درآمدزايي مستقل شوند.
ترتيب با توجه به تمامي نكات قيد شده، پژوهش حاضر  بدين

هاي  ي توانايي به حيطهي كتابداران  سازي جامعه در راستاي آگاه
خود بر مبناي ساير مشاغل اطلاعاتي سعي دارد، به بررسي 

ي اطلافريني به منظور ايجاد كسب و كار اطلاعاتي از  مسئله
ي ملي جمهوري اسلامي ايران  ديدگاه كتابداران كتابخانه

  بپردازند.
گردد  در ذهن پژوهشگر مطرح مي هايي در اين راستا سؤال

  عبارتند از:كه 
كتابداران به چه ميزان، به نيازهاي كاربران جهت تهيه و  .1

توليد محصولات اطلاعاتي، به قصد ايجاد كسب و كار اطلاعاتي 
 كنند؟ توجه مي

كتابداران به چه ميزان، به بازاريابي محصولات  .2
اطلاعاتي، جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي براي كاربران توجه 

 كنند؟ مي

به دنبال دانش و مهارت اطلاعات كتابداران به چه ميزان  .3
هاي اطلاعاتي جهت ايجادكسب و كار اطلاعاتي  و فناوري
 هستند؟

هاي  ها و سيستم كتابداران به چه ميزان با فناوري .4
اطلاعاتي و ارتباطي جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي آشنا 

 هستند؟

توانند از طريق ايجاد كسب و  كتابداران تا چه حد مي .5
كاربران را به استفاده از كالاهاي(محصولات)  كار اطلاعاتي،

 اطلاعاتي ترغيب نمايند؟

توانند از طريق ايجاد كسب و  كتابداران تا چه حد مي .6



 ... اطلافريني به منظور ايجاد كسب و كار اطلاعاتي                                                                                                                                                        40

كار اطلاعاتي منجر به توزيع و توليد ثروت براي كتابخانه ملي 
 ج.ا.ا شوند؟

توانند از طريق توجه به  كتابداران تا چه حد مي .7
ه ايجاد كسب و كار اطلاعاتي هاي اطلافريني منجر ب مؤلفه

 گردند؟

  
  روش پژوهش

 از نوع كمي است پژوهش حاضر به لحاظ هدف كاربردي و
پيمايشي  -توصيفيبه روش  فرايند پژوهش، اجراي به لحاظ كه

ي  ها از پرسشنامه براي گردآوري داده .است صورت گرفته
. به منظورسنجش پايايي پرسشنامة است ساخته استفاده شده محقق

اطلافريني جهت ايجادكسب وكاراطلاعاتي ازضريب آلفاي 
 سؤال 27دست آمده با  شد كه نتايج به گرفته كرونباخ  بهره

مورد بررسي دركتابخانة ملي  كتابدار 128بر روي  )1(پيوست
باشد. همچنين جهت  مي95/0نشان داد كه ضريب آلفا برابربا 

از روش  بررسي روايي محتواي پرسشنامة مذكور با استفاده
همساني دروني روايي سازه، نتايج ضريب همبستگي هر يك از 

هاي مطرح شده در پرسشنامه با نمرة كل مقياس نشان داد  مؤلفه
كه همبستگي نمرة كل با مؤلفة تهيه و توليد محصولات اطلاعاتي 

)، بازاريابي محصولات اطلاعاتي r=85/0جهت اطلافريني (
)85/0=r82/0هاي اطلاعاتي ( وري)، دانش و مهارت در فنا=r ،(

هاي اطلاعاتي جهت ايجادكسب  ها و سيستم آشنايي با فناوري
 75/0) ، ترغيب كاربران به اطلافريني (r= 9/0وكار اطلاعاتي (

=r) 79/0)، و توليد و توزيع ثروت با اطلافريني =rسطح  ) در
ان تو مي ه به اين امرتوجباشد . با  مي معنا دار 01/0از  خطاي كمتر

روائي سازه بالايي  از چنين نتيجه گرفت كه پرسشنامة مذكور
كتابدار كتابخانه ملي ج.ا.ا بر  320سپس از بين  .باشد مي برخوردار

 نفر 132% خطا 5% ضريب اطمينان و 95اساس جدول مورگان با 
 در بين جامعه آماري مزبور پرسشنامه 140انتخاب شدند و تعداد 

براي تجزيه و  شد. مورد تكميل و برگردانده 128پخش شد كه 
كه  شد ها نيز از آمار توصيفي و استنباطي بهره گرفته تحليل داده

 ها به كمك ميانگين و انحراف معيار داده ،در بخش توصيفي
مورد بررسي قرار گرفته و سپس در بخش استنباطي به كمك 

شد و در  ها پرداخته متغيري به بررسي ميزان داده تك آزمون تي
اس به عنوان ابزار تجزيه و تحليل  اس پي افزار اس  نهايت از نرم

  .شد گرفته ها بهره داده
  

  ها يافته
اطلافريني به  بنابراين سؤالات پژوهش حاضر در خصوص

منظور ايجاد كسب و كار اطلاعاتي از ديدگاه كتابداران كتابخانه 
ميزان تهيه و توليد محصولات پاسخ به ملي ج.ا.ا در پي يافتن 

اطلاعاتي جهت اطلافريني، ميزان بازاريابي محصولات اطلاعاتي 
ها و  با فناوري كتابداران در كتابخانه ملي، ميزان آشنايي 

  باشد. هاي اطلاعاتي جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي مي سيستم
  

متغيري  تك tنتايج آزمون  پژوهشاول  در پاسخ به سؤال
كتابداران به چه ميزان، به نيازهاي كاربران جهت  كه نشان داد

تهيه و توليد محصولات اطلاعاتي،  به قصد ايجاد كسب و كار 
  :كنند اطلاعاتي توجه مي

  
  )ج.ا.ا(كتابداران كتابخانه ملي  محصولات اطلاعاتي جهت اطلافريني توليد ميزان تهيه و سيبرر. 1جدول

 هاي آماري ويژگي

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ها ميانگين

 
t  

درجة 
 آزادي

 احتمال خطاي نوع دوم

 توليد تهيه و  ميزان
محصولات اطلاعاتي جهت 

 اطلافريني

 
16/14  

 
3/3  

 
128  

 
18  

 
84/3-  

 
17/13-  

 
127  

 
000/0  
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توليد محصولات اطلاعاتي جهت اطلافريني  مؤلفة تهيه و
)01/0 P ൏  17/13و- tଵଶ ൌ ( 01/0سطح  در P ൏ به ميزان 
تفاوت معناداري رانشان  %1با ضريب خطاي كمتر از  )-17/13(

توان چنين نتيجه گرفت كه در كتابخانه ملي  ميبنابراين  اند. داده
به تهيه و توليد محصولات اطلاعاتي جهت  %)39( به ميزان (ج.ا.ا)

اطلافريني كاربران به قصد ايجاد كسب و كار اطلاعاتي توجه 

  .گردد مي
  

متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال دوم پژوهش نتايج آزمون 
به بازاريابي محصولات  كتابداران به چه ميزان، نشان داد كه

جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي براي كاربران توجه  اطلاعاتي
  كنند: مي

 
 )ج.ا.ا(جهت اطلافريني كتابداران كتابخانه ملي  ميزان ميزان بازاريابي محصولات اطلاعاتي بررسي  .2جدول

 هاي آماري ويژگي

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ها ميانگين

 
t  

درجة 
آزادي

احتمال خطاي نوع 
 دوم

ميزان بازاريابي محصولات 
 اطلاعاتي

 
66/5  

 
67/1  

 
128  

 
6  

 
34/0-  

 
33/2-  

 
127  

 
022/0  

  
P 05/0مؤلفة بازاريابي محصولات اطلاعاتي ( ൏  33/2و - 

tଵଶ ൌ ( 05/0سطح  در P ൏ با ضريب خطاي  )-33/2( به ميزان
هاي  . بنابراين بررسياند نشان داده تفاوت معناداري را %5كمتر از 

 تاحدود (ج.ا.ا)كه در كتابخانه ملي دهد  عمل آمده نشان مي به
به بازاريابي محصولات اطلاعاتي جهت اطلافريني كاربران  %)47(

  گردد. به قصد ايجاد كسب و كار اطلاعاتي توجه مي
متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال سوم پژوهش نتايج آزمون 

به دنبال دانش و مهارت  به چه ميزانكتابداران  نشان داد كه
هاي اطلاعاتي جهت ايجادكسب و كار  اطلاعات و فناوري

  اطلاعاتي هستند:
 

  )ج.ا.ا(بررسي ميزان دانش ومهارت درفناوري هاي اطلاعاتي جهت اطلافريني كتابداران كتابخانه ملي  .3جدول
 هاي آماري ويژگي

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ها ميانگين

 
t  

درجة 
 آزادي

احتمال خطاي نوع 
 دوم

مهارت  و  دانش ميزان
 هاي اطلاعاتي درفناوري

 
02/9  

 
49/2  

 
128  

 
9  

 
02/0  

 
07/0  

 
127  

 
944/0  

  
P 05/0( هاي اطلاعاتي دانش و مهارت در فناوري  مؤلفه ൏  و

07/0 tଵଶ ൌ  05/0)درسطح P ൏  با ضريب  )07/0(به ميزان
بنابراين  .اند معناداري را نشان نداده فاوتت %5خطاي كمتر از 

 )ج.ا.ا(دهد كه در كتابخانه ملي  عمل آمده نشان مي هاي به بررسي
هاي اطلاعاتي جهت اطلافريني  فناوري مهارت در دانش ومؤلفه 

  مورد توجه قرار گرفته است.%) 50( حدود در

  
متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال چهارم پژوهش نتايج آزمون 

هاي  ها و سيستم كتابداران به چه ميزان با فناورينشان داد كه
اطلاعاتي و ارتباطي جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي آشنا 

  هستند:
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  )ج.ا.ا(ملي كتابداران كتابخانه  اطلاعاتي جهت ايجادكسب وكار  اطلاعاتي  هاي سيستم و ها  با فناوري  ميزان آشنايي بررسي .4جدول
 هاي آماري ويژگي

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ها ميانگين

 
t  

درجة 
 آزادي

احتمال خطاي 
 دوم  نوع

 و  ها فناوري با  ميزان آشنايي
جهت   اطلاعاتي هاي سيستم

  اطلاعاتي ايجادكسب وكار

 
23/22  

 
24/4  

 
128  

 
21  

 
23/1  

 
28/3  

 
127  

 
001/0  

  
هاي اطلاعاتي جهت ايجاد  ها وسيستم با فناوري ميزان آشنايي

P 01/0( كسب وكاراطلاعاتي ൏  28و/tଵଶ ൌ  01/0درسطح  )3
P ൏ )تفاوت  %1) با ضريب خطاي كمتر از 28/3به ميزان

دهد كه در  اند. بنابراين شواهد نشان مي نشان داده معناداري را
هاي  وسيستمها  با فناوري كتابداران آشنايي )ج.ا.ا(كتابخانه ملي

يعني در  زيادي حد اطلاعاتي جهت ايجاد كسب وكاراطلاعاتي تا

  است. )%53حدود(
  

متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال پنجم پژوهش نتايج آزمون 
توانند از طريق ايجاد كسب و  كتابداران تا چه حد مي نشان داد كه

محصولات) ( ربران را به استفاده از كالاهايكار اطلاعاتي، كا
  اطلاعاتي ترغيب نمايند:

  
  )ج.ا.ا(ميزان ترغيب كاربران به اطلافريني در كتابخانه ملي  بررسي .5جدول

 آماري هاي ويژگي  

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ميانگين ها

 
t  

درجة 
 آزادي

احتمال خطاي نوع 
 دوم

ترغيب كاربران ميزان 
 به اطلافريني

 
95/8  

 
95/1  

 
128  

 
9  

 
05/0-  

 
32/0-  

 
127  

 
317/0-  

  
P 05/0( مؤلفه ترغيب كاربران به اطلافريني ൏ 32/0و - 

tଵଶ ൌ ( 05/0سطح  در P ൏ ) با ضريب خطاي -32/0به ميزان (
هاي  بنابراين بررسي اند. تفاوت معناداري را نشان نداده %5كمتر از 

به ترغيب  )ج.ا.ا(دهد كه در كتابخانه ملي  عمل آمده نشان مي به
  .است توجهي شده بي) %50در حدود(كاربران به اطلافريني 

متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال ششم پژوهش نتايج آزمون 
توانند از طريق ايجاد كسب و  كتابداران تا چه حد مينشان داد كه 

كار اطلاعاتي منجر به توزيع و توليد ثروت براي كتابخانه ملي 
  شوند: )ج.ا.ا(

  
  ميزان توليدوتوزيع ثروت با اطلافريني در كتابداران كتابخانه ملي ج.ا.ا بررسي .6جدول

 هاي آماري ويژگي
  متغيرها

 
  ميانگين

انحراف 
 معيار

 
 تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ميانگين ها

 
t  

احتمال خطاي نوع  درجة آزادي
 دوم

توزيع  و ميزان توليد
 اطلافريني ثروت با

 
4/17  

 
14/4  

 
128  

 
18  

 
6/0-  

 
64/1-  

 
127  

 
103/0  
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P 05/0( »بااطلافرينيتوليد و توزيع ثروت «مؤلفه  ൏ 64/1و - 
tଵଶ ൌ  05/0)درسطح P ൏  ضريب خطاي با ) -64/1(به ميزان

هاي  بنابراين بررسي. اند وت معناداري را نشان ندادهتفا %5كمتر از 
كتابداران از  )ج.ا.ا(دهد كه در كتابخانه ملي عمل آمده نشان مي به

بيشتر %) 48( حدوددرطريق ايجاد كسب و كار اطلاعاتي 

  منجر به توزيع و توليد ثروت شوند. اند توانستهن
متغيري  تك tدر پاسخ به سؤال هفتم پژوهش نتايج آزمون 

توانند از طريق توجه به  كتابداران تا چه حد مينشان داد كه 
در  هاي اطلافريني منجر به ايجاد كسب و كار اطلاعاتي مؤلفه

  :گردندكتابخانه ملي (ج.ا.ا) 
  

  )ج.ا.ا(هاي اطلافريني جهت ايجاد كسب و كار اطلاعاتي كتابداران كتابخانه ملي  ميزان توجه به مؤلفه بررسي. 7جدول
 هاي آماري ويژگي

  متغيرها
 

  ميانگين
انحراف 
 معيار

 
  تعداد

ميانگين 
 فرضي

تفاضل 
 ها ميانگين

 
t  

درجة 
 آزادي

 احتمال خطاي نوع
 دوم

هاي  ميزان توجه به مؤلفه
و  اطلافريني جهت ايجاد كسب

 كار اطلاعاتي

  
41/77  

  
81/14  

  
128  

  
78  

  
59/0-  

  
45/0-  

  
127  

  
651/0  

  
هاي  مؤلفه«مطالعه به  ه كتابداران موردطوركلي ميزان توج هب

P 05/0» (اطلافريني جهت ايجادكسب وكاراطلاعاتي ൏ 45/0و- 
tଵଶ ൌ(  05/0درسطح P ൏ ) با ضريب خطاي -45/0به ميزان (

اند. بنابراين پاسخ به  وت معناداري را نشان ندادهتفا %5كمتر از 
باشد به  سؤال نهايي پژوهش كه نمايشگر نتيجه پژوهش حاضر مي

دارد كه  % بيان مي5با ضريب خطاي كمتر از  )-45/0ميزان(
منظور ايجاد كسب و كار اطلاعاتي به كتابداران مورد مطالعه 

  %) تأثير بر اطلافريني كاربران ندارند.50(چيزي بيش از
  

  گيري بحث و نتيجه
 بررسي مسئلهكه پژوهش حاضر در صدد  نظر به اين

اطلافريني به منظور ايجاد كسب و كار اطلاعاتي از ديدگاه 
توان جهت مقايسة  مي استكتابداران كتابخانه ملي ج.ا.ا 

هاي پيشين با پژوهش كنوني در راستاي سمت و سو  پژوهش
  بخشيدن به روند پژوهش حاضر چنين اذعان داشت:

عامل  پنج تبيين و تحليل ) در پژوهش خود به1395( صابري
 و پشتيباني اثرگذار آموزشي، ترويجي افزايي، محتوايي، مهارت

شناسي پرداخت  ودانش اطلاعات علم دانشجويان كارآفريني در
افزايي و آموزش با مؤلفه آموزش  اين ميان عامل مهارت از كه

عامل ترويج با  هاي اطلاعاتي و همچنين دانش و مهارت فناوري

) نيز در 1395( جعفريه .خواني دارد مؤلفة ترغيب كاربران هم
 فناوري ساخت پايه زير بر الكترونيكي وكار كسب به پژوهشي 

هر دو پژوهش با توجه كه  توجه نشان داد اطلاعات در كتابخانه
نشان هاي اطلاعاتي موجود در كتابخانه  زيرساخت فناوري به

دادند كه پرداختن به عامل فناوري اطلاعات، امري ضروري در 
مدل  نيز )1396( برزگران .كارآفرين اطلاعاتي (اطلافريني) است

شناسي مورد  هاي علم اطلاعات و دانش در گروه را آفريني اطلاع
هاي اطلافرينان،  ويژگيمقولة  6منجر به ارائة  كهبررسي قرار داد 

 هاي اطلاعاتي، كالا و محصولات اطلاعاتي، عوامل مؤثر بر پيشه
ثر بر عوامل مؤگذاري كالاها و محصولات اطلاعاتي،  قيمت

ثر بر عوامل مؤبازاريابي كالاها و محصولات اطلاعاتي و 
هاي  كه در مؤلفه گشتولات اطلاعاتي برندسازي كالاها و محص

با پژوهش مشاغل و محصولات اطلاعاتي و بازاريابي اين كالاها 
اي به تدوين  ) نيز طي رساله1397( . بياتسويي دارند همكنوني 

 پرداختالگوي اطلافريني در مراكز اطلاعاتي و ارتباطاتي ايران 
مهمترين عامل در ايجاد پديده اطلافريني وجود دريافت كه و 

 را تحت تأثير قرار اطلافريني است كهاطلاعات و بازيابي آن 
دهد كه به لحاظ عامل وجود اطلاعات با محصولات اطلاعاتي  مي

نيز  ) 1398( . دوگچي و ديگرانكند در پژوهش حاضر برابري مي
اتي تحليلي نقش محصولات اطلاع -اي پيمايشي در مقاله
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شده توسط كتابداران كتابخانه ملي (ج.ا.ا) بر اطلافريني  معرفي
كاربران را بر روي كتابداران كتابخانه ملي مورد بررسي قرار 

بر محصولات اطلاعاتي  ي نظيرهاي دادند و دريافتند كه نقش مؤلفه
هاي  اندازي پيشه اطلافريني كاربران، محصولات اطلاعاتي بر راه

هاي اطلاعاتي و فناورانه بر اطلافريني  تاطلافريني، زيرساخ
هاي  اندازي حرفه هاي فناورانه بر راه كاربران، و زيرساخت

درصدي معرفي محصولات  63اطلاعاتي همگي بيانگر نقش 
باشد كه بيشتر  اطلاعاتي توسط كتابداران بر اطلافريني كاربران مي

 عوامل مورد بررسي در جامعه آماري مشترك با پژوهش كنوني
) در رساله و مقاله دكتري خود 1398دوگچي(. پوشاني دارد هم

آفريني كتابداران در اطلافريني  ارائة الگوي نقش"تحت عنوان 
طي  "ايرانهاي دولتي  هاي مركزي دانشگاه كاربران كتابخانه

از طريق تحليل عامل اكتشافي و  آميخته پژوهشي كاربردي و
هاي  مؤلفه عواملي بر مبناي به طراحيعامل تأييدي برازش شده 

اطلافريني (شناخت اطلاعات موجود، اطلاعات شخصي شده، 
سازي دسترسي به اطلاعات، شتاب بخشيدن به اطلاعات،  آسان

كه  ختتوليد مجدد اطلاعات، ابعاد آموزشي اطلافريني) پردا
 7 عبارتند از آفريني كتابداران در اطلافريني كاربران  جهت نقش

توليد مجدد ، گزيده اطلاعات ، اطلافريني اي ه ايدهعامل  
آموزش ، پردازش اطلاعات، پشتيباني از اطلاعات، اطلاعات
كه در عامل توليد مجدد اطلاعات  ماهيت اطلاعات، و اطلافريني

و همچنين در عامل  ة تهيه و توليد محصولات اطلاعاتيبا مؤلف
هاي  شتاب بخشيدن به اطلاعات كه به واسطه زيرساخت فناوري

هاي  ها و سيستم گيرد با مؤلفة فناوري اطلاعاتي، صورت مي
مؤلفة كسب دانش اطلاعاتي و نيز در عامل آموزش اطلافريني با 

راستا  همپژوهش كنوني هاي اطلاعاتي با  و مهارت در فناوري
هاي صورت گرفته در خارج از ايران  اما اكثر پژوهش باشد. مي

بروس ، )2014ديويد و دوب (، )2010( راموگاندو نظير پژوهش
ايوري و ، )2016( دوا و موتولا، )2015( خمالو و شمين كالا

پرداختند  شي در اطلافرينيآموزبه بررسي ابعاد ) 2016اكولا (
- ال باشند. راستا مي كه همگي از اين لحاظ با پژوهش حاضر هم

بر بررسي اطلافريني  ه) نيز ب2016( كالاش، محمد، و آنيكي
پرداختند كه با مؤلفة توليد و توزيع اقتصاد پايدار  توسعةمبناي 

) 2017( هيكسپژوهش  .استسو  ثروت به واسطه اطلافريني هم
شدن  كاربرد كتب الكترونيكي براي اطلافرين به لحاظ بررسينيز 

هاي اطلاعاتي كه زيرساخت كتب  و مطالعة جنبه فناوري
ابعاد در كل  رد.خواني دا اند با پژوهش كنوني هم الكترونيكي

هر كدام به نوعي  ،و خارجي هاي صورت گرفتة داخلي پژوهش
هاي مؤثر بر اطلافريني و برخي حتي به طراحي و  به بررسي مؤلفه

و همگي به نوعي بر پيدايش  ارائة مدل و الگو دست زدند
وكارهاي كوچك  و ايجاد كسب هاي جديد  هايي با ايده گروه

هاي ارائة محصولات اطلاعاتي در  هو را  اطلاعاتي تأكيد كرده
به عرضة اطلاعات و توليد ثروت از طريق  راستاي كمك

اند كه كاملاً به لحاظ توليد كسب و  اطلافريني مطرح كرده
كارهاي مبني بر ارائة كالاها و محصولات اطلاعاتي با پژوهش 

ترتيب با آشنا كردن كتابداران با  بدينشند. با سو مي حاضر هم
هاي روز و كار با اطلاعات  فناوريهاي مختلف اطلافريني و  جنبه

در  توان كاربران ميو عرضه محصولات اطلاعاتي و آموزش به 
و درنهايت  اطلاعاتي وكار كسب زايي و ايجاد  اشتغالراستاي 

و اين  شتبردا  ها گام درآمدزايي مستقل براي كاربران كتابخانه
هاي خارج از ايران، بيشتر  هاي پژوهش پيشينه در حالي است كه

باشد؛ چرا كه ابتدا بايد  معطوف به جنبه آموزشي اطلافريني مي
استقلال شغلي و درآمدزايي نهادينه و سپس آموزش اين مقوله را 

را اجرايي نمود تا هم كتابداران را برآن دارد كه در رشته خود به 
لحاظ   همت گمارند و هم مراجعان خود را بهزايي  اشتغال

بتوان با تأكيد بر يد بنابراين بااقتصادي به فعاليت و تكاپو وادارند. 
وري را  ها، بهترين بهره نقاط قوت و بهبود نقاط ضعف اين مقوله

اطلافريني به منظور در خصوص كارآفريني اطلاعاتي جهت 
نمود.  ارائه كاربران وكتابداران  براي ايجاد كسب و كار اطلاعاتي

ه بشوند تا بتوانند   كتابداران بايد طوري آموزش دادهبه اين منظور 
هاي روز و كار با اطلاعات و  فناورياستفاده از   هنحوكاربران 

آموزش داده و ارائه و عرضه اطلاعات و محصولات اطلاعاتي را 
زايي و  ، اشتغالاطلاعاتي (اطلافريني) وكار  كسبايجاد منجر به 

  درآمدزايي مستقل شوند.
حاضر  به عمل آمده در پژوهش رو با توجه به مطالعات ايناز 

به كه  اند اذعان داشتهمطالعه  كه كتابداران مورد بيان كردتوان  مي
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تهيه و توليد محصولات اطلاعاتي جهت اطلافريني كاربران به 
 .است شده%) توجه 39قصد ايجاد كسب و كار اطلاعاتي به ميزان(

به بازاريابي محصولات اطلاعاتي جهت اطلافريني كاربران به 
توجه %) 47تا حدود (قصد ايجاد كسب و كار اطلاعاتي 

هاي اطلاعاتي جهت  مؤلفه دانش و مهارت در فناوري .است شده
توجه قرارگرفته مورد %) 50در حدود(نيز   اطلافريني

هاي اطلاعاتي جهت  سيستم ها و با فناوري كتابداران  آشنايياست.
%) 53زيادي، يعني در حدود( حد اطلاعاتي تا ايجاد كسب وكار

در كتابخانه ملي دهد كه  در عين حال نتايج نشان مي باشد. مي
%) 50( به ترغيب كاربران به اطلافريني در حدود (ج.ا.ا)

كتابداران از طريق ايجاد كسب و كار و  است توجهي شده بي
منجر به توزيع و توليد  اند بيشتر نتوانسته%) 48اطلاعاتي درحدود (

كتابداران مورد مطالعه به منظور ايجاد از سوي ديگر  ثروت شوند.
%) تأثير بر اطلافريني 50كسب و كار اطلاعاتي چيزي بيش از(

  .اند شتهكاربران ندا

توان چنين نتيجه گرفت كه با وجود حاكم بودن  مي بنابراين
رود كه  هاي اطلاعاتي انتظار مي با فناوري و آشناييشرايطي  چنين

ها، ساير  كارگيري فناوري با آگاهي و به اين افراد بتوانند
 هايكسب و كار تادمت گرفته هاي اطلافريني را به خ مؤلفه

اندازي نمايند اما  راه هاي مختلف  ها و رشته در زمينه اطلاعاتي
و » اطلاعاتيهاي  دانش و مهارت در فناوري«هاي  چون به مؤلفه

توليد و توزيع ثروت با «و » ترغيب كاربران به اطلافريني«
توانند  ، نميداده شدهتوجهي نشان  بيتوجهي يا  كم» اطلافريني

ها را در رابطه با كاربران و محيط كار خود نهادينه كرده و به  آن
ها اطلافريني را به منظور ايجاد كسب و كار  اين مؤلفهكمك 

كتابداران بنابراين  و كاربرانشان اجرايي نمايند. طلاعاتي در خودا
در تهيه و توليد محصولات اطلاعاتي و  بايد با تقويت نقاط قوت

آموزي  بازاريابي محصولات اطلاعاتي و افزايش دانش و مهارت
ها و  هاي اطلاعاتي و آشنايي با اين فناوري در زمينة فناوري

هاي  ريق آموزش، از طتپوشش دادن نقاط ضعف توسط نقاط قو
هاي اطلاعاتي و طريقه تهيه   ها را با فناوري لازم به كاربران، آن

به  ها سازند. آناطلاعات و استفاده از كالاهاي اطلاعاتي آشنا 
به افراد نيازمند اطلاعات بايد بتوانند ، عنوان راهبران اطلاعاتي

توانند،  فكري و خلاقيت مي بياموزند كه چگونه با اندكي خوش
شان دست به  هاي تحصيلي و مورد علاقه يك در زمينه رشته هر

ها به صورت محصولات و  توليد اطلاعات و عرضه و فروش آن
هاي اطلاعاتي به كمك  كالاهاي اطلاعاتي در عصر فناوري

افراد تحت آموزش  از اين طريقزنند. هاي اطلاعاتي  سيستم
دست  ه چگونهآموزند ك كتابداران به عنوان كاربران اطلاعاتي مي

به توليد و توزيع ثروت زده و هر يك كسب و كار اطلاعاتي در 
در اين راستا كتابداران و  ازند.زمينه مورد علاقة خود را به راه اند

با توليد مشاغل اطلاعاتي كمك به اقتصاد توانند  كاربران مي
، بدون نگراني اطلاعات و توسعة پايدار اقتصاد بر مبناي اطلاعات

كه در انجام و اجراي  با توجه به اين نمايند.  باتي مشاغلث از بي
در  است پژوهش حاضر محدوديت و مشكل خاصي وجود نداشته

راستاي از بين رفتن نقاط ضعف حاصل از بررسي نظرات 
  شود كه كتابداران كتابخانه ملي (ج.ا.ا) پيشنهاد مي

بررسي نقش اطلاعات مالي و اعتباري نظير بورس،  -
افزارهاي كاربردي، ديجيتال  ها همراه با نرم آپ استارت

ها وساير خدمات خريد و  ها و برندينگ ديجيتال ماركتينگ
فروش و تجارت و كسب و كار الكترونيك به صورت دسترسي 

 ؛آزاد در محيط وب و صفحات مجازي

ارائة الگوي مديريت محتواي ديجيتال در دستور كار  -
سازي كتابداران و  فرينآموزشي كتابداران در راستاي اطلا

 ؛ها كاربران كتابخانه

ارائة واحدهاي  ريزي درسي و مشي و برنامه طراحي خط -
شناسي جهت آشنايي  اطلافريني در رشته علم اطلاعات و دانش

هاي مختلف  رساني در قالب محمل كتابداران با ساير وجوه اطلاع
قابتي عصر هاي متني تا بتوانند در عرصة ر اطلاعاتي نه صرفاً قالب
 هاي ارتباطي، افراد وابسته به خود را نيز اطلاعات به عنوان كانال

 آگاه سازند؛

مديريت محتواهاي اطلاعاتي توسط عهده گرفتن  به -
هاي مجازي و در صدد بازيابي نيازهاي  كتابداران در محيط

هاي  ها و كانال راه اطلاعاتي كاربران برآمده و به عنوان چاك
گران، كارگزاران و  بازاريابان اطلاعاتي، واسطهصورت  بهارتباطي 

حتي مسافركشان اطلاعاتي عمل كنند تا بتوانند حضور خود را در 
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 دارند؛ اطلاعات همواره پر رنگ نگهعرصة 

ايجاد مشاغل اطلاعاتي نظير توليد محتوا حاصل از  -
ها و نيز تهية محصولات اطلاعاتي در  تركيب اطلاعات و ايده

با توجه به نياز كاربران؛ خريد  مختلف اطلاعاتي هاي محمل  قالب
ردآوري و و فروش اطلاعاتي كه خود قبل از ديگران سعي در گ

 اند؛ سازماندهي آن داشته

هاي  كتابداران ذخيره و بازيابي را به صورت مهارت -
هاي فناورانه اطلاعاتي بياموزند و  اي در محيط علمي، فني و حرفه

ل دهند كه اگر چنين كنند، خودشان به به كاربران خود نيز انتقا
توانند به عنوان كانالي جهت توليد محتواهاي اطلاعاتي  شخصه مي

ها عمل كنند و به  هاي اطلاعاتي حاصل از فناوري در اين محيط
و برخط را  صورت آنلاين كاربران خود نيز كار با اطلاعات به

 آموزش دهند؛

هاي   محيطبه چالش كشيدن كتابداران امروزي كه در  -
دريافت حقوق و دستمزد و به كاري خود به روزمرگي خورده و 

اند و هيچ افقي از آينده  شايد مزاياي اندك ماهانه عادت كرده
انگيزگي و در  شغلي براي خود متصور نيستند و به مرور دچار بي

اند و  نتيجه دچار عدم فعال كردن قوة خلاقيت و ابتكار خود شده
هاي جديد اطلاعاتي را نه تنها در  اجراي طرح واعتقاد به تركيب 
شان نيز از آموزش  شوند كاربران كنند كه منجر مي خود حس نمي

و تفكر در اين خصوص محروم گردند، بنابراين به كمك 
 تواند مجدد اطلاعات، كتابدار امروزي مي هاي مؤلفة توليد گويه

و  تفكري و خلاقي به عنوان بهترين كانال جهت ايجاد خوش
، هاي اطلافرينانه از طريق آموزش به كاربران خود نوآوري ايده

هاي  هاي اطلافرينانه و به چالش كشيدن ايده منجر به ايجاد انگيزه
 ها گردند؛ طلافرينانه در خود و آنا

نظر گرفتن  پرداختن به ابعاد آموزشي اطلافريني با در -
در  مرتبط ونهادينه كردن فرهنگ اطلافريني  واحدهاي درسي

 .و دانشگاهي هاي آكادميك محيط
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Abstract 
Objective: Infopreneur ship in order to create an information business from the perspective of 

librarians of the National Library of the Islamic Republic of Iran has been studied. 
Methodology: The present applied research is in terms of Descriptive-survey method. A 

researcher-made questionnaire was used to collect data. Then, 132 persons were selected from 320 
librarians of the National Library based on Morgan table with 95% confidence interval and 5% 
error, which 127 questionnaires were completed .Descriptive and inferential statistics and SPSS 
software were used to analyze the data. 

Results: From the point of view of librarians of the National Library of the Islamic Republic of 
Iran, the amount of preparation and production of information products for, infopreneur ship is a 
little (39%) and the amount of marketing of information products in the National Library is average 
(47%). But the level of familiarity of librarians with information technologies and systems to create 
an information business is high and about (53%). Negative results also show that: about (50%) has 
been neglected to encourage users infopreneur ship; Librarians have not been able to distribute and 
generate wealth by creating an information business (more than 48%); And in order to create an 
information business, librarians have not been able to influence more than (50%) user information. 

Conclusion: The research results show that the components   )٠٧/٠( , the amount of encouraging 
users to infopreneur ship ٣٢/٠ -(  ), and the amount of production and distribution of wealth with 
infopreneurs hip )۶۴/١ -( , Inattention shown and total the amount of attention of librarians studied to 
the components of infopreneur ship to create an information business is equal to With (-0/45), 
which shows that librarians have not been able to institutionalize information about their users and 
work environment in order to create an information business in themselves and their users. 

Keywords: infopreneur ship, Information Entrepreneurship, Business Information, National 
Library 
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