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 چکیده

پطزاذتِ  8هٌغوِ اؾلاهی زض زاًكگبُ آظاز  ّب هَظقی زض اضتوب هسیطیت ًتبثربًِآ ّبی ثطضؾی ًوف ًبضگبُثِ  پػٍّف حبضط هدف:
  اؾت.

 هیعاى ضطیت اػتوبزپیوبیكی اؾت. ثطای گطزآٍضی زازُ ّب اظ پطؾكٌبهِ ؾبظهبى یبكتِ اؾتلبزُ قس ٍ  پػٍّفضٍـ  :پژوهص زوش
ي اظ هترههبى ػلن اعلاػبت اثعاض ًیع تَؾظ چٌس ت هحتَایی-نَضی ضٍایی .اؾت 96/0 ی ًطًٍجبخ آللب پبیبیی ثب هحبؾجِ ضطیت یب

ِ ّبی زاًكگبُ ًبضًٌبى ٍ هسیطاى ًتبثربً ًلیِ ٍاحس زاًكگبّی اظ 19ثِ عَض خوغ  خبهؼِ آهبضی ایي پػٍّف ییس هطاض گطكت.أهَضز ت
تحلیل آهبضی  ثطای تدعیِ ٍ اؼ.پی.اؼ.اؼ.اظ ًطم اكعاض  ًلط ثِ پطؾكٌبهِ پبؾد زازًس. 94ًِ  اؾتًلط  100ثِ تؼساز  8آظاز هٌغوِ 

 .اؾتلبزُ قسُ اؾت
ٍ ًظن  46/3 ثب هیبًگیي زاًف قـلی،  26/3ثب هیبًگیي  ّبی ضوي ذسهت هَخت اكعایف هْبضت قـلی  ، آهَظـًتبیحعجن  ها: یافته
ثب  ، اكعایف هیعاى اؾتولال زض اًدبم ٍظبیق قـلی22/3ثب هیبًگیي  ًؿجت ثِ قـل ذَیف هٌسی ، ایدبز ػلاه09/3ِ ثب هیبًگیي ٍ زهت
ّبی ًیطٍی  اًگیعُ زّس ًِ آهَظـ ضوي ذسهت، ًكبى هی ّوچٌیيقَز. یبكتِ ّب  هی  00/3ثب هیبًگیي ٍ ضكغ هكٌلات 19/3 هیبًگیي

ّبی آهَظقی  ًٌس. زض ظهیٌِ اضتوب قـلی هكبّسُ گطزیس ًِ زٍضُ توَیت هیضا  20/3ی ضا ثطای ضؾیسى ثِ اّساف ؾبظهبى ثب هیبًگیياًؿبً
ثب تَخِ ثِ  ، اهب لعٍهبً هٌدط ثِ گطكتي اهتیبظ ثطای اضتوبقَز ایدبز اًگیعُ زض اضتوب قـلی هی هغلَة ثَزُ ٍ ٍ ثبػث 11/3ثب هیبًگیي 

 .ًیؿت 74/2هیبًگیي 
زهت ٍ ًظن،  ،ّبی هَضز ًیبظ اضتوب قـلی، ؾطػت ٍ یبزگیطی هْبضت: ًتبیح ًكبى زاز ًِ اظ زیسگبُ هسیطاى هكبضًت گیسی نتیجه

اظ عطین قطًت زض  پصیطی پصیطی، اًگیعُ ٍ هؿئَلیت ًٌدٌبٍی، هسضت اضائِ ًظط ٍ اعبػتضیعی ٍ  قتي، ثطًبهِضٍحیِ احتطام گصا
 .اكعایف یبكتِ اؾت هغلَة ًؿجتب هتَؾظ ٍ ّبی آهَظقی زض ؾغحُ زٍض

 -ّبی ضوي ذسهت آهَظـ، هسیطیت –ًتبثربًِ زاًكگبّی ، 8هٌغوِ -ًبضگبُ آهَظقی، زاًكگبُ آظاز اؾلاهی :های کلیدی واژه

 ًتبثساضاى 
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 مقدمه

ّبی آهَظقی یٌی اظ هَثطتطیي اثعاضّبی  ثطگعاضی ًبضگبُ

ثَزُ ٍ ضبهي  ٍضیبزاًف ٍ كٌهسیطاى ثطای هوبثلِ ثب تـییطات 

 ّب ایي ًبضگبُ ًِ چٌبى .اؾتّب  زض ؾبظهبىهٌبؾت ِ ذسهبت ئاضا

زض ضاؾتبی ًیبظّبی ٍاهؼی هسیطاى تسٍیي ٍ  هٌس هٌظن ٍ ّسف

ثلٌِ ، ثركس ثْجَز هیضا  هسیطاى ًِ تٌْب ػولٌطز ،اخطاء قَز

 اضثبة ضخَع ضا ًیع زض پی ذَاّس زاقت.  ضضبیت ًبضًٌبى ٍ

زض ضا  یق آهَظـ ضوي ذسهت خَّطُ انلی آىتؼط زض

ٍ ایدبز ؾبظـ ّب ٍ ًْبزّب اكعایف ًبضایی ًبضًٌبى  ّوِ ؾبظهبى

. آهَظـ ضوي زاًٌس هی اكعایف ذسهبت زض ًتیدِ، ثب هحیظ

خْت اضتوبی زاًف ّبیی ًِ زض  ذسهت چیعی ًیؿت خع تلاـ

طاض ای ٍ قـلی ٍ ًیع اؾتو ّبی كٌی، حطكِ ٍ آگبّی ٍ هْبضت

ؾؿِ یب ؾبظهبى نَضت ؤضكتبض هغلَة زض ًبضًٌبى یي ه

ّبی  ٍ هؿئَلیتگیطز ٍ آًبى ضا ثطای اًدبم ثْیٌِ ٍظبیق  هی

 .(1381 ًٌس )چبیچی، قـلی آهبزُ هی

ٍ ّوبٌّگ  ًَیي ّبی ثِ هٌظَض اؾتلبزُ نحیح اظ تٌٌَلَغی

ّبی ػلوی، ضطٍضت آهَظـ هساٍم  ًوَزى ًبضًٌبى ثب پیكطكت

ّب ؾبلاًِ هجبلؾ  گطزز ٍ ثِ ّویي زلیل اؾت ًِ ؾبظهبى آقٌبض هی

 .ًٌٌس یظیبزی ضا نطف آهَظـ ٍ ثْؿبظی ًیطٍی اًؿبًی ذَز ه

ضطٍضت ثطضؾی ایي هَضَع ًِ آیب آهَظـ ًبضًٌبى  ،ثٌبثطایي

ّبی آى ثبػث ثْجَز ػولٌطز ًیطٍی اًؿبًی  ثب تَخِ ثِ ّعیٌِ

هؼیٌی كطز، ) قَز یب ًِ، ًبهلاً ٍاضح ٍ ضٍقي هی ًوبیس هی

1386). 

ؾؼِ ّبی تَ وي ذسهت ثِ ػٌَاى ثركی اظ ثطًبهِآهَظـ ض

ّبی اهطٍظُ گؿتطـ كطاٍاًی یبكتِ  ٍ تؼبلی ًبضًٌبى زض ًتبثربًِ

اؾت. تَؾؼِ هٌبثغ اًؿبًی ثبػث اضتوبء اضائِ ذسهبت ٍ ّوچٌیي 

 قَز. هی ّب ْب زض ًتبثربًِثْجَز آً

ًْبز  مهطز ،هی ثِ ػٌَاى یي ؾبظهبى ٍؾیغزاًكگبُ آظاز اؾلا

ی، ًیبظ زاضز ّبی زاًكگبّ ؾیؽ ثؿیبضی اظ ضقتِأٍ پیكطٍ زض ت

آى ثِ زاًف ٍ اعلاػبت ضٍظ ٍ ّبی  تب هسیطاى ًتبثربًِ

كطكت ػلَم ٍ ثبیس ثب پی ثٌبثطایيّبی لاظم هدْع ثبقٌس،  هْبضت

ًیبظّبی  ایي اهط هْن، اظ عطین ثطآٍضز .تٌٌَلَغی ّوگبم قَز

ّبی آهَظقی  ٍ تكٌیل ًبضگبُ ّب آهَظقی هسیطاى ًتبثربًِ

ّبی ضوي ذسهت  آهَظـ ثٌبثطایيضوي ذسهت هیؿط اؾت. 

 اؾلاهی ثطای اضتوبی ؾبظهبى هَضز ًظط اؾت. زض زاًكگبُ آظاز 

 ّبی آهَظقی  ًِ آیب ًبضگبُ آًچِ هغطح اؾت ایي اؾت 

 اضتوبء هسیطیت  ثِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی زضثطگعاض قسُ 

نسز اؾت ضلصا، تحوین حبضط ز اؾت ؟ ًطزُّب ًوي  ًتبثربًِ

ٍ هیعاى  ّبی آهَظقی ثبضُ ًبضگبُزض هسیطاىثب اؾتٌبز ثِ زیسگبُ 

ضیعاى ٍ  زؾت یبثس تب ثطًبهِ هلیس ثِ اعلاػبت هلیس ثَزى آًْب

ّب اظ  ضیعی ایي ًبضگبُ طًبهِثهؿئَلاى زاًكگبُ آظاز اؾلاهی زض 

 ًتبیح آى اؾتلبزُ ًوبیٌس.

ّبی  اظ آًدب ًِ تب ثِ حبل تحویوی زض ذهَل ًوف ًبضگبُ

تِ نَضت ًگطك 8اظ زیسگبُ هسیطاى ًتبثربًِ زض هٌغوِ آهَظقی 

 حوبیت اظ ّبی زاًكگبّی اّویت ظیبزی خْت اؾت ٍ ًتبثربًِ

زاضًس، لصا ایي  تحوینزاًكگبُ یؼٌی آهَظـ ٍ  یُ زٍ ّسف ػوس

اكعایف  زضّبی آهَظقی  ًوف ًبضگبُ ثب ّسف ثطضؾی تحوین

 هَللِ 7ثب تَخِ ثِ  ّب ًتبثربًِ ٍ ًتبثساضاى هسیطاى هسیطیتاضتوب 

تحویوبتی اًدبم زض ایي ضاؾتب  .اؾت اًدبم قسُ هَخَز زض هٌبثغ

ثب ػٌَاى  ی(، زض پػٍّك1374) اؾسی ًیب قسُ اؾت اظ خولِ:

ّبی  آهَظـ ضوي ذسهت ًتبثساضی زض قْط تْطاى زض ؾبل"

ؾیس ًِ هطًع زٍلتی ثِ ایي ًتیدِ ض 9زض  ًِ " 1373-74

ب ٍخَز ًساضز. اظ ّب ٍ اّویت آًْ قٌبذت ضٍقٌی اظ ایي آهَظـ

یی ثب هسضؾبى هدطة ٍ آقٌب بى، حضَضًٌٌسگ ًظط ثیكتط قطًت

ّب اظ خولِ ًوبط هَت ٍ ّوبٌّگ  ؾبیط ًتبثساضاى ٍ ًتبثربًِ

 ّب ثَزُ اؾت. ؾغح ًلاؼ اظ خولِ ًوبط ضؼق زٍضُ ًجَزى

ذَز تحت ( زض پػٍّف 1384) هوسم ٍ هیطضضبیی ًٌَئی

ٍضی  ّبی ضوي ذسهت زض ثْطُ ػٌَاى ثطضؾی تأثیط آهَظـ

ّبیی هتكٌل اظ  پعقٌی ًطهبى ثب ًوًًَِبضًٌبى زاًكگبُ ػلَم 

ًلط اظ ًبضًٌبى ثِ ایي ًتبیح زؾت یبكتٌس ًِ آهَظـ ضوي  65

ذسهت، ًبضًٌبى ضا زض حل هكٌلات ًبضی ٍ اذص تهویوبت 

هٌبؾت تَاًبتط ؾبذتِ اؾت. ّوچٌیي آهَظـ ضوي ذسهت 

ثبػث ثْجَز تحلیل قـلی اظ ؾَی ًبضًٌبى گطزیسُ ٍ ًیبظ ثِ 

 ا ًوتط ًطزُ اؾت.ًٌتطل زض ایكبى ض

ثطضؾی ػَاهل  ثِ، (1387) ، ًبزی ، اثطاّین پَضكطٍؿی اثطی

هَثط ثط اضتوبی ًیلیت آهَظـ ضوي ذسهت ًبضًٌبى زاًكگبُ 
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زیسگبُ هسیطاى ٍ ًبضًٌبى آظاز اؾلاهی ٍاحس ذَضاؾگبى اظ 

ػبهل: عطح زضؼ، ًحَُ آهَظـ، اضظقیبثی ػلوی  7. اًس پطزاذتِ

ّبی آهَظقی ثب  هغبثوت زٍضُ ٍ هؿتوط، ضٍاثظ ثیي كطزی،

ًیبظّبی كطاگیطاى، تساثیط لاظم تكَین ٍ تطؿیت كطاگیطاى ٍ 

ًظبضت هَضز ثطضؾی هطاض گطكتِ اؾت. ضٍـ اًدبم ایي 

پػٍّف، تَنیلی اظ ًَع پیوبیكی ٍ خبهؼِ آهبضی آى قبهل 

 ظاز اؾلاهی ٍاحس ذَضاؾگبىًلیِ هسیطاى ٍ ًبضًٌبى زاًكگبُ آ

ّبی ضوي ذسهت  ُ ًِ ایي اكطاز زض زٍضًُلط ثَز 283ثِ تؼساز 

گیطی  ًلط اظ ایي اكطاز ثب ضٍـ ًوًَِ 150اًس. تؼساز  قطًت ًطزُ

ّب یي  اًس. اثعاض گطزآٍضی زازُ تهبزكی ؾبزُ اًتربة قسُ

ًتبیح پػٍّف ًكبى زاز ًِ زض ّط .الی اؾت ؤؾ 74ًبهِ  پطؾف

ّبی  ػبهل هطتجظ ثب اضتوبی ًیلیت آهَظـ، هیبًگیي پبؾد 7

قطًت ًٌٌسگبى، ثیكتط اظ حس هتَؾظ ثَزُ ٍ ػبهل ضٍاثظ ثیي 

زاضای ثیكتطیي هوساض ٍ ػبهل ًظبضت ثب  11/4كطزی ثب هیبًگیي 

زاضای ًوتطیي هوساض ثَزُ اؾت. ًتبیح آظهَى  96/3هیبًگیي 

زاز ًِ ّیچ تلبٍتی ثیي ًظط  تحلیل ٍاضیبًؽ ًیع ًكبى

بذتی قٌ سگبى، ثب تَخِ ثِ هتـیطّبی خوؼیتًٌٌ قطًت

 )خٌؿیت، ؾبثوِ ذسهت، هسضى تحهیلی ٍ ؾي( ٍخَز ًساضز.

( زض پػٍّكی هیعاى اثط ثركی 1388) ؾؼیسی ضضَاًی

ّبی ػوَهی آهَظقی ًبضًٌبى ثٌیبز قْیس اًولاة  اخطای زٍضُ

اؾلاهی، اضتوبء زاًف، ًگطـ ٍ هْبضت ًبضًٌبى آهَظـ زیسُ ضا 

ف اػتوبزی، زاً»زض چْبض هوَلِ هَضز اضظیبثی هطاض زازُ اؾت: 

ٍ « ضضبیت قـلی» ،«قبذم ّبی ضكتبضی» ،«اختوبػی ٍ ازاضی

ّب زض  ًگطـ ًؿجت ثِ آهَظـ ثطای تؼییي اثطات زٍضُ

گطٍُ  ّبی یبز قسُ اظ زٍ گطٍُ ًبضًٌبى اؾتلبزُ قس. هوَلِ

ًطزُ ثَزًس ٍ گطٍُ گَاُ ًِ  ّبیی قطًت آظهبیكی ًِ زض زٍضُ

 -ٍّف ػلویٍـ پػّبی هطثَط ًگصضاًسُ ثَزًس. ض زٍضُ

ؾٌدی ؾٌدی ٍ ًظط ّب زاًف ی گطزآٍضی زازُ ای ٍ ًحَُ هوبیؿِ

ظ ایي پػٍّف ثِ خع ثَزُ اؾت. ثط اؾبؼ ًتبیح ثسؾت آهسُ ا

ّبی ضكتبضی قبهل تؼْس ٍ  ّبی قبذم للِؤاظ ه ثطذی

ّب تلبٍتی ثیي ًبضًٌبى  َلِپصیطی زض ؾبیط هو هؿئَلیت

 زیسُ ٍ آهَظـ ًسیسُ ًكسُ اؾت. آهَظـ

( زض پػٍّف ذَز تحت ػٌَاى 1391)ػجبؾی ٍ ضقیسی 

ّبی آهَظقی ثط ػولٌطز ًبضًٌبى ؾبظهبى  ثیط اخطای زٍضُأت"

ًلط اظ ًبضًٌبى  161ّبیی هتكٌل اظ  ثب ًوًَِ "،تبهیي اختوبػی

اًس  دبى ؿطثی ثِ ایي ًتبیح زؾت یبكتِقف قؼجِ اؾتبى آشضثبی

ی هغبلجبتی ّب هحبؾجبتی پطًٍسُ ًِ اخطای زٍضُ آهَظقی ًحَُ

ثِ  ّبی اضخبػی ًبّف تؼساز پطًٍسُ ثطثیط هؼٌبزاضی أت

ّبی ثسٍی ًساقتِ اؾت، اهب تبثیط هؼٌبزاضی ثط ًبّف  ّیئت

ّب  ّبی هغبلجبتی ًبضگبُ زؾتی پطًٍسُّبی  تؼساز انلاح ثسّی

 زاقتِ اؾت.

ثطضؾی "(، زض تحویوی تحت ػٌَاى 1993) 1اؾپیٌَؼ

 188 تؼساز "،ؾپبًیبًیبظّبی آهَظـ هؿتوط ًتبثساضاى ا

ًتبثساض  ًلط 3033ای تهبزكی اظ هدوَع  پطؾكٌبهِ ضا ثیي ًوًَِ

بّی ّبی ػوَهی ٍ زاًكگبّی، اذتهبنی، آهَظقگ ًتبثربًِ

زٌّسگبى كبضؽ التحهیلاى  تَظیغ ًطز حسٍز ًیوی اظ پبؾد

ّبی هتلطهِ زیسُ ثَزًس.  ـًتبثساضی ثَزًس ٍ ثویِ آهَظ

ّب  ًظط ایي گطٍُ ظهت اهْن آهَظـ، ضوي ذس ّبی هَضَع

ؾبظهبًسّی هَاز، هسیطیت، ذَزًبضؾبظی، ذسهبت  :اظ ٌسػجبضت

آهَظقی آتی اظ ًظط  ّبی هطخغ ٍ هسیطیت هٌبثغ توسین ظهیٌِ

زٌّسگبى ثِ تطتیت ظیط ثَزُ اؾت: اتَهبؾیَى، هسیطیت  پبؾد

ّب. زضنس ثؿیبض ظیبزی  ذسهبت هطخغ، ؾبظهبًسّی هَاز ٍ ظثبى

. اًس ّبیی قطًت ًساقتِ ع زض چٌیي زٍضُّطگ اًس ًِ اظْبض ًطزُ

زٌّسگبى هؼتوسًس ًِ ًبض آًْب ثب تٌٌَلَغی  ًلط اظ پبؾد 121

هطتجظ اؾت ٍ ثط ایي اؾبؼ ثبیس آهَظـ تٌٌَلَغی اعلاػبت 

ّبی آهَظقی توَیت قَز. زض ایي پػٍّف زٍ ػبهل  زض زٍضُ

ّب اظ ػَاهل هْن قطًت زض  ػلاهِ قرهی ٍ ًیلیت زٍضُ

 ضوي ذسهت ثطقوطزُ قسُ اؾت.آهَظـ 

ذسهت  (، زض پػٍّف هطثَط ثِ آهَظـ ضوي2000) 2ًٍگط

آهَظـ  ّبی ًِ ثب تطتیت زازى زٍضُ ضؾیسثِ ایي ًتیدِ 

بى ضا تَاى ًگطـ ًبضًٌ ذسهت ثب ًیلیت ثبلا ٍ هغلَة هی ضوي

ّبی  بى ضا زض گطٍ زٍضُؾؿِ ٍ ؾبظهؤتـییط زاز. اٍ ًیلیت ًبض ه

ًس. ٍی هؼتوس اؾت ًِ ایي زا ذسهت هی آهَظـ ضوي

                                                 
1
. Espinos, Monntserrant 

2
.Wenger 
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اضائِ قَز تب  ّبی ثبلا ّب ثبیس ثب اهٌبًبت ٍ كٌبٍضی آهَظـ

ّبی ثبلا ثطذَضزاض  هْبضتًبضًٌبى ًیع ثِ ّوبى اًساظُ اظ زاًف ٍ 

 ؾؿِ ضا ثبلا ثجطًس.ؤًیلیت ؾبظهبى ٍ ه قًَس ٍ

چگًَِ "زض پػٍّكی تحت ػٌَاى ، (2005) 3ٍضًط، هٌگ تبم

ثب تَخِ ثِ ضقس  "ضا اضظیبثی ًٌین؟ّبی آهَظـ آًلایي  زٍضُ

ثیط أب ثِ نَضت آًلایي، هَضَػبتی ًِ تُّ ّب ٍ زاًكگب زاًكٌسُ

ضا هَضز ثطضؾی هطاض گطكتِ  ثط ًبضایی زضٍؼ الٌتطًٍیٌی زاضًس

اؾت. عطاحی ٍ تحَیل زضٍؼ آًلایي اثتسا ٍ ؾپؽ هَاضز 

ى هْن ّؿتٌس. ؾپؽ ظهب ؾبظهبًی، كٌی ٍ  زاتكدَیی ثِ عَض ّن

ّبی آهَظقی آًلایي  اضظیبثی ثوطثركی زٍضُ تَنیِ ثطایچٌس 

تَاًس ؾجت هحسٍزیت قَز آهسُ اؾت.  هَاًؼی ًِ هی ٍقسُ 

ّبی آهَظقی ثؿتگی ثِ چٌیي هَضَػبتی  هَكویت آیٌسُ ًبضگبُ

 زاضز.

آهَظـ "(، پػٍّكی تحت ػٌَاى 2009) 4اؾٌطایجط ٍ ؾبـ

اًدبم زاز.  "ذسهت یي هَضز هغبلؼبتی زض زاًكگبُ ًلوجیب ضوي

ّسف انلی پػٍّف آًبى كطو ًوَزى ًوف ًبض ٍ آهَظـ ثِ 

ًبضّبیی، تكریم  ػٌَاى زٍ كطآیٌس ّوگبم ًِ ثب اضائِ ضاُ

ؾبظز. زض ایي  اضتجبعبت ایي زٍ كطآیٌس ضا ثطای زیگطاى ّوَاض هی

ای اؾتلبزُ قسُ ٍ ًتیدِ  ای، هكبّسُ پػٍّف اظ ضٍـ ًتبثربًِ

ى حبًی اظ آى اؾت ًِ ًبض ٍ ّبی آًب ثسؾت آهسُ اظ پػٍّف

ّبی  چِ آهَظـ آهَظـ زٍ كطآیٌس هطتجظ ثِ یٌسیگطًس ٍ چٌبى

ٍضی  اضائِ قسُ ثب ًیبظّبی ًبضی ّوبٌّگ ًجبقس تبثیطی زض ثْطُ

 ّب ًرَاّس زاقت. ٍ پیكطكت ؾبظهبى

ثِ چِ "(، زض پػٍّكی ثب ػٌَاى 2010) 5بىزٍهبؼ ٍ ّبًچ

اكعایف قٌلی آهَظـ ضوي ذسهت، ػولٌطز قطًت ضا 

ای ًِ ثط  ، ثِ ٍؾیلِ هغبلؼِ"زّس؟ هغبلؼِ هَضزی زض هطاًف هی

تب  1997ضٍی زٍ ثرف نٌؼت، تدبضت ٍ اضتجبعبت اظ ؾبل 

قطًت ٍ ثرف تطٍیح ٍ هْبضت  10826ًِ قبهل  2003

زضنس اظ  5/25قس ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسًس ًِ اٍلاً  آهَظی هی

ی ّب ّبی آهَظـ زیسُ اػتوبز زاقتٌس ًِ هْبضت قطًت

                                                 
3
 Werner and Meg Tham 

4
. Sylvia Scribner and Patricia Sachs 

5
. Dumas and Hanchane 

  

 2/9ّبی ػوَهی زض هوبیؿِ ثب  ًبضهٌساى آًْب ثطای ؾیبؾت

ثبًیبً  ؛ّبی آهَظـ ًسیسُ ثْجَز یبكتِ اؾت زضنس اظ قطًت

اؾت  یبكتِی ثیي ًبضهٌساى ثْجَزًیلیت، اضتجبعبت ٍ ضٍاثظ اًؿبً

ذسهت اضائِ قسُ ثط اكعایف  ّبی ضوي ٍ ثِ عَض ًلی آهَظـ

 ػولٌطز ٍ ضهبثت قطًت ّب هَثط ثَزُ اؾت.

ّبی  ظیبثی زٍضُّبی هَخَز زض ظهطُ اض ثطضؾی پیكیٌِ

ّب زاضز ٍ ًٌتِ انلی زض  ثیط هثجت ایي زٍضُأآهَظقی ًكبى اظ ت

ّب زض ًن ٍ ًیق اضائِ ایي ًَع آهَظـ ٍ كطاّن  ایي پػٍّف

 ّب اؾت. ٍضی اظ اثطات هثجت ایي ًَع آهَظـ ًوَزى ظهیٌِ ثْطُ

 ػجبضتٌس اظ: ّبی پػٍّف پطؾف

َظقی زض هكبضًت ٍ یبزگیطی ًوف ًبضگبُ آه .1

 ثبقس؟ ّبی هَضز ًیبظ هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی هْبضت

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض اضتوبء قـلی هسیطاى ثِ چِ  .2

 ثبقس؟ هیعاى هی

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ؾطػت، زهت ٍ ًظن هسیطاى  .3

 ثبقس؟ ثِ چِ هیعاى هی

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ضٍحیِ ٍ ػولٌطز هسیطاى  .4

 ثبقس؟ ثِ چِ هیعاى هی

ضیعی هسیطاى ثِ چِ  ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ثطًبهِ .5

 ثبقس؟ هیعاى هی

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض هسضت اضائِ ًظط ٍ ّوٌبضی  .6

 ثبقس؟ هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی

پصیطی  ضگبُ آهَظقی زض اًگیعُ ٍ هؿئَلیتًوف ًب .7

 ثبقس؟ هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی
 

  پژوهصزوش 

پػٍّف حبضط اظ ًظط ّسف ًبضثطزی، اظ ًظط هبّیت 

تَنیلی ٍ اظ ًظط ضٍـ اخطا، پیوبیكی اؾت. پػٍّف پیوبیكی 

ّبی  ًِ ثطای تَظیغ ٍیػگیاؾت یٌی اظ اًَاع پػٍّف تَنیلی 

 .(1385 ،) زاضاثی یي خبهؼِ ثِ ًبض هی ضٍز

هسیطاى ٍ ًبضًٌبى  یِ ایي تحوین ًلی یِ هَضز هغبلؼ یِ خبهؼ

 ٍاحس ّبی تْطاى قوبل، ٍاحس:  19 قبهل 8ّبی هٌغوِ  ًتبثربًِ

تْطاى هطًعی، تْطاى قطم، تْطاى ؿطة، تْطاى  تْطاى خٌَة،

http://www.emeraldinsight.com/author/Hanchane%2C+Sa%C3%AFd
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 ٍاحس الٌتطًٍیٌی، تْطاىػلَم ٍ تحویوبت، تْطاى ػلَم زاضٍیی، 

ٍ قْط  زهبًٍس، ضٍزّي، ٍضاهیي، كیطٍظًَُ، قْط ضی پطًس،

ثِ زلیل ایٌٌِ ًلط  6 اظ ایي هیبى .اؾت ًلط 100ثِ تؼساز  هسؼ

ذسهت قطًت ًٌطزُ ثَزًس ٍ گعیٌِ ذیط  ّبی ضوي زض ًبضگبُ

% 94ثِ ػجبضتی ضا ػلاهت ظزُ ثَزًس ثِ پطؾكٌبهِ پبؾد ًسازًس. 

 اثعاض تحوین اًس. د زازُثِ پطؾكٌبهِ پبؾ ٍ ًتبثساضاى هسیطاى

ِ هؿوت اٍل حبٍی زٍ هؿوت اعلاػبت اؾت ً ای پطؾكٌبهِ

للِ ؤه 7 تی ٍ هؿوت زٍم قبهلقٌبذ ّبی خوؼیت قبهل ٍیػگی

ثبقس. پطؾكٌبهِ زض  هی  گَیِ 25زض هبلت ًبضگبُ آهَظقی 

هیعاى ضطیت  .قسُ اؾتتٌظین ای لیٌطت  زضخِ 5هویبؼ 

 962/0طًٍجبخ  اػتوبز یب پبیبیی اثعاض ثب هحبؾجِ ضطیت آللبی ً

 ي اظ ًیع تَؾظ چٌس ت هحتَایی-نَضی ثِ زؾت آهس. ضٍایی

ثطای  ییس هطاض گطكت.أهَضز ت هترههبى ػلن اعلاػبت

 -اظ آهبض تَنیلی SPSSتَؾظ  تدعیِ ٍ تحلیل اعلاػبت

 اؾتلبزُ قسُ اؾت.هیبًگیي، اًحطاف اؾتبًساضز  ، تَظیغ كطاٍاًی

 

 پژوهصهای  یافته

 .توسیع فزاوانی وضعیت جنسی پبسخ دهندگبن1جدول

 كطاٍاًی خٌؽ
زضنس 

 كطاٍاًی

زضنس 

 هؼتجط

كطاٍاًی 

 تدوؼی

 6/59 6/59 6/59 56 ظى

  4/40 4/40 38 هطز

 0/100 0/100 94 خوغ 0/100

 

 

 

 

 

 . توسیع فزاوانی وضعیت سنی پبسخ دهندگبن2جدول

 

 كطاٍاًی ؾي
زضنس 

 كطاٍاًی

زضنس 

 هؼتجط

كطاٍاًی 

 تدوؼی

 1/2 1/2 1/2 2 30ًوتط اظ 

40-30 52 3/55 3/55 4/57 

50-40 37 4/39 4/39 8/96 

 2/3 2/3 3 50ثبلاتط اظ 
0/100 

 0/100 0/100 94 خوغ ًل

 

زٌّسگبى تؼساز  ثیكتطیي كطاٍاًی ؾٌی پبؾد 2ثب تَخِ ثِ خسٍل 

ؾبل ٍ  40-30زضنس( هطثَط ثِ ضزُ ؾٌی  3/55ًلط) 52

زضنس( هطثَط ثِ ضزُ ؾٌی  1/2) ًلط 2ًوتطیي كطاٍاًی تؼساز 

 .اؾتؾبل  30ًوتط اظ 

 

 دهندگبن فزاوانی وضعیت مدرک تحصیلی پبسخ. 3جدول

 هسضى 

 تحهیلی
 كطاٍاًی

 زضنس 

 كطاٍاًی

 زضنس 

 هؼتجط

كطاٍاًی 

 تدوؼی

 6/9 6/9 6/9 9 ًبضزاًی

 6/59 0/50 0/50 47 ًبضقٌبؾی

.ًبضقٌبؾی 

 اضقس
36 3/38 3/38 9/97 

  1/2 1/2 2 زًتطی

 0/100 0/100 94 خوغ ًل 0/100

زٌّسگبى  زضنس( اظ پبؾد 0/50ًلط) 47، 3ثب تَخِ ثِ خسٍل 

طیي هیعاى ضا ثِ ذَز زاضای تحهیلات ًبضقٌبؾی ثَزُ ًِ ثیكت

زضنس( ًلط ًِ 1/2) 2اًس ٍ ًوتطیي كطاٍاًی اذتهبل زازُ

 زٌّسگبى ثب هسضى زًتطی هی ثبقس هطثَط ثِ پبؾد

 توسیع فزاوانی وضعیت رشته تحصیلی پبسخ دهندگبن .4جدول

 كطاٍاًی تدوؼی زضنس هؼتجط كطاٍاًیزضنس  كطاٍاًی ضقتِ تحهیلی

 7/77 7/77 7/77 73 ًتبثساضی

  3/22 3/22 21 ؾبیط ضقتِ ّب

 0/100 00/10 94 خوغ 0/100



 ...هاي هاي آهوزشي در ارتقا هذيريت كتابخانه بررسي نقش كارگاه

 اطلاعات( فناوري و رساني اطلاع و كتابذاري ناهه دانش شناسي )علومفصل                                                                                        88

 .توسیع فزاوانی وضعیت سوابق کبری پبسخ دهندگبن5جدول

 كطاٍاًی تدوؼی زضنس هؼتجط زضنس كطاٍاًی كطاٍاًی هسضى تحهیلی

1-5 4 3/4 3/4 3/4 

5-10 17 1/18 1/18 3/22 

10-20 63 0/67 0/67 4/89 

  6/10 6/10 10 ؾبل 20ثیف اظ 

 0/100 0/100 94 خوغ ًل 0/100

ثیكتطیي كطاٍاًی ضقتِ تحهیلی ثِ  4ثب تَخِ ثِ خسٍل 

ًلط ثب  21زضنس( ضقتِ ًتبثساضی ٍ  7/77ًلط ثب )  73تؼساز

ًكبى  5ّبی خسٍل  یبكتِ .ّؿتٌس ّب زضنس( ؾبیط ضقتِ 3/22)

ؾبل ثب  20-10زٌّسگبى زاضای ؾبثوِ ًبضی  زّس ًِ پبؾد هی

زٌّسگبى  ثیكتطیي كطاٍاًی ٍ پبؾدزضنس(  0/67ًلط )63تؼساز 

ي كطاٍاًی ضا ثِ زضنس( ًوتطی 3/4)ؾبل 5-1زاضای ؾبثوِ ًبضی 

 اًس.  ذَز اذتهبل زازُ

ضًت ٍ : ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض هكباٍل پػٍّفؾَال 

 ثبقس؟ ّبی هَضز ًیبظ هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی یبزگیطی هْبضت

 اس طزیق کبرگبه نیبس مورد هبی مهبرت ویبدگیزی مشبرکت به هب پبسخ فزاوانی توسیع. 6 جدول

 اًحطاف هؼیبض اؾتبًساضز هیبًگیي ( 1)ذیلی ًن (2) ًن (3)هتَؾظ (4)ظیبز (5)ذیلی ظیبز گَیِ ّبی ؾؤال

ضٍظ آهس ًطزى اعلاػبت 

 قرهی

13 25 49 6 1 
46/3 851/0 

8/13 6/26 1/52 4/6 1/1 

 ّبی اضتجبعی اضتوب هْبضت
6 29 45 11 3 

26/3 867/0 
4/6 9/30 9/47 7/11 2/3 

 خٍَ ّبی خؿت هْبضت
11 24 41 16 2 

28/3 955/0 
7/11 5/25 6/43 17 1/2 

ٍضی بثب زاًف كٌآقٌبیی 

 ضٍظ

8 31 46 9 - 
40/3 780/0 

5/8 33 9/48 6/9 - 

تَاًبیی اًدبم ًبضّبی 

 پیچیسُ ؾبظهبًی

11 17 50 14 2 
22/3 918/0 

7/11 1/18 2/53 9/14 1/2 

 اًدبم ًبضّبی گطٍّی
9 21 42 19 3 

15/3 961/0 
6/9 3/22 7/44 2/20 2/3 

ّبی هَضز  یبزگیطی هْبضت

 ًیبظ

10 25 44 15 - 
32/3 870/0 

6/10 6/26 8/46 16 - 

احؿبؼ هؿئَلیت ٍ ػلاهِ 

 هٌسی ا

11 21 41 20 1 
22/3 952/0 

7/11 3/22 6/43 3/21 1/1 

ّبی  ثِ ًبضگیطی زیسگبُ

 خسیس ثطای ؾَْلت ًبض

9 20 43 20 2 
15/3 939/0 

6/9 3/21 7/45 3/21 ½ 

 اكعایف تَاى ًبض گطٍّی
6 28 42 17 1 

22/3 857/0 
4/6 8/29 7/44 1/18 1/1 
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آهس زض ضٍظ آهَظقیال )هحتَای ؤي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾثبلاتطی

تطیي هیبًگیي هطثَط ثِ  ٍ پبییي 46/3 ًطزى اعلاػبت قرهی(

)هحتَای آهَظقی زض اًدبم ًبضّبی گطٍّی( ٍ  ّبی الؤؾ

ّبی خسیس ثطای ؾَْلت  )زٍضُ آهَظقی زض ثِ ًبضگیطی زیسگبُ

 اؾت. 15/3ًبض( 

: ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض اضتوبء قـلی  زٍم پػٍّفؾؤال 

 هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی ثبقس؟

 

 اس طزیق کبرگبه تقب شغلی مدیزانهب در ار  پبسخ فزاوانی توسیع .7 جدول

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف هؼیبض 

 اؾتبًساضز

ایدبز اًگیعُ ثطای 

 اضتوب قـلی

7 28 31 24 4 
11/3 010/1 

4/7 8/29 33 5/25 3/4 

گطكتي اهتیبظ ثطای 

 اضتوبی قـلی

6 22 32 18 16 
74/2 145/1 

4/6 4/23 34 1/19 17 

 

ایدبز  زضال )زٍضُ آهَظقی ؤثبلاتطیي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾ

تطیي هیبًگیي هطثَط ثِ  ٍ پبییي 11/3اًگیعُ ثطای اضتوب قـلی(

ّبی آهَظقی هٌدط ثِ گطكتي اهتیبظ ثطای اضتوبی  ال )زٍضُؤؾ

 .اؾت 74/2قـلی( 

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ؾطػت، زهت  ؾؤال پػٍّكی ؾِ :

 ثِ چِ هیعاى اؾت؟ ٍ ًظن هسیطاى

 مدیزان نظم و دقت سزعت، در آموسشی کبرگبه نقش به هب  پبسخ فزاوانی توسیع. 8 جدول

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف هؼیبض 

 اؾتبًساضز

اكعایف زهت ٍ تؿلظ زض 

 ًبضّب

7 19 46 19 3 
09/3 912/0 

4/7 2/20 9/48 2/20 2/3 

اكعایف ضٍحیِ ًظن ٍ 

اًظجبط زض اهَض كطزی ٍ 

 اختوبػی

5 21 38 22 8 

93/2 008/1 
3/5 3/22 4/40 4/23 5/8 

خلَگیطی اظ اقتجبّبت زض 

 حیي ًبض

5 21 32 30 6 
88/2 004/1 

3/5 3/22 34 9/31 4/6 

 

زٍضُ آهَظقی ًوف ال )ؤثبلاتطیي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾ

تطیي هیبًگیي  ٍ پبییي 09/3 (اكعایف زهت ٍ تؿلظ زض ًبضّبزض

خلَگیطی اظ اقتجبّبت ی زضزٍضُ آهَظقًوف  هطثَط ثِ ؾَال )

 اؾت. 88/2زض حیي ًبض( 

ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ضٍحیِ ٍ ؾؤال پػٍّكی چْبض : 

 ثبقس؟ ػولٌطز هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی
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 به نقش کبرگبه آموسشی ارج نهبدن به کبر و شغل هب  پبسختوسیع فزاوانی . 9 جدول

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف هؼیبض 

 اؾتبًساضز

ضٍحیِ احتطام ٍ اضج ًْبزى 

 ثِ ًبض ٍ قـل

7 20 41 19 7 
01/3 011/1 

4/7 3/21 6/43 2/20 4/7 

 

گعیٌِ هتَؾظ هطثَط ثِ  16ثیكتطیي پبؾد ثِ ؾَال قوبضُ 

هیبًگیي  زضنس ثَزُ اؾت. 6/43ًلط ثطاثط ثب  41ثِ تؼساز 

 اؾت. 10/3ّب  پبؾد

ؾؤال پػٍّكی پٌدن: ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض ثطًبهِ ضیعی 

 هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی ثبقس ؟

 

 مدیزان ریشی بزنبمه در آموسشی کبرگبه نقش هدرببر هب  پبسخ فزاوانی توسیع .18لجدو

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف هؼیبض 

 اؾتبًساضز

اكعایف تَاًبئی ثطًبهِ 

 ضیعی

9 28 41 13 3 
29/3 935/0 

6/9 8/29 6/43 8/13 2/3 

 977/0 28/3 2 16 43 20 13 توَیت حؽ ًٌدٌبٍی 

   1/2 17 7/45 3/21 8/13 ٍ ًَآٍضی

 اضتجبط ثب هَهؼیت قـلی
10 24 40 18 2 

23/3 955/0 
6/10 5/25 6/42 1/19 1/2 

 

زض  زٍضُ آهَظقیًوف ثبلاتطیي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾَال )

تطیي هیبًگیي هطثَط  ٍ پبییي 29/3 ضیعی( تَاًبئی ثطًبهِاكعایف 

 اؾت 23/3هَهؼیت قـلی(  ٍ اضتجبط ثبال )زٍضُ آهَظقی ؤثِ ؾ

قكن: ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض هسضت اضائِ پػٍّكی  ؾؤال

 ؟اؾتًظط ٍ ّوٌبضی هسیطاى ثِ چِ هیعاى 

 

 قدرت ارائه نظز و همکبری مدیزانر د آموسشی کبرگبه نقش بههب پبسخ فزاوانی توسیع. 11 جدول

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف هؼیبض 

 اؾتبًساضز

ٍ اظْبض  هاتوان ازائه پیشنهاداكعایف 

 ًظط

6 19 43 21 5 
3 950/0 

4/6 2/20 7/45 3/22 3/5 

ًبّف هیعاى توطز ٍ ًكوٌف ثیي 

 ّوٌبضاى

4 22 23 36 9 
74/2 057/1 

3/4 4/23 5/24 3/38 6/9 

 زضى ثیكتط ًظطات ؾبیط ًبضًٌبى
6 19 43 21 5 

3 950/0 
4/6 2/20 7/45 3/22 3/5 
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ًبّف  ٍال )زٍضُ آهَظقی ؤتطیي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾ پبییي

 ٍ زٍ ؾؤال زیگط74/2هیعاى توطز ٍ ًكوٌف ثیي ّوٌبضاى( 

 ؾبیط ًبضًٌبى( ثب ّبیثیكتط ًظط تَاى اظْبض ًظط ٍ زضى)

 .ثَزُ اؾت 3 هیبًگیي ثطاثط

ؾؤال پػٍّكی ّلتن : ًوف ًبضگبُ آهَظقی زض اًگیعُ ٍ 

 ثبقس؟ هؿئَلیت پصیطی هسیطاى ثِ چِ هیعاى هی

 

 مدیزان پذیزی مسئولیت و انگیشه در آموسشی کبرگبه نقش بههب پبسخ فزاوانی توسیع .12جدول

 گَیِ ّبی ؾؤال
 ذیلی ظیبز

(5) 

 ظیبز

(4) 

 هتَؾظ

(3) 

 ًن

(2) 

 ذیلی ًن

(1) 
 هیبًگیي

اًحطاف 

 هؼیبض اؾتبًساضز

ایدبز ػلاهوٌسی ٍ 

 زلجؿتگی

9 26 30 27 2 
14/3 012/1 

6/9 7/27 9/31 7/28 1/2 

 اكعایف هؿئَلیت پصیطی
12 16 50 10 6 

19/3 008/1 
8/12 17 2/53 6/10 4/6 

اكعایف اًگیعُ زض اًدبم 

 اهَض هحَلِ

7 29 37 18 3 
20/3 946/0 

4/7 9/30 4/39 1/19 2/3 

 

اكعایف  ٍثبلاتطیي هیبًگیي هطثَط ثِ ؾَال )زٍضُ آهَظقی 

ٍ پبییي تطیي هیبًگیي هطثَط 20/3اًگیعُ زض اًدبم اهَض هحَلِ 

( ثِ ًبضایدبز ػلاهوٌسی ٍ زلجؿتگی  ٍثِ ؾَال )زٍضُ آهَظقی 

 اؾت.  14/3

 

 یجه گیسینت بحث و 

ّبی آهَظقی  زض پػٍّف حبضط خْت ثطضؾی ًوف ًبضگبُ

ّلت  ،8ّبی زاًكگبُ آظاز هٌغوِ  زض اضتوب هسیطیت ًتبثربًِ

ًِ ػجبضتٌس اظ: هكبضًت ٍ  للِ هَضز ثطضؾی هطاض گطكتؤه

زهت ٍ –ؾطػت  اضتوب قـلی، ،ّبی هَضز ًیبظ یبزگیطی هْبضت

ضیعی ٍ ًٌدٌبٍی، هسضت  ظن، ضٍحیِ احتطام گصاقتي، ثطًبهًِ

 اضائِ ًظط ٍ اعبػت پصیطی، اًگیعُ ٍ هؿئَلیت پصیطی.

 %6/59ّبی خٌؿیت ًكبى زاز ًِ اظ پبؾد زٌّسگبى  ثطضؾی

هطز ثَزًس. ثِ ػجبضتی تؼساز ظًبى ًتبثساض زض  %4/40ًلط ظى ٍ 

 ثیكتط اظ هطزاى اؾت. 8زاًكگبُ آظاز اؾلاهی هٌغوِ 

ؾبل  40-30ّبی ضزُ ؾٌی ًكبى زاز زض ضزُ ؾٌی  ثطضؾی

 ؾبل 50-40كطاٍاًی ٍ ثؼس اظ آى زض ضزُ ؾٌی  ثیكتطیي% 3/55

هیبًؿبلی ّؿتٌس ٍ زض زٍضُ ثیكتط ثِ ػجبضتی هطاض زاضًس.  4/39%

 ذسهت اؾت. ض ًِ ًوبیبًگط ًیبظ ثِ آهَظـ ضويهیبًِ ًب زض

 %50ثطضؾی ٍضؼیت تحهیلی پبؾد زٌّسگبى ًكبى زاز

ثِ  پؽ اظ آى هطاض زاضًس. ًبضقٌبؾی اضقس %3/38 ًبضقٌبؾی ٍ

اضًس ًِ ًوبیبًگط ًیبظ ػجبضتی اًثط ًتبثساضاى هسضى ًبضقٌبؾی ز

 ثبقس. ّبی آهَظقی هی ثِ ًبضگبُ

زض  %7/77پبؾد زٌّسگبى ًكبى زاز  ثطضؾی ضقتِ تحهیلی

ثِ ػجبضتی زاًكگبُ آظاز ، ضقتِ ًتبثساضی هكـَل ًبض ّؿتٌس

 ًیطٍی هترهم هَكن ثَزُ اؾت. ةزض خص 8هٌغوِ  اؾلاهی

زٌّسگبى ًكبى زاز،  زض ثطضؾی ٍضؼیت ؾَاثن ًبضی پبؾد

ّب  زض ًتبثربًِ ؾبل 10-5% ثب 1/18 ؾبل ٍ 20-10ثب  67%

زاضای ؾبثوِ زض ثیكتط هَاضز ثبقٌس. ثِ ػجبضتی  هكـَل ًبض هی

ًِ ًوبیبًگط ًیبظ ثِ آهَظـ ضوي ّؿتٌس  ؾبل 20-10ًبضی 

هكبضًت ٍ  ٍ ًیبظ ثِ اعلاػبت ضٍظ آهس زاضًس. ذسهت اؾت

، اظ ًظط 6ثط اؾبؼ خسٍل  ّبی هَضز ًیبظ یبزگیطی هْبضت

 زض ؾغح هتَؾغی قی زاًكگبُّبی آهَظ هسیطاى ٍ ًبضًٌبى زٍضُ

 ثَزُ اؾت.  26/3 ثب هیبًگیي

ثب ایي ٍخَز ًتبثساضاى هؼتوسًس هحتَای آهَظقی اضائِ قسُ 

ّبی  زض ضٍظ آهسى ًطزى اعلاػبت قرهی ٍ اضتوب هْبضت

اضتجبعی ًؿجت ثِ هجل زض آًْب اظ ضقس ًوی ثطذَضزاض ثَزُ 
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ّب  زٍضًُوف هحتَای ایي هیعاى اظ زیسگبُ ًتبثساضاى زض  .اؾت

ثِ ػجبضتی  ّب زض ؾغح هتَؾظ اضظیبثی قسُ اؾت . زض توبم گَیِ

ّب ًیبظ ثِ ثبظًگطی  ّب ٍ هحتَا زض ایي زٍضُ آهَظـ هْبضت

ذسهت زض گطٍ تٌبؾت هحتَای  تَكین آهَظـ ضوي زاضًس.

؛ ثِ 2001)لیت، ب ًیبظّبی ٍاهؼی یبزگیطًسگبى اؾتآهَظقی ث

ّبی ثطگعاض قسُ  غ زٍضُزض ٍاه (.1384ًول اظ كتحی ٍ اخبضگبُ،

گَی ًیبظ ًتبثساضاى زض ظهیٌِ  اًس ثِ ثْتطیي ٍخِ پبؾد ًتَاًؿتِ

ّبی هَضز ًیبظ آًْب ثبقس ٍ ًیبظهٌس  هكبضًت ٍ یبزگیطی هْبضت

قي ًبضایی  . ثیاؾتّب  پیگیطی ثیكتط خْت اخطای ثْتط زٍضُ

ٍ اضتوبء ّط ؾبظهبى ثِ ًحَُ نحیح آهَظـ ًبضًٌبى آى ؾبظهبى 

ّبی آهَظقی ثیف اظ ّط چیع،  ضیعی ًبضگبُ اضز ٍ ثطًبهِثؿتگی ز

هجتٌی ثط ًیبظ قـلی اكطاز ٍ ّوبٌّگی هحتَای آهَظقی ثب ایي 

آهَظـ ّب ٍ هحتَا ی  هْبضتلصا، چٌبچِ ًیبظّب اؾت. 

ذسهت ًبضًٌبى ثب ٍظبیق قـلی آًبى هطتجظ ثبقس، آًْب  ضوي

 توبیل ثیكتطی ثطای یبزگیطی ذَاٌّس زاقت.

زض ظهیٌِ اضتوب  7خسٍل ّبی زازُ قسُ زض  تحلیل پبؾداظ 

 11/3ّبی آهَظقی ثب هیبًگیي  قـلی هكبّسُ گطزیس ًِ زٍضُ

زضنس هغلَة ثَزُ ٍ ٍ ثبػث ایدبز اًگیعُ زض اضتوب قـلی 

ثبقس، اهب لعٍهبً هٌدط ثِ گطكتي اهتیبظ ثطای اضتوب ثب تَخِ ثِ  هی

ٍ زض حس  92/2 بّ لؾَا هیبًگیي هدوَعًیؿت . 74/2هیبًگیي 

 .اؾت هتَؾظ

هكبّسُ گطزیس  8زض خسٍل ّبی زازُ قسُ  اظ ثطضؾی پبؾد

زهت زض ظهیٌِ ؾطػت،  96/2ّبی آهَظقی ثب هیبًگیي  ًِ زٍضُ

 .ثبقس ٍ ًظن ًؿجتبً هغلَة هی

 1/3ِ ًبض ثب هیبًگیي ّب زض اكعایف ضٍحیِ احتطام ث ًبضگبُ

هَضز   زض 10ّبی خسٍل ، ٍ ؾَال(9)خسٍل  اًس هغلَة ثَزُ

هغلَة گعاضـ قسُ  26/3یعی ثب هیبًگیي ض ًوي ثِ ثطًبهِ

ّب زض  زض ذهَل  ًوف ًبضگبُ 11ّبی خسٍل  اؾت. ؾَال

زض ؾغح هتَؾظ  91/2 اكعایف هسضت اضائِ ًظط ثب هیبًگیي

. ، ثِ ػجبضتی تَاى پیكٌْبز ٍ اضائِ ًظط هغلَة ًیؿتاؾت

زض ذهَل ایدبز اًگیعُ ٍ هؿئَلیت  12ّبی خسٍل  ؾؤال

 زض حس هغلَة گعاضـ قسُ اؾت. 17/3پصیطی ثب هیبًگیي 

هحتَای  حبنل زض پػٍّف حبضط ثِ عَض ًلی ًتبیح

ّبی هَضز ثحث اظ زیسگبُ  ظهیٌِ اًثطّب زض  زض زٍضُضا  آهَظـ 

 ، ٍزّس ًكبى هی ٍ ًؿجتب هغلَة زض حس هتَؾظ ًتبثساضاى

هَخت  تَاًس هی ّبی ضوي ذسهت  ثیبًگط آى اؾت ًِ آهَظـ

، اكعایف ًظن ٍ زهت، اكعایف هْبضت قـلی ًیطٍی اًؿبًی

هٌسی ًؿجت ثِ قـل ذَیف، اكعایف هیعاى  ایدبز ػلاهِ

قَز.  اؾتولال زض اًدبم ٍظبیق قـلی ٍ ضكغ هكٌلات هی

ّب ًحَُ ثطذَضز ًبضًٌبى ضا ثْجَز ثركیسُ  ّوچٌیي، ایي آهَظـ

ثِ ػجبضتی  . اكعایس ٌبؾت ًبضًٌبى هیی ثطذَضزّبی ه ٌٍِ ثط زاه

هثجتی زض اضتوب  تَاًس ًوف ّبی آهَظقی هی ثطگعاضی ًبضگبُ

 ّب زاقتِ ثبقس. هسیطیت ًتبثربًِ

ًٌَیی هوسم ٍ هیطضضبیی  ّبی پػٍّفثب  پػٍّفًتبیح ایي 

 ًٍگط(، 1387) كطٍؿی اثطی، ًبزی ٍ اثطاّین پَض (،1384)

 بى( ، زٍهبؼ ٍ ّبًچ2005)  هٌگ تبم ٍ( ، ٍضًط 2000)

)  ًیب اؾسی ّبی پػٍّفثب  لیٍ ؛ذَاًی زاقتِ اؾت ( ّن2010)

( 1391) ( ٍ ػجبؾی ٍ ضقیسی1388( ، ؾؼیسی ضضَاًی)1374

 ذَاًی ًساضز. ّن

 قَز:  ّبی ثسؾت آهسُ پیكٌْبزّبی ظیط اضائِ هی هغبثن ثب یبكتِ

ّبی آهَظـ ؾَاز اعلاػبتی ٍ  بضگبُقَز ً پیكٌْبز هی -

ای ثطای اضتوب  ثِ نَضت هتٌبٍة ٍ زٍضُّبی هسیطیتی  هْبضت

 ؛قـلی هسیطاى ٍ ًبضًٌبى ثطگعاض قَز

ی آهَظقی ؾَاز اعلاػبتی ٍ ّب قَز ًبضگبُ پیكٌْبز هی -

 ٍاحسّبی ای زض ّبی هسیطیتی ثِ نَضت هتٌبٍة ٍ زٍضُ هْبضت

ثطگعاض  ی ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُّب ّب ٍ ؾبظهبى زاًكٌسُ ،ّیزاًكگب

 ّب اضتوب قـلی اظ ایي ًبضگبُای قَز تب ًبضًٌبى ٍ هسیطاى ثط

 ؛هٌس قًَس ثْطُ

 قَز ًبضگبّبی آهَظـ ؾَاز اعلاػبتی ثطای پیكٌْبز هی -

ثیٌی ٍ تَؾظ  پیف 8ّبی زاًكگبّبی هٌغوِ  اػضبی ًتبثربًِ

 ّبی آهَظقی تكٌیل گطزز. گطٍُ ًويّب ثب  ًتبثربًِ
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 پبیبى ًبهِ ًبضقٌبؾی اضقس .74-1373تْطاى زض ؾبلْبی 

 زاًكٌسُ ػلَم تطثیتی ٍضٍاًكٌبؾی، .اعلاع ضؾبًی ٍ ًتبثساضی

 ، تْطاى.زاًكگبُ تْطاى

آهَظـ ًبضًٌبى ثِ ػٌَاى ضطٍضتی  (.1373)ا. ثعاظ خعایطی، 
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چوطاى  زاًكٌسُ قْیس تحویوبت آهَظقی، ًبضقٌبؾی اضقسًبهِ 

 اَّاظ. اَّاظ،

هیعاى اثط ثركی اخطای  .(1388). ؛ ثیٌوی، ت.، مؾؼیسی ضضَاًی
. ّبی ػوَهی آهَظقی ًبضًٌبى ثٌیبز قْیس اًولاة اؾلاهی زٍضُ

 (.2)15 ضكتبض، ٍ زاًف

تبثیط اخطای زٍضُ ّبی ثطضؾی  .(1391). ع ،ضقیسی ؛.، اػجبؾی

 كطایٌس. آهَظقی ثط ػولٌطز ًبضًٌبى ؾبظهبى تبهیي اختوبػی
 (.3)25، هسیطیت تَؾؼِ

ػَاهل هَثط (. 1387ع.) ،اثطاّین پَض .؛عم. ،ًبزی .ع.؛ا ،كطٍؿی اثطی

آظاز  ثط اضتوبی ًیلیت آهَظـ ضوي ذسهت ًبضًٌبى زاًكگبُ

، ضیعی زضؾی زض ثطًبهِپػٍّف . اؾلاهی ٍاحس ذَضاؾگبى

22(19 ،)61-78 . 

آهَظـ ًیلیت ثطضؾی ػَاهل هَثطثطاضتوبی  .(1386) .، حهؼیٌی كطز
ًبهِ پبیبى  ى.ْبضوي ذسهت ًبضًٌبى ثبًي هلت اؾتبى انل

 ، زاًكگبُ انلْبى . ًبضقٌبؾی اضقس هسیطیت

ثطضؾی تأثیط  .(1384)، ًبّیس هیطضضبیی ، هحوَز؛ًٌَیی هوسم

آهَظـ ّبی ضوي ذسهت زض ثْطُ ٍضی ًبضًٌبى زاًكگبُ ػلَم 
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