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 چکیده

 فعالیتهای در پیشگامی تشویق و اجتماعی های آگاهی رشد برای ای وسیله را (  مشارکت (UNDP ملل سازمان توسعه برنامه

 با مستقیما که موضوعاتی در را مردم مداخله باید محلی گیری تصمیم ساختار که است این هدف و آورد می شمار به محلی

 محلات اجتماعی شوراهای ایجاد ای محله مشارکت جلب های شیوه از یکی. کند تسهیل و تشویق است مرتبط انان های نیاز

 این انجام از هدف کند می تبعیت نوینی الگوی از مصوبات و ها برنامه ساختاری شکل دلیل به که است بوده مشهد شهر

 مشارکت محور سه در مشهد محلات اجتماعی شورای وضعیت به باتوجه شهروندی مشارکت در نوین رویکرد ارائه پژوهش

 ایین,مصوبات اسناد مطالعه با آن در که بوده پیمایش و ثانویه تحلیل پژوهش اجرای روش. است سازمانی و شهرداری,شهروندی

 پژوهش های یافته. است گرفته صورت مشهد محلات اجتماعی شورای اعضا از اطلاعات گرداوری همچنین و شورا های نامه

 وضعیت و شورا مردمی وضعیت شورا درونی وضعیت شورا اعضای وضعیت شورا سازمانی وضعیت ابعاد در که دهد می نشان

 در عضویت بودن داوطلبانه انگیزه محله مشکلات بهتر شناسایی در شورا وضعیت بهترین. است مناسب وضعیت شورا محلی

 نیز شورا وضعیت بدترین و محله وضعیت با مرتب های برنامه و تعلق احساس, اجتماعی هویت, شهرداری به مردم اعتماد, شورا

 از مالی حمایت و محله در شورا قدرت و اقتدار, شهر مسئولان به اعضا دسترسی, محله مردمی های مشارکت و جلب در ضعف

 .است محله شورا

 یامور محل، شهر تیریمد، یشهروند مشارکت، محلات یاجتماع یشوراهای کلیدی: واژه
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  مقدمه

امروزه ضرورت مشارکت شهروندان در بهبود وضعیت کالبدی و اجتماعی شهرها بر کسی پوشیده نیست. رشد فزاینده 

ا در دهه های اخیر موجب شده است که شهرنشینی ه رشد شهری و محله های جدید از مقیاس گیری شهرنشینی و شکل

معاصر، با چالشهای نوینی مواجه شود. تجربه ی کشورهای مختلف جهان در اداره شهرها نشان میدهد، اداره شهرها به نحو 

دهای محلی است و تنها با در این امر در گرو مشارکت مردم و نها مطلوب در بسیاری موارد از توان دولت خارج است. موفقیت

عمومی باعث میشود که مدیریت شهرها تا حدود  جلب اعتماد عمومی، تشویق مردم در مراحل مختلف و استفاده از مشاوره

های موثق، و با اتکا به  داده های اجرایی با موفقیت همگام باشد و در نهایت بتوانند با تکیه بر زیادی در تدوین اهداف و قابلیت

پشتوانه مردم، موفقیت خود را تضمین کنند. با توجه به مشکلات ناشی از مدیریت شهری و آثار اجتماعی و فرهنگی منفی آن 

شهری همانند مشهد که به دلیل ویژگی خاص فرهنگی مذهبی اش  که منجر به آسیبهای اجتماعی در سطح شهر آن هم در

در این شهر و سنتها و علایق متفاوت آنها مدیریت  جدیدی است و به دلیل وجود قومیتهای مختلف هر ساله پذیرای مهاجرین

به مشارکت مردم در اداره امور  شهری مشهد در مناطق، با مشکلات مختلفی مواجه است که تمامی این ها نیاز به توجه هرچه

مشارکت هر  .کاست بوط به محله و شهر خود از این مشکلاتشهر را میطلبد و میتوان با مشارکت دادن بیشتر مردم در امور مر

مدیریت و مولفه های تاثیر گذار بر امر مدیریت  چه بیشتر شهروندان در حیطه ی مدیریت شهری، منجر به بهبود کیفیت

ود است که باعث بهب شهری میشود از این رو، مدیریت شهری ناگزیر در مشارکت دادن شهروندان در امر مدیریت شهری

 .انجامد مدیریت شهری و ارتقاء کیفیت خدمات شهری می

 محله مدیریت رویکرد با شهرها اداره در امروزه که ستایمحله نگاه همکاری، و تعاون های زمینه شدن فراهم برای گام اولین

 آن، ساکنان به تواند می محله تقویت .رسدمی نظر به ضروری پیش از بیش اجتماعی مناسبات و روابط تقویت منظور به محور

 و ها اولویت تعیین در مردم مشارکت جلب ها، فرصت و امکانات عادلانه توزیع شهری، خدمات به ترآسان دسترسی در

 محوری نیزمحله منظور همین به و نماید توجهی شایان کمک محله اجتماعی و فرهنگی جایگاه ارتقاء و محلی های نیازسنجی

 .شودمی تر مهم روز به روز اجرا و ریزی برنامه نظام در

یکی از اهداف مهم انقلاب اسلامی تلاش برای افزایش مشارکت و دخالت مردم در اداره امور است. بر این اساس و با توجه به 

های انقش موثر سیاست عدم تمرکز در اداره امور عمومی کشور و ضرورت سپردن امور محلی به دست مردم محل، تشکیل شور

های اجتماعی، اقتصادی، عمرانی، ردمی مورد توجه قرار گرفت و برای تامین مشارکت مردم در پیشبرد سریع برنامهاسلامی م

شهر به عنوان بخشی از  ای در قانون اساسی به آن اختصاص یافت.بهداشتی، فرهنگی، آموزشی و سایر امور رفاهی جایگاه ویژه

خصوصیات، شهر نیازمند مدیریت کلان در  باشد. به اقتضای این متنوعی می حاکمیت ملی، ماهیتی کلی دارد که دارای اجزای

کلی کشور حفظ گردد. از این منظر، دولت از  سطوح محلی و ملی نیز خواهد بود، تا توازن توسعه شهر و تناسب آن با ساختار

جانبه برای کل سیستم شهر و ناظر ریزی همه  برنامه های کلان و شهرداری به عنوان مسئول طریق مقررات، هدایتگر سیاست

 باشند.  می های محلات و مناطق، حافظ ساختار و قواعد شهری اجرای برنامه

 گذشته سال چند در که است اولویت و اهمیت دارای آنچنان مشهد کلانشهر ویژه به شهرها کلان امور اداره در مردم مشارکت

 بین افزایی هم شهری، مدیریت شهروندان بین سویه دو تعامل برقراری منظور به ریزیبرنامه با تا داشت برآن را شهری مدیریت
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 بنیان را «محله اجتماعی شوراهای» نام با مردمی نهاد پایه محله؛ مقیاس در مردم به دهنده خدمات مدیریت و های سازمان

 اسلامی جمهوری اساسی قانون و اسلام مبین دین تاکید مورد که شورایی نظام قالب در محله اجتماعی شورای تشکیل. گذارد

 مدیریت نیاز به پاسخی تواند می اجتماعی همدلی و تعاون همکاری، افزایش راستای در و محور محله بارویکرد میباشد، ایران

 .باشد شهر امور تر مناسب ی اداره در شهری

 عدم تمرکز اداری    

 هایواحد به را وسیعی نسبتا گیری تصمیم صلاحیت مرکزی مقامات آن در که است خاصی حکومتی شیوه اداری تمرکز عدم

ور خاص، مقامات مرکزی نظارت ام انجام در. بپردازند( فنی) اجرایی و محلی خاص امور به تا کنندمی تفویض واجرایی محلی

ت وسیعی برخوردار است کنند. درمدل غیرمتمرکز، بخشها محلی دستگاه اداری ازاختیاراخفیفی بر واحدهای مذکور اعمال می

وبسیاری ازتصمیمات به جای آنکه درمرکزوبه طورمتمرکزویکسان برای تمامی کشور اتخاذ شود، درولایات ومنطبق بامقتضیات 

 در را( وملی محلی امور)  عمومی امور کلیه انجام اختیار مرکزی قدرت آنکه جای به تمرکزاداری درعدمشود. آنها گرفته می

، که افراد آن از طرف مردم انتخاب محلی سازمانهای به قانون طبق را محلی امور از یاقسمتی تمام اداره داردنگه  خود عهده

 شود.کند و این تفویض تحت شرایطی عدم تمرکز اداری و سیاسی راموجب میشوند، یا به مقامات محلی تفویض میمی

 و بودجه با بوده مرکزی قدرت شخصیت از مجزا حقوقی شخصیت دارای محلی تاسیسات یا سازمانها از یک هر سیستم این در 

ورزندوبرای اینکه از ار کار مستقل و افراد خاص به اجرای وظایف مخصوص محلی و تحقق هدفها مبادرت میابز و وسایل

 .کندنظارت می های محلی نظمی پیش نیاید حکومت مرکزی نسبت به اعمال سازمانحدوداختیارات اعطایی تجاوزنشود و بی

 انواع مشارکت  ‘تعریف 

است. این کلمه از ریشه لاتین  ه معنای قسمت، جزء و بخش گرفته شدهت بمشارکت در مفهوم لغوی آن: کلمه مشارک

participato  از غیر داشتن و سهمی در چیزی غیر از خود داشتن است.  در نفس خویش چیزی«با خود داشتن  »به معنای

گرفتن قسمتی از آن است در تعریفی نسبتاً جامع از مشارکت آمده: مشارکت درگیری ذهنی و  در چیزی و یایعنی سهیم شدن 

انگیزد تا برای دستیابی به هدفهای گروهی یکدیگررا یاری دهند  های گروهی است که آنان را برمی عاطفی اشخاص درموقعیت

پذیری وجود دارد که درك  رگیر شدن، یاری دادن و مسئولیتتعریف سه جزء مهم د و در مسئولیت کار شریک شوند، در این

 :عمیق آن،مستلزم پرداختن اجمالی به این سه جزء است

شخص نیز به لحاظ روانشناختی  درگیری ذهنی و عاطفی: مشارکت تنها به تلاشهای بدنی محدود نیست بلکه در آن، خود -

آفرینندگی خود برای  ها، ابتکارات و یابد که از قابلیت فرصت میانگیزش برای یاری دادن: در مشارکت، شخص  .درگیر است

های گروه خود،  انگیزد تا در کوشش پذیرش مسئولیت: مشارکت شخص را برمی .دستیابی به هدفهای گروهی استفاده نماید

وابستگی و  سمسئولیتی جای خود را به احسا تفاوتی و بی یابد که بی باشد. مشارکت هنگامی تحقق می پذیر مسئولیت

  مسئولیت بدهد 
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 شهروندی مشارکتانواع 

بتواند متناسب با تا هر مشارکت کننده  حضور مردم پیشبینی شده است گونه های متفاوتی برای  در نظام جامع مشارکت، 

بیان شده تریف به شرح زیر مشارکت توسط یکی از دسته بندی های مهم . کند مشارکت برنامه های مورد نظر شرایط خود در 

 است

برنامه را اجرا مدیران نیز کامل ندارند و  ردم مشارکت می کنند در حالی که نسبت به مسعله اگاهی : مالف( مشارکت انفعالی

ای  به متخصصان حرفهلق متع دهند و اطلاعاتی که در میان گذاشته میشود، تنها بدون انکه به پاسخ مردم گوشمیکنند، 

 .است

مردم در این نوع مشارکت فقط اطلاعات لازم را در اختیار محققان و مدیران قرار می  :طلاعات مشارکت در دادن اب( 

دهند.در این شرایط مردم فرصت نمی یابند که بر این جریان تاثیر بگذارند زیرا یافته ها در اختیارشان قرار نمی گیرد و صحت 

 انها بررسی نمی شود.

. قرار می دهندمردم از طریق مشورت، اطلاعات را در اختیار مدیران  ن مشارکت،در ای ج( مشارکت نیز از طریق مشورت: 

درتصمیمگیری به مردم نمیدهد و  هیچ سهمی ، این فرایند مشاوره ای . مشخص میکنند را  حل ها ، مسائل و راهروژهمدیران پ

 .اجباری ندارند تا نظرهای مردم را به شورا ببرند چای، هی متخصصان حرفه

میکنند. بیشتر افت دری ولپ قابلداده و در م راررا در اختیار مجریان ق مردم نیروی کار مشارکت برای انگیزههای مادی:د( 

 مزرعه را در اختیار ، زیرا کشاورزان ؛ جای میگیرند  تحقیقات زمینهای مزروعی در این بخش

وقتی انگیزهها پایان  اما شود این پدیده، مشارکت نامیده مینمیکنند. معمولاًالت ، دخاما در ازمایش یا فرایند یادگیری میگذارند 

 .تمدید فعالیتها در اختیار بگذارند مردم چیزی ندارند که برای یابد، 

این نوع  . درمی کنندو نهادها با اهداف مشخصی در پروژه شرکت  مردم از طریق تشکیل گروهها ه( مشارکت کارکردی:

 .ارندمشارکت غالباً پیشگامان حضور د

اجرای طرحهای منجر به مشارکت میکنند. این شیوه مشارکت در نهایت  مردم در تجزیه و تحلیل مسائل و( مشارکت تعاملی:

علمی نیازمند وجود پیش مشارکت .اجرای فعالیتها سهیم بوده و نقش مؤثری ایفا میکننداین شیوه مردم دردر  میشود عملی 

 :عبارتند از ترین این پیشنیازها ت. عمدهدرسطوح فردی و ساختاری اس نیاز هایی

 .مشارکت فراهم گرددان امکبرای مشارکت موثر باید زیر ساختار های لازم ایجاد و . زمینه مشارکت فراهم باشد باید -1

 د فزونی داشته باش های آن فواید احتمالی مشارکت باید بر هزینه2-

 پایداری مشارکت با علاقه فرد پیوند دارد -3

 .مشارکت باید مشخص و مورد علاقه افراد باشد موضوع

 مهم ترین نظریات مشارکت 

به این سو مطرح گردیده است.  1960های متعددی در زمینه مشارکت و مدیریت شهری مشارکتی از نیمه دوم دهه  نظریه

ای بعدی میباشد که در اینجا ه نظری و تأثیرگذاری بر نظریه ها، میزان نوآوری و خلاقیت و استحکام ملاك انتخاب این نظریه

 ددبه آنها اشاره میگر

 



 علوم اسلامیمجله پژوهش و مطالعات 

 1401  مرداد، 37، شماره سال چهارم

140 

 

 نظریه مشارکتی جان ترنر

محلی دخالت میکند هم نیازهای  تحقیقات جان ترنر و دیگران نشان میدهد، هنگامی که دولت مرکزی در امور اجتماعات

امکانات آن نیز از دست میرود. وی با کنار گذاشتن مردم محلی توان و  واقعی این جوامع برای دولت مرکزی نهفته است و هم با

  مشارکت در جدول معروف خود، کمک شایانی به شکل گیری نظریه مشارکت کرده است. بندی اصولی انواع طبقه

 میجلی جیمز مشارکتی نظریه

 .میکند تقسیم نوع چهار به را آن مشارکت، به دولتها پاسخ اساس بر میجلی

 مشارکتی ضد شیوه-1

 تدوین در همگانی مشارکت و مداخله اجازه حکومت ها. هستند توده ها مشارکت سرکوب به معتقد عقیده این طرفداران

 .نمیدهد کند، پیدا تعارض ها آن اقتصادی اجتماعی کلان اهداف با است ممکن که را امور و سیاست ها

 کننده هدایت مشارکت شیوه-2

 . میکند حمایت پنهانی، انگیزه های با محلی اجتماعات مشارکت از دولت شیوه این در

 فزاینده مشارکت شیوه-3

 آن از رسمی موضعگیری های در که ترتیب این به. میکند عمل دوگانه شکلی به مشارکت با برخورد در دولت شیوه این در

 نمیشود. انجام موثری اقدام پیشنهادهای مشارکتی تحقق مسیر در عملاً اما میکند، حمایت

 واقعی مشارکت شیوه-4

 ورود برای ساختارهایی و کارها و ساز ایجاد طریق از و میکند حمایت اجتماعی مشارکت از کامل به طور دولت، شیوه این در

 .میکند تلاش زمینه ها، تمامی در محلی اجتماعات موثر

 

 جایگاه مشارکت شهروندی در قوانین

ساله در  60توسعه شهری با سابقهای  ریزی و سال و امر برنامه 100در مقوله مدیریت شهری در ایران با سابقهای نزدیک به 

منظور انجام فعالیتها با توجه به ساختار سیاسی تمرکزگرا  شهری به جهت ساماندهی امور شهری در ابعاد مختلف حیات

 یریت شهریافتاده است. عدم مشارکت مردم و نهادهای مردمی در امر برنامهریزی، توسعه و مد تحولات چشمگیری اتفاق

سوابق بیانگر این است که  عنوان چالش جدی و یکی از عوامل عدم تحقق طرحها به شمار آمده است. بررسی همواره به

ها متناسب با  نشده است و همواره طیف وسیعی از سازمان کلانشهرهای ایران در گذشته هیچگاه به صورت یکپارچه مدیریت

طور جدی مدنظر  اند. از جنبه دیگر هیچگاه اداره امور شهر توسط مردم به ت داشتهدخال شرح وظایف خود در اداره امور شهر

گردید.  و اداره بلدیه تشکیل می برای اداره امور شهر دو موسسه انجمن بلدی  1325نگرفته است. به موجب قانون مصوب  قرار

صلاحات، توسعه، بهداشت، پاکیزگی و زیبایی شهر امور مربوط به ا اعضای انجمن بلدی را ساکنان شهر انتخاب نموده و به کلیه
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فسخ  میکرد و اداره بلدیه تحت نظر انجمن فوق موظف به اداره امور شهر بود. قانون فوق قبل از اجرا گیری رسیدگی و تصمیم

 گردید 

با تشکیل شوراهای لغو گردید و  با تصویب قانون تشکیلات شورای اسلامی شهر و روستا ، قوانین مغایر آن 1361در آذرماه 

ها و انتخاب مدیران اداره امور شهر برداشته شد. با وجود  گیری تصمیم اسلامی گام بلندی در جهت مشارکت شهروندان در

اداری و  قانون برای مشارکت شهروندان در اداره امور شهرها دیده شده است به نظر میرسد در سیستم هایی که در پیشبینی

مشارکت معنیدار و فراگیر شهروندان وجود  گیری ند اجرای امور موانع و مشکلات متعددی برای شکلمدیریتی شهرداریها و رو

 .ها به مشارکت شهروندان بیشتر شده است شهرداری دارد. با این وجود در سالهای اخیر توجه

 تجارب مشارکتهای شهروندی

 و شهرداری ها بین مشارکت باشهرداری ها، وندانشهر مشارکت: هستند بررسی قابل بعد سه در شهری مشارکتی تجربه های

 محلی ملی، منطقهای، جهانی،: شدهاند متمرکز سطح پنج در نیز اینها. شهرداری ها با دولتی عمومی، خصوصی، بخشی شراکت

 این بر مروری شهرداری ها بین مشارکت و شراکت اندازهای تا و شهروندی مشارکت بر تمرکز با قسمت این در .شهری و

 :که میدهند نشان شده گزارش تجارب وارسی. گرفت صورت سطح پنج در نمونه تجارب

 مدیریت -توسعه –برنامهریزی در کارگزار جهانی نهادهای راهبردی الگوی از مطلوب استفاده بر جهانی شهرداری های تأکید -

 این بومی سازی برای نیز هاییتلاش  چند هر. است آن مانند و جهانی بانکUNESCO ،UN-HABITAT،  جمله از شهری

 .است گرفته صورت الگوها

 طریق از اینترنتی مجازی شهروندی مشارکت طراحی عمدتاً اخیر سال پنج در شهروندی مشارکت صورت پیشرفته ترین -

 .است بوده آن مانند و وبلاگها آنلاین، خبرنامه های سایت ها، راه اندازی مجازی، پروژههای اجرای

 اجتماعی گروههای شهروندی مشارکت جلب بر تمرکز شده، ذکر آن نمونه های که شده تجربه الگوهای در فراوانی مهمترین -

 .است شهری جوانان و زنان به ویژه شهری خاص

 کارگزار به عنوان دانش جویان و دانش آموزان شهروندی مشارکت جلب بر بیشتر تمرکز خاص، اجتماعی گروه های میان در -

 .است بوده شهروندان سایر مشارکت جلب برای شهرداری ها همکار و

 جهانی، شهرداری های اولویت های نیز و بررسی مورد جهانی شهرهای وضعیت به بسته شهروندی، مشارکت محوری تمرکز -

 بوده مسکن سازی و شهری ناتوانان برای شهری محیط مناسب سازی شهرداری، بودجه شهری، زیست محیط حوزه عمدتاً

 جامعه شناسی به ویژگی های توجه با لاتین آمریکای اندازهای تا و آفریقایی آسیایی، شهرداری های در حال عین در. است

 خدمات عرضه و شهری فقر کاهش شهری، زیرساختارهای مدیریت در شهروندان مشارکت جلب به توجه عمدتاً آنها شهری

 است بوده اولویت در شهری
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 مفهوم شورا از بعد حقوقی 

میشود، عدم تمرکز اداری از طریق شورای محلی محسوب میشود این  اطلاقبه معنای عدم تمرکز اداری  حقوقیشورا در بعد 

  .سرنوشت اجتماعی خویش است که قانون اسلامی ایران بر ان تاثیر گذاشته است  عییناز حاکمیت انسان بر ت بر خواستهحق 

 اجتماعی شهر مشهد مقدس شورای 

 .در ایران پدید آمدند 1380نهادهایی محلی هستند که در دهه  هاشورایاری

 کمک برای... و شهری مشکلات حل خیریه، امور مردمی، مطالبات پیگیری قبیل از امور برخی انجام نهادهای اینوظیفه 

 .است شهرهای ایران در شوراهای محل به

اشاره کرد که حائز بالاترین رأی  تهران ، شورایار و نیکوکار محله جوادیهصمد ضرغامی توان بهمیترین شورایاران ایران، از مطرح

 .مقرر شد خیابانی به نام او نامگذاری شود شورای شهر تهران ، در90در کل کشور بود که پس از فوت وی در سال 

  مشهد: شهر طبق مصاحبه های انجام شده با جناب اقای شجاع معاون شورای اجتماعی

در دوره آقای پژمان در شهرداری  87و  86در مورد شورای اجتماعی محلات مشهد تقریباً فکر اولیه و کلید خوردن آن در سال 

ابراهیمی  کلید خورد.فکر شورای اجتماعی انتخابی بودند اما انتخابی بودنشان به شکلی نبود که مردم جمع بشوند  توسط آقای

زیرا هیچ کدام برای شرکت در شورای اجتماعی آموزش ندیده بودند و توجیه نشده بودند وتبدیل شده بودند به یک ماشین 

 امضا .

سال برای شورا تدوین کند. در آغاز بحث شورا  10نامه را برای اولین بار بعد از  شورای شهر تصمیم گرفت که آیین 97در سال 

محله انجام شد  ومدیریت شورا از آقای منتظری به  170 بات برایانتخا 98محله شده است. سال  170محله بود اما الان  157

 د.خانم یاوری انتقال پیدا کر

 محله اجتماعی ارکان شورای 

محله  ساکنین نماینده نفر 6 نفر 10 این از که می شوند انتخاب انتصابی عضو نفر 4 و اصلی اعضای عنوان به نفر ده شامل  

 هستند . نهاد مردم هایتشکل نماینده نفر یک و مدارس نماینده نفر یک ‘ مساجد نماینده نفر یک ‘ کسبه نماینده نفریک 

 هم دارند .مطابق ساکنین برای البدل علی عضو دو محسوب می شوند و اجتماعی شورای اصلی عضو و رای حق دارای این افراد

 باشیم. داشته داوطلب 18 حداقل باید ساکنین نفر شش برای مثلاً باشند داوطلب نفر سه کرسی هر برای باید هم نامه آیین

 شورای اجتماعی محلات  انتخابات

محل و اماکن پرتردد  تبلیغات  بنر و پوستر دو هفته در به این شکل است که در ابتدا تبلیغات محلی برگزار می شود و حداقل  

ثبت  .دنهمه آگاه شوکنند تادر مساجد سخنرانی می و  ثبت نام شرکت کنندگان. تراکت و ... در فضای مجازی پخش می شود 

 .شود ایین نامه ها داده می شود که مشخصات خود را بنویسندمیمخصوص گرفته  نام انجام میشود مدارك

 : شرایط داوطلبان عضویت در انجمن شورایاری 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B5%D9%85%D8%AF_%D8%B6%D8%B1%D8%BA%D8%A7%D9%85%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B5%D9%85%D8%AF_%D8%B6%D8%B1%D8%BA%D8%A7%D9%85%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%B4%D9%87%D8%B1_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D9%88_%D8%B1%DB%8C_%D9%88_%D8%AA%D8%AC%D8%B1%DB%8C%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%D8%B1%D8%A7%DB%8C_%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C_%D8%B4%D9%87%D8%B1_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D9%88_%D8%B1%DB%8C_%D9%88_%D8%AA%D8%AC%D8%B1%DB%8C%D8%B4
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 سال سن 25داشتن حداقل  •

 خواندن و نوشتن داشتن حداقل سواد •

 نداشتن سوء سابقه کیفری •

 سکونت در محله مورد نظر به مدت حداقل شش ماه •

نفر از اعضای  4جلسات شورایاری با حضور حداقل  .باشدالبدل مینفر عضو علی 2نفر عضو اصلی و  5شورایاری متشکل از  

البدل در جلسات شورایاری بلامانع است ولی در صورت حضور مکفی حضور اعضای علی .یابداصلی تشکیل و رسمیت می

 .اعضای اصلی از حق رأی برخوردار نیستند

البدل جلسه رسمیت داشته و نفر اصلی( با حضور اولین عضوعلی 4لازم  در صورت عدم نصاب لازم برای تشکیل جلسات )نصاب

 .باشدمی معتبر حاضر اعضای یک بعلاوه نصف موافق رأی با شورایاری مصوبات .عضو علی البدل حق رأی دارد

باشد اما های محلی و حجم مسائل و نیازها و تشخیص اعضاء میها براساس اولویتهای محلهتعداد جلسات ماهیانه شورایاری

 .بار جلسه رسمی داشته باشد 2 ماه حداقل هر شورایاری موظف است در طول هر 

اری با حضور همه اعضای اصلی و الامکان جلسات شورایشود حتیبا توجه به ساختار مردمی نهاد شورایاری توصیه می 

 .گیری از نظرات و دیدگاههای همه اعضاء فراهم شودالبدل شورایاری تشکیل و زمینه بهرهعلی

جلسه غیرمتوالی بیشتر شود  6جلسه متوالی و  4ساله از  2چنانچه غیبت غیرموجه هر کدام از اعضاء اصلی در طول دوره  

 .ها به تعلیق درخواهد آمددر شورایارینامه انضباطی عضویت فرد مطابق آئین

 شرایط و چگونگی انتخاب مسئولین شورایاری 

سپردن برخی از مسئولیتهای داخلی شورایاری با هدف انضباط و انسجام بیشتر اعضاء و نه به منظور ایجاد تشکیلات سلسله  

تقسیم کار در شورایاری به این صورت است که در هر محله با رأی اعضای اصلی از بین اعضای اصلی شورایاری  .مراتبی است

یک نفر به عنوان دبیر و یک نفر به عنوان منشی شورایاری انتخاب می شود. جلسه انتخاب مسئولین فوق الذکر با حضور همه 

 .لیتها کسب رأی اکثریت )نصف بعلاوه یک( لازم استاعضای اصلی رسمیت خواهد داشت و برای تصدی این مسئو

لازم است  .الذکر پس ازتأیید و تصویب اعضای شورایاری خواهد بودانجام مکاتبات و اقدامات اجرایی مربوط به مسئولیتهای فوق

ستاد، اقدام لازم شورایاران در اولین فرصت دبیر و منشی شورایاری محله خود را انتخاب نموده و نسبت به معرفی آنان به 

صورت گیرد. مدت فعالیت دبیر و منشی شورایاری، یک سال خواهد بود که پس از پایان این مدت، نسبت به انتخاب دبیر و 

 .منشی جدید، مجددا انتخابات انجام خواهد شد

رای ب کافی فرصت داشتن متناسب، تجربی و تحصیلی توان جمله از لازم کاندیداهای دبیری شورایاری لازم است شرایط 

 .پیگیری امور محوله و حسن اعتماد اعضاء شورایاری را دارا باشند

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%86_%D9%88_%D9%86%D9%88%D8%B4%D8%AA%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%86_%D9%88_%D9%86%D9%88%D8%B4%D8%AA%D9%86
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 شورایاران مکاتبات و کار چگونگی گردش

 و مباحث است موظف شورایاری منشی و داشته صورتجلسه دفتر شورایاری ها برای ثبت مذاکرات و مصوبات خود لازم است 

 .اء حاضرین هر جلسه برسدامض به صورتجلسه و ثبت را اعضاء غیاب و حضور نحوه و مذاکرات

 و ها باید در دفتر مراسلات شورایاری ثبت، شماره گذاری کلیه نامه ها و مکاتبات ارسالی از سوی شهروندان یا نهادها و سازمان 

 .قرارگیرد کار دستور در سپس

دریافت نظریه اعضاء، مکاتبات لازم با ستاد جهت پس از طرح نامه ها و موضوعات به عنوان دستور جلسات در نشست اعضاء و  

 .گرفت خواهد صورت پیگیری و اجرای مصوبه شورایاری توسط دبیر

 .نماید ارسال شورایاری دبیر شورایاری موظف است یک نسخه از صورتجلسه، نامه ها و مکاتبات را به ستاد

 .توسط دبیر خواهد بود ها و سازمانهای وابسته، ارتباط شورایاری ها با ستاد، شهرداری 

های تابعه از طریق دبیر شورا با  های لازم محله در خصوص انجام کارهای مربوط به شهرداری و سازمانی در خواستها و پیگیر 

 .معاونت اجرایی شهرداری هر منطقه خواهد بود

ماید و ضمن طرح جمع بندی مسائل ها شرکت می نسازمان  و نهادها جلسات در شورایاران دبیر شورایاری به عنوان نماینده 

 .شورایاری محله خود موظف است نتایج مذاکرات و تصمیمات را به اطلاع همه اعضاء برساند

 رکان انجمن شورایاری ها ا 

کمیسیون  ستاد هماهنگی شورایاری مرکب از پنج نفر از اعضای شورای اسلامی شهر تهران شامل: الف: دو نفر از اعضای 

و اجتماعی به انتخاب و معرفی این کمیسیون ب: سه نفر از اعضای شورای اسلامی شهر تهران است که با تصویب شورا  فرهنگی

نفر از اعضاء رسمیت داشته و تصمیمات آن با اکثریت آراء قانونی است. اعضای  3منصوب خواهند شد. جلسات ستاد با حضور 

رئیس، یک نفر نایب رئیس و یک نفر به عنوان منشی )مخبر( انتخاب  ستاد موظفند در اولین جلسه از میان خود یک نفر

 .باید الزاماً از میان اعضای کمیسیون فرهنگی و اجتماعی عضو این ستاد انتخاب شودنمایند. رئیس ستاد هماهنگی می

ها به شورای شهر شورایاری ارائه گزارش فعالیت -ها ریزی، سیاستگذاری و نظارت بر شورایاریبرنامه -وظایف ستاد هماهنگی  

های ها و خط مشیپیگیری و اجرای برنامه -ها ابلاغ تصمیمات شورای شهر به شورایاری -ها های بین شورایاریهماهنگی -

بازرسی در صورت درخواست  -ها به شورای شهر های شورایاریانتقال پیشنهادها و نظرات و طرح -ابلاغ شده از شورای شهر 

تشکیل ستاد اجرائی، تعیین و ابلاغ شرح وظایف آن، تعیین اعضاء و دبیر آن ستاد و  -و تشکیل کمیته انضباطی  شورای شهر

ها تبصره: اعضاء و دبیر ستاد اجرایی به پیشنهاد رئیس ستاد هماهنگی و تصویب این ستاد تعیین نحوه تعامل با شورایاری

ایجاد تعامل  -2های ابلاغ شده از سوی ستاد هماهنگی و اجرای برنامهپیگیری  -1منصوب خواهد شد. وظایف ستاد اجرایی: 

ها های محلهپیگیری امور جاری و مالی شورایاری -3ها های اجرایی در جهت رفع مشکلات شورایاریها و دستگاهبین شورایاری

 بق تصمیمات و ابلاغ ستاد هماهنگیها مطاانجام امور مربوط به انتخابات شورایاری -5ارائه گزارش به ستاد هماهنگی  -4
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 های محلاتوظایف شورایاری

محیطی با اهداف مبارزه با شناسایی مشکلات، ارائه طرح و پیشنهاد و تلاش در جهت ایجاد محیطی سالم از نظر زیست  -1

 جویی انرژی در اماکنهای صوتی و صرفههای خاك، آب، آلودگیآلودگی

 -3سازی حمل و نقل طرح و پیشنهاد برای بهبود وضعیت سفرهای درون شهری با هدف بهینه شناسایی مشکلات و ارائه - -2

 -4ها ها و کوچهها، خیابانهای شهری و پیشنهاد نامگذاری معابر، میدانها و یادمانتهیه طرح و پیشنهاد در زمینه ایجاد نشانه

جوانان و نوجوانان و گسترش مراکز تفریحی، ورزشی  قات فراغتاو ارائه طرح و پیشنهاد در جهت فراهم آوردن امکانات، گذران

همکاری با شورای اسلامی شهر تهران برای برقراری آرامش و امنیت شهری و مبارزه با  -5و هنری با هماهنگی ستاد اجرایی 

ق و وظایف همکاری با شورای اسلامی شهر برای معرفی و آموزش حقو - 6خیز های جرمهای اجتماعی و زمینهآسیب

 سازی همگانیهای مردمی و آگاهشهروندی و مشارکت

 -8فضای زیست شهری  سازیبهینه ارائه طرح و پیشنهاد برای خودگردانی اماکن عمومی، تمهید و تدارك زیباسازی و -7

تهران در  همکاری با شورای اسلامی شهر -9های شهری همکاری در ایجاد و گسترش فضای سبز و اداره خودگردان بوستان

های اجتماعی، بررسی و شناخت کمبودها، نیازها و نارسائی-10های داوطلبانه المنفعه و فعالیتجهت توسعه موسسات عام

های مختلف زندگی شهری تهیه طرح و پیشنهاد در زمینه-11فرهنگی، آموزشی، بهداشتی، اقتصادی، رفاهی و عمرانی محله 

های امدادی، اجتماعی ارشادی های داوطلبانه در زمینههمکاری با شورای اسلامی شهر تهران در جهت تأسیس انواع انجمن-12

ها و همکاری با شورای اسلامی شهر تهران در جهت کنترل قیمت-13های تولید، توزیع و مصرف ارزاق عمومی و تشکیل تعاونی

به شهروندان و همکاری با شورا  دفاع غیرنظامی هایپیشنهادها جهت آموزش برنامهها و ارائه طرح-14نرخ کرایه درون شهری 

همکاری در جهت اداره فضاهای عمومی از قبیل دارالتحفیظ، فضاهای -15جهت مقابله و پیشگیری از حوادث غیرمترقبه 

ره اماکن مذهبی و فرهنگی بنا به همکاری و همیاری در ادا-16 شورایاری اجرایی ستاد هماهنگی با …ها وورزشی، نگارخانه

، خبرگان از طریق همکاری با ریاست جمهوری مشارکت در برگزاری انتخابات مجلس،-17ربط های ذیدرخواست دستگاه

کلیه : 1شهری تبصره  حمل و نقل همکاری در جهت ساماندهی-18ربط مسئولین و در صورت درخواست مراجع قانونی ذی

های اجرایی دارد از طریق هماهنگی با هایی که نیاز به تعامل با دستگاهها و همکاریاز ارائه طرح وظایف مربوطه یادشده اعم

ماهیت وظایف شورایاری صرفاً جنبه شناسایی، نظارتی، مشورتی و همکاری : 2ستاد اجرایی شورایاری انجام خواهد شد. تبصره 

 .دارد

های کاری داوطلبانه با حضور متخصصین ر محوله اقدام به تشکیل گروهشورایاری محلات به منظور حسن انجام وظایف و امو 

 .خواهند نمود

ها و اصلاحات آن توسط ستاد هماهنگی های اجرایی، انضباطی و انتخابات، طرح تفضیلی و ساختار سازمانی شورایارینامهآئین

 .الاجرا استتهیه و پس از تصویب این ستاد لازم
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 نتیجه گیری

اغاز به فعالیت نموده است فعالیت های بسیاری را در حوزه مشارکت شهروندی  1389شورا اجتماعی محلات مشهد که از سال 

انجام داده است .مهم ترین اهدافی که این شورا به دنبال نیل به ان ها است در زمینه های تقویت فعالیت های جمعی مبتنی بر 

تقویت هویت محلات مشهد در راستای افزایش تعلق شهری و ‘جتماعی در اداره شهر اموزه های دینی افزایش مشارکت های ا

نهادینه سازی نظارت های همگانی قرار گرفته است . از جمله زمینه های نوین جلب مشارکتی این شورا تاکید بر سه بعد 

با شورایاری ها در این است که اولا  مردمی شهرداری و سازمانی است که در نوع خود قابل توجه است . تفاوت اصلی این شورا

شهرداری اقدام به راه اندازی ان میکند در ثانی افراد منتخب مردم در قالب رای گیری نبوده و به صورت داوطلبانه خود را به 

در شورا معرفی می کنند همچنین مصوبات شورا به طور دقیق تصویب شده و در صورت تامین اعتبار بلافاصله اجرا می شود و 

 نهایت اینکه مردم مدیریت شهری و سازمان های دیگر به طور مستقیم بر این نوع فعالیت ها نظارت کامل دارند .

فعالیت در شورای اجتماعی محلات نوعی فعالیت گروهی و تیمی بوده و بستگی بسیاری به سبک رهبری مشارکت اعضا اعلام 

محلی دارد . از سوی دیگر مشارکت در شورا فرایندی داوطلبانه بوده و نظر و رای اعضا و همچنین امکانات و خدمات موجود 

مشکل گشایی و حل مسائل اعلام نظر و همراهی را به دنبال دارد . در نهایت  ‘انگیزه های بسیاری از جمله خیر خواهی 

افزایش سرمایه اجتماعی می عضویت افراد در این شورا با توجه به کسب دانش توسعه ارتباطات و ارتقای تنوع مشارکتی سبب 

بررسی مفهوم شورا  ‘موضوعات و مسائل حقوق اداری ‘شود.در این پژوهش چند محور اصلی یعنی وضعیت عدم تمرکز سازمانی 

و وظایف انها در نهایت بررسی شورای اجتماعی محلات وظایف هر کدام از اعضا ان مورد بررسی قرار گرفت .یافته ها نشان می 

کلی شورا مناسب بوده .بهترین وضعیت شورا در شناسایی بهتر مشکلات محله انگیزه داوطلبانه بودن عضویت  دهد که وضعیت

در شورا اعتماد مردم به شهرداری هویت اجتماعی و احساس تعلق و برنامه های مرتبط با وضعیت محله و بدترین وضعیت شورا 

ه مسئولان شهر انگیزه مالی مشارکت در شورا اقتدار و قدرت نیز ضعف در جلب مشارکت های مردمی محله دسترسی اعضا ب

 شورا در محله و حمایت مالی از شورای محله است.
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