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Abstract: Considering the growth of digital marketing, the 
present study was conducted by webometrics approach. In 
this study Iranian university library websites are analyzed from 
the standpoint of Google search engine optimization (SEO). 
Moreover, identifying the effective factors of Google SEO is done. 
The number of 30 effective components on Google SEO was obtained 
by using the agreement between two intelligent online SEO analysis 
tools ‘SEOsitecheckup’ and ‘SEOPtimer’, with a reliability coefficient of 
0.77. The number of 17 components were identified with the help of texts 
and the library method (the numbers of 12 components were common in 
both methods). The research community consisted of 42 library websites 
of Iranian universities affiliated with the Ministry of Science Research 
and Technology located in major cities of Iran. The data collection tools 
were the online analysis databases ‘SEOptimer’, ‘Ahrefs’, ‘Similarweb’, 
and ‘W3 Consortium’ (in addition to the checklist and identified 
components). The members of the community were analyzed from the 
standpoint of the 34 measurable components by SEO analysis tools 
(no need for the manager or administrator of the same website) on 
the cross-sectional study for six months at the beginning of the year 
2020). ‘Excel’ and ‘LibreOfficeCalc’ software were used to analyze. 
None of the websites of Iran’s university libraries got the final SEO 
score of 75 out of 100. Only thirty-three percent of Iranian university 
library websites had observed the ‘digital security certificate’ effective 
component on SEO. The websites of the central library of Sharif 
university of technology, and the digital library of Shahid Beheshti 
university were ranked respectively, from standpoint of the final Google 
SEO score. Connecting the website to various social networks such as
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LinkedIn, Facebook, and Instagram, is necessary to improve Google’s SEO score, but it is 
not sufficient (only one effective component). The components affecting Google SEO can 
be divided into two groups. The first category can be adjusted by the administrators of the 
library website (including 29 components of the checklist offered in this present study and 
1 component of the library website’s compliance with the rules of the W3 consortium). The 
second category (including 4 components: ‘bounce rate’, ‘average visit duration’, ‘number 
of pages indexed in Google’, and ‘number of clicks or visits of uses) can be measured by 
the feedback of other websites or clicking of the users. Improving SEO-effective components 
along with having rich content will be valuable together with each other.

Keywords: Visibility, Google, Web Indexing, SEO Components, Academic Libraries



1011

نشریةعلمی|رتبةبینالمللی
پژوهشگاهعلوموفناوریاطلاعاتایران

)ایرانداک(
شاپا)چاپی(2251-8223

شاپا)الکترونیکی(2251-8231

SCOPUSو،ISC،LISTAنمایهدر
jipm.irandoc.ac.ir

دورۀ38|شمارۀ3|صص1040-1011
بهار1402

https://doi.org/jipm.38.3

مقاله برای اصلاح به مدت 7 روز نزد پدیدآوران بوده است. پذیرش:1401/06/01 دریافت:1401/02/01

چکیــده: بــا عنایــت بــه افزایــش روزافــزون بازاریابــی دیجیتــال، پژوهــش حاضــر بــا 
ــور  ــران از منظــر بهینه ســازی موت ــة  دانشــگاه های ای ــگاه کتابخان ــل وب هــدف تحلی
ــز از  ــئو نی ــای س ــایی مؤلفه ه ــد. شناس ــام ش ــوگل« انج ــئو(ی »گ ــت وجو )س جس

اهــداف ضمنــی پژوهــش بــود.
بــرای انجــام ایــن پژوهــش تعــداد 	3 مؤلفــة مؤثــر بــر ســئوی »گــوگل« بــا اســتفاده 
ــایت چک آپ« و  ــئو »سئو س ــل س ــمند تحلی ــن هوش ــزار آنلای ــان دو اب ــق می از تواف
ــا  ــز ب ــه نی ــداد 17 مؤلف ــد. تع ــل ش ــی 77/	 حاص ــب پایای ــا ضری ــئو پی تایمر«، ب »س
ــر دو  ــه در ه ــداد 12 مؤلف ــد )تع ــایی ش ــه ای شناس ــون و روش کتابخان ــک مت کم
ــة   ــگاه کتابخان ــر تعــداد 42 وب ــد(. جامعــة پژوهــش مشــتمل ب روش مشــترک بودن
دانشــگاه های دولتــی ایــران وابســته بــه »وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری« 
واقــع در کلان شــهرهای ایــران بودنــد. ابــزار گــردآوری داده هــا افــزون  بــر ســیاهة 
وارســی و مؤلفه هــای شناسایی شــده، پایگاه هــای تحلیلــی آنلایــن »ســئوپی تایمر«، 
»ایِ اچ رفــز« و »ســیمیلاروب« و »کنسرســیوم دبلیوتــری« بودنــد. اعضــای جامعــه از 
منظــر 34 مؤلفــة قابــل ســنجش به وســیلة ابزارهــای دگرســنجی تحلیــل ســئو بــدون 
نیــاز بــه اینکــه فــرد تحلیلگــر وب ســایت، مدیــر همــان وب ســایت باشــد، تحلیــل 
شــدند )مطالعــة مقطعــی: شــش مــاه ابتــدای ســال 	2	2 میــلادی مقــارن بــا زمســتان 
ــک«، ــل« و »لایبرآفیس کل ــای »اکس ــیدی(. از نرم افزاره ــار 1399 خورش 1398 و به
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 جهت تحلیل داده ها استفاده شد.
ــوب  ــی مطل ــئوی نهای ــرة س ــران، نم ــگاه های ای ــة دانش ــای کتابخان ــک از وبگاه ه ــه هیچ ی ــن مطالع در ای
ــة دانشــگاه های ایــران مؤلفــة مؤثــر بــر  75 از 		1 را کســب نکردنــد. تنهــا 33 درصــد از وبــگاه کتابخان
ــگاه  ــزی »دانش ــة مرک ــای کتابخان ــد. وبگاه ه ــرده بودن ــت ک ــال« را رعای ــت دیجیت ــی امنی ــئوی »گواه س
صنعتــی شــریف«، کتابخانــة دیجیتــال »دانشــگاه شــهید بهشــتی«، کتابخانــة مرکــزی »دانشــگاه تهــران« و 
کتابخانــة مرکــزی »دانشــگاه علامــه طباطبایــی« از منظــر مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئوی »گــوگل« به ترتیــب 
ــن« و  ــد »لینکدی ــی مانن ــبکه های اجتماع ــه ش ــایت ب ــال وب س ــد. اتص ــرار گرفتن ــدر ق ــت، در ص اولوی
ــی نیســت و  ــا کاف ــای نمــرة ســئوی »گــوگل« لازم اســت، ام ــوک« و »اینســتاگرام«، جهــت ارتق »فیس ب

تنهــا یــک مؤلفــة مؤثــر بــر ســئو اســت. 
ــرد:  ــیم ک ــته تقس ــه دو دس ــوان ب ــوگل« را می ت ــت وجوی »گ ــور جس ــئوی موت ــر س ــر ب ــای مؤث مؤلفه ه
ــا  ــه ب ــگاه کتابخان ــق وب ــة تطاب ــاخته و 1 مؤلف ــی محقق س ــیاهة وارس ــة س ــر 29 مؤلف ــتمل ب ــتة اول، مش دس
ــم هســتند، و دســته دوم  ــل تنظی ــه قاب ــگاه کتابخان ــران وب ــری کــه توســط مدی ــن کنسرســیوم دبلیوت قوانی
مشــتمل بــر 4 مؤلفــة »نــرخ پــرش کاربــران«، »مدت زمــان حضــور کاربــران در وبــگاه کتابخانــه«، »تعــداد 
صفحــات نمایه شــده در گــوگل«، و »تعــداد بازدیــد یــا کلیــک کاربــران« اســت کــه می تــوان بــا توجــه 
بــه بازخوردهــای ســایر وبگاه هــا و یــا کاربــران بازدیدکننــده ســنجید. ارتقــای مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئو 

ــود. ــودن محتــوای غنــی، به صــورت توأمــان ارزشــمند خواهــد ب ــار دارا ب در کن

کلیدواژهها: رؤیت پذیری، گوگل، نمایه سازی در وب، مفاهیم سئو، کتابخانه های دانشگاهی

1.مقدمه

ســئو یکــی از فنــون بازاریابــی دیجیتــال اســت که بــه افزایــش ســطح دســترس پذیری در محیط 
ــا ایــن مضمــون  وب کمــک می کنــد )Setiawan et al. 2020(. شــرکت »مــوز«1 تعریفــی از ســئو ب
ــردی  ــی کارب ــت وجو«2، تکنیک ــور جس ــازی موت ــارت »بهینه س ــف عب ــئو مخف ــت: س ــه داده اس ارائ
ــت وجوی  ــق جس ــگاه از طری ــران از وب ــد کارب ــت بازدی ــت و کیفی ــش کمی ــه افزای ــه ب ــت ک اس
ــر،  ــال حاض ــود )MOZ 2017(. در ح ــر می ش ــت وجو منج ــور جس ــج موت ــران در نتای ــی کارب طبیع
ــواع موتورهــای جســت وجو  ــع اطلاعاتــی موجــود در آن به دلیــل وجــود ان اهمیــت اینترنــت و مناب
ــدرت  ــران به ن ــه کارب ــا ک ــت )Manek et al. 2017(. از آنج ــه اس ــش یافت ــترده ای افزای ــور گس به ط
روی پیوندهایــی فراتــر از اولیــن صفحــة نتایــج جســت وجو کلیــک می کننــد، افزایــش رتبــة یــک 
 Gudivada,( ــت ــروری اس ــازمان ها ض ــت س ــرای موفقی ــت وجو ب ــای جس ــایت در موتوره وب س
ــط  ــات، فق ــت وجوی اطلاع ــگام جس ــران وب هن ــد از کارب ــدود 75 درص Rao & Paris 2015(. ح

1. Moz.com 2. Search Engine Optimization (SEO)
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.)Patel (b) 2020( ــد ــد می کنن ــت وجو را بازدی ــور جس ــج موت ــت نتای ــة اول از لیس صفح
نبــودِ محتــوای تکــراری در وب ســایت نکتــة بســیار مهمــی اســت و »گــوگل« توصیــه کــرده 
ــای  ــط وبگاه ه ــه توس ــابه ک ــی  مش ــراری و کپ ــوای تک ــا از درج محت ــران وبگاه ه ــه مدی ــت ک اس
ــی  ــد و اگــر وب ســایت خودشــان محتوای ــری کنن ــد شــده در وب ســایت خــود جلوگی دیگــر تولی
ــد از  ــد، در ایــن صــورت بای ــد در چندیــن صفحــه از وب ســایت ایشــان بیای تکــراری دارد کــه بای
ــد )Google URL Help structure 2020(. »گــوگل«  ــا تکنیــک کانونی ســازی1 اســتفاده کنن روش ی
نمی توانــد آدرس هــای اینترنتــی کــه محتــوای اســکریپتی دارنــد، فهرســت یــا نمایــه کــرده و درک 

 .)ibid( ــد کن
اگــر بخواهیــم وب ســایت مــا )ســازمان مــا، کتابخانــة مــا(، در موتــور جســت وجوی »بینــگ«2 
محبــوب باشــد و یــا به عبــارت دیگــر، در لیســت نتایــج اول جســت وجوی بازیابــی اطلاعــات بــرای 
کاربــران »بینــگ« ظاهــر شــود، یــک ســری تکنیــک یــا مؤلفــة خــاص مربــوط بــه موتــور »بینــگ« 
را بایــد رعایــت کنیــم )Patel (a) 2020(. ســایر موتورهــای جســت وجو ماننــد »داکداکگــو«3 
نیــز به عنــوان شــرکت های مجــزای رایانــه ای، قوانیــن و سیاســت های ســئو )رتبه بنــدی نتایــج 
موتــور  محبوب تریــن  »گــوگل«  امــا،  دارنــد.  را  خــود  اطلاعــات(ی  بازیابــی  و  جســت وجو 

.)Rapid API Staff 2020( جســت وجو شــناخته شــده اســت
ــون  ــن قان ــمتی از ای ــه داد. قس ــود را ارائ ــون خ ــرز« قان ــن موئ ــولای 	196، »کلوی ــاه ج در م
بیــان مــی دارد: »هــرگاه بازیابــی اطلاعــات از یــک نظــام اطلاعاتــی ســخت و دشــوار باشــد، در ایــن 
ــته  ــور شایس ــون مذک ــر قان ــد« )Mooers’ Law 2012(. بناب ــار می گذارن ــران آن را کن ــورت، کارب ص
ــت وب  ــدن تح ــال ش ــمت دیجیت ــه س ــروزه ب ــه ام ــا ک ــی کتابخانه ه ــای اطلاعات ــه  نظام ه ــت ک اس
ــای وب  ــران فض ــرای کارب ــوگل« ب ــئوی »گ ــای س ــت مؤلفه ه ــا رعای ــد ب ــد، بتوانن ــش می رون پی
جهانــی به راحتــی قابــل بازیابــی باشــند و در صفحــات اول نتایــج جســت وجوی درخواســت 
کاربــران4 رؤیــت شــوند. در صفحــة راهنمــای ســئوی موتــور جســت وجوی »گــوگل« آمــده اســت: 
ــی از  ــد. یک ــر5 باش ــة کارب ــردن تجرب ــر ک ــت بهت ــد در جه ــایت بای ــازی وب س ــه بهینه س ــر گون »ه
ــران کمــک می کنــد تــا محتــوای شــما  ــه ســایر کارب ــران، موتــور جست وجوســت کــه ب ایــن کارب
را کشــف کننــد« (Google Search Engine Optimization Starter Guide (nd)). بنابرایــن، خــود 

1. canonical 2. Bing.com 3. Dockdockgo

4. Google SERP (Search Engine Results Pages) 5. user experience



بهار 1402   |   دورة 38   |   شمارة 3

1014

ــگاه کتابخانه هــای  ــران وب ــر اســت کــه اگــر مدی ــگاه »گــوگل« یــک کارب موتــور جســت وجو از ن
دانشــگاهی بتواننــد رضایــت ایــن کاربــر را جــذب کننــد، می تواننــد ســایر کاربــران را نیــز جــذب 

نماینــد.
ــی و وب  ــای عموم ــوگل، کتابخانه ه ــوان »گ ــا عن ــی ب ــی پژوهش ــی گزارش ــورد« ط »بلندف
عمیــق« بیــان کــرده اســت کــه محتــوای کتابخانه هــای عمومــی کانــادا در موتورهــای جســت وجو 
ماننــد »گــوگل« فهرســت )نمایــه( نمی شــود کــه ایــن بــا هــدف اصلــی »اپــک«1 مبنــی  بــر 
ــتای  ــده در راس ــات آین ــه مطالع ــاز ب ــگر نی ــن پژوهش ــارض دارد. ای ــات تع ــترس پذیری اطلاع دس
.)Blandford 2015( ــت ــته اس ــروری دانس ــوگل« را ض ــا در »گ ــری کتابخانه ه ــش رؤیت پذی افزای

ــل بــه  ــگاهی نی ــیس کتابخانــة دانش ــت بــه اینکــه هــدف از تأس ــا عنای ــر، ب ــوی دیگ از س
ــگاه یــک  هدف هــاي دانشــگاه یعنــي حفــظ، اشــاعه، و ارتقــاي دانــش اســت )حقیقــی 1399(، وب
ــری  ــزان رؤیت پذی ــت مؤلفه هــای ســئو و افزایــش می ــزان رعای ــای می ــا ارتق ــة دانشــگاهی ب کتابخان
ــق گزارشــی از  ــر باشــد. طب ــه هــدف مذکــور مؤث ــد در راســتای رســیدن ب ــط وب می توان در محی
»مرکــز بین المللــی اسُی ال ســی«2، »پژوهشــگران دانشــگاه ها اغلــب، پژوهــش خــود را از موتورهــای 
ــن،  ــگاه )Rosa et al. 2010(«. بنابرای ــة دانش ــگاه کتابخان ــه از وب ــد و ن ــاز می کنن ــت وجو آغ جس
در صورتــی کــه وبــگاه کتابخانه هــای دانشــگاهی مؤلفه هــای ســئوی »گــوگل« را رعایــت نماینــد، 
حتــی اگــر محققــان دانشــگاه ها رفــع نیــاز اطلاعاتــی تحقیــق خــود را از موتــور جســت وجو آغــاز 
ــگام  ــگاهی در هن ــای دانش ــگاه کتابخانه ه ــه وب ــت وجو ب ــور جس ــان موت ــم در هم ــاز ه ــد، ب نماین

بازیابــی اطلاعــات مــورد نیــاز پژوهــش خــود دســت خواهنــد یافــت.
»مورنــو و مارتینــز« بــه ایــن نکتــه اشــاره داشــته اند کــه داشــتن محتــوای غنــی و باکیفیــت در 
ــا یکدیگــر مهــم و ارزشــمند اســت. بنابرایــن،  ــار رعایــت مؤلفه هــای ســئو به صــورت توأمــان ب کن
امــروزه در صورتــی کــه کتابخانه هــای دانشــگاهی محتــوای غنــی داشــته باشــند، امــا ســئوی خــوب 
 Moreno & Martinez( و مناســبی نداشــته باشــند، محتــوای باکیفیــت آن هــا ســودی نخواهــد داشــت

.)2013

»اســکی و آرلیــش« بیــان داشــته اند کــه گاهــی »گــوگل« عواملــی را بــرای ارتقــای ســئو بیــان 
ــه  ــی ک ــتند؛ در حال ــه  هس ــا بی توج ــن اطلاعیه ه ــه ای ــبت ب ــا نس ــداران کتابخانه ه ــا کتاب ــی دارد، ام م
ــد  ــت نماین ــور دق ــوارد مذک ــه م ــت ب ــته اس ــعة آن شایس ــه و توس ــات کتابخان ــش خدم ــرای افزای ب

1. online public access catalogue (OPAC) 2. online computer library center (OCLC)



1015

تحلیل مؤلفه های مؤثر بر بهینه سازی موتور جست وجوی گوگل برای وب سایت کتابخانه های ...   |   طاوسی و نقشینه

ــگاه  ــی وب ــه ارزیاب ــت ب ــدد اس ــر در ص ــق حاض ــه تحقی ــت ک ــن اس )Askey & Arlitsch 2014(. ای
ــردازد. ــوگل« بپ ــئوی »گ ــر س ــر ب ــای مؤث ــر مؤلفه ه ــران از منظ ــگاه های ای ــة دانش کتابخان

مطالعاتــی در زمینــة ســئو و لــزوم توجــه کتابخانه هــا بــه آن، به ویــژه در حــوزة ملــی و 
بین المللــی انجــام شــده اســت. امــا پژوهشــی کــه بــه شناســایی مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئو به صــورت 
ــای  ــه مؤلفه ه ــا توجــه ب ــران ب ــای دانشــگاهی ای ــگاه کتابخانه ه ــی وب ــل تطبیق ــق و ســپس، تحلی دقی

ــه اســت.  ــردازد، صــورت نگرفت مذکــور بپ

پرسشهایپژوهش1

ــه  ــت ب ــا عنای ــور جســت وجوی »گــوگل« ب ــای ســئوی موت ــر ارتق ــر ب پرســش اول. مؤلفه هــای مؤث
ــد؟ ــل ســئوی »گــوگل« کدام ان ــا هوشــمند تحلی ــن خــودکار ی ابزارهــای آنلای

ــرور  ــه ای و م ــرد کتابخان ــا رویک ــوگل« ب ــئوی »گ ــای س ــر ارتق ــر ب ــای مؤث ــش دوم. مؤلفه ه پرس
مطالعــات پیشــین کدام انــد؟ 

ــا  ــتراکی ب ــه اش ــه وج ــش اول و دوم، چ ــل از پرس ــده حاص ــای شناسایی ش ــوم.  مؤلفه ه ــش س پرس
ــد؟ یکدیگــر دارن

پرســش چهــارم. آیــا اتصــال وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه بــه رســانه های اجتماعــی همچــون 
»اینســتاگرام«2، »فیس بــوک«3 و »لینکدیــن«4  جهــت ارتقــای نمــرة ســئوی »گــوگل« کافــی اســت؟

پرســش پنجــم. وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های ایــران وابســته بــه »وزارت علــوم، تحقیقــات و 
ــران از  ــهرهای ای ــع در کلان ش ــان«، واق ــور« و »فرهنگی ــام ن ــگاه های »پی ــتثنای دانش ــه  اس ــاوری« ب فن

ــد؟ ــر دارن ــه یکدیگ ــبت ب ــی نس ــه وضعیت ــده چ ــوگل« شناسایی ش ــئوی »گ ــای س ــر مؤلفه ه منظ

ــه  ــته ب ــران وابس ــگاه های ای ــة دانش ــگاه کتابخان ــوگل« وب ــئوی »گ ــی س ــرة نهای ــم. نم ــش شش پرس
»وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری« از منظــر مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئوی »گــوگل« شناسایی شــده 
ــه چــه  ــا یکدیگــر ب ــد اســت؟ مقایســة نمــرة نهایــی ســئوی وب ســایت کتابخانة هــای مذکــور ب چن

صــورت اســت؟

ــة  ــة مقطــع کارشناســی ارشــد دانشــکدة مدیریــت دانشــگاه تهــران کــه مقال ــن پرســش ها نخســتین بار در پایان نام ای  .1
حاضــر مســتخرج از آن اســت، مطــرح گردیــده اســت.

2. Instagram 3. Facebook 4. LinkedIn
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2.پیشینةتحقیق

ــی«2  ــای »اچ تی تی پ ــی اس«1 به ج ــکل »اچ تی تی پ ــگاه از پروت ــتفادة وب ــش« اس ــکی و آرلی »اس
ــی از  ــه یک ــته اند ک ــوگل« دانس ــت وجوی »گ ــور جس ــئو در موت ــر س ــر ب ــل مؤث ــی از عوام را یک
ــد  ــرای رش ــز ب ــا نی ــا کتابخانه ه ــة آن ه ــه  گفت ــت. ب ــر اس ــق حاض ــه در تحقی ــورد مطالع ــة م 	3 مؤلف
ــور  ــدة موت ــج بازیابی ش ــة نتای ــات اولی ــا در صفح ــد ت ــت نماین ــوع را رعای ــن موض ــد ای ــود بای خ

 .)Askey & Arlitsch 2014( جســت وجوی »گــوگل« بهتــر دیــده شــوند
»جنــارو« در نوشــتاری بــا عنــوان »کوتــاه و واضــح: عنوان هــا، کلمــات کلیــدی و بهینه ســازی 
ــای چاپــی، اگــر نویســنده از  ــای کتاب ه ــه در دنی ــت ک ــاره کــرده اس ــت وجو« اش موتــور جس
عنوانــی نا آشــنا و غریــب اســتفاده می کــرد، مشــکل خاصــی نبــود، امــا در دنیــای دیجیتــال کنونــی 
ــردن کلمــات کلیــدی متناســب  ــه کار ب ــر و ب ــرای جســت وجوی کارب ــوان مناســب ب اســتفاده از عن
در تمــام متــن نوشــته بســیار مهــم اســت، زیــرا باعــث افزایــش قابلیــت بازدیــد و فهرســت  یــا نمایــه3 

.)Gennaro 2015( ــد ــد ش ــت وجو خواه ــای جس ــدن در موتوره ش
»آل ابراهیــم« اســتفاده از تکنیک هــای ســئو را بــرای افزایــش رؤیت پذیــری مقــالات محققــان 

.)Ale Ebrahim 2016( مؤثــر دانســته اســت
 Arlitsch (2017) ــی از ــی(« در گزارش ُ سی ال س ــته )ا ــة پیوس ــة رایان ــی کتابخان ــز بین الملل »مرک
بــر تــلاش کتابخانه هــا در راســتای ارتقــای رؤیت پذیــری در موتــور جســت وجوی »گــوگل« 

ــد نمــوده اســت. تأکی
ــاج، باخاکــو و ســادریجاج« اســتفاده از تکنیک هــای ســئو  ــق مطالعــه ای مــوردی از »کراب طب
ــت وجوی  ــدة جس ــج بازیابی ش ــة نتای ــات اولی ــی در صفح ــایت های آموزش ــة وب س ــود رتب ــه بهب ب

.)Krabaj, Baxhaku & Sadrijaj 2017( کاربــران منجــر می شــود
ــد اشــتراک گذاری متــن  ــی« طــی پژوهشــی اظهــار داشــته اند کــه عواملــی مانن »مارکــس و ل
مقالــه در چندیــن آدرس اینترنتــی )شــبکه و ...(، تبدیــل متــن مقالــه از فرمــت متنی پــی دی اف4 بدون 
خوانــش یــا بــدون فهرســت )نمایــه( شــدن در موتورهــای جســت وجو بــه فرمــت پــی دی اف دارای 
قابلیــت خوانــش در موتورهــای جســت وجو و همچنیــن اســتفاده از عنــوان، چکیــده و فراداده هــا5ی 

.)Marks & Le 2017( مناســب منجــر بــه ارتقــای ســئو و بازدیــد مقالــه خواهــد شــد

1. HTTPS 2. HTTP 3. index 4. PDF

5. metadata
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»ســاها و پــل« در پژوهشــی بیــان کرده انــد کــه پژوهشــگران بهتــر اســت افــزون بــر اینکــه بــه 
موضوعاتــی ماننــد انــواع مدل هــای اقتصــادی دسترســی آزاد، ماننــد دسترســی آزاد ســبز یــا طلایــی، 
ــا تکنیک هــای ســئو  ــد ب ــة علمــی خــود تســلط داشــته باشــند، بای ــگام نوشــتن و ارســال مقال در هن
ــه میــزان بیشــتری  ــه ایشــان ب ــا مقال ــا بهینه ســازی موتــور جســت وجو نیــز آشــنایی داشــته باشــند ت ی

 .)Saha & Paul 2018( دیــده شــود
ــئوی  ــی س ــن تحلیل ــزار آنلای ــک اب ــا کم ــن« ب ــو و راسمووس ــه ای از »اونایف ــاس مطالع ــر اس ب
الکســا1، کتابخانه هــای عمومــی »تورنتــو« از منظــر بهینه ســازی موتــور جســت وجو در ســطح 

 .)Onaifo & Rasmussen 2013( ارزیابــی شــده اند ضعیفــی 
»ابُریـن« و همـکاران در نوشـته ای بـا عنوان »سـئو بـرای کتابخانه هـا«، روش هایی بـرای افزایش 
روش هـای  و  داده   پیشـنهاد  »گـوگل«  جسـت وجوی  موتـور  در  کتابخانه هـا  رؤیت پذیـری  میـزان 
.)Obrien et al. 2014( مذکـور را بـرای وبـگاه کتابخانـة دانشـگاه »مونتانـا«2 پیاده سـازی کرده  انـد

طبــق پژوهشــی از »دیکینســون و اســمیت« کتابخانه هــای عمومــی کانــادا رؤیت پذیــری 
ــه ای  ــکات« در مقال ــته اند )Dickinson & Smit 2015(. »اس ــت وجو داش ــای جس ــی در موتوره اند ک
بــا عنــوان »ســئوی کلاه ســفید3: داده هــای ســاختاریافتة وبــی بــرای کتابخانه هــا« بــه آمــوزش 
ــن هــدف کــه موتورهــای  ــا ای ــه را ب ــه وب ســایت کتابخان ــزودن داده هــای ســاختاریافته ب شــیوة اف
جســت وجو بتواننــد بــا ســهولت بیشــتری مراجعــان را بــه مکان هــای کتابخانــه، ســاعت ها و 

.)Scott 2015( ــت ــه اس ــد، پرداخت ــل کنن ــود متص ــب خ ــات مخاط اطلاع
مطالعــة »لــی« و همــکاران بــر روی کتابخانــة دیجیتــال »ال جــی ســنگنام«4 درکشــور کُــره از 
منظــر تعــداد 	1 مؤلفــة ســئوی »گــوگل« نشــان داده اســت کــه »تکنیک هــای ســئو بــه افزایــش تعداد 
ــت وجو  ــای جس ــق موتوره ــد، از طری ــرض دی ــة در مع ــات کتابخان ــن خدم ــرار گرفت ــران و ق کارب

.)Lee et al. 2016( »ــد ــک می کن کم
»کایــور، کایــور و کایــور« تعــداد دوازده وبــگاه دانشــگاه های واقــع در »پنجــاب«5 را از 
منظــر تعــداد 5 مؤلفــة ســئوی »گــوگل« شــامل »کارایــی«6، »ســرعت«7، »زمــان بارگــذاری محتــوای 
وب ســایت«8، »تعــداد درخواســت«9 و »انــدازة وب ســایت«	1، بــا اســتفاده از ابزارهــای آنلایــن 
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تحلیلــی ســئوی »وب ســایت گریــدر«1، »جی تی-متریکــس«2، »ســایت اســپید چکــر«3 و »پینگــدام«4 
.)Kaur, Kaur & Kaur 2016( ــد ــرار داده ان ــه ای ق ــی مقایس ــورد ارزیاب م

»ســاجد، نورمحمــدی و اســدی« بــه ســنجش تراکــم کلمــات کلیــدی در محتــوای 15 وبــگاه 
ــران  ــهر ته ــاوری« ش ــات و فن ــوم، تحقیق ــه »وزارت عل ــته ب ــگاه های وابس ــزی دانش ــة مرک کتابخان
ــامد  ــرار )دارای بس ــدی پرتک ــات کلی ــتفاده از کلم ــه اس ــیده اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــه و ب پرداخت
ــران«  ــة مرکــزی »دانشــگاه ته ــگاه کتابخان ــا در وب ــی، تنه ــط در ابربرچســب های اصل ــاد( و مرتب زی
رعایــت شــده اســت. همچنیــن، کتابخانــة مذکــور رؤیت پذیــری بالایــی در »گــوگل« داشــته اســت. 
ــا  ــد، ام ــارت ســئو نپرداخته ان ــه ذکــر عب ــح ب ــق مذکــور به صــورت صری گرچــه پژوهشــگران تحقی
ــا  ــط ب ــدی مرتب ــات کلی ــتفاده از کلم ــه اس ــوگل« را ک ــئوی »گ ــر س ــر ب ــای مؤث ــی از مؤلفه ه یک
ــگاه اســت )یکــی از 	3 مؤلفــة منــدرج در ســیاهة بررســی پژوهــش  ابربرچســب های اصلــی در وب

ــد )1395(. ــی نموده ان ــر(، بررس حاض
ــزان  ــر می ــران را از منظ ــگاهی ای ــة دانش ــداد 	1 کتابخان ــزادی« تع ــو و به ــی، صنعت ج »دانای
ــای  ــا اعض ــه ب ــتفاده از دو روش مصاحب ــا اس ــوگل« ب ــور »گ ــات در موت ــازی صفح ــت بهینه س رعای
هیئــت علمــی و قــراردادن آدرس اینترنتــی وبــگاه آن هــا در موتــور جســت وجوی »گــوگل« )بــدون 
شناســایی مؤلفه هــای ســئو(، مــورد بررســی قــرار داده و بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه کتابخانه هــای 

ــد )1397(. ــی در »گــوگل« دارن ــری ضعیف ــران، ســئو و رؤیت پذی دانشــگاهی ای
»کهــزادی ســیف آباد و شــایگان فرد« در پژوهشــی، تعــداد 38 مؤلفــة ســئو را به عنــوان 
ــر هــر  ــد و ســپس، تأثی ــان  کرده ان مؤلفه هــای تأثیرگــذار ســئوی موتــور جســت وجوی »گــوگل« بی
ــایت  ــه وب س ــگاه ها )و ن ــایت دانش ــک5 وب س ــة وبومتری ــر روی رتب ــا را ب ــن مؤلفه ه ــک از ای ی
کتابخانــة آن هــا( شــامل 75 وب ســایت دانشــگاه های ایــران و خــارج از ایــران مــورد بررســی 
ــر  ــای مؤث ــگاه ها مؤلفه ه ــایت های دانش ــر وب س ــه »اگ ــد ک ــه گرفته ان ــرانجام، نتیج ــرارداده و س ق
بــر ســئوی »گــوگل« را رعایــت نماینــد، بــه رتبــة وبومتریــک بالاتــری نیــز دســت خواهنــد یافــت« 

.)1398(
»طاوســی و زین العابدینــی« وبــگاه کتابخانه هــای دانشــگاهی ایــران و ایــالات متحــدة آمریــکا 
را از منظــر کســب بازدیــد وبــی کاربــران از طریــق رســانه های اجتماعــی مــورد مطالعــه قــرار داده و 
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تحلیل مؤلفه های مؤثر بر بهینه سازی موتور جست وجوی گوگل برای وب سایت کتابخانه های ...   |   طاوسی و نقشینه

اظهــار داشــته اند کــه در ایــران میــزان 19 درصــد و در ایــالات متحــدة آمریــکا میــزان 		1 درصــد 
از کل تعــداد وبگاه هــای کتابخانه هــای دانشــگاهی از طریــق رســانه های اجتماعــی، کاربــران 
ــگاه  ــران از وب ــد کارب ــزان بازدی ــکا، می ــران و هــم در آمری ــا هــم در ای ــد. ام وب را جــذب کرده ان
ــا 3 درصــد  ــر ت ــوده و حداکث ــدک ب ــق رســانه های اجتماعــی1، ان کتابخانه هــای دانشــگاهی از طری
ــق  ــران از طری ــد کارب از کل بازدیدهــای وب ســایت اســت. شــایان ذکــر اســت کــه »کســب بازدی
ــت(  ــر )پیوس ــق حاض ــی تحقی ــیاهة وارس ــدرج در س ــة من ــی از 	3 مؤلف ــی« یک ــانه های اجتماع رس

اســت )1399(.
»افضلی فــر، کربلاآقایــی کامــران و آبــام« در پژوهــش خــود دریافتنــد کــه رعایــت معیارهــای 
ــة  ــود رتب ــة ســئوی »گــوگل« وب ســایت مراکــز پژوهشــی و ســرانجام، بهب ــود رتب ســئو باعــث بهب

وبومتریــک2 آن هــا نیــز خواهــد شــد )1399(.
بــه  گفتــة »آرلیــش«، امروزه از ســئوی ســطح ســاده3 گذرکرده ایــم و بــه ســمت درک ماشــین 
ــامل  ــا )ش ــه کتابخانه ه ــی ک ــتیم، در حال ــت هس ــی4 در حرک ــئوی معنای ــا س ــئو و ی ــه از س ــا رایان ی
ــای  ــاب نام ه ــا انتس ــز ب ــی نی ــی گاه ــد و حت ــئو ندارن ــه س ــی ب ــا( توجه ــران آن ه ــدان و مدی کارمن
نامناســب بــرای فایل هــا در هنــگام بارگــذاری در محتــوای وبــگاه کتابخانــه، ناخواســته بــه مقابلــه بــا 

 .)Arlitsch 2017( ــد ــی می پردازن ــادة غیرمعنای ــطح س ــئوی س س
»طاوســی و نقشــینه« وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های ایــران )وابســته بــه وزارت علــوم( را 
از منظــر دو مؤلفــة مؤثــر بــر ســئوی »گــوگل« »نــرخ پــرش کاربــران« و »مدت زمــان حضــور 
 کاربــران« بررســی نمــوده و بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه ارتبــاط معنــاداری میــان ایــن دو وجــود دارد

.)Tavosi & Naghshineh 2021(
مــرور پیشــینة پژوهــش حاکــی از آن اســت کــه بــه ســمت ســئوی معنایــی در حرکــت هســتیم، 
امــا اغلــب کتابخانه هــا هنــوز در پیاده ســازی ســئوی ســطح ســادة غیرمعنایــی قــرار دارنــد. مطالعــة 
ــة  ــگاه کتابخان ــوگل« وب ــئوی »گ ــرة س ــق، نم ــورت دقی ــه به ص ــت ک ــی اس ــن پژوهش ــر، اولی حاض

ــه وزارت علــوم را اندازه گیــری و تحلیــل مقایســه ای نمــوده اســت. دانشــگاه های ایــران وابســته ب

3.روشپژوهش

ــه دو  ــنجی ب ــرد وب س ــا رویک ــوده و ب ــردی ب ــوع کارب ــدف از ن ــث ه ــر از حی ــق حاض تحقی
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ــزار آنلایــن تحلیــل ســئوی  ــا بهره گیــری از پنــج اب روش پیمایشــی توصیفــی و پیمایشــی تحلیلــی ب
و  دبلیوتــری«4  »وبــگاه کنسرســیوم  »ســیمیلاروب«3،  »ایِ اچ رفــز«2،  »ســئوپی تایمر«1،  »گــوگل« 
ــد.  ــه ش ــره گرفت ــی به ــی و کیف ــر دو روش کم ــت. از ه ــده اس ــام ش ــایت چک آپ«5، انج »سئوس
ــه وزارت علــوم  ــران وابســته ب ــة  دانشــگاه های دولتــی ای ــگاه کتابخان اعضــای جامعــه، تعــداد 42 وب
بــه اســتثنای دانشــگاه های »پیــام نــور« و »فرهنگیــان«، واقــع در شــهر تهــران و ســایر کلان شــهرهای 
ایــران )جامعــه =نمونــه )روش سرشــماری(( بودنــد کــه بــا کمــک دو وبــگاه وزارت علــوم و وزارت 
ــا یازدهــم دی 1398 خورشــیدی(.  ــارن ب ــلادی مق ــه 	2	2 می کشــور شناســایی شــدند )اول ژانوی

مطالعــة تطبیقــی اعضــای جامعــة پژوهــش از منظــر تعــداد 34 مؤلفــة مؤثــر بــر ســئوی »گــوگل« 
ــزار  ــان دو اب ــق می ــه از تواف ــه برگرفت ــد )29 مؤلف ــنجه ها بودن ــط دگرس ــنجش توس ــل س ــه قاب ک
هوشــمند آنلایــن تحلیــل ســئوی »سئوســایت چک آپ« و »ســئوپی تایمر« و 5 مؤلفــة شناسایی شــده 
ــلادی  ــال 	2	2 می ــدای س ــاه ابت ــی در 6 م ــورت مقطع ــون(، به ص ــرور مت ــه ای و م ــا روش کتابخان ب

ــا زمســتان 1398 و بهــار 1399 خورشــیدی انجــام شــد.  مقــارن ب
در مطالعــة حاضــر، عبــارت »دگرســنجه« بــرای ابزارهــای آنلایــن هوشــمند خــودکار تحلیــل 
ــر  ــرد تحلیلگ ــت ف ــازی نیس ــل، نی ــگام تحلی ــه در هن ــت ک ــه اس ــه کار رفت ــایت ها ب ــئوی وب س س
ــد.     ــه باش ــایت مربوط ــان وب س ــر هم ــد، مدی ــتفاده می کن ــور اس ــای مذک ــه از ابزاره ــایت ک وب س
ــه  ــوگل« برگرفت ــئوی »گ ــر س ــر ب ــة مؤث ــر 	3 مؤلف ــتمل ب ــاخته مش ــی محقق س ــیاهة وارس س
ــه(  ــئوپی تایمر« )32 مؤلف ــی »س ــن تحلیل ــزار آنلای ــان دو اب ــتی6(، می ــول هولس ــق فرم ــق )طب از تواف
ــه  ــور )ک ــی مذک ــیاهة وارس ــی س ــب پایای ــد. ضری ــی ش ــه( طراح ــایت چک آپ« )45 مؤلف و»سئوس
ــه از  ــتی برگرفت ــق هولس ــول تواف ــد )فرم ــبه ش ــتی، 77/	 محاس ــول هولس ــا فرم ــت(، ب ــت اس پیوس

ــی 1397، 183(.  ــود( )فرج ــوب ب ــر از 	7/	 و مطل ــه بالات Wang (2011) ک

بــرای تحلیــل داده هــا، ترســیم نمودارهــا و جدول هــا از نرم افزارهــای »اکســل« و »لایبرآفیــس 
ــة  ــگاه کتابخان ــر 42 وب ــق مشــتمل ب ــة تحقی ــوآرال8 اعضــای جامع کلــک«7 اســتفاده شــد. آدرس ی
دانشــگاهی ایــران در قســمت جســت وجوی پایــگاه آنلایــن تحلیل ســئوی »گــوگل« »ســئوپی تایمر«، 
ــه از منظــر تعــداد 28 مؤلفــة منــدرج در ســیاهة وارســی  ــد و هــر یــک به طــور جداگان ــرار گرفتن ق
)مؤلفــة شــماره 1 تــا 28 منــدرج در ســیاهة وارســی( تحلیــل شــدند. مؤلفــة شــماره 29 منــدرج در 

1. SEOptimer 2. Ahrefs 3. Similarweb

4. W3C.org 5. SEOsitecheckup 6. Holsti

7. LibreOfficeCalc 8. uniform resource locator (URL)
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ســیاهه، قابــل ارزیابــی توســط ابــزار تحلیلــی آنلایــن مذکــور نبــود )زیــرا بــه هــوش نیــروی انســانی 
وابســتگی داشــت و توســط ماشــین آنلایــن مذکــور قابــل ارزیابــی نبــود(. مؤلفــة شــماره 	3 ســیاهة 
وارســی نیــز بــا ابــزار مذکــور قابــل ســنجش نبــود. بنابرایــن، اعضــای جامعــة تحقیــق مشــتمل بــر 24 
وبــگاه کتابخانــة دانشــگاهی بــا کمــک ابــزار »ایِ اچ رفــز« از منظــر مؤلفــة شــماره 	3 ســیاهة وارســی 

تحلیــل شــدند.
ــارن  ــال 	2	2 )مق ــاه اول س ــش م ــی ش ــر، یعن ــق حاض ــام تحقی ــان انج ــه در زم ــا ک از آنج
ــی از  ــگاه در برخ ــة دانش ــی کتابخان ــیدی(، آدرس اینترنت ــار 1399 خورش ــتان 1398 و به ــا زمس ب
»دانشــگاه  بلوچســتان«،  و  سیســتان  »دانشــگاه  مــدرس«،  تربیــت  »دانشــگاه  ماننــد  دانشــگاه ها 
هرمــزگان«، »دانشــگاه صنعتــی اراک« و »دانشــگاه صنعتــی ارومیــه«، مســتقل از آدرس دانشــگاه و یــا 

ــدند.  ــذف ش ــق ح ــة تحقی ــن، از جامع ــود، بنابرای ــگاه نب ــی دانش ــت پژوهش معاون
ــای  ــک آپ«، ابزاره ــایت چ ــیمیلاروب« و »سئوس ــد »س ــتفاده، مانن ــورد اس ــای م ــایر ابزاره س
معتبــر و معروفــی در ســطح بین المللــی هســتند. به عنــوان نمونــه، در پژوهــش Vyas (2019) کــه در 
مجلــة »مدیریــت گردشــگری« منتشــر و در پایــگاه اطلاعــات علمــی بین المللــی »ســاینس دایرکــت«1 
ــور« )1398(،  ــزار »ســیمیلاروب« اســتفاده شــده اســت.  »اســعدی شــالی و عباس پ ــه شــده، از اب نمای
 نیــز در پژوهــش خــود از ابــزار »سئوســایت چــک آپ« بهــره گرفته انــد. همچنیــن، اســتفاده از ابــزار 
مذکــور در پژوهش هــای »کهــزادی ســیف آباد و شــایگان فرد« )1398(، کــه در »پژوهشــنامة 
پــردازش و مدیریــت اطلاعــات پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری ایرانــداک«2 منتشــر شــده و پژوهــش 
Kaur, Kaur & Kaur (2016) کــه در »مجلــة بین المللــی کاربردهــای کامپیوتــر«3 منتشــر شــده نیــز بــه 

ــورد. ــم می خ چش
اســتخراج داده و اطلاعــات از وب ســایت کتابخانه هــای دانشــگاهی ایــران بدین صــورت 
ــگاه  ــی در پای ــیاهة وارس ــدرج در س ــة من ــو آر الِ« 29 مؤلف ــی »ی ــه آدرس الکترونیک ــد ک ــام ش انج
ــداد 3  ــن، تع ــل شــد. همچنی ــت و تحلی ــرار گرف ــل ســئوی »ســئوپی تایمر« ق ــن تحلی هوشــمند آنلای
ــه« و  ــایت کتابخان ــران در وب س ــور کارب ــان حض ــران«، »مدت زم ــرش کارب ــرخ پ ــئوی »ن ــة س مؤلف
ــای الکترونیکــی مذکــور در  ــرار دادن همــان آدرس ه ــا ق ــران«، ب ــد کارب ــا بازدی ــک ی ــزان کلی »می
پایــگاه »ســیمیلاروب« تحلیــل شــد. ضمــن اینکــه دو مؤلفــة »کــم بــودن خطاهــای جاوااســکریپتی و 
کدهــای ســی اس اس« و »تعــداد بلــک لینــک« یــا ارجــاع وبــی بــه وب ســایت کتابخانــه، به ترتیــب 

1. Science Direct 2. Irandoc 3. International Journal of Computer Applications
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ــا قــرار  ــا کمــک پایگاه هــای »وبــگاه بین المللــی کنسرســیوم دبلیوتــری« و »ایِ اچ رفــز«1 ب اولویــت ب
ــران، به صــورت  ــة دانشــگاهی ای ــگاه کتابخان ــک از 42 وب ــر ی ــو آرالِ ه ــا ی ــی ی دادن آدرس اینترنت

پیمایشــی و جــدا از یکدیگــر تحلیــل شــدند.  
ــزار  ــا نرم اف ــر ب ــازی گویات ــل مصورس ــه به دلی ــودار 3، ک ــتثنای نم ــه  اس ــا ب ــیم نموداره ترس

ــد. ــام ش ــل« انج ــزار »اکس ــتفاده از نرم اف ــا اس ــت، ب ــورت گرف ــک« ص ــس کل »لایبرآفی

4.یافتهها

مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئوی موتــور جســت وجوی »گــوگل« و یــا ارتقــای میــزان رؤیت پذیــری 
ــل  ــگاه قاب ــر وب ــه دو دســته تقســیم کــرد. دســتة اول، توســط مدی ــوان ب ــور مذکــور را می ت در موت
پیاده ســازی اســت. دســتة دوم را بــا عنایــت بــه رفتــار کاربــران در محیــط وب و یــا بازخــورد ســایر 
ــی  ــوای غن ــودن محت ــار دارا ب ــا در کن ــن مؤلفه ه ــة ای ــوان ســنجید؛ ضمــن اینکــه هم ــا می ت وبگاه ه

وبــگاه )از جملــه وبــگاه کتابخانــة دانشــگاهی( مؤثــر هســتند. 

پاسخبهپرسشاولپژوهش

در پاســخ بــه پرســش اول پژوهــش، مبنــی  بــر اینکــه »مؤلفه هــای مؤثــر بــر بهینه ســازی 
موتــور جســت وجوی »گــوگل« از منظــر برخــی از ابزارهــای تحلیــل آنلایــن هوشــمند یــا خــودکار 
ــتی(  ــول هولس ــق فرم ــوب )طب ــی مطل ــب پایای ــا ضری ــاخته ب ــی محقق س ــیاهة وارس ــد«، س کدام ان
برگرفتــه از توافــق میــان دو ابــزار »سئوســایت چک آپ« و »ســئوپی تایمر«، طراحــی شــد. هــر یــک 
ــوگل«  ــای ســئوی »گ ــرای ارتق ــی را ب ــة جزئ ــی و مؤلف ــوم کل ــدادی مفه ــای مذکــور، تع از ابزاره
ــه از  ــدند ک ــاب ش ــت انتخ ــن جه ــوق از ای ــزار ف ــه دو اب ــت ک ــر اس ــایان ذک ــد. ش ــی کرده ان معرف
میــان شــش ابــزار آنلایــن تحلیــل ســئو، مفاهیــم و مؤلفه هــای ســئوی بیشــتری را پوشــش می دادنــد 
)جــدول 1(. به عنــوان نمونــه، مؤلفــة »رعایــت پروتــکل »اچ تی تی پــی اس« یــا همــان »گواهــی 
امنیــت دیجیتــال« )مؤلفــة شــماره 19 در پیوســت مقالــة حاضــر(، در همــة 6 ابــزار منــدرج در جــدول 

ــرد. ــت ســایت« جــای می گی ــای ســئوی »امنی ــی ارتق ــوم کل ــة مفه 1، در زیرمجموع

1. Ahrefs
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جدول1.تعداد6ابزارآنلاینهوشمندتحلیلسئوی»گوگل«

تعدادمؤلفهتعدادمفهومنامابزارتحلیلآنلاینسئو

45 5سئوسایت چک آپ

932سئوپی تایمر
821رنکجن1

14	1وورنک2
631سئوبیلیتی3

532سئوتسترآنلاین4

پاسخبهپرسشدومپژوهش

ــای ســئوی  ــر ارتق ــر ب ــای مؤث ــر اینکــه »مؤلفه ه ــی  ب ــه پرســش دوم پژوهــش، مبن در پاســخ ب
»گــوگل« بــا روش کتابخانــة ای و مــرور متــون کدام انــد«، تعــداد 6 مؤلفــة جدیــد شناســایی شــد کــه 
در ادامــه، افــزون  بــر 	3 مؤلفــة منــدرج در ســیاهة وارســی محقق ســاخته برگرفتــه از توافــق میــان دو 

ابــزار هوشــمند آنلایــن تحلیــل ســئو شــرح داده می شــود.  

جدول2.شناساییمؤلفههایمؤثربرسئوی»گوگل«دربرخیمتونباروشکتابخانهای

منبعناممؤلفهردیف

اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ Noruzi (2005) قدمت دامنة وب سایت1

اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ کهزادی سیف آباد و شایگان فرد استفاده از نقشة سایت2
Park (2018); Scott (2015); Jin (2016) 1398(؛(

بک لینک5 یا ارجاع وبی یا استناد 3
وبی

 کهزادی سیف آباد و شایگان فرد )1398(؛ Zhang & Cabage (2016)؛ 
 Khan & Mahmood (2018)

اتصال وب سایت به رسانه های 4
اجتماعی

طاوسی و زین العابدینی )1399(؛ اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ 
Zhang & Cabage (2016) کهزادی سیف آباد و شایگان فرد )1398(؛

ساجد، نورمحمدی و اسدی )1395(؛ اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ استفاده از کلمات کلیدی مناسب5
  Gennaro (2015); Choudhari کهزادی سیف آباد و شایگان فرد )1398(؛

 & Bhalla (2015); Khan & Mahmood (2018); Chu et al. (2018); Le

 (2019)

1. Rankgen 2. Woorank 3. Seobility

4. Seotesteronline 5. Backlink
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منبعناممؤلفهردیف

نبودِ خطاهای جاوااسکریپتی 6
)تطابق با قوانین کنسرسیوم 

دبلیوتری(

اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ کهزادی سیف آباد و شایگان فرد 
  Naik, Kamath & Jamsandekar (2018); Google Browser 1398(؛(

compatibility (n.d.)

بهینه بودن کدهای جاوایی و 7
کدهای سی اس اس1 )تطابق با 

قوانین کنسرسیوم دبلیوتری(

اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ کهزادی سیف آباد و شایگان فرد 
  Naik, Kamath & Jamsandekar (2018); Google Browser 1398(؛(

 compatibility (n.d.)

پاسخ گویی وب سایت برای 8
دستگاه های موبایلی

Jin (2016)؛ اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ کهزادی سیف آباد و 

شایگان فرد )1398(

استفاده از برچسب ویژگی برای 9
توصیف فایل های تصویری 

Jin (2016)؛ اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛

بالا بودن سرعت بارگذاری 	1
مطالب وب سایت

اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ کهزادی سیف آباد و شایگان فرد 
Kaur, Kaur & Kaur (2016) 1398(؛(

اندازة وب سایت )کم و بهینه 11
بودن حجم مطالب در هر صفحه 

از وب سایت( 

اسعدی شالی و عباس پور)1398(؛ کهزادی سیف آباد و شایگان فرد 
 Kaur, Kaur & Kaur (2016) 1398(؛(

استفاده از داده های ساختاریافته 12
مبتنی  بر اسکیما

 Jin (2016); Scott (2015) اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛

مجهز بودن وب سایت به »گواهی 13
امنیت دیجیتال« 

 اسعدی شالی و عباس پور )1398(؛ Skey & Arlitsch (2014)؛
Google Help URL structure (n.d.)

Google Help Bounce rate (n.d); Narwal & Chauhan (2018); Suksida نرخ پرش کاربران142

  & Santiworarak (2017); Tavosi & Naghshineh (2021)

تعداد صفحات نمایه شده در 15
گوگل

کهزادی سیف آباد و شایگان فرد )1398(

میانگین مدت زمان حضور 16
کاربران3

 Narwal & Chauhan (2018); Suksida & Santiworarak (2017); Tavosi

 & Naghshineh (2021)

Husain et al. (2020); Chu et al. (2018)تعداد بازدید یا کلیک کاربران17

پاسخبهپرسشسومپژوهش

مؤلفه هــای شناسایی شــده به دســت آمده از پرســش اول و دوم، یعنــی ابزارهــای خــودکار 
ــات  ــون و مطالع ــه در مت ــئو ک ــی از س ــز مؤلفه های ــوگل« و نی ــئوی »گ ــل س ــمند تحلی ــن هوش آنلای

ــد؟ ــا یکدیگــر دارن ــا اشــاره شــد، چــه وجــه اشــتراکی ب منتشرشــدة پیشــین بدان ه
پاســخ بــه پرســش اول و دوم مطالعــة کنونــی حاکــی از آن بــود کــه از میــان 	3 مؤلفــة مؤثــر 

1. cascading style sheets (CSS) 2. bounce rate 3. average visit duration
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بــر ســئوی شناسایی شــدة منــدرج در پیوســت، یعنــی ســیاهة محقق ســاخته برگرفتــه از توافــق میــان 
دو ابــزار تحلیــل خــودکار )هوشــمند( ســئو، تعــداد 12 مؤلفــه یعنــی مؤلفه هــای شــماره 3 و 5 و 7 و 
9 و 	1 و 13و 16 و 17 و 19 و 26 و 27 و	3 در صفحــة راهنمــای »گــوگل« و یــا برخــی مطالعــات 

پیشــین بــا روش کتابخانــه ای نیــز مشــاهده شــدند.

پاسخبهپرسشچهارمپژوهش

ــه  ــگاه ب ــة دانش ــگاه کتابخان ــال وب ــا اتص ــت: »آی ــرح اس ــن ش ــه ای ــش ب ــارم پژوه ــؤال چه س
رســانه های اجتماعــی همچــون »اینســتاگرام«، »فیس بــوک« و »لینکدیــن« بــرای ارتقــای نمــرة 
ســئوی »گــوگل« کافــی اســت؟«. طراحــی ســیاهة وارســی محقق ســاخته مشــتمل بــر تعــداد 	3 مؤلفــة 
ــن »سئوســایت چک آپ« و »ســئوپی تایمر«،  ــل ســئوی آنلای ــزار تحلی ــان دو اب ــق می ــه از تواف برگرفت
همچنیــن 17 مؤلفــة شناسایی شــدة دیگــر بــا عنایــت بــه مطالعــات پیشــین و متــون )روش کتابخانه ای( 
ــی«،  ــانه های اجتماع ــتفاده از رس ــوگل« »اس ــئوی »گ ــر س ــر ب ــة مؤث ــر مؤلف ــزون  ب ــه اف ــان داد ک نش
عوامــل متعــدد دیگــری در در بهبــود ســئوی »گــوگل« وبگاه هــا مؤثرنــد. بنابرایــن، اتصــال وبــگاه 
کتابخانــة دانشــگاه بــه شــبکه های اجتماعــی همچــون »اینســتاگرام« و »لینکدیــن« در جهــت افزایــش 
ــدرج  ــماره 19 من ــة ش ــت. مؤلف ــه لازم اس ــت، اگرچ ــی نیس ــوگل« کاف ــا در »گ ــری آن ه رؤیت پذی
در ســیاهة وارســی مطالعــة کنونــی کــه مشــمل بــر 	3 مؤلفــه اســت، تنهــا به عنــوان یکــی از مــوارد 

مــورد نیــاز در ارتقــای ســئوی »گــوگل« شناســایی شــد.

پاسخبهپرسشپنجمپژوهش

ــه  در پاســخ بــه ســؤال پنجــم مبنــی  بــر اینکــه »وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های ایــران وابســته ب
»وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری« بــه  اســتثنای دانشــگاه های »پیــام نــور« و »فرهنگیــان« واقــع در 
کلان شــهرهای ایــران از منظــر مؤلفه هــای ســئوی »گــوگل« شناسایی شــده چــه وضعیتــی نســبت بــه 
یکدیگــر دارنــد؟« بایــد بیــان داشــت کــه اعضــای جامعــة تحقیــق، مشــتمل بــر 42 وبــگاه کتابخانــة 
ــگاه های  ــتثنای دانش ــه  اس ــاوری« ب ــات و فن ــوم، تحقیق ــه »وزارت عل ــته ب ــران، وابس ــگاه های ای دانش
»پیــام نــور« و »فرهنگیــان« واقــع در کلان شــهرهای ایــران کــه آدرس اینترنتــی مســتقل از دانشــگاه 
مــادر داشــتند، از منظــر رعایــت 28 مؤلفــة ســئوی »گــوگل« )دســتة دوم: قابــل پیاده ســازی توســط 

مدیــر وبــگاه کتابخانــه(، ارزیابــی مقایســه ای شــدند و نمــودار 1، حاصــل شــد.
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 يهابه رسانه دانشگاه كتابخانةاتصال وبگاه آيا «سؤال چهارم پژوهش به اين شرح است: 

 يكاف »گوگل« يسئو ةنمر يارتقا براي »نينكديل«و  »كبوسيف«، »نستاگراميا« همچون ياجتماع
دو ابزار  انيبرگرفته از توافق م ةمؤلف 30ساخته مشتمل بر تعداد محقق يوارس ةاهيس يطراح ».است؟
با  گريد ةشدييشناسا ةمؤلف 17 نيهمچن ،»مريتايپسئو«و » آپچكتيسئوسا« آنلاين يسئو ليتحل
 يبر سئو مؤثر ةمؤلفبر افزون) نشان داد كه ياهكتابخانو متون (روش  نيشيبه مطالعات پ تيعنا

 هاوبگاه »گوگل« يدر در بهبود سئو يگريعوامل متعدد د ،»ياجتماع يهااستفاده از رسانه« »گوگل«
و  »نستاگراميا«همچون  ياجتماع يهابه شبكه دانشگاه كتابخانةاتصال وبگاه  بنابراين،ند. مؤثر

 مؤلفة لازم است.گرچه ا ،ستين يكاف »گوگل«آنها در  يريپذرؤيت شيدر جهت افزا »نينكديل«
عنوان يكي از است، تنها به مؤلفه 30كنوني كه مشمل بر  مندرج در سياهة وارسي مطالعة 19 شماره

 شناسايي شد. »گوگل«موارد مورد نياز در ارتقاي سئوي 

  پاسخ به پرسش پنجم پژوهش

وابسته به  رانيا يهادانشگاه كتابخانةوبگاه «بر اينكه پنجم مبنيدر پاسخ به سؤال 
از منظر  رانيا يشهرهاواقع در كلان »انيفرهنگ«و  »نور اميپ«هاي دانشگاه ياستثنابه »وزارت علوم«

بايد بيان داشت كه » دارند؟ گريكدينسبت به  يتيشده چه وضعييشناسا »گوگل« يسئو يهامؤلفه
 »وزارت علوم«وابسته به  ران،يا يهادانشگاه كتابخانةوبگاه  42مشتمل بر  ق،يتحق ةجامع ياعضا

 ينترنتيكه آدرس ا رانيا يشهرهاواقع در كلان »انيفرهنگ«و  »نور اميپ«هاي دانشگاه ياستثنابه
(دستة دوم: قابل » گوگل« يسئو ةمؤلف 28 تيداشتند، از منظر رعا مستقل از دانشگاه مادر

 ليآورحاصل شد ( ،1شدند و نمودار اي مقايسه يابي، ارز)كتابخانهسازي توسط مدير وبگاه پياده
2020(. 

 
نمودار1.تحلیلمقایسهای42وبگاهکتابخانةدانشگاههایدولتیایرانوابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتو

فناوری«ازمنظررعایتتعداد28مؤلفةبهینهسازیموتورجستوجو)سئو(ی»گوگل«قابلپیادهسازیتوسط
مدیروبگاه.آوریل2020

ــة  ــان« و کتابخان ــر اصفه ــگاه هن ــال »دانش ــة دیجیت ــگاه کتابخان ــودار 1، دو وب ــا نم ــق ب مطاب
مرکــزی »دانشــگاه صنعتــی اصفهــان« بــا رعایــت 	2 مؤلفــه از مجمــوع 28 مؤلفــة قابــل پیاده ســازی 
توســط مدیــر وبــگاه کتابخانــه )ســیاهة وارســی پیوســت؛ مؤلفــة شــماره 1 الــی 28(، در صــدر قــرار 

گرفتنــد.
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از منظر  »وزارت علوم«وابسته به  رانيا يدولت يهادانشگاه كتابخانةوبگاه  42اي تحليل مقايسه . 1نمودار

. سازي توسط مدير وبگاهپياده قابل» گوگل« ي(سئو) وجوجستموتور يسازبهينه ةمؤلف 28 تعداد تيرعا
 2020آوريل 

مركزي  كتابخانةو  »دانشگاه هنر اصفهان« ديجيتال كتابخانةدو وبگاه  ،1 با نمودار مطابق
سازي توسط مدير وبگاه قابل پياده مؤلفة 28از مجموع  مؤلفه 20با رعايت  »دانشگاه صنعتي اصفهان«

 )، در صدر قرار گرفتند.28الي  1شماره  مؤلفة كتابخانه (سياهة وارسي پيوست؛

 

  
از  »وزارت علوم«وابسته به  ران،يا يدولت يهادانشگاه كتابخانةوبگاه  42 ياسهيمقا ليتحل. 2نمودار

 2020آوريل ». لينك يا استناد وبيعداد بكبيشترين ت«بر سئوي  مؤثر مؤلفةمنظر 

 كتابخانةها به وبگاه بيشترين ميزان استناد وبي يا استناد ساير وبگاه مؤلفة، در 2طبق نمودار 
 كتابخانة ،»فيدانشگاه شر« يمركز كتابخانةهاي وبگاه ،ترتيب اولويتدانشگاه در محيط وب، به

 يتعداد استنادها نيبالاتر »اه شهيد چمران اهوازدانشگ«مركزي  كتابخانةو  »زديدانشگاه « يمركز
 .)2020آوريل ( ندداشت ،است »گوگل« يمؤثر بر سئو يهامؤلفهاز  يكيكه  را وب طيحدر م يافتيدر

تعداد استنادات «مؤلفة هاي مربوط به به اينكه اختلاف زيادي ميان دادهبا عنايت  شايان ذكر است كه
لگاريتم در در جهت نمايش بهتر نمودار، هاي اين قسمت، داده از همةبنابراين، وجود داشت، » وبي

  .گرفته شد و سپس نمودار، ترسيم شد 10مبناي 

نمودار2.تحلیلمقایسهای42وبگاهکتابخانةدانشگاههایدولتیایران،وابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتو
فناوری«ازمنظرمؤلفةمؤثربرسئوی»بیشترینتعدادبکلینکیااستنادوبی«.آوریل2020
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طبــق نمــودار 2، در مؤلفــة بیشــترین میــزان اســتناد وبــی یــا اســتناد ســایر وبگاه هــا بــه وبــگاه 
ــگاه  ــزی »دانش ــة مرک ــای کتابخان ــت، وبگاه ه ــب اولوی ــط وب، به ترتی ــگاه در محی ــة دانش کتابخان
شــریف«، کتابخانــة مرکــزی »دانشــگاه یــزد« و کتابخانــة مرکــزی »دانشــگاه شــهید چمــران اهــواز« 
ــر ســئوی  ــر ب ــط وب را کــه یکــی از مؤلفه هــای مؤث ــی در محی ــن تعــداد اســتنادهای دریافت بالاتری
ــه اینکــه اختــلاف  ــا عنایــت ب »گــوگل« اســت، داشــتند )آوریــل 	2	2(. شــایان ذکــر اســت کــه ب
زیــادی میــان داده هــای مربــوط بــه مؤلفــة »تعــداد اســتنادات وبــی« وجــود داشــت، بنابرایــن، از همــة 
داده هــای ایــن قســمت، در جهــت نمایــش بهتــر نمــودار، لگاریتــم در مبنــای 	1 گرفتــه شــد و ســپس 

نمــودار ترســیم شــد.
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 42در » دارا بودن گواهي امنيت ديجيتال« »گوگل«بر سئوي  مؤثر مؤلفة. ميزان رعايت 3نمودار
 2020شش ماه ابتداي سال . »آوريتحقيقات فن وزارت علوم«دانشگاهي ايران وابسته به  كتابخانةوبگاه 

  تايمر و كنسرسيوم دبليوتري)ازسئوپي (برگرفته ميلادي

هاي دانشگاه كتابخانةتحقيق ( از  وبگاه جامعة درصد 33، تنها تعداد 3 مطابق با نمودار
 را رعايت كرده بودند.  1»رعايت پروتكل امنيت ديجيتال« مؤلفةايران وابسته به وزارت علوم)، 

 

                                                            
1. HTTPS (SSL Certificate) 

نمودار3.میزانرعایتمؤلفةمؤثربرسئوی»گوگل«»دارابودنگواهیامنیتدیجیتال«در42وبگاه
کتابخانةدانشگاهیایرانوابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتوفناوری«.ششماهابتدایسال2020میلادی

)برگرفتهازسئوپیتایمروکنسرسیومدبلیوتری(

مطابــق بــا نمــودار 3، تنهــا تعــداد 33 درصــد از وبــگاه جامعــة تحقیــق )کتابخانــة دانشــگاه های 
ــرده  ــت ک ــال«1 را رعای ــت دیجیت ــکل امنی ــت پروت ــة »رعای ــوم(، مؤلف ــه وزارت عل ــته ب ــران وابس ای

بودنــد. 

1. HTTPS (SSL Certificate)
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 كي: رانيا يدانشگاه يهاكتابخانه تيوبسا يگوگل برا يموتور جستجو يساز نهيموثر بر به يهامولفه ليتحل    
 طاوسي و نقشينه  |ي  قيمطالعه تطب

 

  
تحقيقات  وزارت علوم«دانشگاهي ايران وابسته به  كتابخانةوبگاه  42اي تحليل مقايسه . 4نمودار

و » الامتياچ«نويسي برنامه مطابقت كدهاي» «گوگل« يبر سئو مؤثر ةمؤلف تيرعا زانيماز منظر  »آوريفن
   »با قوانين كنسرسوم دبليوتري» اساسسي«

 كتابخانةو  »دانشگاه شهيد چمران اهواز«الكترونيكي  كتابخانةهاي ، وبگاه4 طبق نمودار
نويسي از منظر مطابقت با ين (بهترين) تعداد خطاهاي برنامهتركم» دانشگاه علامه طباطبايي« لديجيتا

  قوانين كنسيرسيوم دبليوتري را داشتند. 

  پاسخ به پرسش ششم پژوهش

منظر سياهة وارسي از  رانيا يهادانشگاه كتابخانةوبگاه  »گوگل« يسئو يينهايا امتياز نمره 
 1 مندرج در پيوست)، در نمودار  28تا  1شماره  مؤلفة( 77/0ساخته با ضريب پايايي هولستي محقق

 ها بودند (مؤلفةقابل سنجش با دگرسنجهديگر كه  مؤلفة 6ها شامل مؤلفهحاصل شد و براي ساير 
زير  تصوربه اي)كتابخانهديگر برگرفته از متون و روش  مؤلفة 5مندرج در پيوست و  30شماره 

  محاسبه شد.

 يدر سئو يوب ياستنادها ةمؤلف يبالا تيبر اهميمبن پژوهش ةنيشيو پ اتيتوجه به ادب با
nSulliva (است  »گوگل«ترين الگوريتم بازيابي اطلاعات مهم 1رنكجيپ تميالگور نكهيو ا »گوگل«

                                                            
1. page rank 

نمودار4.تحلیلمقایسهای42وبگاهکتابخانةدانشگاهیایرانوابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتوفناوری«از
منظرمیزانرعایتمؤلفةمؤثربرسئوی»گوگل«»مطابقتکدهایبرنامهنویسی»اچتیامال«و»سیاساس«

باقوانینکنسرسومدبلیوتری«

طبــق نمــودار 4، وبگاه هــای کتابخانــة الکترونیکــی »دانشــگاه شــهید چمــران اهــواز« و 
کتابخانــة دیجیتــال »دانشــگاه علامــه طباطبایــی« کمتریــن )بهتریــن( تعــداد خطاهــای برنامه نویســی 

ــتند.  ــری را داش ــیوم دبلیوت ــن کنسیرس ــا قوانی ــت ب ــر مطابق از منظ

پاسخبهپرسشششمپژوهش

نمــره یــا امتیــاز نهایــی ســئوی »گــوگل« وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های ایــران از منظــر 
ــدرج  ــا 28  من ــة شــماره 1 ت ــی هولســتی 77/	 )مؤلف ــب پایای ــا ضری ســیاهة وارســی محقق ســاخته ب
ــل  ــرای ســایر مؤلفه هــا شــامل 6 مؤلفــة دیگــر کــه قاب در پیوســت(، در نمــودار 1 حاصــل شــد و ب
ســنجش بــا دگرســنجه ها بودنــد )مؤلفــة شــماره 	3 منــدرج در پیوســت و 5 مؤلفــة دیگــر برگرفتــه 

ــد: ــبه ش ــر محاس ــورت زی ــه ای( به ص ــون و روش کتابخان از مت
بــا توجــه بــه ادبیــات و پیشــینة پژوهــش مبنــی  بــر اهمیــت بــالای مؤلفــة اســتنادهای وبــی در 
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ســئوی »گــوگل« و اینکــه الگوریتــم پیج رنــک1 مهم تریــن الگوریتــم بازیابــی اطلاعــات »گــوگل« 
ــا  ــک« ب ــداد بک لین ــة »تع ــی مؤلف ــمت یعن ــن قس ــای ای ــن، امتیازه ــت )Sullivan 2007(، بنابرای اس
ضریــب اهمیــت 5، محاســبه شــد. امتیــاز مؤلفــة »تعــداد بازدیــد یــا کلیــک کاربــران« نیــز بــا ضریــب 

ــود. اهمیــت 5 محاســبه شــد. ســایر مؤلفه هــا دارای ضریــب اهمیــت 1 ب

جدول3.شیوۀمحاسبةامتیازنهاییسئوی»گوگل«وبگاهکتابخانةدانشگاههایایران
)وابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتوفناوری«(

امتیازدهینامابزارسنجشناممؤلفه

بیش از 	5 درصد پرش: 	 امتیاز سیمیلاروبنرخ پرش کاربران

کمتر از 	5 درصد پرش: 1 امتیاز

مدت زمان حضور کاربران )در 
وب سایت کتابخانة دانشگاهی(

کمتر از 2 دقیقه: 	 امتیازسیمیلاروب

بیش از 2 دقیقه: 1 امتیاز

تعداد صفحات نمایه شده در 
گوگل

کمتر از 			1 صفحة نمایه شده در »گوگل«: امتیاز 	»گوگل«

			1-			3 صفحة نمایه شده در »گوگل«: امتیاز 3/	

			3-				1 صفحة نمایه شده در »گوگل«: امتیاز 5/	

				1-					1 صفحة نمایه شده در »گوگل«: امتیاز 7/	

					1	-					2 صفحة نمایه شده در »گوگل«: امتیاز 1

کمتر از 			5 استناد یا پیوند وبی از سایر وبگاه ها به وبگاه ایِ اچ رفزتعداد بک لینک
کتابخانه: امتیاز 	

			5-				1 استناد یا پیوند وبی: امتیاز 2/	

				1-				5 استناد یا پیوند وبی: امتیاز 4/	

				5-					1 استناد یا پیوند وبی: امتیاز 6/	

					1- 						1 استناد یا پیوند وبی: امتیاز 8/	

بالاتر از 						5 استناد یا پیوند وبی: امتیاز 1

1. page rank
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امتیازدهینامابزارسنجشناممؤلفه

تعداد خطا از منظر کنسرسیوم 
دبلیوتری

کنسرسیوم 
دبلیوتری

	-		1 خطا: امتیاز 1

		1-		2 خطا: امتیاز 8/	

		2-		3 خطا: امتیاز 6/	

		3-		4 خطا: امتیاز 4/	

		4-		5 خطا: امتیاز 2/	

غیرقابل سنجش و یا بالاتر از 		5 خطا: امتیاز 	

کمتر از 			13 بازدید: امتیاز 	سیمیلاروبتعداد بازدید کاربران

			13-				2 بازدید: امتیاز 2/	

				2-				4 بازدید: امتیاز 4/	

				4-				6 بازدید: امتیاز 6/	

				6-				8 بازدید: امتیاز 8/	

بالاتر از 				8 بازدید: امتیاز 1  كي: رانيا يدانشگاه يهاكتابخانه تيوبسا يگوگل برا يموتور جستجو يساز نهيموثر بر به يهامولفه ليتحل    
 طاوسي و نقشينه  |ي  قيمطالعه تطب

 

 
 مؤثر مؤلفة 34از منظر  »وزارت علوم«وابسته به  رانيا يدانشگاه كتابخانةوبگاه  42 ياسهيمقا لي.  تحل5 نمودار

  )2020شش ماه اول سال (  »گوگل«بر سئوي 

 كتابخانة، »دانشگاه صنعتي شريف«مركزي  كتابخانةهاي وبگاهدهد كه ،  نشان مي5نمودار 
دانشگاه «مركزي  كتابخانة، »دانشگاه تهران«مركزي  كتابخانة، »دانشگاه شهيدبهشتي« پند ديجيتال

دانشگاه علامه « ديجيتال كتابخانة، »دانشگاه صنعتي اصفهان« ديجيتال كتابخانة، »علامه طباطبايي
در شش ماه اول سال  مؤلفه 34از منظر  را »گوگل«يشترين امتياز سئوي بترتيب اولويت، به »طباطبايي

را  100از  74 نمرة» دانشگاه صنعتي شريف«مركزي  كتابخانةكسب كردند. وبگاه  ميلادي 2020
از  75تحقيق، نمره يا امتياز قابل قبول يا مطلوب  وبگاه جامعة 42يك از بنابراين، هيچ .كسب كرد

  را كسب نكردند. 100

  گيرينتيجه . 5
كرد.  ميتقس دستهبه دو  توانميرا  »گوگل« يوجوجستموتور  يبر سئو مؤثر يهامؤلفه

 يوارس ةاهيس ةمؤلف 29(مشتمل بر  هستند ميقابل تنظ هكتابخانوبگاه  رانياول توسط مد ةدست
با  توانميدوم را  ة). دستيوتريدبل وميكنسرس نيبا قوان هكتابخانتطابق وبگاه  ةمؤلف 1ساخته و محقق
نرخ پرش « ةمؤلف 4(مشتمل بر  ديكننده سنجديكاربران بازد ايها و وبگاه ريسا يبه بازخوردها هتوج

و ، »شده در گوگلهيتعداد صفحات نما«، »هكتابخانزمان حضور كاربران در وبگاه مدت«، »كاربران
 يهامؤلفه يدر كنار ارتقا ،يغن يدارا بودن محتوا نكهيضمن ا »).كاربران كيكل اي ديتعداد بازد«

  خواهد بود. ديمان مفأتو صورتبه مذكور يسئو

واقع  »وزارت علوم«وابسته به  ران،يدر ا يمورد بررس يهادانشگاه كتابخانةوبگاه  42تعداد 
شده (قابل شناسايي» گوگل« يسئو مؤلفة 34از منظر  يدر سطح مطلوب رانيا يشهرهادر كلان

نمودار5.تحلیلمقایسهای42وبگاهکتابخانةدانشگاهیایرانوابستهبه»وزارتعلوم،تحقیقاتوفناوری«از
منظر34مؤلفةمؤثربرسئوی»گوگل«)ششماهاولسال2020(

ــریف«،  ــی ش ــگاه صنعت ــزی »دانش ــة مرک ــای کتابخان ــه وبگاه ه ــد ک ــان می ده ــودار 5، نش نم
ــة  ــران«، کتابخان ــة مرکــزی »دانشــگاه ته ــد »دانشــگاه شهیدبهشــتی«، کتابخان ــال پن ــة دیجیت کتابخان
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ــة  ــی اصفهــان«، کتابخان ــال »دانشــگاه صنعت ــة دیجیت ــی«، کتابخان مرکــزی »دانشــگاه علامــه طباطبای
ــوگل«را از  ــئوی »گ ــاز س ــترین امتی ــت، بیش ــب اولوی ــی« به ترتی ــه طباطبای ــگاه علام ــال »دانش دیجیت
منظــر 34 مؤلفــه در شــش مــاه اول ســال 	2	2 میــلادی کســب کردنــد. وبــگاه کتابخانــة مرکــزی 
ــگاه  ــک از 42 وب ــن، هیچ ی ــرد. بنابرای ــب ک ــرة 74 از 		1 را کس ــریف« نم ــی ش ــگاه صنعت »دانش

ــد. ــا مطلــوب 75 از 		1 را کســب نکردن ــول ی ــل قب ــاز قاب ــا امتی ــق، نمــره ی جامعــة تحقی

5.نتیجهگیری

مؤلفه هــای مؤثــر بــر ســئوی موتــور جســت وجوی »گــوگل« را می تــوان بــه دو دســته تقســیم 
کــرد. دســتة اول توســط مدیــران وبــگاه کتابخانــه قابــل تنظیــم هســتند )مشــتمل بــر 29 مؤلفــة ســیاهة 
وارســی محقق ســاخته و 1 مؤلفــة تطابــق وبــگاه کتابخانــه بــا قوانیــن کنسرســیوم دبلیوتــری(. دســتة 
ــنجید  ــده س ــران بازدیدکنن ــا کارب ــا و ی ــایر وبگاه ه ــای س ــه بازخورده ــه ب ــا توج ــوان ب دوم را می ت
)مشــتمل بــر 4 مؤلفــة »نــرخ پــرش کاربــران«، »مدت زمــان حضــور کاربــران در وبــگاه کتابخانــه«، 
ــران«(. ضمــن اینکــه  ــا کلیــک کارب ــد ی »تعــداد صفحــات نمایه شــده در گــوگل«، و »تعــداد بازدی
ــد  ــان مفی ــار ارتقــای مؤلفه هــای ســئوی مذکــور به صــورت توأم ــی، در کن ــوای غن ــودن محت دارا ب

خواهــد بــود. 
تعــداد 42 وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های مــورد بررســی در ایــران، وابســته بــه »وزارت علــوم، 
تحقیقــات و فنــاوری« واقــع در کلان شــهرهای ایــران در ســطح مطلوبــی از منظــر 34 مؤلفــة ســئوی 
ــرة  ــدام نم ــرا هیچ ک ــتند، زی ــرار نداش ــنجه ها( ق ــا دگرس ــنجش ب ــل س ــده )قاب ــوگل« شناسایی ش »گ
ــی  ــز بین الملل ــد »مرک ــه تأکی ــت ب ــا عنای ــن، ب ــد. بنابرای ــب نکردن ــول 75 )از 		1( را کس ــل قب قاب
ــة دانشــگاه های مذکــور عنایــت بیشــتری  ــة پیوســته« شایســته اســت مدیــران کتابخان ــة رایان کتابخان
ــای ســئوی  ــت مؤلفه ه ــزان رعای ــش می ــری وب ســایت خــود در وب و افزای ــای رؤیت پذی ــه ارتق ب

»گــوگل« داشــته باشــند.
اتصــال وبــگاه یــک کتابخانــة دانشــگاهی بــه رســانه هایی همچــون، »اینســتاگرام«، »لینکدیــن« 
و »توییتــر«، جهــت ارتقــای کتابخانــه در نتایــج بازیابــی جســت وجوی کاربــران »گــوگل« و افزایــش 
نمــرة ســئوی »گــوگل« کافــی نیســت. عوامــل متعــدد دیگــری در بهبــود ســئوی »گــوگل« وبگاه هــا 
ــة خــود  ــرای ارتقــای کتابخان مؤثرنــد. کتابخانة هــای دانشــگاهی می تواننــد از مؤلفه هــای مذکــور ب

بهــره جوینــد.
شــایان ذکــر اســت کــه مؤلفــة »عمــر دامنــة وبــگاه«، در تحقیــق کنونــی شناســایی شــد )یکــی 
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از 36 مؤلفــة مؤثــر شناسایی شــده در ایــن پژوهــش(، امــا در هیچ یــک از ابزارهــای آنلایــن تحلیلــی 
مــورد اســتفادة مطالعــة کنونــی در دســترس و قابــل تحلیــل نبــود. همچنیــن، مؤلفــة شــماره 29 مندرج 
در ســیاهة وارســی محقق ســاخته برگرفتــه از ضریــب توافــق هولســتی میــان دو ابــزار خــودکار تحلیل 
ــو1  ــب های فال ــح برچس ــری صحی ــی »به کارگی ــئوپی تایمر«، یعن ــایت چک آپ« و »س ــئوی »سئوس س
ــل تحلیــل نبــود. اعضــای جامعــه از منظــر  ــگاه«، توســط دگرســنجه ها قاب ــو2 در محتــوای وب و نوفال
34 مؤلفــة مؤثــر بــر ارتقــای ســئوی »گــوگل« ارزیابــی شــدند. بنابرایــن، تعــداد 36 مؤلفــة مؤثــر بــر 
ارتقــای ســئوی »گــوگل« در پژوهــش حاضــر شناســایی شــد، امــا اعضــای جامعــه از منظــر تعــداد 34 

مؤلفــة مؤثــر ارزیابــی مقایســه ای شــدند. امتیــاز نهایــی نیــز بــرای آن هــا محاســبه شــد.
ــتا  ــدی« )1395(، همراس ــدی و اس ــاجد، نورمحم ــش »س ــا پژوه ــر ب ــق حاض ــای تحقی یافته ه
ــة مرکــزی »دانشــگاه  ــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه وبــگاه کتابخان و همسوســت. زیــرا ایشــان نیــز ب
تهــران« از منظــر کلمــات کلیــدی موجــود در وب ســایت )وبــگاه(، در ســطح مطلوبــی قــرار دارد. در 
پژوهــش حاضــر نیــز وبــگاه مذکــور بــا رعایــت تعــداد 18 مؤلفــة ســئوی »گــوگل« از مجمــوع 28 

مؤلفــة منــدرج در ســیاهة وارســی در ســطح بــالا و نســبتاً مطلوبــی قــرار گرفــت.
ــئو  ــای س ــی مؤلفه ه ــه بررس ــه ب ــزادی« )1397(، گرچ ــو و به ــی، صنعت ج ــش »دانای  در پژوه
ــة  ــگاه کتابخان ــی 	1 وب ــرار دادن آدرس اینترنت ــاً ق ــت و صرف ــده اس ــه نش ــه پرداخت ــور جداگان به ط
دانشــگاه های ایــران در موتــور »گــوگل« انجــام شــده اســت، امــا نتایــج آن بــا یافتــة تحقیــق حاضــر 
همسوســت؛ زیــرا محققــان مذکــور نیــز وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه های ایــران را در ســطح ضعیفــی 

ــد. ــی نموده ان ــوگل« ارزیاب ــت وجوی »گ ــور جس ــری در موت ــر رؤیت پذی از منظ
ــق  ــای تحقی ــا یافته ه ــز ب ــی« )1399(، نی ــی  زین العابدین ــی و حاج ــش »طاوس ــن، پژوه همچنی
ــران  ــگاهی ای ــای دانش ــگاه کتابخانة ه ــز وب ــان نی ــرا ایش ــت، زی ــت اس ــتا و هم جه ــی همراس کنون
ــمارة 	1  ــه ش ــوگل« ) مؤلف ــئوی »گ ــای س ــی از مؤلفه ه ــر یک ــکا را از منظ ــدة آمری ــالات متح و ای
منــدرج در ســیاهة وارســی مطالعــة حاضــر(، یعنــی ارتبــاط وبــگاه بــا رســانه های اجتماعــی در ســطح 

ــد. ــی نموده ان ــی ارزیاب ضعیف
 Dickinson & Smit (2015) و Onaifo & Rasmussen (2013) ــای ــه در پژوهش ه ــن اینک ضم
ــی  ــی ارزیاب ــطح ضعیف ــت، در س ــب اولوی ــادا« به ترتی ــو« و »کان ــی »تورنت ــای عموم ــز کتابخانة ه نی
شــده بودنــد و ایــن بــا مطالعــة کنونــی در ارتبــاط بــا کتابخانه هــای دانشــگاهی ایــران مشــابه اســت.

1. follow 2. nofollow
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ــای  ــت ارتق ــی1، در جه ــداران تحقیقات ــد کتاب ــص، مانن ــانی متخص ــروی انس ــری از نی بهره گی
ســئوی کتابخانه هــای دانشــگاهی می توانــد مفیــد واقــع شــود؛ به ویــژه اینکــه مبحــث ســئو، مبحثــی 
ــگاه از  ــة دانش ــگاه کتابخان ــذف وب ــه ح ــت ب ــن اس ــتباه ممک ــن اش ــت و کوچک تری ــی اس تخصص
محیــط »گــوگل« منجــر شــود. بنابرایــن، بایــد در به کارگیــری نیــروی انســانی دقــت لازم بــه عمــل 
آیــد. از ســوی دیگــر، کتابخانه هــا ضمــن اشــتراک گذاری محتــوای خــود در محیــط وب رســالت 
رعایــت مســائل حــق مؤلــف را نیــز بــر عهــده دارنــد. بنابرایــن، کمــک گرفتــن از کتابــداری کــه بــر 

اصــول ســئو نیــز واقــف اســت، پیشــنهاد می شــود. 
ــا  ــوگل«، ب ــئوی »گ ــة س ــر مؤلف ــت ه ــب اهمی ــی ضری ــای آت ــود در پژوهش ه ــنهاد می ش پیش
روش هایــی ماننــد آنتروپــی »شــانون«، بــا عنایــت بــه صفحــة راهنمــای »گــوگل« و مــرور نظام منــد 
تحقیقــات معتبــر منتشرشــدة پیشــین محاســبه گــردد. ســپس، وبــگاه کتابخانــة دانشــگاه ها و عملکــرد 
آن هــا مجــدد تحلیــل شــود. همچنیــن، ارزیابــی وبــگاه کتابخانه هــای عمومــی نیــز از حیــث ســئوی 
ــورت  ــئو به ص ــای س ــت مؤلفه ه ــب اهمی ــی ضری ــة کنون ــود. در مطالع ــه می ش ــز توصی ــوگل« نی »گ
ــا ضریــب 1  ــا ایــن توضیــح کــه همــة مؤلفه هــا ب ــا یکدیگــر اندازه گیــری شــد )ب ــر ب یکســان و براب
ــران« کــه  ــی از ســایر وبگاه هــا« و »تعــداد کلیــک کارب ــد؛ به اســتثنای دو مؤلفــة »اســتنادات وب بودن

ضریــب 5 داشــتند(.
بــا عنایــت بــه رشــد روزافــزون فنــاوری، ابزارهــای جدیــد دگرســنجی )افــزون  بــر ابزارهایــی 
ــا خــودکار ســئوی  ــه کار گرفتــه شــد(، جهــت تحلیــل هوشــمند ی ــی بیــان و ب کــه در مطالعــة کنون
وب ســایت ها وارد بــازار می شــوند. کتابخانه هــای دانشــگاهی می تواننــد بــرای بهبــود ســئوی 

ــد.  وب ســایت خــود از آن هــا بهــره گیرن
ــه را  ــگاه کتابخان ــل وب ــد و تحلی ــه ســایر ابزارهــای ســئو بپردازن ــد ب ــده می توانن مطالعــات آین
ــوده و در  ــا ابزارهــای مطالعــة حاضــر ب انجــام دهنــد؛ ضمــن اینکــه انجــام پژوهــش دیگــری کــه ب
ــای  ــا عــدم ارتق ــا ی ــزان ارتق ــل کــرده و می ــی را تحلی ــق کنون ــة تحقی ــی دیگــری جامع مقطــع زمان
ــنهاد  ــن، پیش ــود. همچنی ــه می ش ــنجد، توصی ــابق بس ــان س ــه زم ــبت ب ــا را نس ــئو کتابخانه ه ــة س رتب
می شــود وب ســایت کتابخانه هــای دانشــگاهی ایــران وابســته بــه »وزارت بهداشــت، درمــان و 
ــا ســلامت مــردم ارتبــاط بیشــتری دارنــد، تحلیــل ســئو شــوند. حتــی  آمــوزش پزشــکی« نیــز کــه ب
وب ســایت های بین المللــی حــوزة پزشــکی و ســلامت نیــز می تواننــد مشــابه تحقیــق کنونــی مــورد 

1. research librarians
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مطالعــه قــرار گیرنــد. تحلیــل ســئوی وب ســایت کتابخانه هــای دانشــگاهی بین المللــی حــوزة 
ــود. ــه می ش ــز توصی ــکی نی غیرپزش

فهرستمنابع

ــران از نظــر  ــی کیفیــت وب ســایت روزنامه هــای سراســری ای ــور. 1398. ارزیاب ــه و جــواد عباس پ اســعدی  شــالی، عادل
ــت اطلاعــات 34 )3( : 1321- ــردازش و مدیری شــاخص های بهینه ســازی موتورهــای کاوش)ســئو(. پژوهشــنامه پ

.1342

ــة وب ســایت مراکــز  ــر روی رتب ــئو ب ــر س ــام. 1399. تأثی ــا آب ــران، و زوی ــی کام ــه کربلاآقای ــی، معصوم ــر، لیل افضلی ف
ــد.  ــی ارش ــه کارشناس ــی. پایان نام ــز پژوهش ــک مراک ــه وبومتری ــی و رتب ــا بازیاب ــاط آن ب ــران و ارتب ــی ای پژوهش

ــران. ــران، ای ــرا. ته دانشــگاه الزه

ــی در 5 خــرداد  ــران. )بازیاب ــداری و اطلاع رســانی ای حقیقــی، محمــود. کتابخانه هــای دانشــگاهی. دایره المعــارف کتاب
1399( از: 

h t t p : / / p o r t a l . n l a i . i r / d a k a / W i k i % 2 0 P a g e s / % D 9 % 8 3 % D 8 % A A % D 8 % A 7 % D 8 % A 8 % 
D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87%20%D9%87%D8%A7%D9%8A%20%D8%AF%D8%A7%D9%86% 

D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%D9%8A.aspx

دانایــی، ســحر، اعظــم صنعت جــو، و حســن بهــزادی. 1397. ســنجش میــزان رعایــت مؤلفه هــای بهینه ســازی صفحــات 
ــه  ــری و رتب ــا رؤیت پذی ــه آن ب ــگاهی ایران و رابط ــای دانش ــگاه  کتابخانه ه ــئو( در وب ــای کاوش )س ــرای موتوره ب
آن هــا در نتایــج بازیابــی. پایان نامــة کارشناســی ارشــد رشــتة علــم اطلاعــات و دانش شناســی. دانشــگاه فردوســی 

مشــهد. مشــهد، ایــران.

ــایت  ــدی در وب س ــات کلی ــم کلم ــنجش تراک ــدی. 1395. س ــعید اس ــدی، و س ــی نورمحم ــورا، حمزه عل ــاجد، طه س
کتابخانــة دانشــگاه های تابــع وزارت علــوم در شــهر تهــران. پژوهش نامــه علم ســنجی 2 )3(: 26-1.

ــران و  ــگاهی ای ــای دانش ــگاه کتابخانه ه ــی وب ــه تطبیق ــی. 1399. مطالع ــی زین العابدین ــن حاج ــم، و محس ــی، مری طاوس
ــی  ــران به واســطه رســانه های اجتماعــی. فصلنامــه بازیاب ــی کارب ایــالات متحــده آمریــکا از منظرکســب بازدیــد وب

ــی 7 )24(: 73-43. ــای معنای ــش و نظام ه دان

فرجی، نصرالله. 1397. روش های تحقیق. تهران: انتشارات پوران پژوهش.  

ــه وب ســایت  ــر روی رتب ــر ســئو ب ــر تأثی ــی ب ــه، و محمدجــواد شــایگان فرد. 1398. تحلیل کهــزادی ســیف آباد، معصوم
ــات 34 )4(: 1822-1799.  ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــه پ ــگاه ها. پژوهش نام دانش
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ــرســئوی»گــوگل«. پیوســت.ســیاهةوارســی)چکلیســت(محققســاختهازمؤلفههــایمؤثــرب
ــزار»ســئوپیتایمر«و»سئوســایتچکآپ« برگرفتــهازتوافــقمیــاندواب

استفاده از برچسب یا فرادادة »عنوان«؛. 1
استفاده ازبرچسب یا فراداده »توصیف«؛. 2
استفاده از برچسب یا فرادادة »ویژگی«1 برای فایل های تصویری مندرج در وبگاه؛. 3
استفاده از برچسب های سرعنوان اصلی ).. ,H1, H2(؛. 4
انسجام مناسب میان متن اصلی وکلمات کلیدی؛. 5
استفاده از ربات گوگل2 در وب سایت )وبگاه(؛. 6
داشتن »نقشة سایت«3 برای )وبگاه( که یک فایل »ایکس ام ال«4 است؛. 7
استفاده از ابزارهای تحلیل بازدیدکاربران از سایت مانند »وگل آنالیتیکس«5؛. 8
اســتفاده از داده هــا و اطلاعــات ســاختاریافته در محتــوای وب ســایت بــا اســتفاده از ابــزار شــما . 9

یــا اســکیما6؛
اتصال وب سایت به رسانه های اجتماعی مانند اینستاگرام، توییتر، فیس بوک، و غیره؛. 	1
مجهز بودن وب سایت به آیکون اختصاصی؛. 11
عدم استفاده از فایل های دارای محتوای فلش در محتوای وب سایت؛. 12
نبــودِ »خطاهــای جــاوا اســکریپتی«7 در برنامه نویســی وب ســایت )تطابــق بــا کنسرســیوم . 13

دبلیوتــری(؛
نبودِ »لینک های شکسته« و نادرست در محتوای وب سایت؛. 14
عدم استفاده از برچسب »نوایندکس«8 در محتوای وب سایت؛. 15
پاییــن بــودن زمــان بارگــذاری محتــوای وب ســایت بــرای کاربــران )بــالا بــودن بــودن ســرعت . 16

بارگــذاری مطالــب، بــرای کاربــران(؛
کم و بهینه بودن حجم مطالب در هر صفحه از وب سایت )اندازه وب سایت(؛. 17
عدم استفاده از فریم ها در محتوای وب سایت؛. 18
مجهز بودن وب سایت به »گواهی امنیت دیجیتال«9؛. 19

1. ALT 2. Robots.txt 3. Sitemap

4. XML: Extensible Markup Language 5. Google Analytics 6. Schema.org

7. Java script 8. No-index 9. SL Certificate
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نبــودِ ایمیــل در محتــوای وب ســایت، به صــورت »متــن ســاده«1 کــه منجــر بــه نفــوذ هکرهــا بــه . 	2
وب ســایت شــود؛

عدم گزارش صفحات مختلف وب سایت به عنوان محتوای تخریبگر یا اسپم2؛. 21
اســتفاده از لینک هــای )اســتنادات وبــی( مناســب کــه آن هــا هــم ســئو را رعایــت می کننــد در . 22

محتــوای وب ســایت؛
ــذاری . 23 ــرعت بارگ ــم وس ــر حج ــایت از منظ ــده در وب س ــای استفاده ش ــودن تصویره ــه ب بهین

ــره؛ وغی
عدم استفاده از روش برنامه نویسی به سبک درون خطی منسوخ شده؛. 24
استفاده ازکد اختصاصی فشرده سازی برای وب سایت در جهت فشرده سازی محتوا؛. 25
پاسخ گو بودن وب سایت برای دستگاه های موبایلی افزون بر دسکتاپی3؛. 26
ــا . 27 ــق ب ــایت )تطاب ــوای وب س ــی اس اس«4 در محت ــای »س ــی و کده ــای جاوای ــودن کده ــه ب بهین

ــری(؛ ــیوم دبلیوت کنسرس
عدم استفاده از کدهای اچ تی ام ال5ی که به صورت منسوخ شده به کار رفته است؛. 28
استفاده از تگ های فالو و نوفالو؛. 29
تعداد بک لینک ها یا استنادات وبی سایر وبگاه ها.. 	3

 كي: رانيا يدانشگاه يهاكتابخانه تيوبسا يگوگل برا يموتور جستجو يساز نهيموثر بر به يهامولفه ليتحل    
 طاوسي و نقشينه  |ي  قيمطالعه تطب

 
  هاوبگاهها يا استنادات وبي ساير لينكتعداد بك        30

 

 

 

   
 تيريمد شيگرا يشناسارشد علم اطلاعات و دانش يمدرك كارشناس يدارا ،1363: متولد يطاوس ميمر

رشته  يدكتر ياكنون دانشجوهم شانيدانشگاه تهران است. ا تيريمد ةاز دانشكد تاليجيد يهاهكتابخان

، علوم انساني ديجيتال، سايبرنتيك ،تاليجيد ةرخن تال،يجيحفاظت داست.  ياطلاعات دانشگاه خوارزم يابيباز

 يو يپژوهش قيوب از جمله علا طيدر مح يابيو رفتار اطلاع سازي موتور جستجوتعامل انسان و رايانه، بهينه

  است.

  

  

از دانشگاه  يشناسعلم اطلاعات و دانش ةدر رشت يدكتر يليمدرك تحص يدارا ،1340: متولد نهينادر نقش

 شگاهيآزما ريو مد تيريمد ةدانشكد يشناسگروه علم اطلاعات و دانش ارياكنون دانشهم شانيتهران است. ا

از جمله  تاليجيد ةو رخنسايبرنتيك  تال،يجيحفاظت د تال،يجيد يزندگدانشگاه تهران است.  تاليجيد شيپا

  است. يو يپژوهش قيعلا

 

 

مریمطاوسی

متولــد 1363، دارای مــدرک کارشناســی ارشــد علــم اطلاعات و دانش شناســی 
ــگاه  ــت دانش ــکدة مدیری ــال از دانش ــای دیجیت ــت کتابخانه ه ــش مدیری گرای
تهــران اســت. ایشــان هم اکنــون دانشــجوی دکتــری رشــته بازیابــی اطلاعــات 

دانشــگاه خوارزمــی اســت. 
ــایبرنتیک،  ــال، س ــانی دیجیت ــوم انس ــال، عل ــة دیجیت ــال، رخن ــت دیجیت حفاظ
ــی  ــار اطلاع یاب ــت وجو و رفت ــور جس ــازی موت ــه، بهینه س ــان و رایان ــل انس تعام

ــت. ــی وی اس ــق پژوهش ــه علای ــط وب از جمل در محی

1. Plaintext 2. Spam 3. responsible

4. CSS 5. HTML
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نادرنقشینه

ــات و  ــم اطلاع ــتة عل ــری در رش ــی دکت ــدرک تحصیل ــد 	134، دارای م متول
دانش شناســی از دانشــگاه تهــران اســت. ایشــان هم اکنــون دانشــیار گــروه 
علــم اطلاعــات و دانش شناســی دانشــکدة مدیریــت و مدیــر آزمایشــگاه 

ــت.  ــران اس ــگاه ته ــال دانش ــش دیجیت پای
زندگــی دیجیتــال، حفاظــت دیجیتــال، ســایبرنتیک و رخنــة دیجیتــال از جملــه 

علایــق پژوهشــی وی اســت.




