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Abstract 
Green commitment and environmental performance is the result of feeling the 
concerns of people in the organization regarding environmental issues. Of course, 
there is no consensus in the academic literature regarding the definition of 
commitment regarding environmental issues, and even above this, perhaps there is 
no correct understanding of the commitment arising from individuals and 
organizations. The main goal of the current research is to model the structural 
equations of the impact of senior management's green commitment on 
environmental performance with the mediating role of green human resource 
management (a case study of Shahrekord manufacturing companies). The current 
research is practical in terms of purpose and descriptive-survey in terms of data 
collection. In this research, the questionnaire of Daly et al. (2007) was used to 
measure the variable of green commitment of senior management, the 
questionnaire of Jabour (2011) was used to measure the variable of green human 
resources, and the questionnaire of Kim et al. (2016) was used to measure the 
environmental performance. The statistical population of this research is 168 
managers of manufacturing companies in Shahrekord, 117 of them were selected 
as a sample using Morgan's table, and the questionnaire was distributed among 
them by simple random sampling. SPSS and PLS software were used to analyze 
the data and test the hypotheses. The results show that the green commitment of 
senior management has a significant positive effect on the company's 
environmental performance. Also, the senior management's green commitment has 
a significant positive effect on the company's green human resources management. 
But green human resource management does not have a positive effect on 
environmental performance. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The environment and its protection is a topic that has been of interest since the beginning of 
human social life (moradiDehkordi & Barrani, 2022). Almost every industry includes 
environmental protection measures. Most manufacturing companies improve their performance 
with the aim of eliminating the waste created in the production and disposal of products (Kim 
et al, 2019). Green efforts of an industry include reducing waste, saving energy and water in its 
operations, and educating customers and employees. Most previous researches have examined 
the environmental management practices of companies (for example, energy saving and water 
conservation) (Molina-Azorín et al, 2015). 
It is widely recognized that support for environmental issues by the top management team leads 
to a positive perception of green practices among employees, which in turn leads to sustainable 
environmental performance. Due to the influence of senior managers' position in the corporate 
hierarchy, the senior management team is probably one of the organization's most valuable 
resources, as are the possible consequences of their commitment to specific goals (Michalisin 
et al, 2004). 
Due to the global consumer awareness, manufacturing organizations have started to integrate 
green strategies in their design, construction, and daily operations. In Iran, recently, a trend 
toward green organization operations has begun. To improve environmental performance, they 
have not only started using green products, adopting waste reduction and management policies, 
and using water recycling, but also started human resource management (Ragas et al, 2017). 
 
Theoretical literature 
Environmental performance is the set of company operations that have been synchronized and 
compatible with the environment. Human resource management affects organizational 
performance by increasing productivity, controlling costs and creating value. There is a 
significant relationship between a company's human resource management system and its 
organizational performance (Turki et al, 2022). 
Green human resource management methods, including training, empowering and rewarding 
employees' environmental behaviors, can have a positive effect on employees' environmental 
commitment. For success in green human resource management policies, the role of individual 
values of employees is important (Obeidat et al. 2020). 
In a study, Singh et al (2022) investigated the effect of green innovation on organizational 
performance through the mediation of green transformation leadership and green human 
resource management. The findings showed that the actions of green human resources 
management have a positive and significant effect on the green innovation leadership and then 
on the environmental performance of organizations. 
Yu et al (2020), conducted a research entitled "Green human resource management and 
environmental cooperation: Capability-Motivation-Opportunity and Contingency Perspective". 
The results show that green human resource management is positively and significantly related 
to environmental cooperation with customers and suppliers, and these relationships are 
significantly moderated by internal green supply chain management. 
 
Methodology 
Due to its descriptive nature and according to the defined purpose, the present research is of an 
applicable type and is based on the method of conducting a survey. The statistical population 
of this research is 168 managers of manufacturing companies in Shahrekord, 117 of them were 
selected as a sample using Morgan's table, and the questionnaire was distributed among them 
by simple random sampling. In order to collect data related to the green commitment variable 
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of senior management from the questionnaire of Daily et al. (2007), the green human resources 
variable from the Jabbour (2011) questionnaire, and the environmental performance variable 
from the Kim et al. (2019) questionnaire have been used. 
 
Discussion and Results 
In order to check the research hypothesis and analyze the data, structural equation technique 
was used using PLS statistical software and Spss statistical software. The results showed that 
the effect coefficient of senior management's green commitment on the company's 
environmental performance is positive and is equal to 0.463, which means that the green 
commitment of senior management has a positive effect on the company's environmental 
performance. The coefficient of influence of senior management's green commitment on hiring 
and green selection of the company is positive and is equal to 0.582, as a result, the green 
commitment of senior management has a positive effect on hiring and green selection of the 
company. The coefficient of influence of senior management's green commitment on the 
company's green training and development is positive and equal to 0.653, which means that the 
senior management's green commitment has a positive effect on the company's green training 
and development. The coefficient of influence of senior management's green commitment on 
the management and evaluation of the company's green performance is positive and is equal to 
0.630, as a result, the green commitment of the senior management has a positive effect on the 
management and evaluation of the company's green performance. The coefficient of influence 
of senior management's green commitment on green reward and company reward is positive 
and equal to 0.614, which means that green commitment of senior management has a positive 
effect on green reward and company reward. The value of the significance level for the effect 
of hiring and choosing green on the company's environmental performance, which is greater 
than 0.05, can be said that hiring and choosing green does not have a significant effect on the 
company's environmental performance. The value of the significance level for the effect of 
green training and development on the company's environmental performance, which is greater 
than 0.05, can be said that green training and development does not have a significant effect on 
the company's environmental performance. The coefficient of influence of management and 
evaluation of green performance on the environmental performance of the company is positive 
and equal to 0.185, as a result, the management and evaluation of green performance has a 
positive effect on the environmental performance of the company. The value of the significance 
level for the effect of green rewards and rewards on the company's environmental performance, 
which is less than 0.05, can be said that green rewards and rewards have a significant impact 
on the company's environmental performance. 
 
Conclusion 
The current research was conducted with the aim of modeling the structural equations of the 
mediating role of green human resources management in the relationship between the green 
commitment of senior management and environmental performance (case study: Shahrekord 
manufacturing companies). The findings of this hypothesis are consistent with the findings of 
Haldorai et al, (2022), Yusliza et al, (2019); at the company level, the top management of the 
organization can show its commitment to the environment by including it in the mission and 
turning it into a goal and show business priority, so show full support for environmental 
sustainability. Senior management and ownership groups can prioritize environmental issues 
when developing operational strategies and practices. They can create a clear written policy 
which declares their commitment to provide the leadership and resources necessary to maintain 
the environmental standards required in the organization's company. Their commitment to the 
environment should be communicated not only to employees within the company but also to 
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suppliers, contractors and subcontractors and their customers. Senior management can link their 
commitment to the organization's environmental performance to the implementation of 
environmental plans introduced by the organization. They should play an important role in 
increasing the active participation of a company in the organization's environmental 
performance measures. Senior managers should know that the implementation of the 
environmental performance of the organization is only successful that it be necessary to create 
a commitment from senior management, because this commitment is one of the strategies to 
achieve environmental performance. To ensure effective environmental performance, top 
management can allocate more funds to training key personnel involved in the organization's 
environmental performance. 
Therefore, according to the results of the research, it is suggested that companies may conduct 
training related to the environment to empower employees to achieve environmental goals. 
Companies should conduct environmental audits to assess whether supplier practices are 
consistent with the companies' environmental goals. Companies are suggested to form an 
independent board to monitor the daily environmental activities of employees and provide 
feedback related to the environment from their customers, managers and supervisors. 
Companies are suggested to maintain close relationships with their customers by 
communicating regularly about their green products/services and asking for feedback on the 
company's environmental strategies and goals. 
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  ها:كليد واژه
  ارشد،  مديريت سبز تعهد

   محيطي، زيست عملكرد
 سبز، انساني منابع مديريت
  توليدي. يهاشركت

  چكيده
هاي افراد در سازمان نسبت به مسائل تعهد سبز و عملكرد زيست محيطي نتيجه احساس نگراني

محيطي است. البته در ادبيات دانشگاهي اجماعي در خصوص تعريف تعهد در مورد مسائل زيست زيست
تعهد برخاسته از افراد و سازمان وجود محيطي وجود ندارد و حتي بالاتر از اين، شايد هيچ درك درستي از 

ندارد. هدف اصلي پژوهش حاضر الگويابي معادلات ساختاري تاثير تعهد سبز مديريت ارشد بر عملكرد 
هاي توليدي شهركرد) زيست محيطي با نقش ميانجي مديريت منابع انساني سبز (مطالعه موردي شركت

 -ها، توصيفيو از لحاظ نحوه گردآوري داده باشد. پژوهش حاضر، از حيث هدف، كاربردي استمي
پيمايشي است. در اين پژوهش براي سنجش متغير تعهد سبز مديريت ارشد از پرسشنامه ديلي و 

) ، براي سنجش عملكرد 2011)، براي سنجش متغير منابع انساني سبز از پرسشنامه جابور(2007همكاران(
نفر از  168تفاده گرديد. جامعه آماري اين پژوهش )اس2016زيست محيطي ازپرسشنامه كيم وهمكاران(

نفر به عنوان  117باشد كه با استفاده از جدول مورگان تعداد هاي توليدي شهر شهركرد ميمديران شركت
وتحليل نمونه انتخاب و با روش نمونه گيري تصادفي ساده پرسشنامه بين آنها توزيع گرديد. جهت تجزيه

دهد افزار اس پي اس اس و پي ال اس استفاده گرديده است.نتايج نشان ميا از نرمهها و آزمون فرضيهداده
كه تعهد سبز مديريت ارشد بر عملكرد زيست محيطي شركت تأثير مثبت معنادار دارد. همچنين تعهد سبز 

ني سبز بر مديريت ارشد بر مديريت منابع انساني سبز شركت تأثير مثبت معنادار دارد. اما مديريت منابع انسا
  .عملكرد زيست محيطي تأثير مثبت ندارد

  

  

  

ميانجي  ). الگويابي معادلات ساختاري نقش1401مقدس، اميرحسين. ( ايزدي كاه كشي، فرزاد، امامي كورنده، محمد، :(APA) ديمقاله استناد كن نيلطفاً به ا
 .114-136 ):2(1 . فصلنامه مديريت كسب و كار و كارآفريني مديريت منابع انساني سبز در رابطه بين تعهد سبز مديريت ارشد و عملكرد زيست محيطي.
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  مقدمه
ــه از ابتداي زندگي اجتماعي بشر مورد توجه بوده است           ــت كــ ــوعي اســ ــت از آن موضــ ــت و حفاظــ ــيط زيســ محــ

moradiDehkordi & Barrani, 2022)( .ــدامات حفاظت از محيط گيرد. اكثر ميزيســت را در بر تقريباً هر صــنعتي اقـــ
ــردن زبالهشــركت ــاد شــده در توليد و دفع  يهاهاي توليدي با هدف از بين بـــ ، عملكرد خود را بهبود محصــولاتايجـــ

شند ( مي صرفه      هاي). تلاشkim et al,2019بخ صنت حاوي كاهش زباله،  صرف  سبز يك  و آب در  انرژيجويي در م
ها هـاي مديريت زيست محيطي شركت تحقيقـات پيشـين شـيوه    اكثـر . خود و آموزش مشتريان و كاركنان است عمليـات 

  ).Molina-Azorín et al,2015جويي در انرژي و حفظ آب)(صرفه ،به عنوان مثـال(اند را مورد بررسي قرار داده
 مثبت درك به منجر ارشد  مديريت تيم سوي  از محيطي زيست  مسائل  از حمايت كه است  شده  شناخته  ياگسترده  طور به
ست  عملكرد به منجر خود نوبه به كه شود يم كاركنان ميان در سبز  هاييوهش   نفوذ به توجه با. شود يم پايدار محيطي زي

شد  مديران موقعيت سله    در ار شد  مديريت تيم شركت،  مراتب سل شمندترين  از يكي احتمالاً ار ست،  سازمان  منابع ارز  ا
ــي احتمالي پيامدهاي كه همانطور ــت ( خاص اهداف به آنها تعهد از ناش  با مطابق همچنين،). Michalisin et al,2004اس
 بلكه ،»ارزش با« تنها نه محيطي زيســت مســائل به رســيدگي به ارشــد مديريت تيم يك ، تعهد1منبع بر مبتني ديدگاه منطق

نه « ،»نادر « يد  هزي يان  Harvey et al,2013 .(Banerjee et al(2003)اســـت ( »تعويض غيرقابل  « و »تقل  تعهد  كه  كرد ب
  .شودمي شناختهها سازمان داخلي محيطي گيريجهت مقدمه عنوان به ارشد مديريت

Kamasak(2017)  شان سبز،    مانند سازماني،  منابع سهم  كه كرد خاطرن ساني   عملكرد بر تأثيرگذاري در مديريت منابع ان
شگاهي  ادبيات در شركت  محيطي ست  نگرفته قرار مطالعه مورد دان ست  عملكرد. ا شان  سازمان  يك محيطي زي  دهنده ن
ــت طبيعي محيط حفظ به آن تعهد ميزان ــت عملكرد. اس ــركت يك محيطي زيس  كاهش مانند معيارها از يامجموعه با ش

ساندن  حداقل به و بازيافت يهاتلاش آلودگي،  تمام تقريباً). Molina-Azorín et al,2015( شود يم گيري اندازه زباله ر
 مواد پاســخگوي دفع و هازباله مؤثر مديريت طريق از و اندكرده اتخاذ را محيطيزيســت مديريت هايشــيوه اخيراً صــنايع

ــتري كارايي خطرناك، ــان را بيشـ  در اخيراً كه اســـت، 1970 دهه در جهاني بيداري دليل به اين كلي، طور به. اندداده نشـ
). young et al,2020( شوند  آگاه زيست  محيط به نسبت  تا كرد مجبور راها شركت  و گرفت شتاب  آن آسه  كشورهاي 

ــبز تعهد  مطالعه،   اين در ــد مديريت   سـ ــودگرفته مي  نظر در مهم عامل   يك  عنوان به  را 2ارشـ  به  منجر زير دلايل  به  كه  شـ
ــوند مي محيطي عملكرد ــازمان  كه  كند مي فرض منبع بر مبتني ديدگاه   :شـ ــته  بايد   ها سـ ــربه  هاي بسـ  منابع  از فرديمنحصـ

 در بنابراين،). bareny et al,1991برتر ( عملكرد به دستيابي  براي. كنند يكپارچه مؤثر طور به و داده توسعه  را استراتژيك 
ســازمان  محيطي عملكرد بر توانندمي ســازمان يكمديريت منابع انســاني ســبز  چگونه كه گيريممي نظر در ما مطالعه، اين
ست محيطي  (عمل ستيابي  براي اين، بر علاوه. بگذارند تأثير) سازمان كرد زي ست  عملكرد از بالاتري سطح  به د  محيطي،زي

 را3انساني منابع مديريت و محيطي عملكرد نتيجه در و كنند استفاده سبز اهداف پذيرش براي انساني منابع از بايد هاشركت
  ).Jackson et al,2014كنند ( مرتبط هم به

                                                            
1 RBV 
2 TMGC 
3 HRM 



      

120  

 136تا  114 صفحات، 1401بهار ،  1، شماره 2 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

الگويابي معادلات ساختاري نقش ميانجي مديريت منابع انساني سبز در رابطه بين تعهد سبز مديريت :  اميرحسين مقدس، كورندهمحمد امامي ، فرزاد ايزدي كاه كشي
 ارشد و عملكرد زيست محيطي

 Chan( كندمي كمك زباله و انرژي آب، مورد در محيطيزيست هاينگراني به مستقيماً هاي توليديسازمان كه آنجايي از

et al,2014(، مانده باقي هاسازمان در حياتي مسئله يك زيستمحيط از حفاظت ) استG¨ossling, 2000؛ kim et 

al,2020.( طراحي، در سبز هاياستراتژي ادغام به شروع جهاني، كنندهمصرف آگاهي به توجه با هاي توليديسازمان 
. است شده آغاز سبز سازمان عمليات سمت به گرايش اخيراً ايران،. در است كرده خود روزانه عمليات و ساز و ساخت
 و زباله كاهش هايياستس اتخاذ سبز، محصولات از استفاده به شروع تنها نهها آن محيطي، زيست عملكرد بهبود براي

 مهم اين). Ragas et al,2017اند (كرده آغاز نيز را انساني منابع مديريت بلكه ،اندكرده آب بازيافت از استفاده و مديريت،
 محيط به ارشد مديريت كه زماني اين، بر علاوه .هستند سبز هايياستس اعمال مسئول سازمان اعضاي نهايت در زيرا است
 محيط از كه كاركناني حفظ و توسعه جذب، با را سازمانعملكرد محيطي  اجراي كه روديم انتظار است، متعهد زيست
 منابع اصلي تحقيق حاضر اين است كه آيا مديريت سؤال رو، اين از )Daily et al,2001( كنند رهبري هستند، آگاه زيست
شهركرد نقش ميانجي  توليدي يهاشركت در محيطي زيست عملكرد و ارشد مديريت سبز تعهد بين رابطه در سبز انساني
  دارد؟

  
  مباني نظري پژوهش

  محيطي زيست عملكرد
عملكرد زيست محيطي عبارت است از مجموعه عمليات شركت كه همگام و سازگار با محيط زيست بوده است. مديريت 

گذارد. ارتباط معناداري بين ير ميتأثوري، كنترل هزينه و ايجاد ارزش، بر عملكرد سازماني منابع انساني با افزايش بهره
هاي ي مثال، فعاليتبرا ).Turki et al,2022دارد (سيستم مديريت منابع انساني يك شركت و عملكرد سازماني آن وجود 

دارد. مديريت منابع انساني اثر مثبت مستقيم و غير ها ير مثبتي بر عملكرد شركتتأثمنابع انساني مانند انتخاب و جبران، 
عملكرد زيست  Kim et al(2019) .) داردوري، خدمات و نوآوريبهره( ياتيعملمستقيم بر نتايج مالي از طريق نتايج 

هاي زيست محيطي شركت را به عنوان اثربخشي يك شركت در برآورد ساختن و پيشبرد انتظارات جامعه با توجه به نگراني
هاي زيست ها را به عنوان پيامدي از فعاليتكنند. در پژوهش حاضر عملكرد زيست محيطي سازمانمحيطي تعريف مي

ير مديريت زيست محيطي را بر تأث Lopiz)2009( گيريم.يست در نظر ميمحيطي براي كاهش اثرات منفي بر محيط ز
منابع  ها حاكي از آن است كه مديريت زيست محيطي با اقداماتعملكرد زيست محيطي مورد بررسي قرار دادند. يافته

مديريت زيست  هاي سيستمبخشد. مديريت منابع انساني سبز يكي از ويژگيانساني، عملكرد زيست محيطي را بهبود مي
 Chu محيطي است و انتظار داريم كه رابطه مثبتي بين سيستم مديريت زيست محيطي و عملكرد زيست محيطي وجود دارد.

et al. (2017)  ًعملكرد زيست محيطي را بصورت مجموعه عمليات يك سازمان كه سازگار با محيط زيست بوده و عمدتا
، تعريف كردندتعيين مي الملليبينمربوط ملي و  يهاتوسط نهادها و آژانساز طريق اندازه گيري معيارهاي مشخص شده 

 شاخص عملكرد زيست محيطيبين المللي پذيرفته شده از طرف كشورهاي جهان،  يهانموده است. يكي از شاخص

ص استوار است. شاخ (سيرزندگي اكوسيسيتمبهداشت محيطي) و (( يمحورزيست كه بر دو سياست محوري  باشدمي
 سلامتاثرات بر  -(آب محيطي)، -بهداشتي( ياستيمقوله س 10در  نشانگر 24عملكرد زيست محيطي، با بهره گيري از 
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اثرات زيست  – آب محيطي)، (منابع زيست اثرات – هوا آلودگي( انسان)، سلامت بر اثرات -(آلودگي هوا )،انسان
  .Haldorai et al,.2022)گردد (برآورد مي انرژيتغييرات آب و هوا و ي، كشاورز ، شيلات،جنگل، تنوع زيستي)، محيطي

  
  مديريت منابع انساني سبز

ها هاي مهم سازمانموفقيت سازمان براي پايداري محيط زيست به رفتارهاي محيطي كاركنان وابسته است. يكي از چالش
محيط به عنوان يك مانع اصلي رشد اقتصادي  .انساني استهاي منابع هاي محيط زيست در فعاليتنحوه ادغام سياست

در اين زمينه مديريت  .يافته و يا در حال توسعه استتوسعه باشد و يكي از مباحث مهم، پايداري محيطي در كشورهايمي
عملكرد  ابيهايي مانند انتخاب، ارزيمحيطي را با هماهنگ كردن شيوه تواند اجراي موفق مديريت زيستمنابع انساني مي

بنابراين نياز به افزايش و ادغام مفاهيم سبز در ). Jabbour et al, 2013تر كند (نمحيطي را آسا و آموزش با اهداف زيست
مديريت منابع انساني سبز به معناي . شودمديريت منابع انساني وجود دارد كه به عنوان مديريت سبز منابع انساني شناخته مي

ها و اعمال مديريت منابع انساني در حيطة كسب و كار سازمان به منظور ارتقاي استفاده پايدار ها، فلسفهسياستاستفاده از 
هاي مديريت منابع انساني سبز، از جمله آموزش، شيوهد. باشمحيطي مي هاي زيستآسيب از منابع و همچنين جلوگيري از

براي موفقيت  باشد. تواند تأثير مثبتي بر تعهد محيطي كاركنان داشتهتوانمندسازي و پاداش رفتارهاي محيطي كاركنان، مي
  .)(Obeidat et al,. 2020باشد هاي فردي كاركنان مهم ميهاي مديريت منابع انساني سبز نقش ارزشدر سياست

  
  پيشينه پژوهش

 Singh et al(2022) تحول سبز و  يرهبر گريبا واسطه يسبز بر عملكرد سازمان ينوآور ريتأث يبه بررس ايدرمطالعه
سبز  نيآفرتحول يبر رهبر ريسبز با تأث يمنابع انسان تيرينشان داد اقدامات مد هاافتهيسبز پرداختند.  يمنابع انسان تيريمد

  مثبت و معنادار دارند. ريها تأثسازمان يطيمحسبز و سپس بر عملكرد  يبر نوآور
Yu et al(2020)زشانگي – يتوانمند دگاهي: ديطيمحستيز يهايسبز و همكار يمنابع انسان تيريمد«با عنوان  ي، پژوهش- 

با  يطور مثبت و معنادارسبز به يمنابع انسان تيريكه مد دهدينشان م جيانجام دادند. نتا »يياقتضا دگاهيفرصت و د
 رهيزنج تيريتوسط مد يطور معنادارها بهرابطه نيرابطه دارد و ا كنندگاننيتأمو  انيبا مشتر يطيمحستيز يهايهمكار

  .شونديم ليتعد يسبز داخل نيتأم
Kim et al(2020)  ير مديريت منابع انساني سبز بر رفتار سازگار با محيط زيست كاركنان هتل و عملكرد تأثبه بررسي

مديريت منابع انساني سبز، تعهد سازماني كاركنان، رفتار سازگار با محيط ها نشان داد كه زيست محيطي پرداختند. يافته
  كند.زيست آنها و عملكرد زيست محيطي هتل را تقويت مي

Pham et al(2019)  به بررسي مديريت منابع سبز و تعهد كاركنان نسبت به محيط پرداختند. نتايج نشان داد كه سه معيار
هاي زيست باشند كه بر كاركنان نسبت به تعهد فعاليتبه عنوان يك ابزار مهم ميآموزش، پاداش و فرهنگ سازماني 

  گذارد.ير ميتأث هاآنمحيطي 
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Roscoe et al(2019)  به بررسي مديريت منابع انساني سبز و عوامل فرهنگ سازماني سبز بر تقويت عملكرد محيطي شركت
هاي مديريت منابع انساني از قبيل استخدام، آموزش، ارزيابي و انگيزشي هها نشان داد شيوبراي توسعه پايدار پرداختند. يافته

  كند.از توسعه توانمندسازان فرهنگ سازماني پشتيباني مي
  

  چارچوب نظري
  سبز انساني منابع مديريت و ارشد مديريت سبز تعهد

 گرفته نظر در طبيعي محيط مباشر عنوان به سازمان يك ارشد اعضاي كه دارد اشاره يادرجه بهمديريت منابع انساني سبز 
 بنابراين هستند، سازمان منابع اهرم مسئول اعضا اين كه آنجايي از كه گرفتند نظر در Chadwick et al(2015). شونديم

 سراسر در را كاركنان همه سبز هايطرح اجراي. است ضروري سازمان استراتژيك اهداف به دستيابي براي آنها تعهد
 مديريت كه زماني. ).Yusliza et al,2019( است پذيرامكان ارشد مديريت تعهد با تنها امر اين و كندمي درگير سازمان
 .دهديم قرار دسترس درعملكرد محيطي سازمان  موفق اجراي براي را لازم منابع باشد، متعهد محيطي زيست مسائل به ارشد

)Yusliza et al(2019 شرح و سبز تحليل" جمله ازعملكرد محيطي سازمان  ابعاد تمام با ارشد مديريت تعهد كه يافتدر 
 بر اعتقاد ". است مرتبط "سبز پاداش" و "سبز عملكرد" ،"سبز آموزش" ،"سبز انتخاب و سبز استخدام" ،"شغلي موقعيت

 زيست هاييوهش اجراي و توسعه به كه استها سازمان در حياتي استعدادهاي از يكي ارشد مديريت تعهد كه است اين
 مديريت هاييوهش ارزيابي در را كليدي نقش ارشد مديريت مركزي، مؤلفه يك عنوان به. كنديم كمك شركت محيطي
 از سازمان يك ارشد مديريت كه زماني روديم انتظار ترتيب، اين به. كنديم ايفاها سازمان در آنها اجراي با انساني منابع
 كند اتخاذ سازماني محيطي نتايج راستاي در را انساني منابع مديريت هاييوهش است، آگاه محيطي عملكرد هاييستگيشا

)Bansal and Roth,2000محيطي زيست مديريت تركيب اهميت به ارشد مديريت هاييمت كه كردند خاطرنشانها ). آن 
 و تغيير ايجاد به ارشد مديريت تعهد به محيطي زيست مديريت ابتكارات موفقيتاند. برده پي انساني منابع مديريت و

 متعهد زيست محيط به كه ارشد مديريت هاييم. تدارد بستگي محيطي اطلاعات انتقال به همچنين و كاركنان توانمندسازي
 با سازگار انساني منابع مديريت هاييوهش به منجر كه دارند بازار يهافرصت و بالقوه مزاياي شناسايي به تمايل هستند،
. كننديم اتخاذ انساني منابع هاييوهش چنين به نسبت حمايتي و باز نگرش يكها آن رو، اين از. شوديم زيست محيط

. كنديم متصل نظرش مورد عملكرد به را سازمان اهداف كه است پلي انساني منابع مديريت كه رسيدند نتيجه اين به محققان
عملكرد  طريق از را خود نظر مورد محيطي زيست عملكرد است، متعهد زيست محيط به كه ارشد مديريت ترتيب، همين به

شود: يمبا توجه به توضيحات فوق فرضيه اصلي اول مطرح  Haldorai et al,.2022)آورد (يم دست بهمحيطي سازمان 
  و معنادار دارد. مثبت تأثيركت محيطي شرزيست عملكرد  بر تعهد سبز مديريت ارشد

  
  محيطي زيست عملكرد و ارشد مديريت سبز تعهد
 تا سازدمي قادر را هاسازمان زيرا است سودمند هاسازمان براي استراتژيك سطح در محيطي زيست مسائل گرفتن نظر در

 دهند تشخيص استراتژيك مزيت از منبعي عنوانبه محيطي عملكرد از استفاده با را وكاركسب جديد اندازهايچشم
)Bansal and Roth, 2000 .(مسائل به تعهد كه كنندمي درك ارشد مديريت هايتيم كه داشتند اظهار همچنين محققان 
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 فناوري رهبري و يافته بهبود تصوير بالاتر، بازار سهم كمتر، هايهزينه طريق از رقابتي هايمزيت به منجر محيطيزيست
 سازمان به كمك براي تغيير مباشر عنوان به توانندمي ارشد مديريت هايتيم كه داشت اظهار Daily et al (2007). شودمي
 محيط دوستدار دارند دوست كه ييهاشركت براي ارشد مديريت تعهد. كنند عمل محيطي مديريت سيستم يك اجراي در

 ,Colwell and Joshi( كنديم كمك محيطي عملكرد بهبود به تعهد اين زيرا است ضروري شوند گرفته نظر در زيست

 محيطي زيست مديريت هاييتمؤثر فعال طور به تواننديم هستند آگاه زيست محيط از كه ارشد مديريت هاييم). ت2013
 كه داشتند اظهار همچنينها ). آنTeixeira et al, 2016( كنند هماهنگ شركت مرزهاي همچنين وها بخش سراسر در را
 نظر در محيطي مستمر بهبود زمينه در نامشهود هايدارايي عنوان به محيطيزيست مسائل به توجه با ارشد مديريت هايتيم

 به متعهد دهد،يم تشخيص را محيطي زيست ابتكارات احتمالي دستاوردهاي ارشد مديريت كه هنگامي. شوندمي گرفته
 ييها). شركتlatan et al,2018( دهديم افزايش را محيطي زيست عملكرد نهايت در كه شوديم اقداماتي در مشاركت

 مديريت تعهد دهنده نشان كننديم پيروي خود محيطي زيست عملكرد اهداف به دستيابي براي ترييچيدهپ ساختار از كه
 اصلي يهامحرك از يكي سازمان يك پايداري مديريت در عالي مديريت مشاركت. است محيطي پايداري به ارشد

 عنوان به و دهنديم قرار كاركنان اختيار در را منابعي تنها نه ارشد مديران. است سازمان يك در پايدار توسعه براي موفقيت
 سبز سازماني فرهنگ يك خود فعال رهبري و تعهد طريق از بلكه كنند،يم عمل پايداري يهاطرح تسهيل براي الگوهايي

 باعث زيست محيط به ارشد مديريت تعهد عدم كه اندداده نشان مطالعات ) برعكس،Kiesner et al, 2019كنند (يم ايجاد
  شود.مي محيطيزيست ضعيف عملكرد به منجر كه شودمي محيطيزيست هايتلاش شكست

 هاييوهش طريق از برتر محيطي زيست عملكرد هستند، ضروري مناسب يهامحرك اگرچه كه است آشكار فوق بحث از
عملكرد  ميانجي نقش بررسي مورد در كمي تحقيقات حال، اين با. نيايد دست به عالي مديريت تعهد بدون است ممكن سبز

 ايينهزم عوامل برخي كه كرد پيشنهاد Obeidat et al,. 2020)(.Lopez-Gamero et al (2008)دارد  وجودمحيطي سازمان 
 مديريت كه كردند خاطرنشانها . آنكنند عمل مديريت منابع انساني پذيرش براي نياز پيش عنوان به تواننديم و هستند مهم
. يابديم دست محيطي زيست عملكرد به انساني منابع مديريت در گذاري سرمايه با است متعهد زيست محيط به كه ارشد

 خود نوبه به كه است ضروريعملكرد محيطي سازمان  اجراي براي ارشد مديريت تعهد كه كرد ادعا توانيم مشابه، طور به
 طور بهمديريت منابع انساني سبز  كه آنجايي از اين، بر علاوه. باشد داشته محيطي زيست عملكرد بر مثبتي تأثير توانديم

است.  مرتبطن عملكرد زيست محيطي سازما با مثبت طور به خود نو به به كه است، مرتبطعملكرد محيطي سازمان  با مثبت
شركت  مديريت منابع انساني سبز بر شود: تعهد سبز مديريت ارشديمبا توجه به توضيحات فوق فرضيه اصلي دوم مطرح 

  .معنادار دارد مثبت تأثير
  
  محيطي عملكرد بر توانديم سبز انساني منابع مديريت 

 محيطي عملكرد يهابرنامه موفقيت در ياعمده نقش انساني منابع مديريت هاييوهش كه است داده نشان گذشته تحقيقات
 دادن نشان و زيست محيط از محافظت برايها سازمان تعهد" به محيطي زيست عملكرد). Jabbour, 2011كند (يم ايفا

 Roscoeدارد ( اشاره "هستند محيطي يهامراقبت شده تجويز يهامحدوده در كه گيري اندازه قابل عملياتي پارامترهاي

et al,2019 .(محيط بر منفي اثرات كه محيطي زيست هاييتفعال از يك محيطي زيست نتيجه " عنوان به محيطي عملكرد 
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 14001 ايزو گواهي داراي هايسازمان kim et al,2019 .(Jabbour (2011)( شوديم تعريف "دهد يم كاهش را زيست
 انساني منابع مديريت مناسب هايشيوه طريق از كاركنان آن در كه هاييسازمان كه دريافت و داد قرار بررسي مورد را

مديريت منابع انساني  هايشيوه كه داد نشان young et al(2020)دارند  برتري محيطيزيست عملكرد شوند،مي برانگيخته
 هستند مهمي هاياستراتژي »سبز جبران« و »سبز عملكرد ارزيابي« ،»سبز آموزش« ،»سبز انتخاب و استخدام«جمله  از سبز،
 كه هاييسازمان از دسته آن كه كردند خاطرنشان همچنينها . آندهندمي افزايش را سازمان محيطيزيست عملكرد كه

 را زيست محيط به مربوطسؤالات  مصاحبه جلسه در هستند، زيست محيط داردوست نگرش با متقاضياني استخدام به مايل
 توانندمي هاسازمان نامزدها، نوع اين با. كنندمي انتخاب قوي محيطي زيست يهاارزش با متقاضياني و كننديم مطرح

 و هاشيوه مورد در را خود كاركنان توانندمي هاسازمان سبز، آموزش طريق از. دهند افزايش را خود محيطي عملكرد
 عملكرد ارتقاي جهت در سازمان كار هم و محيطيزيست عملكرد مزاياي هم و كنند روزرسانيبه سبز هايرويه

 مسائل مورد در محيطي زيست يهاآموزش طريق از كاركنان كه همانطور. بگذارند اشتراك به را خود محيطيزيست
 محيطي آموزش بنابراين،. يابديم افزايش سازمان محيطي زيست عملكرد در آنها سهم كنند،يم كسب دانش محيطي زيست
  ).Renwick et al, 2013( است حياتي محيطي عملكرد براي
 مسائل شناسايي در آنها به توانديم كه كنديم توانمند "مهارت و نگرش دانش،" با را كاركنان سبز آموزش اين، بر علاوه
 آموزش). latan et al,2018( كند كمك سبز عملكرد بهبود براي كار محل در مناسب اقدامات انجام و محيطي زيست
 توانديم كه دهند انجام كار محل در را مناسبي اقدامات و بشناسند را محيطي زيست مسائل تا سازديم قادر را كاركنان سبز

 به وقتي كه داشت اظهار Ma et al(2021) مشابه، طور به. (Pham et al, 2019دهد ( افزايش را سازمان سبز عملكرد
 افزايش محيط مديريت به نسبت آنها نگرش و تعهدات دانش، ها،ييتوانا ،هامهارت شود،يم داده سبز آموزش كاركنان

 و دانش تا كنندمي ايجاد كاركنان براي را هاييفرصت دارند تأكيد سبز كاركنان مشاركت بر كه هاييسازمان. يابديم
 و دهند انجام كار محل در را سبز ابتكارات دهند، مشاركت زيست محيط با مرتبط وظايف در را خود سبز هايتوانايي

 و بخشندمي بهبود را منابع از استفاده كارايي بنابراين دهند، ارائه ضايعات رساندن حداقل به براي نوآورانه سبز هايحلراه
 محيطي، زيست عملكرد فرهنگ ترويج براي). pham et al,2020( سازمان عملكرد. كنندمي تقويت را زيست محيط

 به دستيابي در سبز عملكرد ارزيابي. است شده گنجانده كاركنان عملكرد ارزيابي در زيست محيط با مرتبط معيارهاي
 سبز معيارهاي اساس بر كارگران عملكرد گيري اندازه براي را راهبردي زيرا است مهم محيطي زيست عملكرد اهداف
 كندمي تضمين را مسئوليت كند،مي همسو را رفتارها كاركنان، محيطي عملكرد ارزيابي). Jabbour, 2011( دهديم ارائه
). Guerci et al, 2016( بخشدمي بهبود را سازمان سبز عملكرد خود نوبه به كه كند،مي حفظ را محيطي اهداف بر تمركز و

 رفتارهاي باشد، مرتبط سبز آگاهي با جبران وقتي. دارد كاركنان از تعهد كسب و انگيزه ايجاد در مهمي نقش پاداش
 عملكرد بهبود براي). Jackson et al,2011( كنديم تقويت را قبول قابل رفتارهاي و رسانديم حداقل به را قبول غيرقابل
 است مهم بسيار باشد، كاركنان براي مالي غير و مالي غرامت شامل كه پاداش سيستم يك معرفي سازمانها، محيطي

)Jabbour, 2011 .(هاسازمان بنابراين،. برديم سود محيطي زيست عملكرد از شركت مناسب، سبز پاداش سيستم يك با 
 ،»سبز انتخاب و استخدام« بر تمركز با زيرا يابند، دست برتر محيطيزيست عملكرد بهعملكرد محيطي  طريق از توانندمي

 سازمانعملكرد محيطي  مجموع، در. كندمي ايجاد »سبز كاركنان« »سبز جبران« و »سبز عملكرد ارزيابي« ،»سبز آموزش«
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 برتر محيطي زيست عملكرد و هزينه كاهش كارايي، بهبود به كه است محيط با سازگار انساني منابع هاييتفعال شامل
 كرده ايجاد را محيطي عملكرد و سازمانعملكرد محيطي  بين ارتباط تحقيقات از توجهي قابل مجموعه. كنديم كمك
با توجه به توضيحات فوق فرضيه اصلي سوم مطرح  ).Yusoff et al, 2020 ؛Ren et al,2018 ؛latan et al,2018( است

  .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي بر مديريت منابع انساني سبز شود: يم
  

  مدل مفهومي پژوهش
  

  
  Haldorai et al,.2022)( : مدل مفهومي پژوهش1شكل 

   
  شناسي پژوهشروش

شيوه انجام             ساس  ست و برا شده، از نوع كاربردي ا صيفي و با توجه به هدف تعريف  ضر با توجه به ماهيت تو تحقيق حا
شود. با توجه به اين كه در اين يميرها بر اساس اهداف بيان شده پرداخته متغپيمايشي است. در اين نوع پژوهش به بررسي   

ي هاروشتب، مجلات، بررسي اسناد و مدارك، منابع پژوهش متون و نيز ي نظير كاكتابخانهي مطالعات هاروشتحقيق از 
لذا اين تحقيق  توان گفت كه پژوهش حاضــر براســاس ماهيت و روش تحقيق ميداني اســت.يمشــود، يمميداني اســتفاده 

شركت  168جامعه آماري اين پژوهش  پيمايشي است.   -توصيفي  شهركرد   هاي نفر از مديران  شهر  باشد كه با  ميتوليدي 
ستفاده از جدول مورگان تعداد   شنامه بين آنها         نفر به عنوان نمونه انتخاب و با 117ا س ساده پر صادفي  روش نمونه گيري ت

شد       توزيع گرديد.  سبز مديريت ار شنامه تعهد  س شنامه من    ،Daily et al. (2007)در اين پژوهش از پر س سبز    پر ساني  ابع ان
Jabbour (2011) ، باشد و پرسشنامه عملكرد زيست محيطي    بعد مي 4كه داراي Kim et al. (2019)    .استفاده شده است ،
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 بررســيمنظور پژوهش حاضــر نيز به  در هاي توليدي شــهر شــهركرد اســت.جامعه آماري پژوهش شــامل مديران شــركت
  .نباخ محاسبه گرديدوآلفاي كرضريب  ابزار سنجش متغيرهاپايايي (قابليت اعتماد) 

  
  : ضريب آلفاي كرونباخ1جدول 

  ضريب آلفاي كرونباخ  متغير
  86/0  تعهد سبز مديريت ارشد

  84/0  منابع انساني سبز
  81/0  عملكرد زيست محيطي

  
به جاي بررسي پايايي كل پرسشنامه (و تبع آن كل مدل)، پايايي تك تك متغيرهاي پنهان موجود در مدل  PLSدر روش 

شود. با توجه استفاده مي 1شود. براي بررسي پايايي متغيرهاي پنهان پژوهش از شاخص پايايي تركيبيپژوهش محاسبه مي
باشد پس بيشتر مي 0,70شود ميزان پايايي متغيرها از ميزان مي )، همان گونه كه مشاهدهCRبه ميزان پايايي تركيبي متغيرها (

  باشند.يمشود از پايايي قابل قبولي برخوردار نتيجه مي
هاي خود دهنده ميانگين واريانس به اشتراك گذاشته شده بين هر سازه با شاخصنشان 2معيار ميانگين واريانس استخراجي

دهد كه هرچه اين همبستگي بيشتر هاي خود را نشان ميتگي يك سازه با شاخصميزان همبس AVEتر است. به بيان ساده
اند. همانطور كه در جدول مشاهده معرفي كرده 5/0مقدار بحراني را عدد  Fornell (1981)باشد، برازش نيز بيشتر است 

مگرايي خوب براي تمام متغيرهاي باشد، در نتيجه روايي هيم 0,5براي همه متغيرها بيشتر از مقدار  AVEشود، مقادير يم
 5) براي همه گويه هاي پرسشنامه كمتر از مقدار VIF( يانسوارمرتبه اول حاصل گشته است. همچنين مقدار عامل تورم 

  دهد مشكل همخطي وجود ندارد.يمباشد كه نشان يم
  

  AVEو  VIF ،CR) مقادير 1جدول (

AVE  
پايايي 
تركيبي 

)CR(  
VIF  پرسشنامه سؤالات    

  ارشد مديريت سبز تعهد  0,931 0,819

هد
تع

 
 سبز

يت
دير

م
 

شد
ار

  

  2,456 
 يك عنوان به را زيست محيط از حفاظت ما شركت در ارشد مديريت

  .گيرديم نظر در مهم موضوع

  2,484 
 يهاپروژه اجراي براي را كافي منابع مالكيت يهاگروه و ارشد مديريت

  .دهنديم تخصيص محيطي زيست
                                                            

1 Composite Reliability 

2 Average Variance Extracted 
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  3,268 
 زيست محيط از حفاظت بهبود براي پيشنهادات ما شركت ارشد مديريت

  .كنديم دنبال را
  سبز انتخاب و استخدام  0,862 0,562

سبز
ني 

نسا
بع ا

 منا
يت

دير
م

  

  1,803 
 با كاركنان انتخاب و جذب مورد در عمده طور به سازمان اين

  .است خاص بسيار نگرش و دانش محيطي، هاينگراني

  2,042 
 و نگرش بينش، با متقاضياني بر ما سازمان استخدام، فرآيند در

  .كنديم تمركز محيطي زيست هايينگران

  1,869 
 با جديد كاركنان انتخاب و ارزيابي استخدام، شناسايي، در سازمان اين

  .كندمي عمل سختگيرانه نگرش و دانش محيطي، هاينگراني

  1,326 

 قرار ياشده طراحي يهامصاحبه تحت سازمان، اين در پست متقاضيان
 زيست هايينگران و دانش نگرش، مورد در سوالاتي شامل كه گيرنديم

  .شوديها مآن محيطي
  سبز توسعه و آموزش  0,836 0,573

  3,742 
 ارائه كاركنان همه براي را محيطي زيست يهاآموزش سازمان اين

  .دهديم
  .است اولويت در زيست محيط آموزش سازمان اين در 3,595  

  1,071 

 اين كنند،يم دريافت محيطي زيست يهاآموزش كه سازماني اعضاي
 سازي پياده روزمره هاييتفعال در را سبز دانش كه دارند را فرصت

  .كنند
  .است مستمر محيطي زيست يهاآموزش سازمان اين در 1,989  
  .است مهم گذاري سرمايه يك زيست محيط آموزش سازمان اين در 2,062  

  سبز عملكرد ارزيابي و مديريت  0,892 0,539

  1,039 
 اجرا كاركنان همه براي سازمان اين در محيطي زيست مقاصد و اهداف

  .شوديم
  .شوديم ارزيابي محيطي زيست مديريت در مشاركت 1,665  

  1,630 
 پيشرفت شانس نكند، كمكي محيطي عملكرد بهبود به كارمند يك اگر

  .داشت خواهد منفي تأثير او شغلي
  پاداش و سبز پاداش  0,928 0,811

  3,190 
 محيطي زيست يهابرنامه بهبود براي پيشنهادات ارائه براي كاركنان

  .كننديم دريافت پاداش
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  3,074 
 فراتر آنها از يا يافته دست خود محيطي زيست اهداف به كه كارمنداني

  .كننديم دريافت ديگر پولي جوايز يا پاداش ،اندرفته

  2,008 
 جوايز طريق از زيست محيط مديريت براي عمل ابتكار دليل به كاركنان

  .شونديم شناخته هايمت يا افراد به شركت محيطي
  شركت زيست محيطي عملكرد  0,902 0,573

كرد
عمل

 
طي

محي
ت 

زيس
 

كت
شر

  

  .است داده كاهش را ضايعات ما شركت در محيطي زيست مديريت 2,780  

  3,617 
 آب مصرف در جويي صرفه باعث ما شركت در محيطي زيست مديريت

  .است شده

  2,540 
 مصرف در جويي صرفه باعث ما شركت در محيطي زيست مديريت

  .است شده انرژي

  1,948 
 اجزاي و شيميايي مواد مواد، خريد ما شركت در محيطي زيست مديريت

  .است داده كاهش را تجديد قابل غير

  2,370 
 داده كاهش را كلي هايينههز ما شركت در محيطي زيست مديريت

  .است

  1,638 
 بخشيده بهبود بازار در را آن موقعيت ما شركت در محيطي مديريت

  .است

  1,730 
 كرده كمك ما شركت شهرت افزايش به ما شركت در محيطي مديريت

  .است
  

  هاي پژوهشيافته
  معنادار دارد. مثبت تأثيرمحيطي شركت زيست عملكرد  بر فرضيه اصلي اول: تعهد سبز مديريت ارشد
  .معنادار دارد مثبت تأثيرشركت  مديريت منابع انساني سبز بر فرضيه اصلي دوم: تعهد سبز مديريت ارشد

  .معنادار دارد مثبت تأثيرشركت  سبز انتخاب و بر استخدام . تعهد سبز مديريت ارشد2-1
  .معنادار دارد مثبت تأثيرشركت سبز  توسعه و بر آموزش . تعهد سبز مديريت ارشد2-2
 .معنادار دارد مثبت تأثيرشركت سبز  عملكرد ارزيابي و بر مديريت . تعهد سبز مديريت ارشد2-3

 .معنادار دارد مثبت تأثيرشركت  پاداش و سبز بر پاداش . تعهد سبز مديريت ارشد2-4

 .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي بر مديريت منابع انساني سبز فرضيه اصلي سوم: 

  .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي بر  سبز انتخاب و . استخدام3-1
  .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي سبز بر  توسعه و . آموزش3-2
 .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي سبز بر  عملكرد ارزيابي و . مديريت3-3

  .معنادار دارد مثبت تأثيرعملكرد زيست محيطي بر  پاداش و سبز . پاداش3-4



 

129 

  136تا  114 صفحات، 1401 بهار،  1 شماره، 2 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

الگويابي معادلات ساختاري نقش ميانجي مديريت منابع انساني سبز در رابطه بين تعهد سبز مديريت :  اميرحسين مقدس، محمد امامي كورنده، فرزاد ايزدي كاه كشي
 ارشد و عملكرد زيست محيطي

  پذيرفته شوند. هاآنشوند كه فرضيات فرعي يمفرضيه اصلي دوم و سوم در صورتي پذيرفته 
  

  فرضيه اصلي اول
كه كمتر  محيطيزيست عملكرد  بر و مقدار سطح معناداري براي تأثير تعهد سبز مديريت ارشد 2با توجه به جدول شماره 

ير محيطي شركت تأثزيست عملكرد  بر كه تعهد سبز مديريت ارشدتوان اينگونه بيان نمود ) ميp≤/05باشد (يم 0,05از 
مثبت و برابر محيطي شركت زيست عملكرد  بر معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير تعهد سبز مديريت ارشد

در نتيجه فرضيه دارد.  مثبت يرمحيطي شركت تأثزيست عملكرد  بر شود تعهد سبز مديريت ارشديم، نتيجه 0,463است با 
  شود.يماصلي اول پذيرفته 

  1-2فرضيه فرعي 
شركت  سبز انتخاب و استخدام بر و مقدار سطح معناداري براي تأثير تعهد سبز مديريت ارشد 2با توجه به جدول شماره 

شركت  سبز انتخاب و استخدامبر  توان اينگونه بيان نمود كه تعهد سبز مديريت ارشد) ميp≤/05باشد (يم 0,05كه كمتر از 
مثبت شركت  سبز انتخاب و استخدام بر ير معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير تعهد سبز مديريت ارشدتأث

دارد. در نتيجه  مثبت يرشركت تأث سبز انتخاب و استخدام بر شود تعهد سبز مديريت ارشديم، نتيجه 0,582و برابر است با 
  شود.يمپذيرفته  1-2ي فرضيه فرع

  2-2فرضيه فرعي 
كه شركت سبز  توسعه و آموزش بر و مقدار سطح معناداري براي تأثير تعهد سبز مديريت ارشد 2با توجه به جدول شماره 

شركت سبز  توسعه و بر آموزش توان اينگونه بيان نمود كه تعهد سبز مديريت ارشد) ميp≤/05باشد (يم 0,05كمتر از 
مثبت و شركت سبز  توسعه و آموزش بر معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير تعهد سبز مديريت ارشدير تأث

دارد. در نتيجه  مثبت يرشركت تأثسبز  توسعه و آموزش بر شود تعهد سبز مديريت ارشديم، نتيجه 0,653برابر است با 
  شود.يمپذيرفته  2-2فرضيه فرعي 

  3-2فرضيه فرعي 
سبز  عملكرد ارزيابي و مديريت بر و مقدار سطح معناداري براي تأثير تعهد سبز مديريت ارشد 2با توجه به جدول شماره 

 ارزيابي و بر مديريت توان اينگونه بيان نمود كه تعهد سبز مديريت ارشد) ميp≤/05باشد (يم 0,05كه كمتر از شركت 
 ارزيابي و مديريت بر ير معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير تعهد سبز مديريت ارشدشركت تأثسبز  عملكرد
سبز  عملكرد ارزيابي و مديريت بر شود تعهد سبز مديريت ارشديم، نتيجه 0,630مثبت و برابر است با شركت سبز  عملكرد

  شود.يمپذيرفته  3-2دارد. در نتيجه فرضيه فرعي  مثبت يرشركت تأث
  4-2فرضيه فرعي 

كه شركت پاداش  و سبز پاداش بر و مقدار سطح معناداري براي تأثير تعهد سبز مديريت ارشد 2با توجه به جدول شماره 
ير شركت تأثپاداش  و سبز پاداشبر  توان اينگونه بيان نمود كه تعهد سبز مديريت ارشد) ميp≤/05باشد (يم 0,05كمتر از 

مثبت و برابر شركت پاداش  و سبز پاداش بر معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير تعهد سبز مديريت ارشد
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دارد. در نتيجه فرضيه  مثبت يرشركت تأثپاداش  و سبز پاداش بر شود تعهد سبز مديريت ارشديم، نتيجه 0,614است با 
  شود.يمرفته پذي 4-2فرعي 

شود و تعهد يمفرضيه فرعي از فرضيه اصلي دوم پذيرفته شدند، در نتيجه فرضيه اصلي دوم پذيرفته  4با توجه به اينكه هر 
  معنادار دارد. مثبت تأثيرشركت  مديريت منابع انساني سبز بر سبز مديريت ارشد

  1-3فرضيه فرعي 
كه عملكرد زيست محيطي شركت بر  سبز انتخاب و معناداري براي تأثير استخدامو مقدار سطح  2با توجه به جدول شماره 

عملكرد زيست محيطي شركت بر  سبز انتخاب و توان اينگونه بيان نمود كه استخدام) ميp≥/05باشد (يم 0,05بيشتر از 
  شود.ينمپذيرفته  1-3ير معنادار ندارد. در نتيجه فرضيه فرعي تأث

  2-3فرضيه فرعي 
كه عملكرد زيست محيطي شركت سبز بر  توسعه و و مقدار سطح معناداري براي تأثير آموزش 2توجه به جدول شماره با 

ير عملكرد زيست محيطي شركت تأثسبز بر  توسعه و توان اينگونه بيان نمود كه آموزش) ميp≥/05باشد (يم 0,05بيشتر از 
  شود.ينمپذيرفته  2-3معنادار ندارد. در نتيجه فرضيه فرعي 

  3-3فرضيه فرعي 
عملكرد زيست محيطي سبز بر  عملكرد ارزيابي و و مقدار سطح معناداري براي تأثير مديريت 2با توجه به جدول شماره 

عملكرد زيست سبز بر  عملكرد زيابيار و توان اينگونه بيان نمود كه مديريت) ميp≤/05باشد (يم 0,05كه كمتر از شركت 
عملكرد زيست سبز بر  عملكرد ارزيابي و ير معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير مديريتمحيطي شركت تأث

عملكرد زيست محيطي سبز بر  عملكرد ارزيابي و شود مديريتيم، نتيجه 0,185مثبت و برابر است با محيطي شركت 
  شود.يمپذيرفته  3-3دارد. در نتيجه فرضيه فرعي  مثبت يرشركت تأث

  4-3فرضيه فرعي 
كه  عملكرد زيست محيطي شركتپاداش بر  و سبز و مقدار سطح معناداري براي تأثير پاداش 2با توجه به جدول شماره 

ير يست محيطي شركت تأثعملكرد زپاداش بر  و سبز توان اينگونه بيان نمود كه پاداش) ميp≤/05باشد (يم 0,05كمتر از 
مثبت و برابر عملكرد زيست محيطي شركت پاداش بر  و سبز معنادار دارد. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير پاداش

دارد. در نتيجه فرضيه فرعي  مثبت يرعملكرد زيست محيطي شركت تأثپاداش بر  و سبز شود پاداشيم، نتيجه 0,258است با 
  شود.يمپذيرفته  3-4

شود و بطور ينمفرضيه فرعي از فرضيه اصلي سوم پذيرفته نشدند، در نتيجه فرضيه اصلي سوم پذيرفته  2با توجه به اينكه 
  .معنادار ندارد تأثيرعملكرد زيست محيطي بر مديريت منابع انساني سبز كلي 
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  مدل پژوهش در حالت مقادير معناداري 1شكل 

  
  ) مقادير ضرايب، آماره تي و سطح معني داري روابط2جدول (

  سطح معناداري  tآماره   ضريب اثر  رابطه بين متغيرها
  0,000  4,625  0,463  محيطيزيست عملكرد  ← تعهد سبز مديريت ارشد

  0,000  7,529  0,582  سبز انتخاب و استخدام ← مديريت ارشدتعهد سبز 
  0,000  10,457  0,653  سبز توسعه و آموزش ← تعهد سبز مديريت ارشد

  0,000  9,366  0,630  سبز عملكرد ارزيابي و مديريت ← تعهد سبز مديريت ارشد
  0,000  8,007  0,614  سبز پاداش ← تعهد سبز مديريت ارشد

  0,251  1,149  -0,073  محيطيزيست عملكرد  ←سبز  انتخاب و استخدام
  0,300  1,038  0,084  محيطيزيست عملكرد  ←سبز  توسعه و آموزش

  0,047  1,987  0,185  محيطيزيست عملكرد  ← سبز عملكرد ارزيابي و مديريت
  0,004  2,895  0,258  محيطيزيست عملكرد  ← سبز پاداش
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  مدل پژوهش در حالت مقادير استاندارداد 2شكل 

  
  بحث و نتيجه گيري

 زيست عملكرد و ارشد مديريت سبز تعهد بين رابطه در سبز انساني منابع مديريت ميانجي تحقيق بررسي نقشهدف اين 
ها باشد. نتايج نشان داد الگوي كلي روابط بين متغيرهاي مستقل و وابسته در مدل معادلات ساختاري با فرضيهيممحيطي 

، مديريت منابع انساني سبز رفتيكه انتظار م ت. برخلاف آنچهييد قرار نگرفتأسازگاري داشتند و تنها فرضيه سوم مورد 
تعامل ميان كاركنان عدم و  عدم اطلاع رسانيآگاهي، دليل اين امر نا احتمالاًمعنادار ندارد.  تأثيرعملكرد زيست محيطي بر 

بين كاركنان و همچنين  مسئوليت اجتماعي كم بودنهاي سبز، مشيگذاري و خطدر خصوص عوامل محيطي و سياست
از  بالاتريكاركناني كه از نظر عاطفي در اين زمينه مشاركت كنند، ميزان چرا كه  در قبال محيط تعهدات كاركنان كاهش

رفتارهاي سازگار با محيط زيست را، به معرض نمايش خواهند گذاشت و منجر به كاهش اثرات منفي و يا افزايش اثرات 
بر مبناي نتايج بدست آمده تعهد سبز  شود و هدف نهايي آن، بهبود عملكرد محيط زيستي است.حيط زيستي ميمثبت م

 Haldorai et)هاي تحقيق (ير مثبت و معنادار دارد. نتايج اين تحقيق با يافتهتأث محيطيزيست عملكرد  بر مديريت ارشد

al,.2022  به را خود تعهد تواندمي سازمان ارشد مديريت شركت، سطح توان گفت كه دربنابراين مي باشديمهمراستا 
 كامل حمايت بنابراين دهد، نشان تجاري اولويت و هدف يك به آن تبديل و مأموريت در آن گنجاندن با زيست محيط
 هنگام در را محيطي زيست مسائل تواننديم مالكيت يهاگروه و ارشد مديران. دهد نشان زيستمحيط پايداري از را خود
 كه كنند ايجاد واضح مكتوب مشي خط يك تواننديها م. آنكنند بندي اولويت عملياتي هاييوهش و هاياستراتژ ايجاد
. كند اعلام سازمان شركت در نياز مورد محيطي زيست استانداردهاي حفظ براي لازم منابع و رهبري ارائه به را خود تعهد
 و فرعي پيمانكاران و پيمانكاران كنندگان، ينتأم به بلكه شركت داخل كاركنان به بايد تنها نه زيست محيط به آنها تعهد

 زيست يهاطرح اجراي به راعملكرد محيطي سازمان  به خود تعهد توانديم ارشد مديريت. شود ابلاغ نيز آنها مشتريان
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 اقدامات در شركت يك فعال مشاركت افزايش در مهمي نقش بايدها . آنكند مرتبط سازمان توسط شده معرفي محيطي
 خواهد موفق صورتي در تنهاعملكرد محيطي سازمان  اجراي كه بدانند بايد ارشد مديران. كنند ايفاعملكرد محيطي سازمان 

 محيطي زيست عملكرد به دستيابي هاياستراتژي از يكي تعهد اين زيرا شود، ايجاد ارشد مديريت سوي از تعهدي كه بود
 كليدي پرسنل آموزش به را بيشتري بودجه توانديم ارشد مديريت محيطي، زيستمؤثر  عملكرد از اطمينان براي. است
  ).Yusliza et al,2019( دهد اختصاصعملكرد محيطي سازمان  در درگير

ير مثبت و معناداري دارد. تأثمديريت منابع انساني سبز    بر همچنين نتايج بدست آمده نشان داد كه تعهد سبز مديريت ارشد    
 درعملكرد محيطي سازمان   موفق اجراي براي را لازم منابع باشد،  متعهد محيطي زيست  مسائل  به ارشد  مديريت كه زماني

ستا   Haldorai et al,.2022)هاي تحقيق (يج اين تحقيق با يافته. نتادهديم قرار دسترس   Yusliza( همچنين باشد. يمهمرا

et al(2019 شد  مديريت تعهد كه دريافت سازمان   ابعاد تمام با ار  موقعيت شرح  و سبز  تحليل" جمله ازعملكرد محيطي 
ستخدام " ،"شغلي  ست  مرتبط "سبز  پاداش" و "سبز  عملكرد" ،"سبز  آموزش" ،"سبز  انتخاب و سبز  ا  اين بر اعتقاد ". ا
 زيســت هاييوهشــ اجراي و توســعه به كه اســتها ســازمان در حياتي اســتعدادهاي از يكي ارشــد مديريت تعهد كه اســت
 مديريت هاييوهش  ارزيابي در را كليدي نقش ارشد  مديريت مركزي، مؤلفه يك عنوان به. كنديم كمك شركت  محيطي
ساني  منابع  از سازمان  يك ارشد  مديريت كه زماني روديم انتظار ترتيب، اين به. كنديم ايفاها سازمان  در آنها اجراي با ان
كند.  اتخاذ سازماني محيطي نتايج راستاي در را انساني منابع مديريت هاييوهش است، آگاه محيطي عملكرد هاييستگيشا

سبز    همچنين نتايج مبني برآن بود كه  ساني  ست محيطي  بر مديريت منابع ان ندارد. بنابراين با توجه معنادار  تأثيرعملكرد زي
  شود كه:به نتايج پژوهش پيشنهاد مي

ستيابي  براي كاركنان توانمندسازي  براي است  ممكن زيست  محيط با مرتبط هايها آموزششركت -  زيست  اهداف به د
 دهند. انجام محيطي

ــركت  - ــت هاي ها بايد مميزي   شـ ــيوه آيا  كه  كنند  ارزيابي  تا  دهند  انجام  را محيطيزيسـ  اهداف  با  كنندگان  تأمين  هاي شـ
 .خير يا دارند ها مطابقتشركت محيطيزيست

 ارائه و كاركنان روزانه محيطيزيســت هايفعاليت بر نظارت براي مســتقل هيئت گردد كه يكها پيشــنهاد ميبه شــركت-
 دهند تشكيل آنها سرپرستان و مديران مشتريان، از زيستمحيط با مرتبط بازخوردهاي

 در بازخورد درخواست و خود سبز خدمات/محصولات  مورد در ارتباط منظم برقراري شود با ها ها پيشنهاد مي شركت  به-
  .كنند حفظ خود مشتريان با نزديك روابط سازمان، شركت محيطي اهداف و هاياستراتژ مورد

ــركت- ــاندن حداقل به براي لازم هايمهارت تا دهند آموزش را ها كاركنانهمچنين شـ ــار رسـ  اي،گلخانه گازهاي انتشـ
  بدست آورند. را منابع ساير و برق آب، حفظ و ها،زباله شناسايي و بنديطبقه

  هايينهزم ساير  يا صنايع  ساير  به توانينم را نتايج رو، اين از. شد  انجام هاي توليدي شهر شهركرد  شركت  در تحقيق اين-
 .نگريست احتياط با بايد نتايج تعميم هنگام نتيجه، در. داد تعميم فرهنگي

ــگران و محققين - ــنهاد مي مندعلاقهبه پژوهش ــود كه دربارهبه اين حوزه پيش مفاهيم بيشــتر مطالعه نموده و آمادگي  ياش
 محيطي بررسي و ارزيابي نمايند.را ازلحاظ مديريت منابع انساني براي اتخاذ مديريت زيست هاسازمان



      

134  

 136تا  114 صفحات، 1401بهار ،  1، شماره 2 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

الگويابي معادلات ساختاري نقش ميانجي مديريت منابع انساني سبز در رابطه بين تعهد سبز مديريت :  اميرحسين مقدس، كورندهمحمد امامي ، فرزاد ايزدي كاه كشي
 ارشد و عملكرد زيست محيطي

شود و پژوهش حاضر هم از اين قاعده مستثنا نبوده    هايي مواجه ميماهيت خاص خود با محدوديت هر پژوهشي با توجه به 
ــاره مي  ــت كه در اينجا به چند مورد از آنها اش ــود. يكي از محدوديتاس هاي مهم اين پژوهش، عدم وجود منابع كافي ش

آوري سبز بود. ابزار جمع  هايشركت محيطي داخلي و نبود پژوهش در مورد مديريت منابع انساني سبز بر عملكرد زيست   
توان به ها نظير مصــاحبه، ميآوري دادههاي جمعنامه بوده اســت، با اســتفاده از ســاير شــيوهها در اين پژوهش پرســشداده

  .هاي پژوهش افزودغناي يافته
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