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 چکیذُ

دػت٣ ؿىُ ٌشفتٙذ ٚ ثش آٖ  دػت٣ ثب ٞذف استمب٢ اثٔبد فش٣ٍٙٞ ٚ التلبد٢ كٙب٤ْ ٞب٢ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ
دس  دػت٣ ٞب٢ كٙب٤ْ حبَ، تٔب٣٘ٚ ثبا٤ٗ .ؿٛ٘ذ التلبد٢ ت٥ِٛذ دس دػت٣ كٙب٤ْ ػٟٓ افضا٤ؾ ٔٛرت ثٛد٘ذ تب
سٚ، ٞذف ا٤ٗ پظٚٞؾ ؿٙبػب٣٤ ٔؼبئ٣ّ ثٛد وٝ  ا٘ذ ّٕٓىشد ٔإحش٢ داؿتٝ ثبؿٙذ. اصا٤ٗ ٘تٛا٘ؼتٝ اكفٟبٖ

ٞب ثتٛا٘ٙذ ثٝ ػٟٓ  ا٘ذ وٝ تٔب٣٘ٚ ا٘ذ ٚ ٔبْ٘ اص آٖ ؿذٜ دػت٣ سا ٔؼذٚد وشدٜ ٞب٢ كٙب٤ْ ٔؼ٥ش تٛػٔٝ تٔب٣٘ٚ
 ٌّٔٛة خٛد دس ت٥ِٛذ التلبد٢ دػت ٤بثٙذ. 

 ٞب دادٜ تح٥ُّ تى٥ٙه ٚ ٔلبحجٝ ٌشدآٚس٢  تى٥ٙه پظٚٞؾ ا٤ٗ دس ؿذٜ اتخبر و٥ف٣ س٤ٚىشد ٔجٙب٢ ثش
 ٔٙجْ ا٤ٙىٝ د٥ُِ ثٝ. ثٛد ٔؼئٛلاٖ ٚ فٔبلاٖ ؿبُٔ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ر٥ٕٔت ٚ ٔوٕٖٛ تح٥ُّ سٚؽ ثش ٌٔٙجك

 ا٤ٗ ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ ؿ٥ٜٛ اػت، ٔتخللبٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ِ٘شات ٚتح٥ُّ تزض٤ٝ ٞب دادٜ اك٣ّ ٔجٙب٢ ٚ
ٔلبحجٝ ثٝ حذ اؿجبّ سػ٥ذ ٣ِٚ  ٥ٌ21ش٢ پغ اص ا٘زبْ  ٕ٘ٛ٘ٝ. ثٛدٜ اػت ٙذٞذفٕ ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ پظٚٞؾ

 ٕ٘ٛ٘ٝ ادأٝ پ٥ذا وشد.  ٥ٌ25ش٢ تب  ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ
ٚ اص ا٘زبْ  ؼتٙذ٥٘ ٣تٔبٚ٘ ٍش٤ٞب د وٝ تٔب٣٘ٚ ؿٛد ٣ٔؿشّٚ  ٣٤اص آ٘زب ٞب٢ پظٚٞؾ، ٔؼئّٝ ثش ٔجٙب٢ ٤بفتٝ

 اصرّٕٝا٘ذ.  دسآٔذٜ ك٥ثٝ حبِت تّٔ ب٤ ؿذٜ  ت٥ٌُٔ خٛد ٛدثٝخخبًش  ٥ٗ. ثٝ ٕٞا٘ذ ُٚب٤ف تٔب٣٘ٚ ٘بتٛاٖ
كٙٔتٍشاٖ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ اػت  ٔٛسد٥٘بص ٥ٝٔٛاد خبْ ٚ ٔٛاد اِٚ دػت٣، تأ٥ٔٗ ٢ كٙب٤ْٞب تٔب٣٘ٚ ٣ّاك ف٤ُٚب

. آ٤ٙذ ثش٣ٕ٘ ف٥ُٝٚ ٤ٗٞب اص ٟٓذٜ ا ِ٘ش ثٛد٘ذ وٝ تٔب٣٘ٚ ٤ٗؿٛ٘ذٜ دس پظٚٞؾ ثش ا وٝ ٕٞٝ افشاد ٔلبحجٝ
 ؿذٜ خبسدٞب  ٣اص تٛاٖ تٔبٚ٘ ٞٓ آٖوٝ  اػت د٤ٍش٢ ف٥ٝفشٚؽ ٔحلٛلات ُٚ ٢ٙٔتٍشاٖ ثشااص ك ت٤حٕب

ٚ ٓذْ ٚاسدات  ٞب تحش٤ٓ تأح٥شتحت  ػٛ ٤هاص  دػت٣ كٙب٤ْ ٥ٝٞب ثٝ ٔٛاد اِٚ ٣تٔبٚ٘ ٣. ٓذْ دػتشػاػت
ٚ  ٢ٔذآبسوٝ ٔٙزش ثٝ ٘بو اػت. ٔؼبئ٣ّ داخ٣ّ ٢ٞب ٢ٔذآ٘بوبس ٣ثشخ تأح٥شتحت  ٍش٤د ٢ٚ اص ػٛ ٥ٝٔٛاد اِٚ

ػٝ  ٤ٗؿٛ٘ذ. ا ٣ٔ ٥ٓدس اكفٟبٖ ؿذٜ ثٝ ػٝ دػتٝ ٕٓذٜ تمؼ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب تٔب٣٘ٚ ٣ثشخ ٥ّ٣تٌٔ ٣حت
 ٢ٞبٖ بػبصٔ ٍش٤ٞب ٚ د تٔب٣٘ٚ ٥ٗ)ث ٣ػبصٔب٘ ٥ٗث ٔؼبئُٞب،  تٔب٣٘ٚ ػبصٔب٣٘ دسٖٚ ٔؼبئُاص ٓجبستٙذ 

 سٚ٘ذ احشٌزاس ٞؼتٙذ. ٤ٗش اخبف ٚ دس ػٌح ولاٖ ث ػبصٔبٖوٝ فشاتش اص  فشاػبصٔب٣٘ ٔؼبئُٔشتجي(، ٚ 
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 ٍ بیبى هعئلِ هقذهِ

 ا٢ تزشثٝ. اػت ا٤شا٥٘بٖ ٔب ص٤ؼتٝ تزشثٝ اص ثخـ٣ أب سفتٝ ٤بدٞب اص ل٣ِٛ ثٝ اٌشچٝ دػت٣ كٙب٤ْ
 ؿىُ آٖ پب٤ٝ ثش ٔب ٣ّٔ ٤ٛٞت اص ثخـ٣ ٚ دٞذ ٣ٔ پ٥ٛ٘ذ ٞٓ ثٝ ا٤شا٣٘ وُ ٤ه ٓٙٛاٖ ثٝ سا ٔب وٝ

 خٛد خب٘ٝ وٙٙذ، ٣ٔ ص٘ذ٣ٌ وـٛس اص خبسد وٝ ا٤شا٥٘ب٣٘ وٝ اػت د٥ُِ ٥ٕٞٗ ثٝ ؿب٤ذ. اػت ٌشفتٝ
 اص لبِج٣ ٤ىذ٤ٍش ثٝ افشاد ٞذا٤ب٢ اص تٛر٣ٟ لبثُ ثخؾ ا٤ٙىٝ ٤ب ٚ وٙٙذ؛ ٣ٔ تض٥٤ٗ دػت٣ كٙب٤ْ ثب سا

 ٚ داسد ث٥ـتش٢ اسصؽ آٖ التلبد٢ اثٔبد اص ٣ٕ٥ِٓ ػشٔب٤ٝ چ٥ٙٗ فش٣ٍٙٞ اثٔبد. داسد دػت٣ كٙب٤ْ
 وٝ اػت سفتٝ پ٥ؾ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ ارتٕب٣ٓ ؿشا٤ي حبَ، ثبا٤ٗ. اػت ٟٔٓ ثؼ٥بس ػشٔب٤ٝ ا٤ٗ حفَ

 خٛد ػلا٤ك تغ٥٥ش ثب ٍٕٞبْ وٝ اػت ٘تٛا٘ؼتٝ دػت٣ كٙب٤ْ ٚ اػت تغ٥٥ش حبَ دس ارتٕب٣ٓ ػلا٤ك
 ػ٢ٛ اص. وٙٙذ ٣ٔ حغ دػت٣ كٙب٤ْ ثب وٕتش٢ لشاثت رذ٤ذ ٘ؼُ د٥ُِ ٥ٕٞٗ ثٝ. وٙذ سٚص ثٝ سا

 ػب٤ٝ دس اسصؿٕٙذ، ػشٔب٤ٝ دػت٣، ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه كٙب٤ْ اػتبدوبساٖ فٛت وٝ سٚد  ٣ٔ آٖ ث٥ٓ د٤ٍش،
 دسخـبٖ سٚصٞب٢ ثٝ ٘ح٢ٛ ثٝ دػت٣ كٙب٤ْ وٝ اػت ٥٘بص سٚ، اصا٤ٗ. ؿٛد فشأٛؽ ؿذٖ رٟب٣٘ فشا٤ٙذ

 . ثبصٌشدد خٛد

 اص. اػت ثٛدٜ ٔٙبػج٣ ػبختبس دػت٣ كٙب٤ْ سٚ٘ك ٚ حفَ ثشا٢ تٔب٣٘ٚ ػبختبس ٌزؿتٍبٖ ِ٘ش دس
ٞب  ثشسػ٣ أب،. اػت داؿتٝ ٕٞخٛا٣٘ ٥٘ض دػت٣ كٙب٤ْ ثٝ ؿبغُ ر٥ٕٔت ثب ػبختبس ا٤ٗ د٤ٍش، ػ٢ٛ

ٞب٢ تئٛس٤ه،  دػت٣ ّٕٓىشد ٔٛفم٣ ٘ذاس٘ذ. دس چٟبسچٛة ٞب٢ كٙب٤ْ حبو٣ اص آٖ اػت وٝ تٔب٣٘ٚ
دِٚت٣ ٚ التلبد خلٛك٣ سا رجشاٖ وٙذ.  ٞب٢ التلبد ػبصٚوبس تٔب٣٘ٚ لشاس اػت وٝ ٘بوبسآٔذ٢

ٞب٢  لبٖ٘ٛ اػبػ٣ ثش وبٞؾ ػٟٓ ثٍٙبٜ 44ٞب٢ اكُ  رٟت اػت وٝ ثخـ٣ اص ػ٥بػت اصا٤ٗ
ٔمشس ؿذٜ اػت وٝ  44التلبد٢ ثخؾ دِٚت٣ ثٝ ٘فْ ثخؾ تٔبٖٚ تأو٥ذ وشدٜ اػت. ٌٔبثك اكُ 

سٚ  دس ٚال٥ٔت ثب آٖ سٚثٝ حبَ، آ٘چٝ دسكذ التلبد ا٤شاٖ سا التلبد تٔب٣٘ٚ تـى٥ُ دٞذ. ثبا٤ٗ 25
دػت٣ ٥٘ض حبوٓ اػت.  ٞؼت٥ٓ، ه٥ٔف ؿذٖ التلبد تٔب٣٘ٚ اػت. ا٤ٗ لو٥ٝ دس ٔٛسد التلبد كٙب٤ْ

دػت٣ سٚ٘ك ث٥ٍشد ٣ِٚ دس  دػت٣ التلبد كٙب٤ْ ٞب٢ كٙب٤ْ دس حٛصٜ ِ٘ش، لشاس ثٛد ثب ا٤زبد تٔب٣٘ٚ
 الُ دس ؿٟش اكفٟبٖ، ٞؼتٙذ.ٞب، حذ تش٤ٗ تٔب٣٘ٚ دػت٣ رضء ه٥ٔف ٞب٢ كٙب٤ْ حبَ حبهش تٔب٣٘ٚ

 اكفٟبٖ دس ٚالْ،. ٌشفتٙذ ؿىُ اكفٟبٖ دس ؿٕؼ٣ 40 دٞٝ حذٚد اص دػت٣ كٙب٤ْ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ
 ا٤ٗ ا٤زبد ثشا٢ ٞذف ؿٟشٞب٢ ا٥ِٚٗ اص ٤ى٣ دػت٣ كٙب٤ْ ص٥ٔٙٝ دس غ٣ٙ ٞب٢ داؿتٝ د٥ُِ ثٝ

اػت )آتٕبد٢،  ثٛدٜ كٔٛف فشٚؽ، ٚ ت٥ِٛذ ٥ٔضاٖ ٔجٙب٢ ثش ٞب، تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ ّٕٓىشد. ثٛد ٞب تٔب٣٘ٚ
 17 حبهش حبَ ؿذٜ اص ػ٢ٛ اداسٜ وُ تٔبٖٚ، وبس ٚ سفبٜ ارتٕب٣ٓ، دس ثش ٔجٙب٢ آٔبس اسائٝ. (1351
 ٞب، صٖ لّٓ تٔب٣٘ٚ 6 تٔب٣٘ٚ، 17 ا٤ٗ اص. اػت ؿذٜ حجت اكفٟبٖ ؿٟش دس دػت٣ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ
 ا٤زبد ؿٕؼ٣ 50 ٚ 40 دٞٝ حذٚد دس ػبصٞب خبتٓ ٚ ٥ٔٙبػبصٞب، ػبصٞب، ٥ّّٔٝ وبسٞب، ٘مشٜ ػبصٞب، چ٥ت
 . ا٘ذ ٌشفتٝ ؿىُ ا٘ملاة اص ثٔذ د٤ٍش تٔب٣٘ٚ 11. ٞؼتٙذ اتحبد٤ٝ ٤ه داسا٢ حبَ حبهش دس ٚ ا٘ذ ؿذٜ

 اًلآبت. ٘ذاسد ٚرٛد ٞب تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ خلٛف دس آتٙب٣٤ لبثُ آٔبس٢ دادٜ ٥ٞچ ٔتأػفب٘ٝ
 آدسع ٚ تأػ٥غ ػبَ ٔذ٤شٜ، ت٥ٞئ آوب٢ ثٝ ٔحذٚد تٔبٖٚ اداسٜ دس ٞب تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ اص ؿذٜ حجت
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 ٔب٣ِ ٚه٥ٔت اص اًلآبت٣ ٌٛ٘ٝ ٥ٞچ د٤ٍش، ػ٢ٛ اص. سٚص ٘ـذٜ اػت اػت وٝ چٙذ٤ٗ ػبَ اػت ثٝ
 ا٘زبْ ٞب تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ خلٛف دس ٥٘ض ٔب٣ِ ٞب٢ ِ٘بست ٚ ٥٘ؼت ٔٛرٛد تٔبٖٚ اداسٜ دس ٞب تٔب٣٘ٚ

 تٔذاد وٝ اػت آٖ اص حبو٣ بٞ تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ ٞب٢ ٔذ٤شٜ ٥ٞئت آوب٢ ثب ٌفتٍٛ حبَ، ثبا٤ٗ. ؿٛد ٣ٕ٘
ٞب٢  ٞؼتٙذ. ٌٔبثك ٔلبحجٝ غ٥شفٔبَ دػت٣ كٙب٤ْ اتحبد٤ٝ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٞب تٔب٣٘ٚ اص تٛر٣ٟ لبثُ
دػت٣، ث٥ؾ اص دٚ دٞٝ اػت وٝ  ٞب٢ كٙب٤ْ ؿذٜ، ثٝ ّٓت ٌشدؽ ٔب٣ِ ا٘ذن تٔب٣٘ٚ ا٘زبْ

ًَٛ دٚ دٞٝ افضٖٚ ثش ا٤ٗ، دس  1ٞب ا٘زبْ ٘ـذٜ اػت. حؼبثشػ٣ ٔب٣ِ دس خلٛف ا٤ٗ تٔب٣٘ٚ
 ا٘ذ.  ٞب٢ ثشتش اػتبٖ ٘ـذٜ دػت٣ رضء تٔب٣٘ٚ ٞب٢ كٙب٤ْ ٤ه اص تٔب٣٘ٚ ٌزؿتٝ ٥ٞچ

دػت٣ دس اكفٟبٖ ٌّٔٛة  ٞب٢ كٙب٤ْ ؿشا٤ي ٔزوٛس ٘ـبٖ اص آٖ داسد وٝ ٚه٥ٔت تٔب٣٘ٚ
ٞب  ٞب ٔإ٤ذ ا٤ٗ ٔٛهّٛ اػت وٝ ا٤ٗ تٔب٣٘ٚ وٝ اػٙبد تبس٤خ٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔلبحجٝ ٥٘ؼت. دسحب٣ِ
سٚ، ٞذف اك٣ّ ا٤ٗ پظٚٞؾ دػت٥بث٣ ثٝ دسن  ا٘ذ. اصا٤ٗ ّٕٓىشد ٔٛفم٣ داؿتٝدس ثذٚ أش 

دػت٣ ٔجتلاثٝ آٖ ٞؼتٙذ ٚ ٔٛرت ّٕٓىشد  ٞب٢ كٙب٤ْ تش٢ اص ٔؼبئ٣ّ اػت وٝ تٔب٣٘ٚ ٥ٕٓك
ٌزاس٢ دس خلٛف  تٛا٘ذ ٔٛرت ؿٛد وٝ ػ٥بػت ا٘ذ. دسن ٥ٕٓك ا٤ٗ ٔؼبئُ ٣ٔ ٞب ؿذٜ ه٥ٔف آٖ

تش٢ ا٘زبْ ؿٛد. افضٖٚ ثش ا٤ٗ، ا٤ٗ پظٚٞؾ دس تلاؽ  ا٘ذاص سٚؿٗ دػت٣ ثب چـٓ ٞب٢ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ
 ٞب٢ پظٚٞـ٣ ثبصٌشدا٘ذ.   اػت وٝ ٔٛهّٛ اص٤بدسفتٝ التلبد تٔب٣٘ٚ سا ثٝ چٟبسچٛة

دس ساػتب٢ دػت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ اٞذاف، ا٤ٗ پظٚٞؾ ثب س٤ٚىشد و٥ف٣ ا٘زبْ ؿذٜ اػت. چشاوٝ 
ا٘ذ س٤ـٝ دس ٔٛهٛٓبت٣ داس٘ذ وٝ كشفبً  رٝدػت٣ ثب آٖ ٔٛا ٞب٢ كٙب٤ْ ٞب٣٤ وٝ تٔب٣٘ٚ ٔؼئّٝ

 دػت٣ ٥٘ؼت.  ٔحذٚد ثٝ ٔجحج تٔب٣٘ٚ ٚ كٙب٤ْ

 هفبّین پصٍّػ

 تعبًٍی

ٞب٢ خلٛك٣ ٚ  ٚ ثٍٙبٜ« ثخؾ اَٚ»ٓٙٛاٖ  دِٚت ثٝ ،ٞب٢ ٣ّٔ ػبصٔبٖ ُّٔ دس ِ٘بْ حؼبة
ْ . دس ا٤ٗ ِ٘بْ ٕٞچ٥ٙٗ ثخـ٣ ثٝ ٘با٘ذ ؿذٜ ٤فتٔش «ثخؾ دْٚ»ٓٙٛاٖ ٞب ثٝ ٞب٢ آٖ فٔب٥ِت

ثخؾ » ،«التلبد ارتٕب٣ٓ»ٚرٛد داسد. ثخؾ ػْٛ ثب ٓٙب٤ٚٗ د٤ٍش٢ اص لج٥ُ  «ْٛػثخؾ »
، «ثخؾ خ٥ش٤ٝ»، «سػ٣ٕ ثخؾ غ٥ش»، «ثخؾ ٔؼتمُ»، «ثخؾ داًّٚجب٘ٝ»، «غ٥شا٘تفب٣ٓ

ٞب٢ داًّٚجب٘ٝ،  ا٘زٕٗ وٝاػت ؿذٜ  ٣٤ ٞٓ ؿٙبػب «ربٔٔٝ ٔذ٣٘»ٚ  «اص ٔب٥ِبت ثخؾ ٔٔبف»
ٞؼتٝ  .٥ٌش٘ذ دِٚت٣ ٣ٍٕٞ دس ا٤ٗ ثخؾ رب٢ ٣ٔ ٞب٢ غ٥شٖ بصٔغ٥شا٘تفب٣ٓ ٚ ػب ٞب٢ٖ بػبصٔ

اػت وٝ « ٞب٣٤ ٞب٢ ث٥ٕٝ اتىب٣٤ ٚ ا٘زٕٗ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ، ؿشوت ثٍٙبٜ»ٔشوض٢ ثخؾ ػْٛ ؿبُٔ 
 ٤بفتٝ ث٥ٗ ٞب٢ التلبد٢ ػبصٔبٖ دٞٙذ. دسٚالْ، ا٤ٗ ثخؾ ٕٞىبس٢ فٔب٥ِت التلبد٢ ا٘زبْ ٣ٔ

 ا٘ذ ٥ٔٔبسٞب٢ ٣ٕٔٛٓ تٛك٥ف ثخؾ ػْٛ ٓجبست (.380ٚ 379: 1997، 2)ِٛس٘ذاَاػت  ؿٟشٚ٘ذاٖ
                                                           

لآبت دس خلٛف تٔب٣٘ٚ .1  اػتٙبد ؿذٜ اػت. ٞب٢ ا٘زبْ ؿذٜ  دػت٣ دس ثشخ٣ اص ٔٛاسد ثٝ ٔلبحجٝ ٞب٢ كٙب٤ْ ثٝ د٥ُِ فمذاٖ اً
2. Lorendahl 
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 ٞب، ّٕٓىشد اص اسائٝ خذٔبت ثٝ آوب ثش ٔجٙب٢ ٔٙبفْ ٔتمبثُ ٤ب ٔـتشن، تمذْ افشاد ثش ػشٔب٤ٝ

تٛا٘ذ  ثخؾ ػْٛ ٣ٔ(. 2001، 1)٤ٚٛت ٚ ػشت٣دٔٛوشات٥ه، ٚ ِ٘بْ ٔذ٤ش٤ت٣ ٔؼتمُ اص دِٚت 
تش ؿٛد ٚ ٤ب دس التلبدٞب٢  ذ وٛچهارتٕب٣ٓ سا ٞٓ دس وـٛسٞب٣٤ وٝ ثخؾ دِٚت٣ ثب٤ اٍِٛٞب٢

 تٛا٘ذ ثٝ تٛػٔٝ التلبد٢ وـٛسٞب٢ دس حبَ ٌزاس ٌزاس، تغ٥٥ش دٞذ. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ثخؾ ٣ٔ حبَ دس

 (. 2002، 2)آلا٘ذسىٙذ ثوٕه 

 ٥ٌشد، ٣ِٚ ثب تٛرٝ ثٝ اٞذاف التلبد٢، ثخؾ تٔب٣٘ٚ ٞشچٙذ وٝ دس داخُ ثخؾ ػْٛ رب٢ ٣ٔ

ثش  ٞب ٥ٌشد. تٔب٣٘ٚ آٖ دس ثخؾ غ٥شا٘تفب٣ٓ رب٢ ٥ٌ٣ٕ٘ش٢ التلبد٢  ٞب، اكَٛ ٚ رٟت اسصؽ
ٚ  ؿٛ٘ذ ٚ دس رٟت اٞذاف ٚػ٥ّٝ آوب اداسٜ ٣ٔ ٞب٢ التلبد٢ ٚ ٘فْ آوب تٕشوض داؿتٝ، ثٝ فٔب٥ِت

ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص ارضا٢ ٟٔٓ  ٞب سا ثب٤ذ ثٝ تٔب٣٘ٚ سٚ، ٤ٗوٙٙذ. اصا ٞب ُٕٓ ٣ٔ ٥٘بصٞب٢ ٔـتشن آٖ
 ٞب٢ ا دس ثخؾ غ٥شا٘تفب٣ٓ ٚاسد ػبخت. حت٣ اٌش فٔب٥ِتػْٛ ٔحؼٛة وشد، ٣ِٚ ٘جب٤ذ آٖ س ثخؾ

٥ِ٘ش  ٞب اٞذاف د٤ٍش٢ ذٞٙذ، آٖثٞب سا دس ثخؾ ػْٛ تـى٥ُ  التلبد٢ ٚ ٘فْ آوب، اػبع تٔب٣٘ٚ
اٞذاف  ٣٤ ارشا٣٤،آوٙٙذ. دسٞشكٛست، وبس صا٣٤ سا د٘جبَ ٣ٔ آٔٛصؽ، ٔـبسوت ارتٕب٣ٓ ٚ اؿتغبَ
ػْٛ  ٞب ٚ ثخؾ ٥ٔبسٞب٣٤ ثشا٢ تّٔك افشاد ثٝ تٔب٣٘ٚٓٙٛاٖ ٔ فشد٢ ٚ ر٣ٕٔ ٚ ٓلا٤ك ٔـتشن ثٝ

 (.1991، 3)٥ّ٘ؼٖٛ ؿٛد دس ِ٘ش ٌشفتٝ ٣ٔ

 دظتی صٌبیع

 ا٢ ٚاطٜ صثب٣٘ ِٔٙش اص ؿذ، ٣ٔ ثشدٜ ٘بْ  آٖ ٔؼتِشفٝ اص كٙب٤ْ ٓٙٛاٖ تحت ػبثمبً دػت٣ وٝ كٙب٤ْ
ثٛدٖ  ٔذسٖ ثش تاص ًشف٣ كٙٔ. ٥ٌشد ٣ٔ دسثش سا ٔتفبٚت٣ ٞب٢ دلاِت وٝ سػذ ٣ٔ ثٝ ِ٘ش دٌٚب٘ٝ

 ٔذسٖ ٚ ػٙت٣ ثٛدٖ دلاِت داسد. ثٝ كٙٔت٣، غ٥ش دلاِت داسد ٚ اص ًشف د٤ٍش دػت٣ ثٛدٖ ثش غ٥ش
 دس. ٞؼت٥ٓ ٔذسٖ ٔٛارٝ ٚ ػٙت٣ ٔتفبٚت وبٔلاً ا٘تخبة دٚ ثب آٖ تٔش٤ف ٚاطٌب٣٘ دس ٓجبست٣،
 ٞب٢ ثش اسصؽ ٌ٘ٝشا٤ب ػٙت س٤ٚىشد دس ٞؼت٥ٓ؛ سٚثشٚ س٤ٚىشد ٔتفبٚت دٚ ثب ٥٘ض دػت٣ كٙب٤ْ تٔش٤ف

 ٞب٢ ص٤جب٣٤ اسصؽ ٔذسٖ، س٤ٚىشد دس أب ؿٛد، ٣ٔ ٢ٛٙٔٔ تأو٥ذ آتمبدات ٕ٘بد٤ٗ ٚ ٔتز٣ّ ػبختٗ
 دػت٣ كٙب٤ْ أشٚصٜ د٤ٍش، ًشف اص. اػت آٖ ٔٛسدتٛرٝ تضئ٣ٙ٥ وبسوشدٞب٢ ٚ سً٘ ٚ ؿٙبػب١٘ ًشح

 ٞٙش ٞب٢ ٘ـٍبٜدا دس اسؿذ ٚ وبسؿٙبػ٣ وبسؿٙبػ٣ تحل٣ّ٥ ٔمبًْ دس ٞٙش اص ا٢ سؿتٝ ٓٙٛاٖ ثٝ
 لشاس اثٟبْ پشد٠ دس ٞٙشٞب ٞٙٛص ٥ٔبٖ دس ٞٙش ا٤ٗ رب٤ٍبٜ وٝ اػت حب٣ِ دس ٚ ا٤ٗ ؿٛد ٣ٔ تذس٤غ

 (.8: 1396داسد )خجبص٢ وٙبس٢ ٚ ػج٣ٌ، 

ٞب٢ فشًٞٙ ٚ تٕذٖ ٞش وـٛس٢  رّٜٛ تش٤ٗ ٟٔٓثذٖٚ ؿه ٤ى٣ اص  دػت٣ حبَ، كٙب٤ْ ثبا٤ٗ
تٛػي ٔشدْ ٓبد٢ ٚ دس رش٤بٖ ص٘ذ٣ٌ  دػت٣ ب٤ْكٙآحبس ٚ  (. اصآ٘زبو17ٝ: 1386ؿجؼتش٢، ت )اػ

ٞب  ٞب٢ ل٣ٔٛ، فش٣ٍٙٞ ٚ ارتٕب٣ٓ آ٘بٖ ٥٘ض دس ا٤ٗ ػبختٝ ٌشد٘ذ، س٤ـٝ ٞب خّك ٣ٔ سٚصٔشٜ آٖ

                                                           
1. Vivet & Thirty 

2. Ahlander  
3. Nilsson 
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دس ٘حٜٛ ص٘ذ٣ٌ ٚ  دػت٣ كٙب٤ْآحبس ٚ  تش، ثٝ ٓجبست دل٥ك(.  56: 1389صادٜ،  فشد) ٤بثذ تز٣ّ ٣ٔ
ٞب٢ ٤ه ٌٔٙمٝ داسد  ٣ٍ ثب فشًٞٙ ٚ ػٙتچ٣ٍٍ٘ٛ ٌزساٖ ٔشدْ س٤ـٝ داؿتٝ ٚ ساثٌٝ تٍٙبتٙ

ٞب٢ ث٣ٔٛ ٚ ػٙت٣ خٛد  ت فش٣ٍٙٞ ثب خلّتلا، ا٤ٗ ٔحلٛٓلاٜٚ (. ث17ٝ: 1378٘ظاد،  وش٣ٔ)
ل٥ت ٚ آٌب٣ٞ ٔشدْ سا ٘ؼجت ثٝ ٥ٔشاث فش٣ٍٙٞ افضا٤ؾ لا٤ٛٞت فش٣ٍٙٞ سا تم٤ٛت وشدٜ ٚ لٜٛ خ

ٙٛٓبت ٔـبثٝ ٔبؿ٣ٙ٥ ٚ اص ٔلدػت٣  كٙب٤ْٚرٝ تٕب٤ض اك٣ّ (. 134: 1388)و٥ب،  دٞٙذ ٣ٔ
: 1389 سػتبسٕ٘ب،) ٞب اػت ل٥ت ػبص٘ذٌبٖ دس آٖلاا٢ ٥ٕٞٗ ٤ٚظ٣ٌ ٚرٛد رٚق ٞٙش٢ ٚ خ ٘ٝبوبسخ
 ٥ٌشد ٣ٔا٘زبْ   ت٥ِٛذ دس ا٤ٗ كٙٔت ثب وٕتش٤ٗ ٞض٤ٙٝ ثٝ تّٙٛ ثخـ٥ذٖ(. ٓلاٜٚ ثش ا٤ٗ، 18

 (. 47: 1369فش،  ٘ف٥ؼ٣)

 دظتی ّبی صٌبیع تعبًٍی

 1352 ػبَ دس «اكفٟبٖ دػت٣ كٙب٤ْ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ» ٓٙٛاٖ ثب ا٢ ٘بٔٝ پب٤بٖ ٞب٢ دادٜ ثب ٌٔبثك
  اص: ا٘ذ ٓجبست اػت وٝ داؿتٝ ٚرٛد اكفٟبٖ دس دػت٣ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ 5 تٔذاد

 ثش٘ذ ٚ ٔغ فّضات ػبص٘ذٌبٖ ٚ ٞب صٖ لّٓ تٔب٣٘ٚ ؿشوت •
 ػبصاٖ ٥ّّٔٝ تٔب٣٘ٚ ؿشوت •
 لّٕىبسػبصاٖ تٔب٣٘ٚ ؿشوت •
 ػبصاٖ خبتٓ تٔب٣٘ٚ ؿشوت •
 (.77: 1351 آتٕبد٢،) ٘مشٜ دػت٣ كٙب٤ْ ٔب٣٘ٚت ؿشوت •

. اػت ٌشفتٝ ؿىُ 1348 ػبَ دس ٔٛسد ٤ه ٚ 1342 ػبَ دس تٔب٣٘ٚ 5 ا٤ٗ اص تٔب٣٘ٚ چٟبس
 ٚ ت٥ِٛذ تأ٥ٔٗ، ٞب٢ حٛصٜ دس وٝ دػت٣ كٙب٤ْ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ ا٤ٗ ّٕٓىشد(. 78: 1351 آتٕبد٢،)

 ؿشوت ٔخبَ، ٓٙٛاٖ ثٝ. اػت ثٛدٜ ٛرٝت لبثُ ثؼ٥بس ٚ ٔخجت ا٘ذ وشدٜ ٣ٔ فٔب٥ِت فشٚؽ ٚ تٛص٤ْ،
 دس 49 ػبَ ٚ فشٚؽ افضا٤ؾ ثشاثش حذٚد ػٝ 47 ػبَ ثب ٔمب٤ؼٝ دس 48 دس ػبَ ٞب صٖ لّٓ تٔب٣٘ٚ
 ٕٞٝ ٔٛسد دس ّٕٓىشد ثٟجٛد ا٤ٗ. اػت داؿتٝ فشٚؽ افضا٤ؾ ثشاثش 6 حذٚد 48 ػبَ ثب ٔمب٤ؼٝ
 (. 83: 1351 آتٕبد٢،) اػت ثٛدٜ كبدق ٞب تٔب٣٘ٚ

ٞب ثؼ٥بس ٘بلق  دػت٣ ٚ ٚه٥ٔت فٔب٥ِت آٖ ٞب٢ كٙب٤ْ هش اًلآبت دس ٔٛسد تٔب٣٘ٚدس حبَ حب
ؿذٜ ثٝ اداسٜ وُ تٔبٖٚ، اداسٜ تٔبٖٚ ؿٟشػتبٖ ٚ اتبق تٔبٖٚ  ٞب٢ ا٘زبْ اػت. دس ٣ً ٔشارٔٝ

ٞب دس دػت ٥٘ؼت. تٟٙب اًلآبت ٔٛرٛد  ٔـخق ٌشد٤ذ وٝ اًلآبت ٔىتٛث٣ اص ا٤ٗ تٔب٣٘ٚ
حبَ، حت٣ ا٤ٗ  ٔذ٤شٜ اػت. ثبا٤ٗ ٥ٙٝ فٔب٥ِت ٚ ٔذ٤شٓبُٔ ٚ سئ٥غ ٥ٞئتاًلآبت٣ حذال٣ّ اص صٔ

ٞب تغ٥٥شات خٛد سا ثٝ اداسٜ تٔبٖٚ ٌضاسؽ  اتىب ٥٘ؼت. دس ٚالْ، ثؼ٥بس٢ اص تٔب٣٘ٚ اًلآبت ٞٓ لبثُ
ػبَ  ٚ ٥٘ٓ لٌْ ثٛدٜ اػت.  ٞب حذٚد ٤ه ا٘ذ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ػ٥ؼتٓ ٔشثٛى ثٝ اًلآبت تٔب٣٘ٚ ٘ذادٜ

ٞب فٔبَ ٚ وذاْ غ٥شفٔبَ  ٤ه اص ا٤ٗ تٔب٣٘ٚ ًٛس دل٥ك ٔـخق ٥٘ؼت وٝ وذاْٝ ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ، ث
ٞب ا٘زبْ ؿذ تٔذاد٢ اص  ٔذ٤شٜ ا٤ٗ تٔب٣٘ٚ ٞب٣٤ وٝ ثب ٔذ٤شاٖ ٓبُٔ ٚ سٚػب٢ ٥ٞئت اػت. دس تٕبع
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٤بفتٝ ٚ تٔذاد٢ ٥٘ض خبٔٛؽ ثٛد. افضٖٚ ثش ا٤ٗ، دس ثشخ٣ ٔٛاسد  ٞب ثٝ فشد د٤ٍش٢ ا٘تمبَ ؿٕبسٜ
اداسٜ تٔبٖٚ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ خٛد تٔب٣٘ٚ حىب٤ت اص فٔبَ ثٛدٖ تٔب٣٘ٚ داسد، ٣ِٚ تٔب٣٘ٚ  ٌشچٝ اًلآبت

 دس اكُ غ٥شفٔبَ اػت. 

 اصفْبى ؼْرظتبى یّب یتعبًٍ: 1 جذٍل

 ًبم تعبًٍی
ًَع 

 تعبًٍی

هذیرعبهل/ رئیط 

 هذیرُ ّیئت

ٍضعیت 

 فعبلیت

ارائِ گسارغ 

 هبلی
ػ٥ٓ اٚد ٞٙش  ػبص٢ خبتٓ

 كفٟبٖا
 خ٥ش افتتبح ٘ـذٜ آلب٢ تٕٙب٣٤ ت٥ِٛذ٢

 دػت٣ كٙب٤ْخب٘ٝ  جب٤د
 اكفٟبٖ

 خ٥ش فٔبَ ٘زٕٝ آٍٞٙشاٖ، آلب٢ اخلال٣ ت٥ِٛذ٢

 خ٥ش فٔبَ خب٘ٓ ا٥ِٟبس٢ ت٥ِٛذ٢ تشٚ٘ذ ٍ٘بس ٘مـ٥ٙٝ

 ت٥ِٛذ٢ رٟبٖ ٘مؾفشاص  ٤ٗصس
ًبٞشٜ ؿف٣ٔ٥، ٔلٌف٣ 

 ٥ٔشصا٣٤
 خ٥ش دس دػت ارشا

 غ٥پشػ ٣ؿشوت تٔبٚ٘
 بسٜرٟبٖ ٍ٘

 ثّٝ فٔبَ فبًٕٝ ؿف٣ٔ٥، صٞشا ؿف٣ٔ٥ ت٥ِٛذ٢

 خ٥ش فٔبَ ػ٥ٕشا حؼ٣ٙ٥، صٞشا كذ٤م٣ ت٥ِٛذ٢ ذ٥خٛسؿ ٣ـ٥ٍٕٞ ب٤ٖآؿٙب

 دػت٣ كٙب٤ْ ٣ؿشوت تٔبٚ٘
 ٞخبٔٙؾ ٥ُؿى

 خ٥ش فٔبَ ٞذا٤ت ح٥ذس٢، ٔش٤ٓ ح٥ذس٢ ت٥ِٛذ٢

 خ٥ش غ٥شفٔبَ ٓب٣ّٔ اؿشف رجُ ت٥ِٛذ٢ ػپبٞبٖ تبثبٖ ٌٛٞش

 خ٥ش غ٥شفٔبَ - ت٥ِٛذ٢ سً٘ وبؿ٣ ٞفت

 خ٥ش فٔبَ حؼٗ پ٥ىبْ ت٥ِٛذ٢ ٔذسٖ ًشح ِچه

تٔب٣٘ٚ ٞٙشٔٙذاٖ تٛإ٘ٙذ 
 رٟبٖ ٘مؾ

 خ٥ش فٔبَ آلب٢ ا٤ٛث٣ ت٥ِٛذ٢

 خ٥ش فٔبَ ٔلٌف٣ ؿ٥شاٖ تأ٥ٔٗ ٥٘بص ٞب صٖ لّٓ

 خ٥ش غ٥شفٔبَ آلب٢ ٌٓش٤بٖ، آلب٢ ٔٔتٕذ٢ تأ٥ٔٗ ٥٘بص ػبصٞب چ٥ت

 خ٥ش غ٥شفٔبَ - تأ٥ٔٗ ٥٘بص وبسٞب ٘مشٜ

 خ٥ش ساوذ - تأ٥ٔٗ ٥٘بص ػبصٞب ٥ّّٔٝ

 خ٥ش فٔبَ الله وش٣ٕ٤ حزت تأ٥ٔٗ ٥٘بص ٥ٔٙبػبصٞب

 تأ٥ٔٗ ٥٘بص ػبصٞب خبتٓ
آلب٢ تٕذٖ فش، آلب٢ سح٥ٓ 

 ا٣ٙ٥ٔ
 خ٥ش غ٥شفٔبَ

 پیؽیٌِ پصٍّػ

ٞب ثؼ٥بس ٌؼتشدٜ ٞؼتٙذ، أب  ؿذٜ دس ٔٛسد ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات تٔب٣٘ٚ ٞب٢ ا٘زبْ پظٚٞؾ
ٞب٢ ٔحذٚد٢  سٚ، دس وٙبس پظٚٞؾ ا٤ٗ ا٘ذ. اص دػت٣ ا٘ذن ٞب٢ كٙب٤ْ ٔب٣٘ٚٞب٢ ٔشتجي ثب ت پظٚٞؾ

ًٛسو٣ّ ثٝ ٔٛهّٛ  ٞب٣٤ وٝ ثٝ دػت٣ ٚرٛد داسد، پظٚٞؾ ٞب٢ كٙب٤ْ وٝ دس خلٛف تٔب٣٘ٚ
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ٞب٢  ٞب چبِؾ ا٘ذ. ثش ٔجٙب٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ؿذٜا٘ذ ٥٘ض ثشسػ٣  ٞب پشداختٝ تٔب٣٘ٚٞب٢  چبِؾ
 لبثُ ٔـبٞذٜ اػت: 2اػت وٝ دس رذَٚ ؿٕبسٜ  ثشسػ٣ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ دس ػٝ ثخؾ لبثُ ؿشوت

 ّبی پصٍّؽی ٌِیؽیپ جذٍل: 2 جذٍل

 ٞب دس ّٕٓىشد احشثخؾ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ پظٚٞـٍشاٖ                                                 چبِؾ 

ٞب٢  چبِؾ
 فشد٢

(، )كبدل٣ ٚ 1397)ػب٥ٔبٖ ٚ ٔٛحذ٢، 
(، )ولا٘تش٢ ٚ ِٛا٣٤، 1396ٕٞىبساٖ، 

، (1389(، )وش٣ٔ ٚ آ٣ٌٟ، 1395
Mohammadi Torkashvand 

(2011) 

 دا٘ؾ ا٘تمبدپز٤ش٢، وٕجٛد سٚح٥ٝ آتٕبد٢، ٘جٛد ث٣
 سٚح٥ٝ تٔبٖٚ، فمذاٖ فّؼفٝ ثٝ ثبٚس تخلق، ٓذْ ٚ

 تحل٥لات، سٚح٥ٝ پب٥٤ٗ ر٣٤ٛ، ػٌح ٔـبسوت
وبسآفش٣ٙ٤،  پب٥٤ٗ پز٤ش٢، سٚح٥ٝ خٌش پب٥٤ٗ

 ٞب٢ ٟٔبست پب٥٤ٗ پب٥٤ٗ، ػٌح ز٤ش٢پ اٌ٘ٔبف
 IT دا٘ؾ پب٥٤ٗ استجب٣ً، ػٌح

ٞب٢  چبِؾ
-ٔذ٤ش٤ت٣
-ػبصٔب٣٘

 لب٣٘ٛ٘

(، )ٓبؿم٣ ٚ 1397)ػب٥ٔبٖ ٚ ٔٛحذ٢، 
(، )كبدل٣ ٚ ٕٞىبساٖ، 1397ث٣ٍ٥، 

(، 1395(، )ولا٘تش٢ ٚ ِٛا٣٤، 1396
(، )ٌٓب٣٤، 1395)خؼش٢ٚ ٚ ٕٞىبساٖ، 

، ٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ (، )ٔشاد1394٢ا٤ضد٢، 
(، 1394(، )آسا٤ؾ ٚ ًبٞش٢، 1394

(، )وش٣ٔ ٚ آ٣ٌٟ، 1390)ٓبثذ٣ٙ٤، 
(،  1388پٙبٜ ٚ كٕذ٤بٖ،  (، )٤ضدا1389ٖ
(، )و٣ٞٛ، 1388، ٚ ٕٞىبساٖ )آر٣ّ٥
آسا٣٘،  (، )ًبٞشخب٣٘ ٚ لش1388٣٘
1384)، 

ٔشاتج٣،  ػّؼّٝ فشد٢، ػبختبس دػتبٚسدٞب٢ ثش تأو٥ذ
 دس وبس٢ ت٣ٕ٥، ٔحبفِٝ اٞذاف ٘جٛدٖ سٚؿٗ

 رذ٤ذ، تؼّي ٞب٢ ا٤ذٜ اص اػتمجبَ ٚ ٓذْ ذ٤ش٤تٔ
 ثٝ تٛر٣ٟ ارتٕب٣ٓ، ث٣ ػشٔب٤ٝ ثش التلبد٢ ػشٔب٤ٝ
 ٔذ٤ش٤ت٣، ٘جٛد پشاوٙذ٣ٌ ٚ آٔٛصؽ، تٔذد ٔجحج

 ٔتٔذد ا٢، تغ٥٥شات حشفٝ ٚ تخلل٣ ٔذ٤ش٤ت
 فٔب٥ِت، ٘جٛد ٚ ُٕٓ حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت٣، ٔحذٚد٤ت

 ٔذ٤ش٤ت پب٥٤ٗ ٔذ٤ش٤ت٣، ٔـش٥ٓٚت فؼبد ٚ ؿفبف٥ت
 ثب پز٤ش٢، ٘بآؿٙب٣٤ ٔـبسوت سٚح٥ٝ ب٣٘ٚ، فمذاٖتٔ

 ٔذ٤شاٖ آٖ، فٔب٥ِت ثٝ ثبٚس٢ ث٣ ٚ تٔبٖٚ اكَٛ
 ٘بٔٙبػت خلٛك٣، ثبصاس٤بث٣ ثخؾ دس تٔب٣٘ٚ

ٞب٢  چبِؾ
 التلبد٢

(، )أذاد٢ ٚ 1397)ػب٥ٔبٖ ٚ ٔٛحذ٢، 
(، 1396(، )ص٥ِخب، 1397ٕٞىبساٖ، 

(، 1395)خؼش٢ٚ ٚ ٕٞىبساٖ، 
(، )آسا٤ؾ 1394 ٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ، )ٔشاد٢

پٙبٜ ٚ  (، )٤ضدا1394ٖٚ ًبٞش٢، 
(، 1388(، )و٣ٞٛ، 1388كٕذ٤بٖ، 
 Mohammadi، (1379)خٛؿفش، 

Torkashvand (2011) 

التلبد،  ٞب٢ ثخؾ ػب٤ش ثب پب٥٤ٗ سلبثت لذست
ٌشدؽ،  دس ػشٔب٤ٝ ت٥ِٛذ، ٘جٛد ٘بٌّٔٛة و٥ف٥ت

 ثٝ ثذ٣ٞ ؿبُٔ ٔب٣ِ ٞب٢ ٘بوبف٣، ٘بتٛا٣٘ تؼ٥ٟلات
 ثٛدٖ دِٚت، پب٥٤ٗ ثٝ ، ٚاثؼت٣ٍ... ٚ ٞب ثب٘ه

 اخز ٚح٥مٝ تأ٥ٔٗ دس ٞب آٖ ٞب، تٛا٘ب٣٤ تٔب٣٘ٚ ػشٔب٤ٝ
 ص٤شػبخت٣، ٔـىلات ٚ ف٥ض٤ى٣ أىب٘بت ٚاْ، وٕجٛد

 ٔٙبػت  ثٟشٜ ثب ٚاْ ثٝ دػتشػ٣

 ؼٌبظی پصٍّػ رٍغ

 ٔـىلات ثشخلاف ٔؼبئُ چشاوٝ ؿٛد؛ ٣ٔ ا٘زبْ و٥ف٣ سٚؽ ثب اغّت ٔؼئّٝ ؿٙبػب٣٤ فشا٤ٙذ
 پظٚٞؾ ا٤ٗ دس اتخبرؿذٜ و٥ف٣ س٤ٚىشد ٔجٙب٢ ثش. ا٘ذ ٥ٕٓك وبٚؿ٣ ٥٘بصٔٙذ ٚ ٞؼتٙذ لا٤ٝ ٤ٝلا

 .سٚؽ تح٥ُّ ٔوٕٖٛ ثٛد ٌٔٙجك ثش ٞب دادٜ تح٥ُّ تى٥ٙه ٚ ٌشدآٚس٢ ٔلبحجٝ  تى٥ٙه
 ٞب٣٤ سٚؽ دػتٝ، ٤ه: وشد تمؼ٥ٓ دػتٝ دٚ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ سا و٥ف٣ تح٥ُّ ٞب٢ سٚؽ ًٛسو٣ّ، ثٝ

 آٟ٘ب وبس٥ٌش٢ ثٝ وٝ ٥ٌش٘ذ ٣ٔ ٘ـئت خبك٣ ؿٙبػ٣ ٔٔشفت ٤ب ِ٘ش٢ رب٤ٍبٜ اص ٕٓذتبً وٝ ٞؼتٙذ
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 ٤ب ِ٘ش٢ رب٤ٍبٜ اص ٔؼتمُ اػبػبً وٝ اػت ٞب٣٤ سٚؽ دْٚ، دػتٝ داسد؛ ٔحذٚد٢ ٘ؼجتبً تّٙٛ
 تٛاٖ ٣ٔ ؿٙبػ٣ ٔٔشفت ٚ ِ٘ش٢ ٞب٢ سٚؽ اص ا٢ ٌؼتشدٜ ٥ًف دس ٚ ٞؼتٙذ خبك٣ ؿٙبػ٣ ٔٔشفت

 ٞٓ ٚ ٚال٥ٔت ث٥بٖ ثشا٢ ٞٓ ٚ ٥ٌشد ٣ٔ دػتٝ دْٚ رب٢ دس وٕٖٛٔ تح٥ُّ. وشد اػتفبدٜ آٟ٘ب اص
 ٚ ٥٘ؼت ٚاثؼتٝ ٔٛرٛد پ٥ؾ اص ِ٘ش٢ چٟبسچٛة ثٝ ٔوٕٖٛ تح٥ُّ. سٚد ٣ٔ وبس ثٝ آٖ تج٥٥ٗ ثشا٢
 ٚ رٔفش٢) ؿٛد ٔٙزش ِ٘ش٤ٝ ت٥ِٛذ ٤ه ثٝ دسٟ٘ب٤ت وٝ ٥٘ؼت لشاس ا٢ ص٥ٔٙٝ ِ٘ش٤ٝ سٚؽ ٔب٘ٙذ

 ؿبُٔ ٔٛسدٌٔبِٔٝ ر٥ٕٔت(. 2006، 1ثشاٖٚ ٚ ولاسن اص ٘مُ ثٝ ؛158-156: 1390 ٕٞىبساٖ،
 ٚ ٔذ٤شاٖ)ٔؼئٛلاٖ  ٚ( اتحبد٤ٝ، ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ ٌّْٔ ٚ ٞب تٔب٣٘ٚ آوب٢ ٔذ٤شاٖ،)فٔبلاٖ 

 ٚتح٥ُّ تزض٤ٝ ٞب دادٜ اك٣ّ ٔجٙب٢ ٚ ٔٙجْ ا٤ٙىٝ د٥ُِ ثٛد. ثٝ( ٔشتجي ٞب٢ ػبصٔبٖ وبسؿٙبػبٖ
 سػ٥ذ اؿجبّ حذ ثٝ ٔلبحجٝ 21 ا٘زبْ اص غپ ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ اػت، ٚ ٔتخللبٖ وبسؿٙبػبٖ ِ٘شات

 . وشد پ٥ذا ادأٝ ٕ٘ٛ٘ٝ 25 تب ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ًٕٙبٖ ثشا٢ ٣ِٚ

 فرایٌذ اًجبم پصٍّػ

دػت٣ ٚ ٔؼئّٝ آغبص  فشا٤ٙذ ا٘زبْ پظٚٞؾ اص ٌٔبِٔبت ِ٘ش٢ دس خلٛف ٔجحج تٔب٣٘ٚ، كٙب٤ْ
ّٝ پظٚٞؾ تذل٥ك ٚ ٞب٢ اوتـبف٣ ٔؼئ ؿذ. ػپغ، ثش ٔجٙب٢ ٌٔبِٔبت ِ٘ش٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔلبحجٝ

ٞب آغبص ؿذ.  ر٥ٕٔت ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ٔـخق ٌشد٤ذ. دس ٔشحّٝ ثٔذ پشٚتىُ ٔلبحجٝ ت٥ِٙٓ ٚ ٔلبحجٝ
٥ٌش٢ ٞذفٕٙذ ا٘تخبة ؿذ٘ذ. دس ٚالْ، تلاؽ ؿذ ثب افشاد٢  افشاد ٔلبحجٝ ؿٛ٘ذٜ ثش ٔجٙب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ

س ٔشحّٝ ٔلبحجٝ ؿٛد وٝ ث٥ـتش٤ٗ اًلآبت ٚ تزشثٝ سا دس خلٛف ٔٛهّٛ پظٚٞؾ داس٘ذ. د
 ٞب تح٥ُّ ٚ ٘ت٥زٝ ٟ٘ب٣٤ تذ٤ٚٗ ٌشد٤ذ.  ٟ٘ب٣٤ ٥٘ض دادٜ

 ؼًَذگبى : هؽخصبت هصبحب3ِ جذٍل

 ٞٙشٔٙذ/تٔب٣٘ٚ ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ ٔلبحجٝ ٞٙشٔٙذ/تٔب٣٘ٚ ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ ٔلبحجٝ
 دػت٣ اتحبد٤ٝ كٙب٤ْ 14ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ػبص ٞٙشٔٙذ چ٥ت 1ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 وبسٔٙذ اداسٜ تٔبٖٚ 15ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ػبصٞب تٔب٣٘ٚ چ٥ت 2ذٜ ؿٛ٘ ٔلبحجٝ
 وبسٔٙذ اداسٜ تٔبٖٚ 16ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ػبصٞب تٔب٣٘ٚ چ٥ت 3ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 اتبق تٔبٖٚ 17ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ػبصٞب تٔب٣٘ٚ چ٥ت 4ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 وبسٔٙذ اداسٜ تٔبٖٚ 18ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ػبصٞب تٔب٣٘ٚ چ٥ت 5ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ

 وبسٔٙذ اداسٜ تٔبٖٚ 19ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ صٖ ٞٙشٔٙذ لّٓ 6ؿٛ٘ذٜ  بحجٝٔل
 رٟبٖ تٔب٣٘ٚ صس٤ٗ فشاص ٘مؾ 20ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ صٖ ٞٙشٔٙذ لّٓ 7ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 تٔب٣٘ٚ تشٚ٘ذ ٍ٘بس ٘مـ٥ٙٝ 21ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ تٔب٣٘ٚ ٥ٔٙبوبسٞب  8ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 رٟبٖ تٔب٣٘ٚ ٞٙشٔٙذاٖ تٛإ٘ٙذ ٘مؾ 22ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ٞب صٖ تٔب٣٘ٚ لّٓ 9ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 دػت٣ تٔب٣٘ٚ د٤جبخب٘ٝ كٙب٤ْ 23ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ٞب صٖ تٔب٣٘ٚ لّٓ 10ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 دػت٣ تٔب٣٘ٚ د٤جبخب٘ٝ كٙب٤ْ 24ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ٞٙشٔٙذ فّضوبس 11ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ
 ٞٙشٔٙذ ٥ٔٙبوبس 25ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ ٞب صٖ تٔب٣٘ٚ لّٓ 12ؿٛ٘ذٜ  ٔلبحجٝ

   دػت٣ كٙب٤ْاتحبد٤ٝ  13ؿٛ٘ذٜ  جٝٔلبح

                                                           
1. Braun & Clarke 
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 ّبی پصٍّػ یبفتِ

ٚ  ٢وذٌزاس ٙذ٤وٝ ٔحلَٛ فشا ظٚٞؾپ ٤ٗا ٢ٞب بفت٤ٝداؿت ثش  ٥ٓخٛاٞ ٢لؼٕت ٔشٚس ٤ٗدس ا
لبِت ُّٓ افَٛ ٌفتٍٛٞب دس  ٤ٗا ذ٤٘تب دس ؿٟش اكفٟبٖ اػت.ٔلبحجٝ ٔٛسد  25 ٥ُتحّ

  دػت٣ دس ادأٝ اسائٝ خٛاٞذ ؿذ. ٞب٢ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ

 دظتی ّبی صٌبیع ل تعبًٍیهعبئ

ٚ اص ا٘زبْ ُٚب٤ف تٔب٣٘ٚ  ؼتٙذ٥٘ ٣تٔبٚ٘ ٍش٤ٞب د وٝ تٔب٣٘ٚ ؿٛد ٣ٔؿشّٚ  ٣٤اص آ٘زب ٔؼئّٝ
 ب٤ ؿذٜ  ت٥ٌُٔ خٛد خٛدثٝ ٥ُدِ ٥ٗثٝ ٕٞ ب٤٘ذاس٘ذ، ٚ ٌٛ ٣ت٥ٔٛهٛٓ ٍش٤خبًش د ٥ٗ. ثٝ ٕٞا٘ذ ٘بتٛاٖ

ٔٛاد خبْ ٚ ٔٛاد  دػت٣، تأ٥ٔٗ ب٢ْ٤ كٙٞب تٔب٣٘ٚ ٣ّاك ف٤ُٚب اصرّٕٝا٘ذ.  دسآٔذٜ ك٥ثٝ حبِت تّٔ
ِ٘ش  ٤ٗؿٛ٘ذٜ دس پظٚٞؾ ثش ا كٙٔتٍشاٖ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ اػت وٝ ٕٞٝ افشاد ٔلبحجٝ ٔٛسد٥٘بص ٥ٝاِٚ

فشٚؽ ٔحلٛلات  ٢اص كٙٔتٍشاٖ ثشا ت٤. حٕبآ٤ٙذ ثش٣ٕ٘ ف٥ُٝٚ ٤ٗٞب اص ٟٓذٜ ا ثٛد٘ذ وٝ تٔب٣٘ٚ
ٞب ثٝ ٔٛاد  ٣تٔبٚ٘ ٣. ٓذْ دػتشػتاػ ؿذٜ خبسدٞب  ٣اص تٛاٖ تٔبٚ٘ ٞٓ آٖوٝ  اػت د٤ٍش٢ ف٥ُٝٚ
تحت  ٍش٤د ٢ٚ اص ػٛ ٥ٝٚ ٓذْ ٚاسدات ٔٛاد اِٚ ٞب تحش٤ٓ تأح٥شتحت  ػٛ ٤هاص  دػت٣ كٙب٤ْ ٥ٝاِٚ

 ٣ثشخ ٥ّ٣تٌٔ ٣ٚ حت ٢ٔذآوٝ ٔٙزش ثٝ ٘بوبس اػت. ٔؼبئ٣ّ داخ٣ّ ٢ٞب ٢ٔذآ٘بوبس ٣ثشخ تأح٥ش
اص  ا٘ذ ػٝ ٓجبست ٤ٗؿٛ٘ذ. ا ٣ٔ ٥ٓدس اكفٟبٖ ؿذٜ ثٝ ػٝ دػتٝ ٕٓذٜ تمؼ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب تٔب٣٘ٚ
ٔشتجي(، ٚ  ٢ٞبٖ بػبصٔ ٍش٤ٞب ٚ د تٔب٣٘ٚ ٥ٗ)ث ٣ػبصٔب٘ ٥ٗث ٔؼبئُٞب،  تٔب٣٘ٚ ػبصٔب٣٘ دسٖٚ ٔؼبئُ
سٚ٘ذ احشٌزاس ٞؼتٙذ. دس  ٤ٗخبف ٚ دس ػٌح ولاٖ ثش ا ػبصٔبٖوٝ فشاتش اص  ػبصٔب٣٘ فشا ٔؼبئُ
 ٢اص ػٛ ٞب٣٤ لَٛ ٘مُٞب ٚ  آٖ بت٥٤ٝ ٚ ثٝ رضلشاس ٌشفت ٣ٞب ٔٛسد ثشسػ دػتٝ ٤ٗاص ا ٞشوذاْادأٝ 

 .ؿٛد ٣ٔاؿبسٜ  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت

 

 دظتی یعصٌب یّب یتعبًٍ هعبئل: 1 ًوَدار
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 ّب تعبًٍی ظبزهبًی درٍى هعبئل

 ػٌح ٔـىلات اَٚ اػت؛ ػٌح تمؼ٥ٓ لبثُ ػٌح ػٝ ثٝ خٛد ٞب تٔب٣٘ٚ ػبصٔب٣٘ دسٖٚ ٔؼبئُ
 ٚ ٞبػت تٔب٣٘ٚ ٓبد٢ آوب٢ ٚ ثذ٘ٝ ثٝ ٔشثٛى دْٚ ػٌح. ػت(ٞب تٔب٣٘ٚ ٔذ٤شٜ ت٥ٞئ) ٔذ٤ش٤ت٣

 .ٞب ٔشتجي اػت  تٔب٣٘ٚ ٔب٣ِ ٞب٢ ٔحذٚد٤ت ػْٛ ثٝ ػٌح

 

 ّب یتعبًٍ یظبزهبً درٍى هعبئل یبٌذ طبقِ: 2 ًوَدار
 

 ّب ظبزهبًی تعبًٍی هعبئل درٍى

اػت وٝ  ٣ٓجبسات اصرّٕٝ «ٞب تٔب٣٘ٚ ٔذ٤شٜ ٥ٞئتفؼبد دس » ی:تیریظطح هذ هؽکلات

 ذ٤آ ٣ثٝ ِ٘ش ٔ ًٛس ا٤ٗلشاس ٌشفتٝ اػت.  ٔٛسداػتفبدٜوٙٙذٌبٖ دس پظٚٞؾ  تٛػي ؿشوت دفٔبت ثٝ
اغّت  اٌشچٝ. ٌشدد ثبص٣ٔ ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ٢آوب ٢ٔذآٞب ثٝ ٘بوبس اص ٔـىلات تٔب٣٘ٚ ٣وٝ ثخـ

دسن ٚرٛد داسد وٝ  ٤ٗأب ا ٞؼتٙذ ٔذ٤شٜ ٥ٞئت آوب٢ ؿٛ٘ذٜ خٛد ٔلبحجٝ ٢آوب
ًّت ثٛدٜ ٚ ثب سا٘ت وبس خٛد سا  ا٘زبْ ٘ذادٜ، ٔٙفٔت دسػت٣ ثٝخٛد سا  ف٥ُٝٚ ٣لجّ ٞب٢ ٔذ٤شٜ ٥ٞئت

 ش٤ٜٔذ ئت٥اص ّٕٓىشد ٞ ٣ٞب ٘بؿ تٔب٣٘ٚ ٢ٔذآاص ٘بوبس ٣ثخـ ذ٤ثذٖٚ تشد ٙى٤ٝا٘ذ. رذا اص ا ثشدٜ ؾ٥پ
ٔختّف  ٢ٞب دٚسٜ ٢آوب ٥ٗث ٢بد٤ص آتٕبد٢ ث٣ٗ أىبٖ سا ٞٓ دس ِ٘ش ٌشفت وٝ ٤ا ذ٤اػت أب ثب

ٓذْ » وٙذ؛ ٣ٔ ذا٥پ ت٥ثخؾ إٞ ٤ٗاص ٔٛهٛٓبت ا ٍش٤د ٣ى٤ ٙزب٤ا دس .سدٚرٛد دا ٔذ٤شٜ ٥ٞئت
٘جٛدٖ ّٕٓىشد آوب ٚ ٓذْ ٌشدؽ  ش٤پز ٔحبػجٝ ت،٥ٔحلَٛ ٓذْ ؿفبف ٢آتٕبد ٣. ث«ت٥ؿفبف

 :آتمبد ثٛد٘ذ وٝ ٤ٗثش ا 5ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  ٔلبحجٝ ش٥ِ٘ ٣آصاد اًلآبت اػت.  ثشخ
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ٖ      ُٕٓ وشدٜ ٢ًٛس ٞب ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ٢آوب خٛد» ٞدب سا   ا٘دذ ودٝ ثبصسػدبٖ ٘تٛا٘ٙدذ ّٕٓىدشد آ

 .«٘جبؿٙذ ٣٤ا٘ذ تب ٔزجٛس ثٝ پبػخٍٛ سا وتٕبٖ وشدٜ ٢فؼبد اداس تشت٥ت ا٤ٗ ثٝوٙٙذ ٚ  ٣بث٤اسص

 تٛرٝ بثُلٞب اص ٘ىبت  تٔب٣٘ٚ ذ٤رذ ٢ٚ آوب ٞب ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ٢آوب ٤ٕ٣٘ؼُ لذ ب٥ٖٔ چبِؾ

افشاد  ٤ٗٞؼتٙذ. ا بد٤ص ثبػبثمٝ ٢افشاد ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ٢ٞب آوب دس ٌفتٍٛٞب ثٛد. دس اغّت تٔب٣٘ٚ

 ٢آوب ذ٤اص دا٘ؾ ٘ؼُ رذ بص٥٘ ٣أب ث ،ٚ تزشثٝ ٞؼتٙذ ٣ارتٕبٓ ٤ٝتٟٔذ، ػشٔب ٢اٌشچٝ داسا

ؿٛد وٝ  ٣ٔ ٤ٗٚرٛد داسد ٚ ٔبْ٘ اص ا ب٥ٖٔ ٤ٗدس ا ٢آتٕبد ٣ث ٣٘ٛٓ ب٤. ٌٛؼتٙذ٥ٞب ٘ تٔب٣٘ٚ

 ٖثبٓج دِؼشد ؿذ ٤ٗثذٞذ ٚ ا ت٥ٞب إٞ تٔب٣٘ٚ ذ٤٘ؼُ رذ ٢ٞب ذ٤ٜٚ ا ٞب پ٥ـٟٙبدثٝ  ٔذ٤شٜ ٥ٞئت

 :ذ٤ٌٛ ٣ٔ 24ؿٕبسٜ  ؿٛ٘ذٜ ٔلبحجٝؿذٜ اػت. ٞب  ٘شفتٗ أٛس تٔب٣٘ٚ ؾ٥٘ؼُ رٛاٖ ٚ اِجتٝ پ

اردبصٜ   ثٝ ٘ؼُ رٛاٖ ٘ذاس٘ذ ٚ ٢ػبَ ٞؼتٙذ آتٕبد 65 ثبلا٢ٞب وٝ اغّت  ٣تٔبٚ٘ ٤ٕ٣لذ ٢آوب»

ب دٞٙذ ٣ٕ٘٘ؼُ رٛاٖ سا  ٢ػٛ صا تأح٥شٌزاس٢حوٛس ٚ   .«دٞٙذ ٣ٔ ٢ـتش٥ث ٢ٚ ثٝ تزشثٝ خٛد ثٟ

اػت  ٞب ؿذٜ ٥ٌش٢ ٤ه تل٤ٛش ٘بٌّٔٛة اص ٔذ٤شاٖ تٔب٣٘ٚ ٤ى٣ اص ٓٛا٣ّٔ وٝ ثبٓج ؿىُ

ؿٛ٘ذٌبٖ دس ا٤ٗ  ّٕٓىشد ا٤ـبٖ دس استجبى ثب ٞٙشٔٙذاٖ رٛاٖ اػت. تزبسة ثشخ٣ اص ٔلبحجٝ

ا٢ ٞؼتٙذ  ٣ اص ا٤ٗ اػت وٝ ثشخ٣ اص ا٤ٗ افشاد وٝ اتفبلبً ٞٙشٔٙذاٖ ثشرؼتٝ ٚ ثبػبثمٝپظٚٞؾ حبو

دس  20ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  وٙٙذ. ٔلبحجٝ ا٢ سا سٓب٤ت ٣ٕ٘ دس استجبى ثب ٘ؼُ رذ٤ذ ٞٙشٔٙذاٖ اخلاق حشفٝ

 ٤ٌٛذ: ا٤ٗ ٔٛسد ٣ٔ

٘ذاس٘دذ، حدك   ٔذ٤شٜ ٘ؼجت ثٝ ٞٙشٔٙذاٖ ٚ ؿبٌشداٖ خٛدؿبٖ ٥ٞچ سح٣ٕ  ثٔو٣ اص آوب٢ ٥ٞئت»

دٛ٘ذ   ٞب٣٤ ٞب ث٥ب٤ٙذ ٓوٛ تٔب٣٘ٚ ٚلت ا٘تِبس داس٤ذ رٛاٖ وـٙذ. آٖ خٛس٘ذ ٚ ث٥ٍبس٢ ٣ٔ ٞب سا ٣ٔ آٖ ثـ

 «ٞب ٔذ٤شا٘ؾ ٞؼتٙذ؟ وٝ ا٤ٗ

 ٢ش٥ٍ٥ٞب ٚ ٓذْ پ تٔب٣٘ٚ ٢آوب ٢ٞب ٚ دسخٛاػت بصٞب٥٘ ٢ش٥ٍ٥دس أٛس، ٓذْ پ إٞبَ

 اصرّٕٝ ٢ا حشفٝ ٚ اخلاق ت٤ش٤ٔذ ٚ ٘جٛد ت٤ش٤ٞب، ػٛء ٔذ تٔب٣٘ٚ ٢ثشا ػبص پَٛ ٢ٞب فشكت

 .ا٘ذ لشاسٌشفتٝ ٔٛسدا٘تمبدثبثت آٖ  ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ٢ٞؼتٙذ وٝ آوب ٢ٔٛاسد

 ٤ٗٚ پشتىشاستش تش٤ٗ ٟٔٓاص  ٣ى٤ «ٞب تٔب٣٘ٚ ٢آوب ا٥ٍ٘ض٣ٌ ث٣» ظطح بذًِ: هؽکلات

وٝ ثٝ  ٢ذ٤رذ ٢اػت وٝ آوب ؿذٜ اؿبسٜأش  ٤ٗثٝ ا ظ٤ًٜٛس ٚ ثخؾ اػت. ثٝ ٤ٗدس ا ٥ٓٔفبٞ

 ٞب ٣اص سٚ٘ذ وبس تٔبٚ٘ ٣ؿٙبخت تٟٙب ٘ٝٞب  ٘ذاس٘ذ. آٖ ٣وبس تٔبٚ٘ ٢ثشا ٢ا ض٥ٜاٍ٘ ٛ٘ذ٘ذ٥پ ٣ٞب ٔ ٔب٣٘ٚت

 بٖ،٥ٔ ٤ٗ. دس ا٣ا٘ذ ٚ ٘ٝ ا٘زبْ وبس رٕٔ آٔذٜ ٢ا ٚ حشفٝ ٣اٞذاف ؿخل ٢ثشا ـتش٥ثّىٝ ث ٘ذ٘ذاس

 ٢ش٥ٌ ثش ّٓت ٓذْ ؿىُ ذ٤ٞٓ ٔض ٣تٔبٚ٘ ٢آوب ذ٤ٚ ٘ؼُ رذ ٤ٓ٘ؼُ لذ ب٥ٖٔ ٣اختلاف ػٙ

 :ذ٤ٌٛ ٣ٔ 3ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  ؿٛد. ٔلبحجٝ ٣ٞب ٔ دس تٔب٣٘ٚ ٣وبس رٕٔ ٥ٝسٚح

 ٞدب٢  ثدب ا٥ٍ٘دضٜ  ٔختّدف   ٢ٞدب  ٞب ٞؼت. ٘ؼُ تٔب٣٘ٚ ٢آوب ب٥ٖٔ ٣م٥ٕٓ ٣ػٙ اختلافبت»

ػدت ٚ اِجتدٝ    ٣ٞب وبس ػخت ثٝ آٖ ٣ثخـ ض٥ٜاٍ٘ ٥ٕٗٞ ٢ؿٛ٘ذ. ثشا ٣ٞب ٔ ٔتفبٚت ٓوٛ تٔب٣٘ٚ
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 ودبستش  ٔحبفِٝتش  ٤ٕ٣. چٖٛ ٘ؼُ لذؿٛد ٣ٔٔـىُ دچبس  ٞٓ ثب ٔذ٤شٜ ٥ٞئتدس  ٥ٌش٢ تل٥ٕٓ

 .«ؼه٤ٚ اُٞ س ٍ٘شتش آ٤ٙذٜاػت ٚ ٘ؼُ رٛاٖ 

خجشٜ، ٔتٟٔذ،  ٢ٞب اص آوب تٔب٣٘ٚ ٢ٔٙذ اص ٓذْ ثٟشٜ ٣ػٌح ٘بؿ ٤ٗاص ٔـىلات دس ا ٣ثخـ
ذ وٝ ا٘تِبس سا داس٘ ٤ٗا ٣حبٔ ٢ٞب ػبصٔبٖ ٍش٤ٞب ٚ د ٚ تٛإ٘ٙذ اػت. ٞٙشٔٙذاٖ اص تٔب٣٘ٚ ثبا٥ٍ٘ضٜ

ثب  دػت٣ كٙب٤ْوٝ فشٚؽ  ٣فّٔ ي٤دس ؿشا ٤ٚظٜ ثٝوٙٙذ.  ت٤ٞب حٕب دس فشٚؽ ٔحلٛلات اص آٖ
ٔحلٛلات خٛد  ٤ٗثٝ فشٚؽ آ٘لا ذ٤ٞب ثب ثبٚس٘ذ وٝ آٖ ٤ٗٞٙشٔٙذاٖ ثش ااػت. سٚثشٚ ؿذٜ  شاٖثح
 ٤ٛذ:ٌ ٣ٔ 4ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  ٔلبحجٝداس٘ذ.  ٢بس٥ٚ ٕٞ ت٤ثٝ ٞذا بص٥ٔٛسد ٞٓ ٘ ٤ٗوٝ دس ا بٚس٘ذ٥ث ٢سٚ

 ٥ٕ٣ت ذ٤. ٘ٝ تٛا٘ؾ سا داس٘ذ ٚ ٘ٝ أىب٘ؾ سا. دس وٙبس ٞٙشٔٙذاٖ ثبؼتٙذ٥فشٚؿٙذٜ ٘ ٞٙشٔٙذاٖ»
ٝ . ثبؿدذ  داؿتٝ ٚرٛد ...ٚ فشٚؿٙذٜ ٚ ٔتشرٓ ٚ بة٤اص ثبصاس  ٣فدشٚؽ خدبسر   ثدشا٢  خلدٛف  ثد

ٟٔدٓ   ٣ّد ٥خ ٤ٗد داسد. ا ٣حبت٥ٚ چٝ تشر م٥ٝچٝ ػّ ٢ٞش وـٛس ٥ٓوٝ ثذا٘ ٥ٓٞؼت ٤ٗا بصٔٙذ٥٘
 .«ػت ٣خبسر ٢ٞبـٍب٤ٜدس ٕ٘ب ت٥ٔٛفم اػت ٚ سٔض

دس  تٛر٣ٟ لبثُٞبػت وٝ ٘مؾ  تٔب٣٘ٚ ٣اص ٔـىلات اكّ ٣٤ٓذْ دسآٔذصا :ییدرآهذزا عذم

 :ذ٥تٛرٝ وٙ 16ٚ  2ؿٛ٘ذٌبٖ ؿٕبسٜ  اص ٔلبحجٝ ش٤ٞب داسد. ثٝ دٚ ٌضاسٜ ص سوٛد آٖ

ٞدب خٛدؿدبٖ   ٖ . آوٙٙذ ٣ٕ٘پشداخت  ٣% ثٝ تٔب8٘ٚػٟٓ  ،ثبثت فشٚؿـبٖ ٍش٤د ٞب ت٥ِٛذوٙٙذٜ»
 .«٥ٌش٘ذ ٣ٔاستجبى  وٙٙذٜ ٔلشفثب  ٥ٓٔؼتم

 .«اربسٜ غشفٝ ٚ فشٚؿٍبٜ ؿذٜ اػت بفت٤ٔحذٚد ثٝ دس ٣تٔبٚ٘ ٢ٞب ؿشوت ٔذسآد»

وٓ اص  وٓ ت٥ِٛذوٙٙذٌبٖ بص٥٘ تأ٥ٔٗ ٢ثشا ٍبٞـب٤ٖثٝ خبًش اص دػت دادٖ رب ٞب تٔب٣٘ٚ
ٞب ثبؿذ ٚ ٞٓ  ذ ّٓت سوٛد وبس تٔب٣٘ٚتٛا٘ ٣ٞٓ ٔ ٣ثٝ ٔٙبثْ ٔبِ ٣ا٘ذ. ٓذْ دػتشػ افتبدٜ دسآٔذصا٣٤

 ٤ٗا تأح٥شتحت  ؿذت ثٝٞب وٝ  تٔب٣٘ٚ ٢ٞب ت٥اص فٔبِ ٣ى٤ٞب.  سوٛد تٔب٣٘ٚ ز٥ٝ٘ت ٍش٤د ٢اص ػٛ
. اػت خبسر٣ٚ  ٣داخّ ٢ٞبـٍب٤ٜأىبٖ ؿشوت دس ٕ٘ب لشاسٌشفتٝ ٣ثٝ ٔٙبثْ ٔبِ ٣ٓذْ دػتشػ

 وٙٙذٌبٖ ٔلشف م٥ٝػّ ٣٤ؿٙبػب ،٣بث٤ٔحلٛلات، ثبصاس ٣ٔٔشف ٢ثشا ٣ساٞ ٞبـٍب٤ٜؿشوت دس ٕ٘ب
ثٝ  ثٔذاصا٤ٗوٝ  ػبصٔب٣٘ فشا ٔؼبئُ ٓلاٜٚ ثٝ ،ٞب أب سوٛد وبس تٔب٣٘ٚ ؛ٚ افتتبح ثبة كبدسات اػت

 ه٤ثٝ  ٤ُسا تجذ ٣خبسر ٢ٞبٜ ـٍب٤ٕ٘ب خلٛف ثٝ ٞبـٍب٤ٜؿشوت دس ٕ٘ب ،اؿبسٜ خٛاٞذ ؿذ ٞب آٖ
 .ا٘ذ وشدٜ سؤ٤ب

 ظبزهبًی هعبئل بیي

 حٕب٤ت ٓذْ ٤ب ٚ ٔٙبفْ، توبد ِ٘ش، اختلاف دس س٤ـٝ وٝ ؿٛد ٣ٔ اؿبسٜ ت٣ٔـىلا ثٝ ثخؾ ا٤ٗ دس
ا٘ذ اص ػبصٔبٖ  ٞب ٓجبست ا٤ٗ ػبصٔبٖ. داسد دػت٣ كٙب٤ْ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ اص ٔؼئَٛ ٞب٢ ػبصٔبٖ
 دػت٣، اداسٜ تٔبٖٚ، اتبق تٔبٖٚ ٚ دِٚت.  كٙب٤ْ
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  ّب یتعبًٍ یظبزهبًبیي  هعبئل یبٌذ طبقِ: 3 ًوَدار

اص  ت٤آٖ دس حٕب ٘بوبسآٔذ٢اداسٜ تٔبٖٚ ٚ ّٓت  ف٤ُٚب خٛث٣ ثٝ ش٤ص ٢ٞب : ٌضاسٜادارُ تعبٍى
دس ا٤ٗ ٔٛسد  20ٚ  9، 2، 1، 12ٜ ؿٕبسؿٛ٘ذٌبٖ  ذ. ٔلبحجٝٞ د ٣سا ٘ـبٖ ٔ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب تٔب٣٘ٚ

 :وٙٙذ ًٛس ادٓب ٣ٔ ا٤ٗ

ٝ وٝ اداسٜ تٔبٖٚ  آٔذٜ پ٥ؾ ثبسٞب» ٝ ودشدٜ اػدت.    ٣ىٙوبسؿد  ت٤د حٕب ردب٢  ثد دس  خلدٛف  ثد
٣ ؿخلد  ٤ٝٙثب ٞض ذ٥اٌش ؿٕب ثتٛا٘ ٣سٚد ٚ حت ٣ٔ ؾ٥پ ٣سا٘ت چ٥ض ٕٞٝ. ٣خبسر ٞب٢ ٕ٘ب٤ـٍبٜ

ٞدب لدَٛ ٚ ٚٓدذٜ     . آٖ.ػدت.  ٣تزشثٝ ٔٗ فمي وبسؿدىٙ  ذ٥وٙ ذا٥حوٛس پ ٞب دس ا٤ٗ ٕ٘ب٤ـٍبٜ
 .«٥ٓٞؼت ٍش٤اٍ٘بس دؿٕٗ ٕٞذ اكلاً. وٙٙذ ٣ٕ٘دٞٙذ أب ُٕٓ  ٣ٔ

. دٞدذ  ٣ا٘زبْ ٕ٘د  خٛث٣ ثٝٞب سا  ٚ ِ٘بست ثش تٔب٣٘ٚ ٣ثش ثبصسػ ٣خٛد ٔجٙ ف٥ُٝاداسٜ تٔبٖٚ ٚ»
ا٘زدبْ   ٣إٓدبِ  ٢وٙذ ٚ ثدب سا٘دت ثدبص    ٣هبثٌٝ ٔ ٤ٍٗض٤ساثٌٝ سا رب ٣ٞ ٔٛالْاداسٜ تٔبٖٚ ٌب

 .«ؼت٥٘ ٣وٝ ثٝ ٘فْ تٔبٚ٘ دٞذ ٣ٔ

 .«٘ذاسد ٣ٙذا٘چ ذ٤ٚ ٘تب ؿٛد ٣ٔا٘زبْ  ب٘ٝجٚ داًّٚ ٢بس٥اخت كٛست ثٝاداسٜ تٔبٖٚ  ٢ٞب آٔٛصؽ»

سفدتٗ اداسٜ تٔدبٖٚ ؿدذ.     ٥ُٔٙزش ثٝ تحّ ٕٓلاً 1390ادغبْ اداسٜ تٔبٖٚ ثب اداسٜ وبس دس ػبَ »
وٙذ ٚ اداسٜ تٔبٖٚ  ٥ٙ٣ػٍٙ ٣م٥اداسٜ تّف ٤ٗثبٓج ؿذ ٚصٖ اداسٜ وبس ثش وُ ا دسٚالْادغبْ  ٤ٗا

 .«ثشٚد ٥ٝثٝ حبؿ

ػدبصٔبٖ ٞدٓ ودبٞؾ     ٤ٗد ا ٢ٓوبتٔذاد ا ش٥اخ ٢ٞبَ  وٛچه ؿذٖ اداسٜ تٔبٖٚ دس ػب ٥ُثٝ دِ»
 6ٚ  ب٥ٝ٘ػدبِ  ٞدب٢  ِ٘بستخبًش دس  ٥ِٗ٘بست ٔـٟٛد اػت. ثٝ ٕٞ ٥ٓخبف دس ت ًٛس ثٝوٝ  بفت٤ٝ

ٚ ثدش   ؿدٛد  ٔد٣  ػدٙز٣  ا٤ِٛٚت ،٤ٗٞب ٚرٛد ٘ذاسد. ثٙبثشا أىبٖ ِ٘بست ثش ٕٞٝ تٔب٣٘ٚ ثبس ٤هٔبٜ 
ٝ  .ؿدٛ٘ذ  ٔد٣ ٞدضاس ٘فدش ٓودٛ ٞؼدتٙذ ِ٘دبست       ٤ٗچٙذ ٢ثضسي وٝ داسا ٢ٞب تٔب٣٘ٚ دس  دس٘ت٥زد

 «ت.سا ٘ذاؿتٝ اػ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ِ٘بست ثش تٔب٣٘ٚ ٥ُاغّت اداسٜ تٔبٖٚ پتب٘ؼ ش٥اخ ٢ٞب ػبَ
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 ا٘ذ ٓجبستٕ٘ٛ٘ٝ دس ا٘تمبد اص اداسٜ تٔبٖٚ ٌٔشح ؿذ  ٢آوب ٢وٝ اص ػٛ ٣ٔٛهٛٓبت ٔزّٕٛ، دس
تٔبٖٚ دس اسائٝ  اداسٜ ٢وبس ٞب، وٓ ٚ ِ٘بست ثش وبس تٔب٣٘ٚ ٣اداسٜ تٔبٖٚ دس ثبصسػ ٢ٔذآاص: ٘بوبس

 بت٤ِ٘شات ٚ ؿىب ٣ٕبَ دس ثشسػٞٞب ٚ ا اص تٔب٣٘ٚ ٢ٔبد حٕب٤ت ٓذْٞب،  تٔب٣٘ٚ ٢آٔٛصؽ ثٝ آوب
 .ٞب تٔب٣٘ٚ ٢آوب

ٔٛسد ػشص٘ؾ لشاس  ٢ٍش٤اص ٞش ػبصٔبٖ د ؾ٥ث دػت٣ كٙب٤ْ: أب ػبصٔبٖ دظتی صٌبیع ظبزهبى

 ا٘ذ: تٛه٥ح دادًٜٛس  دس ا٤ٗ ٔٛسد ا٤ٗ 18ٚ  3، 7 ؿٕبسٜ ٌبٖؿٛ٘ذ ٌشفت. ٔلبحجٝ

 ٞدب  ؿدشوت  ٤ٗد ثدب ا  ٢ثب تًٙ ِ٘ش ٌبٞباػت أب  ٣تٔبٚ٘ ٢ٞب پذس ؿشوت دػت٣ كٙب٤ْ ػبصٔبٖ»
ِٛ  ٢ٞدب ثدشا   ودٝ ؿدشوت   ٣٤ٞدب  ت٥د دس ٔمبثدُ خلال  ،ٔخبَ ٢. ثشاوٙذ ٣ٔسفتبس  ٚ  ذ٥د فدشٚؽ ٚ ت
 دس آػتب٘ٝ وؼت ػشاػش٢ ٤ٝاتحبد ٙى٤ٝا ٔحن ثٝ ب٤وٙذ.  ٣ثش٘ذ ٔمبٚٔت ٔ ٣ثٝ وبس ٔ ثٙذ٢ ثؼتٝ

ٝ  دػدت٣   ػبصٔبٖ كٙب٤ْ ،ٔخبَ ٢آٚسد. ثشا ٣ٔ ٣ سٚوبسؿىٙثٝ لذست ٚ آتجبس اػت   ٢ٞدب  ثدٝ ثٟب٘د
 ٤ٗد ا ٢اص ادأٝ ٕٞىدبس  ب٤سا پّٕپ وشد ٚ  رٟبٖ ٘مؾ ذا٥ٖٞب دس ٔٝ ٤اتحبد ٢ٞب ٔختّف فشٚؿٍبٜ

 .«ٕٔب٘ٔت وشد ٣خبسر ٢ٞب ثب وـٛسٞب ؿشوت

 دػت٣ كٙب٤ْ ٢وـٛس ٤ٝاتحبد ٣ٞب حت صد. آٖ ت٥آػ دػت٣ كٙب٤ْثٝ  ٥ّ٣خ دػت٣ كٙب٤ْ ػبصٔبٖ»
 ٢ٞب ثدشا  ذ٤ٜا ٣ثشخ ٢رّٛ ًٛس ٥ٕٞٗ٘ىٙذ.  ٢ٕٞىبس ٣اػتب٘ ٢ٞبٝ ٤ثب اتحبد وشد٘ذ ٣ٔ ك٤سا تـٛ

َ  ٢سا ٌشفتٙدذ. ثدشا   دػت٣ كٙب٤ْ ت٥ثٟجٛد ٚهٔ تدب دس دٚسٜ   ٤ٓودشد  ٣فشاٚا٘د  ٞدب٢  تدلاؽ  ،ٔخدب
 ٥ٗغبص ؿدذ أدب ٕٞد   آ ٝ پشٚػ ٤ٗا ٣. حت٥ٓٞب وٙ ثب٘ه ض٤سا ٚاسد ثبصاس رٛا دػت٣ كٙب٤ْ ٘ظاد احٕذ٢

 .«ٔبْ٘ ادأٝ ؿذ دػت٣ كٙب٤ْػبصٔبٖ 

ٕ  ه٤ دػت٣ كٙب٤ْ ٣ثٝ ؿشوت ػٟبٔ دػت٣ كٙب٤ْػبصٔبٖ  ؿذٖ تجذ٤ُ» غّدي ثدٛد ودٝ     ٥ٓتلد
 .«اػت  لشاس دادٜ تأح٥شػبصٔبٖ سا تحت  ٤ّٕٗٓىشد ا

 ـتش٥ث دػت٣ ٙب٤ْكٌبٖ اص ػبصٔبٖ  وٙٙذ ا٘تمبد ؿشوت وٝ دسحب٣ِ آ٤ذ ثش٣ٔوٝ اص ٌفتٍٛٞب  ًٛس آٖ
ْ ثٝ خدبًش   ـتش٥اػت؛ اداسٜ تٔبٖٚ ث ٢توبد ٔٙبفْ ٚ سا٘ت ثبص ،٢اص رٙغ ٓذْ ٕٞىبس  حٕب٤دت  ٓدذ

اػدت(   ٣ٚ ا٘ؼدب٘  ٢اداسٜ ثٝ ٔٙدبثْ ٔدبد   ٤ٗخٛد ا ٣ثٝ خبًش ٓذْ دػتشػ ـتش٥)وٝ آٖ ٞٓ ث ٣وبف
 .ؿذٜ اػت ؾػشص٘

وٙٙدذٌبٖ پدظٚٞؾ    سوتثٛدٜ وٝ تٛػدي ٔـدب   ٣٤ٞبٖ بػبصٔ ٍش٤اتبق تٔبٖٚ اص د  :تعبٍى اتبق

 ٣ٓدذْ دػتشػد   ب٤٘ذاسد. ٌٛ ت٤حٕب ٢ثشا ٣ٚ لذست چٙذا٘ ٣٤ؿذ وٝ وبسا ٣ٔٔشف ٣ػبصٔب٘ ٓٙٛاٖ ثٝ
وٝ اتبق تٔبٖٚ  اػت حب٣ِدس  ٤ٗ. ااػت وشدٜػبصٔبٖ ػّت  ٤ٗسا اص ا ص٣٘ چب٘ٝلذست  ٣ثٝ ٔٙبثْ ٔبِ

 .ثبؿذ ٔإحش ٣خبسر ٢ٞبـٍب٤ٜحوٛس دس ٕ٘ب ٢ثشا دػت٣ كٙب٤ْاص  ت٤دس حٕب ٤ٚظٜ ثٝ ؼتتٛا٘ ٣ٔ

ا٘زدبْ ٘ذٞٙدذ أدب     خدٛث٣  ثٝخٛد سا  ف٥ٝٞب ُٖٚ بٕٔىٗ اػت ػبصٔ ٙى٤ٝاص ا ٢رذا ب٥ٖٔ ٤ٗا دس
أدٛس سا   ذ٥د ٚ ا٘زبْ ٔؼدتٕش ٚ ٔف  ذ٥ٜدٚا٘ ـ٤ٝٞب س ػبصٔبٖ ٤ٗٚرٛد داسد وٝ دس ٕٞٝ ا ٢لٛآذ ب٤ٌٛ

ٞدب،   ٘ـدذٖ ٘مدؾ   ف٤د شٚ ػبصٚوبسٞب، تٔ ٙذٞب٤ؿفبف ٘جٛدٖ فشا ٗ،٥ؿٛد. ؿفبف ٘جٛدٖ لٛا٘ ٣ٔبْ٘ ٔ



 659 شهر اصفهاىدستي: یک پژوهش کیفي در  هاي صنایع شناسایي هسائل تعاوني
 

ٞؼتٙذ ودٝ دس   ٣ٓٛأُ ٔـتشو ٣ٚ اِجتٝ ٓذْ ثبصسػ ٖ بػبصٔ ٢ٞب ت٥ٚ ٔؼئِٛ ف٤٘جٛدٖ ُٚب فؿفب
 ٤ٗد ٞدب ٘مدؾ داس٘دذ. ا    آٖ ٣ت٤ٞب ٚ ٘بسهب تٔب٣٘ٚ ٢ٔذآػبصٔبٖ خبف ثش ٘بوبس ه٤فشاتش اص  ٣ػٌح

 ه٤د ثدٝ   ٙزدب ٤ٌٔشح ؿدذ. دس ا  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوتاص  ٢ٌٛ٘بٌٖٛ تٛػي تٔذاد ٢ٞب ٥ٜٛٔٛهّٛ ثٝ ؿ
 :٥ٓوٙ ٣اوتفب ٔ 23ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  لَٛ اص ٔلبحجٝ ٘مُ

ْ داسد. آٔدٛصؽ   ٢بس٥ثؼد  ب٥ٖد ٔتِٛ دػدت٣  كٙب٤ْ» ٝ  ٣ثدٝ ػدبصٔبٖ فٙد    ،دػدت٣  كدٙب٤  ٢ا ٚ حشفد
 ٥ُتـدى  ،ٔٔدذٖ ٚ تزدبست اػدت    ،ػدبصٔبٖ كدٙٔت   بسات٥د فدشٚؽ دس اخت  ،اػدت  ؿدذٜ  ػپشدٜ
 ش٥د ت وـٛس ٚ ٚصاست وبس دسٌٞب ثب ٚصاس تـىُ ،ِ٘ش ٚصاست تٔبٖٚ اػت ش٤ص ٣تخلل ٢ٞب تٔب٣٘ٚ
ٗ ػدبصٔبٖ   ،٣ٚصاست فشًٞٙ ٚ اسؿدبد اػدلأ   يٞٓ تٛػ ٢ذ٥وّ ٕبت٥تلٕ ٣ثشخ ،ٞؼتٙذ  تدأ٥ٔ
ٔ   ٤ٗتدش  ٔدشتجي  بٖ،٥د ٔ ٤ٗؿٛد. دس ا ٣ٚ اتبق اكٙبف ٌشفتٝ ٔ ٣ارتٕبٓ  شاث٥د ػدبصٔبٖ؛ ػدبصٔبٖ 
ب ثدب  ٞد ٖ بػدبصٔ  ٤ٗد سا داسد. ا ٢ش٥٘مؾ ٚ دسٌ ٤ٗوٕتش ب٤ٌٛ ،دػت٣ كٙب٤ْٚ  ٢ٌشدؿٍش ،٣فشٍٞٙ
آػد٥ت   دػدت٣  كٙب٤ْثٛدرٝ ثٝ  ذ٥ٖٚ ثّٔ ٥٤ٗپب ٣٤وبسا ،٣وبسؿٙبػ ٢ش٥ٚ٘ذاؿتٗ ٘ ،وبس٢ ٔٛاص٢

وٝ  ٥ٕ٣ًٛس ٔخبَ دس تلٕٝ سػبٖ ٞؼتٙذ. ث ب٤ٖص ض٥٘  وبسؿٙبػ٣ غ٥ش ٕبت٥ٞب ثب تلٕ . آٖص٘ٙذ ٣ٔ
ٝ  دسكدذ  پٙزدبٜ ، ؿذٜ ٌشفتٝ دس اتبق اكٙبف ٚاثؼتٝ ثٝ ٚصاست كٙٔت ٔٔذٖ ٚ تزبست   ٢ٞدب  سػدت

ٕ  ب٤ٚ  ؿذٜ ػپشدٜ رٛاٞش  ًٚلا   ٤ٝٔشتجي ٔخُ اتحبد ش٥غ ٢ٞبٝ ٤ثٝ اتحبد دػت٣ ٤ْكٙب  ٥ٓدس تلد
سػدتٝ ٚ   ؼدت ٥ٞب، ث ادغبْ سػتٝ ٢ثشا ٣ارتٕبٓ تأ٥ٔٗٚ ػبصٔبٖ  ٢ا ٚ حشفٝ ٣ٔـتشن ػبصٔبٖ فٙ

اص  ٣ثب حدزف ثشخد   ٥ٗا٘ذ. ٕٞچٙ ٔحشْٚ ؿذٜ ٥ٕٝاص پٛؿؾ ٚاْ ٚ ث دػت٣ كٙب٤ْٞفت ٞضاس فٔبَ 
ا٘دذ.   ٔحشْٚ ٔب٘ذٜ بصات٥أت ٣اص ثشخ دػت٣ كٙب٤ْ ٣خبٍ٘ ٥ٗفٔبِ ،٣حٛصٜ ٔـبغُ خبٍ٘ ب اصٞ سػتٝ

 ٢ش٥ٚچٖٛ اداسٜ أبوٗ، ٘ ٢ٍش٤د ٢ٞبٖ باٚلبت دخبِت ػبصٔ ٣ٞب، ٌبٞ دغذغٝ ٤ٗٓلاٜٚ ثش ٕٞٝ ا
 .«وٙذ ٣ٞب سا دٚچٙذاٖ ٔ ٢ٌشفتبس ،٢ٚ ؿٟشداس ٣ا٘تِبٔ

 شا٤ٖٔذ دس اآ٘بوبس ٣ثشٚوشاػ ٥٤ٓثٟتش ثٍٛ ب٤ ٢اداس ٢ٔذآ٘بوبس ذ٤آ ٣وٝ اص ٌفتٍٛٞب ثشٔ ٌٛ٘ٝ آٖ
اص  ٢ا وٝ لشاس ثٛدٜ ٞش وذاْ ٌٛؿٝ ٣ب٥٘. ٓلاٜٚ ثش ٔتِٛاػت ٍ٘زاؿتٝ ٘ل٥ت ث٣سا ٞٓ  دػت٣ كٙب٤ْ

 ج٥ثٛد٘ؾ اص ح چٙذثٔذ٢ ت٥ثٝ خبًش خبك دػت٣ كٙب٤ْ سػذ ٣ثٝ ِ٘ش ٔ ش٘ذ٥وبس سا ثش ٟٓذٜ ثٍ
 ٢لٛآذ ثبص ،ًٛس ٥ٕٞٗ. اػت د٤ذٜ ت٥آػ ٞب م٥ٝٚ ػّاص توبد ٔٙبفْ  اصا٘ذاصٜ ث٥ؾفشًٞٙ ٚ التلبد 

ٚ  دػت٣ كٙب٤ْ ٍش٤د ٥ٜٛثٝ ؿ ض٥٘ ٌزاسبػت٥ػ ٢ٚ ٟ٘بدٞب ٣ٚ ػبصٔب٘ ٢اداس ٢ٞب  ي٥حبوٓ ثش ٔح
 .اػت وشدٜ ٣سا لشثب٘ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٣آٖ تٔبٚ٘ تجْ ثٝ

ٞب دس  توٝ دِٚ ٣ت٥لؼٕت ثٝ خبًش إٞ ٤ٗدس ا دػت٣: ٚسٚد ٘بوبسآٔذ دِٚت ثٝ حٛصٜ كٙب٤ْ
. ٤ٓا وشدٜ ه٥احشٌزاس تفى ٢ٞب ٟ٘بدٞب ٚ ػبصٔبٖ ٍش٤ٞب داس٘ذ دِٚت سا اص د اٞذاف تٔب٣٘ٚ ـجشد٥پ

 ػٛ ٤هٞب اص  ٞؼتٙذ. آٖ تأح٥شٌزاسٞب  ثش ّٕٓىشد تٔب٣٘ٚ غ٥شٔؼتم٥ٓٚ  ٥ٓٞب ثٝ دٚ ؿىُ ٔؼتم دِٚت
 تأح٥شٌزاس دػت٣ كٙب٤ْ اصرّٕٝ ٞب دس ٕٞٝ حٛصٜ ٚوبس وؼت ٢ثش فوب ؿبٖ ٢التلبد ٢ٞب بػت٥ثب ػ

 ت،ؼ٤رزة تٛس ،٢، سٚ٘ك التلبدٚوبس وؼت ٢فوب ،٣خبسر بػت٥ٔشثٛى ثٝ ػ ٕبت٥ٞؼتٙذ. تلٕ
 ،ٍش٤د ٢اػت. اص ػٛ تأح٥شٌزاسالتلبد  ٢ٞب ثخؾ ٍش٤دس وٙبس د دػت٣ كٙب٤ْ ٣٤ٕٞٝ دس ؿىٛفب

 ـجشد٥تٛا٘ٙذ دس پ ٣ثٛدرٝ ٔ ق٥ٚ تخل ٞب ٔلٛثٝٚ   ٥ٗلٛا٘ ت٤تلٛخٛد ثب  بت٥ٞب دس صٔبٖ ح دِٚت
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 ت٤احشٌزاس ثبؿٙذ ٚ اص كٙٔتٍشاٖ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ حٕب دػت٣ كٙب٤ْ ٣تٔبٚ٘ اصرّٕٝٞب  اٞذاف تٔب٣٘ٚ
ثحج  ،ثٛد ؿٛ٘ذٌبٖ دس پظٚٞؾ ٔلبحجٕٝٞٝ  ٔٛسدتٛرٝثخؾ  ٤ٗوٝ دس ا ٣اص ٔؼبئّ ٣ى٤وٙٙذ. 

 دػت٣ كٙب٤ْوشدٖ ٞٙشٔٙذاٖ  ٥ٕٝث ٢ثشا ٢ش٥تذاث ٘ظاد احٕذ٢ٔحٕٛد  ب٤ٞٙشٔٙذاٖ اػت. ٌٛ ٥ٕٝث
 وشدٖ ٥ٕٝث فشا٤ٙذ ٤ٗؿذ. أب ا ش٤ٓٙٛاٖ ٚ تمذؿٛ٘ذٌبٖ  ٔلبحجٝاص  ٢ثٛد وٝ تٛػي تٔذاد ذ٥ٜـ٤ا٘ذ

 .ٔحشْٚ ٞؼتٙذ ٥ٕٝاص ث دػت٣ كٙب٤ْاص ٞٙشٔٙذاٖ  تٛر٣ٟ لبثُوبُٔ ٘ـذ ٚ ٞٙٛص ٞٓ تٔذاد 

ٞب دس ثحج آٔٛصؽ ٞٓ  اص تٔب٣٘ٚ ٣ٔبِ ت٤اػت وٝ دِٚت دس وٙبس حٕب ٤ٗٞٙشٔٙذاٖ ا ا٘تِبس

 ٣استجبً ٥ُٔب٘ٙذ ٚصاست أٛس خبسرٝ ثٝ دِ ٣دِٚت ٟ٘بدٞب٢ٞب اص دِٚت ٚ  آٖ ًٛس ٥ٕٞٗد. ٚاسد ؿٛ

 ٢ٞبـٍب٤ٜٕ٘ب ٢ٚ ثشٌضاس ،ٌشدؿٍش٢ا٘تِبس سا داس٘ذ وٝ دس ثحج  ٤ٗداس٘ذ ا ٣وٝ ثب أٛس خبسر

 ٢سا داس٘ذ وٝ ثشا ٣٤تٛا٘ب ٤ٗا ٣فشٍٞٙ ٢ػفشا ،ـب٤ٖا صٓٓ ثٝثبؿٙذ.  دػت٣ كٙب٤ْ ٣بٔح ٣خبسر

 ٣اص ٞٙشٔٙذاٖ ساٜ ٔٔشف ت٤وـٛسٞب لذْ ثشداس٘ذ ٚ ثب حٕب ٍش٤ثٝ د شا٤ٖ٘ذٖ فشًٞٙ ٚ ٞٙش اؿٙبػب

 .وٙٙذ ب٥سا ٟٔ دػت٣ كٙب٤ْٚ كبدسات  ٣بث٤ثبصاس ،دػت٣ كٙب٤ْ

دِٚت ٚسٚد  ،اص ا٘ملاة ؾ٥پدٚساٖ  ثشخلاف ،ثبٚس ثٛد٘ذ وٝ ثٔذ اص ا٘ملاة ٤ٗثش ا ٣ثشخ

 :ذ٤ٌٛ ٣ٔ 1ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  . ٔلبحجٝاػت ٝ٘ذاؿت دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب دس تٔب٣٘ٚ ٢احشٌزاس

ٞ  ٤ٗوٝ وشد ا ٣سا سٞب وشد. وٕى دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٣٘ٚثٔذ اص ا٘ملاة تٔب دِٚت» اص  ٣ثٛد وٝ ٌدب

سا اػدتفبدٜ   ت٥د ف٥ٔحلدٛلات ودٓ و   ـ٥ٝوشد. أب ٕٞ ٣دادٖ اػتفبدٜ ٔ ٤ٝٞذ ٢ثشا ٣دػتْ ٤كٙب

ودٝ   ذ٘دذ ٤د ٣ودٓ ؿدٛد. چدٖٛ ٔد    ٞٙشٔٙدذاٖ   ض٥ٜاٍ٘ ؿذ ٣ثبٓج ٔ ٥ٗوشد تب اسصاٖ ثبؿذ. ٕٞ ٣ٔ

 .«ٚسد٘ذآسٚ  ت٥ف٥وٓ و ذ٥ٞب ٞٓ ثٝ تِٛ داسد. آٖ ٢ٔـتش ـتش٥ٚ اسصاٖ ث و٥ف٥ت ث٣ٔحلَٛ 

 دػت٣ كٙب٤ْاػت وٝ دِٚت دس ٔمبثُ  ٤ٗوٝ ٔٛسد ٌّٝ ٞٙشٔٙذاٖ ثٛد ا ٢ٍش٤د ٔٛهّٛ

ثبصاس  ٣وٙذ ٚ حت ٣ٕ٘ ت٤حٕب ٣داخّ ثبو٥ف٥تٚ  ٥ُاك دػت٣ كٙب٤ْاص  ٣ؿذٜ خبسر ٣ٚ وپ ت٥ف٥و ٣ث

 :ذ٤ٌٛ ٣ٔ 9ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  . ٔلبحجٝوٙذ ٣ٌشْ ٔ شا٤ٖسا دس ا ٣تمّج ٢وبلاٞب ٤ٗفشٚؽ ا

ْ ؿدٛ٘ذ ٚ   ٣ٔ شا٤ٖٞب ٚاسد ا ٥ٙ٣ؿذٜ اػت. چ دػت٣ كٙب٤ْدس  شا٤ٖا ت٥سل ٥ٗچ»  دػدت٣  كدٙب٤

ٞب  ٣شا٤٘اٌش ا ى٥ٝتفبٚت اػت. دس حبِ ٣ٔٛهّٛ ث ٤ٗفشٚؿٙذ ٚ دِٚت ٘ؼجت ثٝ ا ٣خٛدؿبٖ سا ٔ

ٞدب   ٣ٙد ٥آ٘زب ثذٞٙذ. أب چ ٢ٞب آٖ سا ثٝ دِٚت بت٥ٔبِ ذ٤ثفشٚؿٙذ ثب ٢ض٥چ ٍش٤د ٢وـٛسٞب دس

فشٚؿٙذ ثّىٝ ثبصاس ٔحلدٛلات داخدُ سا    ٣ٔ شا٤ٖ٘ٝ تٟٙب ٔحلٛلاتـبٖ سا دس ا ٣٘ٔفت ٚ ٔزب

 .«وٙٙذ ٣ٞٓ وؼبد ٔ

 ض٥٘ دػت٣ كٙب٤ْكٙٔتٍشاٖ  ٢ٔٛاد خبْ ثشا ٤ٙٔ٣ ٥ٝاِٚ ٢بصٞب٥٘ تأ٥ٔٗدِٚت دس  ٣٘بتٛا٘ ٌٙٛس٥ٕٞ

سا  ٥ٝٔٛاد اِٚ تٛا٘ؼتٙذ ٣ٞب ٔ دِٚت اصا٤ٗ پ٥ؾ ب٤اؿبسٜ ؿذ. ٌٛ ؿٛ٘ذٌبٖ دس پظٚٞؾ ٔلبحجٝتٛػي 

 ثٔو٣ٚ  ٖدلالا بس٥أب دس حبَ حبهش ٔٛاد خبْ دس اخت ،لشاس دٞٙذ ٞب ٣تٔبٚ٘ بس٥ٚ دس اخت ٢ذاس٤خش

 .اػت ٌشفتٝلشاس  ٞب ٣لبچبلچ
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 ظبزهبًی فرا ظطحهعبئل 

 ،ٚرٛد داسد ٞب ػبصٔبٖ ٍش٤ٞب ٚ د تٔب٣٘ٚ ٥ٗوٝ ث ٣ٞب ٚ اختلافبت تٔب٣٘ٚ ػبصٔب٣٘ دسٖٚوٙبس ٓٛأُ  دس
سوٛد  تأح٥شاػت.  تأح٥شٌزاس دػت٣ كٙب٤ْٚ ٔلشف  ٤ْتٛص ذ،٥وـٛس ثش تِٛ ٢غبِت التلبد ٢فوب

. ٓلاٜٚ ثش ا٤ٗ، ٞب ثٝ آٖ اؿبسٜ ؿذ دس ٕٞٝ ٔلبحجٝ ءاػت وٝ ثذٖٚ اػتخٙب ٣ٚ تٛسْ ٓبّٔ ٢التلبد
اص  ٥ٌ19ش٢ و٤ٚٛذ  دػت٣ دس ا٤شاٖ ٚ ٕٞٝ ٣٘ دس ا٤شاٖ، ٟٔزٛس ؿذٖ كٙب٤ْا٘ضٚا٢ التلبد تٔبٚ

 ٞب دا٘ؼتٝ ؿذ. ػبصٔب٣٘ ٔإحش ثش افَٛ تٔب٣٘ٚ د٤ٍش ٔؼبئُ فشا

 

 ّب یتعبًٍ یفرا ظبزهبً هعبئل یبٌذ طبقِ: 4 ًوَدار

 یاقتصبد رکَد

اص  ؿٛ٘ذٌبٖ دس پظٚٞؾ ٔلبحجٝ. ٕٞٝ اػت افتبدٜٞٓ  دػت٣ كٙب٤ْالتلبد ثش ػش  ٢وؼبد ٤ٝػب
 ٥ٝ٘ذاس٘ذ. ٔٛاد اِٚ ٣دػتشػ ٥ٝثٝ ٔٛاد اِٚ ػٛ ٤هاص ٞب  آٖٔٙذ ثٛد٘ذ.  ٌّٝ ٢اٚهبّ التلبد

ٚاسدات سا ثب  ٣ٚ اِجتٝ افت اسصؽ پَٛ ّٔ ٞب تحش٤ٓوٝ  ؿٛد ٣ٔاغّت اص خبسد ٚاسد  دػت٣ كٙب٤ْ
 ش٥ِ٘ ٤ّ٣ٞٓ ثٝ دلا ٣د خبْ داخّوٙٙذٌبٖ ٔٛاذ٥تِٛ ،ٍش٤د ٢. اص ػٛاػت وشدٜٔـىُ سٚثشٚ 

سا ثشًشف وٙٙذ.  دػت٣ كٙب٤ْوٙٙذٌبٖ ذ٥تِٛ بص٥٘تٛا٘ؼتٙذ ٘ ٍش٤٘بّْٔٔٛ د ٤ُثبلا ٚ دلا افضٚدٜ اسصؽ
 ٣ٚ حت ذ٥ٚ تِٛ ٢ٌزاسٝ ٤وبس ٚ ػشٔب ض٥ٜوبس، اٍ٘ٚ  وؼت ٢ثش فوب ذ٤ثذٖٚ تشد ٢التلبد ٢ٞبٓ ٤تحش

 ٣ٙت٤ص ٢وبلاٞب ٓٙٛاٖ ثٝ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ثشا وٙٙذٜ ٔلشف. ثذٖٚ ٚرٛد اػت ثٛدٜ تأح٥شٌزاسٔلشف 
 :٤ٌٛذ ٣ٔ 4ؿٕبسٜ  ؿٛ٘ذٜ ٔلبحجٝ. سا داؿت دػت٣ كٙب٤ْتٛاٖ ا٘تِبس سٚ٘ك ثبصاس  ٣ٕ٘ لبٓذتبً

ٔخدُ اداسٜ تٔدبٖٚ ٞدٓ     ٞدب٣٤  ػبصٔبٖ دس٘ت٥زٝدِٚت وٓ ؿٛد ٚ  ٤ٍٙ٣ثبٓج ؿذٜ ٘مذ ٞب تحش٤ٓ»
وٙٙدذ.   ٥ٓٞدب تمؼد   تٔدب٣٘ٚ  ٥ٗودٝ ثد  ٘ذاؿتٝ ثبؿدٙذ   ٢ا ثٛدرٝ ت٤ٚ دس ٟ٘ب ش٘ذ٥ثٍ ٢ثٛدرٝ وٕتش

 «.٤ٓٚ كبدسات وبلاٞب ثب ٔـىُ سٚثشٚ ؿٛ ٥ٝٞب ثبٓج ؿذٜ دس ٚاسدات ٔٛاد اِٚٓ ٤تحش ٌٙٛس٥ٕٞ
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 11گیری کٍَیذ  ّوِ

وشٚ٘ب ٞٓ اٚهبّ ا٘تـبس ٤ٚشٚع لجُ اص  دػت٣ كٙب٤ْاٚهبّ  ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝ صٓٓ ثٝ اٌشچٝ
 ذ٥أ وٛسػ٢ٛسفتٗ ٕٞبٖ  ٥ٜٗ اػت. اص ثدأٗ صد ٣آؿفتٍ ٤ٗأب وشٚ٘ب ثٝ ا ،ثٛد ٢ا آؿفتٝ
ٔشدْ ٚ  ٢اٚهبّ التلبد ٢ٚ دأٗ صدٖ وشٚ٘ب ثٝ وؼبد شاٖ،٤ثٝ ا ٌشدؿٍشاٖٚسٚد  ٢ثشا ٔب٘ذٜ ثبل٣

افت  ،٤ٗ. ٓلاٜٚ ثش ااػت سا٘ذٜ ٥ٝثٝ حبؿ اصپ٥ؾ ث٥ؾسا  دػت٣ كٙب٤ْٞب  آٖ ذ٤وبٞؾ لذست خش
 ٢ؿذ. ثشا ذ٤ٜد وٙٙذٌبٖ ؿشوت ٣ثشخ وشٚ٘ب ٞٓ دس تزشث٥ٌٝش٢  ٕٞٝاص  ٣٘بؿ ٢اداس ٢ٞب پشٚػٝ

تٔبٖٚ ٚ ػبصٔبٖ  ب٘هث ٢ٞب افتبدٖ ٚاْ ك٤اص ثٝ تٔٛ 5ٚ  2ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  ٔخبَ دٚ ٔلبحجٝ
  ذ.ٞب دس احش وشٚ٘ب خجش داد٘ ثٝ تٔب٣٘ٚ دػت٣ كٙب٤ْ

 راىیدر ا یاقتصبد تعبًٍ یاًسٍا

ٞدب   بَ حبهش ػٟٓ تٔب٣٘ٚدس ح ،% التلبد سا ؿىُ ثذٞٙذ25ٞب  تٔب٣٘ٚ سٚد ٣ٔا٘تِبس  وٝ دسحب٣ِ»
 . «دسكذ اػت 5تب  3 ٥ٗث ٢ض٥تلبد چلاص ا

اٚهبّ  ،21ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  صٓٓ ٔلبحجٝ ثٝپظٚٞؾ اػت.  ٤ٗا 1ؿٛ٘ذٜ ؿٕبسٜ  ٔلبحجٝ ٢ادٓب ٤ٗا
 :سا ٘ذاسد ٣ؼت٥ٕػ ٥ٗتٛاٖ ثمب دس چٙ ٣تٔبٚ٘ بدالتل اكلاًچٙبٖ ٘برٛس اػت وٝ  شا٤ٖا ٢التلبد

ودبس ٘ذاس٘دذ. چدٖٛ     ٢ٞدب ردب   تٛاٖ ٌفت تٔدب٣٘ٚ  ٣ٚرٛد داسد ٔوٝ دس التلبد  ٢خبًش فؼبد ثٝ»
أدب التلدبد دس    وٙدذ  ٔد٣ ٕٞشاٜ اػت وٝ أىبٖ فؼبد سا وٓ  ٢حذاوخش ت٥ثب ؿفبف ٣التلبد تٔبٚ٘

 «.ثٝ فؼبد ٚ سؿٜٛ اػت خت٥ٝآٔ شا٤ٖا

اػت وٝ  ٤ٗٔـتشن ثٛد ا ٣تٔبٚ٘ ٞب٢ ٔذ٤شٜ ٥ٞئت ثبػبثمٝ ٢وٝ دس ِ٘ش آوب ٣ٔٛهٛٓ
ثش  ٣وٝ ٔجٙ ٣ٔختق ثٝ خٛدؽ اػت. اخلاق وبس تٔبٚ٘ ٢وبس ٥ٝسٚح بصٔٙذ٥٘ ٣تٔبٚ٘ٚ وبس  ٣تٔبٚ٘
وٕتش  ى٥ٝداسد. دس حبِ ٤ٗثٝ آٔٛصؽ ٚ تٕش بص٥اػت ٘ ض٥ٜٚ اٍ٘ ٢فذاوبس ،٣خشد رٕٔ ،٣رٕٔ ٥ٝسٚح

ؿٛ٘ذٜ  وٙذ. ٔلبحجٝ ٣ٔ ت٥فٔبِ ذ٤رذ ٞب٢ ٘ؼُثٝ  ٣تٔبٚ٘ وبس  آٔٛصؽ اخلاق ذفثب ٞ ٣ٟ٘بد آٔٛصؿ
 :ذ٤ٌٛ ٣ٔ 3ؿٕبسٜ 

 ٣ٞب ٚاسد وتت دسػد  ٞب ٚ آٔٛصؽ ٔشثٛى ثٝ آٖ تٔب٣٘ٚ 93ثٛدٜ وٝ اص ػبَ  ٤ٗلبٖ٘ٛ ثش ا وٝ دسحب٣ِ»
 ٤ٗد ٞب ؿدٛد ا  وٝ لشاس ثٛدٜ ؿبُٔ حبَ تٔب٣٘ٚ ٣٤ب٤ٔضا ٍش٤. اص داػت ٥٘فتبدٜاتفبق  ٤ٗا تبوٖٙٛ ،ؿٛد

ِٚٛ ٞب تٔب٣٘ٚ ذ٤ٜثٛدٜ وٝ دس ٔضا ب دس ُٕٓ  ت٤ٞب ا  «.اػت ٘ـذٜ ٣ّٕٓ ٞب ا٤ٗداؿتٝ ثبؿٙذ أ

 راىیدر ا دظتی صٌبیع ؼذى هْجَر

سا  ي٤ؿشا ٢غّي التلبد ٞب٢ ػ٥بػت ثٔو٣ٞب ٚ ٓ ٤تحش ،٢اٚهبّ ٘بٌّٔٛة التلبد ٙى٤ٝثش ا ٓلاٜٚ
 ض٥٘ ٣ٚ ارتٕبٓ ٣دؿٛاس وشدٜ اػت، ثٝ ِحبٍ فشٍٞٙ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٚ تٔب٣٘ٚ دػت٣ كٙب٤ْ ٢ثشا

ٞب  آٖ صٓٓ ثٝاػت.  ؿٛ٘ذٌبٖ دس پظٚٞؾ ٔلبحجٝبد آتم ٤ٗثشد. ا ٣دس ا٘ضٚا ثٝ ػش ٔ دػت٣ كٙب٤ْ
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ٚ  ثبو٥ف٥ت دػت٣ كٙب٤ْ ٢ثبلا ٤ٝٙٞض ٥ُثٝ دِ ب٤٘ذاسد. افشاد  ٣شا٤٘ا ٢ٞب دس خب٘ٝ ٣٤رب دػت٣ كٙب٤ْ
 ٤ٝٞذ ب٤دس خب٘ٝ ٚ  ٤ُٚػب ٤ٗا داؿتٗ ٍ٘ٝ ٢ثشا ٢بد٤ص ٤ُتٕب ٍش٤د ض٥ٞش چ ب٤ م٥ٝػّ ٤ُثٝ دلا ب٤

ٚ  شٔٙذاٖٞٙ ٢٘بصَ التلبد ٍب٤ٜرب ٓلاٜٚ ثٝ دػت٣ كٙب٤ْتٗ ٘ذاؿ ت٥ٞب ٘ذاس٘ذ. ٔحجٛث دادٖ آٖ
ٕ٘ٛ٘ٝ  ٢اص آوب ٢بس٥. ثؼ٘ذاؿتٝٞب  حشفٝ ٤ٗثٝ ا ٛػت٥ٗثٝ پ ٤ّ٣كٙٔتٍشاٖ ثبٓج ؿذٜ افشاد تٕب

 . ثٝ ادأٝ حشفٝ پذس ٘ذاس٘ذ ٤ّ٣تٕب چ٥فشص٘ذا٘ـبٖ( ٞ ظ٤ٜٚ ًٛس ثٝٞب ) خب٘ٛادٜ آٖ ٢وٝ آوب ٌفتٙذ ٣ٔ

 گیری بحث ٍ ًتیجِ

د ثّىٝ ٛؿ ٥ٙ٣دس التلبد وـٛس ثبصث ٣لاصْ اػت دس ٔٛسد ػٟٓ التلبد تٔبٚ٘ تٟٙب ٘ٝسػذ  ٣ِش ٔ٘ ثٝ
ٌزاساٖ آؿىبس ؿٛد.  بػت٥ٚ ػ بػتٕذاسا٥ٖػ ٢ثشا ٣التلبد تٔبٚ٘ ت٥إٞ ٍش٤وٝ ثبس د داسدهشٚست 

ٔبد ٚ تٛػٔٝ دس اث ٢ىبس٥ثٔجبسصٜ ثب فمش،  ٢ثشا ٣ساٞ ٓٙٛاٖ ثٝٔختّف  ٢دس وـٛسٞب ٣التلبد تٔبٚ٘
تزبسة  ٤ٗاص ا ٣ى٤. ٞٙذ اػت وشدٜوٝ ٔٛفك ٞٓ ُٕٓ  ؿذٜ ٌشفتٝثٝ وبس  ٢ٚ التلبد ٣ارتٕبٓ

 ٤ٗ٘ؼجت ثٝ ا ذ٤ٞب ثب اؿبسٜ ؿذ. أب دِٚت ثٝ آٖ ٞٓ ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝتٛػي  اتفبلبًٔٛفك اػت وٝ 
 داؿتٝٞب  ٔشثٛى ثٝ تٔب٣٘ٚ ٥ٗدس لٛا٘ ذِ٘ش٤تزذ ٢ثشا ٢ثبؿٙذ ٚ اِجتٝ ػبصٚوبس بس٥ٔٛهّٛ ٞـ

س٘ذ  ٥ٌ19ش٢ و٤ٚٛذ  ٕٞٝٔبصاد ثش  ٢وٝ وـٛس اص سوٛد التلبد ٣دس اٚهبّ فّٔ ،ٔخبَ ٢. ثشاثبؿٙذ
لاصْ اػت  ،٤ٗؿٛد. ٓلاٜٚ ثش ا ذ٥ٜـ٤ٚ ٔلشف ا٘ذ ذ٥تِٛ ٢ٞب تٔب٣٘ٚ ٢ثشا ذ٤ثب ٣بػت٥ثشد چٝ ػ ٣ٔ

 ذا٥ؿٛد ادأٝ پ ٣ٔ ٣ٞب ًشاح وٝ تٛػي دِٚت ٣ٌّٔٛث ٢ٞب بػت٥ؿٛد وٝ ػ ٣ًشاح ٣ؼ٥ٕٔىب٘
 ٥ٗلٛا٘ بصٔٙذ٥ٔب ٘ ذ٤ثشٚ٘ذ. ثذٖٚ تشد ٥ٗٞب اص ث ٞب ٚ ٘مؾ ػٕت ب٤ٞب  دِٚت ش٥٥ثب تغ ٙى٤ٝذ ٚ ٘ٝ اٙٙو

تٛػٔٝ وـٛس ٘فْ  ش٥ٞب دس ٔؼ تٔب٣٘ٚ ٥ُتب ٞٓ اص پتب٘ؼ ٥ٓٞؼت ٥ٝٙصٔ ٤ٗسٚص دس ا ثٝ ٢ٞب بػت٥ٚ ػ
 ت٤ٕبح بصٔٙذ٥ٞب ٚ ٘ وٝ ٚاثؼتٝ ثٝ ّٕٓىشد تٔب٣٘ٚ ٢شدتش اص لـشٚ ٞٓ دس ػٌح خُ ٤ٓثجش

 .ؿٛد ت٤حٕب ػت،ٞب تٔب٣٘ٚ

 ٢ٞبٓ ٤ٚ تحش ٢سوٛد التلبد تأح٥شتحت  ؿذت ثٝ دػت٣ كٙب٤ْاػت وٝ  ٤ٗٚاهح اػت ا آ٘چٝ
ٚ ٞٓ دس فشٚؽ ثب ٔٛاْ٘  ذ٥. ٞٙشٔٙذاٖ ٚ كٙٔتٍشاٖ ٞٓ دس تِٛاػت وشدٜوٕش خٓ  ٢التلبد
 ٍش٤د ٢ا٘ذ ٚ اص ػٜٛ دچبس ٔـىُ ؿذ ٥ٝثٝ ٔٛاد اِٚ ٣بث٥دػت ٢ثشا ػٛ ٤ها٘ذ. اص  سٚثشٚ ؿذٜ ٢ٔتٔذد

 دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٣تٔبٚ٘ وٝ دسحب٣ِ ب٥ٖٔ ٤ٗ. دس اا٘ذ ٔحشْٚداخُ ٚ خبسد  ٢ٞب ٢اص ٔـتش
ٞب تٝ  آٖ ٣ٔٙبثْ ٔبِ ػٛ ٤ه. اص ؿذٜ ا٘ذ سوٛد دچبسخٛد  ،ٞٙشٔٙذاٖ ثبؿٙذ بس٥ٕٞ ٢ثبصٚ تٛا٘ؼتٙذ ٣ٔ

 ٣داخّ ٌش٣ٞٚ ث٥ٗ ب٤ فشد٢ ث٥ٗٚ اِجتٝ  ػبصٔب٣٘ ث٥ٗاختلافبت  ٣لشثب٘ ٍش٤د ٢ٚ اص ػٛ ذ٥ٜوـ
ٚ اداسٜ تٔبٖٚ  ،دػت٣ كٙب٤ْچٖٛ دِٚت، ػبصٔبٖ  ٣٤ٞبٖ بٟ٘بدٞب ٚ ػبصٔ ذ٤ا٘ذ. ثذٖٚ تشد ؿذٜ

 ت٤ش٤ٚ ػٛء ٔذ ٢سوٛد التلبد سػذ ٣ىٙٙذ. أب ثٝ ِ٘ش ٔث ٢ش٥ـ٥ٍپ ٞب ٣تٛا٘ؼتٙذ اص افَٛ تٔبٚ٘ ٣ٔ
 ٢ا ثٝ ٔشحّٝ دػت٣ْ كٙب٤ ٢ٞب ٣. ٚ حبلا تٔبٚ٘اػت ؿذٜ ت٤حٕب ٤ٟٗ٘بدٞب ٔبْ٘ اص ا ٤ٗدس ا
 .ؿذٖ داس٘ذ ب٥ثٝ اح بص٥وٝ ٘ ا٘ذ ذ٥ٜسػ
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 ٢ ٚأش ػبختبس ه٤ ٣دػتْ ٤كٙب ٢ٞب ٣وٝ ٚاهح اػت ٔؼئّٝ افَٛ تٔبٚ٘ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ پغ
ٚ  پ٣ِٛ ث٣ ،تذث٥ش٢ ث٣ٚ  ٣٘بآٌبٞ ،٢ٔذآاص ٘بوبس ٢ا ش٥ٜاص ص٘ز دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٣ولاٖ اػت. تٔبٚ٘

ثٝ ا٤ٗ دٚ  ذ٤ثب ٤ٓافَٛ سا ٘بْ ثجش ٤ٗدٚ ٓبُٔ ٕٓذٜ ا ٥ٓ. چٙب٘چٝ ثخٛاٞثش٘ذ ٣س٘ذ ٔ ٣تٛرٟ ٣ث
ٚ  ،ٞب تٛػي دِٚت ٢دس سؿذ ٚ سٚ٘ك التلبد ٞب ٣ثٝ ٘مؾ تٔبٚ٘ ٣تٛرٟ ٣: اَٚ ثٔٛسد اؿبسٜ و٥ٙٓ

 ي٤وٝ دس ؿشا اػت حب٣ِ دس ٤ٗدس تٛػٔٝ وـٛس. ا ٣دػت ٤ْٚ كٙب ٌشدؿٍش٢دْٚ اغٕبم اص ٘مؾ 
ٚ  ٌشدؿٍش٢ٚ  ٣التلبد تٔبٚ٘ ،ثشد ٣س٘ذ ٔ ٢وـٛس وٝ دِٚت ٚ ّٔت اص سوٛد التلبد ٣فّٔ

ٞب غفّت  داؿتٝ ٤ٗسٚ٘ك ثبؿٙذ. أب ؿٛسثختب٘ٝ اص ا ٚسؿذ  ٢ثشا ٢ا سٚص٘ٝ تٛا٘ؼتٙذ ٣ٔ دػت٣ كٙب٤ْ
 .ٞب ٚرٛد ٘ذاسد اص آٖ صا٣٤ ػشٔب٤ٝ ش٥ٚ تذث ٣٤ؿذٜ ٚ تٛا٘ب

ثب  ٢التلبد ٚ ٣هشٚست ارتٕبٓ ثشحؼت شا٤ٖدس ا ٞب ٣اػت وٝ تٔبٚ٘ ٤ٗا ٍش٤د تٛرٝ لبثُ ٘ىتٝ
ؿشّٚ  ٞب ٣وٝ تٔبٚ٘ ذ٤آ ٣ثٝ ِ٘ش ٔ ًٛس ا٤ٗؿىُ ٌشفتٙذ. اٌشچٝ  ذ٥دِٚت پغ اص ا٘ملاة ػف ت٤حٕب
 ٢ٞب دس حٛصٜ پظٚٞؾ ٣وٝ حت ٤ٝى. ثٌٛساػت ؿذٜٞب وٓ  آٖ ٣احشثخـ سفتٝ سفتٝداؿتٙذ أب  ٣خٛث
. ؼتٙذ٥٘ ٔزٕٛٓٝ رذا ٤ٗاص ا دػت٣ كٙب٤ْ ٢ٞب ٣ٞٓ وٕشً٘ ؿذ٘ذ. تٔبٚ٘ ٢ٚ التلبد ٣ٕبٓارت

 ٍش٤د ٢ٚ اِجتٝ اص ػٛ اػت وشدٜ ش٤پز ت٥آػ اصا٘ذاصٜ ث٥ؾٞب سا  دِٚت آٖ ت٤ٞب ثٝ حٕب آٖ ٣ٚاثؼتٍ
 غفّت وشد. ػبصٔب٣٘ فشًٞٙٚ  ،٣رٕٔ ت٥ٚ ٓملا٘ ٣فشًٞٙ وبس رٕٔ ٓبُٔاص  ذ٤٘جب

تٛا٘ٙذ  ٞب دس ّٚٞٝ اَٚ ٣ٔ ٞب٢ كبحجبٖ ٞٙش ٚ آوب٢ تٔب٣٘ٚ ٞب٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ٚ سٚا٤ت ٤بفتٝ
ٞب ٣ٕٔٛٓ ؿٛ٘ذ ٔشدْ ثب ٔـىلات ٚ  ٝ سا ٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ حٛصٜ حؼبع وٙذ. چٙب٘چٝ ا٤ٗ سٚا٤تربٔٔ

ٓٙٛاٖ ٤ه ػشٔب٤ٝ ٣ّٔ  دػت٣ ثٝ ؿٛ٘ذ ٚ اسصؽ ٚ ا٥ٕٞت كٙب٤ْ ٞب٢ ا٤ٗ ٞٙشٔٙذاٖ آؿٙب ٣ٔ دغذغٝ
ؿٛد. ْٕٓٛ ربٔٔٝ ٤ى٣ اص ٔخبًجبٖ اك٣ّ ا٤ٗ پظٚٞؾ ٞؼتٙذ. ٔشد٣ٔ وٝ  ثشا٢ ا٤ـبٖ ٤بدآٚس ٣ٔ

دس ٥ٔبٖ ٕٞٝ ٔـىلات التلبد٢ ا٥ٕٞت ٞٙش ٚ ػشٔب٤ٝ ٣ّٔ سا فشأٛؽ ٘ىٙٙذ ٚ تب آ٘زب  ٥٘بص اػت
ثخؾ  دػت٣ ثذٖٚ تشد٤ذ خٛد ا٥ٍ٘ضٜ ػ٢ٛ كٙب٤ْ تٛا٘ٙذ اص آٖ حٕب٤ت وٙٙذ. ٌشا٤ؾ ربٔٔٝ ثٝ وٝ ٣ٔ

 ؿٛد. ٞٙشٔٙذاٖ ثشا٢ وبس ث٥ـتش؛ خلال٥ت ث٥ـتش ٚ وبس ثبو٥ف٥ت ثٟتش ٣ٔ

ٞب٢ س٢ٚ  ػت. كٙٔت ٌشدؿٍش٢ ٕٞٛاسٜ ٤ى٣ اص ٌض٤ٙٝٔخبًت د٤ٍش ا٤ٗ پظٚٞؾ دِٚت ا
ؿذٜ ٤ب حت٣ تخش٤ت  ٥ٔض ثشا٢ سؿذ ٚ تحَٛ التلبد٢ ثٛدٜ وٝ ثٝ دلا٤ُ ٔختّف ٘بد٤ذٜ ٌشفتٝ 

ٓٙٛاٖ ٔىُٕ كٙٔت ٌشدؿٍش٢ اص ا٤ٗ ٔمِٛٝ رذا ٥٘ؼت. ٌشدؿٍش٢ ٚ  دػت٣ ثٝ اػت. كٙب٤ْ ؿذٜ
ٞب ثٝ  ا٢ دِٚت رٝ دس ساػتب٢ اٞذاف تٛػٔٝٓٙٛاٖ ٔٙج٣ٔ رٟت تأ٥ٔٗ ثٛد تٛا٘ٙذ ثٝ دػت٣ ٣ٔ كٙب٤ْ

 ؿٛ٘ذ.  وبس ٌشفتٝ

ٞب٣٤ ٞؼتٙذ وٝ ٞشوذاْ دس ٚه٥ٔت ف٣ّٔ  ٚ أب ٔخبًجبٖ د٤ٍش ا٤ٗ پظٚٞؾ ػبصٔبٖ
دػت٣، اداسٜ تٔبٖٚ ٚ اتبق تٔبٖٚ  ا٘ذ. ػبصٔبٖ كٙب٤ْ دػت٣ ٘مؾ داؿتٝ ٞب٢ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ

ؿٛ٘ذٌبٖ ا٤ٗ پظٚٞؾ لشاس  ا٘تمبد( ٔلبحجٝٞب٣٤ ٞؼتٙذ وٝ ثٝ تشت٥ت ٔٛسدتٛرٝ )ٚ اِجتٝ  ػبصٔبٖ
ٞب ٥٘بص داس٘ذ ثذا٘ٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ ٓذْ ػلأت دس ّٕٓىشدؿبٖ ثٝ ٞٙش ٚ  ٌشفتٙذ. ا٤ٗ ػبصٔبٖ
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ا٘ذ اص آٖ پش٥ٞض وٙٙذ.  وٙذ تب چٙب٘چٝ ػٟٛاً ٔٛرت ا٤ٗ ٚه٥ٔت ؿذٜ ٞٙشٔٙذاٖ آػ٥ت ٚاسد ٣ٔ
ا٘ذ  دػت٣ ؿذٜ ٞب٢ كٙب٤ْ تٔب٣٘ٚ ٞب ثٝ دلا٣ّ٤ ٔٛرجبت هٔف دس ّٕٓىشد ٞشوذاْ اص ا٤ٗ ػبصٔبٖ

ٞب ٚ اداسات ا٤شاٖ اػت ٚ ثخـ٣  وٝ ثخـ٣ اص آٖ ٔشثٛى ثٝ ثٛسٚوشاػ٣ ٥ٔٔٛة حبوٓ ثش ػبصٔبٖ
تش ٔب٘ٙذ ثٛدرٝ ا٤ٗ  ٞب وٝ خٛد تحت تأح٥ش ص٥ٔٙٝ ٌؼتشدٜ د٤ٍش ٔخلٛف ٞشوذاْ اص ا٤ٗ ػبصٔبٖ

 ٞب، ٔذ٤ش٤ت ٚ غ٥شٜ اػت. ػبصٔبٖ

تٛا٘ٙذ اص  ٘بْ ٣ٔ ٔذ٤شٜ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ كبحت ٤ٚظٜ آوب٢ ٥ٞئت ثٝ ٞب دس ادأٝ آوب٢ خٛد تٔب٣٘ٚ
دػت٣ اػتفبدٜ وٙٙذ. ا٤ٗ پظٚٞؾ  ٞب٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثشا٢ احشٌزاس٢ ث٥ـتش دس حٛصٜ كٙب٤ْ ٤بفتٝ

دػت٣ اػت، تل٤ٛش٢  ٞب٢ كٙب٤ْ ؿٙبػ٣ وٝ سٚا٤تٍش تزبسة آوب٢ تٔب٣٘ٚ ٔخبثٝ ٤ه آػ٥ت ثٝ
ٔذ٤شٜ  دٞذ. آوب٢ ٥ٞئت ٞب دس اخت٥بس ا٤ٗ افشاد لشاس ٣ٔ ب٣ً٘ٚشفب٘ٝ ٚ ربْٔ اص ؿ٥ٜٛ ّٕٓىشد تٔ ث٣

ٞب؛  تٛا٘ٙذ اص رب٤ٍبٜ خٛد ثشا٢ ثٟجٛد ّٕٓىشد تٔب٣٘ٚ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ ثٙبْ ا٤ٗ ٓشكٝ ثذٖٚ تشد٤ذ ٣ٔ
 .ٞب اػتفبدٜ وٙٙذ سفتٝ ٞٙشٔٙذاٖ ثٝ تٔب٣٘ٚ ا٥ٍ٘ضٜ ثخـ٣ ثٝ آوب ٚ ثبصٌشدا٘ذٖ آتٕبد اصدػت

 

 

 : ؼبکِ هضبهیي5 ًوَدار
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 تؽکر ٍ قذرداًی 

 ارتٕب٣ٓ سفبٜ ٚ وبس تٔبٖٚ، وُ اداسٜ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ تحم٥مبت ٚ آٔٛصؽ تش٤ٚذ، اص ٕٞشا٣ٞ دفتش
 اكفٟبٖ ػپبػٍضاس٤ٓ. اػتبٖ

  فْرظت هٌببع

بٖ ص٘ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ ٔـىلات ٚ ٔؼبئُ ثشسػ٣ ،(1388) صادٜ، صٞشٜ؛ اؿشف٣، پش٤ؼب ٓجذا٥ِِٔٓ؛ ٔٙزٓ آر٣ّ٥،
، 20، ػبَ 209ٚ  208ؿٕبسٜ  ،هجلِ تعبٍىٞب،  آٖ و٥ف٣ ٚ و٣ٕ استمبء ٞب٢ ساٜ ٚ اػتبٖ خٛصػتبٖ

 .81-63كق 

 ٓـب٤ش٢ تٔب٣٘ٚ ٞب٢ ؿشوت تٛػٔٝ ٔٛاْ٘ ؿٙبػب٣٤ (1394) ٔحٕذسؿ٥ذ، ًبٞش٢، ٔحٕذثبلش؛، آسا٤ؾ،
 ، كق18 ػبَ ،4 ؿٕبسٜ ،تَظعِ ٍ رٍظتب ی فصلٌبهِ ٞب، تٔب٣٘ٚ آوب٢ د٤ذٌبٜ اص ا٤لاْ اػتبٖ

57-47. 

 ٚ ادث٥بت دا٘ـىذٜ ارتٕب٣ٓ، ّْٓٛ ٌشٜٚ ،دظتی صٌبیع تعبًٍی ّبی  ؼرکت، (1351) حؼٗ، آتٕبد٢،
 ا٤شاٖ. ٣ّٔ دا٘ـٍبٜ ا٘ؼب٣٘، ّْٓٛ

 ٞب فشكت هٔف، لٛت، ٘مبى تح٥ُّ (1397) غلأحؼ٥ٗ، صادٜ، ٓجذالله ٔحٕذسهب؛ ٔحجٛث٣، أذاد٢، افشٚص؛
، ػبَ 27 ؿٕبسٜ ،کؽبٍرزی ٍ تعبٍى ٌّؼتبٖ، اػتبٖ دس سٚػتب٣٤ ٝتٛػٔ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ تٟذ٤ذٞب٢ ٚ
 .114-87 ، كق7

 دػت٣ كٙب٤ْ رب٤ٍبٜ رؼتز٢ٛ اػت؟ ٞٙش دػت٣ كٙب٤ْ ( آ٤ب1396خجبص٢ وٙبس٢، ٟٔذ٢؛ ػج٣ٌ، كفب، )
 . 18-7، كق 6، ػبَ 2، ؿٕبسٜفصلٌبهِ کیویبی ٌّروب٘ت،  ؿٙبػ٣ ص٤جب٣٤ اػبع ثش ث٥ٗ ٞٙشٞب دس

 ٢ تٛػٔٝ ٔٛاْ٘ تح٥ُّ( 1395) ٔشتو٣، اوجش٢، ٟٔذ٢؛ سح٥ٕ٥بٖ، ػ٥ٔذ؛ سهب٣٤، غلاْ احؼبٖ؛ خؼش٢ٚ،
 ٍ تعبٍى ث٥ٙب٣٘، تئٛس٢ س٤ٚىشد اص اػتفبدٜ ثب وـبٚسص٢ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ دس ػبصٔب٣٘ وبسآفش٣ٙ٤

 .189-167 ، كق5، ػبَ 19 ؿٕبسٜ ،کؽبٍرزی

 ا٤شاٖ، دػت٣ كٙب٤ْ دس ٔٔٙب ٣ٍ٘ٚٚاس دػت٣؛ كٙٔت ٞٙش دس تٔبس٤ف ا٘مشام( 1389) ٔحجٛثٝ، سػتبسٕ٘ب،
 .18-16 كق ،5، ػبَ 33 ؿٕبسٜ ،ایراًب

 اػتبٖ سٚػتب٣٤ ت٥ِٛذ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ ٞب٢ تٛإ٘ٙذ٢ ٔٛاْ٘ ٚ ٞب چبِؾ (1397) سهب، ٔٛحذ٢، ٔؼٔٛد؛ ػب٥ٔبٖ،
 .176-147 ، كق7، ػبَ 25 ؿٕبسٜ ،کؽبٍرزی ٍ تعبٍى ٕٞذاٖ،

 ثب تٔب٣٘ٚ ٚوبس وؼت ّٕٓىشد استمب( 1396) ٢ ٟٔذ٣٤، وش٤ٓ،ٟٔشداد؛ ٘بدس ٓفت؛ پ٤ٛب، ص٥ِخب؛ ٔٛػ٢ٛ، ػ٥بس،
 ًؽریِ ٕٞذاٖ، اػتبٖ ٔلشف ٞب٢ تٔب٣٘ٚ ٔٛسد٢ ت٥ِٛذ٢؛ ٌٔبِٔٝ تٛاٖ ثبصًشاح٣ س٤ٚىشد

 . 30-1، كق 9، ػبَ 17 ؿٕبسٜ ،ببزرگبًی هذیریت ّبی کبٍغ

 .17 ف ،11 ؿٕبسٜ ،یببزرگبً اتبق ٣ّٔ، فشًٞٙ ٚ آ٥٤ٗ حفَ دػت٣، كٙب٤ْ حفَ( 1386) اِٟبْ، ؿجؼتش٢،



 667 شهر اصفهاىدستي: یک پژوهش کیفي در  هاي صنایع شناسایي هسائل تعاوني
 

 وـبٚسص٢ ٞب٢ تٔب٣٘ٚ دس ت٣ٕ٥ وبس ؿٙبػ٣ آػ٥ت( 1396) پ٥ٕبٖ، كبدل٣، خ٥ُّ، ص٘ذ٢، ػ٥بٔه؛ كبدل٣،
  .58-45 ، كق8، ػبَ 25 ؿٕبسٜ ،دٍلتی هذیریت رظبلت فصلٌبهِ ٕٞذاٖ، ؿٟشػتبٖ
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