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Abstract 

The present article sought to study the effectiveness of skill training of female trainees of 
Nain technical and vocational center based on grounded theory. Study data were collected 
through purposeful theoretical interviews with 14 trainees, managers and instructors of Nain 
Technical and Vocational Center until theoretical saturation. Data were analyzed by "coding" 
and "categorization" in three levels of open, axial and selective coding. To determine the 
validity of the data, the "simulation" method was used in the form of adaptation strategies by 
the participants and the review of qualitative research experts. The results showed that the 
"core category" included "the status, importance and quality of women's skills". Also, "causal 
conditions" include the challenge of planning, attention to role of women in society, attention 
to the interest, motivation and morale of women and the professionalism of coaches; 
"contextual conditions" include facilities, equipment and technology, structure and 
management of technical training, finance of skills training, family environment and 
economy, and rules and regulations; "Environmental conditions" include cultural, social, 
political, policy-making, and economic factors; "Strategies" include publicity and awareness, 
communication and leveraging domestic and international experience, counseling and 
guidance and talent search, family and government support; consequences included 
individual and organizational development, women's employment and entrepreneurship, the 
well-being of the family and society, and the promotion of women's social status. 

Keywords: Effectiveness study, Grounded Theory, Technical and vocational education, 
Women's skills training.  
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  های مهارتی؛آموزش اثربخشی ةلعمطا

ای نائینمورد مطالعه کارآموزان زن مراکز فنی حرفه  

 3السادات، سیدعلیرضا هوشی2، رضا پوربافرانی1محسن شاکری

 رانیا زد،ی زد،یدانشگاه  ،یتیو علوم ترب یشناسروانة دانشکد. 1
 ، ایرانزدی ،امام جواد )ع( یآموزش عال ةؤسسشناسی، ممنابع انسانی، گروه روانکارشناسی ارشد بهسازی  .2

علامه انشگاه ریزی آموزشی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی، دکترای مدیریت آموزشی، گروه مدیریت و برنامهد .3
 رانیتهران، ا ،طباطبایی

 (26/02/1400؛ تاریخ پذیرش: 26/03/1399)تاریخ دریافت: 

 کیدهچ

 یها. دادهبود ادیبنداده یة بر اساس نظر نیینا یاحرفهی و کارآموزان زن مرکز فن یمهارت یهاآموزش مطالعة اثربخشی پی حاضر در ةمقال
 ای نایین تا رسیدن به اشباع نظریکارآموزان، مدیران و مربیان مرکز فنی و حرفهنفر از  14با  ة هدفمند نظریمصاحب قیمطالعه از طر

برای تعیین اعتبار شدند.  لیتحل یو انتخاب یباز، محور یدر سه سطح کدگذار «یبندمقوله» و «یکدگذار»یوة ها به ششد. داده یردآورگ
نتایج . استفاده شد کنندگان و بررسی متخصصان پژوهش کیفیدر قالب راهبردهای تطبیق توسط شرکت« سوسازیسه»ها، از روش داده

شامل چالش آمایش و « شرایط علّی»بود. همچنین، « آموزی زنانجایگاه، اهمیت و کیفیت مهارت»شامل « ریپدیدة محو»نشان داد 
« ایهای زمینهویژگی»مندی مربیان؛ و حرفه زنان اتیو روح زهیانگ، علاقهدر جامعه، توجه به  توجه به سهم و نقش زنانریزی، برنامه
، و قوانین و اقتصاد خانواده طیمحی، مهارت یهاآموزش یةمالی، فن یهاآموزش تیریار و مدساختی، و تکنولوژ زاتیامکانات و تجهشامل 

شامل « راهبردها»گذاری، و اقتصادی؛ اجتماعی، سیاسی، سیاست-شامل عوامل محیط فرهنگی « گر محیطیشرایط مداخله»و مقررات؛ 
ی، حمایت خانواده و دولت؛ و ابیو استعداد ییمشاوره و راهنمای، المللنیبو  یاز تجارب داخل یریگارتباطات و بهرهی، سازو آگاه غاتیتبل

 بود.  زنان یاجتماع گاهیجا یارتقاخانواده و جامعه، و رفاه ، زنان ینیاشتغال و کارآفر ی،سازمان ة فردی وتوسعکنندة ها بیانپیامد

 .بنیادداده زنان، نظریة آموزیای، مطالعة اثربخشی، مهارتآموزش فنی و حرفه :کلیدي واژگان
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 مقدمه

در کشورهای مختلف نشان داده است که آموزش و کارآموزی نیروی انسانی هم موجب  تحقیقات

وری کسب درآمد بیشتر و نرخ اشتغال و بهره ةاقتصادی در سطح کلان شده و هم زمین ةرشد و توسع

فرد را برای احراز شغل، پیشه  وزش و کارآموزیآم .(2019، 1کند )لیارو و جوزففراهم می را بالاتر

ابزار  ،دهد. همچنینکند يا کارايی و توانايی وی را در انجام آن افزايش میو کسب و کار آماده می

وری نیروی کار است، به همین دلیل در افزايش توان پذيری و بهرهمهمی برای بهبود پويايی، انطباق

کار را  کاهش عدم توازن در بازار ةو تولیدی نقش داشته و زمین های اقتصادی، صنعتیرقابت بنگاه

 . (1391)خالدی و رفعتی، د کنفراهم می

شود، زيرا پرورش آغاز می و های متوسطه در آموزشاز دوره ای زنانحرفه های فنی وآموزش

 های فنیموزشزايی و کارآفرينی است. ارتباط آآموزی در بیشتر کشورها اشتغالهدف اصلی حرفه

. برای عنوان يك عامل موفقیت در بیشتر کشورها قابل مشاهده استای با بخش صنعت به حرفه و

ای تدارک ديده شده های فنی و حرفههای مهندسی برای بیشتر زنان در دورهمثال در مالزی آموزش

و همکاران،  2مانهای مثبتی برای حضور زنان در اينگونه مشاغل ايجاد شود )سلیاست تا ديدگاه

های فنی هلند نیز در زمینة آموزش و در کشورهای موفق مانند آلمان، ونزوئلا، چین، ايتالیا (.2015

بر اساس شود. ای تأکید میهای حرفهای به مهارتحرفه به جای تأکید بر دانش زنان، ایو حرفه

های مهارتی ای بر اساس نیازفههای فنی و حردر زمینة آموزشمطالعات تطبیقی در اينگونه کشورها 

 .(1394پناه و همکاران، )سپه شودای میحرفههای فنی و اقدام به ارائة آموزشزنان 

ای جديد مبتنی بر های آموزش فنی و حرفهمند در امکان ايجاد رشتهنظام یگیری رويکردارکبه

جديد و تمهیدات پشتیبانی مورد  های آموزشیهای نو، اين اطمینان را به همراه دارد که رشتهفناوری

 بودنپايین (.1391)احمدی و آتشك،  يابدنیاز به طور مستمر در چارچوبی مؤثر و کارآمد توسعه می

 کشانیده تقابل به نوعی به را کلاسیك هایآموزش و ایحرفه هایآموزش طرفداران ها،مهارت سطح

 ضرورت تشديد آن تبع به و ماهر نیروی به بتنس کار بازار انتظار و فنّاوری تغییرات سرعت و است

                                                           
1. Leyaro & Joseph 

2. Sulaiman 



596                                                  1401، زمستان 4، شمارة 11طالعات آموزشی و آموزشگاهی، دورة م 

 

 ایگونه به، زده است دامن تقابل اين شدت به کار، حین هایآموزش قالب در ایحرفه هایآموزش

 هایآموزش بین انتخاب( آسیايی کشورهایه ويژ به) توسعه حال در کشورهای از بسیاری در که

 (. 1393)سلیمی، شود می دقلمدا دشوار تصمیم يك عنوان به ایحرفه و عمومی

هاست )فوستر های کلیدی نظام آموزشی کشورسازی زنان برای بازار کار يکی از مسئولیتآماده

 استفاده آموزی نیروی انسانی متخصص زنان وتربیت، آموزش و مهارت مبنا همین بر(.  2018، 1و بل

(. 1391فر، جه شکوهی، عباسی و خوش)خواگرفته است  قرار ريزانبرنامه توجه مرکز در آن از بهینه

حلی کارآمد برای کاهش بیکاری زنان مورد توجه ای به عنوان راه های فنی و حرفهآموزش

سازی انسانی است و توانمند ةهای هر جامعه سرماياز سرمايه گذاران قرار گرفته است. يکیسیاست

های فنی و های مثبت آموزشاز جنبه يابد. يکیزنان درون اين چارچوب مفهومی معنا و اهمیت می

 های کارآموزی برای زنان، تحرک اجتماعی و کاهش بیکاری و ارتقای کیفیت زندگیای و دورهحرفه

 (.2017، 2؛ گل و ويجای1396)کرمی دهکردی و بابايی، است 

 وریای به عنوان ابزار مهمی برای تربیت و افزايش کارايی و بهرهحرفهو نظام آموزش فنی 

های اصلی تواند از اولويتاقتصادی، می ةسازی اصلاحات و توسعنیروهای انسانی به منظور زمینه

توصیة يونسکو، همة کشورها نیازمند به يك ساس بر ا (.1391)خلاقی،  نظام آموزشی کشور باشد

ای به عنوان يك های فنی و حرفهمشی منسجم آموزشی هستند؛ به نحوی که در آن آموزشخط

  اساسی از اين سیستم يکپارچه ديده شده باشد. بخش

ای را در مالزی يه عنوان رويکردی منسجم ( آموزش فنی و حرفه2019) 3جابرالله و اقبال حسین

اين مراکز را در عملکرد بهتر  دانند که دانشجويانمحور میو هدفمند مبتنی بر يادگیری حل مسئله

هايی که کشورهای مختلف مانند ايران و ساير جمله چالشاز کند. شان کمك و ياری میشغلی ةآيند

که اين نوع آموزهای  در حالی .بیکاری فزاينده است ،کشورهای در حال توسعه با آن مواجه هستند

                                                           
1. Forster & Bol  

2. Goel & Vijay 

3. Jabarullah  & Iqbal Hussain 
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توسعه را د و موجبات رشد اقتصادی و کنتواند به اين امر کمك ای میمرتبط شغلی و فنی و حرفه

ها و باورها به تقويت نگرشة اين زمین (. در2012، 2سايمی ؛ يوسف و2017، 1فراهم آورد )ايوب

باشد و مشارکت بیشتر تواند مفید ها به خصوص برای جمعیت زنان میثیرگذاری اين نوع آموزشأإت

، 3ای و آموزشی تقويت کند )اوجیمباهای فنی و حرفهها و برنامهاين قشر را در اينگونه فعالیت

ای برای زنان فرايند توانمندسازی های فنی و حرفهدهد که آموزشمی (. تحقیقات مختلف نشان2012

های عاملان شود زنان نقشها سبب میکند. اين آموزشو توسعة اجتماعی و اقتصادی را تسهیل می

گیری و مشارکت عادلانه را برای خود قائل شوند و پی بگیرند و تمرين کنند تغییر، رهبری، تصمیم

شود )گاربوجا ای فراهم میهای فنی و حرفههای آينده برای ايشان در اثر آموزشکه در تأمین شغل

 (.2016، 4و پاسا

 ايرانای به ويژه در در حالی که از جمله مشکلات مطروحه در بخش آموزش فنی و حرفه

های فنی گیری مناسب آموزشبودن جهتنبودن الگوی توسعة کشور و در نتیجه نامشخصمشخص

گیری مناسب سبب اين جهت نبود (.1393، ورنامخواستی )ربیعی و خادمی کشور است ی دراو حرفه

آموزی با نیازهای بازار کار ای و مهارتهای فنی و حرفهزيادی میان آموزش لةشده است تا فاص

ال ؤای و اقتصادی کشور زير سهای مختلف حرفهها در بخشد و اثربخشی اينگوه آموزششوايجاد 

وضع  ،د. همچنینکنراه معتبر را ايجاد  ةرورت بازنگری و ايجاد يك وحدت رويه و نقشرود و ض

ای ايجاب حرفه اداره کل و های مهارتی و آموزشة گذاری در حوزمشیهای جديد و خطسیاست

های اجتماعی مناسب، شرايط محیطی و راهبردهای اجرايی و پیامدها ها و ارزشکند تا نگرشمی

  (.1393مشخص شود )عطارنیا و همکاران،  در اين حوزه

آموزی های آموزشی و مهارتبرنامهدر پژوهش حاضر مسئلة اصلی اين است که با توجه به متن 

ها و ای، چه چالشحرفه و فنی آموزشدر نظام  آن از مراحل آموزشی بعد وزنان  دورة متوسطة

ها مؤلفه چه ها بايد بری مختلف اين آموزشهامسائلی برای اين نظام متصور است و برای بهبود جنبه

                                                           
1. Ayub 
2. Yusuff  & Soyemi 
3. Ojimba 
4. Garbuja & Pasa 
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های کارآفرينی به عبارتی، الگوها و استراتژی  .(1391داشت )نويدی و برزگر،  تأکید هايیو ويژگی

آموزی ترفت و حل مسائل و مشکلاتی که حوزة مهاردر حوزة زنان و اشتغال ايشان در جهت برون

های مذکور در پیش ها و مسیری را با توجه به مؤلفهگیریزنان با آن درگیر است، بايد چه جهت

 یمهارت یهاآموزش مبنا، هدف اصلی اين پژوهش طراحی الگوی اثربخشی گیرد. بنابراين، بر اين

های زير مورد بررسی قرار گرفته استکه در اين راستا پرسش نيینا یاحرفهو  یکارآموزان زن مرکز فن

 است:

 یاحرفهو  یکارآموزان زن مرکز فن یمهارت یهاآموزش اثربخشیپديدة محوری در الگوی . 1

 چیست؟ نيینا

کارآموزان زن  یمهارت یهاآموزش شرايط علّی ايجادکنندة پديدة محوری در الگوی اثربخشی. 2

 کدامند؟ نيینا یاحرفه اداره کل و مرکز 

 یاحرفهو  یمرکز فن کارآموزان زن یمهارت یهاآموزشاثربخشی در  راهبردهای دستیابی به. 3

 کدامند؟ نيینا

کارآموزان  یمهارت یهاآموزشی اثرگذار بر راهبردهای دستیابی به اثربخشی در انهیزمشرايط . 4

 کدامند؟ نيینا یاحرفهو  یزن مرکز فن

 یمهارت یهاآموزشدستیابی به اثربخشی در  یبر راهبردها اثرگذار گر محیطیشرايط مداخله. 5

 کدامند؟ نيینا یاحرفهو  یمرکز فنکارآموزان زن 

کارآموزان زن  یمهارت یهاآموزش پیامدهای حاصل از راهبردهای دستیابی به اثربخشی در. 6

 کدامند؟ نيینا یاحرفه یمرکز فن

 پیشینة پژوهش

 ای از نتايج اين تحقیقات در اين حوزه بیان شده است. در ادامه، خلاصه

دار ( در پژوهش خود با بررسی وضعیت شغلی زنان خانه1393نوغانی دخت بهمنی و همکاران )

بنیاد بر لزوم همزمانی ده مرکز اقامتی در شهر مشهد با استفاده از روش کیفی مبتنی بر رويکرد داده
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 ( در2018) 1های عمومی زندگی تأکید ورزيدند. دويچر و وينترهای مهارتی شغلی و مهارتآموزش

های ای، در طی آموزشکارآموزان در آزمون دانش و توانايی حرفه پژوهش خود دريافتند عملکرد

 ةشود کارآموزان صلاحیت کار در يك حوزمی يابد و اين سببمی ای به طور معناداری بهبودحرفه

ای های فنی و حرفهپژوهش خود به بررسی نقش آموزش ( در2009) 2کسب کنند. هارلمشخص را 

های جنسیتی را در يافته پرداخته است. او تفاوتو يا کمتر توسعه در کاهش فقر در مناطق روستايی

مهارتی، کمتر به نیازهای  ةهای توسعدارد که در آموزشاين بین مورد تحقیق قرار داده و بیان می

شناسی، محتوای ها، روشتوجهی در تدارک و پشتیبانی آموزششود و اين کمخاص زنان توجه می

آموزان ( نشان داد دانش2015) 3گذارد. نتايج پژوهش وو و هوثیر میأزار کار تآموزش و انتقال به با

آموزی داشتند، در حالی که انگیزش های آموزش فنی نگرش مثبتی نسبت به مهارتدبیرستان

های درسی های آموزش فنی از برنامهآموزان دبیرستانآموزی آنان قوی نبود. بیشتر دانشمهارت

بالايی در  های آموزش فنی از سطح نسبتا  آموزان دبیرستانايت داشتند. دانشهای فنی رضآموزش

مندی آنان از برنامه درسی آموزان و رضايتهای مهارتار بودند. نگرشای برخوردخودشناسی حرفه

( در 1394) و همکاران پناهای آنان بودند. سپهخودشناسی حرفه دةکننبینیبه طور معناداری پیش

های د به اين نتیجه رسیدند که شاخص اشتغال در بخش صنعت پس از گذراندن دورهپژوهش خو

درصد از  29/68مشخص شد که  ،درصد رسیده است. همچنین 33/27مهارتی و کسب شغل به 

مهارتی داشته است. افزون بر اين، مشخص شد  ةشده پس از دوره، ارتباط کامل با دورمشاغل کسب

درصد در  66/22آموختگان کارجو و ختگان پس از دوره در گروه مهارتآمودرصد از مهارت 25که 

( در پژوهش خود به اين نتیجه رسید 1393گیرند. سلیمی )میآموخته غیر کارجو قرار گروه مهارت

اند که نقش نسبتا  موفقی در پرورش نیروی کار ماهر يا ای موفق شدههای فنی و حرفهکه آموزش

توانند سانی و تربیت نیروی انسانی خوداشتغال و کارآفرين داشته باشند و میهمان تولید سرماية ان

به عنوان يك ابزار و راهکار اصلی در جهت تولید، توسعه و بهسازی سرماية انسانی نقش اساسی 

های درسی و کیفیت دهد در خصوص مواردی چون بازنگری برنامهداشته باشد. البته نتايج نشان می

                                                           
1. Deutscher & Winther 
2. Hartl 
3. Wu & Hu 
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ود، نیاز به دقت و عمل بیشتری هست. همچنین، در صورت در اختیار گذاردن های موجآموزش

اشتغالی و التحصیلان توانايی بیشتری برای حرکت به سمت خودای، فارغمنابع مالی و سرمايه

دهد ( نشان می1393های پژوهش ربیعی و خادمی ورنامخواستی )کارآفرينی خواهد داشت. يافته

کمترين مانع در میان  24/1بیشترين مانع کارآفرينی و موانع فردی با رتبة  66/2 موانع سازمانی با رتبة

شان به ( در پژوهش2017و همکاران ) 1ای است. پاندیهای فنی و حرفهآموختگان دورهمهارت

ای بر زنان روستايی در مناطق کشاورزی و ايجاد ارزش های فنی و حرفهبررسی اثربخشی آموزش

مدت، ای کوتاههای حرفهای پرداختند. نتايج نشان داد که اين آموزشهای حرفهآموزشافزوده در اين 

پذيری مؤثر در زنان شاغل در مزارع کشاوری شده و ارزش افزودة موجب افزايش دانش و انطباق

( در پژوهش خود به اين نتیجه رسیدند که 1391ايشان را افزايش داده است. خالدی و رفعتی )

های های رسمی و غیر رسمی گويای آن است که در حالت کلی آموزشبخشی آموزشمقايسة اثر

های رسمی از نظر تأثیر و توانمندی شغلی و ای( نسبت به آموزشغیر رسمی )مراکز فنی و حرفه

 4/17( در پژوهش خود به اين نتیجه رسید که 1387افزايش مهارت شاغلین مزيت دارند. کاووسی )

درصد از گروه نمونة کار و دانش در مشاغل مرتبط با  15ای و ة فنی و حرفهدرصد از گروه نمون

رشتة تحصیلی اشتغال دارند و به طور کلی پسران بیشتر از دختران در مشاغل مرتبط با رشتة تحصیلی 

ای به التحصیلان فنی و حرفهاشتغال دارند. همچنین، نتايج نشان داد بخشی از مشکلات اشتغال فارغ

 شود.های آموزشی مربوط میهای بازار کار و قسمتی به چگونگی برنامهتمحدودي

ای هستند. های فنی و حرفهدهند عوامل زيادی مبین اثربخشی آموزشتحقیقات نشان می

های ها، تأمین و تخصیص منابع مالی، مدرسان و ويژگینیازسنجی، ارتباط با صنعت، کیفیت آموزش

اند. ختار سازمانی، قوانین و مقررات و غیره از جمله عوامل شناسايی شدههای درسی، ساها، برنامهآن

اين عوامل به لحاظ پژوهشی دارای اعتبار هستند؛ ولی چند نکته را بايد مورد توجه قرار داد؛ نخست، 

ها و جوامع هدف اين موقعیت دوم،اند؛ های مختلفی بهره گرفتهشناسیاز تحقیقات از روش يك هر

شده بسیار پراکنده و وابسته به ديگر اينکه عوامل شناسايی ةمتفاوت بوده است؛ نکتتحقیقات 

که اعتبار اين عوامل مستقل  کرد توان استدلالمی ،اند. بنابرايناقتضائات زمانی، مکانی و موقعیتی بوده
                                                           
1. Pandey 
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يج تحقیقات اند که مبین شکاف اصلی در ادبیات موجود است. اين امر کاربردپذيری نتااز زمینه نبوده

تحقیق حاضر در حد بنابراين، د. کنمورد بررسی دچار مشکل می ةهای متفاوت از زمینرا در موقعیت

های مهارتی اثربخشی آموزش ةبرای مطالع -بنیادداده ةنظري-شناسی مناسبتوان خود با کاربرد روش

فرهنگی  ةبا موقعیت و زمینور خاص و متناسب طايران به طور عام و در شهر نايین به  ةزنان در جامع

 آن تلاش کرده است. 

 پژوهش شناسیروش

 یهاآموزش گرفته برای اثربخشیهای محدود و عدم تعین مفاهیم شکلبه دلیل وجود پژوهش

های کارآموزان، و دستیابی به توصیف عمیق از تجارب، ادراکات و نگرشکارآموزان زن  یمهارت

ای و شرايط حاکم و پیامدهای آن يین در جهت تبیین ابعاد توسعهای نامربیان و مديران فنی و حرفه

پژوهش  ةيك شیو بنیادداده ةبنیاد استفاده شده است. روش تحقیق نظريداده ةاز روش کیفی نظري

يابد. به طوری که اين ای تکوين میها، نظريهکیفی است که به وسیله آن، با استفاده از يك دسته داده

 استقرايی کند. اين روشوسیع يك فرايند، يك عمل يا يك تعامل را تبیین می نظريه در يك سطح

نظريهبه جای اتکا به  کهدهد امکان می های گوناگونو اکتشافی است که به پژوهشگران در حوزه

که اين  و از آنجا دنکن اقدامای مشاهدات نظريه از طريق تحلیل مقايسههای موجود، خود به تدوين 

های متناسب با موقعیت مورد مطالعه است و تبیین بهتری از نظريههاست، خاسته از دادهنظريه بر

ی انجام هاوهیشبا توجه به انواع  (.1387آورد )بازرگان، موجود برای موقعیت نامعین فراهم می

 هاوهیشپژوهش نظرية مبنايی )سیستماتیك، نوخاسته و سازاگرا( پژوهشگران ممکن است هريك از 

به کار برند. در اين پژوهش از شیوة سیستماتیك استفاده شده است. جامعة پژوهش را کلیة را 

کنندگان در دادند. مشارکتای نايین تشکیل میکارآموزان، مربیان و مديران سازمان فنی و حرفه

ه ای نايین بودند کنفر از کارآموزان، مربیان و مديران سازمان فنی و حرفه 14تحقیق حاضر شامل 

مند انتخاب ( و در جهت ساخت نظريه به شکل هدف1396برمبنای منطق تکرار )گال، بورگ و گال، 

شود و تا آنجا ادامه (. از آن ياد می1395گیری نظری )استراوس و کوربین، شدند که با عنوان نمونه
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تدريج به شده، حاصل شود. در فرايند گردآوری اطلاعاتاطلاعات گردآوری در 1يابد که اشباعمی

بندی و بررسی دهم جمع ةشدند تا اينکه از مصاحبها در اين خصوص انباشته میمفاهیم و گزاره

رهنمون شد؛ بعد از آن نیز « آموزی زنانجايگاه، اهمیت و کیفیت مهارت»اصلی  ةها، به مقولگزاره

وازدهم اشباع د ةالات بعدی در حول و حوش آن تنظیم و ادامه يابند. در مصاحبؤسعی شد تا س

های ها تا حدودی محرز شده بود؛ ولی جهت اطمینان از اين موضوع و پرکردن حفرهنظری داده

چهاردهم هم تداوم يافت. برای جلوگیری از سوگیری ابزار  ةها تا مصاحبمفهومی مدل، مصاحبه

 یمهارتهای آموزش های اثربخشیها و مؤلفهال حول محور ابعاد، ويژگیؤس 12مندی با ساختنیمه

ها و ، عوامل مؤثر بر اثربخشی و نیز راهبردهای دستیابی به اثربخشی در قالب ويژگیکارآموزان زن

گر دستیابی به اثربخشی، تغییرات ايجاد شده های درگیر، موانع و عوامل تسهیلالزامات، افراد و گروه

 حیطی و نیز پیامدهای اثربخشیای و مو موارد مشابه مطرح شد که محتوا، راهبردها، شرايط زمینه

 120تا  60ها بین کند. مدت زمان انجام مصاحبهرا استخراج می کارآموزان زن یمهارت یهاآموزش

سازی به شکل صوتی ضبط و بعد از آن پیاده شدهدقیقه و به صورت حضوری بود که موارد مطرح

ها از منظر پژوهشگر، تهبودن يافبرای حصول اطمینان از روايی پژوهش، يعنی دقیق شد.

راهبردهای تطبیق توسط  (. از2000، 2پژوهش )کرسول و میلرکنندگان يا خوانندگان گزارش شارکتم

ها پذيری پژوهشگر استفاده شد که در طی آنبودن و انعکاسو مشارکتی 4، بررسی همکار3اعضا

های به دست آمده را مقوله يند تحلیل يااکنندگان گزارش نهايی مرحلة نخست، فربرخی از مشارکت

ها ابراز داشتند؛ چند تن از اساتید علوم تربیتی، به بررسی خود را در ارتباط با آن بازبینی کرده و نظر

کنندگان در تحلیل و تفسیر ها پرداختند؛ به طور همزمان از مشارکتآن ةنظر دربار ها و اظهاريافته

علوم تربیتی، سعی شد تا با تکیه بر  ةمحقق در حوز ه،ها کمك گرفته شد و با توجه به پیشینداده

اصلی پژوهش در قالب مدل  ةالات باز و نیز کدگذاری با ذهن باز و با توجه به مسئلؤپرسیدن س

 ها احتراز شود.ربین به پیش رود تا در حد امکان از سوگیریومند استراوس و کنظام

                                                           
1. Saturate 
2. Creswell & Miller 
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 ي پژوهشهایافته

( مفاهیم 1395ربین )وهای تحلیلی استراوس و کا استفاده از تکنیكها بای يافتهدر تحلیل مرحله

عنوان واحد تحلیل در سطوح متن کل مصاحبه، پاراگراف، عبارت و جملات مورد توجه قرار به

ها تلاش شد تا گرفتند و با تفکیك متن مصاحبه به عناصر دارای پیام در داخل خطوط يا پاراگراف

بندی اين مفهوم به دست آمد که با طبقه 860ز طريق کدگذاری باز، اکدهای باز استخراج شوند. 

بندی اصلی طبقه ةمقول 22کدگذاری محوری حول  ةمقوله فرعی شکل گرفتند و در مرحل 34مفاهیم 

 (.1)جدول شدند 
 باز، محوری و انتخابی های. کدگذاری1جدول 

 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم
ابعاد مدل 
 پارادایمی

آموزی زنان، موضوع آموزش و مهارت تیبردن به اهمیپ
و  ینظر یهادر برابر آموزش یمهارت یهاشمردن آموزشریحق

به  یانهيکردن نگاه هزنيگزيجای، دانشگاه كیآکادم لاتیتحص
 یگذارهيبه سرما یآموزمهارت

و اهمیت  گاهيجا
 ی زنانآموزمهارت

و  تیاهم ،گاهيجا
ی آموزمهارتکیفیت 

 زنان

قولة م
 یهاآموزشمدت با کارايی بالاتر، های کوتاهدرنظرگرفتن دوره محوری

ها به موزشآنقش  لیتقلن، زنا یو بدن یمتناسب با ساختار روح
عدم ، زنان یبرا یو کاربرد قیآموزش دق، پرکردن اوقات فراغت

 یکاربرد یهای آموزشاستاندارد نيتدو

ی آموزمهارتکیفیت 
 زنان

 هر شهر و منطقه متناسب با ازیمورد ن یهاآموزشعدم توجه به 
متناسب با هر منطقه  ازین های موردعدم بستر، آن یازهایفرهنگ و ن

 طیمتناسب با مح شتریب یاو حرفه یفن یهاآموزشگاه جاديا، شهر اي
 یشهر

 آمايش سرزمینی

 ريزیآمايش و برنامه

 موجبات علّی

 

در  یآموزش ةوجود برنامعدم ی، مشخط نییو تع یگذارعدم هدف
 ی،کار ریها در ساعات غکلاس لیضرورت تشک، عصر فتیش

 یاو حرفه یفن یهاآموزش ةنیدر زم یساختار یزيربرنامه
 ريزیبرنامه

عدم ی، نيو کارآفر دینقش مهم زنان در تول، زنان یبالا یتیسهم جمع
 لیسهعدم توجه به ت ،داريپا ةزنان در توسع یتوجه به نقش اقتصاد

سهم  شيافزای، های اقتصادتیفعال ةمشارکت زنان در عرص طيشرا
 کار یرویزنان در ن

توجه به سهم و نقش 
 زنان در جامعه

توجه به سهم و نقش 
 در جامعه زنان

 ی،باطن لیعلاقه و م با یآموزمهارت
بازماندن از ، ها دادن دورهافراد به ادامه ةزیتوجه به علاقه و انگ

 به نفس لازم ، نداشتن اعتمادبودن زيگر سكير، علاقهآموزش مورد 

علاقه و توجه به 
 اتیو روح زهیانگ

 زنان

 زهیعلاقه و انگتوجه به 
 زنان اتیو روح

 باتجربه در انیمرب استفاده از ،کارآموزان با یآموزش یعدم ارتباط مرب
 های آموزش مهارتدر نظام انیمرب زشیبودن انگايینپ، صنعت

 مندی مربیانحرفه مربیان مندیحرفه
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 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم
ابعاد مدل 
 پارادایمی

سازی جامعه در خصوص لزوم ها، آگاهانجام تبلیغات از طريق رسانه
ها، های خانگی از طرف رسانهآموزی بانوان، تبلیغ اشتغالمهارت

 یمجاز یهای اجتماعشبکه تیاستفاده از ظرف

 یسازو آگاه غاتیتبل

 
 یسازو آگاه غاتیتبل

 

 راهبردها
 

 یهانظام نیب فیارتباط ضعا ساير مراکز و اساتید، برقرای ارتباط ب
المللی و ، برقراری ارتباط با مراکز بینآموزش مهارت زنان و جامعه
 های مشابهدهندة آموزشداخلی ارائه

 ارتباطات

از  یریگارتباطات و بهره
 نیو ب یتجارب داخل
 یالملل

زنان الگوبودن ، گريهای دموفق در سطح شهرستان یالگو یمعرف
 گريد مراکز اتیتجرب استفاده از، ريو عشا يیروستا

از تجارب  یریگبهره
 یداخل

همجنس  انیمرب ريسا زن با انیکارآمد مرب ثر وؤارتباط م یبرقرار
مطالعه  ی،المللنیب اتیاز تجرب یریگبهره، کشورها ريتوانا در سا

 تجربیات موفق جهانی

از تجارب  یریگبهره
 یالمللنیب

مشاوره به  ،اتمام دوره از شغل بعد جاديا یبرا ازیدم مشاوره مورد نع
 ، اتمام دوره از بعد و نیح دوره و یبرگزار کارآموزان زن قبل از

 یشغل و یلیتحص ةاستفاده از مشاور
 يیراهنماو  مشاوره

و  يیمشاوره، راهنما
 یابياستعداد

، اشتغالبخش  نهان زنان در بالقوه و یهااستعداد يیشناسا
ها يیناعدم توجه به توا،  استعدادها متناسب با علاقه و یآموزحرفه

های دادبه علائق و استع شتریبهادادن ب، زنان یهای مهارتواستعداد
 يیآموزان از همان مقطع ابتدادانش

 یابياستعداد

 ، لزومزنان یمیخانواده از کار ت تيحماها، عدم حمايت خانواده
 کارآموزان خانواده تيحما

 خانواده تيحما
خانواده و  تيحما

 دولت

 
حمايت دولت از تولیدکنندگان زن، درنظرگرفتن تسهیلات واعتبارات 

اندازی کسب و کار، ايجاد بر، کمك به راههای هزينهويژه جهت دوره
 بازار فروش محصولات از طرف دولت

 دولت تيحما

 

و  یمواد مصرف نیمأإمشکل تی، آموزش زاتیتجه یزرسانروهب
با توجه به  ازیمورد ن یهارساختيبودن زعدم فراهم، زاتیتجه
ها و بسته به نوع آموزش ازیعدم وجود امکانات مورد ن، تیجنس

 شهرستان اي مخاطبان در هر شهر

 امکانات و تجهیزات
تجهیزات و امکانات، 

 یتکنولوژ

های ويژگی
 ایزمینه
 

آگاه به علم روز و  یبه افراد زاین، روز یاز تکنولوژ یماندگعقب
 یآشنا به تکنولوژ

 تکنولوژی

 ةکنندهای مختلف ارائهنهاد یعدم هماهنگی، بعد ساختار بیآس
 یمهارت یهانبودن ساختار موجود آموزشمنعطف، آموزش

های ساختار آموزش
 تيريساختار و مد یاو حرفه یفن

و  یهای فنآموزش
 یاحرفه

نظام آموزش  تيريقائم به فرد بودن مد ، دناکارآم یهاتيريمد
 یهاآموزش مهارت با دانش یهاسازمان رانيمد يیعدم آشنا، مهارت

 یاو حرفه یآموزش فن

های آموزش تيريمد
 یاو حرفه یفن

بر، های هزينهکمبود بودجه جهت تهیة وسايل اولیه برای دوره
، هاکارگاه یآموزش زاتیتجه یاختصاص اعتبار لازم جهت بروزرسان

به  انهیهای سالدادن بودجهاختصاص و ازین گنجاندن اعتبارات مورد
 یمراکز آموزش

 یهاآموزش یةمال
 یمهارت

 یهاآموزش یةمال
 یمهارت
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 مقولات اصلی مقولات فرعی مفاهیم
ابعاد مدل 
 پارادایمی

، بودنبدسرپرست  ،همسر یکاریبو  ادیاعت، همسر یادگاز کار افت
 یبودن با مشکلات خانوادگریدرگ

 خانواده طیمح
 دهو اقتصاد خانوا طیمح

 نیمأعدم ت، کارآموزان یاقتصاد طيشرا ،زنان یمال ةنداشتن پشتوان
 ها توسط خانوادهنهيهز یمال

 اقتصاد خانواده

 ةمیشفاف در بحث ب یمندقانونقوانین سختگیرانه از سوی مراکز، 
برداشتن قانون الزام جذب و نگهداشت  ،آموختهزنان مهارت

 سالارانهانويو د یسنت نیوجود قوان، کارآموزان
 قوانین و مقررات قوانین و مقررات

ها بدون داشتن زنان در دانشگاه ضوررشد روزافزون حيی، گرامدرک
 رشيپذ یجامعه برا طیشدن محآماده، مهارت لازم تخصص و

 یآموزمهارت فرهنگ کار و

 -محیط فرهنگی
 اجتماعی

-محیط فرهنگی 
 اجتماعی

شرايط 
 محیطی

، کوچك یهاطیدر مح خصوصا  یسایس یهاطیتوجه به مح
 یکم ةدر توسع ونیاسیدخالت قدرت س، دولتمردان یکاریاسیس

 یمهارت یهاآموزش
 محیط سیاسی محیط سیاسی

های استیس، بخش صنعت اشتغال در نيیسهم پا، افتهینتوسعه ةجامع
 متیقزانو ار تیفیکیاجناس ب يةرویواردات ب، جامعه یاقتصاد

 یخارج
 یاقتصاد طیمح ادیمحیط اقتص

 یهاگسترش رشته، زنان یمهارت یهاگذاران به آموزشاستیتوجه س
، آموزآموزش دختران دانش جهت شتریب یفن یهارشته و نشدا و کار
 نمودن سند جامع نظام آموزش مهارتو هدفمند یگذاراستیس

 یگذاراستیس گذاریمحیط سیاست

نیمی از جمعیت جامعه، رفع  استفادة بیشتر از استعدادهای بالقوة
برخی مشکلات روحی از قبیل افسردگی و احساس عدم کارايی، 

 یشخص یهامهارت لیتکميی، خودارتقا
 توسعة فردی

 یسازمان ة فردی وتوسع
 

 پیامدها

 یارتقا، هاسازمان یوربهره یوارتقا شيافزا، سازمان یکارآمد
 هادر سازمان یشغل تيرضا عملکرد و

 نیتوسعة سازما

شغل  یبرا یداشتن مهارت کاف، های اشتغالنهیزم یسازفراهم
 ها به اشتغالمنجرشدن آموزش، نيگزيجا

 اشتغال زنان
 ینياشتغال و کارآفر

 تیفعاليی، زنان روستا ینيکارآفری، نيهای کارآفرنهیزم کردنمفراه زنان
 و عنصر فعال جامعه نيکارآفر وانزنان به عن

 کارآفرينی زنان

بالابردن  افزايش سطح درآمد خانواده، افزايش هوش مالی فرزندان،
 هارفاه خانواده

 رفاه خانواده

 خانواده و جامعهرفاه .
تحقق  و يیبه سمت خودکفا شيگراافزايش سطح درآمد جامعه، 

 ةبه توسع یابیاشتغال زنان در دست یاثرگذاری، اهداف اقتصاد مقاومت
کمك به ، درآمدکم و ريپذبیقشر آس یحل مشکلات اقتصاد، داريپا

 اقتصاد کشور

 رفاه جامعه

شدن در جامعه به عنوان فرد امکان مطرح، زنان ین اجتماعأشی ارتقا
نقش پررنگ ، زنان در جامعه یهایبروز توانمند، رگذاریثأت مولد و

 آموختهزنان مهارت یاجتماع

 گاهيجا یارتقا
 زنان یاجتماع

 یاجتماع گاهيجا یارتقا
 زنان
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سازی و پالايش نظريه، متن يکپارچه برایدر طول فرايند کدگذاری انتخابی و فرايند تلفیق 

اصلی(  ةمرکزی )پديد ةشدن مقولو بعد از مشخص بررسی شدهای انجام شده چندين بار مصاحبه

های ین مقولهروابط ب کنندةهايی که بیانها، عبارات و ايدهکردن مقولهنزديك برایو استفاده از آن 

های اصلی و مدل اصلی و فرعی بود مورد توجه قرار گرفت. بر همین اساس، روابط بین مقوله

های آشکارشده مقوله در نهايت،شکل گرفت. کارآموزان زن  یمهارت یهاآموزش پاراديمی اثربخشی

ورت موجبات علیّ صه ها وجود دارد، بمدل پارادايمی، با روابطی که بین آن ةگانششدر قالب ابعاد 

مقوله(، شرايط  4(، راهبرد )زنان یآموزمهارت تیفیو ک تیاهم ،گاهيجااصلی ) ةمقوله(، مقول 4)

 (.1مقوله(، جای گرفتند )شکل  4مقوله( و پیامد ) 5ای )های زمینهمقوله(، ويژگی 4محیطی )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 نیینا یاحرفهو  یوزان زن مرکز فنکارآم یمهارت یهاآموزش مدل پارادایمی اثربخشی .1شکل 

 شرایط محیطی:

 یاجتماع -یفرهنگ طیمح .1
 یاقتصاد طیمح. 3. محیط سیاسی 2

 ی  گذاراستیس طیمح. 4
 

 پیامدها:
 یسازمانفردی و  ةتوسع .1

 ینياشتغال و کارآفر .2
 زنان

 خانواده و جامعه رفاه . 3
 یاجتماع گاهيجا یارتقا. 4

 زنان
 
 

 راهبردها:
 یسازو آگاه غاتیتبل. 1

گیری از و بهره ارتباطات. 2
 یالمللنیو ب یداخل تجارب

و  يیراهنما ،مشاوره. 3
 یابياستعداد

 خانواده و دولت تيحما .4

 
 پدیدة اصلی:

و  تیاهم ،گاهيجا
ی آموزمهارتکیفیت 

 زنان
 
 

 موجبات علیّ:

 ريزی . آمايش و برنامه1

توجه به سهم و نقش . 2
 در جامعه زنان

 زهیانگ ،علاقه. توجه به 3
 زنان اتیو روح

 مندی مربیانحرفه .4

 :ایهای زمینهویژگی
 تيريساختار و مد. 2 یلوژو تکنو زاتیتجه ،امکانات. 1

 یمهارت یهاآموزش یةمال. 3 یاو حرفه یفن یهاآموزش
 قوانین و مقررات. 5 و اقتصاد خانواده طیمح. 4
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اصلی؛ يعنی  ةکانونی( پديد ةرسانان )مقولشود که در اين مدل کانون توجه اطلاعملاحظه می

ای است که به ما اصلی عبارت از مقولهة آموزی زنان است. پديدجايگاه، اهمیت و کیفیت مهارت

ده را از طريق موجبات علّی آن توضیح رسانان اين پدياطلاع«. چه چیزی در جريان است؟»گويد می

گیری اين پديده تأثیر دارند و اين خواستند بیان کنند که چه موجباتی در فرايند شکلدادند و میمی

گیرد و چه مداخلات هايی و در چه شرايط محیطی صورت میبا چه ويژگیفرايند در کدام زمینه و 

جايگاه، »تحقیق حاضر  (. در1387ذارند )فراستخواه، توانند در اين فرايند اثر گو راهبردهايی می

ثیرات در جهت توصیف آن أای است که همه عوامل و تمقوله« آموزی زناناهمیت و کیفیت مهارت

ای است که کارآموزان، مربیان و مديران مرکز فنی و کنند. اين مقوله عبارت از درجهحرکت می

توان به اصلی را می ةدانند. چگونگی اکتشاف مقولمیها را اثربخش ای نايین، اين آموزشحرفه

گونه اين مفهوم را ن کلیدی، ايناشوندگان ارجاع داد. يکی از مطلعقول از مصاحبه چندين نقل

 ریفراگ ةامروز توسع الیکشور است دانش س یساز فرداندهيشك آینسل امروز ب»رساند: می

با  ،افراد است يیافزامهارت ازمندیدر جهان ن یناورعلم و ف ةدر عرص عيسر راتییو تغ یتکنولوژ

آگاه کرد تا  یآموزمهارت تیافراد و زنان را در خصوص اهم ديجلسات مشاوره با لیتشک

به  دیکنند و ام فايتوسط افراد بالاخص زنان جامعه ای ثرؤنقش م يیفزااو مهارت یآموزمهارت

ارتباط چنین  کی ديگر از مطلعین کلیدی در اينهمچنین ي«. ابدي شيافزا یو نشاط اجتماع یزندگ

 تیاهم یزندگ نیمأزنان جهت ت یو فن یمهارت تیما کمتر به فعال یدر جامعه شهر»کند که: اظهار می

در . ندينمایمحدود م یدارخانه و انجام امور مربوط به خانه طیدر مح شتریشود و زنان را بیداده م

 یریبه نحو فراگ یو انسان یدو جنس در حقوق اجتماع یبرابر یامروز هر چند ادعا یکنون ةجامع

 «.موجود است اریآن در عمل فاصله بس یآن و اجرا یعقلان رشيپذ نیاست ب رشيدر حال پذ

 گیريبحث و نتیجه

 موجبات علیّ

اصلی جايگاه، اهمیت و کیفیت  ةموجبات علّی شامل عواملی است که به طور مستقیم به پديد
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ريزی، آمايش و برنامه.1اصلی:  ةشوند. موجبات علیّ خود از چهار مقولزنان منجر می آموزیمهارت

مندی حرفه .4و  زنان اتیو روح زهیعلاقه و انگ. توجه به 3در جامعه،  توجه به سهم و نقش زنان.2

 مربیان، تشکیل يافته است.

 تیاهمو  گاهيمقوله جا ايجادمؤثر در  از عوامل یکي یزيربرنامهآمايش و  ی:زیرو برنامه آمایش

سه عنصر  نیتعادل ب جاديا ن؛یسرزم شي. مفهوم آمااستها دوره تیفیو ک یو کارآمد ،یآموزمهارت

مطرح است در ارتباط با  «تيريمد»شده است، که در ارتباط با انسان  فيتعر تیفضا و فعال انسان،

)خنیفر،  شودیبرجسته م «یزيرنامه و برنامهبر»مقوله  تیمطرح است و در ارتباط با فعال «میاقل»فضا 

 ،یاقتصاد یهاتیفعال عيتوز ن،یسرزم شيآما یزيربرنامهو  تيرياز مد یهدف اساس (.1389

 ازهایزمان و ن یهایآشکار و پنهان با توجه به تحولات و دگرگون یهاتیو ظرف یتیجمع ،یاجتماع

کردن دايهو ،نیاز امکانات آن و همچن نهیبه یبردارهمنظور بهردرازمدت و به یدياست، که عمدتا  با د

 گريطور هماهنگ با دآن به یهاتیو قابل هایبراساس توانمند نطقهخاص هر م تیولئنقش و مس

در »کنند: آن اينگونه بیان می بارةن کلیدی درا(. مطلع1396 ،و همکاران )نسل سراجیمناطق است 

 یازهایکرد که با ن یزيربرنامه ديرا با يیها، مهارتیزشآمو یهادوره یو طراح یازسنجین ةمقول

 یآموزش یهادوره یطراح یمبنا ديبا یو بوم یمطابقت داشته باشد و مشاغل محل یاو منطقه یبوم

که متأسفانه  کندبه اشتغال موجود در منطقه کمك  یبوم ةها در منطقه و محلآموزش نيکه ا ردیقرار گ

 کرده اظهار ینآن چن ةدربار یدیکل نامطلعيکی ديگر از . «شودئله توجه نمیدر اينجا اين به اين مس

بازارکار و عدم  ازیباشند و بدون توجه به نیمحور مصرفا  عرضه یآموزش یهااز دوره یبعض» :است

بدون توجه  یآموزش یهادوره یاجرا. شودیروز بازارکار ارائه م یازهایدوره با ن یمحتوا یهماهنگ

از افراد جامعه و  یازسنجیاصل مهم آن است که با ن ،نيشود بنابرایم یافراد جامعه طراح زایبه ن

 .«شود یو طراح یزيربرنامه یآموزش یهادوره ،بازارکار

 یهاتیمسئول یفايکه سهم  و نقش زنان در ا یادر جامعه :توجه به سهم و نقش زنان در جامعه

و  گاهيزنان از جا یبرا یمهارت یهاانتظار داشت که آموزشوان تیگرفته شود، نم دهيناد یاجتماع

 اندکرده ن کلیدی درباره آن چنین اظهارادر ارتباط با اين مقوله، مطلعلازم برخوردار باشد.  تیاهم
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 یدارخانه تیکه صرفا  زن مسئول به اين صورت است نگرش خانواده به نقش زنان در خانواده»که: 

 «.دانندمی بیزن را ع لتغارا دارد و کارکردن و اش

توجه به علاقه و انگیزه در تحقیقات مورد توجه است  :زنان اتیو روح زهیعلاقه و انگتوجه به 

ای های درونی، محیط مناسب يادگیری حرفه و طراحی مجدد نظام حرفهبه طوری که تشويق انگیزه

 یهادر آموزش(. 2020همکاران، و  1توجه است )لوريزی برای آن در تحقیقات مورد زنان و برنامه

 تيدر اولو هاه منظور اثربخشی آموزشآنان ب اتیو روح زهیانگ ،علاقه ديزنان با یبرا یمهارت

های در طراحی برنامه» کردند: یانب گونهينآن ا بارةدر یدیکل نا. مطلعردیقرار گ گذاراناستیس

هايی که در اين مرکز ارائه رخی از آموزشگیرد. بآموزشی علايق زنان هر منطقه را مدنظر قرار نمی

ها مورد توجه قرار گرفته درآمدزايی آن ةجنب باشد و صرفا شود متناسب با روحیات زنانه نمیمی

 .«است

 یازهاین نيشوند و ایم رییدچار تغ طیمح راتییبازارکار همراه با تغ یازهاین :انیمرب مندیحرفه

ن امطلعد. شونروز برخوردار به یهاطور مستمر از آموزش به انیمستلزم آن است که مرب د،يجد

روزافزون های شرفتیو پ یبا توجه به رشد علم و تکنولوژ»کنند: آن اينگونه بیان می دربارةکلیدی 

آموزش  ندياست که عدم توجه به آن فرا یاتياز ضرور یکيآموزش  انیروزبودن مرب، بهیمسائل فن

 یروین تیترب یها در راستاروزبودن آنو به انیمرب یعلم ةتوسع نيابرارا دچار اشکال خواهد کرد بن

 هابخشی به آموزشبرای کیفیت ديبا یاو حرفه یاست که مرکز فن یمهم لاز عوام یکيماهر  یانسان

 .«قرار دهد ژهيآن را مورد توجه و

 راهبردها

 عمل طرز در که هستند هايیشکن تعاملات و ربین راهبردها، اعمال،وک و استراوس نظر با مطابق

 هااين. رودمی کار به مسائل با مواجهه در افراد توسط هاموقعیت مديريت چگونگی و عادی

ربین، وگويند )استراوس و کمی يا دهندمی انجام جوامع و هاسازمان مردم، که هستند رفتارهايی

ارتباطات و  .2 ،یسازو آگاه تغایتبل .1: شامل اساسی راهبرد دسته پژوهش چهار (. در اين1395

                                                           
1. Lu 
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حمايت خانواده و  .4 ،یابيو استعداد يیراهنما ،مشاوره .3 ،یالمللنیو ب یاز تجارب داخل یریگبهره

 .شد شناسايی مداخله انجام دولت، برای

استفاده از ابزار ها، دستیابی به اثربخشی آموزش یاز راهبردها یکي ی:سازو آگاه غاتیتبل

ها و اصلاح نگرش آموزش نيا تیو اهم گاهيجامعه نسبت جا یسازو آگاه غاتیتبل یبرا یارسانه

و افراد  یگروه یهااز رسانه»کنند: گونه بیان میآن اين بارةن کلیدی درامطلعی. است به نقش زن

، یاجتماع یدر زندگ یآموزبه نقش مهارت رودمی انتظار جمعه ةدر جامعه مانند ائم رگذاریثأت

 یها و فضااز طرف رسانه یاو حرفه یفن یآموزشهای و دوره بپردازندافراد  یو خانوادگ یاقتصاد

 در»ه است: کردآن چنین اظهار  ةيکی ديگر از مطلعین کلیدی دربار«. گردد یرساناطلاع یمجاز

 یزندگ تیفیفرهنگ مهارت و نقش آن در ک جيها در جهت تروجلسات آموزش خانواده به خانواده

 یآموزش یهااز کارگاه ديآموزان دختر جهت بازدافراد پرداخته شود و دانش یو اجتماع یاقتصاد

 «.شوند بیترغ

و  یفن یهاآموزش دستیابی به اثربخشی ی:المللنیو ب یاز تجارب داخل یریگارتباطات و بهره

و  یفن زمان مرتبط محقق نخواهد شد. سا یعلم یهاطیمح ريکار و سا بدون تعامل با بازار یاحرفه

صنعت در ارتباط  مختلف خصوصا های با بخش ديبا یمؤسسات آموزش عال ريمانند سا یاحرفه

از  كيهر که  ردیگیرا در بر م يیهاتیدو نهاد فعال نيدوجانبه ا یهایباشد. به هر حال، همکار

لعان کلیدی درباره آن مط (.1383)شفیعی و آراسته،  ستندیها ندادن آنقادر به انجام يیها به تنهاآن

در سطح  انیاز تجارب مرب یریگو بهره یسازمانتوجه به ارتباطات درون»اند: چنین اظهار کرده

نقش  نییادارات در جهت تب ريسا لیاز پتانس یمندبهره در جهت یسازمانسازمان و ارتباطات برون

 .«باشدمی ههای اين حوزاز ضرورت هازنان در خانواده یزندگ تیفیمهارت بر ک

 تيو هدا یفرد یهاو توجه به تفاوت یمنابع انسان ینیبشیپ :یابیو استعداد ییراهنما ،مشاوره

 یاديز یسخت بوده و هماهنگ اریبس یکار یانسان یروین نیتأم یدر راستا يیها به سمت شکوفاآن

 یاست. برخ گذارریها تأثآن یمثال چگونگی شخصیت افراد در سازگاری شغل یبرا .طلبدیرا م

گرا و ديگر برای افراد برون یبرخحالی که  در .مناسب است تو ساک ريزافراد سربه یمشاغل برا

کنند: آن اينگونه بیان می بارةن کلیدی درامطلع (.1392آبادی، )علی رسدیمسازگار مناسب به نظر 
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 یبازار کار واحد ازیل مورد نو اشتغا یآموزش یهاکارآموزان از دوره یبا توجه به عدم شناخت کاف»

و استعداد کارآموزان اقدام کند و با انجام  قينسبت به شناخت علا یامشاوره یهاتیکه بتواند با فعال

 یلازم و ضرور کند تيها هدامتناسب با استعداد آن یآموزشهای مشاوره، آن ها را به سمت دوره

 .«رسدیبه نظر م

دستیابی به اثربخشی اين تواند در یلت و خانواده مدو تيحما :خانواده و دولت تیحما

در خصوص »کنند: ن کلیدی در مورد آن اينگونه بیان میامطلع. دکن فايا ینقش مهم هاآموزش

دار است از نظر خانواده خانه كيها که زن فقط خانواده یزنان با توجه به نگرش بعض یآموزمهارت

ن کلیدی معتقد ايکی ديگر از مطلع «.نان را کاهش خواهد دادز ةزیو انگ ردیگ یقرار نم تيمورد حما

 تيحما زیخانواده دولت ن یمال ةیبودن بن فیو ضع یآموزش یهابربودن دورهنهيتوجه به هز با»است: 

 . «کندینملازم در اين زمینه را 

 ايینهزم هايیژگیو

اثرات آن در راهبردها و  يتاهست که در نه هايیثر از بسترأمتای زنان های فنی و حرفهآموزش

امکانات و  .1 :مقولهپنج در قالب  ایینهزم هایيژگیحاضر و ةظاهر خواهد شد. در مطالع یامدهاپ

 یهاآموزش مالیة .3 ،یاو حرفه یفن یهاآموزش تيريساختار و مد .2 ،یو تکنولوژ زاتیتجه

 ايی شدند.قوانین و مقررات شناس .5و اقتصاد خانواده،  طیمح .4 ،یمهارت

 ،یآموزش زاتیو تجه یاز تکنولوژ یامروزه برخوردار ی:و تکنولوژ زاتیامکانات و تجه

از  یریگو بهره یبرخوردار ،اساس نياست. بر ا کرده را رفع یاز مسائل و مشکلات آموزش یاریبس

ه زنان ب یمهارت یهابه طور عام و آموزش یاو حرفه یفن یهادر آموزش زاتیو تجه یتکنولوژ

 گويند:چنین می زمینة ن کلیدی در اينا. مطلعدکنیفراهم م یریادگي یمناسب برا یطور خاص بستر

ی، آموزش یهادوره یکارآمد ةجینتدر اشتغال و  ةدر عرص یآموزمهارت یرگذاریثأاز ابعاد ت یکي»

 گريد ،باشدها وجود نداشته روز در کارگاههب زاتی. اگر تجهاست روزبه برخورداری از تجهیزات

آموزش را به  نديتواند فراینم زاتیبدون تجه یدهد و مربیقرار م ریثأتحت ت زیابعاد آموزش را ن

 «.برساند امسرانج
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ای باشد که دو ساختار سازمانی بايد به گونه ی:او حرفه یفن یهاآموزش تیریساختار و مد

بايد بتواند  ،چوبی را ارائه دهد، همچنینها چارمسئولیت بارةکار مهم انجام دهد. آن ساختار بايد در

ای منسجم و واحد در بین ارکان اصلی سازمان ارتباط برقرار کند و سازمان را به صورت مجموعه

 ینآن چن ةدربار یدیکل انمطلع(. 1386باشد )دفت، های درون آن هماهنگ فعالیت ةآورد که هم

باشد و  دارای انعطاف کافیای بايد ی و حرفههای فنساختار مديريت در آموزش»: انداظهار داشته

کار و حرف و صنايع  با توجه شرايط بازارکار و با توجه به شرايط بازار تغییر جهت آمادگی لازم را 

، کندکید أبه جای روابط عمودی تای افقی در ساختار مراکز فنی و حرفه ، بر روابطداشته باشد

جايی مدير سازمان، محیط سازمان فعالیت خود را به با جابه ، يعنیباشدقائم به فرد  نبايد  سازمان

 «.دهد و در راستای پیشبرد اهداف سازمان باشدنحو احسن انجام 

توان تعیین نمود که از طريق آن، منابع میان های متعددی را میراه های مهارتی:آموزش هیمال

يابد )نادری، زشی اختصاص میشوندگان خدمات  آموزشی و عرضه کنندگان خدمات آموبرخوردار

ای نسبت به از آنجا که آموزش فنی و حرفه»گويند: (. مطلعین کلیدی در مورد آن چنین می1383

ها کننده ای در توسعه اين آموزشها از نقش تعیینباشند، لذا دولتتر میهای عمومی پرهزينهآموزش

 ازیکه بتواند اعتبارات مورد ن ديآ ليد ناتواند به اهداف خویم یزمان یمرکز آموزشبرخوردارند. 

 یآموزش یهابه روز دوره زاتیرا فراهم آورد و بتواند با تجه راتیو تعم زاتیتجه ،یمواد مصرف یبرا

 .«ديرا موثر و ثمربخش برگزار نما

آنان  یخانواده و همکار یاعضا حینقش صح یفايبدون مشارکت و ا :و اقتصاد خانواده طیمح

آنان با  یریادگيکارآموزان، حل مسائل و مشکلات  یریادگي یمناسب برا یطین محو فراهم ساخت

 طیمح» اند:اظهار داشته یندرباره آن چن یدیکل ینفراوان مواجه خواهد شد. مطلع یهایدشوار

 یریتواند کارآموزان زن را در فراگمی خانواده یاعضا یخانواده و همکار یاقتصاد تیخانواده، وضع

 یهادوره ةادام یبرا یخاص ةزیکمك کند و رغبت و انگ یاو حرفه یفنهای بهتر مهارت یریادگيدر 

 ینآن چن ةدربار یدیکل نامطلعيکی ديگر از . «ديآنان فراهم نما یمنجر به اشتغال را برا یآموزش

بر  یزندگ تیباشد مسئولمی که زن به عنوان سرپرست خانوار يیدر خانوارها» :است کردهاظهار 

 «. دهدیانجام م زیپدر را ن فيوظا یمادر ةفیباشد و علاوه بر وظیوش زن مد



   613                                  اي نائینمورد مطالعه کارآموزان زن مراکز فنی حرفه هاي مهارتی؛اثربخشی آموزش ةلعمطا

 

 

 

زنان،  یمهارت یهاآموزش ةدر حوزاثربخشی  بسترهای نيترماز مه یکي :مقرراتو  نیقوان

تواند در یو مقررات متناسب با اقتضائات روز م نی. اصلاح قواناستحوزه  نيو مقررات ا نیقوان

 یبعض»کنند: مطلعین کلیدی دربارة آن اينگونه بیان می. دکن فايا یزه نقش مهمحو نيا بهبود اثربخشی

 وکاهد ادامه دوره می یکارآموزان برا ةزیدر عمل از انگی، آموزش یهااز مقررات مربوط به دوره

 .«باشدیبرخوردار نم مقرراتدر زمینة قوانین و  یريپذمرکز از انعطاف

 محیطی شرایط

 کنند،یثر مأرا متراهبردها  یمکه به طور مستق يطیعلاوه بر شرا دهدینشان مها مصاحبه تحلیل

شوند یعدم تداوم آن را موجب م يابوده و تداوم  يطشرا ينوجود دارند که در ارتباط با ا یعوامل

 یطیمح يطحاضر شرا ةدر مطالع دانند.یم یطیمح يطرا شرا يطشرا ينا(. 1395)استراوس و کوربین، 

. 4 ،یگذاراستیس طیمح .3 ،یاسیس طی. مح2 ،یاجتماع یفرهنگ طی. مح1 ی:اصل ةمقولر چهااز 

 است. شده یلتشکی، اقتصاد طیمح

)فراستخواه،  دهدیمیل را تشک یطیمح يطسطح شرا ينفرهنگ مهمتر ی:اجتماع-یفرهنگ یطمح

و  یوزش فنشکل گرفته باشد، مؤسسات آم یخوببه یآموزکه فرهنگ مهارت یدر جوامع(. 1387

مطلعین مسئول و پاسخگو باشند.  نفعانيذ یازهایدانند که نسبت به نیخود را موظف م یاحرفه

های اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی هر ا توجه به مدلب»کنند: گونه اظهار میکلیدی در اين مورد اين

 سازیبومی ر جهتهای آموزش کشورها، در ابتدا لازم است دهای بنیادين در روشو تفاوته جامع

با شرايط موجود  ش هاموزآ ا کار در ايران و انطباقهمراه ب ایو حرفه فنی ةآموزش دوگان سیستم

های بتوان گام سطح مهارت نیروی کار یکشور تلاش گردد تا در جهت حل مشکل بیکاری و ارتقا

 «.برداشت موثری را

تاريخی و ساختاری نقش مهمی در  در جوامعی مانند ايران که دولت به دلايل سیاسی: یطمح

تواند در فرايند کارکردی دولت می -های ساختیگیری شرايط محیطی دارد، ويژگیشکل

گونه (. مطلعین کلیدی در اين مورد اين1387آموزی تأثیر مثبت يا منفی بگذارد )فراستخواه، مهارت

 یهابه آموزش یو اجتماع یبت اقتصادمث ریبابت تاث یاسیپاداش ستواند با دولت می»کنند: اظهار می

 «.نیازهای بازار کار ايفا نمايد کردنهت برطرفی، نقش مؤثری در جاو حرفه یفن
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در  یگذاریاستس یهایتفعال یناز نخست يکی یآموزش یگذاریاستسگذاری: یط سیاستمح

 ید جامعه به سوو تحرک افرا يریذپجامعه يرا مبدأهاست، زتوسط دولت یامور عموم ةادار ةیطح

کلیدی  (. مطلعین1395ی، دولاب یعیربو  شاد یلیاسماع یازآذری،ن) رودیمها به شمار یاستس يگرد

های گذاری سازمان جهت بسترسازی مناسب آموزشعدم سیاست»کنند: گونه بیان میآن اين دربارة

مدت برای سازمان از جمله نبودن راهبرد تحقیقاتی درازای مطابق با بازار کار و روشنفنی و حرفه

 «سازمانی هستند.موانع درون

مشاغل صنعتی  ،در نتیجه کرد.يافته صنعت رشد خواهد در يك اقتصاد توسعهی: اقتصاد یطمح

يابد و به دنبال آن بازار کار برای نیروی انسانی در اين بخش افزايش خواهد يافت. افزايش می

چون یب ةکردم اقتصاد لازم انیطور که در قبل بهمان»اند: تهآن چنین اظهار داشة مطلعین کلیدی دربار

کارآموز  ةکه دغدغ یاست و بدون شك تا زمان یبه حرکت درآوردن نظام آموزش مهارت یو چرا

 «.روال ادامه دارد نيدوره باشد. اهای نهيهز

 پیامدها

در  ینیمعتعامل ام عمل عدم انج ياانجام  هر( 1395) ینربوتراوس و کسا يمیمدل پارادابا مطابق 

انتخاب شود  یافراد يافرد  یاز سو یتیحفظ موقع يابه منظور اداره  های موجود ياچالشپاسخ 

 ة. توسع1 چهار مقوله:در پژوهش حاضر شامل  یامدها. پآيدیم يدپد یاناخواسته ياخواسته  یامدهایپ

 یاجتماع گاهيجا یارتقا .4ده و جامعه، رفاه خانوا .3زنان،  ینياشتغال و کارآفر .2 ،یو سازمان یفرد

  است. ،زنان

 یخوبزنان به یمهارت یهاآموزش دستبابی به اثربخشی یاگر راهبردها: یو سازمان یفرد ةتوسع

و بهبود حس  یارشد حرفه شيزنان بتواند در افزا یمهارت یهارود تا آموزشیانتظار م ،کنندعمل 

که آنان در آن مشغول به کار  يیهاسازمان یوربهرهو  یفرد ةتوسع ،تيو در نها یخودکارآمد

ورود افراد به بازار کار و »: اندکردهآن چنین اظهار  ةمطلعین کلیدی دربار .مؤثر باشد ،شوندیم

های پايدار و باثبات، افزايش نیروی کار خلاق و کارآمد، افزايش اشتغال مولد، بهبود دستیابی به شغل

يی نیروی انسانی، و بهبود اهای شغلی، افزايش کاربهینه از فرصت ةادفضای کسب و کار، استف
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برند از پیامدهای مورد انتظار غلبه بر هايی که از خدمات زنان مهارت آموخته بهره عملکرد سازمان

 «.باشدهای مهارتی زنان میآموزشهای ها و آسیبچالش

 یخوبزنان به یمهارت یهاآموزش اثربخشی دستیابی به یاگر راهبردها :زنان ینیاشتغال و کارآفر

آنان شود.  ینيزنان بتواند موجب اشتغال و کارآفر یمهارت یهارود تا آموزشیانتظار م ند،يعمل نما

 ینيآفرو نقش یدولت اثربخش یهااز دغدغه یکي»: اندکردهآن چنین اظهار  ةمطلعین کلیدی دربار

زنان به افراد  ،یآموزصورت رفع مشکلات مهارت و اقتصاد است که در دیتول ةزنان در عرص

 «.خواهند داشت يیکشور نقش بسزا ةخواهند شد و در توسع ليتبد نيکارآفر

 یخوبزنان به یمهارت یهاآموزش دستیابی به اثربخشی یاگر راهبردها :رفاه خانواده و جامعه

 یروان تیدرآمد و امن شيفزازنان بتواند سبب ا یمهارت یهارود تا آموزشمی انتظار د،کننعمل 

آن چنین اظهار  ةمطلعین کلیدی دربارشود.  داريپا ةبه توسع یرفاه جامعه و دستابو خانواده آنان 

بتوانند  یآموزآوردن به مهارتیموجب خواهد شد که افراد با رواصولی  یآموزمهارت»: اندکرده

خانواده منجر  یخانواده مخصوصا  رفاه روان به رفاه ،تيدهند و در نها شيسطح درآمد خانواده را افزا

 تیمنجر به بهبود وضع تيکه منجر به اشتغال شود در نها حیصح یآموزمهارت ،، همچنینشود

و  ايپو ةجامع كيخواهد بود و جامعه را به  یخواهد شد و موجب حفظ کرامت انسان یاقتصاد

 «.خواهد کرد ليفعال تبد

زنان  یمهارت یهاآموزش دستیابی به اثربخشی یر راهبردهااگ :زنان یاجتماع گاهیجا یارتقا

آنان های یزنان بتواند موجب بروز توانمند یمهارت یهارود تا آموزشیانتظار م د،کننعمل  یخوببه

: اندکردهآن چنین اظهار ة مطلعین کلیدی دربار آنان را ارتقا بخشد. یاجتماع گاهيدر جامعه شده و جا

زنان در جامعه ارتقا خواهد  یکسب و کار نقش اجتماع ةورود زنان به عرص و یآموزبا مهارت»

 «.کشور نقش خواهند داشت یاقتصاد ةدر توسع ني. زنان کارآفرافتي

 یاحرفه یکارآموزان زن مرکز فن یمهارت یهاآموزش اثربخشی ةمطالع»توان گفت در نهايت، می

جايگاه،  یاصل ةيداز آن است که پد یحاک یيممدل پارادا. هدف اصلی پژوهش حاضر بود «نيینا

توجه به سهم  ،یزيرو برنامه آمايش قبیل: از یعوامل یرثأتحت ت آموزی زناناهمیت و کیفیت مهارت

شده و  يجادا انیمرب مندیو حرفهزنان،  اتیو روح زهیانگ، علاقهتوجه به و نقش زنان در جامعه، 
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ممکن  آموزی زنانبه جايگاه، اهمیت و کیفیت مهارت يابیدستها بدون وجود و کارکرد درست آن

و ادراک آنان  یاتبه تجرب يتو با عنا یدیکل یندگاه مطلعياز د هايییاستراتژ ،یانم يندر ا .باشدینم

 یریگارتباطات و بهره ،یساز و آگاه غاتیدست آمد که تبله ب ایهای فنی و حرفهوضعیت آموزشاز 

. بود خانواده و دولت تيحماو  ،یابيو استعداد يیمشاوره و راهنما ،یللالم نیو ب یاز تجارب داخل

هستند.  یتوجه ياننقش شا های مهارتی زنان دارایدر جايگاه، اهمیت و کیفیت آموزشراهبردها  ينا

 یفرهنگ طیمح یلاز قب یطیمح يطاز نقش شرا يدراهبردها نبا ينا یسازیادهجهت استقرار و پ یول

 هایيژگینقش و ،ینو همچن یاقتصاد طیمحو  ،یگذاراستیس طیمح ،یاسیس طیمح ،یاجتماع

 ،یاو حرفه یفنهای آموزش تيريساختار و مد ،یو تکنولوژ زاتیامکانات و تجه مانند یاینهزم

با وجود  ،يتغافل شد. در نها قوانین و مقررات و و اقتصاد خانواده، طیمح ،یمهارت یهاآموزشة یمال

منتظر  يدباآموزی زنان مهارت جايگاه، اهمیت و کیفیتبه  یابیها و با دستواکنشها و کنش ينا

 یارتقاو زنان، رفاه خانواده و جامعه،  ینياشتغال و کارآفر ،یو سازمان یفرد ةتوسع مانند یامدهايیپ

  .یمزنان باش یاجتماع گاهيجا

با توجه  گذاران؛سیاستت از نظرا یمندعدم بهره ند ازاپژوهش عبارت  هایيتمحدود یبرخ

 .دکن يجادرا ا يگریوجود نظرات آنان مدل و استنباطات د يدشا گذاران،به نقش تأثیرگذار سیاست

 یگردآور یبرا یکانون یهابه صورت گروه یجمعهای مصاحبه یبرگزار یبرا يطنبودن شرافراهم

 پژوهش بود. يناهای يتاز محدود يکی یزتر، نیقدقهای داده

ی در سازو آگاه غاتیتبلند از اساس نتايج حاصل از اين پژوهش پیشنهادات کاربردی عبارتبر ا

د؛ ریقرار گ گذاران اين بخشسیاست در دستورکار های مهارتی زنانجايگاه و اهمیت آموزش ةزمین

ار ای نايین )واحد خواهران( قرروز در اختیار مرکز فنی و حرفهامکانات، تجهیزات و تکنولوژی به

 یاز تجارب داخل یریگو بهره ای داخلی و خارجیبا ساير مراکز فنی و حرفه ارتباطگیرد؛ برقراری 

ی به ابيو استعداد يیراهنما ،مشاوره؛ خدمات ردیگذاران قرار گاستیدر دستور کار س یالمللنیو ب

قوانین و مقررات اين  ؛ردیدر دستور کار قرار گ انیمرب آموزشدبیرستان ارائه شود؛  ةدختران از دور

های مهارتی زنان از سوی دولت به عمل آيد؛ و های لازم از آموزش؛ حمايتشودحوزه بازنگری 

 .انجام شود ینیسرزم شيها بر اساس آمایریگمیو تصم یگذاراستیس
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