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Abstract 

Nowadays, paying attention to a resilient society in crisis management and risk 

reduction and disaster management is an inevitable necessity especially in areas 

prone to disasters and crises. In this regard, the present study has been written 

with the aim of identifying the influential socio-economic components of 

resilience in informal settlements of Tabriz metropolis. The research method in 

the present study is applied in terms of purpose, survey in terms of 

implementation method and cross-sectional in terms of time. The statistical 

population of the study was residents of informal settlements of Tabriz 

metropolis (More than 400,000 people) and administrators, officials, and 

academic elites which have been the sample size of residents is estimated at 383 

according to the Cochran method and the sample size of managers and officials 

is estimated at 100 based on the Delphi method. Also have been used for data 

analysis T-test, regression, and structural equation modeling. The research 

findings indicate that the economic and social characteristics of individuals have 

a significant impact on individual and social resilience in informal settlements, 

which has the greatest impact on economic indicators related to the variables of 

employment status, income and housing ownership with coefficients of 0.69, 

0.67 and 0.62, and among the social indicators, the highest impact is related to 
the variables of the level of education and the sense of spatial belonging to the 

neighborhood with the coefficients of 0.54 and 0.42, respectively. Also, in socio-

economic structures, the most effective on the formation of informal settlements, 

the existence of communication bases between people and responsible 

organizations to accelerate the quality of responding to needs in times of crisis 

and appropriate credits of banks and local government institutions to restore the 

situation before the crisis, that their T-test statistics are 12.44 and 11.32, 

respectively. 
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Extended Abstract 

Introduction 

The increase in migration and population growth 

of Tabriz metropolis, especially after land reform 

(around 1340) has caused immigrants who could 

not afford to settle in the official and legal 

boundaries of the city, inevitably choose to 

provide shelter and informal areas to provide 

shelter. Unhealthy living conditions and low level 

of public health, lack of formal jobs and sufficient 

income, lack or lack of educational and welfare 

facilities and low level of literacy and education, 

as well as insecurity and biological and physical 

vulnerability to natural and man-made disasters is 

the distinctive feature of these settlements. 

Therefore, it is inevitable to try to achieve the 

conditions that, in the event of a crisis, will ensure 

the return of these settlements to the pre-crisis 

situation or increase their compromise and 

resilience. In the meantime, emphasizing the 

resilience of informal settlements in various 

dimensions (individual, social, economic, 

physical, etc.) can be a way to deal with the 

unknown and uncertainties. Human resilience can 

be discussed at both individual and social levels, 

which stems from the economic, social, cultural, 

psychological and psychological characteristics 

of individuals, as well as existing socio-economic 

structures. Given the importance of the issue of 

resettlement, especially in urban slums, the aim of 

this study is to evaluate the effective socio-

economic components on improving the 

resilience of informal settlements in Tabriz. 

Methodology 

The research method in the present study is 

applied with descriptive-analytical nature and 

method of collecting information is documentary-

field (survey). The statistical population of the 

study was residents of informal settlements of 

Tabriz metropolitan area (More than 400 

thousand people) and managers and officials in 

the field of crisis management which the sample 

size of residents is estimated at 383 according to 

the Cochran method and the sample size of 

managers and officials is estimated at 100 based 

on the Delphi method. Also have been used for 

data analysis T-test, regression, and structural 

equation modeling. 

Results and Discussion  
The research findings indicate that the economic 

and social characteristics of individuals have a 

significant impact on individual and social 

resilience in informal settlements, which has the 

greatest impact on economic indicators related to 

the variables of employment status, income and 

housing ownership with coefficients of 0.69, 0.67 

and 0.62, and among the social indicators, the 

highest impact is related to the variables of the 

level of education and the sense of spatial 

belonging to the neighborhood with the 

coefficients of 0.54 and 0.42, respectively. Also, 

in socio-economic structures, the most effective 

on the formation of informal settlements, the 

existence of communication bases between 

people and responsible organizations to 

accelerate the quality of responding to needs in 

times of crisis and appropriate credits of banks 

and local government institutions to restore the 

situation before the crisis, that their T-test 

statistics are 12.44 and 11.32, respectively. Also, 

based on the findings of the analysis of research 

information and the current situation of informal 

settlements and the city of Tabriz and Iran in 

different dimensions and structural (macro) and 

non-structural (micro) problems, The status of 

achieving resilience in informal settlements based 

on socio-economic components is explained in 

the following three principles of resilience 

(adaptability, resistance and variability):  

Compatibility (ability to go back); Going back 

and adapting to the situation Due to fundamental 

changes in the economic and even social 

conditions of the inhabitants (especially the 

effects of the outbreak of the Corona pandemic 

and increasing multiplier inflation) on a large 

scale and job loss and savings are difficult to 

achieve. Under these circumstances, the 

instability of economic criteria in low-income 

individuals and groups and the reduction of assets 

on the one hand and the instability of Iran in the 

international arena and extensive sanctions on the 

other hand has led to an unprecedented increase 

in inflation and The inefficiency of government 

policies in controlling prices and stabilizing 

economic conditions and reducing public 

confidence in officials has made it difficult to 

return to the status quo ante.  

Resistance (ability to absorb shock); Given the 

current situation in Iranian society and the 

marginalization of low-income groups, as well as 

the lack of support tools for target groups, the 

resistance and ability to absorb socio-economic 
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effects of inflation is difficult. Therefore, the lack 

of proper planning and policy-making through the 

responsible bodies will be the greatest emphasis 

on the ability of citizens to absorb shock.  

Variability (ability to change and adapt); The 

development of systematic and integrated 

management in various socio-economic 

dimensions with the collective participation of 

people and public and private institutions, 

organizing a local community to address its issues 

and problems with emphasis on the facilitating 

role of government and private institutions is a 

basic necessity. Also, by emphasizing new and 

knowledge-based methods, while identifying 

vulnerable groups and allocating appropriate 

budgets for their empowerment, the intended 

credits should be directed to the target groups. 

Given the current managerial conditions (the 

dominance of the technocratic approach) and the 

marginalization of low-income groups in 

development programs and plans on the one hand 

and the increase of mental and physical problems 

in these groups on the other hand, variability and 

adaptation to conditions is difficult to achieve. 

Conclusion 

The results of the analysis of research data 

indicate that the characteristics of positive 

thinking, self-efficacy and self-confidence of the 

inhabitants of informal settlements and the desire 

to participate and form various institutions in 

these areas are interrelated with the socio-

economic components of individuals. Therefore, 

access to economic resources and social values on 

the one hand, and the existence of socio-economic 

structures on the other hand, will promote 

individual resilience in informal settlements and, 

consequently, social resilience. If these indicators 

are met, it will have a significant impact on 

increasing people's self-confidence, their ability 

to solve problems in times of crisis, and in 

creating different solutions and improving their 

self-efficacy. Also, proper planning in the 

individual and social dimensions of informal 

settlements can, by empowering them, improve 

people's resilience to problems and crises, 

improve individual performance, reduce stress 

and anxiety in the event of accidents, and increase 

participatory spirit to overcome various issues. 
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 ی:های کلیدواژه
 ،یآورتاب ،یاقتصاد-یاجتماع یساختارها 

 .زیشهر تبر ،یررسمیغ یهاسکونتگاه
 

 چکیده
ویژه در مناطق مستعد بلایا ، بهمقابله با سوانح و هش خطرکاآور در راستای مدیریت بحران و امروزه توجه به جامعۀ تاب

-یاجتماعهای تأثیرگذار ناسایی مؤلفهاضر با هدف شباشد. در همین راستا، تحقیق حناپذیر میها ضرورتی اجتنابو بحران
از نظر لعۀ حاضر تحقیق در مطا نگارش شده است. روش ی شهر تبریزررسمیغ یهادر سکونتگاه یآورتاب یاقتصاد

 هایسکونتگاه اکنانستحقیق  آماری جامعۀاست.  یمقطع ،یو از نظر زمان یشیمایاجرا، پ ۀویاز نظر ش ،یهدف، کاربرد
 جم نمونۀ ساکنان برح که بوده و مدیران، مسئولان و نخبگان دانشگاهی (نفر هزار 400بیش از ) شهر تبریز یغیررسم
 شده فر برآوردن 100و حجم نمونۀ مدیران و مسئولان و نخبگان بر اساس روش دلفی  نفر 383 کوکران روش اساس
. است شده ی استفادهو مدل معادلات ساختار رگرسیون تی، هایآزمون نیز از اطلاعات تحلیل و تجزیه برای. است
آوری فردی و های اقتصادی و اجتماعی افراد تأثیر قابل توجهی بر تابهای تحقیق حاکی از آن است که ویژگییافته

 تیوضع یرهایمربوط به متغهای اقتصادی صدر شاخ یرگذاریتأث نیشتریبهای غیررسمی دارد که اجتماعی در سکونتگاه
 نیشتریب یاجتماع هایشاخص نیو در ب 62/0و  67/0، 69/0 بایبا ضر بیمسکن به ترت تیدرآمد و مالک زانیاشتغال، م

 42/0و  54/0 بیبا ضرا بیبه محله به ترت یو احساس تعلق مکان لاتیتحص زانیم یرهایمربوط به متغ یرگذاریتأث
وجود های غیررسمی، آوری سکونتگاهری بر تابقتصادی بیشترین تأثیرگذاا-همچنین در ساختارهای اجتماعی .باشدیم
در زمان وقوع بحران  زهاایبه ن ییپاسخگو تیفیدر ک عیمسئول جهت تسر یهامردم و سازمان نیب یارتباط یهاگاهیپا

 یهکه آمار بودهبه قبل از بحران  تیبازگردان وضع تیمنظور قابلبه یدولت-یمحل یها و نهادهاو اعتبارات مناسب بانک
 .باشدیم 32/11و  54/12 بیآنها به ترت یزمون تآ
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 : مهدمق

جایی افزایش جمعیت شهری ناشی از رشد طبیعی شهرها و جابه
جمعیت از مناطق روستایی و شهرهای کوچک و میانی به مناطق 

 ,Vearey et al)ن مشکلات اقتصادی شهری و همچنیکلان

 متیق ها در کنترلدولت یناتوانضعف مدیریتی و  ،(2017:427
 یهایمختلف شهر، وجود نابرابر یو مسکن در نواح نیزم

ی شغلی در بطن هانابرابر فرصت عیتوزو  در جوامع یاجتماع
های نابسامان و گیری و گسترش بافتشهرها موجب شکل

. (Gilbert, 2014:259)سمی گردیده است های غیررسکونتگاه
 درون فقر شهری، بارز هایچهره از یکی مثابۀ ها بهاین سکونتگاه

 ۀبرنام و ساختمان مجوز خودرو، فاقد شکلی به شهرها مجاور یا
 برایسرپناه  نیحل تأمراهگیرند و می شکل شهرسازی رسمی

 ,Choguill)شوند محسوب میمعقول  متیق یکفقرا با 

 در ویژهبه جهان، مردم از نفر میلیون صدها . امروزه(2007:11
 و غیرمجاز هایاین سکونتگاه در توسعه، حال در کشورهای

 زندگی محیطیزیست و اجتماعی-اقتصادی بد شرایط در آشفته،
. با توجه به (Mohhammadi et al, 2008:85)کنند می

 تأثیر بر خیرا شهری ها، مطالعاتگسترش روزافزون این سکونتگاه
 خودانگیخته هایسکونتگاه ارتقای مختلف بر ۀتوسع هایبرنامه
در این بین تقلیل میزان  .(Jota, 2011:24)دارند  تمرکز
–پذیری محیط کالبدیپذیری و بالا بردن سطح انعطافآسیب

پذیر ناشی عنوان نقاط آسیبهای غیررسمی بهاجتماعی سکونتگاه
داقل رساندن زمان بازتوانی، همچنین از بروز سوانح و نیز به ح

آور طور کلی تابارتقاء و بهبودبخشی سطح زندگی افراد و به
ها در برابر سانحه، از جمله مهمترین عواملی ساختن این سکونتگاه

 ,Heidarian et al)ریزی شهرها بایست در برنامهاست که می

 یامدهایپ ایو  یعیطب یهابا شوک ییارویمنظور روبه، (2017:246
 Zali and)ی مورد توجه قرار گیرد از اقدامات انسان یناش

Sohrabi Rezvan, 2018:42)ریزی . در این راستا، برنامه
عنوان ابزاری کارآمد در دست تواند بهاقتصادی می-اجتماعی

ها در مواقع سازی احتمال آسیبریزان شهری برای حداقلبرنامه
و  (Pashazadeh and Yazdani, 2018:7)وقوع بحران باشد 

آوری آوری فردی یکی از سطوح تاببا توجه به اینکه تاب
های روانی و ذهنی افراد شود که با ویژگیاجتماعی محسوب می

اجتماعی تأثیر –های اقتصادیدر ارتباط است و از ویژگی
اقتصادی بر -پذیرد، شناخت عوامل تأثیرگذار اجتماعیمی
ریزی مناسب آن یررسمی و برنامههای غآوری سکونتگاهتاب

                                                 
مناطق  تیگزارش وضع، 1394اداره کل راه و شهرسازی استان آذربایجان شرقی،  - 1

 ینیستاد بازآفر رخانهیدب» یو شهرستان یاستان یادهاو عملکرد ست ینابسامان شهر
 «.یشرق جانیها و محلات هدف استان آذربامحدوده داریپا

 ,Abesamis et al)شود آوری اجتماع میموجب افزایش تاب

2006:27).  
آوری در کاهش اثرات منفی ناشی با توجه به اهمیت موضوع تاب

الخصوص ها در مناطق شهری علیاز بروز بلایا و بحران
ها های غیررسمی، هدف از پژوهش حاضر شناسایی مؤلفهاسکان

 یآورتاب اقتصادی تأثیرگذار بر ارتقای-اختارهای اجتماعیو س
باشد. در شهر تبریز شهر تبریز می یررسمیغ یهاسکونتگاه

 یلات شهرضعنوان یکی از مشکلات و معاسکان غیررسمی به
ویژه بعد از اصلاحات )به به بعد 1340 سال که از رودشمار میبه

مساحت . ز نمایان شدسیاهی در کالبد شهر تبری ۀچون لک ارضی(
هکتار با جمعیتی متجاوز  2000 حدود ها در تبریزاین سکونتگاه

ازدحام توان به های آنها میو از ویژگی 1باشدینفر مهزار  400 از
-ی، فقر فرهنگوسازهای نامناسبساخت ت،یاز حد جمع شیب

 کوچک، خاص مناطق هایفرهنگخرده ی و وجوداجتماع
 و آموزشی بودن امکانات کم یا فقدان اشتغال کاذب، ،یکاریب

اعتیاد و  و تحصیلات، سواد سطح بودن پایین و رفاهی
، اجتماعی و فرهنگی گسست کالبدیهای اجتماعی و ناهنجاری

های سکونتگاه ۀبا توجه به مشکلات عدید از متن شهر اشاره کرد.
ها در برابر آور نمودن این سکونتگاهغیررسمی تبریز و اهمیت تاب

-ها و بلایا و نقش تأثیرگذار معیارهای اجتماعیانواع بحران
اقتصادی در این فرایند، پاسخگویی به این سؤال اساس کار 

 باشد: تحقیق حاضر می
 یبر ارتقا رگذاریتأث یاقتصاد-یاجتماع یها و ساختارهامؤلفه -

 کدامند؟ زیشهر تبر یررسمیغ یهاسکونتگاه یآورتاب

 نظری مبانی و تحقیق پیشینه

 ایپدیده غیررسمی، اسکان های غیررسمی:سکونتگاه

 هاینابرابری نتیجۀ سکونت الگوی آن در که است جغرافیایی
 سطوح در ریزی،برنامه ضعف و مختلف هایمقیاس در فضایی
 یافته نمود شهر در هاآن ینتیجه که باشدمی ملی و ایمنطقه

الزامات قانونی های انسانی که هیچ سازشی با است. سکونتگاه
ندارد و بدون فرایندهای رسمی مالکیت قانونی، انتقال مالکیت، 

 Vienna)ریزی شهری ساخته شده است ضوابط ساخت و برنامه

Declaration, 2004:1). گسست به نابسامان هایسکونتگاه این 
 کاهش و شهر کل ۀپیکر از مسکونی نواحی از ایپاره کالبدی
 سکونت کیفیت و اجتماعی -شهری ماتخد از برخورداری میزان

شود می هاگروه از ایپاره شدن رانده حاشیه به همچنین و
(Javaheripour, 2003:104). ملل سازمان بشر اسکان مرکز 
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 اقشار سرپناه و مسکن نیاز نشدن برآورده تجلی پدیده را متحد این
 شهر ۀشد ریزیبرنامه و رسمی فضای در که دانسته درآمدیکم
 خود، توان از خارج قانونی هایمحدودیت از فرار در و ندارند ییجا
 نقاط بعضی و شهرها ۀحاشی در نابسامان هایسکونتگاه برپایی به

های قانونی و مسکنی که با چهارچوب. پردازندمی شهریدرون
تواند در شود که میای مطابقت ندارد و در شهرها دایر میضابطه

 . (UN-Habitat, 2003:14)شد با سطوح متعددی غیررسمی

گذشته در پاسخ به  ۀده چنددر طول  آوری و ابعاد آن:تاب

مفهوم  ا،یتعداد و شدت بلا شیافزا یامدهایپ ۀدربار هاینگران
 یرا به سو یادیتوجه ز استیس اجتماع در محافل علم و یآورتاب

آوری . تاب(Malekan et al, 2020:67) است خود جلب کرده
)انعطاف داشتن( مشتق شده، ( Resilire)ز لغت لاتین در اصل ا

باشد. کاربرد عمومی لغت که به معنی بازگشت به حالت اولیه می
آوری به توانایی یک موجود یا سیستم، برای بازگشت به تاب

شرایط طبیعی پس از وقوع یک سانحه که وضعیت آن از هم 
 ,Kelin et al, 2003: 39; Botton et al)گسیخته، دلالت دارد 

 اکولوژیکی، های( در سیستم1973) 1(. هولینگ2006 :102
 برای توانایی اکوسیستم از معیاری را اکوسیستم یک در آوریتاب

 ,Rezayi)کرده  بیان قبلی مقاومت حفظ با تغییرات جذب

شان ها و تواناییمیزان مقاومت سیستم"آوری را و تاب (2011:28
داوم روابط موجود بین افراد یا در تحمل تغییر، اختلال و ت

تعریف کرده است و معتقد است که این مفهوم چارچوب  "متغیرها
افراد، جوامع،  ۀمقابل ۀتحلیلی مفید و جدیدی را ارائه و حاکی از نحو

ها و ها در رویارویی با جهان متغیر چالشها و اکوسیستمسازمان
م برای هاست. تعریف هولینگ شامل سه ویژگی مهعدم قطعیت

آور است: توانایی تحمل تغییر و مقاومت، یک سیستم محیطی تاب
انطباق با تأکید بر عدم تجانس و قابلیت  ۀاستراتژی چندگان

 ,Salmani et al).گیری در مواجه با عدم قطعیت )تصمیم

توانایی یک سیستم، جامعه یا »آوری همچنین تاب 2016:2-3
ل مخاطرات جهت مقابله، اجتماع تحت تأثیر واقع شده در مقاب

جذب، سازگاری و احیای به موقع در برابر اثرهای یک مخاطره و 
روشی مؤثر در جهت حفاظت و بازگشت کارکردها و ساختارهای 

 ,Gasparini et al)تعریف شده است « اساسی مهم جامعه

2016:16) . 
آوری فردی، اجتماعی، آوری دارای ابعاد متعددی همچون تابتاب

باشد که در تحقیق حاضر سازمانی و کالبدی می-ی، نهادیاقتصاد

 .اندبا توجه به اهداف مطروحه سه بعد اول مورد بررسی قرار گرفته

 شده در هر بعدهای مطرحآوری و تعاریف و دیدگاهتاب ابعاد -1جدول 

 هاتعاریف و دیدگاه آوریابعاد تاب

 آوری قردیتاب
درایت،  و هوش .(Gillespie et al, 2007:125) شرایط بحرانی با رویارویی یا مقابله ۀیروح و امید توانمندی، و کفایت

 (.Boon et al, 2012: 388)فردی  هایتوانایی به اعتقاد و بینی، نوآوری، منشخوش

 یاجتماع یآورتاب

ای امعهج (.Boon et al, 2012: 389) هاآن ترمیم و منفی آثار هضم برای دیدهآسیب هایاکوسیستم یا جوامع ظرفیت
 سختی یا و اختلال از پس ازگاریس برای پویا( هایویژگی با منابع) تطبیقی هایظرفیت از ایشبکه ارتباط فرآیند در یک
 ارتباطات، و اطلاعات اعی،اجتم ۀسرمای اقتصادی، ۀتوسع یابد:می ظهور تطبیقی هایظرفیت از اصلی ۀمجموع چهار که در

 .(Parvaresh, 2013:24)کنند می فراهم را فاجعه آمادگی برای استراتژی یک هم با هک جامعه رقابت و

 یاقتصاد یآورتاب

قرار دارد  یعیاطرات طبکه در معرض مخ یو اقتصاد یاجتماعی سازگار یجامعه برا ییعنوان توانابه یاقتصاد یآورتاب
ها و اهر ییشناسا یه معنبی قتصادای ورآتاب .(Forgette and Van Boening, 2009:22) شودیم فیتعر

 شودیم یثرات منفا ای یمنف یخارج یهامقابله با شوک تیظرف شیافزا باعث از آنها استفاده ست کهایی رفتارها
(Zaman and Vasile, 2014:3). 

1399مطالعات اسنادی نویسنده،  منبع:

آوری و همچنین در راستای مفهوم تاب تجربی: ۀپیشین

های متعددی انجام های غیررسمی پژوهشری سکونتگاهآوتاب
 گردد. گرفته است که در ادامه به برخی از  آنها اشاره می

 یآورتاب در پژوهش خود با تمرکز بر (،2006و ایزدخواه ) سیوید
نظر گرفتن آن در  در و یآوربات ۀاز ابعاد چندگان یکی ،یاجتماع

. نداکرده انیآور بتاب یجامعهی سانحه، سه سطح را برا تیموقع
 بیترت نیبه ا)سوانح  ۀحاصل از ضرب شوک جذب ییاول: توانا

 بازگشت به عقب در یبرا ییدوم: توانا (،ندیبیم یکمتر بیآس
و  رییتغ تیقابلی و پس از فاجعه را داشته باشد و سوم: دارا طول

                                                 
۱ - Holing 

کاهش  یبازتوان زمان بیترت نیبه ا ،انطباق پس از فاجعه باشد
 لِدُگارو  نگیفلم .(Davis and Izadkhah, 2006) ابدییم
آوری، خود با بررسی سیر تحولات مفهوم تاب ۀدر مطالع (،2008)

شناسان و روان انیمدرن در م یآورمعتقدند مطالعات تاب
شناخت  نیشناسان به اپزشکان شکل گرفته است. روانروان

رسد در ینظر مهاز آنچه ب شتریب یآورتاب یکه ارتقا افتندیدست 
 Fleming and)قرار دارد )خانواده و جامعه( خارج از فرد 

Ledogar, 2008). ( 2014افتخار،)  در پژوهش خود تحت عنوان
ی شهر داکا نیرنشیفق یهامحله یآورتاب جادیعوامل مؤثر در ا
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 یادیز اریبس یهاکه چالش اندبه این نتایج دست یافته بنگلادش،
دارد، اما  وجود نیرنشیفق یهامحله یریپذانعطاف جادیدر ا

 یشود. اتخاذ برخیمشاهده م نهیزم نیدر ا زین ییهافرصت
گری گیری از رویکرد تسهیلبهرهو  یشهر ۀها در توسعاستیس

 یآورتاب جادیاز ا تیحما یبرا ییهالیپتانس ۀئبه ارا و مشارکت
 .(Iftekhar, 2014) انجامدیم یشهر نیرنشیفق یهادر محله

 لیتحل»(، در پژوهشی تحت عنوان 2017حکیمی و همکاران )
در مقابل  یررسمیغ یهاساکنان سکونتگاه یفرد یآورتاب

اند. را مورد بررسی قرار داده هیشهر اروم ، «یطیمخاطرات مح
ی اجتماع–یاقتصاد یهایژگیودهد که نتایج تحقیق نشان می

 ،یررسمیاشتغال غ ،یکاریب لیها از قبسکونتگاه نیا ساکنان
 یآورتاب فی... موجب تضع و ینبود خدمات اجتماع ن،ییدرآمد پا

نفس، کنترل اضطراب، حل مسئله، آنها از جمله اعتمادبه یفرد
 راتطمخا برابر درو ...  ییمثبت، خوداتکا فطعوا ،یهماهنگ

را با  یبه حالت عاد یریپذبازگشت جهینت شود و دریم یطیمح
حیدریان و  .(Hakimi et al, 2017) دکنیمشکل مواجه م

تحلیل »(، در پژوهش خود تحت عنوان 2017همکاران )
های غیررسمی در برابر زلزله با آوری سکونتگاههای تابشاخص

فرحزاد تهران را مورد بررسی قرار  ۀ، محل«رویکرد اجتماعی
آوری در ابعاد دهد که تابهای تحقیق نشان میاند. یافتهداده

نهادی در  –محیطی و مدیریتی  –ی، اجتماعی، کالبدی اقتصاد
 ,Heidarian et al)فرحزاد وضعیت مناسبی ندارد  ۀمحدود

(، در پژوهشی تحت عنوان 2017. محمدی و همکاران )(2017
در  یو اجتماع ینهاد یآورتاب یهامؤلفه یابیو ارز نییتب»

 منفصل ۀ، به بررسی ناحی«یشهر ۀختیخودانگ یهاسکونتگاه
از  یپژوهش حاک جینتااند. شهری نایسر شهر سنندج پرداخته

سکونتگاه  نیا یو اجتماع ینهاد یآورتاب نییپا اریدرجات بس
 ,Mohhammadi et al) ارهاستیمع نیا ۀنینسبت به حد به

(، در پژوهش خود تحت عنوان 2018پاتال و گلاسُن ) .(2017
های کونتگاهس یآورو تاب یانسجام اجتماع ۀارزیابی رابط»

را مورد  2یتیهائ 1نسیبندر پر، دو سکونتگاه غیررسمی «غیررسمی
دهد که انسجام اند. نتایج پژوهش نشان میبررسی قرار داده

های آوری سکونتگاهمعنادار مستقیمی با تاب ۀاجتماعی رابط
 Patal and)های مورد مطالعه دارد غیررسمی در محدوده

Gleason, 2018) ِخود با عنوان  ۀ(، در مطالع2020). روی و لس

های غیررسمی هند با استفاده از مدل مبتنی آوری سکونتگاهتاب»
را مورد بررسی  3، محلات اسکان غیررسمی شهر بنگلور«بر عامل

ها نشان آوری این سکونتگاهاند. بررسی میزان تابقرار داده
است  آوری آنها تأثیرگذاردهد که عوامل مختلفی بر عدم تابمی

توان به اقتصاد موقت و غیررسمی و مهاجرت که از آن جمله می
 .(Roy and Lees, 2020)مداوم به آنها اشاره کرد 

تحقیقاتی قابل بیان است که اکثر این  ۀی پیشینبا مطالعه
ها از بعد اجتماعی و در مواردی مدیریتی به بررسی پژوهش

رگذار بر ارتقای های غیررسمی و عوامل تأثیآوری سکونتگاهتاب
اند. در این راستا، تحقیق حاضر با توجه به وضعیت موجود پرداخته

های اقتصادی، به بررسی خلأ پژوهشی در راستای بررسی مؤلفه
آوری در اجتماعی تاب-های اقتصادیو تحلیل توأمان مؤلفه

های غیررسمی شهر تبریز )در دو سطح خرد و کلان( سکونتگاه
 پرداخته است.

 قیو روش تحق مواد
از نظر  ،یحاضر از نظر هدف، کاربرد ۀدر مطالع قیروش تحق

 منظور بدیناست.  یمقطع ،یو از نظر زمان یشیمایاجرا، پ یوهیش
 های مربوط بهپژوهش به مراجعه و اسنادی صورتبه ابتدا

های مورد نیاز شاخص آوریغیررسمی و تاب هایسکونتگاه
اقتصادی -ل تأثیرگذار اجتماعیعوام منظور سنجشاستخراج و به

های آوری فردی و اجتماعی از ساکنان سکونتگاهبر افزایش تاب
مدیریت بحران  ۀغیررسمی و همچنین مدیران و مسئولان حوز

ساکنان  ،قیتحق یآمار ۀجامع عمل آمده است.پرسشگری به
هزار نفر( و  400بیش از ) زیتبر شهر یررسمیغ هایسکونتگاه

 ۀبحران بوده که حجم نمون تیریمد ۀلان حوزو مسئو رانیمد
و  رانیمد ۀنفر و حجم نمون 383ساکنان بر اساس روش کوکران 

بر اساس  یبحران و نخبگان دانشگاه تیریمد ۀمسئولان حوز
قابل ذکر است که روش نفر برآورد شده است.  100 یروش دلف

گیری در ساکنان تصادفی ساده و در مدیران و مسئولان نمونه
باشد. در راستای تجزیه و تحلیل اطلاعات تحقیق برفی میلولهگ

و روش تحلیل  SPSSافزار در نرم T-testنیز از آزمون رگرسیون و 
استفاده شده است.  Amosافزار معادلات ساختاری در نرم

 2شرح جدول شماره  به تحقیق این در استفاده مورد هایشاخص
 باشد.می

 

 

 

 

                                                 
۱ - Prince  

۲ - Haiti 

۳ - Bangalore 
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 طالعهمورد م یهاشاخص -2جدول 

 زیرمعیارها معیارها

های ویژگی
 فردی

 (E)اقتصادی 
ی تنوع منابع درآمد ،E4ی شغل تی، احساس امنE3 اندازپس زانی، مE2 درآمد زانی، مE1 اشتغال تیوضع

E5، مسکن تیمالک E6خودرو تی، مالک E7اشتغالی یا شغل ۀمیب تی، وضع E8. 

 (S)اجتماعی 
در  یعموم یآگاه، S3درمانی -، وضعیت بیمۀ بهداشتیS2ی مکان حس تعلق زانیم، S1 لاتیتحص زانیم

 .S5 افراد محله ریارتباطات با سا زانی، مS4 مورد مخاطرات محله

 (I)آوری تاب

 (IR)فردی 
 یهاحلخلق راه یی، تواناIR3 کنترل اضطراب ییتوانا ،IR2ی و روان یجسم ی، سلامتIR1 اعتماد به نفس

 نسبت به مسائل یشیاند، مثبتIR5 فرد بودن، احساس منحصربهIR4 بحران مختلف در صورت مواجهه با
IR6. 

 (IS)اجتماعی 
، احساس IS2 هادر مواجهه با بحران نی، اعتماد به مسئولIS1 هااعتماد به افراد محله در مواجهه با بحران

 تلف در صورت بروز بحرانمخ یها، مشارکت با افراد و سازمانIS3 در مواجهه با بحران یاجتماع تیمسئول
IS4. 

 ساختارهای اجتماعی

 یبسترسازی، ررسمیغ یهاسکونتگاه یهاشناخت بحران یمؤثر در راستا یو نهاد یسازمان یوجود ساختارها
 وجود، از آنها یریشگیها و پبحران ۀنیدر زم یررسمیغ یهاسکونتگاه ینهادها و اقشار اجتماع نیدر ب یفرهنگ

میان  یهماهنگ وجودی، ررسمیغ یهاسکونتگاه ژهیوبحران به تیریبا مد ریدرگ ینهادها نیب یتعامل و همکار
مردم و  نیب یارتباط یهاگاهیپا وجود، مقابله با بحران یدر راستا ییاجرا یهاتیها و فعالمراکز اخذ تصمیم
 .در زمان وقوع بحران ازهایبه ن ییپاسخگو تیفیدر ک عیمسئول جهت تسر یهاسازمان

 ساختارهای اقتصادی

، به قبل از بحران تیبازگردان وضع تیمنظور قابلبه یدولت-یمحل یها و نهادهامناسب بانک اعتبارات
، هادر برابر بحران یآمادگ ندیدر فرا عیمنظور تسربه یو ارتباط یاطلاعات یمناسب در ساختارها یگذارهیسرما

در برابر  یآمادگ یو روزآمد در راستا نینو یدانش و تکنولوژاز  یریگمنظور بهرهمناسب به ۀیسرما اختصاص
 .هابحران

 1399، اسنادی نویسندهمطالعات منبع: 

 محدودۀ مورد مطالعه
 ایران بزرگ شهرهای از یکی شرقی آذربایجان استان مرکز تبریز،
 و بوده کشور غرب شمال منطقۀ شهر ترینبزرگ شهر این. است
...  و فرهنگی صنعتی، سیاسی، زرگانی،با ارتباطی، اداری، قطب

 150 وسعت به ایمنطقه در تبریز،. شودمی شناخته منطقه این
 عینالی، کوه به شمال از شهر این. است شده گسترده کیلومترمربع

 محدود سهند کوه هایدامنه به جنوب از و تبریز جلگۀ به غرب از
ر ایران جمعیت این شهر بر اساس سرشماری مرکز آما .است شده

 400نفر بوده که از این تعداد بیش از  1773033، 1395در سال 
های اسکان اند.های غیررسمی ساکن بودههزار نفر در اسکان

طور عمده در چهار پهنۀ شمال )محلات غیررسمی شهر تبریز به
آباد، سیلاب، سیلاب قوشخانه، احمدآباد، ایده لو، اسماعیل یوسف

نبع بزرگ، منبع کوچک، چهل متری، بقال، لوتی ابراهیم، م
قربانی(، جنوب )محلات آخر مارالان و آخر طالقانی(، شمال غرب 
)پارک بزرگ تبریز(، جنوب غرب )محلات لاله و آخماقیه( 

(Zadvali Khajeh, 2018:136)  آباد( ی شمسو شرق )محله
 اند.گسترش یافته

 
(Hakimi et al, 2018منبع: ) ز،یشهر تبر یررسمیغ یهاسکونتگاه ییایجغراف تیموقع -1شکل 
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 های تحقیقبحث و یافته

اقتصادی تأثیرگذار  -های اجتماعیشناسایی ویژگی

در این قسمت از  های غیررسمی:آوری سکونتگاهبر تاب

اقتصادی ساکنان -های اجتماعیتحقیق به ارزیابی تأثیر ویژگی
دی و آوری فرهای غیررسمی شهر تبریز بر تابسکونتگاه

های اجتماعی آنها بر اساس پرسشگری از ساکنان سکونتگاه
 از غیررسمی و روش معادلات ساختاری پرداخته شده است. پس

این موضوع که  کردن جهت مشخص اطلاعات آوریجمع

 اندازه چه تا( شدهمشاهده متغیرهای) گیریاندازه هایشاخص
ایست در بمی هستند، قبولقابل پنهان متغیرهای سنجش برای
 پنهان متغیرهای به مربوط یشده مشاهده متغیرهای تمامی ابتدا

 برای برازش کلی هایشاخص. شوند آزمون مجزا، طوربه
 جدول در AMOS افزارنرم کارگیریبه با گیریاندازه الگوهای

 است. شدهبیان 3
 

 یریگاندازه یالگوها یبرازش برا یکل یهاشاخص -3جدول 

 X2/df GFI IFI NFI CFI RMSEA متغیرها

های فردیویژگی  
23/1 اقتصادی  916/0  947/0  951/0  947/0  01/0  
67/1 اجتماعی  941/0  939/0  909/0  924/0  03/0  

آوریتاب  
42/1 فردی  932/0  925/0  945/0  953/0  02/0  

39/1 اجتماعی  953/0  917/0  936/0  922/0  03/0  
  1399 نویسنده، منبع:

 نیکویی شاخص یا GFI) مدل برازندگی هایشاخص مقدار
 برازش شاخص یا NFI افزایشی، برازش شاخص یا IFI برازش،
 یک و صفر بین تطبیقی( برازش شاخص یا CFI و شده هنجار

 مدل ییکارا باشند، ترنزدیک یک عدد به چه هر و دارند قرار
 خطای مربعات میانگین دوم ریشۀ شاخص. بود خواهد بیشتر
 مدل برازندگی هایشاخص از دیگر یکی نیز RMSEA یا برآورد
 برازش. اردد کمتر یا 08/0 مقدار قبولقابل الگوهای در که است

 . شوندمی برآورد ضعیف دارند، 1/0 از بالاتر مقادیر که الگوهایی

 شاخص پایایی معیار سه با گیریاندازه هایمدل همچنین برازش
 و همگرا روایی ،(CR ای ترکیبی پایایی و عاملی بارهای ضرایب)

شده  بررسی هاگویه عاملی بار ابتدا. شودمی بررسی واگرا روایی
 5/0 از بیشتر هاگویه ۀهم عاملی بار دهدمی نشان نتایج. است
سایر نتایج . است معیار این بودن مناسب ۀدهندنشان که است

شده بیان 4مربوط به پایایی ترکیبی و روایی همگرا نیز در جدول 
 ت.اس

 یریگاندازه یهابرازش مدل -4جدول 

 AVE پایایی ترکیبی بار عاملی )استاندارد شده( متغیر

 (E)های اقتصادی ویژگی

E1 736/0 665/0 726/0 
E2 769/0 704/0 640/0 
E3 692/0 841/0 577/0 
E4 697/0 659/0 622/0 
E5 819/0 762/0 608/0 
E6 639/0 735/0 672/0 
E7 732/0 815/0 593/0 
E8 821/0 772/0 643/0 

 (S)های اجتماعی ویژگی

S1 847/0 685/0 680/0 
S2 753/0 732/0 593/0 
S3 645/0 846/0 683/0 
S4 742/0 783/0 586/0 
S5 629/0 654/0 713/0 

 (IR)آوری فردی تاب

IR1 694/0 809/0 571/0 
IR2 791/0 697/0 598/0 
IR3 741/0 640/0 637/0 
IR4 749/0 891/0 541/0 
IR5 811/0 763/0 653/0 
IR6 659/0 749/0 662/0 

 (IS)آوری اجتماعی تاب

IS1 901/0 786/0 671/0 
IS2 674/0 913/0 584/0 
IS3 882/0 859/0 673/0 
IS4 756/0 764/0 649/0 
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  1399 نویسنده، منبع:
ل معادلات ساختاری بر اساس نتایج آماری و همچنین مدل تحلی

 2به شرح شکل  مدل ساختاری تحقیق AMOSافزار در نرم
آوری و تاب (IR)آوری فردی باشد. در این مدل متغیرهای تابمی

 گردند. متغیرهای درونی محسوب می (IS)اجتماعی 

 
 (1399 )نویسنده، منبع: مدل ساختاری تحقیق، -2شکل 

ختاری قابل بیان است که سادست آمده از مدل بر اساس نتایج به
های اقتصادی و اجتماعی افراد تأثیر قابل توجهی بر ویژگی

های آوری فردی و اجتماعی آنها دارد که در بین ویژگیتاب
 تیوضعاقتصادی بیشترین تأثیرگذاری مربوط به متغیرهای 

، 69/0 به ترتیب با ضریب مسکن تیمالک و درآمد زانیاشتغال، م
رگذاری ر بین متغیرهای اجتماعی بیشترین تأثیو د 62/0و  67/0

ه ب یاحساس تعلق مکانو  لاتیتحص زانیممربوط به متغیرهای 
باشد. همچنین قابل می 42/0و  54/0به ترتیب با ضرایب  محله

های اقتصادی و بیان است که بیشترین تأثیرگذاری شاخص
نفس اندیشی نسبت به مسائل و اعتمادبهاجتماعی افراد بر مثبت

اعتماد به افراد محله در مواجهه آوری فردی و های تابدر مؤلفه
در  در مواجهه با بحران یاجتماع تیها و احساس مسئولبا بحران

 باشد. آوری اجتماعی میهای تابمؤلفه

برای مدل  RMSEAو  GFI ،NFI ،CFIهای برازش شاخص
 04/0و  928/0، 942/0، 931/0ساختاری نیز به ترتیب 

قبول قرار دارند و مدل آمده است که در محدودۀ قابلدستبه
 برازش بسیار خوبی دارد.

گیری برای آزمون معناداری پس از بررسی و تأیید الگوهای اندازه
به کار گرفته شده  Pها دو شاخص جزئی مقدار بحرانی و فرضیه

بایست مقدار بحرانی می 05/0است. بر اساس سطح معناداری 
باشد، مقدار پارامتر کمتر از این در الگو، با اهمیت  96/1بیشتر از 

برای مقدار  05/0تر از شود. همچنین، مقادیر کوچکشمرده نمی
P های شده برای وزنحاکی از تفاوت معنادار مقدار محاسبه

درصد اطمینان است.  95رگرسیونی با مقدار صفر در سطح 
های جزئی اخصها به همراه ضریب رگرسیونی و مقادیر شفرضیه

 شده است.بیان 5مربوط به هر فرضیه در جدول 
 هاهای جزئی مربوط به فرضیهضریب رگرسیونی و مقادیر شاخص -5جدول 

 فرضیه
ضریب 

 رگرسیونی

مقدار 

 بحرانی
P 

خطای 

 استاندارد
 نتیجه

های غیررسمی تأثیر های اقتصادی ساکنان سکونتگاهویژگی

 فردی آنها دارد.آوری معناداری با افزایش تاب
 تأیید 114/0 000/0 66/3 632/0

های غیررسمی تأثیر های اقتصادی ساکنان سکونتگاهویژگی

 آوری اجتماعی آنها دارد.معناداری با افزایش تاب
 تأیید 088/0 001/0 41/2 565/0
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های غیررسمی تأثیر های اجتماعی ساکنان سکونتگاهویژگی

 ردی آنها دارد.آوری فمعناداری با افزایش تاب
 تأیید 121/0 001/0 73/2 452/0

های غیررسمی تأثیر های اجتماعی ساکنان سکونتگاهویژگی

 آوری اجتماعی آنها دارد.معناداری با افزایش تاب
 تأیید 107/0 0003/0 21/2 411/0

 1399 نویسنده، منبع:
( و 5شده بر اساس جدول شماره )با توجه به نتایج استخراج

توان بیان کرد که رگرسیونی و سطح معناداری، میضرایب 
های اقتصادی و اجتماعی ساکنان مناطق غیررسمی تأثیر ویژگی

 ها دارد. آوری فردی و اجتماعی در این سکونتگاهمعناداری بر تاب

اقتصادی تأثیرگذار  -شناسایی ساختارهای اجتماعی

در این قسمت از  های غیررسمی:آوری سکونتگاهبر تاب

-تحقیق به بررسی عوامل تأثیرگذار ساختارهای اجتماعی
های غیررسمی بر مبنای نظرات آوری سکونتگاهاقتصادی بر تاب

مدیریت بحران و نخبگان دانشگاهی  ۀمدیران و مسئولان حوز
پرداخته شده است. در این راستا نتایج حاکی از آن است که 

سی مربوط به های مورد برربیشترین تأثیرگذاری در بین مؤلفه
مسئول جهت  یهامردم و سازمان نیب یارتباط یهاگاهیوجود پا

و  در زمان وقوع بحران ازهایبه ن ییپاسخگو تیفیدر ک عیتسر
منظور به یدولت-یمحل یها و نهادهامناسب بانک اعتبارات

آزمون  ۀبوده که آمار به قبل از بحران تیبازگردان وضع تیقابل
 باشد.می 32/11و  54/12تی آنها به ترتیب 

 های غیررسمیآوری سکونتگاهاقتصادی بر تاب-آمار توصیفی ساختارهای اجتماعی -6جدول 

 گویه ها

T  آماره

)ارزش 

آزمون 

3) 

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

فاصله اطمینان 

95% 

 حد بالا
حد 

 پایین

 یهاشناخت بحران یمؤثر در راستا یو نهاد یسازمان یوجود ساختارها
 یررسمیغ یهاسکونتگاه

54/6 99 000/0 336/1 946/0 

 یررسمیغ یهاسکونتگاه ینهادها و اقشار اجتماع نیدر ب یفرهنگ یبسترساز
 از آنها یریشگیها و پبحران ۀنیدر زم

37/6 99 000/0 765/0 423/0 

 ژهیوبحران به تیریبا مد ریدرگ ینهادها نیب یوجود تعامل و همکار
 یررسمیغ یهاسکونتگاه

85/9 99 000/0 211/1 053/1 

 یدر راستا ییاجرا یهاتیها و فعالمیان مراکز اخذ تصمیم یوجود هماهنگ
 مقابله با بحران

69/5 99 000/0 943/0 559/0 

در  عیمسئول جهت تسر یهامردم و سازمان نیب یارتباط یهاگاهیوجود پا
 در زمان وقوع بحران ازهایبه ن ییپاسخگو تیفیک

54/12 99 000/0 432/1 217/1 

بازگردان  تیمنظور قابلبه یدولت-یمحل یها و نهادهااعتبارات مناسب بانک
 به قبل از بحران تیوضع

32/11 99 000/0 119/1 694/0 

در  عیمنظور تسربه یو ارتباط یاطلاعات یمناسب در ساختارها یگذارهیسرما
 هادر برابر بحران یآمادگ ندیفرا

47/8 99 000/0 903/0 535/0 

و  نینو یاز دانش و تکنولوژ یریگمنظور بهرهمناسب به یهیاختصاص سرما
 هادر برابر بحران یآمادگ یروزآمد در راستا

21/5 99 000/0 176/1 847/0 

  1399 سنده،ینومنبع: 
همچنین نتایج بر اساس آزمون ضریب رگرسیون در سطح 

-اختارهای اجتماعیمعناداری بین س ۀدرصد رابط 99اطمینان 
دهد. بر های غیررسمی نشان میآوری سکونتگاهاقتصادی با تاب

ساختارهای اجتماعی  ،)β(مده آدست استاندارد به بیضراساس 
 اند.دارای تأثیرگذاری بیشتری نسبت به ساختارهای اقتصادی بوده

 آوریها بر تابی تأثیر ساختاربرا یونیرگرس یهامدل ۀآمار یینها نییتب بیضرا -7جدول 

 (Linear-R)رگرسیون خطی 

  ضریب استاندارد ضرایب غیر استاندارد 

 B β t Sigخطای  B ساختارها

 000/0 452/22 781/0 007/0 231/1 ساختارهای اجتماعی

 000/0 124/20 763/0 011/0 109/1 ساختارهای اقتصادی

 (Logharitmic-R)رگرسیون لگاریتمی 
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  ضریب استاندارد ردضرایب غیر استاندا 

 B β t Sigخطای  B ساختارها

 000/0 091/22 774/0 013/0 153/1 ساختارهای اجتماعی

 000/0 742/19 756/0 019/0 084/1 ساختارهای اقتصادی

   1399 سنده،ینومنبع: 
های حاصل از تجزیه و تحلیل اطلاعات تحقیق و بر اساس یافته

ریز و ی غیررسمی و شهر تبهاهمچنین وضعیت موجود سکونتگاه
ایران در ابعاد مختلف و مشکلات ساختاری)کلان( و 

آوری یابی به تابغیرساختاری)خرد(، وضعیت دست
اقتصادی -های اجتماعیهای غیررسمی بر مبنای مؤلفهسکونتگاه

آوری )سازگاری، مقاومت و به شرح زیر در سه اصل تاب
 شود: تغییرپذیری( تبیین می

ازگاری (؛ بازگشت به عقب و سبازگشت به عقب ییواناتسازگاری )
ی و حتی با وضعیت با توجه به تغییرات بنیادی در شرایط اقتصاد

ویژه اثرات ناشی از شیوع پاندمی کرونا و اجتماعی ساکنان )به
صورت گسترده و از دست دادن شغل افزایش تورم چندبرابری( به

در این شرایط عدم  باشد.قابل تحقق می انداز به سختیو پس
درآمد و کاهش ثبات معیارهای اقتصادی در افراد و اقشار کم

المللی بین ۀثبات ایران در عرصسو و وضعیت بیها از یکدارایی
تورم  ۀسابقهای گسترده از سوی دیگر موجب افزایش بیو تحریم

ها و های دولت در کنترل قیمتگردیده و عدم کارایی سیاست
ه قتصادی و کاهش اعتماد عمومی مردم نسبت بثبات شرایط ا

 مسئولان بازگشت به وضعیت گذشته را سخت کرده است.
 ۀ(؛ با توجه به وضعیت حاکم بر جامعجذب شوک ییتوانامقاومت )

درآمد و همچنین عدم ایران و در حاشیه قرار گرفتن اقشار کم

 های هدف، مقاومت و تواناییوجود ابزارهای حمایتی برای گروه
باشد. اجتماعی ناشی از تورم سخت می-جذب اثرات اقتصادی
گذاری مناسب از طریق ریزی و سیاستبنابراین عدم برنامه

های مسئول، بیشترین تأکید بر توانایی جذب شوک از طرف ارگان
 شهروندان خواهد بود. 

مدیریت سیستمی و  ۀ(؛ توسعو انطباق رییتغ تیقابلتغییرپذیری )
اجتماعی با مشارکت جمعی -اد مختلف اقتصادییکپارچه در ابع

محلی  ۀمردم و نهادهای دولتی و خصوصی، سازمان یافتن جامع
منظور پرداختن به مسائل و مشکلات خود با تأکید بر نقش به

های اساسی گر دولت و نهادی خصوصی از ضرورتتسهیل
های نوین و باشد. همچنین بایستی با تأکید بر شیوهمی

 ۀپذیر و اختصاص بودجهای آسیبضمن شناخت گروه محوردانش
مناسب برای توانمندسازی آنها، اعتبارات مدنظر گرفته شده را به 

های هدف هدایت نمود. با توجه به شرایط موجود سمت گروه
مدیریتی )حاکمیت رویکرد تکنوکراسی( و در حاشیه گرفتن 

سو و ز یکهای توسعه اها و طرحدرآمد در برنامههای کمگروه
جسمی در این اقشار از سوی دیگر -افزایش مشکلات روحی

 باشد.تغییرپذیری و انطباق با شرایط به سختی قابل وصول می

 
(1399 سنده،یمنبع: )نواقتصادی، -های اجتماعیهای غیررسمی بر مبنای شاخصهآوری سکونتگاهمراتبی تابمدل سلسله -3شکل 
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 هاپیشنهاد هگیری و ارائنتیجه
های ویژه در سکونتگاهآوری، بهبا توجه به اهمیت موضوع تاب

های تأثیرگذار نابسامان شهری، در این تحقیق هدف ارزیابی مؤلفه
های غیررسمی آوری سکونتگاهاقتصادی بر ارتقای تاب-اجتماعی

های باشد. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل دادهشهر تبریز می
اندیشی، مثبت یهایژگیوتحقیق حاکی از آن است که 

های غیررسمی و نفس ساکنان سکونتگاهخودکارآمدی و اعتمادبه
تمایل به مشارکت و تشکیل انواع نهادها در این مناطق رابطۀ 

رو اجتماعی افراد دارد. از این-های اقتصادیمتقابلی با مؤلفه
سو و های اجتماعی از یکیابی به منابع اقتصادی و ارزشدست

اقتصادی از سوی دیگر موجبات -اختارهای اجتماعیوجود س
های غیررسمی و به تبع آن آوری فردی در سکونتگاهارتقای تاب

آوری اجتماعی را فراهم خواهد کرد.  چنانچه تحقق این تاب
نفس افراد، افزایش اعتمادبهبر  یقابل توجه ریتأثها شاخص

های مختلف حلتوانایی حل مشکلات در مواقع بحرانی و خلق راه
ریزی مناسب گذارد. همچنین برنامهو  بهبود خودکارآمدی آنها می

تواند با های غیررسمی میدر ابعاد فردی و اجتماعی سکونتگاه
در برابر افراد  یآورتابتوانمند ساختن آنها موجبات ارتقای 

و کاهش استرس  ،یفرد ییکارا یارتقا ها،و بحران مشکلات
ز سوانح و افزایش روحیۀ مشارکتی برای اضطراب در مواقع برو

 غلبه بر مسائل مختلف گردد. 
همچنین مقایسۀ نتایج تحقیق حاضر با پیشینۀ مطالعاتی نشان 

اقتصادی بر افزایش -های اجتماعیدهد که تأثیر ویژگیمی
 Hakimi et)های اجتماعی در راستای پژوهش-آوری فردیتاب

al, 2017; Fleming and Ledogar, 2008; Patal and 

Gleason, 2018)  باشد. از طرفی بررسی تأثیر ساختارهای می
های غیررسمی وجه آوری سکونتگاهاقتصادی بر تاب-اجتماعی

پژوهشی و مطالعاتی بوده و تنها در  ۀتمایز تحقیق حاضر با پیشین
 ,Lotfi et al)های برخی معیارهای مدیریتی همراستا با پژوهش

2018; Iftekhar, 2014) باشد.می 
های اجتماعی و اقتصادی با توجه به نتایج حاصله و تأثیر ویژگی

آوری فردی اقتصادی در ارتقای تاب-افراد و ساختارهای اجتماعی
آوری اجتماع یابی به تابو اجتماعی و در راستای آن دست

عنوان راهکارهایی توان موارد زیر را بههای غیررسمی میاسکان
 یت موجود ارائه داد:جهت بهبود وضع

 ( مدتانیکلان )بلندمدت و م/یساختار یالف( راهکارها
در  یآورتاب یریپذعلل عدم تحقق نیاز مهمتر یکی

 رانیا یشهرها ریهمانند سا زیشهر تبرهای غیررسمی سکونتگاه
 یو ساختارها یتیریدر نظام مد یمشکلات کلان و ساختار

 رییراستا تغ نی. در ادباشیم ایران ۀجامع یاجتماع-یاقتصاد
شهر از شکل متمرکز  یهو نظام ادار تیریمد کردیرو

در  ی. نابرابرباشدیم یضرور یو محل ی( به مشارکتی)تکنوکراس
و  یطبقات ۀمستمر فاصل شیو افزا یبه منافع اقتصاد یابیدست
 یآورجامعه و کاهش تاب یختگیموجب ازهم گس هیرویتورم ب

 دهیگرددرآمد( عنوان اقشار کم)بهشهر های غیررسمی سکونتگاه
 یتیریدر نظام مد یادیبن راتییاست که تغ یضرور نیاست، بنابرا
از طرفی افزایش . ردیصورت گ یو اجتماع یاقتصاد یو ساختارها

 ۀهای دولت در عرصهای اخیر ناشی از سیاستتورم طی سال
ر های گسترده بوده که این امگیری تحریمالمللی و شکلبین

انداز های زندگی و به تبع آن کاهش پسموجب افزایش هزینه
شیوع پاندمی  ۀموارد فوق به علاو .درآمد شده استخانوارهای کم

های اقتصادی فراوان ( موجبات آسیب1398کرونا )از اسفند سال 
گیری درآمد گردیده که درنتیجه باعث شکلویژه برای اقشار کمبه

است.  شدهتلف فردی و اجتماعی انواع معضلات در ابعاد مخ
بنابراین بازنگری و تغییر در تصمیمات و ساختارهای کلان 

 باشد.  ناپذیر میضرورتی اجتناب
 مدت( خرد )کوتاه/یرساختاریغ ی( راهکارهاب

ها گری و مدیریت بحران در این سکونتگاهافزایش دفاتر تسهیل
ها در برنامه ها وگیری از نیروهای محلی در اجرای طرحو بهره

راستای ایجاد حس مثبت شهروندی در ساکنان. چنانکه در 
های اخیر چندین مورد از این دفاتر در محلات اسکان سال

لو و قربانی( ایجاد گردیده است و غیررسمی تبریز )مانند ایده
های جنوب، جنوب غرب شود، از این نوع دفاتر در پهنهپیشنهاد می

شمال شهر با توجه به وسعت  ۀدر پهن و شمال غرب ایجاد شده و
ها به تعداد آنها اضافه گردد. همچنین و جمعیت زیاد این سکونتگاه

ی متناسب و قدرت به این دفاتر مشروعیت نهادی، سرمایه
اجتماعی در راستای رسیدگی به مشکلات و مسائل محلات 

های دولتی با این دفاتر غیررسمی اعطاء شده و همکاری سازمان
 پذیر باشد. حد امکان امکاندر 

فرهنگی از طریق دفاتر -های متنوع اجتماعیایجاد برنامه
نهاد مسئول توانمندسازی گری و نهادهای مردمتسهیل

های غیررسمی در راستای افزایش آگاهی از مخاطرات سکونتگاه
 و افزایش آگاهی عمومی در بین ساکنان.

های مختلف ا و طرحهمندی از مشارکت ساکنان در برنامهبهره
ساماندهی محلات اسکان غیررسمی تبریز در راستای شناخت 

 ها و امکانات موجود.دقیق از ضعف
های بسترسازی تحقق مدیریت یکپارچه و تعامل نهادی بین ارگان

های مدیریت بحران و توانمندسازی سکونتگاه ۀدرگیر با حوز
ها و یممیان مراکز اخذ تصم یهماهنگغیررسمی در راستای 

یی از طریق بازاندیشی در قوانین و رویکردهای اجرا یهاتیفعال
 موجود.
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های همتناسب در راستای توانمندسازی سکونتگا ۀاختصاص سرمای
یجاد اغیررسمی در ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و 

 عیمسئول جهت تسر یهامردم و سازمان نیب یارتباط یهاگاهیپا
 .در زمان وقوع بحران ازهایبه ن ییوپاسخگ تیفیدر ک

توان عنوان کرد، با توجه به اینکه ارتقای در نهایت نیز می
های اقتصادی، آوری فردی و اجتماعی نشأت گرفته از ویژگیتاب

باشد، بنابراین با از بین بردن اجتماعی و روانی افراد می
 ها وهای فضایی و گسست کالبدی بین این سکونتگاهنابرابری

آوری این توان گامی مثبت در ارتقای تابفضای رسمی شهر، می
 ها برداشت.سکونتگاه
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