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 مقدمه 
های ارتباطی دیجیتال و امکاهاس و دستاوردهای هاشی از آ س باعث ظهور و گسترش فناوری

ه است کا ای شدهای تولیدس توزیع و م رف رساهاایجاد تغییراس گسترده و زیادی در هظاج

البتا علیرغم محاسن زیاد هاشی از آ س زمینا و بستر مناسب برای اهتشار امبار جالی را هیز 

فراهم سامتا است. سرعت زیاد اهتشار امبار و هامش ص بود  منبع ومنشا اهتشار بسیاری از 

امتا امبار در این بسترس امکاهاس شناسایی و مقابلا با این هوع امبار جالی را هیز دشوار س

 است. 

 یاجال راامبا ااب هید شکل شسگستر و بسط و زیسا هیوفز طریق از یجیتالید یهاشبکا

 داهدیام روی ماهیز زیسسا هیوفز طریق از جالی رمباا با هیدشکل. کنندمی ناممک را

 دیسااع ا بررااک اهیاسر هم و هماهنگ سمااقدا طریق از سکوچک خمقیا در هاییاددایرو ااک

 تاتقوی جتماعیا یهاساهار یها یتمرل وا و جمای یها ساهار یااهبکااش  ااباه دروازه

(.  علت گسترش امبار ۱۳99پک و صحابیس ).کنندمی اداپی شتراگس و طابس و وهداش یام

جالی در رساها های هوین با ماهیت این هوع رساها ها ارتباط زیادی دارد. فناوری اطلاعاس 

های زماهی ومکاهی و س برا تی و با سرعت زیاد بدور از محدودیتباعث شده امبار و اطلاعا

ها م  وصا اینترهت گسترش پیدا هماید. این محاسن باعث شده با هزینا ارزا  در بستر شبکا

ها تبدیل شود بستر اینترهت با محیطی برای تبادل اطلاعاس و امبار بین اقشار مردج وگروه

های سودجو برای اهتشار اطلاعاس یز درامتیار افراد وگروههایی را هاین بستر مناسب س فرصت

س تبدیل های دیجیتالهای هوین ماهند رساهاغلط و امبار جالی قرار داده است. بنابراین  رساها

با منبع اطلاعاتی اصلی بسیاری از افراد  شده است و در واقع این اطلاعاس واسطا درک 

ه است اما سوالی کا در اینجا مطرح است این است کا بسیاری از افراد از جها  پیرامو  شد

 تحقیقاس امیرس هایسال این منابع اطلاعاتی تا چا  د ماتبر و قابل اطمینا  هستند؟ در

 با را م اطبا  توجا کا تحقیقاتی است؛ هوشتا شده سؤال این با پاسخ برای  متاددی

و درک تمایز بین این دو هوع جالی در کنار امبار صحیح و لزوج هوشیاری  امبار گسترش

ها و با مرور مطالااس مبر را بیا  کردهد کا در این مقالا یک ارزیابی کلی از هتایج این پژوهش

 اهجاج شده با ه ارش درآمده است. 

 تعریف خبر جعلی 

 تجلی و بروز شاهد غالبس ارتباطی ابزارهای بر مبتنی تاریخس از ایدوره هر در اهساهی جوامع

 ارتباطاس کا ایدوره در مثلا  هستند؛ متناسب هایقالب در اجتماعی هایدروغ از صیهوع ما

 شدسمی اهجاج رودررو گفت وهای  قالب در دورهای و در بیشتر شفاهی جوامعس در اهساهی
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 با آ  از کا  اضرس دورة در. یافتمی بروز هاج شایاا  با مفهومی قالب در اجتماعی هایدروغ

 ارتباط یکدی ر با های شایاا هوینرساها واسطة با افراد و شودمی یاد تباطاسار ع ر عنوا 

علم  با واقع ملاف   امری اظهار « مرسوج تاریف با دروغ کنندسمی برقرار برمط و دیجیتال

 (. ۱۳99شود )آزادی و همکارا س در قالب مفهوج مبر جالی مطرح می« با آ 

ای امیر با  عنوا  یکی از موضوعاس جذاب  و مهم مورد اگر چا مقولا امبار جالی در ساله

 تحقیقاس در توجا قابل توجا پژوهش را  و محققا  زیادی قرار گرفتا است  با این وجود هکتة

 در جالیس مبر مفهوج از و جامای دقیق تاریف کا است این جالیس امبار زمینة در موجود

 و اهدهکرده ارائا مفهوج از این تاریفی یچه ها پژوهش  برمی. شودهمی مشاهده آهها میا 

 امبار با مرتبط شناسایی م ادیق با آ س با ارتباط در هظری و مفهومی بحث هرگوها از پیش

 کرده تاریف را این مفهوج اهدکرده سای چند هر هیز منابع از دی ر برمی. اهدپردامتا جالی

 چند جاهبا و بود  مفهوج گسترده با جاتو با رسدمی هظر با اما کنندس بیا  را آ  چیستی و

 برموردار دقت مطلوبی و جامایت از اشارهس مورد مطالااس در شده ارائا تااریف اغلب آ س بود 

 دچار مود ماهیت در کا س مبری استجالی در تاریفی از مبر جالی آمده است : مبر .هیست

است )مجدی زاده و همکارا س  ماتبرها بنابراین و شده جدا یاش زمینا اصل و بستر از و تحریف

۱۳99 .) 

 هتیجة عمدتاً جالی امبار»» کنند کا ( بیا  می20۱۷وهمکارا ) ۱در تاریفی دی ر کوک

 از باد اما هستندس  قیقت از سطح پایینی  اوی اغلب آهها هستند؛ تفکیک و زدایی زمینا

)کوک و « آورد.می وجود با جدیدرا روایت یک و شده گم آ  اصلی پیاج چرمشس چند

 (. 20۱۷همکارا س 

 س امباری هستند امبار جالی» ( هیز در تاریفی دی ر بیا  داشتند 20۱۷الکاس و همکارا )

 گمراه را مواهندگا  تواهندمی و هستند دروغین و هادرست صورس قاهع کننده  با و عمداً کا

 هنر برای جدیدترین عنوا  جالیس مبار:» گوید ( در این باره می20۱8. بارسلی )2« کنند

 است.  گفتن دروغ باستاهی

 هااستراتژی از پیش  تی و در ابتدا کا چا آ  رسدمی هظر صرف هظر از تاریف امبار جالی با

 ظهور دلایل و جالی ماهیت امبار با پردامتن گیردس قرار توجا مورد باید مقابلا هایتکنیک و

 (.۱۳99 همکارا س و ادهز مجدی) است دیجیتال ع ر در آ  بروز و

 

                                                           
1 Cook 
2 Allcott 
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 انواع خبر جعلی 

 جلب برای متفاوتی هایقالب و شدس کا دارد وجود جالی امبار تنوع زیادی در  و گستردگی

ماتقد است کا   2پیش هویس اولین مبر» تحقیقاس مدیر کا ۱وارد . دارد م اطب توجا

 کا کرد بندی طبقا دستا تهف در آهها قالب و تأثیر ال وهاس اساخ بر را جالی توا  امبارمی

 است شده ارائا ۱ شکل در

 

 
 (: اهواع مبر جالی از دیدگاه وارد ۱شکل)

 را جذابی تیترهای تا کرد تحریف را امبار توا می کا آهجایی : از ۳محتوای گمراه کننده

 داده همایش م اطبا  برای مبری فید در کامل مقالا از کوچکی قطااس تنها و کند ایجاد

. شودمی گرایی  زب یا تبلیغاس سیاسیس هفوذ ایجاد باعث عمد با امبار هوع این. شود می

 فاال تأثیرگذاری دهبال با امبار هوع این. کندمی ترویج را مغرضاها دیدگاه کننده گمراه امبار

 (. 20۱۷است )الکاس و همکارا س عمومی افکار بر

                                                           
1 Warden 
2 First Draft News 
3 Misleading Content 
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 آسیب هدف استس شده گرفتا هظر رد تقلید و سرگرمی برای امبار هوع این : 1طنز و هجو

 از بسیاری. شود تابیر  قایق عنوا  با اشتباه با تواهدمی اما هیست کسی با رساهد 

 سیاستمدارا  و مشهور افراد جامااس درباره اهتقادی هظراس اجتماعی هایرساها و هاسایتوب

. دارهد داد  فریب تاهسیلپ هاداستا  این اما دهندسمی ارائا مواهندگا  کرد  سرگرج برای را

 . دهندمی شکل را سیاسی اعتماد و هظراس عمومیس گفتما  توجهی قابل طور با آهها زیرا

 ظاهر. شود می ادعا هادرست منابع با امبار واقای در این هوع امبار منابع : 2محتوای تقلبی

 های ایتس. است واقای مبری های سایت با شبیا کاملاً دروغین و سامت ی منابع این

 این با را آهها تا کندمی گمراه را م اطب کا دهند می ارائا را هایی داستا  جالی مبری

 و واقای های سایت شهرس شد  دار مدشا باعث امر این. کند باور هادرست های داستا 

 (. 20۱8و همکارا س  ۳)هاسیاک  شودمی باور کاهش

 با داد  فریب برای و است دروغ ٪0۱0 چیز : در این هوع امبار هما 4محتوای ساختهی

 محض کذب و  قیقت فاقد جدیدی محتوای مطلب این در. است شده طرا ی آسیب ق د

 سیاق و سبک با امبار هوع این. است شده طرا ی م اطبا  با هادرست رساهی اطلاع هدف با

 و ریگذا اشتراک لایکس ایجاد سامت ی محتوای هدف تنها. است شور پر بسیار موجا امبار

. شوهدمی استفاده جالی امبار گسترده پ ش برای مامولاً مبری هایرباس. است سود

 (. 20۱۷دارد )آلکاس و همکارا س اه یزه سیاسی یا مالی منافع برای مامولاً سامت ی محتوای

 با کنندمی تبلیغ را داستا  یک کا ایزمینا و ت اویر تیترهاس وقتی: 5اتصال نادرست 

. دارد وجود هادرستی ارتباط کا دهدمی هشا  باشدس هداشتا مطابقت امبار در دموجو محتوای

است مامولا در این هوع امبار هویسندگا  بدو  بررسی کامل اقداج  شل ت ی از ایهموها این

 همکارا س و  هاسیاک) کنندمی مرتبط هم با را هامرتبط چیز دو کنند وبا هشر مبر می

 مثالس عنوا  با. شودمی دیجیتال های رساها با عمومی اعتماد کاهش باعث امر این (. 20۱8

 را برقی و زرق پر تیترهای مبری هایرساها و اجتماعی هایرساها کا شودمی دیده اغلب

 روی وقتی اما. کنندمی بیا  را اه یزیهیجا  و تند بسیار مبری پوشش کا کنندمی مارفی

 .هدارد وجود محتوا و عنوا  بین ارتباطی هیچ شودس می کلیک آ 

                                                           
1 Satire/Parody 
2 Imposter Content 
3 Haciyak 
4 Fabricated Content 
5 False Connection 
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 محتوا از کننده  مایت  قایق. شودمی منتشر زمینا بررسی بدو  امبار : گاهی 1متن غلط

 اشتراک با هادرست متنی اطلاعاس با واقای امبار وقتی. هباشد اعتماد قابل است ممکن

 ای اد رساهاسو این موضوع بیشتر با دلیل . کند گمراه را م اطب تواهد می شودس می گذاشتا

 (. 20۱8اهتشار دهندگا  وهویسندگا  است )باکر و همکارا س  ضایف

 با اما دهدس می ارائا را واقای ت اویر یا اطلاعاس کا محتوایی :  2محتوای دستکاری شده

 ویدیوهای یا هاعکس. کند بیا  فریب ق د با را متفاوس داستاهی تا است شده دستکاری هوعی

 افزارهای هرج طریق از دیجیتال ت اویر. دهندمی شکل تغییر هادرست مبارا ایجاد برای واقای

 ت اویر تا کرد باز هاکننده دستکاری برای را راهی پیشرفتاس های تکنیک و دستکاری قدرتمند

 یک داد  قرار یا  ذف رهگس اشباع افزایش جزئیس عناصر  ذف با ها عکس. کنند اصلاح را

دهند )هاروال و  تغییر را م اطب توجا جلب زمینا تا دکنن می تغییر ت ویر در ش ص

 (. 20۱8همکارا س 

 منابع اخبار جعلی -4

 هایسایتوب چاپیس هایرساها دها س با دها  ماهند م تلف هایکاهال طریق از جالی امبار

 هوشتا م اطبا  کرد  گمراه هدف با مبری هایرساها و آهلاین اجتماعی هایرساها مبریس

 .شوهدمی رمنتش و

 دیدگاههای مختلف در مورد اخبار جعلی  -3

های م تلف ها و تاری چا مربوط با امبار جالیس منجر با شناسایی دیدگاهبررسی هظریا

ها مورد گردد. در این ب ش برمی از این دیدگاههای مرتبط با آ  میصا ب هظرا  و هظریا

 بررسی قرار گرفتا است: 

 آگاهی نسبت به آ  در عصر جدید  الف( قدمت اخبار جعلی و

 کا است  الی در این و وجود داشتا همواره جالی ( ماتقدهد امبار20۱۷کوک و همکارا )

 و آگاهی این. غلط هستیم اطلاعاس و جالی امبار با هسبت آگاهی شاهد  اضرس ع ر در

بر اساخ  .ودش منجر جالی امبار برابر در شد  واکسینا با تواهد می اهتقادیس تفکر داشتن

 وجود همواره گذشتاس های قر از و هبوده دیجیتال م تص ع ر جالیس س امباراین دیدگاه

 رشد و ارتباطی هایفناوری توساة با توجا  اضر با ع ر در وجودس این با. است داشتا

 سوی از جوامع از بسیاری در سواد عمومی سطح رفتن بالا و سو یک ازها رساها اهفجاری

                                                           
1 False Context 
2 Manipulated Content 
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 اهجاج با منجر امرس همین کا آ  هستیم با هسبت آگاهی افزایش و شد  برجستا شاهد دی رس

 .است امیر شده هایسال در موضوع این با ارتباط در متادد تحقیقاس

 جدید عصر میراث عنوا  به جعلی اخبار به معتقد های ب( دیدگاه

 (.20۱8س۱یلسو داهد )همی جدید ع ر با منح ر را جالی امبار پدیدة دیدگاهس این

 جدید عصر در جعلی اخبار شد  برجسته به معتقد ههای ج( دیدگا

 برای زیرمجموعا یک عنوا  با را تبلیغاس کا صورتی در است ماتقد هیز (  20۱8) بارسلی

 گذشتا سال هزار دو از بیش با تبلیغاس قالب در جالی امبار تاری چة بپذیریمس امبار جالی

 تاری چة هم باز ه یریمس هظر در جالی امبار عنوا  با را بلیغاست اگر  تی و مواهد رسید

 ع ر در اینس وجود با. است بوده دیجیتال ع ر شروع از پیش مدتها جالی غیرتبلیغاتی امبار

هستیم )آلکاس  گذشتا با مقایسا در آ  تفاوس و جالی امبار شد  شاهد برجستا دیجیتال

 (. 20۱۷و همکارا س

 در مورد اخبار جعلی  رویکردهای مختلف-5

های دیجیتال س رویکردهای م تلفی وجود دارد کا در ارتباط با اهتشار امبار جالی در رساها

مهمترین آهها رویکردهای بدبیناهاس موشبیناها و هقش  دو گاها رساها دیجیتال در زمینا امبار  

 های هوینسساها( آ  را مطرح همود ر20۱۷) 2جالی است. در رویکرد موشبیناها کا دایس

 و دارهد.این محقق ماتقد بود تولیدکنندگا  جالی امبار اهتشار برای کمتری اه یزة

 واسطة با کا هستند اصلی جریا  و رسمی رساها های   امبار جالیس اصلی منتشرکنندگا 

 را جالی امبار سیاسیس و مالی اهداف درراستای و سیاستمدارا س یکدی ر با توافق و همکاری

 مبر کسب اهح اری منابع عنوا  با آهها داشتن قرار کا  الی است در این و کنندمی  رمنتش

 واقایتس افشای از ه راهی بدو  را جالی امبار کا کرده را فراهم امکا  این م اطبس وسیلة با

 (. ۱۳99کنند )مجدی زاده و  ق شناخس  منتشر

می  جالی امبار با آ  ارتباط و دیدهای  جرساها و دیجیتال ع ر با بدبینی با دوج رویکرد

 ۳اینرزداتر .دارد تأکید امبار جالی گستردگی و رواج در دیجیتال ع ر هقش با و ه رد 

های  شبکا  در مهمی ماست اه جالی امبار کا است کرده اشاره مطلب این ( با20۱8)

. شوهدمی بمحسو اجتماعی های شبکا در رشد  ال در مشکل یک با مثابا  و دارهد اجتماعی

                                                           
1 Nielsen 
2 Dice 
3 Einarsdotter 
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-می ایفا جالی امبار تولید در پرره ی هقش اجتماعی هایشبکا ( 20۱8) ۱هیلسو  با گفتة

 (.20۱8س هیلسو ) دهند.می قرار تجدیدهظر مورد را افراد درک فهم و کا کنند

ای های دیجیتال در زمینا اهتشار امبار جالی هقش دوگاهارویکرد سوج اشاره دارد کا رساها

 هشا  کا اهدکرده اشاره عواملی با دو هر ( 20۱8) 2و شاکموس ( 20۱8سلی )دارهد  بار

 با. است بوده مؤثر جالی امبار گسترش و در رواج آ س هایویژگی و دیجیتال ع ر دهدمی

 اهد؛کرده اشاره دراین باره هیز جدید هایو رساها هایفناور مثبت تأثیراس با آهها  الس این

 جالی امبار با مقابلا برای  4گوگل و ۳همچو  فیسبوک جدید هایرساها اقداماس با بارسلی

 و گوگل با وسیلا «  واقایت ارزیابی»های  برچسب افزود  راستاس این در و کنند می اشاره

 ع ر از برآمده های از فناوری برمی با همچنین وی برد ؛هاج می را 20۱۷ سال در  5بینگ

 مواهند مثبتی جالی هقش امبار رواج کاهش و تش یص در کنند کامی اشاره دیجیتال

  قیقی کا پست است واشن تن«  6چکر فکت» شدهس مارفی های فناوری این از یکی گذاشت؛

کنند می را ارزیابی محلی بین المللی یا ملیس مهم مسائل در سیاسی هایچهره اظهاراس بود 

 (.۱۳99 شناخس  ق و زاده مجدی)

 خبار جعلی آثار ناشی از ا -6

 اجتماعی الف( آثار 

 /ها گروه میا  در آمیز مشوهت از اعمال بسیاری کا است شده مش ص گذشتاس دها هیم در

 وفاق امر این. شوهدمی ورشالا های دیجیتال رساها توسط شده منتشر جالی امبار با مردج

 گردد.اا میو باعث گسترش مشوهت در جام  زهدمی هم با را جاماا برادری و اجتماعی

 مالی ب( آثار

 پ ش کشور اقت اد و شرکتی سامتارهای شکستن منظور با مالی ب ش در امبار جالی 

مورد  در اطلاعاس اهتشار با شروع ای دیجیتال با سرعت زیاد رساها بسترهای. شودمی

 آسیب کشور اقت اد با ههایت در و گیردمی قرار گیریت میم مبنای کا کنندمی ها شرکت

-شرکت مدیره هیئت صورتجلساس مورد در هادرست اطلاعاس ترتیبس همین با. زهدمی منفی

-شود)می بورخ در آهها سهاج قیمت کاهش باعث کا شودمی منتشر م تلف های

 (. 20۱8شاکموسس
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 ج( آثار روانی 

عاس اطلا  دستکاری برابر در افراد شودس می با افراد جاماا داده  جالی زیادی اطلاعاس وقتی

 گذاری اشتراک با شروع اطلاعاس صحت و اهداف بررسی بدو  مردج. شوهدمی پذیر آسیب

 تغییر را مود هظر مود باور با تضاد در افراد اطلاعاسس دریافت محض با. کنند می امبار

 ببینیمس و پیوستا ا  امبار جالی تکرار شود  مکرر و زیاد  طور با را اطلاعاس چا هر دهندمی

 بیشتر آهها باور شاهس رسدسمی هظر با غیرمنطقی یا مضحک چقدر اینکا گرفتن هظر در بدو 

 سایتی وب هر یا گوگل بوکس فیس در را هاییداستا  چنین ش  ی کا بار هر و د شومی

 (.20۱8 همکارا س و هاروال) کندمی هفوذ او ذهن در و کندمی ایجاد ظریفی تأثیر بیندس می

 د( تاثیر سیاسی 

 مدشا را سیاسی  زب/سیاسی کاهدیدای چهره اهت اباس از قبل درست سیاسی  زب/دهامز

 این با توا می بنابراین. کند می ایفا اهت اباس در آهها شکست در  یاتی هقش و کندمی دار

 تأثیر تحت جالی امبار طریق از توا می را اهت اباس افشای و عمومی افکار کا رسید هتیجا

 مقرراس کشورها از بسیاری اهت اباتی هایدست اه جالیس امبار گوها این ترلکن برای. داد قرار

 (.20۱8اهد )شاکموسسکرده وضع جالی امبار علیا تریگیراهاس ت

 اخبارجعلی با مقابله راهبردهای-6

بارجالی ماعی م تلف های وزه در ام ندمی هفوذ اجت یا  و هاه راهی و ک  با را هاییز

 ایرشاااتا چند مشاااکل یک امبارجالی کا آهجایی از. دارد همراه با چندگاها هایماهیت

 هظر در را ها وزه ترینمتنوع از گوهاگو  هایدیدگاه کا طلبدمی هیز را هایی لراه اساااتس

 کندسمی ارائا امبارجالی با پردامتن برای م تلف هایدیدگاه بر مروری ب ش این. ب یرد

ستیسژوره روی بر هادیدگاه این مواه شیس الی  های لراه یا دیجیتال هایپلتفرج دولتیس آموز

 (.  20۱8باشند )هیلسو س متمرکز محاسباتی

 نهاری روزنامه دیدگاه

 اطلاعاس با همراه ها دروغ آ س در کا اسااات مواجا جدیدی پارادایم با اکنو  ه اری روزهاما

 عنوا  با را مود هقش کا مواهد می ه ارا  روزهاما از و شاااود می منتشااار و تولید دقیق

 عنوا  با مردج ساااوی از تا کنند مذاکره مجدداً و کرده تقویت گرا  قیقت اهتشاااار عوامل

 (.20۱9و همکارا س۱شوهد)بالود درک اطلاعاس اعتماد قابل منابع

 مبر های اتاق از امبارجالی کا شااود باعث اساات ممکن ه اری روزهاما ساا ت یری فقدا 

شما سط سپس و کند فوذه آ  با یا گرفتا سرچ سمی های کاهال تو  مبری های سازما  ر

                                                           
1 Balod 
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 گسترده پوشش برای فشار و سرمقالاس کار دستور مبرس اتاق منابع بود  هاکافی. شود پ ش

 (.20۱8س۱)ایرتو  کند. می کمک ه اری روزهاما پایین کیفیت با هیز رویدادها فوری و تر

 هایسازما  و ه ارا روزهاما کا است آ  مستلزج کنندهگمراه محتوای اهبوه  جم با مواجها

. کنند ات اذ را جدید هایشیوه و کنند تقویت را ه اریروزهاما موب سنتی هایشیوه مبری

 ساااوگیری یک هتیجا در و گرایش یک دارای اطلاعاسس از ب ش هر هتیجاس در و منبعس هر

ست بالقوه شأ باید دقیق تحقیق یک بنابراینس. ا  روایت هر و دریابد را بعمن گرایش منبعس من

س ا با را سا جای زین هایه سن  کند مقای ستین سی با ه ارا  (روزهاما20۱8س2)ا  دقیق برر

 .کنندمی شااافاف مردج عموج با اطلاعاس ارائا هن اج را اطلاعاتی تمایلاس اطلاعاتیس منابع

یپ یت (. بررسااای2020س ۳)آلافیل کار عنوا  با واقا ما ابت ها ه بی ه اری روز فا جاد اسطر  ای

ستاهداردها ست شد  محبوب  ال در عمومی ادعاهای صحت ارزیابی برای هایی شیوه و ا  ا

 (.20۱8س4)گریوخ

 آموزشی دیدگاه

 تولید اطلاعاس بررساای برای افراد آموزش شااامل امبارجالی با مقابلا برای دی ر اسااتراتژی

 تواهند همی و هسااتند محتوا از مملو همیشااا مردج. اساات جمای های رساااها توسااط شااده

 های پیاج از کا کنندگا  م رف. کنند پردازش و اهت اب درستی با را شده م رف اطلاعاس

شباع اهبوه  تمرکز کرد  محدود با کنند می سای و کنند می شد  غرق ا ساخ اهد شده ا

 در مردج روهدس این میا  در. کنند)( محافظت مود از بیشاااتر های پیاج کرد  فیلتر و مود

 دیده آموزش ه ارا  روزهاما داشتن تنها دی ر. شوهد می پذیر آسیب هارساها کاریدست برابر

 تولیدکنندگا س از هساالی روی بر گذاری ساارمایا بلکا هیسااتس کافی ای  رفا باها  دروازه و

 مود سردبیرا  چ وها داهند می کا کرده تح یل مبر کنندگا  م رف و کنندگا  توزیع

 و اوغلو  اجیاکوب) هیسات کافی هساتند شاواهد و ها اقایتو شاناساایی با قادر و باشاند

 (.20۱8 همکارا س

ساها با افراد تاامل هحوه و اطلاعاس م رف آموزش برای تلاش  دو جمای و اجتماعی های ر

 تواهایی بر اطلاعاتی سااواد ماهیت. کرد آشااکار را ای رساااها سااواد و اطلاعاتی سااواد مفهوج

 هایزمینا و ها وزه در اطلاعاس دقیق اهت اب و است یازه مورد اطلاعاس کا زماهی تش یص

 دی رس ساااوی دارد. از تأکید ایرویا داهش و فراشااانامتی اهتقادیس تفکر محوریت با ماصس
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 رساهاس م تلف های جنبا درک و دسترسی تواهایی عنوا  با گسترده طور با ای رساها سواد

اساات  شااده تاریف م تلف های زمینا در پیاج ایجاد و ها رساااها محتوای اهتقادی ارزیابی

 (.2020 س آلافیلیپ)

ساها سواد و اطلاعاس سنتی آموزش  کا جایی گیردس می صورس درخ های کلاخ در ایر

عا فاهیم از ای مجمو حث مورد و مارفی م ثالس عنوا  با گیردسمی قرار ب ما هقش م ها  روز

 این مردج. و مطبوعاس بین املتا اهمیت و اهتقادیس امبار م ااارف امبارس ایجاد در ه اری

 و ها روش از اسااتفاده با کا هسااتند ای رشااتا میا  بساایار ویژگی دارای همچنین سااوادها

 هژادیس و جنساایتی مطالااس ساایاساایس هظریا رواهشااناساایس شااناساایس جاماا از ابزارهایی

 (.20۱8 کاهکتس دج) شوهد می برجستا شناسی زیبایی و هنر فرهن یس مطالااس

 تفکر ظرفیت ایجاد اینکا با توجا با اما اساااتس امیدوارکننده اگرچا آموزشااای اساااتراتژی

 سااوی از. اساات متمرکز بلندمدس بر بیشااتر داردس هیاز زما  با جاماا در بلوغ برای اهتقادی

 با محدود فردی دواج اساات ممکن دیجیتال سااواد طریق از امبارجالی تلقیح اثراس دی رس

 تشاا یص برای افراد تواهایی مکرر و مداوج آموزش زجمسااتل کا باشاادس داشااتا هفتا چند

ست محتوای ست هادر ساها دقت بین بالقوه مبادلا یک از باید همچنین مربیا  ا  درک ای ر

ستا  زیرا باشندس آگاه ای رساها سواد و شده  م رف توسط تواهند می اصلی جریا  های دا

 (. 20۱8کاهکتس  )دج شوهد ه ریستا بیشتری تردید و شک با باسواد کنندگا 

 سامتاری مشکلاس اجتماعیس گروه هر ماص هایویژگی دلیل با هنوز آموزشی رویکردهای

 آموزش در کا را دولتی کارگزارا  فاال مشارکت همچنین آهها. گیرهدهمی هظر در را آموزش

 از کا اساااتبدادی هایدولت در تواهدمی کا گیرهدسمی فرضپیش کنندسمی کار پرورش و

 تحت کشااورهای تح اایلاس سااطح افزایش با ایعلاقا هیچ و برهدمی سااود مردج اهیهاآگ

شکل هدارهدس سلطا شد سازم سی کا افرادی بنابراینس. با ستر  کار دارهدس آموزش با کمتری د

 آموزشااای رویکردهای کا آهجایی از. داشااات مواهند اهتقادی تفکر ایجاد برای دشاااوارتری

 طور با ای رساااها و اطلاعاتی سااواد کا زماهی تا دهندس یم قرار هدف را بلندمدس تغییراس

 (. 20۱8است )هیلسو س  پذیر آسیب امبارجالی برابر در جمایت هشودس ایجاد کامل

 حکومتی دیدگاه

لا برای دولت اقداماس  مواه اساااتس قاهوهی راهبردهای بر مبتنی عموماً امبارجالی با مقاب

ظارتی یا تنبیهی لا از. ه یل با توا می موارد این جم اد ها ت ماعیس هایرساااا مال اجت  اع

 امبارجالی دهندگا  اهتشااار یا هاشاارکت رهبرا  کرد  زهداهی  تی و ساان ین هایجریما

 (.20۱8اوغلو و همکارا س  کرد ) اجیاکوب اشاره
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 دیجیتال های پلتارم دیدگاه

 طیف را میعمو گفتما  و اسااات داده کاهش را ارتباطی مواهع دیجیتال های پلتفرج ظهور

 برای کاتالیزور یا کاهال عنوا  با چا دارهدس مهمی هقش ها پلتفرج. دهد می ارائا تری وساایع

 تقویت با کنندسمی اداره را هاپلتفرج این کا هاییشااارکت ههایتس در. اطلاعاس دساااتکاری

سهیل و امبارجالی ستیابی برای بد بازی را  ت  یمال سود بازی این از زیادیس م اطبا  با د

شتر اقداماس این کا آهجایی از. برهدمی شکارتر و بی ستس شده آ  مورد دیجیتال های پلتفرج ا

 ساااپتامبر در مثالس عنوا  با. کنند اقداج تا گرفتند قرار فشاااار تحت و گرفتند قرار اهتقاد

شروس اجتماعی هایشبکا آهلاینس هایپلتفرج همایندگا  س20۱8  وب جستجوی موتورهای پی

 را اروپا کمیسیو  توسط شده منتشر امبارجالی مورد در عملکرد هاماآیین فاا سذین سایر و

ضا ضاکنندگا س میا  در. کردهد ام سافت گوگلس بوکس فیس ماهند هاییسازما  ام  و مایکرو

ستند توییتر ست توافقی رویا کد. ه شتر شفافیت" از تاهداسس از ای مجموعا شامل ا  تا بی

 ."امبارجالی کنندگا  تامین از زدایی پول و جالی های  ساب شد  بستا

 نقخ رسانه ها 

 آهچا اما شااوهد؛می محسااوب جالی امبار با مقدج مبارزه مط هارساااها کا کرد ادعا میتوا 

ساها مزیت ست ی این در را ر  م اطب اعتماد و اعتبار عدج دهدمی قرار تهدید در مارض واب

 سامتاری ضاف دلیل با یکی شودمی دیدترش جنبا از دو تهدید این. است رساها با هسبت

 در. مجازی فضااای آزادمحور و قدرتمند فضااای با دلیل دوج و رساامی هایرساااها بر  اکم

 رساااها هاس اسااتقلال  عدج و  اکمیت با رساااها های رساامی وابساات ی دلیل با اول  الت

سورس سویا اطلاعاس س جریا  تک داییس ساه شتن یک سیسسی بحراههای در اعتبار هدا ضای ا  ف

 را آهها رساهاس محتوای و سامتار در مردج مواست با عدج توجا و امنیتی و رسمی و مشک

ساها های از سمی ر سرد ر ضای در دوج  الت  الت در و در دل  و تااملی دلیل با مجازی ف

 عمومیس بساایج در بالا  ظرفیت اسااتمرارس و سااهولت دسااترساای ارتباطاسس بود  دوسااویا

سی ستر شار و د سایی اطلاعاس س زادآ اهت شنا  و تنوع دیدگاههاس و عقاید آزاد بازار کاربرس عدج 

 تشدید را جدایی این امکاهاس دی ر و گرافیکی ابزارهای جذاب و دادهها اهت اب در استقلال 

ساها با را افراد و ستا هایر سمی واب ضوعس همین. میکند هدایت و غیرر شار ظرفیت مو  اهت

ساها های ملی می افزایش را جالی امبار دهد. بنابراین هیاز با راهکارهایی در جهت تقویت ر

 (. ۱400باشد )سیف و همکارا س ها میو جلب اعتماد مردج با این رساها
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 گیری نتیجه

 یک از. کنند می عمل امبار م رف جهت در دولبا شمشیر یک عنوا  با دیجیتال هایرساها

از این  امبار دریافت با را مردج هزیناس کم وزیعت کاهال و محبوبیت دسترسیس سهولت طرفس

 .کنندمی عمل هیز "جالی امبار" اهتشار منبع عنوا  با دی رس سوی از. دهدمی سوق ها رساها

شوهد. برمی دارای های دیجیتال مطرح میها و اهواع م تلف در رساهاامبار جالی با شکل

قط با منظور طنز مطرح ولی با اهتشار در محتوای گمراه کننده هستند. برمی امبار دروغ ف

شود. برمی دارای محتوای تقلبی هستند فضای مجازی تبدیل با یک مبر جالی یا شایاا می

تا م اطب را گمراه کنند  و برمی کاملا دروغ و سامت ی هستند. در واقع این هوع امبار با 

یجیتال با همراه دارهد. برمی های داعتمادی را برای رساهاهر شکلی کا مطرح شوهد هوعی بی

داهند و  فقط ظرفیتهای فناوری از صا بنظرا  این هوع امبار را متالق با ع ر دیجیتال همی

داهند و البتا برمی دی ر از اطلاعاس را دلیل برجستا شد  این هوع امبار در ع ر  اضر می

آهچا در این میا   داهند.ها و فضای دیجیتال میصا بنظرا  این هوع امبار را ارمغا  رساها

مهم است این است کا این هوع امبار با هر شکل و از هر منبای کا باشند عواقب و هتایج 

هاموشایندی برای جاماا و اعتماد آهها با فضای مجازی دارهد و لازج است راهکارهای لازج 

 ت یری در قواهین برای مقابلا با اهتشار این هوع امبار در رساها های دیجیتال ارائا شود. س

های جمایس ارائا راهبردهای آموزش افراد برای تولید اطلاعاس برای رساها روزهاما ه اریس

قاهوهی جهت مقابلا با اهتشار این هوع امبار و مجازاس اهتشار دهندگا  این هوع مبرها و 

لوگیری های دیجیتالی جهت تش یص این هوع مبرها و جراهکارهای فنی ماهند ارائا پلتفرج

های از  اهتشار این هوع امبار از مهمترین راهبردهای مقابلا با اهتشار امبار جالی در رساها

 باشد. دیجیتال می

 منابع

جها س ف لناما داهش  در جالی امبار با مقابلا چالشهای و رویکردها.(س ۱۳99آزادیس محمد  سینس )

 .64-۳۳(س ۱)۱آیند پژوهشس 

 هایرساها ع ر در جالی امبار و فولکلور: سازیفزو  (. ماضل۱۳99) پک س آهدروس صحابیس آذینس

 . ۱۷8-۱5۳س 6۳اجتماعیس فرهنگ مردج ایرا س 
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Abstract 

 The widespread spreading of fake news in digital media impacts 

negatively on the society. Therefore, try to prevent the spread of fake news 

and making the society aware in this regard is very important. The current 

research by reviewing the conducted researches and articles in addition to 

express the concepts and definitions related to the fake news, has tried to 

consider the role of digital media in the spread of this type of news and to 

present the necessary solutions to deal with spread of fake news while 

studying and analyzing this role.  Obtained results showed that digital 

media has a dual role in spreading the fake news. Despite many advantages 

to increase the transmission speed and the scope and level of informing, 

digital media can also lead to rapid spread of the fake news. This is while 

Google or Fact Checker are trying to "assess the reality" of some intelligent 

systems such as helping to identify fake news published in the field of 

digital media. 

Key words:  news, fake news, media, digital media 

 

 

 

 

 

 
 

 


