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   چکیده

مبتنی بر نظریات نوین  دبایسنجی مسائل فضاهاي عمومی در شهرها، میاولویت

علمی مناسب و  روش هايمشارکت مردمی، کارشناسان مرتبط با امور شهري و استفاده از 

شهري هاي کارآمد باشد. از آنجا که دیدگاههاي مختلفی در سطح شهر پیرامون مسائل و اولویت

ها باشد، بایست همگرا و در راستاي پوشش همه جانبه اولویتوجود دارد و اتخاذ تصمیمات می

سنجی راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل است. حاضر، اولویت يبنابراین هدف مقاله

هاي میدانی اي و بررسیتحلیلی و مبتنی بر مطالعات اسنادي، کتابخانه –روش تحقیق توصیفی 

و ویژگی مسائل شهر زابل،   (ANP)»فرآیند تحلیل شبکه«هاي مدل باشد. با توجه به ویژگییم

 ANPتهیه گردید. مدل  ANPبندي و به تبع آن مدل مفهومی ها و اطلاعات اولیه طبقهداده

گزینه (نود/زیرگروه) با  22خوشه (معیار/گروه) و  6مبتنی بر فضاهاي عمومی شهر زابل شامل 

ین و بیش تردهد، نتایج تحقیق نشان می .تولید شد Super Decisionsافزار از نرماستفاده 

محلات "بالاترین اولویت جهت توجه به مسائل فضاهاي عمومی شهر زابل مربوط به نودهاي 

 0.795اند (با امتیاز نرمال شده شکل گرفته و توسعه یافته "1380حاشیه شهر که بعد از سال 

در خوشه 0.496با امتیاز نرمال شده  "دسترسی فیزیکی"مکانی و زمانی)، در خوشه موقعیت 

(با اختلاف  0.377با امتیاز نرمال شده  "هاها و خیابانکوچه"دسترسی به فضاي عمومی، گزینه 

انداز چشم") در خوشه فضاهاي عمومی داخلی شهر، 0.375بسیار کمی بالاتر از نود بازار مرکزي 

 "در خوشه مطلوبیت فضاي طبیعی، نود   0.837با امتیاز نرمال شده  "کلی فضاي طبیعی شهر
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ر خوشه فضاهاي عمومی د 0.642با امتیاز نرمال شده  "هاي شهراندازها و نمادهاي وروديچشم

در خوشه مطلوبیت  0.485با امتیاز نرمال شده  "ایجاد تعلق مکانی فضایی"و  نود  پیرامون شهر

ها در ي نسبت به سایر گزینهبیش ترگانه داراي رتبه و امتیاز ششهاي فضاي طبیعی در خوشه

ها (نودها) در خوشه مطلوبیت ها و گرههر خوشه بوده است. بر این اساس با مقایسه نتایج خوشه

محلات  "، در خوشه موقعیت مکانی و زمانی"انداز کلی فضاي طبیعی شهرچشم"فضاي طبیعی 

اند و در فضاهاي عمومی پیرامون شکل گرفته و توسعه یافته "1380حاشیه شهر که بعد از سال 

   شهر

فضاهاي  يههاي شهر براي تعیین راهبردهاي توسعاندازها و نمادهاي وروديچشم

   .عمومی شهر زابل در اولویت قرار گرفتند

  

   هاي کلیدي:واژه

   .زابل شهربندي، اولویت، (ANP)فضاي عمومی، فرآیند تحلیل شبکه يتوسعه
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   مقدمه -1

فضاهاي «امروزه با رشد روز افزون ارزش زمین و تمایل به درآمدزایی، اهمیت توجه به 

در شهرها کاهش یافته است. هر چند با افزایش جمعیت شهرها (تراکم جمعیت)، » عمومی

افزایش زمان حضور مردم در فضاهاي شهري و به کارگیري الگوي مسکن حداقل نیاز به 

تر  هاي گوناگون شهري (اجباري، انتخابی و اجتماعی) بیش شهري براي فعالیت فضاهاي عمومی

  شده است.

انعکاسی از  1جامعه يهسیاه شهر و حافظ يهعنوان جعب  فضاهاي عمومی شهر به       

هاي فرهنگی بوده و تمرینی جهت تجمع و گردهمایی قشرهاي مختلف اجتماعی در  ارزش

شهري و محل برخورد رفتارها، افکارها و در عین حال محل رفع برخی از نیازهاي  يهعرص

هاي شهري در  باشند. فضاهاي عمومی در جهت عملی شدن سیاست شهروندان می يهروزمر

فضاي اجتماعی (شهروندي)، فضاي را ایجاد نموده که در این فضاها به کلیه نیازهاي متنوع 

  شود. ا محصولات اجتماعی پاسخ داده میجامعه از تولیدات اقتصادي ت

اند. این امر شهري یافته يههاي توسعفضاهاي عمومی امروزه، جایگاه با اهمیتی در برنامه       

هاي اجتماعی شهر و در نتیجه تولید سرمایه -ناشی از تأثیر این فضاها در تقویت وجهه فرهنگی

ده از این فضاها حقوق برابر دارند، لذا ایجاد اجتماعی است. از آنجا که ساکنان شهر در استفا

پذیر هاي آسیبهاي سنی و جنسی و به ویژه گروهفضاهایی مناسب و مطلوب براي تمامی گروه

شهري  يههاي توسعنظیر کودکان، زنان، سالخوردگان و ناتونان جسمی، بخشی از وظایف برنامه

با  1392). مظفر و همکاران در سال 37: 1387شود (رفیعیان، رضازاده و سیفایی، قلمداد می

میلادي، رویکردهاي  2010تا  2000بررسی مجلات معتبر علمی در سطح جهانی از سال 

: 1392ه نمودند (مظفر و همکاران، ئهاي محیطی فضاهاي باز شهري را ارامعاصر در پژوهش

شهروندان،  یش ترب). توسعه و ایجاد فضاهاي عمومی علاوه بر تأمین رفاه و آسایش 89-110

هاي مختلف و در پایدار از طریق سلسله مراتب طرح يهنقش مؤثري در حفاظت محیط و توسع

کند. بر این نظر گرفتن نیازها و امکانات واقعی و مشارکت نیروهاي مؤثر در تحقق آن ایفا می

ها و پذیري و به کار گرفتن شاخصنگري، انعطافاساس، این فرآیند مستلزم رعایت جامع

هاي مورد نیاز و نحوه توزیع و معیارهاي کمی و کیفی در پیش بینی و اولویت سنجی زمین

هاي مختلف است، بنابراین، در جهت بررسی توسعه کیفی و کمی و ها میان کاربريترکیب آن

معیارهاي توسعه فضاهاي عمومی در شهر زابل، مبتنی بر نظرات شهروندان و  مهم ترینتعیین 

                                                
١. Social Memory  
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سنجی راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی با استفاده از مدل ن به بررسی و اولویتکارشناسا

  پرداخته شده است. (ANP)» 1فرآیند تحلیل شبکه«هوشمند 

       ANP براي حل مسایل تصمیم گیري  گیري دقیق جامع و قدرتمندي براي تصمیم روش)

گیرنده در اختیار  شخصیِ هر تصمیمهاي  با استفاده از اطلاعات تجربی و یا قضاوتپیچیده) 

دهی معیارهاي متفاوت و ارزیابی اهمیت و  نهاده و با فراهم نمودن یک ساختار براي سازمان

نمایند. این  گیري را آسان می ها، فرآیند تصمیم ها نسبت به گزینه ارجحیت هر یک از آن

ي انسان  لگوریتم روانشناسانهکه بر مبناي ریاضیات و ا ،باشند گیري می تصمیم  فرآیند، یک مدل

در  ).1388، محمدي لرد(باشد و با ساختار اساسی ذهن انسان منطبق می  بنیان گذاشته شده

 بندي راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابلتحلیل اولویتبراي  ANP این مقاله، از

  استفاده شده است.

  

  روش تحقیق -2

هـاي  اي و بررسـی مبتنی بر مطالعات اسـنادي، کتابخانـه  تحلیلی و  -روش تحقیق توصیفی       

هـاي مربوطـه و اسـتفاده از ابـزار     میدانی (پیمایشی) است که بـا مراجعـه مسـتقیم بـه سـازمان     

پرسشنامه جهت دسترسی به اطلاعات مورد نیاز (دیدگاه شهروندان و کارشناسان) صورت گرفته 

 (فعالیـت) و  انسـان  میان تعامل فرآیند محصول عنوان به شهري فضاهاي عمومی است. کیفیت

سنجی مسائل موجود در شهرها مبتنـی بـر نظریـات مـردم و     اولویت به حد بالایی تا شهر، کالبد

علمی مناسب و کارآمد وابسته است. از آنجا که نظـرات و آراء مختلفـی در    روش هاياستفاده از 

بایسـت همگـرا   تخاذ تصمیمات میهاي شهري وجود دارد و اسطح شهر پیرامون مسائل و اولویت

ها باشد، با توجه به موارد بالا، فرضیه تحقیـق بـه صـورت    و در راستاي پوشش همه جانبه اولویت

   گردد:زیر مطرح می

 مدل با استفاده از ANP گیـري کـه  را بر حسب سناریوهاي تصـمیم  ي مناسبیهاالگوتوان می 

جهت باشد، را استفاده کنندگان فضاهاي عمومی میبندي شهروندان و خواست و اولویتمتأثر از 

  ارائه نمود.هاي راهبردي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل و تعیین اولویت سازيبهینه

  

  

  

                                                
1 - Analytic Network Process  = ANP  
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  مبانی نظري   -3

  هاي الگوي مناسب توسعه فضاهاي عمومی شهري  ویژگی -3-1

عرصـه عمـومی،    فضاي عمومی به عنوان بستر کالبدي حیات مدنی و تبلور فضایی مفهوم

). استفاده و تخصـیص فضـاهاي عمـومی،    31 :1378عنصر ضروري جامعه مدنی است (حبیبی، 

کننـد،   اي اساسی است، که باید در مطالعات زندگی روزانه کسانی که در شهر زنـدگی مـی   مسأله

اي است، کـه بـراي تمـامی     مورد بررسی قرار گیرد. استفاده و تخصیص از فضاهاي عمومی تجربه

هاي قـومی و   هاي اجتماعی و اقلیت اد یکسان نیست، زیرا متغییرهایی نظیر سن، جنس، گروهافر

شـهرها، فضـاهایی انسـان     عمومی در فضاهاينژادي بر چگونگی درك زندگی شهري اثر گذارند. 

اقتصادي و سیاسی را در بـر   فرهنگی، اجتماعی، هايعملکردي هستند که فعالیت ساخت و چند

هـاي  ها تمـام بخـش  این عرصه ،دهدها رخ میترین ارتباط و تعامل میان انسان و بیش گیرندمی

گـردد. مفهـوم کلـی    شـامل مـی  بافت شهري را که مردم به آن دسترسی فیزیکی و بصري دارند، 

گردد که، فضـاهاي عمـومی شـهر    فضاهاي عمومی شهري بدین گونه تعریف می» سازيمناسب«

اوت اجتمـاعی، سـنی و جنسـی و شـرایط و موقعیـت محلـی       هاي گروههاي متفمطابق با ویژگی

ایجاد و اصلاح (تدارك) گردد، تا افراد بتواند در هر زمان به آن دسترسـی داشـته باشـند و از آن    

سازي فضاهاي عمومی شهر بر اسـاس معیارهـاي کیفـی و کمـی     استفاده کنند. الگوهاي مناسب

کننـدگان   عمـومی شـهري از نظـر اسـتفاده     صورت بپذیرد، عوامل اصلی در کیفیت فضاهاي باید

سـرزندگی   -6جامعیت  -5راحتی  -4جذابیت  -3دسترسی  -2نظافت و پاکیزگی  -1عبارتند از:

نیرومندي و سلامتی (رفیعیان و سیفایی،  -10ایمنی و امنیت  -9تمایز  -8عملکرد  -7و پویایی 

رصـت تجمـع) در فضـاهاي    و عوامل کمی در بر گیرنـده سـطح اشـغال و تجمـع (ف     )40 :1384

  باشد. عمومی شهري می

  

 

    ANPهاي مدل ویژگی -3-2

 »1گیــري چنــد معیــارهتصــمیم مــدل هــاي«اي روش جدیــدي از فرآینــد تحلیــل شــبکه       

(MCDM)  هـاي مسـتقل هسـتند، بـه طـور      سنتی کـه بـر پایـه فـرض     روش هايکه بر خلاف

یک تئوري ریاضی (الگـوریتم   ANP نماید.میهاي وابسته به هم عمل سیستماتیک با انواع فرض

 ژنتیک) است، کـه بـه طـور سیسـتماتیک (وابسـتگی متقابـل و اثـر بـازخود معیارهـا) بـا انـواع            

                                                
1 - Multi Criteria Decision Making  
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هاي گونـاگون بـه کـار گرفتـه شـده      آمیز در زمینهها سر و کار داشته و به طور موفقیتوابستگی

ان مرتبط با امور شهري با تحقیقـات  گیردانان و تصمیم ). جغرافی11-8 :1386 (افشاریان،است 

در زمینـه مسـائل شـهري مواجـه هسـتند. بـراي        ANP کارگیري مدله اي در خصوص بمتنوع

گیـري در نحـوه ارائـه خـدمات و     را بـراي تصـمیم   ANP مدل )2007مثال؛ توزکایا و همکاران (

 ,Tuzkaya, Semih, Umut, Bahadır بـه کـار گرفتنـد    » شـهر اسـتانبول   کـلان «تسهیلات 

) مدل مذکور را به منظور تعیـین راهبردهـاي مشـارکتی    2007چنگ و همکاران (. )(14 ,2007

را  ANP مـدل ) 2006( پـارتووي  (Cheng, Li, 2007:  278–287). مورد استفاده قـرار دادنـد  

 – Partovi, 2006: 41تسـهیلات و خـدمات ارائـه نمودنـد      مکان یابیبراي تعیین راهبردهاي 

-ریـزي مخـاطرات محیطـی و تصـمیم    ) مدل مذکور را براي برنامه2007لوي و همکاران (). (55

–Levy, Kouichi, 2007: 906)هاي بحرانی یـا اضـطراري بـه کـار گرفتنـد     گیري در وضعیت

 ANP هـا از ) به منظور افـزایش میـزان و سـطح خـدمات هتـل     2007هسیه و همکاران (. (917

   (Hsieh, Li-Hung Lin, 2007: 10, 11).  داستفاده نمودن

فرآینـد  «گیري چند معیاره موسـوم بـه   هاي تصمیماي یکی از تکنیکفرآیند تحلیل شبکه        

بخشـد  ، بهبـود مـی  »سلسـله مراتـب  «جـاي  ب» شـبکه «را بـا جـایگزینی   » تحلیل سلسله مراتبی

که در دهه هفتاد مـیلادي توسـط سـاعتی پیشـنهاد گردیـد،       1AHP ).78-63 :1387مومنی، (

سلسـله  ( انـد عناصر هر سطح صـرفاً بـه عناصـر سـطح بـالاتر وابسـته       آنمطابق اصل همبستگی 

» روابط متقابـل «گیري، هاي تصمیم و معیارهاي تصمیماوقات بین گزینه بیش تر، که در )مراتب

و  شـود  (احـدنژاد  اسـاس آن شـناخته مـی    و مقایسه زوجـی  )86 :1384پور، قدسیوجود دارد (

  ).  69، 1393 همکاران

ANP اي تواند به عنوان ابزاري سودمند در مسایلی کـه تعامـل بـین عناصـر تشـکیل شـبکه      می          

روابط یـک   AHP در حالی که (Karsak, et al, 2002: 171-190).دهد به کار گرفته شودمی

کنـد، کـه روابـط    شرایطی را مهیـا مـی   ANP گیرد،کار میگیري به طرفه را بین سطوح تصمیم

تري مـورد بررسـی و ملاحظـه    گیري و معیارهاي تصمیم به شکل کلیمتقابل بین سطوح تصمیم

گیري نسبی مبتنی بر مقایسات زوجی را به کار نیز یک مقیاس اندازه ANPقرار گیرند. اگر چه 

کند، بلکـه  سلسله مراتبی را به مسائل تحمیل نمییک ساختار اکیداً  AHP گیرد، اما به مانندمی

کنـد.  ، مدلسـازي مـی  2گیري را با به کارگیري دیدگاه سیستمی تـوأم بـا بـازخورد   مسأله تصمیم

                                                
1 - Analytical Hierarchy Process  
2  - System – with – feedback  
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 گروهها

Cluster 

 گروهها

Cluster 

دهـد. جهـت   تفاوت ساختاري بین سلسله مراتب و شبکه (سیستم) را نشـان مـی   b1و  a1شکل 

همبستگی داخلی بین عناصر را در یـک  ها، دهد، در حالی که حلقهها وابستگی را نشان میکمان

شـود سـاختار سلسـله مراتبـی حالـت      که مشاهده می همان طوردهد. نشان می 1خوشه یا گروه

هاي ترسـیم شـده   بیضی ). Saaty, 1999: 12–14(باشداي میاي از ساختار شبکهخاص و ویژه

             خـل بیضـی قـرار    هـا یـا نودهـا دا   گـره  ANPمؤید معیارهـا هسـتند، در سـاختار     :b 1 در شکل

خصوص منـابع تومـاس ال. سـاعتی بـه     ه به طرق متعدد در منابع مختلف و ب 1گیرند، شکل می

  .  آمده است بیش ترتفصیل و با ذکر جزئیات 

 
  

  

  

  

  

  

  

  

   )b(ايبا ساختار شبکه) a( : مقایسه ساختار سلسله مراتبی1شکل

  ).64 :1387مومنی، و  1386 ،سوزمومنی و آتش(

  

با مقایسات زوجـی و بـه کمـک     AHP گیري مقادیر اهمیت نسبی به ماننداندازه ANP در       

نشـان دهنـده    9نشان دهنده اهمیت یکسان بین دو عامل و عدد  1شود. انجام می 9تا  1طیف 

ijijباشـد. در رابطـه   اهمیت شدید یک عامل نسبت به عامل دیگـر مـی   aa /1
 ،ija   نشـان

شـامل دو   ANP، باشد. از دیدگاه کلـی می امjام در مقایسه با معیار iي اهمیت معیار دهنده

  مرحله است: 

 دهی/ساختار مسأله اول: تشکیل یا ساخت شبکه (ساختمان مدل) و سازمان يهمرحل 

 دهی) دویی (وزنهاي زوجی/دوبههاي عوامل/ماتریس مقایسهدوم: محاسبه اولویت يهو مرحل

  ).29: 1389و سالاري سردري، انتخاب بهترین گزینه (کیانی - و بردارهاي اولویت/ ارجحیت

                                                
1  - Cluster  

 ...

x y 

 است،  y تعیین کننده   xیعنی 

 . است xوابسته به  yیا به عبارتی  

 

(a) 
(b) 
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مـورد توجـه قـرار گیـرد.      بایـد به منظور تشکیل ساختار مسأله، تمامی تعاملات بین عوامـل       

نشـان داده   Yبه Xباشد، این رابطه به صورت فلشی از  Xوابسته به عامل Yوقتی که عامل

هـا بـه وسـیله مقایسـات زوجـی و روشـی موسـوم بـه         شـود. همـه ایـن روابـط و همبسـتگی     می

   شود.ارزشیابی می 1سوپرماتریس

باشد، که از بردارهاي اولویت این سوپرماتریس، ماتریسی از روابط بین اجزاي شبکه می       

سوپرماتریس یک سلسله مراتب که شامل سه ، )(Saaty, 1999: 12-14 آیدمی به دستروابط 

   باشد، به صورت زیر است:سطح می

)1    (                                                                            



















Iw

w

ACG

A

C

G

W

32

21
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00
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)(

  

G  =هدف یا آرمان ،C  = معیارها  وA  =21 ها، که در آنگزینهw    برداري اسـت کـه

ي اثر هر یـک از  دهندهماتریس نشان 32wدهد. اثر هدف را بر روي هر یک از معیارها نشان می

ماتریس همانی یـا یکـانی اسـت. ابرمـاتریس     یک  I ها (آلترناتیوها) است.معیارها بر روي گزینه

شـود. ایـن   هاي کلی ایجاد میمذکور به منظور کاهش حجم محاسبات لازم جهت تعیین اولویت

هـا در تعامـل اسـت،     امر اثر تجمعی (کلی) هر عامل بر روي هر یک از عوامل دیگر را کـه بـا آن  

هاي متنـوع آن برخـی از مـوارد    تهاي مطرح شده مدل و قابلیکند. با توجه به ویژگیتعیین می

  در ادامه آمده است. ANPکاربردي مدل 

  

  کلیاتی در مورد محدوده مطالعه شده  -4

عـرض   31°13َشهر زابل به عنوان یکی از شـهرهاي اسـتراتژیک مـرزي شـرق ایـران در               

 طـول جغرافیـایی شـرقی واقـع شـده اسـت. بـر اسـاس آخـرین          61°29َجغرافیایی شمالی و در 

 498نفر بوده است. ارتفاع این شـهر   136956جمعیت شهر زابل  1385سرشماري در آبان سال 

اي وسیع و هموار واقع شده که اطراف آن را اراضی مسـطح فـرا   متر از سطح دریا بوده و در جلگه

و سـالاري سـردري و    1385؛ مهندسـین مشـاور طـاش،    41 :1388زاده، گرفته اسـت (ابـراهیم  

) الگوي پیشنهادي کاربري زمین شهري در طرح جامع شهر زابـل را  2). شکل (3: 1388کیانی، 

  .  دهدنشان می

                                                
1  - Super matrix  
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  ): الگوي پیشنهادي کاربري زمین شهري در طرح جامع شهر زابل2شکل (

  ) 1385(مهندسین مشاور طاش،  

  

عمـومی شـهر   بندي تعیین راهبردهاي توسعه فضاهاي در اولویت ANPکاربرد مدل   -5

  ها)زابل (تعریف معیارها و شاخص

گیري و دستیابی آسان به جامعه آماري، با اسـتفاده  با توجه به اهداف پژوهش روش نمونه

گیـري تصـادفی   اي) در فضـاهاي عمـومی شـهر و نمونـه    گیري وضعی (نمونه نقطهاز روش نمونه

ی و پیرامونی شهر زابل، مطابق ) در مناطق مسکون98 -120: 1379نیا، (احتمالی) مکانی (حافظ

مورد تعیـین شـد. بـر ایـن اسـاس،       200روابط آماري تعداد حجم نمونه (کوکران) جامعه آماري 

مسایل فضاهاي عمومی شهر با استفاده از منابع، مصاحبه و پرسشـنامه اسـتخراج    مهم ترینابتدا 

-ا و اطلاعات اولیـه طبقـه  هو ویژگی شهر زابل، داده، ANP هايگردید، سپس با توجه به ویژگی

اجـرا شـد،    Super Decisions افـزار تهیـه و در نـرم   ANP بندي و به تبـع آن مـدل مفهـومی   

 4به عنوان زیرگروه یا زیر شبکه (گـره، یـا نـود)    3هاها) و گزینه(گروه 2هابه عنوان خوشه 1معیارها

) در طراحی مـدل  1زیرگروه (نود) (جدول  22خوشه (گروه) و  6تعریف شدند. در تحقیق حاضر 

                                                
1  - Criteria  
2  - Cluster  
3  - Alternatives 
4  - Sub-Networks / Subnets / Node 
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پـژوهش از چهـار    ANP ) مورد استفاده و تجزیه و تحلیل قرا گرفت، رویکرد باز خـودي 3(شکل 

)، مـاتریس  مسـأله (تعریـف   مسـأله ساختن سلسـله مراتـب و سـاختار     -ریزي مدلگام اصلی پایه

آزمون) و انتخاب بهتـرین   -ها، تشکیل سوپر ماتریس (ابر ماتریسیارها و گزینهمقایسه زوجی مع

  . باشدها و اولویت در توسعه فضاهاي عمومی در شهر زابل میگزینه

  

  ها به عنوان زیرگروهها (گروه) و گزینه: معیارها به عنوان خوشه1جدول

  )Nodeگزینه / زیر گروه (گره یا نود   معیار / خوشه (گروه)  ردیف

  
1  

 
  فضاي مطلوب شهري

سرزندگی فضا، خوانایی فضایی، ایجاد تعلـق مکـانی فضـایی، قابلیـت     
ــاعی    ــاملات اجتم ــا و تع ــه تحــولات و نیازه ــاق و پاســخگویی ب انطب

  شهروندان  
  
2  

  
  موقعیت مکانی

   1380محدوده شهر زابل تا 
    1380محدوده شهر زابل بعد از 

  
3  

  
  دسترسی به فضاهاي عمومی

دسترسی فیزیکی، دسترسی اجتماعی، دسترسی به فعالیت و گفنگـو  
  و علاقه و جذابیت فضا در ایجاد دسترسی 

  
4  

  
فضاهاي عمومی داخل شهر 

  زابل

هـا، بـازار مرکـزي    ها، معابر عمومی، میدانها و خیابانها، کوچهپارك
ها، هاي مذهبی، رستورانفضاهاي نوع سوم  * شامل ساختمان -زابل

  هاي شهر   ها، سالنانهکتابخ
  
5  

  
 مطلوبیت فضاي طبیعی

  انداز کلی فضاي طبیعی چشم
  ها  رودخانه و کانال

  
6  

فضاهاي عمومی پیرامون شهر 
  زابل

انداز و نمادهاي ورودي شهر زابل، فضاهاي حاشیه شهر، دیوارها چشم
  و فضاهاي رها شده  

  )1392(نگارندگان، 

  

  هاي مدل فرآبند تحلیل شبکهها و شاخصگزینهها/ دهی به خوشهروش وزن -6

هـا) بـر اسـاس خروجـی     ها/گزینـه (خوشه ANP هاي مدلدهی به معیارها و شاخصوزن

آمده از عملیات پیمایشی در سطح شهر زابل انجام شده و مبتنی بـر   به دستها و اطلاعات داده

نتـایج   بر اساسگردد، که میرا شامل  9تا  1اي عددي از است، که دامنه ANP طیف وزنی مدل

  هاي مرتبط با امور شهري صورت گرفته است.بندي کارشناسان سازمانپرسشنامه و اولویت

هـاي  که تعاملات و بازخودهـا در درون خوشـه (وابسـتگی    ANPطرح کلی مدل  3شکل 

یـل  مـورد بررسـی و تحل   2هاي بیرونی)ها (وابستگیو تعاملات و بازخودهاي میان خوشه 1درونی)

-را نشـان مـی   Super Decisionsافزار نرمدر دهی اي از روش وزننمونه 4شکل ، اندقرار گرفته

                                                
1 .Inner Dependencies 
2 . Outer Dependencies  
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 Super Decisionsافـزار  دهد. انجام عملیات پردازشی و تحلیلی تحقیق حاضر، با استفاده از نرم

  انجام شده است. ) (Saaty Rozann, 2003: 114و کتاب راهنماي آن اثر روزان ساعتی 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ها ها، و زیر عنوانها خوشهمبتنی بر فضاهاي عمومی شهر زابل (عنوان ANPطرح کلی مدل 3شکل 

  ).1392(نگارندگان، دهند)، ها را نشان میNodeها یا گره

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

هاي پیمایشی شهر زابل ها و اطلاعات حاصل از بررسیدهی بر اساس دادهاي از روش وزننمونه 4شکل 

  ).1392(نگارندگان، (وضعیت نودها در خوشه فضاهاي عمومی داخل شهر زابل)،  ANPدر مدل 
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  فضاهاي عمومی شهر زابل   يسنجی توسعهمبتنی بر اولویت ANPنتایج مدل  -7

این نتـایج  نمایند، از آنجا که ارائه هر خوشه (گروه) و کل مدل نتایج خاص خود را ارائه می        

هاي برجسـته و عمـده   به برخی از وضعیت این جااي داراست، بنابراین در حجم عملیات گسترده

-ها، خیابـان اهمیت و برتري گره (نود) توسعه کوچه 5شود. شکل  حاصل از اجراي مدل اشاره می

 ، اولویـت برتـر  6دهد کـه بـا شـکل    ها و معابر در خوشه فضاهاي عمومی درونی شهري نشان می

  باشد. یعنی گزینه دسترسی فیزیکی در خوشه دسترسی به فضاهاي عمومی شهر در ارتباط می

  

  

  

  

  

  
  

  

    
  

  ها در ماتریس خوشه فضاهاي عمومی درونی شهر زابل مقایسه وضعیت خوشه 5شکل 

  ).1392(نگارندگان،  

  

، شـهر  نکته حائز اهمیت در اجراي مدل حاصل شده از خوشه فضاهاي عمـومی پیرامـون  

انـدازها  ) نسبت به گزینه چشم837/0انداز کلی فضاي طبیعی شهر (اهمیت و برتري گزینه چشم

ین زیر گروه در بررسـی ایـن خوشـه    کم تر) است، که البته 642/0و نمادهاي ورودي شهر زابل (

 ل، وزنئادر این خصـوص، وزن ایـد  باشد. ) می043/0مربوط به دیوارهاي پیرامون شهر با امتیاز (

ها محاسـبه گردیـده اسـت، کـه بـه سـبب حجـم عملیـات و         نرمال و وزن نهایی براي کل خوشه

هـا بـه منظـور    هاي گسترده، تنها متناسب با اهداف تحقیـق تمرکـز بـر تعیـین اولویـت     خروجی

هـا ارائـه   بنـدي گیري بهینه در راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل نتایج اولویتتصمیم

) 119/0» (تعـاملات اجتمـاعی شـهروندان   « ، برتري گـره یـا نـود    7بارز در شکل نکته شود. می

) در خوشه فضاي مطلوب شـهري اسـت. هـر    485/0» (ایجاد تعلق مکانی فضایی«نسبت به گره 

ها و نودهـا  بندي خود را نسبت به سایر خوشهها) و نودها،  نتایج و اولویتها (گروهکدام از خوشه

  نمایند.ارائه می
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نسبت به » ها و معابرها، خیابانکوچه«اهمیت و برتري گره (نود) دسترسی فیزیکی به  6شکل 
  ).1392(نگارندگان، ، »فضاهاي عمومی داخل شهر زابل«در خوشه » فضاهاي نوع سومی«

  

       

  

  

  

  

  

 
  

  

  

  

  

زیرگروه (نود) هم به صورت عددي (نرمال شـده   22ها در بندينتایج نهایی برتري اولویت        

نشان داده شـده اسـت. تحلیـل نتـایج      8در شکل ها) و هم به صورت گرافیگی با وضعیت خوشه

-ها و نودهـا، منجـر بـه تصـمیم    براساس تحلیل خوشه Super Decisionsافزار ی توسط نرمنهای

-گونه که ملاحظـه مـی   گیري در انتخاب راهبردهاي فضاهاي عمومی شهر زابل شده است. همان

ین و بالاترین اولویت جهت توجه به مسائل فضاهاي عمومی شـهر زابـل مربـوط بـه     بیش ترشود 

در خوشـه مطلوبیـت    0.837با امتیاز نرمال شـده   "انداز کلی فضاي طبیعی شهرچشم"نودهاي 

نسبت به گره » تعاملات اجتماعی شهروندان«اهمیت و برتري گره (نود)  7شکل 

 ).1392(نگارندگان، ، در خوشه فضاي مطلوب شهري» ایجاد تعلق مکانی فضایی«
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انـد (بـا   شکل گرفته و توسعه یافتـه  "1380محلات حاشیه شهر که بعد از سال "فضاي طبیعی، 

انـدازها و نمادهـاي   چشـم  "در خوشه موقعیت مکـانی و زمـانی)، نـود     0.795امتیاز نرمال شده 

در خوشـه فضـاهاي عمـومی پیرامـون شـهر،       0.642نرمـال شـده   بـا امتیـاز    "هاي شـهر ورودي

در خوشه دسترسی بـه فضـاي عمـومی، گزینـه      0.496با امتیاز نرمال شده  "دسترسی فیزیکی"

در خوشه مطلوبیت فضاي طبیعی و نود 0.485با امتیاز نرمال شده   "ایجاد تعلق مکانی فضایی"

(با اخـتلاف بسـیار کمـی بـالاتر از نـود بـازار        0.377با امتیاز نرمال شده  "هاها و خیابانکوچه"

گانـه داراي رتبـه و   هـاي شـش  ) در معیار فضاهاي عمومی داخلی شهر در خوشـه 0.375مرکزي 

ها در هر خوشه بوده است. بر این اساس با مقایسـه نتـایج   ي نسبت به سایر گزینهبیش ترامتیاز 

انـداز کلـی فضـاي طبیعـی     چشـم "بیعـی  ها (نودها) در خوشه مطلوبیت فضاي طها و گرهخوشه

شـکل   "1380محلات حاشیه شهر کـه بعـد از سـال    "، در خوشه موقعیت مکانی و زمانی "شهر

هـاي  اندازها و نمادهـاي ورودي چشم"اند و در فضاهاي عمومی پیرامون شهرگرفته و توسعه یافته

  قرار گرفتند.  براي تعیین راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل در اولویت "شهر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ).1392(نگارندگان، در توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل، ها) ها (گروهاولویت خوشه: 8شکل       
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  گیري و پیشنهادها نتیجه -8

فرعی در طـی   –کمی و اصلی  -گیري چند معیاره عوامل کیفیبراي تصمیم ANPمدل 

هاي مختلف علمی از این مـدل بـر حسـب    دو دهه اخیر آن قدر متنوع و گسترده شده، که رشته

در مسـائل واقعـی بـراي     ANPسـازي سـاختار   پیـاده  .نماینـد ها استفاده مـی کاربرد در پژوهش

زدایـی از فرآینـد حـل مسـائل و     ها و زمـان، ابهـام  هاي چند معیاره با کاهش هزینهگیريتصمیم

بـر   ANPدر مـدل  باشد. پذیري و انتخاب بهترین راه حل مؤثر میمشکلات با دقت زیاد، انعطاف

) بـه  هـا Nodeهـا (نودهـا،   و مسائل ژئومتریکی آن، تعریف معیارها، زیرمعیارها، گره GISخـلاف  

نمایـد، کـه رویکـردي مجـزا از  دنیـاي      منظور تبیین وضعیت شبکه حالـت ماتریسـی پیـدا مـی    

  گذارد. گیران میروي پژوهشگران و تصمیم اقلیدسی پیش

 فضاهاي عمومی در سطح شهر زابل به عنوان رویکـردي جدیـد در    يتوسعه بندياولویت

در روش ارائه شده در ایـن مقالـه   ، باشدمؤثر و قابل اعتماد می  ANPبا مدل ریزي شهري برنامه

 ANPسنجی راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل مبتنی بـر مـدل   اولویتجهت تعیین 

معیارهاي انتخـاب  صورت گرفته است. تعیین معیارها  و گرابا استفاده از پرسشنامه هدف بوده که

و از سـوي دیگـر   مطلوبیت، کارکرد بهینـه و فضـاي مطلـوب فضـاهاي عمـومی      شده، از یک سو 

معیارهاي داخـل   تنوع در ي مرتبط (نود) با در نظر گرفتنهاموقعیت و دسترسی به همراه گزینه

زیـر   22خوشه (گـروه) و   6قالب در ها معیارها و گزینهگردد. و حاشیه (پیرامون) شهر شامل می

بـا  کـه   دهی، محاسبه، پـردازش و تحلیـل شـدند،   طراحی، وزن ANPگروه (گره یا نود) در مدل 

    است.مشخص گردیده  روابط بین معیارهاي وابستهها، گزینهو  هاتحلیل خوشه تجزیه و

انتخــاب  Super Decisionsهــا و نودهــا توســط نــرم افــزار بــر اســاس تحلیــل خوشــه

ین و بـیش تـر  ؛ ANPهاي راهبردهاي توسعه فضاهاي عمومی شهر زابل کنگان از طریق خروجی

انـداز  چشـم «نودهاي بالاترین اولویت جهت توجه به مسائل فضاهاي عمومی شهر زابل مربوط به 

شکل گرفتـه و توسـعه   » 1380که بعد از سال » محلات حاشیه شهر«، »کلی فضاي طبیعی شهر

، ایجـاد تعلـق مکـانی    »دسترسی فیزیکی«، »هاي شهراندازها و نمادهاي وروديچشم«اند، یافته

به و امتیـاز  گانه داراي رتهاي ششدر خوشه» بازار مرکزي«و نود » هاها و خیابانکوچه«فضایی، 

 ناحیـه مرکـزي شـهر زابـل بـه علـت همگرایـی         هـا بـوده اسـت.   ي نسبت به سایر گزینهبیش تر

ها، بالاترین حجم آمدوشد و بـه دلیـل مسـائل و مشـکلات      ها در ارائه خدمات، بازار و راهسازمان

هـا و  بـان ها و خیاروبافت مرکزي شهر زابل نظیر تداخل سواره و پیاده با توجه به عرض کم پیاده

امام خمینی و فردوسی؛ ورود روزانه نزدیک بـه   رفوژ و فضاي سبز در خیابان -نبودن میدان، بلوار
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هـاي بـارگیري و بـار    هزار نفر مشتري و شاغل به بخش مرکزي شهر، تـداخل مـداوم فعالیـت    5

بخـش  ها؛ بر این اساس بهبـود فضـاهاي عمـومی در    ها با حرکت انبوه پیادهاندازي عمده فروشی

  باشد. فضاي عمومی درون شهر می يهمرکزي شهر در اولویت توسع

به ویژه در بخش » دسترسی فیزیکی«فضاهاي عمومی در شهر زابل  ياولویت اول توسعه

روها و پس از آن فضاي سبز عمـومی  ها و پیادهها، خیابانمربوط به کوچه )C.B.D(مرکزي شهر 

انـدازها و نمادهـاي ورودي شـهر    بهبـود وضـعیت چشـم   باشد. همچنـین توسـعه و   ها) می(پارك

(میادین) به عنوان فضاي آشکار شهري نسبت به سـایر نودهـا (فضـاي حاشـیه شـهر، دیوارهـا و       

  فضاهاي رها شده) در فضاهاي عمومی پیرامون شهر در اولویت توسعه بوده است. 

هـا در نودهـاي   نـدي بنتایج نهایی بر اساس تفسیر اطلاعات به دست آمده، برتري اولویت

هـا،  کوچه«دهی بخش مرکزي شهر)،  با القاي سر زندگی (سامان» بازار مرکزي شهر«(زیرگروه) 

و » دسترسـی فیزیکـی  «بـا تأکیـد بـر    » چشم انداز و نماهاي ورودي شـهر «و » ها و معابرخیابان

ضـاهاي  گیري از فضاهاي طبیعـی شـهر در اولویـت توسـعه ف    و بهره» ایجاد تعلق مکانی فضایی«

انـد. بنـابراین بـا توجـه بـه تجزیـه و تحلیـل        عمومی مناسب در مقایسه با سایر نودها قرار گرفته

(نتایج آزمون مـدل)   Network basedها و نتایج به دست آمده از مدل مجازي معیارها و خوشه

ق و تطبیق آن با وضعیت فعلی و واقعی فضاهاي عمومی شهر زابل، راهبردهاي توسعه آن از طری ـ

هاي درجه اول و درجه دوم در توسعه فضاهاي عمومی به ترتیب اولویـت؛ شـامل   معیارها و گزینه

با تأکید  ،فضاي عمومی بخش مرکزي شهري (بازار شهر)، خیابان امام خمینی و خیابان فردوسی

دسترسـی  «فضاي سبز با قابلیـت   –و توسعه فضاهاي عمومی باز شهري » دسترسی فیزیکی«بر 

لازم بـه ذکـر اسـت،     ها و کارکردهاي آنان تعیـین گردیـد.  بین فعالیت» سازگاري«و » اجتماعی

 -توسعه فضاهاي عمومی در بخش مرکزي شهر با توجه به مسائل و مشکلات آن در بعد فیزیکـی 

رسد، بر این اساس، ها (نقطه ثقل شهر) ضروي به نظر میکالبدي و تراکم زیاد جمعیت و فعالیت

گیري تعـاملات  هاي عمومی و  افزایش دسترسی فیزیکی و اجتماعی و شکلتوسعه هماهنگ فضا

فرهنگـی و اقتصـادي شـهر زابـل و منطقـه       -اجتماعی در پایداري زیسـت محیطـی، اجتمـاعی    

    سیستان مؤثر است.
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