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Abstract 
Introduction: Micro-insurance is a mechanism based on which 
vulnerable people can manage and compensate for the various risks 
they face. The purpose of this research was SWOT analysis of 
agricultural micro insurance development in rural areas of Iran. 
Materials and Methods: The research method was of applied type 
and the statistical population was those experts who are familiar with 
micro insurances, whose number is 42, and the census method was 
used to select them. The main tool of data collection was a 
questionnaire made by the researcher, whose validity was done by 
rural development professors, its reliability was done by a 
preliminary test and its analysis was done by Excel and SPSS22 
software. 
Findings: The results showed that the revision strategy (WO) with a 
weighted score of 19.58 is the most important strategy for the 
development of micro-agricultural insurance in rural areas of Iran 
and the offensive strategy (SO) was set as the second priority. If the 
first priority is fulfilled, we can look for aggressive strategies in the 
next priority. 
Conclusion: Based on this, it is suggested to "highlight the need for 
educational tools to describe the benefits of micro insurance by 
developing a strong network for micro insurance, including an 
association with the participation of villagers, which emphasizes the 
promotional-educational part with the use of The participation and 
cooperation of the villagers should be done in the form of non-profit 
organizations. 
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Extended Abstract 
Introduction 
    The agricultural sector and its related 
activities have characteristics that are highly 
unpredictable in terms of risks and damage, 
and therefore the activities of this 
continuous section are associated with 
considerable damage and difficulty. one of 
these characteristics, which is based on the 
nature of the main factors of production, is 
the impact of the activities of the agricultural 
sector on the nature and conditions of its 
hazardous events, and its natural 
management has affected the fear, anxiety 
and feeling of insecurity in this section, 
which causes the minimum It has become 
possible to attract and raise capital in the 
agricultural sector. 
    With regard to the unpredictable impact of 
agricultural production risks on the rural 
economy and the importance of the 
agricultural sector in the economy, 
governments have taken various measures 
to compensate for these losses, which should 
be considered as one of the most effective 
instruments through which the minimum 
level of economic assurance and assurance It 
is given to producers of agricultural 
products against the destruction of their 
products. 
    In recent years, in poor developing 
countries, microfinance insurance has been 
considered as a good tool for financing and 
social protection of vulnerable and low-
income groups in poverty reduction and the 
protection of low-income communities. . 
Small-scale insurance should be sensitive to 
the immediate and fundamental needs of the 
vulnerable corps of the community and 
easily understood by them, and this stratum 
is capable of paying the premium. Therefore, 
in micro-insurance, you receive a minimum 
insurance premium that is proportionate to 
the risk and uncertainty that households are 
facing. Micro-insurance, by its very nature, is 
non-profit-making in comparison with other 
commercial insurance, and is generally 
aimed at engaging in social solidarity, so, in 
the case of proper culture and selection of a 
pattern tailored to the rural communities of 
Iran, microinsurance can meet the needs of 
these areas of insurance. 
    The concept of wisdom is relatively new, 
and it is the mechanism by which vulnerable 

people (low income groups) can manage and 
compensate for the various risks they face in 
their lives. Definition of wisdom is to provide 
low cost and affordable coverage for low-
income people in return for payment of 
certain premiums. In this type of insurance 
policy, it is attempted to receive a small 
premium from government agencies and 
international organizations so that all 
individuals are able to purchase this type of 
insurance policy. People who are not high-
income people and so-called low-income 
people can have a profound financial impact 
on them in the event of an incident. The 
number of people in developing countries is 
higher than in developed countries. 
    However, in developing countries, many 
people do not have any coverage, as in 
developing countries, about 1 percent of 
people with disaster insurance coverage, 
while this figure for developed countries is 
about one-third is. For example, in India, 
more than 80 percent of the micro-insurance 
customers are large households (more than 
four) who are engaged in agriculture and 
earn less than $ 1,800 (about $ 6.6 million) a 
year, and typically a person Family members 
buy insurance policies to cover all members 
(in health and life insurance). In terms of 
insurance, these people have a higher risk 
than the average risk of society due to poor 
health, education, and incomes, and these 
specific features affect the way risk and sales 
are assessed. 
    Social insurance often covers limited 
sections of the community. Because poor 
community groups often face many risks, 
insurance brokers rarely have the desire to 
expand the coverage of poor coverage for the 
target group of the poor, and micro-
insurance has been established to this end. 
Most private organizations, such as 
community-based organizations, NGOs and 
insurance companies, have these types of 
services and this type of insurance has been 
neglected in the rural community where 
most jobs are farming. Therefore, the 
purpose of this research is to analyze the 
development of agricultural microinsurance 
in rural areas of Iran using the SWOT model. 
 
Materials & Methods 
    The purpose of this study was to 
investigate the SWOT analysis of agricultural 
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microinsurance in rural areas of Iran. The 
research method is applied. The statistical 
population of the study consisted of the 
experts of the Central Insurance Institute 
and the Central Agricultural Insurance Fund. 
The sample size is 42, and a simple random 
method was used for selecting them. The 
main instrument of data collection was a 
researcher-made questionnaire whose 
validity was based on the views of the rural 
development professors and its reliability 
was assessed by a preliminary test. The 
Cronbach's alpha coefficient of the 
questionnaire was 89.9% and all statistical 
and mathematical analysis steps were 
performed using Excel and SPSS22 softwares. 
 
Discussion of Results & Conclusions 
    The purpose of this study was to analyze 
the development of agricultural welfare 
insurance in rural areas of Iran using the 
SWOT model. As it turned out, prioritizing 
the development strategies of agricultural 
welfare in rural areas of Iran was 
determined by analyzing the internal and 
external factors influencing it using the 
SWOT matrix. Given the current status of 
agricultural welfare in rural areas of Iran, the 
use of the review strategy (WO) as a priority 
and aggressive strategy (SO) was identified 
as the second priority. If the first priority is 
fulfilled, it is possible to prioritize aggressive 
strategies in the next priority. To this end, 
quantitative planning strategies were 
developed for a variety of strategies (ST, SO, 
WT, and WO) based on which the WO 
(revision strategy) was to: Eliminate the 
need for an educational tool to describe the 
benefits of microfinance through the 
development of a strong network for micro-
insurance, including a community-based 
village partnership, which emphasizes the 
educational-widespread use of peer-to-peer 
partnerships and partnerships as nonprofit 
organizations. In the second priority section, 
which is an aggressive strategy (SO), 
strengthening the sense of financial and 
human security of villagers through the 
development of micro-insurance, using the 
participation of villagers, which experience 
has shown that the majority of people, 
especially villagers, are inferior to the 
infrastructure created by They feel more 
responsible and feel more colorful. Third 

priority is defense strategy (WT); there is a 
need for an educational tool to describe the 
benefits of insurance for low-income 
villagers to obtain an insurance policy; and 
finally, the fourth priority that is the strategy 
of diversity (ST); the development of a 
strong network for micro-insurance using 
Participation of villagers in order to create 
the possibility of obtaining an insurance 
policy by the rural poor is necessary for 
achieving the desired financial and 
psychological security in the rural poor, that 
these results are similar to Zandieh (2015), 
Hassanzadeh and Heidari (2007), and 
Tohidinia (2011) researches (10,12,13). 
    The achievement of this study suggests 
that the development of agricultural 
microinsurance in rural areas of Iran is more 
than anything possible through turning the 
weaknesses into strengths, using existing 
opportunities, and this is only possible 
through a targeted, forward-looking, 
integrated plan and attention is paid to the 
combined elements of microinsurance, 
economic, social, cultural, educational, 
technical and policy elements. Therefore, in 
order to develop micro-agriculture 
insurance in rural areas in Iran, it is 
necessary to consider the strategies 
presented in this study. 
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 مقاله پژوهشی

 توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران SWOTتحلیل 
 

 3راد، علی کیانی*2آبادیمریم امیدی نجف، 1اردشیر مصباح

 

 .دانشجوی دکتری توسعه کشاورزی، گروه ترویج، ارتباطات و توسعه روستایی، دانشکده کشاورزی، دانشگاه زنجان، زنجان، ایران -1

  .ایراندانشیار گروه اقتصاد، ترویج و آموزش کشاورزی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران،  -4
 .ریزی، اقتصاد کشاورزی و توسعه روستاییهای برنامهاستادیار اقتصاد کشاورزی و رئیس موسسه پژوهش -2

 22/50/1331تاریخ دریافت: 

 52/50/1055تاریخ پذیرش: 

 132-250شماره صفحات: 

 چکیده

 هایتوانند ریسکپذیر میاست که براساس آن اشخاص آسیب خرد مکانیزمی بیمه مقدمه و هدف:

توسعه بیمه  SWOTتحلیل  پژوهش، این هدف .کننداند، مدیریت و جبران ها مواجهی را که با آنگوناگون
 خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران بود.

های خرد بود کارشناسان آشنا با بیمه آن آماری کاربردی و جامعه نوع از روش پژوهشها: مواد و روش

 آوریگرد اصلی ابزار .شد استفاده سرشماری آنها از روش انتخاب باشد و براینفر می 24که تعداد آنها 

 مقدماتی آزمون با آن اساتید توسعه روستایی، پایایی آن توسط روایی که بود نامه محقق ساختهپرسش ،هاداده

 انجام پذیرفت. 22SPSSو   Excelافزارهایبوسیله نرمو تجزیه و تحلیل آن 

ین استراتژی ترمهم، 87/11( با کسب امتیاز وزنی WOنتایج نشان داد که استراتژی بازنگری ) ها:یافته

( به عنوان اولویت SOباشد و استراتژی تهاجمی )در مناطق روستایی ایران می توسعه بیمه خرد کشاورزی
 جویی راهبردهای تهاجمی در اولویت بعدیتوان به پیورت تحقق اولویت نخست میدوم تعیین شد که در ص

 پرداخت.

مرتفع ساختن نیاز ضرورت وجود ابزار آموزشی "گردد بر این اساس پیشنهاد می گیری:بحث و نتیجه

نجمن با اهای خرد، شامل یک برای توصیف فواید بیمه خرد با استفاده از توسعه یک شبکه قوی برای بیمه
اری گیری از مشارکت و همکآموزشی با بهره -استفاده از مشارکت روستاییان که تاکید بر بخش ترویجی 

 صورت گیرد. "های غیرانتفاعیروستاییان به صورت ایجاد سازمان

 

 
 از دستگاه خود برای اسکن و خواندن

 مقاله به صورت آنلاین استفاده کنید
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 توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران  SWOTتحلیل 

 130 131-253(: 2) 10؛ 1051پژوهشی اقتصاد کشاورزی.  –فصلنامه علمی 

 مقدمه
ت هایی اسبا آن دارای ویژگیهای مرتبط بخش کشاورزی و فعالیت    

ست بینی ناپذیر کرده اها، پیشرا به شدت در برابر خطرها و آسیبکه آن
های این بخش پیوسته همراه با خسارات و فعالیت ،و از این رو

ها که رو بوده است. از جمله این ویژگیههای فراوان روبدشواری
های بودن فعالیت برخواسته از ماهیت عوامل اصلی تولید است، متأثر

آمیز آن است و بخش کشاورزی از طبیعت و شرایط و حوادث مخاطره
 گیرآورد طبیعی آن ترس، اضطراب و احساس ناامنی شدید را دامنره

این بخش کرده است که مسبب به حداقل رسیدن قابلیت جلب و جذب 
 (.1سرمایه در بخش کشاورزی شده است )

ناپذیر مخاطرات تولیدات کشاورزی بر اقتصاد با توجه به تأثیر گریز    
جامعه روستایی و اهمیت ویژه بخش کشاورزی در اقتصاد، دولتها برای 

 دهند که بیمه را بایدهای گوناگونی انجام می، اقدامجبران این خسارات
نان یآن حداقل سطح اطم راهیکی از مؤثرترین این ابزارها برشمرد که از 

و ضمانت اقتصادی، به تولیدکنندگان محصولات کشاورزی در برابر 
 (.4شود )شان داده میهاینابودی فراورده

جهان در حال توسعه، در ربع قرن گذشته دچار تغییر و تحولات     
ای، نندهکارائه چنین گزارش تحریک با وجوداما  ،سابقه گردیده استبی

میلیون نفر از جمعیت کشورها در وضعیتی به زندگی ادامه  744حدود 
. این فقر مطلق با سو تغذیه، (2)گویندمی 1دهند که به آن فقر مطلقمی
های کثیف و آلوده، مرگ و میر زیاد نوزادان سوادی، بیماری، محیطبی

برای  هر تعریف قابل قبول و شایستهتر از و امید زندگی پایین که پایین
 (.2شود )انسان است، مشخص می

است  نسبتا جدید است و مقصود از آن مکانیزمیخرد مفهومی  بیمه    
های پایین درآمدی( پذیر )دهککه براساس آن اشخاص آسیب

یریت اند، مدی را که در زندگی با آن مواجهگوناگونهای توانند ریسکمی
بیمه خرد بنا به تعریف عبارت است از تأمین پوشش  .(8)کنندجبران و 

ای ارزان و سهل الوصول برای افراد کم درآمد در مقابل پرداخت بیمه
شود تا با استفاده ها تلاش مینامهبیمه . در این نوع(7)حق بیمه معین

المللی، حق بیمه اندکی از افراد های دولت و نهادهای بیناز کمک
 اشند.نامه را داشته بدریافت شود تا همه افراد توانایی خرید این نوع بیمه

افرادی که دارای توان مالی بالایی نیستند و به اصطلاح به عنوان افراد 
الی تواند تبعات ماند، در صورت بروز حادثه میدهکم بضاعت شناخته ش

(. تعداد این افراد در کشورهای 8عمیقی برای آنها در پی داشته باشد )
تفاوت  است. تربیشدر حال توسعه نسبت به کشورهای توسعه یافته 

شاهده م 1توان در جدول های خرد را میهای مرسوم و بیمهبین بیمه
 کرد.

 های خردهای مرسوم و بیمههای بین بیمهتفاوت -1جدول 

 های خردبیمه های مرسومبیمه 

 محیط کم خطر  - مشتریان
 ای قویفرهنگ بیمه -

 پذیری بالا و شرایط خطر شدیدتر تغییر- 
 ای ضعیففرهنگ بیمه -

های رسمی واسطه از راهفروش مستقیم  - های توزیعمدل
ا ای به مشتریان ثروتمند ییا شرکتهای بیمه

 هایی که با بیمه آشنا هستندشرکت

های غیررسمی به مشتریان با تجربه اندک فروش از طریق واسطه -
 ایبیمه

ار ای با استثنائات بسیمستندات پیچیده - هانامه بیمه
 زیاد

 زبان ساده -
 اگر داشته باشد، استثنائات اندک  -
 های گروهینامهبیمه  -

  اطلاعات آماری خوب - محاسبات حق بیمه
گذاری بر مبنای خطرات فردی قیمت -

 )سن و سایر ویژگیها(

 اطلاعات تاریخی اندک  -

 گذاری گروهیقیمت -

 های متناسبهای بالاتر برای پوششاغلب با حق بیمه -

 بازار بسیار حساس به قیمت -

های ماهیانه تا سالانه که اغلب به پرداخت-  آوری حق بیمهجمع
ی هاطور پستی و با صورت حساب یا کارت

 شونداعتباری پرداخت می

های غیر منظم و گاهگاهی منطبق با جریانات نقدی متغیر پرداخت -
 مشتریان

 اغلب مرتبط با معاملات دیگر است )مثل باز پرداخت وامها( -

 ایکنترل خطر بیمه
 )انتخاب معکوس،

 مخاطرات اخلاقی،
 فریبکاری(

 قابلیت پایین -
 الزامات در ارائه مستندات مهم- 
وجود غربالگری مثل آزمایشات پزشکی  -

 لازم

 قابلیت زیاد -
 ها(هزینههای محدود اما مؤثر )کاهش کنترل -
 ای موجود در حق بیمهها به جای کنترل توسط استثنائاتخطر بیمه -
 مرتبط با دیگر خدمات )مثل اعتبارات( -

 دارای فرایندهای پیچیده - پرداخت خسارات
 اسناد متنوع الزامی -

 های کوچکهای ساده و سریع برای سرمایهدارای رویه -
 کنترل مؤثر تقلب -

 (14،1،7،8)منبع: 

 
1 Absolute Poverty 



و همکاران  مصباح   

 131 131-253(: 2) 10؛ 1051پژوهشی اقتصاد کشاورزی.  –فصلنامه علمی 

های عمر و درمان متمرکزند. هرچند، های خرد، اساسا بر بیمهبیمه    
های غذایی و تقاضاهای شدید دنبال افزایش تعداد شرکت امروزه به

رو شده برای آنها، بیمه محصولات کشاورزی نیز با مطالبات زیادی روبه
تواند تأثیر خسارت بر محصولات است. در این شرایط، بیمه می

با افزایش استاندارد زندگی  ،ها را کاهش دهد و بنابراینکشاورزی یا دام
در مناطق روستایی در کنار فراهم آوردن مسیری برای پیشرفت صنعتی 

 (.14یش درآمدهای آنها، به توسعه منطقه آنها نیز کمک کند )و افزا
ونه گبا این حال، در کشورهای در حال توسعه بسیاری از افراد از هیچ    

که در کشورهای در حال ایه گونهای برخوردار نیستند، بپوشش بیمه
بلایای طبیعی  توسعه حدود یک درصد از افراد دارای پوشش بیمه

هستند، در حالی که این رقم برای کشورهای توسعه یافته حدود یک 
درصد  74کشور هند بیش از در  ،برای مثال. (11)باشدسوم افراد می
های خرد، خانوارهای پر جمعیت )بیش از چهار نفر( مشتریان بیمه

دلار )حدود  1744تر از کم هستند که به کشاورزی مشغولند و درآمدی
میلیون تومان( در سال دارند و به طور معمول یک فرد از اعضای  7/1

نامه را برای تحت پوشش قرار دادن همه اعضا )در بیمه خانواده بیمه
این افراد ریسک  گریکند. از نظر بیمهدرمان و عمر( خریداری می

اعد به علت شرایط نامسبالاتری را در مقایسه با میانگین ریسک جامعه 
های خاص بر نحوه این ویژگیبهداشتی، آموزشی و درآمدی دارند و 

 .(14گذارند )ارزیابی ریسک و فروش تاثیر می
وشش های پبسیاری از کشورهای در حال توسعه امیدوارند تا سیستم    

های گذشته، بسیاری از سال در .(12) ای سلامت را ارتقاء دهندبیمه
با  اند وهایی نشان دادهها تمایل خود را به بروز چنین پیشرفتدولت

یابی به ، نقش آنها را در دست«بیمه های خرد»اجرایی کردن طرح 
، «ردبیمه های خ»اند. در واقع های پوششی بیان کردهپیشرفت در زمینه

جدیدی هستند که چند سالی است در برخی کشورهای دنیا  هایبیمه
 2پذیری که روزانه بین یک تا درآمد و آسیبشوند و افراد کماجرا می

 (.12شوند )گیرند، مشمول طرح بیمه خرد میدلار دستمزد می
 فوریه سال 41های خرد در المللی مباحثات بیمهنخستین اجلاس بین

این  هایدر داکا، پایتخت بنگلادش برگزار شد. اولویت در برنامه 4444
کنندگان در پروژه اجلاس، آموزش و تقسیم فعالیت میان شرکت

ین عناوین این ترمهمدرآمدهای مراقبتی در بنگلادش بوده است. 
ان کنندگهای کوچک، افراد خیر، فراهماجلاس به مباحثی مانند دارایی

. (18)و آکادمیک در داخل و خارج از بنگلادش بودی روشهای کمک
پس از موفقیت دو همایش در فیلیپین و هند، سومین  چنین،هم

تمرکز روی "با موضوع  4441های خرد، در سال کنفرانس آسیایی بیمه
داز انهای خرد به عنوان یک استراتژی رشد جذاب در تغییر چشمبیمه

در چین برگزار شد، مباحث اصلی مطرح شده در این  "اقتصادی
های کنفرانس عبارت بودند از: بررسی طرح پیشنهادی کسب و کار بیمه

های خرد، های خرد، راه پیش روی تمرکز بر بیمهخرد، بازاریابی بیمه
های های خرد و تمرکز ویژه بر روی طرحنوآوری در محصولات بیمه

 (.14) های خرد در کشور چینبیمه
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های خرد، یک محصول از بیمه مطالعات موجود درباره بیمه تربیش    
)مانند بیمه خدمات درمانی( و یا یک نمونه کوچک از نهادهای مالی 

های نظری در دهد. برخی مطالعات به بررسی جنبهخرد را پوشش می
امطلوب( یا مسائل های خرد )مانند مشکلات انتخاب نبازار بیمه

 .انداجتماعی )مانند تبعیض جنسیتی، ناامنی اجتماعی( پرداخته
بیمه در کشورهای "عنوان  با( در گزارش خود 4447) 1موسسه لویدز    

داز ان؛ اشاره به چشم"های خردها در بیمهدر حال توسعه؛ بررسی فرصت
های مههای محصولات بیهای خرد، اولویت)محصولات و بازار( بیمه

خرد در کشورهای منتخب )اوگاندا، مالاوی، فیلیپین، ویتنام، اندونزی، 
بر  زونافکند که در مناطق روستایی، گیری میلائو و ...( کرده و نتیجه

آور خانواده، از دست رفتن محصولات بهداشت و سلامت و مرگ نان
. این (17)های دارای اولویت هستندکشاورزی و دام نیز از نگرانی

های خرد را طی ده سال آینده بیش از یک موسسه تعداد متقاضیان بیمه
ه با توجه به رشد سریع تلفن همرا چنین،همکند. میلیارد نفر برآورد می

 هایو اینترنت در کشورهای در حال توسعه، امکان ارائه خدمات بیمه
بت سازی نساین مقاله برای اعتماد داند.تر را میسر میخرد با هزینه کم

 هایسازی در کشورهای در حال توسعه، ارائه برنامهبه بیمه و فرهنگ
ای هرادیو و تلویزیونی و حتی تئاترهای خیابانی را در کنار مشوق

اند. در دها، موثر میمالیاتی، پرداخت یارانه و پوشش اجباری برخی بیمه
فاوتی صورت گرفته است که به های متهای خرد، پژوهشمبحث بیمه

 ای خواهیم داشت:تعدادی از آنها اشاره
های خرد: مسائل، بازار بیمه"( در مقاله 4441) 4مارک نبت    

کوشد ضمن تجزیه و تحلیل ؛ می"اندازها و چشمسازی، نوآوریپیاده
های خرد، به ورود موثر دولت در چارچوب قانونی به هدف از ارائه بیمه

های خرد را . وی هدف از ارائه بیمه(18)ه اشاره کنداین عرص
پذیر در مقابل مخاطرات احتمالی پیش توانمندسازی خانوارهای آسیب

 داند.روی آنها می
 1278های خرد در ایران نیز برای نخستین بار در سال در زمینه بیمه    

عنوان موضوع سمینار بیمه و های خرد، به برقراری نظام ارائه بیمه
ها فرا روی گسترش توسعه مطرح و مقالات متعددی در خصوص فرصت

ها در ایران ارائه شد. برخی مقالات درصدد ارائه مدل برای این نوع بیمه
اند و برخی دیگر به های خرد در ایران بودهسازی طرح بیمهپیاده

خرد در ایران  هایهای راهبردی برای اجرا و گسترش بیمهتوصیه
 اند.پرداخته

بررسی نقش "عنوان  بای پژوهش( در 1277زاده و حیدری )حسن    
، به این نتیجه "های خرد در کاهش فقر و نقش بیمه عمر در آنبیمه

ای ها و موسسات بیمههای خرد از طرف شرکترسیدند که عرضه بیمه
کشور  فقر زداییهای تواند نقش قابل توجهی در کارایی برنامهکشور می

 .(17)داشته باشد
بررسی و مطالعه ارائه "خود با عنوان  پژوهش( در 1214نژاد )رشیدی    

های خرد با ساختار تکافل در ایران، مطالعه موردی روستاهای بیمه
برای  کار مناسبی، نتیجه گرفتند که تکافل، ساز و "شهرستان کرمان

 .(11)باشدهای خرد در مناطق روستایی ایران میارائه بیمه

2 Nabeth 
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رویکردی جدید به بیمه خرد "( در پژوهشی با عنوان 1212زندیه )    
امه ن، دریافت که هنگام طراحی و تهیه یک بیمه"در صنعت کشاورزی

ها، باید اولویت شرایط مندرج در برای کشاورزان، برای کاهش حق بیمه
با استفاده  ،. در نهایت(44)نامه را بر پایه منابع ریسک تولید قرار دادبیمه

تی از ها، لیسنامهپرسشاز نظرات کارشناسان بیمه و تجزیه و تحلیل 
ای حق بیمه مقدارها را تهیه کرده که هر کشاورز با توجه به نامهبیمه

ین درصد تربیشای خریداری کند که نامهتواند پرداخت کند، بیمهکه می
 ها مواجه است را تحت پوشش قرار دهد.هایی که با آناز ریسک

 های بیمهتأسیس شرکت"( در پژوهشی با عنوان 1214نیا )توحیدی    
ه این ، ب"رانزدایی اسلامی در بازار بیمه ایتعاونی خرد؛ تجلی محرومیت

عملیاتی کردن آن نقش بسزایی را در فراهم  نتیجه دست یافت که
درآمد جامعه که در حالت عادی ای برای افراد کمکردن پوشش بیمه

ای نیستند و در نتیجه، در افزایش سطح قادر به خرید محصولات بیمه
ر وشک بازار بیمه کشرفاه محرومان جامعه خواهد داشت که این امر بی

 .(1)سازدرا با روح تعالیم اسلامی سازگارتر می
 ترشبیصورت گرفته پیداست،  هایپژوهشکه از نتایج  گونههمان    

های خرد، یک محصول از بیمه )مانند، بیمه مطالعات موجود درباره بیمه
خدمات درمانی( و یا یک نمونه کوچک از نهادهای مالی خرد را پوشش 

 هایهای نظری در بازار بیمهدهد. برخی مطالعات به بررسی جنبهمی
خرد )مانند مشکلات انتخاب نامطلوب( یا مسائل اجتماعی )مانند 

های اجتماعی بیمه(. 14اند )یتی، ناامنی اجتماعی( پرداختهتبعیض جنس
دهند. از های محدودی از جامعه را تحت پوشش قرار میغالباً بخش

های فراوانی مواجه های فقیر جامعه اغلب با ریسکآنجا که گروه
شش وهستند، لذا کارگزاران بیمه به ندرت تمایل به گسترش سطح پ

های خرد در راستای ای برای جامعه هدف افراد فقیر دارند و بیمهبیمه
های خصوصی مانند اغلب سازمان اند.ریزی شدهتحقق این مهم پایه

ای این نوع های بیمهها و شرکتNGOهای جامعه محور، سازمان
شوند و سبب شده است که این نوع از بیمه در خدمات را متقبل می

ده باشد، مغفول واقع شیی که شغل اغلب آنها کشاورزی میجامعه روستا
ین جهت و با توجه به اینکه معمولاً فقیرترین افراد م(. به ه12است )

واند با خود تین نیاز را به امنیت دارند، امنیتی که بیمه میتربیشجهان، 
د که کننایی زندگی میبه همراه داشته باشد و معمولاً در مناطق روست

ین آمادگی را برای حوادث طبیعی یا شرایط بد تغییرات اقلیمی تربیش
، تحلیل توسعه بیمه خرد کشاورزی در پژوهش(، هدف از این 14دارند )

 باشد.می SWOTمناطق روستایی ایران با استفاده از مدل 
 

 هامواد و روش
توسعه بیمه خرد  SWOTتحلیل بررسی  پژوهش، این هدف    

 نوع از بود و روش پژوهش کشاورزی در مناطق روستایی ایران

کارشناسان پژوهشکده بیمه  شامل پژوهشآماری  است. جامعه کاربردی
های خرد آشنا مرکزی و صندوق مرکزی بیمه کشاورزی که با بیمه

آنها از  انتخاب برایباشد که نفر می 24باشد که تعداد آنها بودند می
 نامهپرسش هایداده آوریجمع اصلی ابزار .شد استفاده سرشماری روش

اساتید توسعه  نظرات آن بر اساس روایی که بود ساخته پژوهشگر
ضریب آلفای  مقدارشد و  انجام مقدماتی آزمون با آن و پایایی روستایی

 پژوهش. در این (44شد)درصد تعیین  71/4 نامهپرسشکرونباخ بیزی 
 مراحل تجزیه و تحلیل آماری و ریاضی بوسیله نرم افزارهای تمامی

Excel  22وSPSS .انجام پذیرفته است 
از است که  SWOT روشسازی، یکی از ابزارهای مهم در راهبرد    
، اساسا یک ابزار SWOT روششود. آن، اطلاعات مقایسه می راه

ریزی راهبردی و یک چارچوب مفهومی برای تحلیل سیستمی رنامهب
ها و بندی عوامل داخلی )ضعفکه به بازشناسی و طبقه رودبشمار می

سازی ها و تهدیدها( و راهبردها( و عوامل خارجی )فرصتقوت
مند و شامل ریزی راهبردی فرایندی است نظامپردازد. برنامهمی

و خارجی(، تدوین راهبرد، ارزیابی و کنترل های محیطی )داخلی بررسی
آن است. از سوی دیگر، در تدوین راهبردها، هدف این نیست که بهترین 
راهبرد مشخص شود، بلکه هدف تعیین راهبردهای قابل اجرا است 

ی تواند در برابر عوامل خارجبا انجام این مهم، سیستم می ،(. بنابراین41)
 (.1به صورت تدافعی یا تهاجمی واکنش نشان دهد )شکل 
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ریزی راهبردی، اصل اساسی بر این است که با بهره در برنامه    

های خارجی و پرهیز از اثرات ناشی از تهدیدات جستن از فرصت
خارجی و یا کاهش دادن آن اثرات به تدوین راهبرد پرداخت )شکل 

4.) 
 



و همکاران  مصباح   
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های توسعه بیمه خرد برای تعیین استراتژی SWOT تحلیل
 کشاورزی در مناطق روستایی ایران در مراحل زیر انجام شد:

ارائه طرح راهبردهای تهاجمی  برایین نقاط قوت ترمهمتبیین  -

 (SOهای بیمه خرد کشاورزی )با تکیه بر برتری
ارائه راهبردهای  برایهای موجود فرصت ینترمهمتبیین  -

 (WOبازنگری برای رفع نقاط ضعف درونی بیمه خرد کشاورزی )
های موجود بمنظور ارائه راهبردهای تنوع ین ضعفترمهمتبیین  -

 (STبخشی توسعه بیمه خرد کشاورزی )
ارائه راهبردهای تدافعی  برایین تهدیدهای موجود ترمهمتبیین  -

 (WTه بیمه خرد کشاورزی )پذیری توسعرفع آسیب راستایدر 
 

 هانتایج و یافته

 های توصیفیالف( یافته
درصد نمونه آماری را  8858نشان داد که  پژوهشنتایج حاصل از     

از لحاظ  چنین،همدهند. درصد آنها را زنان تشکیل می 2258مردان و 
 ینتربیش و سال 24-22سنی  طبقه به مربوط فراوانی ینتربیشسن، 

باشد و می درصد 1/24سال با  2تا  1 طبقه به سابقه، مربوط فراوانی
لیسانس با فوق سطح به تحصیلات، مربوط فراوانی از لحاظ ینتربیش

 باشد.درصد می 2/74
 

 های تحلیلیب( یافته

ها و تهدیدها، از برای تجزیه و تحلیل موانع و مشکلات، فرصت    
. عوامل داخلی و خارجی تاثیرگذار شداستفاده  SWOTمدل تحلیلی 

بر توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران، پس از بررسی 

اطلاعات لازم از قبیل نظرات کارشناسان، شناسایی شده و در ماتریس 
 17عامل ) 41ارزیابی آن قرار گرفتند. تعداد عوامل درونی مشتمل بر 

فرصت و  2عامل ) 17 ضعف( و عوامل بیرونی مشتمل بر 12قوت و 
از  گیریتهدید( هستند. پس از شناسایی عوامل یاد شده، با بهره 14

نظرات کارشناسان به کمی کردن متغیرهای مربوطه اقدام شد که نشان 
دی هریک بنای، امتیاز وزنی و رتبهدهنده میانگین وزنی، میانگین رتبه

راد یاد شده ها و تهدیدها از دیدگاه افاز نقاط ضعف، قوت، فرصت
اهمیت  مقداردهی به عوامل موثر، براساس وزن چنین،همباشد و می

 آنها صورت پذیرفت.
از احساس نی"دهد که از نظر کارشناسان، ها نشان مینتایج بررسی    

تفاده امکان اس"ین و ترمهمبه عنوان  "روستاییان به امنیت مالی و جانی
های ن راس ارائه محصولات بیمهها به عنوااز شبکه قوی ارتباط بانک

ضرورت وجود ابزار "ترین نقطه قوت، اهمیتبه عنوان کم "خرد
ظ عدم حف"ین و ترمهمبه عنوان  "آموزشی برای توصیف فواید بیمه

تر قابل درک و فروش که آسان ایگونهای به سادگی محصولات بیمه
 چنین،همعف، ترین نقطه ضاهمیتبه عنوان کم "تر باشدآنها نیز ساده

های خرد، شامل یک انجمن امکان توسعه یک شبکه قوی برای بیمه"
ک ایجاد ی"ین و ترمهمبه عنوان  "با استفاده از مشارکت روستاییان

های های خرد از انجمنسازی در بیمهگروه کاری برای ظرفیت
ترین فرصت و سرانجام اهمیتبه عنوان کم "گذاری کوچکسرمایه

به  "هناماخذ بیمه برایروستاییان  تربیشسطح درآمد  پایین بودن"
های تحویل کانال تاثیرگذاری مقدارپایین بودن "ین و ترمهمعنوان 

لی ترین تهدید، شناسایی شدند که نتایج تفصیاهمیتبه عنوان کم "بیمه
 آن در جداول زیر قابل مشاهده است:
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 (SWداخلی)ماتریس عوامل 

 نقاط قوت موثر بر توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی -2جدول 

 میانگین نقاط قوت ردیف
 ایرتبه

 میانگین
 وزنی

امتیاز 
 وزنی

 رتبه

1S  2 22/11 71/2 2 ریسک اقتصادی خانوارهای روستایی با استفاده از بیمه خرد مقدارکاهش 

2S  4 42/12 21/2 2 تاثیر بیمه خرد در نگه داشتن افراد در بالای خط فقر 

3S  12 84/7 27/2 4 مطرح بودن به عنوان مکملی برای خدمات مالی و اجتماعی فقرا 

4S  7 74/14 24/2 2 تاثیر توسعه فرهنگ بیمه با استفاده از محصولات اجباری بیمه ای مانند بیمه شخص ثالث وسایل نقلیه 

5S 14 47/8 72/2 4 تاثیر اعتبارات خرد در ایجاد توانایی در افراد فقیر  مقدار 

6S 8 81/14 82/2 2 های کم درآمد ای بیمه برای خانوادهامکان ارائه محصولات یارانه 

7S های بیمه برای های خرد، دعوت از شرکتگذاری کوچک موجود با مسائل بیمههای سرمایهارتباط انجمن
 های خردبه عنوان متخصص بیمهحضور 

4 21/2 74/7 18 

8S  12 77/7 22/2 4 ها و بیمهبانک چنین،همبا یکدیگر و بین افراد کم درآمد و " بدون ابهام"همکاری 

9S 1 22/8 84/2 4 گری و وفاداری مشتریانتاثیر آموزش در بهبود تجربه بیمه 

10S 2 78/11 71/2 2 ارتباطات شفاهی بین مردم  از راهای خرد ایجاد فرهنگ بیمه 

11S 8 14/14 72/2 2 ایها از سوی روستاییان و فراهم ساختن موجبات طراحی محصولات مناسب بیمهاعلام اولویت 

12S 1 77/18 14/2 2 احساس نیاز روستاییان به امنیت مالی و جانی 

13S  14 72/7 24/2 4 های خرد در ارتباط اندوجود تقاضای زیاد برای آموزش کسانی که با بیمه 

14S  های بیمه، بانک روستایی، شرکت)امکان ایجاد توسعه اعتماد و اعتمادسازی بین همه مجریان طرح
 (مشتریان

4 28/2 12/7 11 

15S 17 27/7 11/2 4 های خردها به عنوان راس ارائه محصولات بیمهامکان استفاده از شبکه قوی ارتباط بانک 

16S 7 74/8 71/2 4 ها در انتقال اطلاعات از طرف تقاضا کنندگان به شرکت های بیمه خردها و قوم و قبیلهاستفاده از انجمن 

 - 17/1 88/2 87/4 میانگین

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 

 نقاط ضعف موثر بر توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی -3جدول 

میانگین  نقاط ضعف ردیف
 ایرتبه

 میانگین
 وزنی

امتیاز 
 وزنی

 رتبه

1W 2 22/11 71/2 2 انداز به عنوان یک جزء حیاتی برای انجام بیمهعدم وجود پس 

2W 8 14584 84/2 2 نیاز به خدمات خاص از جانب بانک ها برای ارائه بیمه خرد 

3W 8 14/14 72/2 2 ای در میان اقشار کم درآمدتوسعه فرهنگ بیمه مقدار 

4W 1 44/17 44/2 2 ضرورت وجود ابزار آموزشی برای توصیف فواید بیمه 

5W 7 12/8 18/2 4 اینقش کمرنگ دولت در آموزش و ایجاد فرهنگ بیمه 

6W 2 22/11 87/2 2 های خرد به بیمه شوندگانتاثیر بی توجهی فراهم آورندگان بیمه 

7W  کردن محصولات و خدمات طولانی مدت با مشتریان و فراهمعدم توانایی برقراری ارتباط مداوم و
 گذارانبرای پوشش نیازهای تغییر یافته بیمه

4 71/2 74/8 1 

8W 4 87/12 72/2 2 عدم ریسک پذیری در جامعه روستایی 

9W 14 84/7 27/2 4 های طبقاتی در جامعه روستایی برای تعیین سطح مورد پوششبندیوجود نداشتن تقسیم 

10W 11 17/8 87/2 4 عدم وجود نیروهای متخصص در ارتباط با ارائه خدمات به فقرا 

11W 7 77/14 87/2 2 های آموزش بزرگسالانروشگرها با عدم آشنایی بیمه 

12W 14 22/8 84/2 4 عدم شناسایی نیازهای بیمه ای فقرا 

13W  تر که آسان تر قابل درک و فروش آنها نیز ساده ایگونهعدم حفظ سادگی محصولات بیمه ای به
 باشد

1 71/2 71/2 12 

 - 71/1 84/2 74/4 میانگین

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 
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 (OTماتریس عوامل خارجی )

 های موثر بر توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستاییفرصت -0جدول 

 میانگین هافرصت ردیف
 ایرتبه

 میانگین
 وزنی

امتیاز 
 وزنی

 رتبه

1O های بین المللی اتحادیه جهانی بیمه های خرد به عنوان سیستم عامل برای توزیع گیری از کمکبهره
 های خردبیمه

2 22/2 11/1 2 

2O 1 87/11 77/2 2 های خرد، شامل یک انجمن با استفاده از مشارکت روستاییانامکان توسعه یک شبکه قوی برای بیمه 

3O 2 72/7 24/2 4 گذاری کوچک های خرد از انجمن های سرمایهسازی در بیمهایجاد یک گروه کاری برای ظرفیت 

4O  همکاری روستاییان به عنوان یک انجمن برای توسعه محصولات بیمه های خرد با ارزان ترین هزینه
 ممکن و به صورت همگانی

2 84/2 17/11 4 

 - 71/1 87/2 88/4 میانگین

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 

 

 تهدیدهای موثر بر توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی -0جدول 

 میانگین تهدیدها ردیف
 ایرتبه

 میانگین
 وزنی

امتیاز 
 وزنی

 رتبه

1T  8 27/8 71/2 4 پذیرش نیاز به بیمه راستایپایین بودن سطح سواد روستاییان در 

2T  1 74/7 21/2 4 برآورد تمکن مالی آنها راستایدارایی روستاییان در  مقدارعدم مشخص بودن 

3T  1 14/18 87/2 2 اخذ بیمه نامه برایپایین بودن سطح درآمد اکثر روستاییان 

4T 14 72/2 72/2 1 ها در روستاییانتاثیر ذهنیت منفی از سایر بیمه مقدار 

5T  7 87/8 71/2 4 دشودرآمد از عملکرد بیمه، مانع از گسترش فرهنگ بیمه میکماز دست رفتن اعتماد قشر 

6T 2 77/14 87/2 2 واکنش نشان دادن روستاییان به یک تغییر جدید در زندگی خود 

7T 4 77/12 28/2 2 نگرش به عنوان یک کالای لوکس به بیمه از جانب روستاییان 

8T  ،مانند سیستم های اطلاعاتی و نرم افزارهای مناسب برای مدلسازی عدم وجود ابزارهای اصلی مدیریت
 ای خردهای بیمهو طراحی فعالیت

1 28/2 28/2 11 

9T  7 14/8 87/2 4 گوناگونعدم انعطاف پذیری محصولات بیمه به تناسب نیازهای مشتریان 

10T  14 21/2 21/2 1 کانال های تحویل بیمه تاثیرگذاری مقدارپایین بودن 

11T  8 72/8 14/2 4 های خرد و مزایای آنآگاهی افراد کم درآمد در مورد بیمه مقدارپایین بودن 

12T 2 48/11 71/2 2 عدم درک خواسته ها و احساسات مردم کم درآمد توسط بیمه گران 

 - 17/7 71/2 48/4 میانگین

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 
 

، امتیاز وزنی و مجموع ضرایب بالابا توجه به نتایج حاصل از جداول     
 7های( حاصل به صورتی که در جدول شماره عوامل مرکب )استراتژی

ین امتیاز مربوط به عوامل تربیش. شدقابل مشاهده است، محاسبه 

ها از ( در بین بقیه استراتژیWOداخلی بوده و استراتژی بازنگری )
 باشد.برخوردار می اهمیت بالاتری

 

 امتیاز وزنی عوامل داخلی و خارجی -1جدول 

 عوامل خارجی عوامل داخلی

S W O T 
17/1 71/1 71/1 17/7 

17578 17548 

 مجموع ضرایب عوامل مرکب

SO WT ST WO 
48/11 78/18 24/18 87/11 

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 
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برای تجزیه و تحلیل هم زمان عوامل داخلی و خارجی از ماتریس     

این ماتریس برای تعیین موقعیت بیمه  .شدداخلی و خارجی استفاده 
خرد در ایران بکار رفت و برای تشکیل آن نمرات حاصل از ماتریس 
ارزیابی عوامل داخلی و ماتریس ارزیابی عوامل خارجی را در ابعاد 

عمودی و افقی آن قرار گرفت تا موقعیت بیمه خرد در ایران مشخص 
مشخص کرد. این  های مناسبی را برای آنو بتوان استراتژی شود

 (.2است )شکل  SWOT ماتریس منطبق بر ماتریس

 
 

 
 استراتژی بهینه توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران -3شکل 

 1217منبع: محاسبات تحلیلی نگارندگان، 
 

 گیریبحث و نتیجه
، تحلیل توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق پژوهشهدف از این     

گونه که مشخص بود. همان SWOTروستایی ایران با استفاده از مدل 
بندی راهبردهای توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق شد، اولویت

تحلیل عوامل داخلی و خارجی موثر بر آن با  راهاز  روستایی ایران

یمه ب توجه به وضع موجود تعیین شد. با  SWOTگیری از ماتریسبهره
 خرد کشاورزی در مناطق روستایی ایران، استفاده از استراتژی بازنگری

(WO) به عنوان اولویت اصلی و استراتژی تهاجمی (SO)  به عنوان
ه توان بمی نخستاولویت دوم تعیین شد. در صورت تحقق اولویت 

منظور جویی راهبردهای تهاجمی در اولویت بعدی پرداخت. بدین پی
ها ریزی کمی به تفکیک برای انواع استراتژیهای برنامهاستراتژی

(ST،SO ،WT   وWO)  تدوین شدند که براساس آن استراتژی
عبارت است از؛ مرتفع ساختن نیاز ضرورت وجود ابزار  (WO) بازنگری

آموزشی برای توصیف فواید بیمه خرد با استفاده از توسعه یک شبکه 
ی خرد، شامل یک انجمن با استفاده از مشارکت هاقوی برای بیمه

از  گیریآموزشی با بهره -روستاییان که تاکید بر بخش ترویجی 
ی های غیرانتفاعمشارکت و همکاری روستاییان به صورت ایجاد سازمان

باشد؛ ( میSOرا دارد. در بخش اولویت دوم که استراتژی تهاجمی )
اییان با استفاده از توسعه تقویت احساس امنیت مالی و جانی روست

ه نشان باشد که تجربهای خرد، با استفاده از مشارکت روستاییان میبیمه

مردم بویژه روستاییان، نسبت به زیرساخت ایجاد شده  تربیشداده است، 
تر ی دارند و نقش خود را پر رنگتربیشتوسط خود، احساس مسئولیت 

باشد؛ ضرورت ( میWTعی )بینند. اولویت سوم که استراتژی تدافمی
وجود ابزار آموزشی برای توصیف فواید بیمه برای روستاییان با سطح 

ه اولویت چهارم ک ،نهایتدر باشد و نامه میاخذ بیمه برایدرآمد پایین 

ای هباشد؛ توسعه یک شبکه قوی برای بیمه( میSTاستراتژی تنوع )
نامه خرد با استفاده از مشارکت روستاییان، بمنظور ایجاد امکان اخذ بیمه

توسط فقرای روستایی، با استفاده از نیاز رسیدن به امنیت مالی و جانی 
ل باشد که نتایج فوق، با نتایج حاصمطلوب در بخش فقرای روستایی می

نیا توحیدیو  (1277زاده و حیدری )حسن، (1212)زندیه از پژوهش 
 .(44،17،1)باشدهمسو می (1214)

دستاورد این پژوهش حاکی از آن است که توسعه بیمه خرد     
قاط تبدیل ن راهر چیزی از کشاورزی در مناطق روستایی ایران بیش از ه

ت و پذیر اسهای موجود امکانضعف به نقاط قوت، با استفاده از فرصت
نگر، یکپارچه و توجه به یک برنامه هدفمند، آینده از راهاین مهم تنها 

عناصر ترکیبی شکل دهنده بیمه خرد یعنی عناصر اقتصادی، اجتماعی، 
. ری امکان پذیر استگذاآموزشی، فنی و سیاست -فرهنگی، ترویجی 

بمنظور توسعه بیمه خرد کشاورزی در مناطق روستایی در  ،بنابراین
 .ودش، توجه پژوهشهای ارایه شده در این ایران، لازم است به استراتژی
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