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  چكيده
 در ايران و تقاضاي مختلف و مراكز دانشگاهي ها  هسسؤزبان فارسي در م   گسترش آموزش   

ــراي شــركت در ايــن دوره  فارســي ــران ب ــاگون  آمــوزان خــارج از اي ــه دلايــل گون ، يهــا ب
 امر را بر آن داشت تا شيوه واحدي را بـراي سـنجش ميـزان دانـش زبـاني            اندركاران  دست
 ،در اين راستا. هاي سامفا و آمفا شد مون اين امر سبب طراحي آز  .آموزان ارائه كنند   فارسي

 ، يكي از مراكز آموزش زبـان فارسـي        مركز زبان فارسي دانشگاه الزهرا هم بنا به اعلام نيازِ         
 بـه بررسـي زوايـاي       مقالـه حاضـر،   . اقدام به طراحي يك آزمون بسندگي با نام آسپا نمـود          

ــايي و روايــي آن مــي   ــزان پاي ــردازد مختلــف ايــن آزمــون و مي ــوزان  اد فارســيتعــد. پ آم
هاي آموزش زبان فارسـي در شـهر          نفر از دانشجويان دوره    41كننده در اين مطالعه      شركت
دهد كه بخش واژگان و دستور از سطح آساني           اين آزمون نشان مي    هاي  يافته. بودندمشهد  

. اسـت   برخـوردار  ورد بررسـي   آمـاري م ـ   ةبيشتر و نوشتن از سطح سختي بالاتري در جامع        
 كه بـراي سـنجش پايـايي ايـن آزمـون از روش آلفـاي كرونبـاخ و بـه                     گفتن است لازم به   

 آمـوزش زبـان   كارشـناس  20 هـاي  ديـدگاه منظور سـنجش ميـزان روايـي محتـوايي آن از      
 آن اسـت كـه ايـن        نمايـانگر نتايج ايـن بررسـي      . بهره گرفته شد  زبانان   فارسي به غيرفارسي  

بررسي شاخص روايي محتوايي ايـن      . استآزمون داراي پايايي و روايي محتوايي مناسبي        
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 مـساعد  ديـدگاه % 90 كـسب هـاي دسـتور و نوشـتن بـا      دهـد كـه مهـارت      آزمون نشان مـي   
 مربوط بـه مهـارت خوانـدن كمتـرين روايـي            هاي  پرسشان، بالاترين ميزان و در      كارشناس

 توان نتيجه گرفت كه آسپا به عنـوان آزمـون سـنجش سـطح        بنابراين، مي . محتوايي را دارد  
از آن بـراي   تـوان  بسندگي زبان فارسي از پايايي و روايي مطلـوبي برخـوردار اسـت و مـي    

  .آموزان استفاده كرد هاي زباني فارسي سنجش مهارت
، )آسـپا ( آموزش زبان فارسي به خارجيـان، آزمـون سـنجش پارسـي            :ي كليدي ها واژه

 پايايي آزمون، روايي محتوايي آزمون
 

  مقدمه. 1
شود كه براي سنجش عملكرد، توانايي يا دانش شـخص   مي  اي گفته بزار يا شيوه به هر نوع ا،آزمون

آزمون در درجه اول يـك روش اسـت، ايـن روش در واقـع               . رود  مشخص به كار مي    ةدر يك زمين  
هاي انجام كـار و مـواد         ها، روش  اي از تكنيك    آن مجموعه  ةدهند نوعي ابزار است كه اجزاء تشكيل     

ــودني ــ. هــستند آزم ــاليتي از  رد اشــاره وروش م ــا فع ــار ي ــستلزم رفت ــاً م ــا ســويعموم ــودني ي  آزم
در ايـن راسـتا، آزمـون بـسندگي زبـان،      . (Brown, 1980)سـت   اهـا  گيرنده يا هـردوي آن  آزمون

خواهنـد در    بـراي اشخاصـي كـه مـي       به ويـژه    .  سنجش دانش زبان مقصد است     برايآزمون معياري   
ايـن آزمـون    . د، و يا به آن كشورها مهاجرت نماينـد        كشورهاي زبان مقصد درس بخوانند، كار كنن      

 ماننـد   يهـاي مـرتبط ديگـر      كـردن و مولفـه     چهار مهارت زباني نوشتن، خواندن، شـنيدن، صـحبت        
  . دهد واژگان و دستور زبان را مورد ارزيابي قرار مي

در آزمون بسندگي مهم نيست فرد كجا، چه زماني، و بـا چـه شـيوه و محتـواي آموزشـي زبـان         
هاي زباني وي در زمـان برگـزاري آزمـون ارزيـابي و سـنجيده                ، بلكه مهارت  است  د را آموخته  مقص
آزمون بسندگي براي : شود  ميبندي دستهآزمون بسندگي به دو بخش . (Abbasi, 2014)شود  مي

 اننـد  م ويـژه اي   كوشد سطح و نوع زبان مورد نياز براي به كاربردن در حـوزه              كه مي  1اهداف خاص 
 كـه مـرتبط بـه       2 و آزمـون بـسندگي عمـومي       ؛ را مـشخص كنـد     موارد مشابه ني، تجربي و    علوم انسا 

 پيچيـدگي مفهـوم     سـبب هـا، بـه      طراحي و اجـراي ايـن آزمـون       .  و كلي است   بودهموضوع خاصي ن  
ميـزان  . ها دشوارتر است   در مقايسه با ديگر آزمون     بسندگي است كه به آساني قابل تعريف نيست و        

شـده، بـسندگي     زبـان فارسـي مـستقل از كتـاب يـا دوره درسـي گذرانـده                آموزان در  توانش فارسي 
آزمـون بـسندگي فارسـي، داوطلبـان بـسياري در ايـران و       . (Vakilifard, 2015)شـود   تعريف مي

                                                                                                                   
1 proficiency test for specific purposes 
2 general proficiency test  
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چنان كه بايد و شـايد هنـوز بـه صـورت اسـتاندارد برگـزار             سفانه اين آزمون آن   أ مت ولي. جهان دارد 
 .(Vakilifard, 2015)شود  نمي

 با وجود مراكز بسياري كه در داخل و خارج از ايران به آموزش زبـان فارسـي مـشغول                    ،روزهام
كـه   درحـالي . آموزان بسيار اندك است     سنجش توانايي زباني فارسي    برايهاي معيار    هستند، آزمون 

هــا  ين بــار برگزارشــد تــاكنون ميليــوننخــست كــه بــراي 1964آزمــون معتبــري ماننــد تافــل از ســال 
هاي آيلتس، هر ساله بيش از يك ميليون و دويـست هزارنفـر              است و در آزمون    ه داشته كنند شركت

هــاي مهــارت از  بنــابراين، طراحــي و برگــزاري آزمــون. كننــد  كــشور جهــان شــركت مــي120در 
در حــال حاضــر، . (Abbasi, 2014)ضــروريات گــسترش زبــان و ادبيــات فارســي در دنيــا اســت 

متـولي  . شوند هاي مهارت زبان فارسي در ايران برگزار مي        ن آزمون هاي سامفا و آمفا به عنوا      آزمون
هـاي    برگزاري آزمون سامفا، سازمان سنجش است كه هر ساله اين آزمون را در سـه نوبـت در مـاه                   

آزمون آمفا، آزمون مهـارت بنيـاد سـعدي اسـت كـه بـراي               . كند خرداد، شهريور، و دي برگزار مي     
  .شد برگزار 1396ين بار در سال  نخست

تـرين آزمـون بـسندگي در        هاي فارسي، مهـم     سامفا نام اختصاري سنجش استانداردهاي مهارت     
هاي زباني افراد، بدون توجه به اينكـه در            به سنجش استاندارد مهارت    اين آزمون . زبان فارسي است  

هاي   آزمونسامفا در زبان فارسي، مانند. پردازد اند، مي  گرفتهفراكجا و با چه كتابي، زبان فارسي را        
، المللـي   هاي علمي بين    مركز همكاري  كوششاين آزمون به    . تافل و آيلتس در زبان انگليسي است      

ايرانـي وزارت علـوم، تحقيقـات و      كـل دانـشجويان غيـر   ةادارو  سازمان سـنجش آمـوزش كـشور   
 علمـي كـشور، طراحـي و اجـرا     هـاي  ههـا و موسـس   و با همكاري اسـتادان برجـسته دانـشگاه    فناوري
  . هاي ايران است  دانشگاههاي تحصيل در آزمون سامفا يكي از ملاك. است  شده

آمـوزان در    فارسـي ويـژة ايـن آزمـون   . آزمون ديگر، آزمون مهارت زبان فارسي يا آمفـا اسـت          
 داراي دو بخـش  آزمـون آمفـا،  . اسـت  شـوراي عـالي انقـلاب فرهنگـي    سراسر جهان و مورد تأييد 

وزارت و بخـش دانـشگاهي آن را    بنياد سـعدي عمومي و دانشگاهي است كه بخش عمومي آن را 
   .كند تهيه و تنظيم مي علوم، تحقيقات و فناوري ايران

ن آزمـون مهـارت زبـان فارسـي دانـشگاه           نخسي، به عنوان    )آزمون سنجش پارسي  (آزمون آسپا   
شـده   اسـت، سـومين آزمـون طراحـي        رفته شـده  الزهرا نيز كه به عنوان موضوع اين پژوهش درنظرگ        

ين آزمون بسندگي مركز آزفاي دانشگاه الزهرا است كه در سال           نخستآزمون بسندگي آسپا،    . است
آموزان   طراحي و در ميان فارسي)پارسيفن آموزشي گروه( جوان خلاقان ة به سفارش موسس1398

 ةشـده، مطالع ـ    تـدوين    كيفيـت آزمـون    به منظور بررسي روند طراحي، اجرا و      . اين مركز برگزار شد   
 . پردازد حاضر به سنجش پايايي و روايي محتوايي اين آزمون مهارت زبان فارسي مي
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  پيشينه پژوهش. 2
كـه   جـايي   از آن . سـازي زبـان فراينـد دشـواري اسـت          ويـژه آزمـون     سازي و بـه    به طور كلي آزمون   

گذارنـد، بايـد تـا       ثير مـي  أر زندگي مـردم ت ـ    روند كه ب   ي به كار مي   هاي   تصميم گرفتنها براي    آزمون
. بگيرنـد اي   ها تصميمات عادلانه    آن  مبناي  ممكن اطلاعات دقيقي ارائه دهند تا آزمونگران بر        اندازة

.  (Farhadi, Jafarpur, & Birjandi, 2007)سـازد  سازي را كاري بس دقيق مي اين امر، آزمون
هـاي بـسندگي و مهـارت، بررسـي كيفيـت و              ون آزم ـ ويـژه ها، به     ، در طراحي آزمون   سبببه همين   

ــوگيري آن ــايي   س ــر پاي ــا از منظ ــي1ه ــت 2 و رواي ــسياري دارد اهمي ــدگاه  بر. ب ــاي دي ــنمبن  3بكم
)Bachman,1995, p. 98(ة نمـر درسـتي پايايي، كه بـه بررسـي   ة شده در حوز هاي مطرح ، نظريه 

 پرسش و ة و نظري  5پذيري  تعميم ، نظريه 4 نمره واقعي كلاسيك   ة نظري ةپردازند، به سه دست     آزمون مي 
 ةهـا دربـار   اي از فـرض   شـامل مجموعـه   نظرية نمـرة واقعـي كلاسـيك،      . شوند  مي بندي  گروه 6پاسخ

 پـذيري،   نظريـة تعمـيم   . هـا اسـت    ثيرگذار بر ايـن نمـره     أارتباط ميان نمره واقعي يا ظاهري و عوامل ت        
اي برگرفتـه از جهـاني از         ه يـك فـرد بـه عنـوان نمون ـ         ةكـه نمـر   نرويكردي است كه براي تخمـين آ      

، آزمـون از  وپاسـخ  پرسـش  در نظريه سوم ،در نهايت. پذيري است ها داراي چه مقدار تعميم   سنجش
تـرين روش سـنجش      معـروف . شـود  نظر سطح دشواري و در ارتباط با سطح توانايي فرد بررسي مي           

ايـايي بـر مبنـاي      هـاي سـنجش پ      است كه يكي از روش     7ها، روش آلفاي كرونباخ    پايايي در آزمون  
  . است  واقعي كلاسيكةنظرية نمر

در . گيـرد  هـا مـورد توجـه قـرار مـي           ديگري است كه در بررسي كيفيـت آزمـون         ةروايي، مولف 
ديگر انواع  زمون وآروابط ميان عملكرد  رويم و زمون ميآ هاي هبررسي روايي، فراتر از پايايي نمر

 آزمون  ةدر بررسي روايي به صحت تعبير و استفاد        .گيريم  در نظر مي  هاي ديگر را      عملكرد در بافت  
چـه را كـه بايـد        شود، و اينكـه آيـا آزمـون آن         با در نظر گرفتن عملكرد و بافت آزمون پرداخته مي         

 روايـي داراي انـواع گونـاگوني اعـم از روايـي             ،بـه طـوركلي   . دهـد   مورد ارزيابي قرار مـي     ،بسنجد
با در نظر گـرفتن پوشـش و ربـط           (9، محتوايي )متمركز بر شكل و صورت ظاهري آزمون       (8صوري
هاي مثبت يا منفي، خواسـته يـا          تعيين پيامد  (11، پيامدي )بين  همزمان، پيش  (10محور-، ملاك )محتوا

                                                                                                                   
1 reliability 
2 validity 
3 Bachman 
4 the classical true score theory (GTS) 
5 generalizability theory (G-Theory)   
6 item-response theory(IRT)    
7 Cronbach's alpha   
8 face validity 
9 content validity 
10 criterion-related validity 
11 consequential validity 
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بسته بـه نـوع و هـدف        . است) زمونآ هاي  هها و نمر    سنجش روابط بين سازه   (  1اي  ، و سازه  )ناخواسته
 ,Bachman, 1995( شـود   مـي بهره گرفته آزمون  تاييد رواييبرايهاي متفاوتي  آزمون، از روش

p. 82.(  
هـاي متفـاوت بـا         بررسـي سـنجش پايـايي و روايـي آزمـون           در پيوند با   گوناگونيهاي    پژوهش

در ) Ito, 1996(ايتـو  . اسـت  هاي كلاسي يا استانده، انجام شده  آزموناز قبيل، گوناگونهاي  روش
هـاي    آزمـون بـسندگي انگليـسي در آزمـون         هـاي   وال خود به دنبال بررسي روايي و پايايي س        ةمطالع

اين آزمـون   .  دانشجوي سال اولي انجام شد     100اين بررسي در ميان     . هاي ژاپن بود   ورودي دانشگاه 
اين بررسـي   هاي    يافته. پرداخت هاي خواندن، نوشتن، شنيدن، دستور، و گفتار مي        به سنجش مهارت  

ي از  ا   انـدازه   دسـتور تـا    هـاي   پرسـش  اگرچـه . م را دارد  نشان داد كه اين آزمون، روايي و پايايي لاز        
آزمون تلفظ نيز از پايايي لازم براي سنجش مهارت شـنيدن           . پايايي و روايي كافي برخوردار نبودند     

 .ها برخوردار نبود آزمودني

در پژوهشي ديگر به بررسي پايايي و روايي محتـوايي  ) Ozer et al., 2014(اوزر و همكاران 
اند كه انگليسي را به عنـوان زبـان          آموزان ترك پرداخته   ميان زبان  ي زبان انگليسي در   آزمون بسندگ 

آزمـون نيازمنـد    هـاي     پرسشها نشان داد كه برخي از         بررسي آماري آن   هاي  يافته. آموختند دوم مي 
 خـود بـه بررسـي    پـژوهش نيـز در  ) Rahmat et al., 2015 (و همكـاران رحمت . بازنگري هستند
 بررسـي ارتبـاط   هـا  هدف آن.  دانشكده در مالزي پرداختند پنج آموختگان  دانشباني  دستاوردهاي ز 

 از  بررسـي ايـن   .  آن است  آموختگان  دانشبين آزمون بسندگي ورودي اين دانشگاه با دستاوردهاي         
 هـاي   يافتـه .  انجـام شـد    آموختگان  دانش پرسشنامه و تحليل آماري مربوط به آن در ميان           ةطريق ارائ 

 مورد پذيرش بـراي آزمـون بـسندگي بايـد كمتـر از              ةشانگر آن بودند كه حداقل نمر      ن پژوهشاين  
  .  شده باشد  ميزان در نظرگرفته
اي ميـان آزمـون     مقايـسه ةنيز در پژوهشي به مطالع) Kunnan &  Carr, 2017( اكونان و كار

در ايـن   ها    آن. ندهاي پيشرفته و آزمون تافل اينترني پرداخت       بسندگي عمومي زبان انگليسي و آزمون     
 اين  هاي  يافته. ندهاي خواندن و نوشتن در اين دو آزمون پرداخت         اي مهارت  مطالعه، به بررسي مقايسه   

 كه اگر چه اين دو آزمون ساختار خواندن يكـساني را ارزيـابي مـي كننـد، امـا بـر                       داد  نشان بررسي
در پـژوهش  ) Yuyun & Meyling, 2018(يويون و ميلينگ . هاي مختلف آن تأكيد دارند جنبه

هاي شنيدن، دستور، خواندن، و نوشتن در ميـان      خود به بررسي آزمون بسندگي انگليسي در مهارت       
سـاز بـراي ايـن      كه خواندن، مهارتي مـشكل ها نشان داد آن هاي يافته. دانشجويان سال اول پرداختند 

نيـز در پـژوهش   ) Ghavami Lahij et al., 2020(قوامي لاهـيچ و همكـاران   . آموزان است زبان
                                                                                                                   
1 construct validity 



 ... استاجي و ): ... / آسپا(آزمون بسندگي سنجش زبان پارسي /  14

 

خود در راستاي سنجش درك خوانداري بزرگسالان به بررسي روايي و پايايي آزمون تعيين سـطح    
هـا ابـزار     آن. ها نيز روايي محتوايي آزمـون و پايـايي آن را تأييـد كـرد               هاي آن  يافته. خود پرداختند 

رك خوانـداري   سـنجش سـطح د    شده در پژوهش خود را بـه عنـوان ابـزاري مناسـب بـراي                  استفاده
هـاي آموزشـي بـراي        ريـزي    در برنامـه   توان از اين ابـزار      تشخيص داده و معتقدند كه مي      بزرگسالان

 .انتخاب محتواي آموزشي بهره گرفت

 بـه  .شـود   مـي گفتهها بر يادگيري و آموزش دارند،   به تأثيري كه آزمون،1ثير آزمون أاصطلاح ت 
 نـد ا  نـشان داده ها پژوهش از بسياري به امروز  تا)Hung & Huang, 2019 ( هانگ و هوانگباور

. گذارنـد  هـاي آموزشـي كـلاس تـأثير مـي      ها بر محتواي تدريس، طراحي دوره، و شـيوه     كه آزمون 
 خود به دنبال واكاوي تـأثيرات آزمـون مهـارت بـر يـادگيري دانـشجويان در يـك                    مطالعةها در    آن

هـاي   ثير آزمـون و ويژگـي     أرسـي روابـط بـين ت ـ      ها با بر   آن. برنامه درسي انگليسي در دانشگاه بودند     
در ايـن  . از بـين بردنـد   را پژوهـشي ها مانند رشته، جنسيت، و سطح مهارت، ايـن شـكاف        يادگيرنده
هاي خـارجي در يـك       هاي مهندسي، بازرگاني، و زبان      دانشجو از رشته   694رفته    رويِ هم  ،پژوهش

ثير آزمـون بـر   أثير برجـسته ت ـ أ تةدهند  نشانها تهياف. دانشگاه ملي در تايوان مورد بررسي قرار گرفتند    
 افزون. هاي شغلي آينده بود    هايي مانند تصوير شخصي، انگيزه يادگيري، احساسات، و فرصت         جنبه

 تـوجهي وجـود داشـت و        ثير آزمون و سطح مهـارت از نظـر آمـاري همبـستگي قابـلِ              أبر اين، بين ت   
داري هـم بـين      ا بـا هـم نداشـتند، و اخـتلاف معن ـ          دانشجويان دختر و پسر از نظر آماري هيچ تفاوتي        

  . هاي مختلف وجود نداشت رشته
   عباســيپــژوهش تــوان بــه  اســت مــي  كــه در ايــران انجــام شــدههــايي پيونــد بــا پــژوهش     در 

)Abbasi, 2014(طرحي براي تهيه و تدوين يك آزمون بـسندگي فارسـي   ة اشاره كرد كه به ارائ 
هـاي زبـان     پس از تعريف مفاهيم مرتبط با اين حوزه، به انواع آزمـون             خود بررسياو در   . پردازد مي

قنــسولي . كنــد هــا ارائــه مــي پرداختــه و بــه صــورت نظــري طرحــي را بــراي ســاختن ايــن آزمــون  
)Ghonsoli, 2010( سنجي آزمون بسندگي فارسي،   طراحي و رواييپيرامونِ نيز در پژوهش خود

زه به بيان اهميت اين آزمون پرداخته و مراحل طراحـي يـك              تعريفي از مفاهيم اين حو     ةپس از ارائ  
 آماري آن   هاي  بررسي آزمون تا    هاي  پرسشآزمون بسندگي را از طراحي و تدوين چارچوب كلي          

 مـوردي   بررسيكوچك و به عنوان يك        را در مقياسي بسيار    بررسي اين   )همان (قنسولي. دكربيان  
 سـه دانـشجوي خـارجي دوره        پـژوهش هـاي ايـن      ودني است كه آزم   لازم به گفتن  . است انجام داده 

، از طريـق آلفـاي كرونبـاخ        پـژوهش پايـايي آزمـون در ايـن        . دكتري زبان و ادبيات فارسي هـستند      
                                                                                                                   
1 washback 
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هاي   را بايد به عنوان اولين گام      اثراست كه اين      آمده پژوهشگيري اين    در نتيجه . است سنجيده شده 
نظـر گرفـت كـه در آينـده بـا اصـلاحات و               طراحي و روايي سنجي يك آزمون بـسندگي ملـي در          

در . هاي موثرتري را در طـرح چنـين آزمـوني برداشـت      توان گام  كنندگان مي  تعداد شركت افزايش  
تر پرداخته   اين پژوهش نيز به مراحل طراحي و اجراي يك آزمون بسندگي فارسي در مقياس وسيع              

  .است شده
بـه توصـيف   ) Zainal Abidin & Jamil, 2015( و جميل   ديگر، زين العابدينپژوهشي در

فرايند طراحي يك آزمون بسندگي جديد زبان انگليسي براي دانشجويان خارجي كـه قـصد ادامـه                 
 نـشان داد بـراي اينكـه آزمـوني روايـي      هـا  بررسـي آن نتايج .  پرداختند،ندشتتحصيل در مالزي را دا   

به اي كه آزمون در آن        مون، و حوزه  ها، شرايط آز   داشته باشد، بايد ملاحظاتي مانند تعداد آزمودني      
 1اين آزمون درحقيقت يك آزمون بـسندگي جديـد بـا نـام گيـت              . نظر گرفته شود    در رود،  كار مي 

  هـاي طراحـي آزمـون،       چنينـي جنبـه    هـاي ايـن    اين پـژوهش نـشان داد كـه در طراحـي آزمـون            . بود
ــد   ــسياري برخوردارنــ ــت بــ ــي آن از اهميــ ــل، و روايــ ــرا، تحليــ ــ. اجــ ــحرايي و رضــ   اپور صــ

)Sahraee &  Rezapour, 2020 (       در پژوهش خود بـه بررسـي روايـي و پايـايي آزمـون تعيـين
اين آزمون از سه بخـش اصـلي دانـش زبـاني، نگـارش، و               . سطح زبان فارسي بنياد سعدي پرداختند     

كه بخش دانش زباني شامل سه زيربخش دستور، واژه، و خوانـدن   است كردن تشكيل شده صحبت
 براي محاسبه پايايي از ضـريب آلفـاي كرونبـاخ و بـراي بررسـي روايـي، از                  ،پژوهشدر اين   . است

هـاي   ها و زيـربخش  نتيجه اين پژوهش نشان داد كه آزمون در بخش       .  شد بهره گرفته اي   روايي سازه 
گوناگون و كليت آزمون، پايايي مناسب و قابل قبولي را داشت، ولي با مقايسه ميزان همبستگي بين        

آمـوزان در   توان چنين نتيجه گرفـت كـه زبـان    كردن و نوشتن مي هاي صحبت  و مهارت دانش زباني 
هـا فقـط بـه       دهد كه در تدريس آن     اند و اين نشان مي     هاي توليدي ضعيف عمل كرده     بخش مهارت 

 .است است و به دانش روندي توجه نشده دانش محض زباني پرداخته شده

ه بـه   قال ـهاي پژوهشي بيشتر در ايـن حـوزه، ايـن م            يابي به يافته   و دست ها    براي گسترش پژوهش  
بررسي مراحل طراحي و اجـراي يـك آزمـون بـسندگي زبـان فارسـي و سـنجش پايـايي و روايـي                        

  . است محتوايي آن پرداخته
  

  شناسي روش. 3
 حاضر به بررسي روند طراحي يك آزمون بسندگي فارسي در مركز آموزش زبان فارسـي                پژوهشِ

                                                                                                                   
1 GATE 
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كننـده در    آمـوزان شـركت    فارسـي . پردازد  آموزشي مي  ةراي آن در يك موسس    دانشگاه الزهرا و اج   
 گـروه (جـوان  خلاقـان  ةهـاي آمـوزش زبـان فارسـي موسـس       نفر از دانشجويان دوره41اين آزمون 

ان آمـوزش  كارشناس ـ يـك گـروه از   بـه سـيلة  اين آزمون .  در شهر مشهد هستند)پارسيفن آموزشي
پايـايي  . اسـت   مركز آزفاي دانشگاه الزهرا طراحي و اجـرا شـده          زبانان در  فارسي زبان فارسي به غير   

 متخصص 20 هاي ديدگاهاين آزمون به روش آماري سنجيده شده و براي سنجش روايي آن هم از               
  .است آموزش زبان فارسي استفاده شده

  
  مراحل طراحي و اجراي آزمون. 4

اسـتاندارد كنـوني ماننـد تافـل يـا      هـاي   براي طراحي اين آزمون از مدل چندبعدي زبان كه بـه مـدل       
 نفـره از اعـضا بـراي        6 خبـره پس از تشكيل يـك كـارگروه        . شود  استفاده مي  ،آيلتس شباهت دارد  

 هر مهارت، ابتدا به بررسـي       هاي  پرسشطراحي آزمون و مشخص كردن افراد مناسب براي طراحي          
هـاي اسـتاندارد      مـدل  هـاي تافـل و آيلـتس بـه عنـوان           شده در طراحي آزمـون     استانداردهاي رعايت 

 هـاي كارشناسـي جـدول مربـوط بـه تعـداد        پـس از صـحبت  ،در ادامـه . طراحي سوال پرداخته شد

  .طراحي شد) 1(بخش به صورت جدول  هر زمانِ و نمره، ها، پرسش
  

  ساختار آزمون سنجش زبان پارسي: 1جدول 
  زمان به دقيقه  نمره  تعداد پرسش  نام بخش  
  20  18  18  شنيدن  1
  25  24  24   و واژگاندستور  2
  30  18  18  خواندن و درك مطلب  3
  20  2  نوشتن  4

  ) نمره8: 1نگارش (
  ) نمره12: 2نگارش (

55  
  

  130  80  62  مجموع  
  

پـس از   .  شـدند  هـا   پرسـش نفره يـا دونفـره مـسئول طراحـي           هاي تك   در گروه  خبرهسپس افراد   
ث و تبادل نظر اعضا قرارگرفته و  مختلف مورد بحهاي ه در جلسها  پرسشنويس اوليه،    طراحي پيش 

هاي شنيدن، دستور و واژگان، خواندن و         به ترتيب در بخش    ها  پرسشاين  . اصلاح و ويرايش شدند   
ايـن  . نـد  بودپرسـش  62درك مطلب، و نوشتن در يك دفترچه چيده شـده كـه در مجمـوع شـامل             
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هـا از آسـان بـه        پرسشين  چيدمان ا . دهندگان قرار گرفت   دفترچه در روز آزمون، در اختيار آزمون      
كـه يـك سـوم       يـن ترتيـب   ه ا ب ـ. اسـت  سخت و از سطح مقـدماتي بـه پيـشرفته در هـر مهـارت بـوده                

هاي ميانه، مربوط به سـطح       پرسشسوم   هاي ابتدايي هر بخش مربوط به سطح مقدماتي، يك         پرسش
  .اند هاي سطح پيشرفته بوده پرسشسوم پاياني،  متوسط، و يك

مانـده هـم بـراي      نمره باقي20 اختصاص يافت و هاي بالا پرسشآزمون به    نمره   100 نمره از    80
ــد     ــه ش ــر گرفت ــفاهي در نظ ــون ش ــيوه. آزم ــة ش ــفاهي نام ــون ش ــار    آزم ــه دوم در اختي در دفترچ

 .آموزان در جدول زير گزارش شد  فارسيهاي ه نمرپايان،در . كنندگان قرار گرفت مصاحبه

  
  ها لفهؤها و م ان پارسي به تفكيك مهارتدر آزمون سنجش زب گزارش نمرات: 2جدول 

 نمرة كل  بخش
  18  شنيدن

  24  دستور و واژگان
  18  خواندن و درك مطلب

  20  نوشتن
  20  كردن صحبت

  100  مجموع
  

   شنيدنهاي  پرسش. 1. 4
آموزان خواسـته     آن از زبان   نخستدر اين آزمون، بخش شنيدن شامل سه بخش است كه در بخش             

 را باتوجـه بـه فايـل صـوتي          پرسـش شنيدن فايل صوتي، اشـياء موجـود در مـتن           شود كه پس از      مي
اي اسـت كـه باتوجـه بـه           چهارگزينـه  پرسـش  6بخـش دوم شـامل      . گذاري كننـد   شده شماره  پخش
اي ديگـر    چهارگزينـه پرسـش  6در بخـش سـوم   . شـود   دوم، پاسخ داده مـي ةشد گوي پخشو  گفت

 اسـت كـه     لازم بـه گفـتن    . شـود  پاسـخ داده مـي    گـوي سـوم     و  است كه باتوجه به گفت     تعريف شده 
 اين بخش از آسان به سخت و از سطح مقدماتي تا پيشرفته در سه بخش تنظيم و نوشـته                    هاي  پرسش
  .اند  از شماره يك تا هجده چيده شدهها پرسشاين . اند شده

  

   واژگان و دستور هاي پرسش. 2. 4
اي و   سوال چهارگزينه9است و در قالب  ده سازماندهي ش42 تا 19اين بخش، از شماره    هاي    پرسش

ايـن   در. انـد  است كه از آسان به سخت مرتب شـده          طراحي شده  1سه متن كوتاه آزمون تكميل متن     
                                                                                                                   
1 cloze test 
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ال خالي گذاشته شده و     ؤاند، جاي واژگان مورد س      آمده 42 تا   28 پرسشهايي كه از      در متن  ،بخش
شده براي هر جـاي خـالي واژه مناسـب را     رائه گزينه ا4ها خواسته شده كه از بين     سپس از آزمودني  

  . انتخاب كنند
  
   خواندن و درك مطلبهاي پرسش. 3. 4

 متن خواندن است كه از آسان به سخت و از سـطح مقـدماتي تـا پيـشرفته مرتـب          3اين بخش شامل    
 بخـش   5 و يك متن كوتاه خواندن است كه به          »الف تا ه  «هاي    شامل قسمت  نخست،بخش  . اند شده

هـاي   بنـدي  دستهاي و يك سوال مربوط به         چهارگزينه پرسشاست و سه      شده بندي  دستهي  يك خط 
عبـارت بـه    هر كنند ها خواسته شده مشخص  از آزمودنيدر اين بخش. )ه تا الف( دارد  پاراگراف

   .بنويسند نامه پاسخ در 46  تا41ة شمار از است و آن را  مربوط پاراگراف كدام
. انـد  وچك است كه درباره نقـاط گردشـگري كـشور نوشـته شـده      آگهي ك7بخش دوم شامل  

از اين قرار    پرسشعنوان اين   . اند  نوشته شده  54 تا   49هاي آگهي از      مربوط به اين بريده    هاي  پرسش
 تـرين  مناسـب  تورهـا  از يـك   كدام .كنيد نگاه ايران در سفر به مربوط بالا آگهيِ هفت به«: است

 موقعيـت مختلـف را بيـان داشـته و     6هـا   در ادامـه در صـورت سـوال   . »است؟ زير افراد براي گزينه
 بايـد تـور مناسـب را بـراي هـر موقعيـت              هـا   الؤها بـا شـرايط مطـرح شـده در صـورت س ـ             آزمودني
  .شده انتخاب كنند مطرح

 يوزپلنگ ايرانـي    ة پاراگراف دربار  5 ،در اين بخش  . طولاني است اي    تا اندازه بخش سوم، متني    
 از واژه سه تا يك خالي، جاي هر آموز خواسته شده در ال آن از زبانؤورت ساست كه در ص آمده

  .بنويسند  66 تا 55  هاي نامه از شماره پاسخ در را خود هاي پاسخ پيدا كنند و متن را
  
  نوشتن. 4 .4

بخش نگارش شامل دو بخش است كه بخش اول شامل يك تصوير اسـت كـه در آن از آزمـودني     
مـدت زمـان ايـن    .  واژه توصيف كند150 تا 130صوير را در قالب متني شامل شود كه ت  خواسته مي 

كننـدگان   در بخش دوم نگارش، با الگوگيري از آزمون آيلتس، بـه شـركت            .  دقيقه است  20بخش  
در ايـن بخـش آزمـون، از        .  آن بنويـسند   ة واژه دربـار   250شود تا متنـي شـامل      يك موضوع داده مي   

 ويـژه ها و به طور       هاي آموزشي در مدرسه      درس ةكه متني دربار  است   كنندگان خواسته شده    شركت
 خـود را بـا      هاي  ليل بنويسند و د   فناوريهاي مربوط به علم و        اهميت درس تاريخ در مقايسه با درس      

  . هاي شخصي تقويت نمايند تجربهآوردن 
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  كردن  آزمون صحبتهاي پرسش. 5. 4
ايـن دفترچـه    . گران قرار گرفـت    يار آزمون كردن در دفترچه دوم در اخت       آزمون صحبت  هاي  پرسش

 پرسـش  6اسـت كـه در هـر يـك،       آمـده )6 ( جـدول نخستدر بخش  . است الؤداراي دو بخش س   
 ة نـسخ  6 در   هـا   پرسـش جـدول   . اسـت   سوالِ تـصويري بيـان شـده       4در بخش دوم    . است مطرح شده 

ال، از ابتـدا تـا   ؤه س ـآموز يك نسخ  متنوع باشند و از هر زبانها پرسشاست تا  متفاوت، طراحي شده  
 از سطح   ها  پرسشاست و     دشواري در هر نسخه رعايت شده      ةدرج. انتها به طور كامل پرسش گردد     

 از هـا  پرسـش بـراي تعيـين سـطح    . رسد شود و سپس به سطح مياني و پيشرفته مي   مقدماتي شروع مي  
ي دانـشگاه الزهـرا     زبانان در مركـز آزفـا      فارسي  آموزش زبان فارسي به غير     كارشناسان هاي  ديدگاه

ال، در ؤ پــس از طراحــي بــر اســاس اســتانداردهاي طراحــي ســهــا پرســش. اســت بهــره گرفتــه شــده
  .اند  مورد ارزيابي و نقد قرارگرفتههايي هجلس

  
   آزمونهاي يافته. 5
  ها  ميانگينبرآورد. 1. 5

لازم هاي مختلف به قـرار زيـر     در مهارتآموزان در اين آزمون  زبان ةدآم  دست  به هاي  رهميانگين نم 
هـاي    آن مربـوط بـه بخـش      ة نمر 60است كه     نمره محاسبه شده   100 از   ها  هاست كه اين نمر   به گفتن   

 آن هـم مربـوط   ة نمر 20 نمره مربوط به نوشتن و       20. است شنيدن، واژگان و دستور، و خواندن بوده      
، هـا   پرسـش  تعـداد    مـورد ات تكميلـي در      اطلاع ـ ،)3 (در جدول . است كردن بوده  به آزمون صحبت  

هـاي مختلـف    آمـوزان خـارجي در مهـارت       زبـان  هاي  هها، و ميانگين نمر     آزمودني  هاي  همجموع نمر 
هـا در قالـب يـك نمـره           نيز مجمـوع ميـانگين     پايان،در  . است آزمون سنجش زبان پارسي ارائه شده     

  .است دهآورده ش
  

ي در مهارت هاي مختلف آزمون سنجش آموزان خارج ميانگين نمرات زبان: 3جدول 
  زبان پارسي

 كردن صحبت  نوشتن خواندن واژگان و دستور  شنيدن  
  7  2  18  24  18  تعداد سوالات

  503 228. 25 425 608  546 ها مجموع نمرات آزمودني
  12. 26  5. 56  10. 36  14. 82 13. 31  ها ميانگين نمره آزمودني

  56. 31  ها مجموع ميانگين
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  سنجش پايايي آزمون آسپا. 2. 5
 اشـاره  آن از آمده دست هاي به يافته آزمون است و عمدتاً به دقت        درستي سنجش   ةپايايي يك وسيل  

هـاي   روش. كند پايايي به دقت، اعتمادپذيري، ثبات، يا تكرارپذيري نتايج آزمون اشاره مي. كند  مي
هـا، روش      از جملـه ايـن روش      .انـد     متنـوع   واقعـي كلاسـيك    ةبـر مبنـاي نظريـة نمـر       سنجش پايايي   

ــايي  ــون(بازآزم ــازآزمون-آزم ــرم)ب ــوازي، روش دو نيمــه  ، روش ف  -كــردن، روش كــودر هــاي م
 بـراي   پژوهشضريب آلفاي كرونباخ كه در اين       . استريچاردسون، روش ضريب آلفاي كرونباخ      
كـه در آن    است، يك روش تعيين پايايي آزمون اسـت          تعيين پايايي آزمون مورد استفاده قرارگرفته     

بـه منظـور سـنجش    . رونـد  كـار مـي   هاي آزمون، براي سنجش ضريب پايايي آزمون به اجزا يا بخش 
هـاي مـورد سـنجش آزمـون وارد      آمـوزان در تمـام مهـارت     فارسـي هاي هپايايي در اين آزمون، نمر 

 .دست آمده شد و در نهايت خروجي زير ب 1اس.اس.پي. اسمحيط برنامه

  
  اس.اس.پي.اسمحيط برنامه  ها در  آزمودنيهاي ه گزارش نمر:4جدول 

  
                                                                                                                   
1 SPSS 
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  .  زير استشرح   اين روش بههاي  يافتهخروجي

  

  خلاصة پردازش موردي: 5جدول 
   N % 

 100 41  معتبر
 0. 0  *پاسخ داده نشده

 
 موارد

 100 41  كل
  

 بـا . دهد تعداد و درصد موارد معتبر، موارد پاسخ داده نشده، و كل موارد را نشان مي            ) 5(جدول  
 بدون پاسخ هم در مطالعه مورد بررسي،        هاي  پرسش نفر بوده و     41توجه به اين جدول، تعداد نمونه       

  .  كند ها را ارائه مي  گزارش آمار توصيفي مهارت،)6(جدول . است وجود نداشته
  

 آمار توصيفي: 6جدول 

  تعداد/نمره ميانگين  تعداد/هاي آزمون پرسش
 13.31  شنيدن
  14.82  دستور/واژگان

  10.36  خواندن
  5.56  نوشتن
 12.26  كردن صحبت
 41 كنندگان تعداد شركت
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، و 56/5، نوشــتن 36/10، خوانــدن 82/14، دســتور و واژگــان 31/13 ميــانگين مهــارت شــنيدن
   .است  در نمونه مورد بررسي بوده26/12شفاهي 

  
  گزارش تحليل پايايي آزمون: 7جدول 

 1پايه ةآلفاي كرونباخ استاندارد شد

 آلفاي كرونباخ ها پرسش ها پرسشتعداد 

5 .78 .77 
 

كه در ايـن مطالعـه       جايي  از آن . كند   را بررسي مي   ها  پرسشآلفاي كرونباخ و تعداد     ) 7(جدول  
شنيدن، واژگان و دستور، خواندن و درك مطلـب، نوشـتن،           ( مورد است    5هاي آزمون    تعداد بخش 

 8/0 و نزديـك بـه     7/0 بـوده كـه بزرگتـر از         77/0رونباخ  و مقدار آلفاي ك   ) كردن و آزمون صحبت  
 اگـر بخـواهيم اثـر حـذف     اكنـون، . آزمون از پايايي قابل قبول و خوبي برخـوردار اسـت      است، پس 

صـورت جـدول زيـر را خـواهيم             در ايـن   ،مورد معيني را بر ضريب آلفاي كرونبـاخ بررسـي كنـيم           
  .داشت

  

  كل-پرسشتحليل آماري : 8جدول 
هاي  پرسش

  زمونآ
Scale 

Mean If 
Item 

Deleted  

Scale 
Variance If 

Item 
Deleted  

Corrected 
Item-Total 
Correlation  

Squared 
Multiple 

Correlation  

Cronbach’s 
Alpha If 

Item Deleted  

 71.  46.  57.  132.12  43.03  شنيدن

واژگان و 
  دستور

41.51  114.88  .55  .41  .72  

  71.  50.  61.  138.97  45.98  خواندن
  69.  47.  63.  115.97  50.78  نوشتن
 77.  28.  40.  129.78  44.07  كردن  صحبت

 
هـاي آزمـون، در سـتون دوم، ميـانگين مجمـوع             پرسـش  جدول بالا از راست،      نخستدر ستون   

، در سـتون چهـارم      هـا   سـؤال  مورد نظر، در ستون سوم واريانس        پرسش در صورت حذف     ها  پرسش
 آزمون، و در ستون آخر ضريب آلفـاي كرونبـاخ در صـورت              هاي  پرسش همة با   پرسشهمبستگي  

يعنـي   بخـش پـنجم   پرسـش  بـا حـذف   نمونـه، بـراي  . اسـت   مورد نظر نشان داده شدهپرسشحذف 
                                                                                                                   
1 Cronbach’s Alpha Based Standardized 
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  .يابد  افزايش مي77/0كردن، ضريب آلفاي كرونباخ به  صحبت
 
  سنجش روايي آزمون . 3. 5

. برخـوردار باشـند   1، بايـد از روايـي يـا اعتبـار    رونـد  به كار ميها   آوري دادهگردابزارهايي كه براي 
تواند خـصوصيت مـورد نظـر در         مي اندازهكاررفته تا چه     ست كه روش يا ابزار به      ا ين معنا ه ا روايي ب 

 بين روايي و پايايي از اين قرار است كه يك آزمون بايـد              ةرابط. گيري كند  آزمون را درست اندازه   
هـاي    يافتـه اگر آزموني در هر بـار اجـرا روي تعـدادي نمونـه،              . اشدپايا باشد تا بتواند روايي داشته ب      

دست بدهد، آن آزمون يك آزمون پايا نخواهد بود و در واقع هيچ چيز را به درسـتي                      به گوناگوني
گيـري نكنـد، هـيچ اطلاعـات          درسـتي انـدازه     اندازه نخواهد گرفت، و اگر يك آزمون چيزي را به         

هـاي   گيـري محتـوا و هـدف     ، يك آزمون رياضي بـراي انـدازه       نمونهي  برا. مفيدي به ما نخواهد داد    
گيـرد بـا     تواند مطالب رياضي را كه اندازه مي         اين آزمون مي   ولي. نيست) مناسب(درس تاريخ، روا    

. پس براي اينكه يك آزمون روا باشد، بايد نخـست پايـا باشـد             . گيري كند   اندازه) طور پايا   به(دقت  
  . پايايي استةكنند وايي است، و روايي آزمون كامليعني پايايي پيش شرط ر

  
  تحليل روايي محتوايي آزمون آسپا. 1. 3. 5

هـاي كمـي     معمول در سنجشاندازةگان در آزمون كه از  كنند به دليل محدوديت در تعداد شركت 
ن بـا   آزمـو هـاي  پرسـش است، ناچار به استفاده از تحليل روايي محتوايي در تعيين ارتباط          كمتر بوده 

هـاي انجـام تحليـل روايـي         يكـي از روش   . هـا شـديم     آزمـودني  ةشـد  هاي دانش زباني آموخته    سازه
 ابتدا يك فـرم نظرخـواهي       ،در اين راستا  . ان هر رشته است   كارشناس هاي  ديدگاهمحتوايي، استناد به    

هـاي مختلـف اعـم از        هـر مهـارت در سـطح      هاي    پرسش ساخته شد كه در آن نمونه        2فرم در گوگل 
دماتي، مياني و پيشرفته به صورت تـصوير در صـفحات وب آورده شـده و پـس از طراحـي فـرم          مق

، لينك ايـن فـرم نظرخـواهي بـراي     )1شكل (است  اي از آن آورده شده مورد نظر كه در ادامه نمونه    
هـا خواسـته شـد كـه نظـر           شده و از آن    زبانان فرستاده    فارسي  مدرس آموزش زبان فارسي به غير      20

) ارتباط، سـادگي، وضـوح  ( از نظر زبان و محتوا ها پرسشمورد مناسب يا نامناسب بودن  درخود را   
 محتـواي سـه سـطح    ةبر دارنـد  كه يك آزمون بسندگي بايد در    جايي   از آن  . دليل بنويسند  آوردنبا  

ي در نظر   هاي  پرسش براي هر سه سطح      برابرمقدماتي، مياني و پيشرفته باشد، در طراحي آن به تعداد           
در ايـن راسـتا و بـراي سـنجش          .  تعيين شـود   ها  پرسشگرفته شده بود تا سطح آزمودني در پاسخ به          

                                                                                                                   
1 validity 
2 Google Form 
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هــايي از آزمــون در هــر ســه ســطح در قالــب فــرم نظرســنجي در اختيــار   ، نمونــههــا پرســشروايــي 
انـد،   از مراكـز مختلـف آزفـا بـوده     ان آموزش زبان فارسي كه جمعي از مدرسـان باسـابقه  كارشناس

 صفحه بود كه هـر صـفحه بـه       6فرم داراي    شده بر روي گوگل    فرم نظرخواهي طراحي  . قرارداده شد 
آوري  گردپس از   . شود در ادامه، فرم نظرسنجي ارائه مي     .  زباني، اختصاص داده شده بود     ةيك مولف 

ان آمـوزش زبـان     كارشناس ـ نفر از    20. شده پرداخته شد   هاي ارائه  ها به بررسي نظرها مطابق نمونه      فرم
  .اند زبانان در اين نظرسنجي شركت كرده فارسي  به غيرفارسي

 
 تحليل محتوايي آزمون موردان در كارشناس اطلاعات  فرم نظرسنجي از گروه :1شكل 

  آسپا در گوگل فرم

    
 نـام و    از قبيـل  اين افراد پس از دريافت لينك بايد در صفحه اول پس از وارد كردن مشخصات                

زبانـان و ايميـل خـود     فارسـي  هاي آموزش فارسي بـه غيـر       دريس دوره نام خانوادگي، ميزان سابقة ت    
   . آزمون شوندهاي پرسشگويي و اعلام نظر خود نسبت به  وارد فرايند پاسخ
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  ان بر روي گوگل فرمكارشناس نمونه فرم نظرخواهي از گروه :2شكل 

 
ر صفحه از گوگـل فـرم    در ه  پرسش هر مهارت به صورت يك تصوير از فايل          هاي  لاؤس  نمونه

ايم كه نظرات خود را در مورد مناسب بـودن يـا نبـودن                از مدرسان خواسته   پايانقرار داده شد و در      
  .سوالات با ارائة دلايل توجيهي بيان كنند
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 بر روي ها پرسش آزمون و فرم نظرخواهي در مورد زبان و محتواي هاي پرسش :3شكل 

  گوگل فرم
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 چند نظر از ميان نظـرات مربـوط بـه مهـارت             فقط نظرسنجي،   هاي  ه صفح بسيارِبا توجه به تعداد     
  .است شنيدن به عنوان  نمونه در ادامه آمده

  .الات مناسب سطح مقدماتي هستندؤبه نظر من اين س .1
  .تواند متناسب با دوره مقدماتي باشد بله، مي .2
  . با سطح  و تصوير گويا و روشن استگو و واژگان منتخب، كاربردي و متناسبو بله، موضوع گفت. 3
شده مناسب اسـت امـا شـيوة طـرح و            محتواي سوال و ميزان دانش خواسته     . براي پايان سطح مناسب است    . 4

  .ال كمي شلوغ و پيچيده استؤساختار س
  .ها نياز به توضيح بيشتر دارد مناسب است ولي با توجه به سطح، دستورالعمل. 5

 زش زبان فارسي به خارجيان در گوگل فرم نظرات مدرسان آمو:4شكل 

   
ها به طور خلاصه و با       فارسي زبانان در تمام مهارت     ه غير بنظرات مدرسان آموزش زبان فارسي      

   .است آمده) 9( درصد در جدول اشاره به
  

 دربارة زبان و غير فارسي زبانانان آموزش زبان فارسي به كارشناس نظرات :9جدول 
   درصدمبنايون بر  آزمهاي پرسشمحتواي 

 عدم تناسب با سطح نيازمند اصلاح مناسب با سطح  مهارت
  %20  %15  %65  شنيدن
  %15  %35  %50  واژگان
  %5  %5  %90  دستور

  %15  %45  %40 خواندن و درك مطلب
  0  %10  %90  نوشتن
  %10  %5  %85  گفتار

  

 بـا سـطح،    مناسـب هـاي  پرسـش  ةهـا در سـه دسـت      بنـدي آن   آوري نظـرات بـه دسـته       گردپس از   
 بندي دستهشده   نامناسب براي سطح تعريفهاي  پرسش نيازمند تغيير با توجه به سطح، و         هاي  پرسش
كننـده در    ان شـركت  كارشناس ـاز  % 65 نمونـه    بـراي دهـد،    كه اين جدول نشان مي      گونه  همان. شدند

هم % 20ر، و   آن را نيازمند تغيي   % 15. اند  شنيدن را مناسب ارزيابي كرده     هاي  پرسشنظرسنجي سطح   
بررسـي روايـي    هـا،  بـه تفكيـك مهـارت   . انـد  شده نامناسب دانـسته  آن را براي سطوح در نظر گرفته

از نظـر مـساعد     % 90 كـسب هـاي دسـتور و نوشـتن بـا           محتوايي ايـن آزمـون نـشان داد كـه مهـارت           
 مربـوط بـه مهـارت خوانـدن و درك مطلـب كمتـرين        هاي  پرسشان، بالاترين ميزان و در      كارشناس
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ان ارزيـاب محتـواي     كارشناس ـبه طور كلي، با در نظر گـرفتن تعـداد           . است ايي محتوايي را داشته   رو
 پوشش و ارتباط محتوا، شاخص نسبت روايي محتوايي موردها در  ييد و توافق بيشتر آنأو ت آزمون

 ،هاي سنجش كمي روايي محتـوايي اسـت   ترين روش رايجكه يكي از ) Lawshe, 1975(آزمون 
  جدول لاوشه، مبنايبر. ها است  آزمون در تمام مهارتهاي پرسشر روايي محتوايي بالاي نمايانگ

 اسـت كـه در   42/0 آموزش زبان فارسي به خارجيان كارشناس نفر 20براي  نسبت روايي محتوايي
   .قرار گرفت) 5/0-1 (ةدر محدود پرسش 62اين مقاله براي 

  
  بحث. 6

و ميزان پايايي و روايي محتوايي ايـن   ندگي آسپا پرداختاين پژوهش به بررسي طراحي آزمون بس
 نفـره از    6در طراحي اين آزمون پـس از تـشكيل يـك كـارگروه              . داد آزمون را مورد سنجش قرار    

 و مـشخص كـردن افـراد مناسـب بـراي طراحـي         هـا   ان آمـوزش زبـان فارسـي بـه خـارجي          كارشناس
هـاي تافـل و      شـده در طراحـي آزمـون       ايت هر مهارت، ابتدا به بررسي استانداردهاي رع       هاي  پرسش

 پـس از   ،سـپس . هاي اسـتاندارد طراحـي سـوال آزمـون اسـتانده پرداختـه شـد               آيلتس به عنوان مدل   
 اعـضا قـرار     ديگـر ، مورد تحليـل و بررسـي        هايي  ه آزمون، اين سوالات در جلس     هاي  پرسشطراحي  
 18 سوال دستور و واژگـان،       24 سوال شنيدن،    18هاي لازم، آزموني با      پس از انجام بررسي   . گرفت

گــزارش ) 1( ســوال نوشــتن شــد كــه جزئيــات آن در جــدول 2ســوال خوانــدن و درك مطلــب، و 
 ة نمـر  20. گرفتنـد  مـي   نمره از آزمون را در بـر       80ها در مجموع     پرسشاين  . است، طراحي شد   شده
ت مـصاحبه از  اي بـه صـور   شد كه در دفترچه جداگانه كردن مي مانده مربوط به آزمون صحبت     باقي
  .است ها در مقاله آمده  آزمون و چيدمان آنهاي پرسششرح . آموزان پرسيده شد زبان

 اين بود كـه آزمـون از        نمايانگرپايايي اين آزمون به وسيلة آلفاي كرونباخ سنجيده شد و نتيجه            
توايي،  مح   روايي ةبراي سنجش روايي اين آزمون از شيو      . پايايي قابل قبول و خوبي برخوردار است      

. اسـتفاده شـد  )  نفـر 20تعـداد،  (زبانان  فارسي ان آموزش زبان فارسي به غيركارشناسبا استناد به نظر   
فرم طراحي شد و لينك آن در اختيار          صفحه در گوگل   6 ابتدا يك فرم نظرسنجي در       ،در اين راستا  
سـه قالـب    بنـدي نظـرات در       هـاي نظرسـنجي بـه دسـته        آوري فـرم   گردپس از   . گرفت مدرسان قرار 

ان آمـوزش  كارشناس ـنظـرات  .  پرداختـه شـد  »نامناسب با سطح«، و »نيازمند تغيير«، »مناسب با سطح «
باتوجـه بـه    .  برخـورداري آزمـون از روايـي محتـوايي مناسـب بـوده اسـت               نمايانگرزبان فارسي نيز    

لات  ساخت و طراحي سـوا     كارشناسانتوان نتيجه گرفت كه تعداد بيشتري از         بندي نظرات مي   جمع
  .اند شده آن مناسب دانسته هاي تعريف هاي آزمون را براي سطح مهارت
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اند كه بـا   اند نيز با بيان دلايل خود بيان داشته  را نيازمند تغيير دانستهها پرسشاگرچه گروهي كه   
 را  ها  پرسشتعداد كمي هم برخي     . سازي خواهند شد   مناسبها    پرسشها اين    نظر آن  ِ دورتغييرات م 
از % 15 مهـارت خوانـدن      هـاي   پرسش در بخش     براي نمونه،  .اند ها نامناسب دانسته   مهارتدر برخي   
 به طور كلي با درنظر گرفتن       ،بنابراين. اند  را نامناسب ارزيابي كرده    ها  پرسشكنندگان سطح    شركت

ان داراي روايـي محتـوايي      كارشناس ـ از نظـر     هـا   پرسـش توان نتيجـه گرفـت كـه         مجموع نظرات مي  
ان،  كارشناس ـ از نظـر مـساعد    % 90 كـسب هاي دسـتور و نوشـتن بـا          اين روايي در مهارت   . است بوده

ميـزان  . اسـت   مربوط به مهـارت خوانـدن كمتـرين روايـي را داشـته             هاي  پرسشبالاترين ميزان و در     
تـرين نيـز بـه ايـن ترتيـب           ان، از بهتـرين تـا ضـعيف       كارشناس ـ ديـد  از   ها  پرسشروايي اين مجموعه    

  . ، شنيدن، واژگان، و خواندن و درك مطلب)سوالات شفاهي(نوشتن، گفتار دستور، : است بوده
توان نتيجه گرفت كه واژگان و دستور با كسب بـالاترين ميـانگين              هاي انجام شده مي    از بررسي 

 آزمون داراي سطح آساني بيشتر و نوشتن با كسب كمترين نمره ميانگين از سـطح سـختي         هاي  هنمر
 از آسـان بـه   هـا  پرسـش ميزان سـختي ايـن مجموعـه     . است ان برخوردار بوده  آموز بالاتري براي زبان  

كـردن، خوانـدن،       صـحبت  هـاي   پرسـش واژگان و دستور، شنيدن،     : سخت به اين ترتيب بوده است     
هـا نيازمنـد تمركـز بيـشتري بـر روي             اين باشد كه آزمـودني     ةدهند تواند نشان  ميها    يافتهاين  . نوشتن

هـا در     ايـن مطلـب باشـد كـه آزمـودني          تأييدكننـدة تواند    خود مي  ها  يافته اين. مهارت نوشتن هستند  
اي اهميـت   هـا بـه ايـن مهـارت پايـه       آموزشي آنةمهارت نوشتن داراي ضعف هستند و بايد در شيو      

 ةهاي جديـد در حـوز      شود كه بر روي اين مهارت با استناد به روش           مي پيشنهادبنابراين  . بيشتري داد 
هاي مربوط به تقويت اين مهـارت        محور كار شود و تمرين    -  روش تكليف  قبيلاز  رويكرد ارتباطي،   
  .ها گنجانده شود در آموزش آن

  
  گيري  نتيجه. 7

 و اجـراي آزمـون آسـپا بـه عنـوان آزمـون       هـا  پرسـش  طراحي چگونگي به بررسي  پژوهش،در اين   
ن بـه عنـوان سـومين       اين آزمـو  . است شده در دانشگاه الزهرا، پرداخته شده      بسندگي فارسي، طراحي  

. اسـت  اي در شهر مشهد اجرا شده        آموزان موسسه  سنجي زبان فارسي، در ميان فارسي      آزمون مهارت 
توانـد    مـي  پـژوهش هاي سامفا و آمفا ايـن         آزمون هاي  پرسشباتوجه به سياست محرمانه نگهداشتن      

تـوان آن     مـي  هاي كوچك و بزرگ باشد و به نوعي        هاي مشابه در مقياس    راهگشاي طراحي آزمون  
ين نخـست  دانـست كـه در آن   )Ghonsoli, 2010 (قنـسولي اثر چون همهايي  دهنده پژوهش را ادامه

آمـوز برداشـته     ها در مقياس كلاسي و كوچك و با چند زبـان           هاي طراحي و اجراي اين آزمون      گام
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  .شد
ون آموزان برگزارشـد، آزم ـ     كه در سطح يك موسسه براي سنجش مهارت فارسي         قالهدر اين م  

آموزان بـراي كـسب مـدرك ايـن آزمـون بـه        زبان. شد كننده اجرا  شركت41شده در ميان  طراحي
 بررسـي پايـايي ايـن آزمـون از آلفـاي            بـراي . سنجش ميزان مهارت خود در زبان فارسي پرداختنـد        

روايـي ايـن    .  پايايي خوب و مناسب اين آزمون بـود        نمايانگر آماري   هاي  يافته. كرونباخ استفاده شد  
 ان آمـوزش زبـان فارسـي بـه غيـر     كارشناس ـ محتوايي و با اسـتفاده از نظـر       روايي ةمون هم به شيو   آز

ايـن  .  برخـورداري روايـي محتـوايي بـسيار خـوبي اسـت            دهنـدة   نـشان زبانان سنجيده شد كه      فارسي
آمـوزان    دستور و نوشتن از بيـشترين انطبـاق بـا سـطح زبـان              هاي  پرسشان معتقد بودند كه     كارشناس
. انـد  مطلب از كمترين ميزان انطباق برخوردار بوده        خواندن و درك   هاي  پرسشاند و    ار بوده برخورد

 آزمـون نيازمنـد بـازنگري       هـاي   پرسشتوان گفت كه در اين پژوهش، برخي از           مي به كوتاه سخن،  
  . هستند

 آزمـون خـود بـه ايـن     هـاي  پرسش، پس از بررسي روايي )Ito, 1996(ايتو ، در پژوهشي ديگر
هرچند كـه كـل آزمـون ماننـد         .  دستور از روايي كافي برخوردار نيستند      هاي  پرسش رسيد كه    نتيجه
 هـاي   ه ميـانگين نمـر    در نظـر گـرفتن    بـا   . اسـت  رو از روايي و پايايي كافي برخوردار بوده         پيش ةنمون
توان نتيجه گرفت كه واژگان و دستور داراي سطح آساني بيشتر و             آموزان هم مي    زبان ةدآم  دست  به
ايـن در حـالي اسـت كـه در          . اسـت  آموزان برخوردار بوده   وشتن از سطح سختي بالاتري براي زبان      ن

سـاز بـراي     ، خوانـدن مهـارتي مـشكل   )Yuyun & Meyling, 2018(پژوهش يويـون و ميلينـگ   
  .است ها بوده آزمودني
وزان، آم ـ  بر تعيـين سـطح زبـان       افزونتواند   هاي بسندگي مي    آزمون هاي  يافتهتوان گفت كه     مي

 بر اين طراحي، اجرا و بررسي آزمون بـا          افزون. ها نيز باشد   هاي لازم براي آن      ريزي  راهگشاي برنامه 
 ديگـر  هاي هسسؤهاي استانده در مراكز و م ساز ساخت آزمون تواند زمينه   آن مي  هاي  يافتهاستفاده از   

هـايي بـراي     اري كـلاس  وجود مراكز بسياري كه در چند سال اخير اقدام به جـذب و برگـز               با. باشد
هـاي   هـاي بـسندگي اسـتاندارد در سـطح     انـد، وجـود آزمـون    آموزاني از سراسر جهان داشـته     فارسي

آمـوزان    مناسـبي بـه امـر آمـوزش فارسـي           تواند جهت  هاي ملي مي   سسه تا سطح  ؤمختلف، از يك م   
. نده درآوردمحور به صورت آزموني علمي و اسـتا  -بدهد و تعيين سطح را از حالت تجربي و سليقه  

 عطفـي در ايـن رونـد در نظـر      هاي بزرگ به عنـوان نقطـه   هاي سامفا و آمفا در مقياس  وجود آزمون 
 قابليـت اسـتفاده   ها عملاً ها و امنيت بالاي آن شود، اما باتوجه به بزرگي مقياس اين آزمون        گرفته مي 
هـاي   طراحـي آزمـون   ،بنـابراين . سـسه يـا مركـز را ندارنـد    ؤتر ماننـد يـك م    هاي كوچك  در مقياس 
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تواند نيازهاي مراكز مختلف آموزش زبـان فارسـي را در ايـن راسـتا                بسندگي مانند آزمون آسپا مي    
  .  سازدبرآورده
 كارشناسان ي از از اين پژوهش، طراحي يك آزمون بسندگي در تيمآمده  دست  به ة تجرب ةپاي بر

صات آزمون شروع شده و به اجرا       تواند از طراحي مشخ     آموزش زبان فارسي مي    ةاز مدرسان باتجرب  
هاي كوچك يا بـزرگ      توانند در مقياس   ها مي  اين آزمون . و تعيين پايايي و روايي آزمون ختم شود       

  .گيرند  مورد ارزيابي قرارمقالة حاضر مانندهاي  اجرا شوند و در پژوهش
 بـاب   را در تـوان ايـن پـژوهش    كننـدگان بيـشتر، مـي     با توجه به محدوديت دسترسي به شـركت       

اي آن     روايي سـازه    تر انجام داد تا امكان انجام تحليل       هاي بزرگ  آزمون بسندگي فارسي در مقياس    
  اسـت اميـد . فراهم شود) تحليل مسيري(ييدي أهاي تحليل عاملي اكتشافي و ت   نيز با استفاده از روش    

درآينـده  هـاي مـوثري      هاي بسندگي داخلي بتواند سبب برداشـتن گـام         كه طراحي و اجراي آزمون    
  . شودتر  هاي بسيار بزرگ هاي بسندگي فارسي در مقياس المللي آزمون نزديك براي برگزاري بين
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