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Abstract  
The aim of this research was to designing and compiling an appropriate model of 

blended education in Payame Noor University. Accordingly, the research was qualitative 

type by qualitative content analysis method and conventional type has been used. For this 

purpose, to review the research background and collect data appropriate to the purpose of 

the research, the resources available in dissertations, libraries, research projects and articles 

in databases in the country and abroad were used. The keywords used for the search 

included blended education, a curriculum based on of blended education, combined 

education in higher education and blended education at Payame Noor University. The 

process of reviewing articles and documents, respectively, the total number of studies 

related to keywords, 89 cases, the removal of irrelevant articles after reviewing 35 titles, so 

in this study, 54 cases were examined. In the other part, interviews with specialists were 

used. For this purpose, 25 experts and specialists related to the subject were used inside and 

outside the university. After collecting data, findings and research results were extracted 

and analyzed separately. The results indicate that the optimal model of combined education 

in Payame Noor University includes 6 components and 37 indicators, which include 

elements for 5 indicators, features 7 indicators, quality 6 indicators, strengths of 6 

indicators, obstacles and The challenge of 7 indicators was the operating conditions of 6 

indicators. 
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 1نوردر دانشگاه پیام یبیترک یادگیری ی مطلوبالگوطراحی 
 5، بیژن عبدالهی4یمابراه عبدالرحیم نوه*، 3آبادیرضا زین، حسن2زادهاکبر نوری

 (19/07/1401ـ پذیرش:  05/02/1401)دریافت: 
 

 چکیده 
ین اساس رویکرد ا بر .ستاانجام پذیرفته  نوردر دانشگاه پیام یبیترک آموزش طراحی الگویهدف  باحاضر  پژوهش
بررسی  برایور دین منظباز نوع کیفی به شیوه تحلیل محتوای کیفی و از نوع عرفی استفاده شده است،  پژوهش،

های نه، طرحها، کتابخانامههای متناسب با هدف پژوهش از منابع موجود در پایانآوری دادهپیشینه پژوهش و جمع
صاحبه مبتدا با اژوهش پروند . استفاده شد داخل و خارج کشور های اطلاعاتپژوهشی و مقالات موجود در پایگاه

خل و خارج از دانشگاه در دا نفر 25 منظور نیدرکیبی آغاز شد بریزی و آموزش تبرنامه ،متخصصان حوزه آموزش
مورد  89ها شامل اژها کلید وبط بمنابع و اسناد به ترتیب کل مطالعات مرت ،و در ادامه به بررسی مقالات استفاده شد
ررسی انتخاب منبع جهت ب 54این در این پژوهش اثر نامرتبط حذف گردید، بنابر 35پس از بررسی منابع  ،بدست آمد

. رار گرفتبررسی ق ولیل ها به تفکیك استخراج و مورد تحها و نتایج پژوهشها، یافتهپس از گردآوری داده .شد
به شرح  نورپیام نشگاهدر دا یبیترک ی مطلوب آموزشالگوت پژوهش در رابطه با سؤالانتایج جهت پاسخگویی به 
شاخص،  5ی بیکتر عناصر آموزششامل باشد که به ترتیب شاخص می 37و  مؤلفه 6ذیل بدست آمد که شامل 

شاخص  6یاتی شرایط عمل ،شاخص 7موانع و چالش  ،شاخص 6نکات قوت  ،شاخص 6کیفیت  ،شاخص 7 هاویژگی
خواهد  مؤثرنور پیام دانشگاه ی دربخشی آموزش و یادگیرتعیین گردید. فلذا استفاده از مدل ارائه شده در بهبود و اثر

 بود.

 

 آموزش عالی، یبیترک آموزش، الگو یطراح ،یبیآموزش ترک :کلیدی ناگاژو

 

                                                      
 باشد.می زاده دانشجوی دکتری تخصصی مدیریت آموزش عالی دانشگاه خوارزمیه اکبر نوریاین مقاله مستخرج از رسال - 1
 ، دانشکدة مدیریت دانشگاه خوارزمی، تهران، ایرانعالی مدیریت آموزش یی دکتردانشجو-2
 گروه مدیریت آموزشی، دانشکدة مدیریت، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران انشیار،د- 3

 zeinabadi_hr@khu.ac.irنویسنده مسئول:  -* 

  گروه مدیریت آموزشی، دانشکدة مدیریت، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران استاد،- 4
 ، تهران، ایرانگروه مدیریت آموزشی، دانشکدة مدیریت، دانشگاه خوارزمی دانشیار،- 5
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 مقدمه
 تحت تأثیر شدت به که حوزه هایی از تکنولوژیك قرار دارد. یکی تغییرات تأثیر تحت شدیداً امروز جهان

 یچالش اطلاعات و ارتباطات، یفناور توسعهاست.  یادگیری و آموزش حوزه است، گرفته تغییرات قرار این
 یهافرصت تالیجید یکرده است. فناور جادیا یو عمل آموزش سنت دهیا یرا برا یو انقلاب زیانگشگفت

. امروزه آموزش سنتی با دهدیارائه م نیآنلا آموزشو  یحضور آموزش یهاادغام روش یرا برا یدیجد
آموزش حضوری نمودند.  های بالا، جوابگو نبوده و آموزش الکترونیکی را جایگزینافزایش تقاضا و هزینه

 افراد یادگیری برای را شماریبی هایباشد که فرصتها میروش پویاترین از یکی الکترونیکی آموزش

 هایهای بالا فائق آمد، اما محدودیتکند، و بر محدودیت های مکان و زمان و حتی هزینهمی فراهم

 ب و عاطفی و ارتباطات چهره به چهره؛تعاملات انسانی مناس دارد از جمله مشکلات عدم را خود خاص

 مواد الکترونیکی خواندن برای انگیزش کمبود غیرهمزمان؛ و آموزش تعویق در بازخورد، در تأخیر

(. طراحی آموزش ترکیبی چارچوبی است که معلمان مراحل آموزش و یاد دادن 1397آنلاین)فتحی، 
ریزی، طراحی توسعه، اجرا و ارزیابی مؤثر و نامهدهند که فرایند تعیین بردرس را در حیطه آن انجام می

های طراحی باشد. با بررسی عملکرد اولیه در روند مدلهای مختلف آموزشی میکار آمد آموزش در محیط
تواند وجود داشته باشد. هدف های مختلف آموزش از ساده به پیچیده میآموزش تعداد زیادی از مدل

(. 2021بی توسعه آموزش و بهبود یادگیری است )آیودانیا آگوستینا، های آموزش ترکیاصلی طراحی مدل
علاوه بر آن طراحی برنامه درسی آموزش ترکیبی، تلفیق عناصر مختلف برنامه شامل یادگیری افلاین و 

نیافته، آنلاین، یادگیری مبتنی بر سرعت شخصی، زنده و مشارکتی، یادگیری ساختار یافته و ساختار
ی سنتی و در دسترس، یادگیری مبتنی بر فعالیت فردی و یادگیری مبتنی بر عناصر یادگیری محتوا
های همزمان فیزیکی، همزمان آنلاین و غیر همزمانی مبتنی بر سرعت شخصی با هم ترکیبی فرمت

درسی (. این روش رویکردی سودمند و مفید برای ترکیب برنامه2019شوند)الیزابت استسی،ترکیب می
درسی حضوری است به عبارت دیگر آموزش ترکیبی کاربرد متقابل و ی بر وب و برنامهبرخط و مبتن

(. گاریسون و 2019، 1تعاملی از یادگیری الکترونیکی و حضوری است)لوین، سینگ، باتمن و گلوور
معتقدند آموزش ترکیبی فقط تلفیق فناوری با آموزش با هدف افزایش دسترسی به یادگیری  2اندرسون
لکه آموزش ترکیبی اساساً مربوط به بازاندیشی و بازطراحی رابطه فرایند یاددهی و یادگیری نیست، ب

باشد. بنابراین چون آموزش الکترونیکی بطور کامل نتوانست جای آموزش رسمی جهت یادگیری بهتر می
ی هابا ترکیب روش تا کنندمی سعی آموزش متخصصان از و حضوری را بگیرد بر این اساس بسیاری

ی بنام آموزش های و نقاط قوت دو روش آموزش حضوری و الکترونیکی، رویکرد جدیدو ویژگی مختلف

                                                      
1- Lewin, Singh, Bateman, Glover 

2- Garrison, Anderson 
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این  با است و مشکلات این حل برای امیدبخش رویکرد ترکیبی یك ترکیبی را ارایه دهند. آموزش
(. با 1397داشت )فتحی،  را سنتی آموزش و آموزش الکترونیکی نوع دو هر هایمزیت توانمی رویکرد

نور تکیه انحصاری آن بر ارائه محتوا توجه به مطالب مذکور از محدودیت های نظام آموزشی دانشگاه پیام
باشد. این نوع آموزش از سایر اشکال ارائه محتوا، از طریق کتب درسی که اکثراً به صورت حضوری می

و میزان یادگیری را افزایش دهد، تواند آموزش را از جذابیت و شادابی بیشتری برخوردار نمایید که می
ها و نقاط ضعف برنامه (. با توجه به مشکلات و محدودیت1393سازد)عجم و همکاران، محروم می

های دنیا، گرایش به آموزش ترکیبی بیشتر شده است. نظام درسی سنتی و الکترونیکی در اکثر دانشگاه
نشگاه باز و از دور با اهداف آموزش در همه جا های آموزش عالی و دانور مبنی بر رسالتآموزشی پیام

پردازد، فلذا برنامه آموزشی دانشگاه یا به همه وقت به انتقال، گسترش و تولید علم و خدمات اجتماعی می
های هر دو روش را گیرد که مشکلات و محدویتصورت حضوری یا به حالت مجازی صرف انجام می

تواند باشد. بنابراین آموزش ترکیبی میوزشی ترکیبی لازم و ضروری میباشد فلذا استقرار نظام آمدارا می
 توجه دست اندرکاران نظام آموزشی قرار گیرد.

این در حالی است که در بررسی پیشینه پژوهشی در داخل کشور، پژوهش مستقلی با محوریت طراحی 
، مطالعات متعددی با محوریت نیا وجود باهای ایران یافت نگردید، ترکیبی در دانشگاه الگوی آموزش

 شده انجامی امدرسهها و حتی در دوره آموزش ترکیبی در رشته پزشکی و سایر رشته آموزش و آموزش
شود. از هایی که بیشترین ارتباط را با موضوع پژوهش حاضر دارند اشاره میاست که در ادامه به پژوهش

مقایسه تأثیر آموزش ترکیبی »ی با عنوان ( طی تحقیق1397رضوی، رحیمی دوست و موسوی) جمله؛
گروه نشان دادند « آموزان پایه هفتمخطی و غیر خطی بر پیشرفت تحصیلی در درس علوم تجربی دانش

آموزش ترکیبی خطی در مقایسه با گروه آموزش ترکیبی غیرخطی پیشرفت تحصیلی بیشتری در درس 
گیری خودتنظیمی تفاوت معناداری بین دو گروه علوم تجربی دارند. همچنین با کنترل راهبردهای یاد

درس علوم  رآموزش ترکیبی خطی آموزش دیده بودند، د هشود. در مجموع گروهی که به شیومشاهده می
آموزش  ( در نتایج پژوهش خود نشان دادند که1397محمودی و بهروز ). اندتجربی عملکرد بهتری داشته

استفاده متنوع و گسترده از روشهای یادگیری تاکید دارد. توجه  ترکیبی به عنوان یك سازو کار جدید بر
انتخاب و به کارگیری ابزار متناسب با موقعیت یادگیرنده برای بالا بردن کیفیت یادگیری از اصول  در

های پیشرفته، سعی در بهبود کیفیت و با بکارگیری ابزارهای متنوع و فناوریو  ترکیبی است اولیه آموزش
( در 1396) نژادزارعی زوارکی و طوفانیفعالیتهای آموزشی در دو بعد عمودی و افقی دارد.  توسعه کمی

را  هاآن توانیممثبتی دارند و  تأثیری آموزش تلفیقی بر فرآیند یادگیری هادورهتحقیقی نشان دادند که 
( طی تحقیقی با 1397آموزان به کار گرفت. نجفی)ی فرآیند یادگیری دانشسازیغندر جهت بهبود و 

« فراتحلیل مطالعات اثربخشی رویکرد آموزش ترکیبی بر بهبود عملکرد تحصیلی در ایران»عنوان 
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ها و شاخص های تشکیل دهنده آموزش ترکیبی، به اگر ابعاد، مؤلفهپرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که 
د به عنوان یك رویکرد منطقی و توانخوبی نیازسنجی، طراحی، اجرا، ارزشیابی و بازخورد بگیرند؛ می

 (2021پائولو راویلوآ و همکاران)د.منعطف، بر بهبود عملکرد تحصیلی یادگیرندگان تأثیر فراوان داشته باش
تعامل و  یآموز برادانش ییمرتبط هستند:توانا ریعمدتاً به موارد ز ،یبیآموزش ترک تیموفق عوامل

 ،یریادگیو  یاددهی یهاریزی خوب فعالیتبرنامه ،یبیترک یآموزش طیمح كیخود در  یسازمانده
 آموز.و انتظارات دانش ازهایآموزان، نمعلم و دانش نیتعامل ب تیفیک ،یکمك آموزش ستمیس یکارآمد

های هر دو رویکرد آموزش ترکیبی با داشتن مزیت( طی تحقیقی نشان دادکه 1396محمودی و رویانی)
رد مؤثر برای افزایش اثربخشی یادگیری، سهولت دسترسی به یك رویک( آموزش )سنتی و الکترونیکی

منظور  باشد. همچنین به دلیل ارایه فرصتهای مختلف بهمیها مواد آموزشی و افزایش اثربخشی هزینه
و سبك  های فردی فراگیرانشود که در کنار افزایش جذابیت آموزش، به تفاوتیادگیری، موجب می

های مختلف برای آموزش ، به همین دلیل استفاده از روششودمیتوجه  طور مناسبی به آنان یادگیری
آموزش  تأثیربررسی » عنوان با( در تحقیقی 1393)زادهعباسو  نوحی معافیان، .رسدنظر می ضروری به

نشان داد که میانگین نمره « الکترونیکی تلفیقی بر یادگیری و خودکارآمدی دانشجویان پرستاری
بودند از دانشجویانی که  دهیدآموزششیوه آموزش تلفیقی )الکترونیکی و سخنرانی(  دانشجویانی که به

بود. رحیمی، جبرائیلی، مهدی اوغلی، رشیدی  ترشیبتنها به روش سخنرانی آموزش دریافت کرده بودند 
رائه ی یادگیری ترکیبی در حوزه علوم پزشکی و اسازادهیپموانع »( در تحقیقی با عنوان 1392و معصومی)

ی بندتیاولوی یادگیری ترکیبی به ترتیب سازادهیپموانع  نیترمهمنشان دادند که « راهکارهای لازم
های لازم فنی و مهندسی، نبود نگرش لازم و آگاهی کافی، عدم شامل؛ نبود زیر ساخت دهندگانپاسخ

شامل تعیین  شدههارائراهکارهای  نیچنهمباشد و نیروی انسانی متخصص و نقشه راه مدیریتی می
ی و ریکارگ بهی یادگیری الکترونیکی، تعبیه ابزارهای فنی و تعریف مهندسی فرایند و هاطرحهدفهای 

( طی 1396محمدی وهمکاران ) .باشدیمهمکاری متخصصان آموزشی و مهندسی فناوری اطلاعات 
بود  اجراشدهآموزش ترکیبی پژوهشی دریافتند که میزان یادگیری محتوا در دوره آموزشی که با رویکرد 

 ( معناداری بیشتر و همچنین رضایت فراگیران را شامل می شد.رودررونسبت به یادگیری در گروه سنتی )
توسعه و بهبود آموزش و یادگیری از طریق آموزش »( پژوهشی با عنوان 1396سواری و فلاحی)

ی هر دو رویکرد هاتیمزبا داشتن انجام دادند. نتایج پژوهش نشان داد که آموزش ترکیبی « ترکیبی
برای افزایش اثربخشی یادگیری، سهولت دسترسی به  مؤثری( یك رویکرد کیالکترونآموزش )سنتی و 

 منظوربهی مختلف هافرصت ارائهبه دلیل  نیچنهم. باشدیم هانهیهزمواد آموزشی و افزایش اثربخشی 
ی مطالعه، شیوه ترکیبی در آموزش، هاافتهوجه به یشود. با تیادگیری، موجب افزایش جذابیت آموزش می

 دهدیمهای آموزشی در اختیار کارشناسان آموزشی قرار ی از محیطمندبهرهی را در ترعیوسآزادی عمل 
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( به پژوهشی با 1395. ورمقانی، علیپور و قادری)گرددیمو موجب توسعه و بهبود آموزش و یادگیری 
با رویکرد پرداختند. و نتایج نشان داد که « کیفیت بخشی به طراحی آن مفهوم آموزش ترکیبی و»عنوان 

عوامل، شامل بازخورد تأثیر این توان داشت، های هر دو رویکرد آموزشی را میآموزش ترکیبی مزیت
ضرورتی است ش، و آموز، افزایش تعاملات انسانی و انعطاف پذیری در آموزسریع از جانب مربی به دانش

های مستقیم و های آموزشی و از طرفی کاهش هزینهموجب افزایش اثربخشی دوره که از سویی
های مورد شده در نمونه مدل آموزش ضمن خدمت اتخاذ( 1395مهربان). شودغیرمستقیم آموزش می

ثیرپذیری از دانش مورد آموزش، چگونگی فرآیند آموزش، تغییرات نگرشی و ذهنیتی أبررسی، علاوه بر ت
های آموزشی و انسانی، وسعت جامعه معلمان تحت آموزش، بازه زمانی دوره-مکانات مادیمعلم، از ا

معلمان )در  ثر است.در مجموع یادگیری ترکیبی، رویکردی است که هم برایأهای آموزشی متسیاست
های آموزش ریزان دورهها( و هم برای برنامهمقابل دو متغیر بسیار مهم زمان و مکان برگزاری دوره

 پذیری خوبی برخوردار است.خدمت)در مقابل متغیر توزیع منابع مادی و انسانی( از سیالیت و انعطافضمن
( در نتایج پژوهش نشان دادند که کاربست شیوه 1395آذر، هاشمی، ادیب، واحدی و طباطبایی )فتحی

رویکردهای ا توجه بهآموزان بی یادگیری دانش، مهارت و نگرش دانشهابازدهتواند بر رشد ترکیبی می
 با( در پژوهشی 1393باشد. احمدی و نخستین روحی) تأثیرگذارآموزش سنتی های شیوهآن نسبت به 

بررسی تمایز یادگیری تلفیقی)مدل مارتین( با یادگیری الکترونیکی و یادگیری سنتی )چهره به » عنوان
سبت به دو شیوه سنتی و الکترونیکی بر دریافتند که برنامه آموزش تلفیقی ن« چهره(، در یادگیری ریاضی

بوده است. پژوهشگران اظهار داشتند این نتایج تلویحات مهمی در  مؤثرترآموزان یادگیری ریاضی دانش
ی از مزایای هر دو شیوه آموزش ریگبهرهی علم و فناوری و هاشرفتیپزمینه بهبود آموزش با توجه به 

( در پژوهشی به این نتیجه دست یافت که الگوی آموزشی 1393ی)جعفرخانسنتی و الکترونیکی را دارد. 
آموزان در دوره اول ی یادگیری در آموزش زبان به دانشهابازدهمبتنی بر رویکرد تلفیقی موجب بهبود 

اعضای هیئت علمی دیدگاه موافقی به رویکرد ( در پژوهشی نشان داد که 1393. عجم)شودیمابتدایی 
شناسایی »( پژوهشی با عنوان1393حسینی و فیروزجانیان)نور دارند. اه پیامآموزش ترکیبی در دانشگ

انجام دادند. نتایج پژوهش نشان داد که رویکرد آموزش « در آموزش ترکیبی تیفقؤمعوامل کلیدی 
تواند با ایجاد بازخورد های هر دو رویکرد آموزش سنتی و الکترونیك میترکیبی ضمن دارا بودن مزیت

ی در آموزش و همچنین ریپذانعطافانب مدرسان به فراگیرندگان، افزایش تعاملات انسانی و سریع از ج
ی یادگیری در اولویت باشد. بنابراین هاشبکهی آموزشی و توسعه هانظامی مالی، در هانهیهزکاهش 

متری به ی آموزشی با هزینه، زمان و ریسك کهاتیفعالکه  آوردیمآموزش ترکیبی این امکان را فراهم 
شان نشان داد که ترکیب آموزش با ( در نتایج پژوهش1392زاده و فتحی)فراگیرندگان ارائه گردد. مهدی

های مفهومی ساده و از دو روش دیگر در افزایش سطح ی دیجیتال و روش نقشهاچندرسانهاستفاده از 
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 عنوان باپژوهشی  (1391بوده است. صالحی عمران و سالاری) مؤثرترآموزان دانش سلامت دانش
انجام دادند که آموزش « آموزش ترکیبی؛ رویکردی نوین در توسعه آموزش و فرایند آموزش و یادگیری»

برای افزایش  مؤثری هر دو رویکرد آموزش)سنتی و الکترونیکی( یك رویکرد هاتیمزترکیبی با داشتن 
به  نیچن همباشد  هانهیهزشی اثربخشی یادگیری، سهولت دسترسی به مواد آموزشی و افزایش اثربخ

که در کنار جذابیت افزایش، به  شودیمیادگیری موجب آن  منظور بههای مختلف فرصت ارائهدلیل 
( در تحقیقی با عنوان 2019شود. نجفی و حیدری)های فردی فراگیرندگان در نظر گرفته میتفاوت

رابطه بین آموزش نشان دادند « ادگیریرابطه بین آموزش ترکیبی و بهبود عملکرد ی فراتحلیلی بر»
ترکیبی و بهبود عملکرد یادگیری معنادار بوده، چرا که میزان اندازه اثر واقعی به دست آمده در باب رابطه 

بوده که این مقدار، براساس مدل تفسیر 591/0بین آموزش ترکیبی و بهبود عملکرد یادگیری معادل 
که سرانجام این امر نیز نشان از تایید تأثیرات واقعی رویکرد  ( بوده6/0کوهنی، بالاتر از حد متوسط)

طراحی »( به پژوهشی با عنوان 2020)1بلنز، وت و ویور .آموزش ترکیبی بر بهبود عملکرد یادگیری دارد
آموزش ترکیبی در پاسخ به تنوع یادگیری فراگیران در آموزش عالی: دیدگاه مربیان و استفاده از 

پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که نیمی از مربیان به « فاوت در آموزش ترکیبیهای متدستورالعمل
تنوع یادگیری فراگیران و تحولات آموزش ترکیبی پاسخ مثبت دادند. و از سوی دیگر باورها و اعتقادات 

ای با کنند. همچنین پشتیبانی حرفههایی است که در آن کار میمربیان به شدت تحت تأثیر سازمان
ها در استفاده تمرکز بر اعتقادات مربیان اهمیت اساسی در استفاده از آموزش ترکیبی دارد که که سازمان

( 2015)2از الگوی آموزش ترکیبی بایستی به این دو موضع توجه جدی نمایند. مکوتچن، لوهان و مارتین
چهره و ترکیبی در حوزه یادگیری برخط، چهره به  تأثیرمند بررسی نظام»با عنوان به انجام پژوهشی 

پرداختند. نتایج نشان داد که رویکرد ترکیبی از « های بالینی در آموزش پرستاران دوره کارشناسیمهارت
هست ولی نیاز به  مؤثرتردر یادگیری و کاهش افت تحصیلی نسبت به دو رویکرد دیگر  تأثیرنظر 

های آموزش ترکیبی ان طراحی محیط( در تحقیقی با عنو2020) 3های بیشتری است. هارتونوپژوهش
ریزی .برنامه1کند که طراحی برای آموزش ترکیبی نیازمند یك رویکرد سیستماتیك است، مانند: بیان می

.اجرای طرح آموزش 3.طراحی و توسعه عناصر آموزش ترکیبی. 2برای ادغام آموزش ترکیبی در دوره 
های ریزی برای دورهترکیبی و در نهایت برنامه.بررسی )ارزیابی( اثربخشی طراحی آموزش 4ترکیبی. 

 .آموزان استبعدی شامل بهبود تجربه آموزش ترکیبی هم برای کارکنان و هم برای دانش

                                                      
1- Boelens, Michiel Voet & Bram De Wever 
2- McCutcheon, Lohan & Martin 

3- Hartono  
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استفاده از مدل آموزش ترکیبی )مجازی و حضوری( برای » عنوان با( به پژوهشی 2013)1نیکروان مفرد
ی به معیارهای ابیدستپرداختند که این مدل در  «ی بزرگ در دانشگاه و آموزش پزشکیهاگروهتدریس 

زاده، ظریف ثنایی، ی بزرگ آموزش پزشکی مؤفق و اثربخش بود. کریمهاگروهیادگیری فعال تدریس 
مطالعه اثربخشی روش آموزش ترکیبی برای » عنوان با( به پژوهشی 2012فقیهی، محمدی و حبیبی )

یجه گرفتند روش آموزش ترکیبی روشی اثربخش در ایجاد پرداختند که نت« ی کارآموزی پزشکیهادوره
( به بررسی آموزش 2016)2برین و ولچینکوا  یادگیری عمیق برای موضوعات علمی آموزشی است.

آن بر آموزش عالی پرداختند. نتایج پژوهش این مفهوم را تحلیلی کند  اتتأثیر، هامدلترکیبی: تعاریف، 
از یك مدل یادگیری سنتی به یك  مؤثرآموزشی برای ایجاد یك گذر ی هاییتواناکه آموزش ترکیبی و 

تانگ و  است. ریپذامکانی الکترونیکی و منابع موجود هاطیمحمدل یکپارچه از طریق استفاده گسترده از 
( طی پژوهشی به بررسی مدل آموزش ترکیبی در رویکرد دستی برای معلمان دوره متوسطه: 2016) 3پن

ری الکترونیکی و بحث چهره به چهره پرداختند و نتایج پژوهش نشان داد که میزان ترکیبی از یادگی
و علاوه بر  افتهیشیافزامندی از دوره آموزش ترکیبی در سطح معنادار آگاهی و خودکارآمدی و رضایت

و  ی، بهبود تعامل و مشارکت بین مربیان و مدیرانوربهرهی، هزینه و ریپذانعطافاین ویژگی دسترسی، 
( در 2021بودند. پائولو راویلوآ و همکاران) مؤثررهبران آموزشگاه در مؤفقیت مدل آموزش ترکیبی 

آموزان، دانش دگاهیاز د آموزش ترکیبی نیموجود در مؤلفه آنلا یهاچالش پژوهش خودبیان کردندکه
در  یمیودتنظآموزان، خدانشی هاچالش متمرکز است: یخاص یهابر حوزه یمعلمان و مؤسسات آموزش

 یبراو  سیتدر یبرا یها عمدتاً در استفاده از فناورمعلمان، چالش یبرای و ریادگی یاستفاده از فناور
و  استآموزان و دانش مؤثر از معلمان یآموزش تیمناسب و حما یآموزش یارائه فناور ،یمؤسسه آموزش

است  «یفرهنگ فناور»کند، بلکه رشد  دیکه با ستین «یسواد اطلاعات» نیکه اهمچنین اظهار کردند 
( 2015) 4وایت_بدن کند.و اشتراک دانش را فراهم می ییساخت، بازنما یهادر روش یکه امکان بازنگر

« ترکیبی بر بروی معلمان و فراگیرندگان آموزشحمایت رهبری در  تأثیر»به پژوهشی به بررسی 
د که رهبر از آموزش ترکیبی پشتیبانی کننپرداختند نتایج پژوهش نشان داد وقتی معلمان درک می

 آموزشکردند و بین اقدامات رهبران و استفاده معلمان از ها از آموزش ترکیبی استفاده میکند آنمی
 جینتا( 2021ترکیبی و تعامل فراگیرندگان در کلاس درس رابطه وجود دارد. لانگ ما و همکاران )

 ،توجه، اعتماد به نفس شیدر افزا نیآنلا یریادگی بهنسبت  آموزش ترکیبید که ننشان دا پژوهش خود
ادراک  و تیرضا از سطح یحضور یریادگینسبت به  و کندآموزان بهتر عمل میدانش تیرضاو ادراک 

                                                      
1- Nikravan Mofrad 

2- Bryan & Volchenkova 
3- Thang & Pan 

4- Bodden-White  
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آموزش  کردیرو یاز اثربخش تیحما یرا برا یمطالعه شواهد هایباشد، یافتهمیبرخوردار  یبالاتر
( در نتایج پژوهش نشان داد 2012) 1پون کند.ارائه می انینشجودا یزشیانگ یازهایدر رفع ن ترکیبی

ی از اگستردهو هم چنین طیف  آوردیمی بیشتری در دانشجویان فراهم ریپذانعطافآموزش ترکیبی 
و هم چنین آموزش ترکیبی تجربه  شودیمرا شامل  هاروشی یادگیری و سرعت مطالعه و هاسبك

. آموزش ترکیبی تلفیقی خوب از تعامل چهره به چهره با دهدیما افزایش ها رفراگیرندگان و مشارکت آن
 دهندگانآموزش. آموزش ترکیبی نیازمند حمایت شودیمرا شامل  افزارهانرمو استفاده از  هاروشمواد و 

ی آموزش ترکیبی است که در واقع هابرنامهو تخصیص کافی زمان و منابع به منظور توسعه و نگهداری 
(. در تحقیقی در زمینه آموزش ترکیبی بیان 2020تانگ و همکاران)موفقیت آموزش ترکیبی است.  کلید

آموزان را به طور دانشی، خودآموزی و فعالیت مستقل و کاربرد یعمل ییتواناکردند این نوع یادگیری 
 یفناور و یعلم ینوآور تدر رقاب ی گروهیهمکار هنگام مواجهه با مشکلو  بخشدمی مؤثرتر بهبود 
 شود.آنان بیشتر می

 

 های آموزش ترکیبیمدل
بعدی بدرول خان است که شامل  8هایی که در زمینه آموزش ترکیبی ارائه شده مدل یکی از اولین مدل

بعد پداگوژیکی، بعد تکنولوژیکی، بعد طراحی، بعد ارزشیابی، بعد مدیریتی، بعد منبع پشتیبانی، بعد اخلاق 
های تواند به عنوان راهنما والگو برای طراحی، توسعه، ارائه و ارزیابی برنامهمیو بعد نهادی است که 

 4(. مدل 2019ها و مؤسسات آموزشی لحاظ شود )کریستوفر آلن و همکاران یادگیری ترکیبی دانشگاه
است که در این الگو یادگیری به واسطه اطلاعات، به واسطه تعامل، به واسطه همکاری و  IBMبعدی 

گیرد که این امر موجب اثر بخشی رویکردهای یادگیری و افزایش واسطه نظم و ترتیب انجام میبه 
شود. مدل یادگیری ترکیبی مدل یادگیری می-مشارکت و همکاری یادگیرندگان در طی فرایند یاددهی

COI ها معتقدند که یادگیری ترکیبی باعث است که توسط گاریسون و واگان طراحی شده است. آن
پذیر و تلاش برای انجام کارها به صورت های طراحی انعطافیجاد آگاهی از طیف وسیعی از گزینها

دارای سه عنصر اساسی حضور شناختی، حضور اجتماعی، حضور تدریس  COIشود. مدل متفاوت می
 (. مدل سه رویکردی والیتان است که رویکرد1398مبتنی بر تجربیات آموزشی است )گودرزی و سالاری 

، یادگیری آنلاین و یادگیری از طریق نام دارد که در قالب یادگیری کلیه "رویکرد مهارت در تسلط"اول، 
های مختلف از یادگیری و استفاده از لایه"تعاملات انسانی قابل تبیین است. رویکرد دوم والیتان، رویکرد 

ویکرد آموزش از سطح کلاس درس نام دارد که در این ر "منابع متعدد جهت رسیدن به اهداف مورد نظر
گیرد. و رویکرد سوم والیتان و آموزش چهره به چهره شروع شده و سپس آموزش الکترونیکی را در بر می

                                                      
1- Poon 
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نام دارد که از یادگیری الکترونیکی شروع و سپس با ارائه یادگیری مبتنی بر مطالعه  "کانال یادگیرنده"
نژاد گردد )علیها و ارتقا مهارت افراد میباعث تثبیت یافته موردی و حل مسئله و ارائه کارگاه های عملی

 (.1398و همکاران 
کیبی، بر آموزش تر ای و مدل مبتنیبرنامه _باشد مدل روند ( در دو بخش ذیل می2011مدل ین و لیم )

م تما های تحصیلی با چندین مرحله هماهنگ با همدیگراست این مدل دانشجویانشامل دوره
رکیب ه مدل تبشود و ی آموزشی را بر اساس یك روش از پیش تعریف شده انجام و ارزیابی میهافعالیت

شیوه  فاده ازرود که استهای آموزشی نیز معروف است و غالباً زمانی به کار میالزامی عناصر دوره
 _ هدل پایمگری حضوری و یا الکترونیکی به تنهایی برای ایجاد یادگیری اثربخش کافی نباشد. دی

ه، وان پایه عنهای حضوری یا الکترونیکی بمکمل کلیه عناصر دوره آموزشی بر اساس یکی از شیوه
مکانات یوه و اشه و توان شیوه حضوری را به عنوان پایشود، در این مدل، میطراحی، تدوین و اجرا می

ان و و معلم گیریالکترونیکی را به عنوان مکمل جهت گسترش تعاملات بین یادگیرندگان، منابع یاد
-1له است: مرح 12بازخورد سریع به کار گرفت. مدل ضد گلوله فرانك جی تروها است که شامل 

به محتوای  توجه-3توجه به اهداف آموزشی -2آوری اطلاعات استاندارد از نیازهای آموزشی جمع
ایجاد و -6ادگیری ایجاد و توسعه استراتژی انتقال ی-5های یادگیری توجه به نوع فعالیت-4آموزشی 

طراحی -9ی آموزشی سازماندهی دوباره برون دادها-8بازخورد ارزشیابی -7توسعه استراتژی ارزشیابی 
ارائه طرح -12مشورت با طراحان آموزشی ترکیبی -11لایه طرح به یادگیرندگان -10مدل آموزشی 

 (.2022نهایی )فرانسیسکا آمندونی و ماریا بیتریچ، 
های ستمترین آنان در طراحی سیهای اساسی، قابل اجرا و سیستماتیكدلیکی از م ADDIEمدل 

 باشد.بی میزشیاآموزشی است. پنج عنصر اصلی آن شامل تجزیه و تحلیل، طراحی، توسعه، اجرا و ار
وی تحمیاد گیرنده  باشد، زیرا اجزای سیستم ) یاددهنده،مدل دیك و کری: جز مدل رویکرد سیستمی می

ذار تأثیرگ مهم ط یادگیری( برای موفقیت یادگیری یادگیرندگان به یکدیگر مرتبط وآموزشی و محی
ری د یادگیراینترین ویژگی این مدل، وجود یك ورودی و یك خروجی در هر قسمت از فهستند از مهم

 است.
د ه فراینببوط مدل کمپ: این مدل رویکردی جامع به طراحی آموزشی دارد که همه عوامل محیطی مر

حی رای طرابصلی اگیری را در نظر می گیرد. این مدل بسیار انعطاف پذیر است و شامل نه عنصر یاد
سایل و ف، وآموزشی به ترتیب زیراست.مشکلات آموزشی، شخصیت فراگیران، تجزیه و تحلیل وظای

موزشی، آیام پحتوا، رساندن بندی محتوا، سیاست های آموزشی، طراحی م، تقسیمتکنولوژی آموزشی
 (.2015های ارزشیابی)جارد کین وی، جوآ کیم جك، زاراب
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ت برای ینترنیا انگلیسی درمانی آنلاین سوپاستسری، این سیستم آموزشی مبتنی بر ا SREOمدل 
 آموزش انگلیسی به دانشجویان دانشگاه فناوری سوراناری است.

 کاربرد ندگانادگیرکوتاه است و در آموزش آنلاین مبتنی بر گوش دادن تعاملی برای ی OTILمدل 
 فراوانی دارد. همچنین این مدل مجموعه ای از روش های حل مساله است.

اری از یك مدل سیستم آموزشی اساسی و ساده است، اما بسی ADDIEدر مجموع با اینکه مدل 
یك  کری وهای طراحی آموزشی بر اساس این مدل طراحی شده اند. مدل طراحی آموزشی دیك مدل

 بندی نیستلها است. همچنین دو مدل فوق مدل کلی و عمومی هستند که جزئیات مرحمدل سیستم گر
که  است و مدل کمپ یك مدل مبتنی بر کلاس درس است به عبارت دیگر یك مدل کلاس درس گرا

مپ مبتنی کدیك و کری و  ،ADDIEتواند از چند ساعت آموزش خروجی دریافت کند. هر سه مدل می
مبتنی بر  OTILو  SREOهای ی و دارای محتوای چاپی است. در حالیکه مدلهای درس سنتبر کلاس

ل طراحی مد SREOباشد. مدل های آموزشی مبتنی بر اینترنت میآموزش آنلاین و طراحی سیستم
ما مدل است. ا محتوا –یادگیرنده  –آموزشی مبتنی بر اینترنت با تمرکز بر تعامل سه گانه یاد دهنده 

OTIL کلیف تبتنی بر مکرد مند مبتنی بر شنود تعاملی با رویهای آنلاین و جهت گیری نظاملدستورالعم
بی( به و ترکی نیکیها )سنتی، الکتروتوان برای انواع آموزشهای گفته شده را میمحور است. همه مدل

وزش و های آمتیشرفکار بست. رویکرد ترکیبی یك رویکرد نسبتاً جدید در حوزه آموزش که در نتیجه پ
ها و یكتکنولوژی رشد کرده است. این رویکرد روش آموزشی است که شامل انواع مختلف تکن

رکیب تبا  های آموزشی است. هدف این مدل آموزش ترکیبی ایجاد تجارب آموزشی مؤثرتکنولوژی
 (.1397ی، های پشتیبانی است)حسین نجفهای آموزشی و سیستمهای یاد گیرندگان و تکنیكویژگی

نه با رکیب رساپذیری زمان، تای طراحی و گسترش یادگیری ترکیبی، توجه به طراحی ترکیب، انعطافبر
اصر الزامی این عن عاملتسبك یادگیری، حمایت از یادگیرندگان، پشتیبانی اجرایی و کیفیت محتوا و نحوه 

بی طراحان ی(. برای اثربخش بودن یك دوره یادگیری ترک2022است )ستیاوان ادهی و همکاران، 
ا مدنظر ن زیر روانیقهای درسی باید اصول و ریزان آموزشی و درسی هنگام طراحی دورهآموزشی و برنامه

 قرار دهند.
جه مورد تو رستیدطراحی ترکیب: در طراحی یك دوره یادگیری ترکیبی، مشخصات فراگیران باید به -1

پیدا  دسترسی موزشآنیاز دارند تا به  هاقرار گیرند که این مرحله شامل مقدار زمانی است که آن
 کنند.

ست. در ار حیاتی ك امییابی به موفقیت، انعطاف پذیری زمان: قابلیت انعطاف برنامه زمانی برای دست-2
م را دارند مان لاززد و سازد تا افراد هر زمانی که آماده هستندسترس بودن سیستم، افراد را قادر می

 مطالعه کنند.
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ه را گیری بهینها، تجارب یادهای رسانهپذیری در فرمتهای یادگیری: انعطافها و سبكترکیب رسانه-3
های ها، سبكها و قالبکند. برای انتخاب صحیح روشهای فردی فراهم میبر اساس اولویت

 ه باشد.ح شدیادگیری و سطح آموزش مخاطبان و همچنین انگیزش فراگیران باید به درستی مطر
های فنی مایتحنین راگیران: بازخورد از جانب مربیان، کارشناسان موضوع مهارت و همچحمایت از ف-4

 و استدلالی از فراگیران لازم است.
 باشد.پشتیبانی اجرایی: نیازمند حمایت از تمامی عناصر در فرایند یادگیری می-5
نکه رباره ایدگیری ممحتوا: نوع و کیفیت محتوای یادگیری، برای موفقیت یك امر ضروری است تصمی-6

ها را دارد ایستگیها و ایجاد شهای یادگیری، توانایی آگاه کردن فراگیران توسعه مهارتآیا فعالیت
 (.2021معروف و همکاران، (

لان برحسب گذاری کیاستنور بزرگترین دانشگاه دولتی است با مقاصد و سبا توجه به اینکه دانشگاه پیام
ت به صور قاطعمباشد و پذیرش دانشجو در تمامی همه جا، همه وقت می اهداف آن آموزش برای همه،

ه مقاصد توجه ب شود باآموزش حضوری و نیمه حضوری مجازی و از راه دور، رادیو تلویزونی... شامل می
ا گیرد و بمی آن اکثراً به صورت سنتی و چهره به چهره یا به روش تدریس سخنرانی مجازی صورت

 وانشگاه دزشی اصله دارد فلذا طراحی یك الگوی آموزشی با توجه به سیاست آمواهداف کلان آن ف
ژوهش و پموزش و یف آشرایط روز و نیازهای جدید آموزشی جامعه و فراگیران به منظور دستیابی به وظا

وری است. زم و ضرهای بالا لاها و توانمندیخدمات اجتماعی و تربیت نیروی انسانی کارآمد با شایستگی
 نوریامنشگاه پر داد یبیمطلوب آموزش ترک یالگوهای بنابراین سؤال اصلی این است که عناصر و ویژگی

 کدامند؟
 

 روش پژوهش
حتوای کیفی و از کیفی به شیوه تحلیل م رویکرد پژوهشی،پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی بوده و 

لمی عاسناد  رک واحبه و بررسی مدا. برای گردآوری اطلاعات از روش مصنوع عرفی استفاده شده است
مینه زخیر در هه امرتبط با موضوع استفاده شد که شامل کلیه مقالات علمی پژوهشی، کتب و اسناد د

 باشد. و سایر مراکز علمی می نوردر دانشگاه پیام یبیآموزش ترک
نفر از  25نظور در این پژوهش ابتدا مصاحبه با متخصصان جهت طراحی الگوی اولیه آغاز شد. بدین م

که  جا آن تشکیل دادند. ازدر داخل و خارج از دانشگاه مشارکت کننده صاحبنظران و متخصصان 
باشد. بنابراین جهت می تأیید قابلیت و پذیریانتقال محتوی کیفی شامل اعتبار، تحلیل در دقت معیارهای

 برای سنجش شد. استفاده خصصانمت و صاحبنظران ،کنندگان مشارکت بازبینی راهبرد از اعتبار تعیین

 در طول متخصصان و تجربیات صاحبنظران و گفتار بازگرداندن بر علاوه کنندگان بازبینی مشارکت
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 و در اصلاح ایشان نظرات و گرفت قرار از متخصصان نفر 3 اختیار در طبقات و کدها کامل متن مصاحبه،
 در و طبقات کدها به همراه کامل متن نیز پذیریانتقال بررسی برای گرفت. قرار مورد استفاده تأیید یا

 هافعالیت تا کلیه تلاش گردید فرایند تأییدپذیری با ارتباط در گرفت. همچنین قرار اعضا از تن سه اختیار

  .گردد ثبت دقت به
 یشنهادیمی پها و تدوین و طراحی مدل مفهودر بخش بررسی اسنادی برای استخراج ابعاد و شاخص

 اهیم و طبقات و زیر طبقات شناسایی شد.پژوهش، مف
 اساس بر داشتند آموزش ترکیبی وجود زمینه در که هاییمقاله و هاکتاب ابتدا الگو طراحی در ادامه فرایند

 از که صورت به این گردیدند. تعیین تحلیل به عنوان واحدهای و شدند انتخاب هدفمند گیرینمونه

 Magiran, ERIC, ProQuesمختلف از جمله هایپایگاه از هشد استخراج کتاب و مقاله 89 مجموع

,Scopus, springer ,Irandoc, Science Direct,  جستجو پرداختیم. کلید واژگان مورد استفاده به
آموزش ترکیبی در آموزش  آموزش ترکیبی، بر مبتنی درسی جستجو شامل آموزش ترکیبی، برنامه برای

نور بود. بر این اساس روند بررسی مقالات و اسناد به در دانشگاه پیام عالی و آموزش و یادگیری ترکیبی
مقالات  35مورد که با حذف عناوین 89ترتیب به این شرح است. کل مطالعات مرتبط با کلید واژه ها 

 با و انطباق هدفمند گیرینمونه اساس بر مورد 54نامرتبط پس از بررسی به عمل آمده، در این پژوهش 

های انجام شده به این مطالعه متناسب معیار ورود پژوهش، مورد بررسی قرار گرفتند. پژوهش معیارهای
 .و زبان پژوهش مورد نظر )فارسی و انگلیسی( بود ها با اهداف پژوهش حاضربودن عنوان پژوهش

تا  2000 بین زمانی محدوده در آموزش ترکیبی داشتند؛ بر تأکید که مروری و تجربی مطالعاتهمچنین 
تکراری بودن و بودند.  پژوهش با موضوع مرتبط مطالب انجام گرفته؛ و حاوی1400تا  1380و  2022

ها و ها، یافتهبه عنوان معیار خروج لحاظ شد. پس از گردآوری داده های صورت گرفتهعنوان پژوهش
 .ها به تفکیك استخراج و مورد تحلیل و بررسی قرار گرفتنتایج پژوهش

 

 :نمونه عبارت بودند ازتخاب ملاک های ان
ه ایر آثار مرتبط اشاره شدسمکرراً به آن منبع در .2 .باشدآموزش ترکیبی ای منبع، مرتبط با ه.کلید واژه1

ع آن مرتبط با موضو.4 .باشدآموزش ترکیبی صاحب آثار متعددی در زمینیه دارای ویسنده .ن3د باش
ی ایهد واژهکلی ابپژوهش باشد و در انتخلات ه سؤامورد مطالعه و مناسب برای پاسخگویی ب محورهای

زم لاین مرحله ذا در الگردد، نی بازبینی شدند تا مفید بودن آن مورد غفلت انتخابمنابع که با اتکا به آنها 
و از  یری شودگها تصمیم ه اجمالی به صورت موردی درباره استفاده یا حذف آنبود به بررسی و مطالع

 همسانی داشت.  ی انتخاب شد که با محورهای این پژوهشاین رو تنها منابع
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 ابتدا تحلیل ندفرای گرفت.در انجام کدگذاری متن، با متناسب و شد شروع واحدها محتوای تحلیل سپس

بار  یك پژوهش وعموض به آن ارتباط میزان و کلی برداشت جهت هامقاله و های منابعها متن از هرکدام
 این به .شد کدگذاری و تحلیل واحدها این مضمونی صورت به سپس و شد مطالعه اجمالی صورت به

 کل خواندن با شد. گرفته نظر در مضمون متن، کل یا پاراگراف جمله، کلمه، جای به ثبت واحد منظور که

 تحت شد،می اشاره نورپیام دانشگاه آموزش ترکیبی، خصوصاً بر مرتبط مضمون به یك کجا هر متن،

 تا عناییم واحدهای شد. کدگذاری داده اختصاص بدان کد و ثبت در جدول کلیدی هایجمله عنوان

 هاییبرچسب ا،یافت. کده ادامه نیامد، دست به جدیدی کد که دیگر زمانی یعنی اشباع حد به رسیدن

 تحلیل مطالعه طول در اطلاعات از استنباطی یا راستای توصیف، در که هستند معنایی واحدهای برای

 عبارت، کلمه، تواندیم که هستند هاییبه قطعه وابسته معمولاً کدها گرفتند. قرار استفاده ردمو محتوا

 در آن با مربوط عیو کدهای تجمی معنایی واحدهای نتایج تحلیل باشند. متن کل یا و پاراگراف جمله،

 .است آمده 1شماره  جدول
 

 هایافته

 نظرانبخش اول: مصاحبه با صاحب

حبه نیمه ساختاری متخصصان و صاحب نظران مصا نفر از 25 تعدادتوجه به سؤالات به در این بخش با 
طرح مقاله،  تاب،انجام و تا حد اشباع نظری پیش رفت سپس به بررسی اسناد و مدارک علمی همچون ک

تن شداملاک ورود  رفتند.ترکیبی پرداخته و مورد تحلیل قرار گ در ارتباط با آموزش نامهپایان وپژوهشی 
 ا. لذدیدعیین گرتو پژوهشی  حضوری و الکترونیکی آموزشسال سابقه کار مستقیم در حوزهای  5حداقل 

د واژه مرتبط با آموزش . در بخش اسنادی از کلیداشتند قرار مختلفی هایرده در کار سابقه نظر از افراد
 بیان شده است. 1شماره ترکیبی استفاده شد. نتایج بدست آمده از موارد مذکور به تفکیك در جدول 

ر اساتید ی با نظقبل سؤالات مطرح شده در مصاحبه نیمه ساختارمند بر مبنای مبانی نظری و پژوهش های
 محترم راهنما و مشاوران توسط پژوهشگر طراحی شدکه به شرح زیر است.

 مفهوم و تعریف آموزش ترکیبی از نظر شما چیست؟ -1
 کند؟نور به چه مواردی اشاره میامعناصر آموزش ترکیبی دانشگاه پی -2
 د باشد؟ه بایهای آموزش ترکیبی چگوننور، ویژگیبا توجه به سیستم آموزش در دانشگاه پیام -3
 نور چگونه باید باشد؟کیفیت عناصر آموزش ترکیبی در دانشگاه پیام -4
 های دیگر چیست؟نکات قوت آموزش ترکیبی از منظر شما نسبت به آموزش -5
تواند ردی میموا هچنور و آموزش عالی کشور ما های آموزش ترکیبی در دانشگاه پیاموانع و چالشم -6

 باشد؟
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 باشد؟ق مینور به چه طریسازی آن در دانشگاه پیامشرایط عملیاتی شدن آموزش ترکیبی و بومی -7
لاعات ی اطدر این بخش با توجه به سؤالات و مصاحبه با متخصصان و صاحب نظران جهت گردآور

در جداول  ت پژوهشؤالااولیه و تدوین الگوی پیشنهادی مورد تحلیل قرار گرفتند. که نتایج به تفکیك س
 .آمده است 2و 1شماره 

 
 (A1ی مصاحبه نیمه ساختارمند و اختصاص کد با متخصص اول): نمونه1جدول 

Table 1 

Sample semi-structured interview and code assignment with the first expert (A1) 
ردیف 

 سؤالات
 متن مصاحبه

interview-text 
 مفهوم)کد(

concept(code) 

 کد اختصاصی 
Dedicated code 

ه باستفاده از ترکیبی از آموزش و یادگیری  1سؤال 
 شکل حضوری و چهره به چهره و از راه دور

آنلاین و آفلاین همزمان و  به صورت
 باشدمیناهمزمان 

Using a combination of face-to-face 
teaching and learning face-to-face 

and remotely online and offline 

simultaneously and asynchronously 

ترکیبی از آموزش و یادگیری به شکل 
 حضوری و از راه دور

A combination of face-to-face 

teaching and learning  

A1-1 

 زش و یادگیری به شکل چهرهترکیبی از آمو
 آنلاین و آفلاین به صورتبه چهره و 

A combination of face-to-face 

teaching and learning online and 
offline 

A1-2 

 به نظر اینجانب عناصر آموزش ترکیبی 2سؤال 
ز انور به شرح موارد زیر است دانشگاه پیام

 جمله؛ سیاستگذاران و طراحان دوره آموزش

برنامه  –دانشجویان  –اساتید  –ترکیبی 

 –زمان یادگیری  –دوره آموزش ترکیبی 

فناوری های  –مکان و محیط یادگیری 
آموزشی و مخابراتی )زیرساخت ها و شبکه 

ا راهبرده –پشتیبانی  –سازی و اینترنت...( 

فلسفه  -گروهبندی –و روشهای تدریس 
محتوای چاپی و  -آموزش ترکیبی

 باشد.یالکترونیکی م
In my opinion, the elements of 

Blended learning of Payame Noor 

University are as follows: Policy 

makers and designers of Blended 

learning course- Professors - 

Students - Blended learning course 

program Learning time - Learning 
place and environment - Educational 

and telecommunication technologies 
(infrastructure and networking and 

internet...) - Support Teaching 

strategies and methods - Grouping - 
Philosophy of Blended learning - 

 یدوره آموزش ترکیب سیاستگذاران و طراحان
Policymakers and designers of 

Blended learning courses 
 

A1-3 

 اساتید
Professors 

A1-4 

 دانشجویان
Students 

A1-5 

 برنامه دوره آموزش ترکیبی
Blended learning course schedule 

A1-6 

 زمان یادگیری
Learning time 

A1-7 

 مکان و محیط یادگیری
Location and learning environment 

A1-8 

-های آموزشی و مخابراتی )زیرساختفناوری
 ها و شبکه سازی و اینترنت...(

Educational and telecommunication 

technologies 

A1-9 

 پشتیبانی
support 

A1-10 

 تدریس روشهای و راهبردها
Teaching strategies and methods 

A1-11 

 گروهبندی
Grouping 

A1-12 
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print and electronic content                

      
 فلسفه آموزش ترکیبی

Blended learning philosophy 
A1-13 

 الکترونیکی و چاپی محتوای
Printed and electronic content 

A1-14 

 
 ها و استخراج کدهای نهایی حاصل از مصاحبهی ادغام و ترکیب مصاحبه: نمونه2جدول

Table 2 
Sample of merging and combining interviews and extracting the final codes obtained from the interview 

 فراوانی
Frequency 

 کد ثانویه
secondary cod 

 کد اولیه
Primary code 

 شماره های ادغام شده
integrated numbers 

شماره 
 سؤال

13 
آموزشی

Educational 

 وردراه  ترکیبی از آموزش و یادگیری به شکل حضوری و از
A combination of face-to-face teaching and learning 

A1-1, A4-2, A6-1, A8-1, 

A11-1, A15-1, A16-1, 

A17-1, A18-1, A19-1, 

A20-1, A21-1, A22-1 

 
 
 
 
 
 

سؤال 
1 

5 
 منابع و امکانات
Resources and 

facilities 

 ترکیبی از ابزارهای الکترونیکی و یادگیری مستقیم
combination of electronic tools and direct learning 

A7-2,A3-1, A1-2, A2-

1, A24-1 

 آموزشی 1
Educational 

 سازی تجربهپذیری بیشتری برای شخصیانعطاف
More flexibility to personalize the experience 

A3-2 

3 
 آموزشی

Educational 
 آموزش به شیوه نوین

education in a modern way 
A4-1, A6-2, A7-1 

9 
 آموزشی

Educational 

ز اگیری چهره و آموزش برخط با بهرهبهتلفیق آموزش چهره
 های گوناگونیها و شیوهمدل

Combining face-to-face training and online training 

using a variety of models and methods 

A5-1, A8-2, A9-1, A12-1, 

A14-1, A18-2, A23-1, 

A24-2, A25-1 

 آموزشی 2
Educational 

 های محیط یادگیری الکترونیکی و حضوریرفع نقصان
Eliminate the shortcomings of e-learning and face-to-

face environment 

A8-3, A13-1 

2 
 آموزشی

Educational 

 ها و فرصتای از فعالیتنوعی یادگیری با فراهم آوردن گستره

ر ی بدگیری)فعالیتهای یادگیری در کلاس درس، مبتنهای یا
 وب و برخط(

A type of learning by providing a range of learning 

activities and opportunities (classroom-based web-

based and online learning activities) 
 

A10-1 

1 
 آموزشی

Educational 

و  مانزربه یادگیری در هر فراهم آوردن امکان فعالیت و تج
 های مختلفهر مکان به شیوه

Enabling learning activities and experiences at any 

time and any place in different ways 

A10-2 

 مدیریتی 1

Managerial 

 ی وهای یادگیری رفتاری شناختبه کارگیری تواماً نظریه
 زهایآموزان و نیاشی دانهاویژگیساختن گرایی متناسب با 

 آنان
Applying both theories of cognitive-behavioral 

learning and constructivism tailored to students' 

characteristics and needs 

A19-2 

 این برای شد. استفاده استقرایی رویکرد با کیفی محتوای تحلیل روش از الگو طراحی در ادامه جهت

 هدفمند گیرینمونه اساس بر داشتند آموزش ترکیب وجود زمینه در که هاییمقاله و هاکتاب ابتدا منظور

 استخراج کتاب و مقاله 89 مجموع از که صورت به این گردیدند. تعیین تحلیل واحدهای و شدند انتخاب
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 54 نهایتدر  پژوهش، معیارهای با و انطباق هدفمند گیرینمونه اساس بر مختلف، هایپایگاه از شده

 آمده است 3به تفکیك در جدول شده  تحلیل واحدهایکه  گردید انتخاب واحد
 

 کیفی شده در محتوای تحلیل : واحدهای3جدل
Table 3 

Units analyzed in qualitative content 
 نویسنده)گان( واحد نویسنده)گان( واحد

 (.2013کینگو و کانگ) 28 (1385محمد خانی) 1
 (2021) بلینف و همکاران 29 (1392) عجم و همکاران 2
 (2015دریکسل و ون بارنورد)  30 (2020) تانگ و همکاران 4
 (2010سینگ ) 31 (1390سالاری و کرمی) 4
 (2012پون) 32 (1393زاده و کاشی)فارغ 5
 (2010سعیدپور) 33 (1396سواری و فلاح) 6
 (2012دیر و الیس )بلیوس، کاسی، باچفیشر، گو 34 (1393کرمی و زوارکی) 7
 (2021) آگوستینا 35 (1390سراجی و عطاران ) 8
 (2008نگاش، ویتمن، وشینکی، هوگانسون و ماتورد) 36 (1396محمدی، مرزوقی، سلیمی و منصوری)  9

 (2013کینگو و کانگ) 37 (2019لوین و همکاران ) 10
 (2021) لانگ ما و همکاران 38 (1398عمرانی ساروی و همتی) 11
 ( 2003بدرل اچ.خان ) 39 (1391زوارکی) 12
 (2003گاریسون و اندرسون ) 40 (1395اسلامیه) 13
 (2013آلیسون ) 41 (2021معروف و همکاران ) 14
 (2020) هارتونو 42 (1393هاشم، رضایی، بدلی و دانا)بنی 15
 (2010شاهین ) 43 (2022آمندونی و همکاران ) 16
 (2011یه و یه ) 44 (1391سیدی و یعقوبی، ) 17
 (2022سیتاوان ادهی ) 45 (1396ضرابیان)  18
 (2012بلیوس، کاسی، باچفیشر، گودیر و الیس ) 46 (1397نجفی، حسین ) 19
 (2014مارکویس )  47 (1388ذوالفقاری، سرمدی، نگارنده، زندی و احمدی) 20
 (2021) لورا فولر 48 (2016برین و ولچنکوا ) 21
 (2019) کریستوفر آلن و همکاران 49 (2015چادرو ) 22
 (2003اسگودرپ و گراهام )  50 (2020بلنز، وت و ویور ) 23
 (2021) پائولو راویلوآ 51 (2011یلماز و اورهان) 24
 (2022) جین و هوگوین 52 (2022) ستیاوان ادهی و همکاران 25
 (2002دریسکول) 53 (2019) الیزابت استسی 26
 (2008گاریسون ) 54 (2010رد)اسمیت و لو 27
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 گرفت. نجاما کدگذاری متن، با متناسب و شد شروع واحدها محتوای تحلیل بخش دوم تحقیق و سپس

 و کلی برداشت جهت هامقاله و هاهای منابع متن از هر کدام ابتدا بود که صورت این به تحلیل فرایند
 این مضمونی تصور به سپس و شد مطالعه مالیاج صورت بار به یك پژوهش موضوع به آن ارتباط میزان

 متن، کل یا راگرافپا جمله، کلمه، جای به ثبت واحد روش که این به شد. کدگذاری و شده تحلیل واحدها

رکیبی و تآموزش  بر مرتبط مضمون به یك کجا هر متن، کل خواندن با شد. گرفته نظر در مضمون
 و ثبت در جدول کلیدی هایجمله عنوان تحت شد،می اشاره نورپیام دانشگاه در ترکیبی خصوصاً آموزش

 کد که دیگر زمانی ییعن اشباع حد به رسیدن تا معنایی واحدهای شد. کدگذاری داده به آنها اختصاص کد

راستای  در هک هستند معنایی واحدهای برای هاییبرچسب یافت. کدها، ادامه نیامد، دست به جدیدی
 معمولاً کدها رفتند.گ قرار استفاده مورد محتوا تحلیل مطالعه طول در اطلاعات از استنباطی یا توصیف،

 نتایج تحلیل باشید. متن کل یا و پاراگراف جمله، عبارت، کلمه، تواندمی که هستند هاییبه قطعه وابسته

 است آمده زیر جدول در آن با مربوط و کدهای معنایی واحدهای
 

 کیفی)تعریف آموزش ترکیبی( محتوای تحلیل از حاصل های مقوله رزی و های مقوله: نمونه4جدول 
Table 4 

Sample categories and subcategories resulting from qualitative content analysis (definition of Blended education) 
 متن کلیدی جملات

key sentences of the text 
 زیر مقوله

Subcategory 
 مقوله اصلی

main-category 
 ابلیتقعه آموزش ترکیبی همراه با مدیریت دانش و هدایتگری برای توس

 (1385های محیط کار)محمدخانی، 

Blended learning with knowledge management and 

guidance to develop workplace capabilities 
(Mohammadkhani, 2006) 

یادگیری همراه با مدیریت دانش 
 یو هدایتگر

Learning with knowledge 

management and guidance 

 آموزشی
Educational 

 

یادگیری برای توسعه قابلیت 
 های محیط کار

Learning to develop 
workplace capabilities 

 آموزشی
Educational 

 

ه رضیفاین یادگیری تحت عنوان فرضیه مبتنی بر صلاحیت است. این 
ا بهای مختلف یادگیری را یری که روشبه عنوان یك فرضیه یادگ

کند حمایت یك مربی برای تسهیل انتقال دانش ضمنی ترکیب می
 (1385شود)محمدخانی، تعریف می

This learning is called competency-based hypothesis This 

hypothesis is defined as a learning hypothesis that combines 
different learning methods with the support of an instructor 

to facilitate the transfer of tacit knowledge 

(Mohammadkhani, 2006). 

ترکیب روشهای مختلف 
 یادگیری با حمایت یك مربی

Combining different 
learning methods with the 

support of an instructor 

 آموزشی
Educational 

 

ریق ز طانی بر صلاحیت در تسخیر و تغییر این دانش ضمنی فرضیه مبت
ار حیط کی مراهنما و مبتنی بر تکنولوژی و رو در رو توسعه قابلیت ها

 (1385کند)محمدخانی، تمرکز می
The competency-based hypothesis focuses on capturing and 

changing this tacit knowledge through guidance and 
technology based and face-to-face development of 

workplace capabilities 

یادگیری مبتنی بر تکنولوژی و 
 رو در رو

Technology-based and 
face-to-face learning 

 فنی
Technical 
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مدارک  واسناد  صاحبنظران و بررسی مصاحبه با متخصصان و تسؤالادر ادامه نتایج بدست آمده از 
  ستآمده ا 5نتایج در جدول شماره  سؤالمورد تحلیل تجمیع شدند که به تفکیك علمی 

 
 ی تحقیقهایافته: تحلیل تماتیك 5جدول شماره 

Table 5 
Thematic analysis of research findings 

 شاخص
Indicators 

 ابعاد
Dimensions 

 

 دیریتم انش،د مدیریت) مدیریتی سیاستگذاران و طراحان دوره آموزش ترکیبی، عناصر
 یت، مدیر( کیبیآموزش تر کیفیت تضمین کنترل، و نظارت ارزیابی، نظام دانشگاه، مالی

 دهیدانشکده، مدیریت دانشجویی، مدیریت دوره، گزارش

 مدیریتی
Managerial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عناصر
Elements   

ی، یادگیر طمحی و نیادگیری، مکا آموزش ترکیبی، زمان دوره اساتید، دانشجویان، برنامه
آموزش  بندی، فلسفهآموزش ترکیبی، گروه تدریس روشهای و راهبردهای فرایندها،

 و یچاپ واضا، محتفآموزش ترکیبی، اجرا،  آموزش ترکیبی، اهداف دوره ترکیبی، ارزشیابی
 تکمیلی منابع ،آموزش ترکیبی آماده سازی محتوا محتوا، سازماندهی) شامل الکترونیکی

ن، آنا یادگیری هایفعالیت و دانشجویان هاییادگیری، ویژگی -های یاددهی، شیوه(
 نائیمحور، تواخود یادگیری، یادگیری هایفعالیت آموزش ترکیبی، طراحی مواد و منابع
 یحضور تدریس روشهای و یادگیری هاینظریه تلفیق در آموزاندانش و معلم

 غیرحضوری

 آموزشی
Educational 

 ،.(، پشتیبانیها و شبکه سازی و اینترنت..وزشی و مخابراتی )زیرساختهای آمفناوری
 فایل ست ها،پادک، اطلاعاتی بانك ایمیل،)اطلاعاتی های پایگاه به دانشجو دسترسی

 بخانه،کتا) پداگوژیکی با مرتبط مالی، بخشهای ، منابع( تصویری و صوتی های
 به دگیرییا آموزش درسی، مهبرنا مجازی، و حضوری درس کلاس یادگیری، اکوسیستم

 سفید ته، تخLMS اس ام ال و دوره ، کارکنان، مستندسازی، مدیریت(ترکیبی شیوه
 دیجیتالی

 امکانات و منابع
Resources and 

facilities 

 سازمانی  زش ترکیبیآمو ارتباطات و تعاملات فرهنگ، قوانین(، و سیاستها) سازمانی ابعاد
Organizational 

 ارتباطی ارتباطی های ، ابزار( انگیزه ایجاد راهبردهای) انگیزش
communicational 

 

زش آمو وجود دانش برنامه درسی مخصوص آموزش ترکیبی، تغییرات پارادایمی در
 یوانمندتها و ترکیبی، ورود فناوری های جدید به آموزش و یادگیری، افزایش مهارت

 ذخیره و ردازشپ و ایجاد ترکیبی، قابلیت های اساتید و دانشجویان در فرایند آموزش
 وظایف با آموزشی تکنولوژی آموزش ترکیبی، ترکیب در نظر تبادل و سازی، مشارکت

 های، ویژگیکار و یادگیری بین هماهنگ تأثیر یك آوردن وجود به برای واقعی شغلی
 LMS یادگیری مدیریت سامانه به مربوط

 فنی
Technical 

 

 

 

 

 هاویژگی
Properties  
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ری، یادگی بلیتتدریس و یادگیری به صورت تلفیقی حضوری، آنلاین و آفلاین، وجود قا
 فکری شدر وسعهی، تانعطافپذیری، تغییر رویکرد اساتید دانشجو و محتوا به آموزش ترکیب

شجو، هر دان یادگیری، در نظر گرفتن تفاوتهای فردی و سرعت یادگیری در خلاقیت و
 ی، یادگیر(ینآفلا و آنلاین حضوری،)یادگیری روشهای انواع دتلفیق، وجو و همگرایی

 شرایط ایجاد مسئله، حل مهارتهای تقویت و رشد شرایط وب، ایجاد بر مبتنی و کلاسی
ر، مستم ادگیریمتقابل، ی درک یادگیری، وجود در بنفس، استقلال اعتماد تقویت و رشد

 و اددهیی و تدریس ای مختلفهشیوه از پیچیده، استفاده و چندوجهی ریزیبرنامه
 آموزشی ایه شیوه همه، ترکیب برای آموزشی کلاسی، برابری فرا یادگیری، یادگیری

 ی، وابستگیفناور مرکز یك عنوان به درس های ساختارمند، کلاسشیوه با ساختار بی
 تفکر هایرتکلاس، مها از بیرون و کلاسی هایفعالیت بین تعادل درس، ایجاد به کم
 دهنده آموزش باورهای و هانگرش استادان، و دانشجویان رابطه) درونی دی، عواملانتقا

 (مناسب محتوای گیرنده، آموزش و

 آموزشی
Educational 

ی، ترکیب موزشآوجود علاقه و انگیزش بالا، نحوه انتشار اطلاعات و تعاملات عناصر  
 کل یك عنوان به اجزا تمامی میان ارتباط

 ارتباطی
communicational 

سهیل در تقویت، ت و اصلاح مقایسه، قابلیت و تر عینی به صورت عملکرد بازنگری
 تر ریعس گیریبازبینی نظارت در فرایند و تکرار پذیری و ذخیره سازی تجارب، پی

 درس خوب تفهیم و ها، مطالبپیشرفت
 ارزشیابی

 منابع و امکانات یادگیری متنوع مواد و منابع وجود
Resources and 

facilities 
 عدالت جاددرسی، ای محتوای و یادگیری نحوه مدیریت در دانشجو مسولیت و اختیار

 اجتماعی-فرهنگی آموزشی، رویکرد
 مدیریتی

Managerial 
 سازمانی اساتید و علمی هیئت اعضای به مربوط هایویژگی

Organizational 
 

زش آمو ثربخشیا و کیفیت در موقع به و سریع وجود نظارت و حمایت از استاد، بازخورد
 ابییبی، ارزیآموزش ترک دوره برنامه فعالیتهای فوری، سنجش بازخورد ترکیبی، وجود

 دابیرت و ازنگریبچندوجهی،  ارزشیابی آزمون، توانایی برگزاری برای وتسهیلاتی تلفیقی
 ت، نیازکلامش و نواقص رفع جهت در آموزش ترکیبی دهنده تشکیل عناصر تمام مناسب
 سنجی

 ارزشیابی
assessment 

 

 

 کیفیت عناصر 
Quality of 

elements 

 و نوشتن و گفتگو برای فضایی داشتن مهارتها و صلاحیتهای آموزش ترکیبی، اختصاص
 الکترونیکی، نحوه و چندرسانه ای سواد داشتن و دانشجو و اساتید بودن پردازش، بروز

 دانشجویان، وجود میان همکاری به ا، تشویقمحتو و استاد دانشجو تعامل و مشارکت
 اجتماعات، وجود یا گروه یادگیری، ایجاد و یاددهی مختلف هایفعال شیوه یادگیری

 گوناگون های شیوه آموزش وجود گوناگون های شیوه آموزش وجود گوناگون شیوه های
و متنوع،  موزخودآ و استاندار محتوای بودن ، داراهاتر بودن آموزشعملگرایانه آموزش،
محیط،  این مشارکتی هایظرفیت ای، قابلیتچندرسانه محصولات از استفاده توانایی
دانشجویان،  و اساتید آموزش ترکیبی خدمت ضمن آموزش و قبلی، مهارت تجارب وجود

 با هامهارت کسب به مختلف، کمك منابع از یادگیری استاندارد، توانایی محتوای داشتن

 آموزشی
Educational 
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درس،  کلاس در عملی جلسات یا ذهنی طوفان بحث، مثل گروهی هایفعالیت ایجاد
 هایآموزن، ویژگیدانش یادگیری ادراک آموزن، تقویتدانش یادگیری ادراک تقویت

 عناصر ، توجه به کیفیت)آن طراحی نحوه و محتوا تعامل، کامپیوتر، در مهارت(یادگیرنده
 ترکیب شده اندازه عناصر ترکیب شده، نقش

 ورشته  جه بههای جدید در ساختن محتوا و روشهای آموزش با تواستفاده از فناوری
 ایبر لازم هاتوانمندی و ها قابلیت افزایش جهت پشتیبانی مراکز ماهیت درس، داشتن

 وجود سرور ،(هاست دامنه) باند پهنای و اینترنت سرعت آموزش ترکیبی وجود آموزش
 ابزارهای ودنب کیفیت آموزش ترکیبی، با هادوره آموزشی طراحی داده، توانایی تبادل
 آموزش ترکیبی های زیرساخت و آموزشی جدید

 فنی
Technical 

 یزانمهای آموزش ترکیبی، استخدام اساتید و شرایط پذیرش دانشجو با ویژگی
 رد ییربی، تغاز مهارت های لازم برای آموزش آموزش ترکی آموزشی برخورداری سیستم

 کردن روز به لتسهو و هاداده ترساده دانشجویان، مدیریت و اساتید نگرش و اعتقادات
 ستمی برایکاربرپسند، سی عناصر، بافت هایویژگی بررسی و ریزیاطلاعات، برنامه

 یادگیری های برآورده کردن نیاز

 مدیریتی
Managerial 

باطات فزایش ارتاارتباطات،  اعانو آموزش ترکیبی، اثربخشی عناصر بین تعاملات افزایش
 تلفیق و یحضور و الکترونیکی محیط در تعاملات و اثربخشی آموزشی عناصر، بهبود

 بالا گیزهان و علاقه نیادگیری، داشت منابع سایر با محتوا تلفیق و پیوند اثربخش، قابلیت
 زمانی هر ملیتعا تیاطلاعا ایچندرسانه محتوای ارائه های قابلیت بودن یادگیری، دارا در
 سازی، ادراک منظم عناصرشخصی و

 ارتباطی
communicational 

 سازمانی پذیری ساختار سازمانی و مدیریتهای بالا و انعطافقابلیت

 منابع و امکانات مالی منابع و مدیریت مجازی، نظام کتابخانه بودن غنی
Resources and 

facilities 
 
 

 انتخاب آموزشی، حق مختلف های آسان شیوه کاربرد ،مکان و زمان به نبودن محدود
 و زمان در جویی استاد،، صرفه و دانشجو صلاحیت و نیاز به توجه با آموزشی راهبردهای

 به اعتماد باز، دادن های کلاس از یادگیری،استفاده و محتوا در پذیری هزینه، انعطاف
 و زمان محدودیت بدون)  باز مقیاس در یادگیری،تدریس در افزایی دانشجو، هم نفس
 یادگیری دانش، وجود تولید و گرایی، خلق سازنده نظریه بر مبتنی ، روش(مکان

 هایفرصت به یادگیری، توجه و یاددهی برای اطلاعات ترینبروز و مشارکتی، آخرین
 هر هایمزیت از مختلف، استفاده روشهای به یادگیری انتقال بهنگام، سرعت یادگیری

یادگیری، مقدور  تنوع لحاظ به دانشجویان در رغبت و انگیزه یری، ایجادیادگ روش دو
 با ، همگامتغییر مسیر آموزش از یاد دادن به یاد گرفتن ،یادگیری فعال و مستقل ساختن

 جدید هایمحیط در آموزشی تغییرات و تحولات با روز، سازگاری آموزشی های نیاز
بهره و چندگانه، تعامل های محیط از یریآموزشی، یادگ فرایند بودن آموزشی، جدید

 در بودن محور، مستقل حضوری، یادگیرنده غیر و حضوری یادگیری مزایای از گیری
 فرآیند سازی یادگیری، فراهم تجربه کسب دانشجو، فرصت بودن یادگیری، فعال

 و اول دست تجربه یادگیرندگان، ایجاد خود توسط دانش خودجوش، ساختن یادگیری

 آموزشی
 

Educational 
 

 
 
 
 

 نکات قوت 
Strengths 
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 هایتکنیك آوردن یادگیری، فراهم امر در الکترونیکی، تسهیل آموزش در اسطهو بدون
 ها، برطرفدوره محتوی به بیشترمخاطبان توجه جلب افزایش جهت متنوع آموزشی

 یادگیری، سوق کارایی و کیفیت مجازی، افزایش و حضوری آموزشی هایضعف کردن
 تحصیلی افت از جلوگیری تدریس، بهبود، کیفیت و پیشرفت سمت به جامعه دادن

 نوع دو هر هایضعف کردن فردی، برطرف تفاوت بخشی، ایجاد فراگیران، رضایت
غیرحضوری، تصمیم فراگیرندگان برای آموزش و این که کجا و چه  و حضوری آموزش
 زمانی

کان مان و مز بهز نیا همه جانبه و بدونی ی پشتیبانارائه وجود منابع متعدد یادگیری،
 آموزشی امکانات و هافرصت ، توسعهثابت

 منابع و امکانات
Resources and 

facilities 
 دگیرییا حتوایم از گزاری اطلاعات، ذخیره و دستیابی، استفادهقابلیت انتشار و اشتراک

 اندارداست آموزشی هایبسته ایجاد تعاملی، فرصت و قوی ای چندرسانه
 فنی

Technical 
 (، آموزشیادگیری منابع و مواد به یگسترده وقت)دسترسی همه و جا همه دسترسی

یری، یادگ در پذیری مسولیت و تبعیض(، تعهد مساوی)کاهش به صورت همه برای
 با و یمنطق ترکیب آموزی، ایجاد سواد نرخ یادگیری، افزایش تجربیات پردازش و بایگانی

 قاعده

 مدیریتی
Managerial 

 ازبینیبودراهبر، خ یادگیری بودن، مهارتهای برخط، خودآموز ارزیابی زمینه آوردن فراهم
 وزشآم رندگانآموزان، خودمسئولی فراگیدانش ارزیابی خود تدریسی، ارتقاء هایدرس

 ارزشیابی
assessment 

 ارتباطی یرندهگ اموزش و دهنده آموزش تعاملات برخط، افزایش ارتباطات آوردن فراهم
communicational 

 

 ی، عدمساز عدم امکانات دانشگاه، عدم امکانات دانشجو، عدم نرم افزارهای شبیه
سازی ر پیادهها دبرابری امکانات دانشگاه کتابخانه دیجتالی و دسترسی به آن، عدم

 و بعمنا دار، کمبوافز سخت و افزار نرم به دانشجو و اساتید دسترسی آموزش ترکیبی، عدم
 در فناوری رودو از مناسب پشتیبانی و حمایت نیاز، عدم مورد ابزارهای و ها زیرساخت

 دانشگاه در مناسب افزارهای نرم و افزار سخت یادگیری، نبود محیط

 منابع و امکانات
Resources and 

facilities 

 
 
 
 
 
 
 
 

 موانع و
 هایچالش 

Barriers 
and 

challenges  

شبکه  بودنسرعت در همه نقاط کشور، عدم محتوای الکترونیکی، ن عدم اینترنت پر
ارگاه کگاه و مایشمناسب آموزش ترکیبی از بعد فنی، عدم تجربه کافی در راه اندازی آز

 زینهتوا، هد محمجازی، عدم آشنایی اساتید و دانشجو با سیستم آموزش ترکیبی و تولی
 ، عدممیبانی سیستز به پرسنل فنی و پشتنیا تجهیزات، و نیاز مورد محتوای تهیه بالای
 توانمندی و آموزش سرعت، عدم پر اینترنت و باند پهنای ای شبکه مناسب سازی بستر

 زیرساختی عفآموزش ترکیبی، ض محتوای به دسترسی و تهیه اساتید، دشواریهای برخی
 یرییادگ جهت مناسب الکترونیکی محتوای ساختاری، کمبود و مدیریتی و فنی

 فنی
Technical 

رویکرد آموزش ترکیبی در مدیران و  عدم وجود دستورالعمل آموزش ترکیبی، نبود
 در مقاومت دانشگاه، وجود انسانی منابع پذیرش سیاستگذاران و طراحان آموزشی، عدم

جدیدتر،  انواع به سنتی هایسیستم از تغییر در زحمت دلیل به سیستم این برابر
 دارای افراد به آموزش اجرا، انحصار و ریزیطرح ها،سیاست رتغیی در اداری هایچالش

 مناسب و صحیح ریزیبرنامه و طراحی تحصیل، عدم یادامه برای نیاز مورد امکانات
 روابط از مندیبهره در فراگیران ماندن موجود، محروم های نیاز با آموزش ترکیبی

 مدیریتی
Managerial 
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 حضوری درسی برنامه مؤثر تلفیق یتوانای فراگیران، عدم و معلمان بین تربیتی و اخلاقی
 و قانونی مشکلات و آموزش ترکیبی، موانع قبال در فرهنگی پذیرش مجازی، عدم و

 آموزش روش دو بودن جدا تفکر آموزش ترکیبی، وجود اجرای برای دستورالعملها
 علاقه آموزش ترکیبی، عدم به نسبت دانشجویان و اساتید مجازی، مقاومت و حضوری
 اداری و آموزش سیستم بودن پاسخگو ترکیبی، عدم سیستم چنین ایجاد در مدیران

 و اجرائی عوامل تربیتی، مقاومت اهداف به رسیدن در زمان دانشگاه، مدیریت
 سنتی روش تغییر برابر در آموزاندانش

 عمناب رب نظارت و مدیریت اعمال نبودن سیستم جامع سنجش و ارزیابی، محدودیت
 فرایند رد صوت و تصویر و فایل انتقال عدم از دانشجو اضطراب و آموزشی، استرس

آموزش  رچهیکپا اجرای و مستقل سیاستگذاری، جامع نظریه ارزشیابی، عدم و آموزش
 حضوری و آنلاین هابخش مورد در دقیق و صحیح نیازسنجی ترکیبی، نبود

 ارزشیابی
assessment 

 انگیزش ودتعاملات، کمب توانایی مشارکت، عدم و تعامل جهت لازم های مهارت عدم
 خط بر الکترونیکی مواد خواندن برای

 ارتباطی
communicational 

 و اکیفیتب آموزشی محتوای آموزش ترکیبی، فقدان آموزش هایروش در تغییر از ترس
 و بو تحت آموزشی محیط در افراد هایمهارت و هاویژگی گرفتن نظر در مناسب، عدم
 مختلف فضاهای توسعه و ایجاد گروهی، عدم کار مناسب الگوی وجود مجازی، عدم

وب،  تحت و الکترونیکی محیط در سنتی رویکرد با اساتید آموزش ترکیبی، یاددهی
-به آنلاین شیآموز امور تمام مسوولیت بار زمان، گذاشتن هم غیر یادگیری در تعویق
 ای، تشخیصهرسان سواد آموزش ترکیبی، چالش عناصر کیفیت بودن اساتید، پایین دوش
 آموزاندانش توسط ناموفق از موفق رسانه

 آموزشی
Educational 

 سازمانی آموزشی ساختار تغییر به نیاز
Organizational 

 

سازی و فرهنگ سازی تغییر نگاه و رویکرد سیاستگذارن به آموزش ترکیبی، زمینه
سازی آن، طراحی برنامه درسی بر ی موفق دنیا و بومیآموزش ترکیبی، بکارگیری الگوها

ها و سر فصلها و ماهیت درس(، تربیت نیروی انسانی اساس آموزش ترکیبی )رشته
 راهبردهای عنوان به نوآوری و های آموزش ترکیبی، تازگیای بر اساس ویژگیحرفه
 رتباطات،ا تعاملات، توسعه جهت دانشگاه سیاستهای آموزش ترکیبی، تنظیم اصلی
 متناسب و مجدد تعریف و پداگوژی دانشگاه، بعد در آموزش ترکیبی مقررات و قوانین
 و سازمانی درون عوامل بکارگیری و همکاری و آموزش ترکیبی، دعوت پداگوژی سازی
 و خارجی، ایجاد و داخلی عوامل تمام از مندی ذینفع، بهره های نهاد و سازمانی برون

 سیستم و وظایف با کار محیط سطوح، ترکیب همه در یبیآموزش ترک فرهنگ توسعه
 بودن اساتید، دارا تشویق و نظارت و مدیریت های مهارت بودن دانش، دارا مدیریت

 تغییر از ترس کردن آن، برطرف طراحی و آموزش ترکیبی مدت بلند و مدت میان برنامه
 به صورت نورپیام هدانشگا گیران تصمیم و سیاستگذاران اختیارات سیستم، داشتن در

آموزش  برای مجزا دستورالعملهای و اجرای و طراحی و گیریتصمیم برای مستقل
 چشم و آموزشی فلسفه اختیارات، حوزه به توجه با هادانشگاه مناسب مدل ترکیبی، اتخاذ

 توجه با دانشگاهها هایبرنامه در مناسب استراتژی خود، تدوین های رشته ماهیت و انداز

 مدیریتی
Managerial 

 

 

 
 
 
 
 
 

شرایط 
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 Operating 

conditions 
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اد و اسن یرسز برمستخرج ا های بدست آمده آموزش ترکیبیبا توجه به جدول فوق تدوین ابعاد و شاخص

یر آمده مودار زنبی در آموزش ترکی دهد. در ادامه تماتیك الگویرا نشان می افتهیسازمان مهیمصاحبه ن
 .است

 
 
  

 اجرایی خصوص در ودستورالعملها ها سیاست، قوانین زدایی زش ترکیبی، مشکلآمو به
 و اجرا طراحی، در کارشناسان هایمهارت و تجارب از آموزش ترکیبی، استفاده کردن

آموزش ترکیبی،  جمله از روز های آموزش فرایند به مجدد آموزش ترکیبی، نگاه ارزشیابی
-اطلاعاتی و برنامه شکاف فراگیران، کاهش از ای، حمایتمنطقه شرایط گرفتن نظر در

 هدفمند صورت به الکترونیکی یادگیری محیط شدن ریزی

 و ابیرزشیا امکان سنجی و نیاز سنجی زیرساخت متناسب فنی آموزش ترکیبی، الگوی
آموزش ترکیبی،  زملا هایدستورالعمل و قوانین ترکیبی، تنظیم آموزش فرایند از بازخورد

 یادگیری خود های شیوه

 ارزشیابی
assessment 

ری و ادا وزشیپشتیبانی آموزشی، اداری و مالی از دانشجو و استاد، وجود خدمات آم
 یزاتتجه و کاناتام زیرساخت، تهیه آموزش ترکیبی، ایجاد کتابخانه الکترونیکی، تأمین

 هایترکیبی، دوره آموزش لازم مالی منابع و افزاری، بودجه سخت و افزاری نرم و بزاریا
 شتیبانیپیکپارچه،  سازی شبکه و زیرساخت ایجاد و وب، طراحی بر مبتنی آموزشی
 اجرایی

 منابع و امکانات
Resources and 

facilities 

ا نشجو بدا ورش استاد بسترسازی و آموزش تولید محتوای متناسب آموزش ترکیبی، پذی
داشتن  خدمت، ضمن آموزش و اساتید شرایط آموزشی آموزش ترکیبی، توانمندسازی

ضوری، ح آموزش حین سازی مجازی محتوای غنی متناسب با آموزش ترکیبی، توسعه
 هایلاسک مجازی، هایکلاس مانند یادگیری از متنوعی ابزارهای و اشکال ایجاد

 و چهره به هرهچ هایآموزش در موجود هااستراتژی از یك ره استفاده و واقعی، ترکیب
 جای به حورم یادگیرنده آموزش بر آنلاین، تاکید بحث هایگروه آوریآنلاین، فراهم

 آموزش ترکیبی در محور معلم

 آموزشی
Educational 

 حتوایم آموزشی، تولید بروز ابزارهای و سرعت پر اینترنت به مجهز کلاسهای
 جدید ابزارهای و لازم دیجیتالی هایفناوری دانش، استقرار نشر و ی، تولیدالکترونیک

د، عملکر نیپشتیبا الکترونیکی های پرسرعت، سامانه اینترنت آموزش ترکیبی، وجود
 از اددهی، استفادهی امر در جدید هایتکنولوزی مهم نقش و نوین های از فناوری استفاده
 ها، سازیشبیه یا هاکنشی، اثبات برهم و تعاملی سناریوهای ویدیوها

 فنی
Technical 

 ارتباطی عناصر مداوم هماهنگی و همکاری و مناسب تلفیق
communicational 

 سازمانی آموزش ترکیبی اساس بر ها رویه و ساختار تغییر
Organizational 
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 آموزش ترکیبی یالگو كیشمات: 1نمودار 
Figure 1 

Schematic of the Blended learning pattern 
 

 بحث و نتیجه گیری
آموزش ترکیبی نیاز اساسی دانشگاه های امروزی است این نوع یادگیری ابتدا باید طراحی و سپس توسط 

مستمر ارزیابی گردد. بدین منظور عوامل مهم و  به صورتو  اساتید مجرب و متخصص اجرا شود
ی آنها مشخص شود. هدف از هاویژگی گذار مبانی آموزش ترکیبی باید شناسایی و سپس عناصر وتأثیر

و  هاویژگیو  عناصرباشد فلدا می نوردر دانشگاه پیامآموزش ترکیب الگو ی، ارائه طراح پژوهشانجام این 
الگو، در مورد  نیاز ا یریگبهره رانیمدو  نیمسئول سا،ؤر تا شد ییشناسا آموزش ترکیبی مشخصات

ت پژوهش و سؤالا كیکنند. ملاحظات مربوط به هر یریگ میصمالگو، ت نیکردن ا ییو اجرا ریزیبرنامه
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 بی،ارزشیا مدیریتی، فنی، امکانات، و منابع آموزشی،
 ارتباطی

 educational, resources and facilities, technical, 

managerial, evaluation, communication 

امکانات، فنی، مدیریتی،  و منابع
آموزشی، ارزشیابی، ارتباطی، 

 سازمانی
resources a facility, technical, 

managerial, evaluation, 

communication, educational, 

organizational 
 

امکانات، فنی، مدیریتی،  و منابع
ارزشیابی، ارتباطی، آموزشی، 
 سازمانی
Resources a facility, technical, 

managerial, evaluation, 

communication, educational, 

organizational 
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 به صورت خلاصه ی آموزش ترکیبیالگوو نحوه عملیاتی  هاویژگی ،عناصر: ازپاسخ به آنان که عبارتند 
 .باشدمیبه قرار ذیل 

نظران احبصخصصان از مصاحبه با متاین تحقیق به روش کیفی در دو بخش انجام پذیرفت. در بخش اول 
ز آن دارد که ایج حاکی ی، نتامطالعه منابع و اسناد، تحقیقات داخلی و خارج در بخش دوم رتبط با موضوع پژوهش وم

 مؤلفهباشد که به ترتیب برای شاخص می 37و  مؤلفه 6شامل نور در دانشگاه پیام یبیمطلوب آموزش ترک یالگو
، آموزشی، شاخص)فنی 7 هاویژگی، ارتباطی(، شاخص)مدیریتی، آموزشی، منابع و امکانات، سازمانی 5عناصر 

، ارتباطی ،مدیریتی ،فنی ،یموزشآ ،ارزشیابی)شاخص 6کیفیت ،ارتباطی، ارزشیابی، منابع و امکانات، مدیریتی، سازمانی(
 وموانع  ،شیابی و ارتباطی(شاخص)آموزشی، منابع و امکانات، فنی، مدیریتی، ارز 6نکات قوت منابع و امکانات(، 

 6اتی رایط عملیش ،نی()منابع و امکانات، فنی، مدیریتی، ارزشیابی، ارتباطی، آموزشی و سازماشاخص 7چالش 
یق با تمامی ی این تحقهاهیافت.بدست آمد ، فنی، مدیریتی، ارزشیابی، ارتباطی و آموزشی(منابع و امکانات)شاخص

نی همخوا هاژگیویظ عناصر و های رایج آموزش ترکیبی که در بخش مقدمه آورده شده است از لحامدل
تواند در  کیبی میزش ترها و کاربرد آن در طراحی آمومؤلفهدارد. بر این اساس یافته ای بدست آمده از 

ده از عناصر ا استفاند بنور و آموزش عالی مثمرثمر باشد. طراحان آموزشی دانشگاه می تواندانشگاه پیام
انشگاه دزشی ش نوین ترکیبی با توجه به شرایط اموشاخص های بدست امده الگوی مطلوب بر آموز

بهتری از  ا نتایجته تسازمانی و محیطی بکار گرف ،نور همه شاخص ها را در ابعاد آموزشی، پژوهشیپیام
ناد و ان و استخصصفرایند یاددهی و یادگری حاصل شود. با ملاحظه مدل نهایی که استخراج از نظر م

ید نگرش ویان باانشجکارکنان و د ،ت مدیران و طراحان آموزشی، اساتیدمنابع بدست آمد بیانگران آنس
نه ا نهادیریبی سازی عمومی آموزش ترکآموزش جدید تغییر بدهند و فرهنگ خود رانسبت به این نوع

موزش ترکیبی، در آ اجرای نمایند و مدیران سطوح عالی تا اجرایی از تمامی عناصر الگو حمایت کنند
 این در کنند. صرف رییادگی برای را بیشتری زمان تا شوندمی ور اساتید و کارکنان تشویقندانشگاه پیام

ها نشان یافتهگیرند.می فرا خود اساتید کمك با پروژه یك قالب در را مختلف مفاهیم دانشجویان رویکرد،
ی زش ترکیبآموی تواند در اثربخشها میها و شاخصمؤلفهدهد که سازماندهی و هماهنگی و ارتباط می

 نقش مهمی را ایفا کند.
شود: ی که آموزش ترکیبی دارد به شرح ذیل آورده میمؤثردر این ارتباط نتایج تحقیقات حاکی از نقش 

های آموزش ترکیبی در آموزش عالی روسیه انجام ( پژوهشی با عنوان مدل2021بلینف و همکاران شان )

 –استقلال فردی  –که به شرح زیر است: برنامه ترکیبی گانه ای رو مشخص کردند  12دادند و عناصر 

آزمایشگاه و کارگاه های  –پشتیبانی همه جانبه و آنلاین  –همکاری در موضوع مختلط  –قدرت انتخاب 

کلاسهای  –گروه بندی  –جلسات حضوری برا رفع مشکلات شفاف سازی  –آنلاین دروس عملی 

های همچنین معتقدند مدل. ارزشیابی نهایی پروژه –دروس مختلط  –کلاس درس معکوس  –توجیهی 



 و همکاران آبادیزین                                                               ... ی مطلوبالگوطراحی 

59 

ی آموزش عالی جوامع باهمدیگر متفاوت است و برای هاویژگیآموزش ترکیبی با توجه به شرایط و 
کارایی بیشتر در نظام آموزشی، مدلها باهمدیگر تلفیق می شوند ودر نهایت آموزش ترکیبی را یك نیاز 

 .آموزشی قرن حاضر دانسته اند مبرم
تواند یگیری آن م ( آموزش ترکیبی را به سه سطح طبقه بندی کرده اند که بکار2022جین و هوگوین )

 در آموزش عالی مفید باشد.
ایی ت گر.سطح تئوری:شامل ترکیبی ازتئوری های مختلف یادگیری مانند ساختارگرایی،شناخ1

 رفتارگرایی.
یری با یادگ ردیفیادگیری ،دگیری به کمك معلم.سطح روش:شامل ترکیبی از یادگیری خود محور با یا2

 گروهی ویادگیری پذیرنده واکتشافی.
 ی است.ونیک.سطح رسانه و سیستم دیجیتالی:ترکیب یادگیری چهره به چهره با یادگیری الکتر3

بر استفاده متنوع و گسترده از روشهای  آموزش ترکیبی ( بیان کردند که1397محمودی و بهروز )نتایج 
ی یادگیری تلفیقی بر هادوره(. نشان دادند که 1396نژاد)زارعی زوارکی و طوفانیتاکید دارد.  یادگیری

ی فرآیند یادگیری سازیغنرا در جهت بهبود و  هاآن توانیممثبتی دارند و  تأثیرفرآیند یادگیری 
ان یادگیری (. نشان دادند که میز1396)محمدی، مرزوقی، سلیمی و منصوریآموزان به کار برد.دانش

معناداری از یادگیری در گروه  صورتبهبود  اجراشدهمحتوا در دوره آموزشی که با رویکرد آموزش ترکیبی 
بود. افزون بر آن میزان رضایت فراگیرندگان دوره از یادگیری به شیوه ترکیبی  ترشیب( رودرروسنتی )

سواری و  .باشدیم ترشیب( رودرروی فراگیرندگان در گروه سنتی )مندتیرضامعناداری از  صورتبه
ی هر دو رویکرد آموزش)سنتی و هاتیمز( نیز نشان داد که آموزش ترکیبی با داشتن 1396فلاحی)
برای افزایش اثربخشی یادگیری، سهولت دسترسی به مواد آموزشی و  مؤثری( یك رویکرد کیالکترون

یادگیری، موجب  منظوربهی مختلف هافرصت هارائبه دلیل  نیچنهم. باشدیم هانهیهزافزایش اثربخشی 
مناسبی  طوربهنیز فراگیرندگان ی فردی هاتفاوتکه در کنار افزایش جذابیت آموزش، به  شودیمآن 

ی مختلف برای هاروشگیرند و همین دلیل استفاده از توجه شد، زیرا همه افراد به یك شیوه یاد نمی
ی مطالعه، شیوه ترکیبی در آموزش، آزادی عمل هاافتهبه ی. با توجه رسدیمآموزش ضروری به نظر 

و از طریق  دهدیمهای آموزشی در اختیار کارشناسان آموزشی قرار ی از محیطمندبهرهی را در ترعیوس
ها و مؤلفهاگر ابعاد، ( نیز نشان داد که 1397نجفی ). گرددیمموجب توسعه و بهبود آموزش و یادگیری 

هنده آموزش ترکیبی، به خوبی نیازسنجی، طراحی، اجرا، ارزشیابی و بازخورد شاخص های تشکیل د
 تأثیرتواند به عنوان یك رویکرد منطقی و منعطف، بر بهبود عملکرد تحصیلی یادگیرندگان بگیرند؛ می

 ات واقعی رویکرد آموزش ترکیبی برتأثیرنشان از تایید ( 2019د. نتایج نجفی و حیدری )فراوان داشته باش
نشان داد که نیمی از مربیان به تنوع یادگیری  (2020بلنز، وت و ویو) .بهبود عملکرد یادگیری دارد
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تحولات آموزش ترکیبی پاسخ مثبت دادند. و از سوی دیگر باورها و اعتقادات مربیان به شدت  فراگیران و
کز بر اعتقادات مربیان ای با تمرکنند. همچنین پشتیبانی حرفهسازی است که در آن کار میتأثیرتحت 

در استفاده از الگوی آموزش ترکیبی  هاسازماناهمیت اساسی در استفاده از آموزش ترکیبی دارد که که 
در تحقیق خود با عنوان ترکیب جدید در  (2021) فولر لورابایستی به این دو موضع توجه جدی نمایند. 

بهبود  یبراای برای توسعه یادگیری دارند فهآموزش ترکیبی اذعان داشت که این ترکیب به مربیان حر
نیاز به بررسی و درک از پیشرفت و توسعه فناوری آموزشی و کاربرد آن در آموزش باید  یآموزش تیفیک

نور و نیز فلسفه آموزشی و موریت و ساختار دانشگاه پیامأبنابراین با عنایت به رسالت، م. داشته باشند
محتوا محور و ، ن دانشگاه که پیشران در آموزش از دور، خودآموزهای درسی در ایامهماهیت برن

الکترونیکی بوده و مسئول فراهم آوردن موجبات تربیت نیروهای انسانی متخصص مورد نیاز برای 
ی هایافته. همچنین با عنایت به نتایج باشدمیهای مختلف اقتصادی، اجتماعی، صنعتی و فرهنگی بخش

های این دانشگاه، یعنی آموزش برای همه، همه جا و همه وقت ی تحقق رسالتها برابهحاصل از مصاح
های این دانشگاه قرار دارد، وجود ی اهداف و رسالتالعمر، که در سر لوحهو تحقق آرمان یادگیری مادام

از  های آموزشنور که در ردة دانشگاهتواند راهگشا باشد، دانشگاه پیامی، میبیمطلوب آموزش ترک یالگو
های دانشگاه های نوین گام بردارد تا تحقق رسالتراه دور قرار دارد، باید به سمت استفاده از فناوری

ی عصر جدید به خوبی محقق شود. بنابراین طراحی هاویژگینور و پرورش دانشجویانی متناسب با پیام
 آموزش ترکیبی ماهیتاًتواند تا حدی این مشکلات را مرتفع سازد. ی میبیمطلوب آموزش ترک یالگو

دانشجویان، مدیران و  ،دارای شرایطی است که همه عوامل از جمله اساتید، طراحان آموزشی، محتوا
طرفه نبوده بلکه موزش یك، این نوع آکندیند آموزشی میآدرگیر فر مؤثر ارزشیابان غیره را بطور مداوم و

آموزش ترکیبی  .شودآموزش را شامل میتعاملی، مشارکتی و ارتباطات تمامی عناصر در  به صورت
شرایط و ملزومات و محیط یادگیری را بعنوان راهنما و جهت دهنده به دانشجویان در فرایند یادگیری 

های آموزشی د به منظور کاهش خلاء آموزش ترکیبی در برنامهشوبنابراین پیشنهاد می کند.عمل می
تواند راه گشای دست اندرکاران و طراحان آموزشی دانشگاه و های این پژوهش مینور، یافتهدانشگاه پیام

های آموزش آموزش عالی مورد توجه و عنایت ویژه قرار بگیرد و لازم است برنامه درسی مختص محیط
مالی، اجرایی و پشتیبانی  ،مدیریتی ،ترکیبی طراحی شود و همچنین بهسازی و توانمندی ساختار سازمانی

 د.ی کارامد در عصر نوین لحاظ شواستقرار نظام آموزش از این نوع آموزش جهت

ن با رویکرد آاجرای  مکانادر نهایت با توجه به اینکه این پژوهش به دنبال ارائه الگوی کلی بوده است و 
آموزش  یاتیهای آتی با رویکرد اجرایی و عملشود پژوهشعملیاتی بررسی نشده است پیشنهاد می

 .ها بررسی و تحقیق شودور و سایر دانشگاهنترکیبی در دانشگاه پیام
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