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 چکيده
غافلگیرکننده به   د وای جدی هجهان با پدید  ران وی ا در  میلادی،  2020  سال  شمسی و  1398زمستان سال  
شدن این    یرگعالم اما با پایان زمستان؛ این پدیده متوقف نشد بلکه با    شیوع ویروس کرونا،  پایان رسید.

جهان   ویروس، شد.   و  وضعیت  دگرگون  انسانی،  در  ارتباطات  افراد  شدن  و   قرنطینه  کشورها    بیشتر 
استفاده از    ای افراد دررسانه  بود سوادم یا کمداخت پدیده کرونا، وعدیجیتالی شدن ارتباطات بدون شن

هدف    کنترل قطعی بیماری بوده است.  ترین دلایل عدم توفیق نهایی جوامع درمهم   فضای مجازی، از
و  کرونا  پدیده  شناخت  تحقیق،  سواد  این  الزامات  و  رسانه  ارائه  انتشار  کردن چرخه  متوقف  برای  ای 

تحقیق از روش تحلیل مضمون استفاده شده است. با این    در  ( است.19-کووید )  وناواگیری ویروس کر
با   نیافته  ساخت  مصاحبه  از   15انجام  سواد   تن  حوزه  دررسانه  کارشناسان  سواد   ای  الزامات    ایران 

مضمون اصلی    6ایم. نتایج تحقیق نشان داد که  ای را برای پیشگیری از پدیده کرونا مشخص کرده رسانه
افزایش دانایی -1  شامل:  مضامین اصلی و فرعی  رونا وجود دارند.کشناسی  رپدیدا  زیر مضمون در  10  و

با دو زیرمضمون:   ها وحکومت   -2  هاانسان تغییر -3  حفظ دموکراسی،  کراسی وومحدودیت دم   کرونا 
زیرمضمون:وکارها  کسب  دو  و    وکارکسب  با  و-4مجازی،  وکارکسب حضوری  چهار    دین  با  عبادت 
فرعی:مضمو مجازی  ن  مذهبی،    مجازی،زیارت    ،عبادت  مجازی  اعیاد  مجازی،  خلق  -5سوگواری 

و   جدید  سواد-6معناهای  الزامات  اجتماعی.  فاصله  شیوع رسانه  تغییر  توقف  یا  و  کاهش  برای  ای 
-4  ها،کاهش هزینه-3  وآمد،کاهش رفت-2  ضرورت ارتباطات مجازی،-1از:  اند  عبارتویروس کرونا  
دیداره حضوری،کاهش  و  فضای  از  استفاده-5  ای  با  -6  مجازی  پیشنهادی  محتوای    20آموزش 

 رعایت فاصله اجتماعی تأکیددارند.  ای که عمدتاً بررسانه  دستورالعمل برای سواد
 فاصله اجتماعی  دین، ای، ویروس کرونا،رسانه  سواد فضای مجازی، پدیدارشناسی، واژگان کلیدی:

 
   masoudi@soore.ac.ir ،ایرانتهران، انشیار گروه ارتباطات، دانشکده فرهنگ وارتباطات، دانشگاه سوره، د ∗ 
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  ،ایرانتهران،  دانشگاه آزاداسلامی واحد علوم وتحقیقات  ارشد علوم ارتباطات،رشناسیاک ∗∗ 
Ahmadreza1991@gmail.com 
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 مقدمه و طرح مسئله 

  ای جدید و جهان با پدیده  ایران و  در  ،میلادی  2020  شمسی و سال   1398زمستان سال  
شیوع و  در مدت کوتاهی  ویروس کرونا  اما با پایان زمستان  غافلگیرکننده به پایان رسید؛ 

ها به دلیل نبود واکسن  دولت وضعیت جهان دگرگون شد.  گیر شدن این ویروس، با عالم
عنوان  به وکار راسبطیلی کع ت  منازل و  د دره افراقرنطین برای جلوگیری از شیوع بیماری،

بیکاری و  راهکاری که در  برگزیدند.  ترین راهکارمهم به  ادامه  درنتیجه فقر و   صورت 
 ویروس و   که به انتشار  حل دیگر برچیدن قرنطینه بودراه  شد.فلاکت جامعه منتهی می

حل  اهر ارتباطی    اطلاعاتی وهای  اما فناوری؛  شدمی  گناه منجرانسان بی  مرگ صدها هزار
دولتس روی  پیش  را  وومی  آن  ها  و  گذاشتند  و  جوامع  کار  در  ادامه    فضای  زندگی 

رفت  .بود  مجازی مشاغل  ترتیب  وبدین  را    وآمدها    کردند. برخط  دادوستدهایشان 
نقلبانک بردند.ها  مجازی  فضای  به  را  پول  در  وانتقال  و  آموزش  ها  دانشگاه  مدارس 

با  (  مطبوعات  تلویزیون و  رادیو، )  ان اصلی ی های جررسانه  ر ادامه یافت.صورت وبینابه
رسانه با  )شبکههمگرایی  جایگزین  مجازی،های  ومیکروبلاگ  های  (  هاپلتفرم  ها 

دادند. انتقال  ارتباطات غیرحضوری  به  را  ارتباطات    ارتباطات حضوری  دیجیتالی شدن 
ها  ز فناوریاده اتفسا  ای افراد دررسانه  عدم یا کمبود سواد  بدون شناخت پدیده کرونا و

ازکاهش مرگ  و کرونایی،  بیماران  نهایی مهم  ومیر  توفیق    در  کشورها  ترین دلایل عدم 
  پدیده کرونا و   مسئله این تحقیق همین عدم شناخت از   کنترل قطعی بیماری بوده است.

واگیری    ار وانتش  کاهش یا متوقف کردن چرخه  ای در رسانه  الزامات سواد  ها و ضرورت
 ( است.19-ویدکو) ا ونرکویروس 

 

 روش تحقيق 

 برای روشی مضمون، تحلیل  شده است.  روش تحلیل مضمون استفاده  این تحقیق از  در

 فرآیندی روش، اینت.  اس کیفی هایداده  در موجود الگوهای گزارش و تحلیل شناخت،

 تفصیلی و غنی هاییداده به  را متنوع و پراکنده  های داده  و است متنی هایداده تحلیل برای

 . (Braun & Clarke,2006) کندمی تبدیل
 :برای است روشی مضمون، تحلیل ،کلی طور به
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 ؛ متن الف( دیدن

 ؛ نامرتبط ظاهراً اطلاعات از مناسب درک و ب( برداشت

 ؛ کیفی اطلاعات تحلیل  ج(

 فرهنگ  یا و سازمان موقعیت، گروه، تعامل، شخص، مندنظام مشاهده د(

(Boyatzis, 1998: 4) . 

آنچه   درواقع دادند  توسعه 2001  سال  در ۱استرلینگ« - »آتراید  را  مین مضا  کهبش
روشسازمان اصل مثابهبه تارنما شبیه اینقشه کندمی عرضه مضامین شبکه و    دهنده 

  نکات  و  کدها ( پایه مضامین مشخص، روندی اساس بر مضامین، شبکه .است نمایش
  مضامین تلخیص   و ترکیب  از آمدهدستبه ن مضامی(دهنده  سازمان مضامین  ،)متن کلیدی

)فراگ مضامین و  )پایه بر اصول  دربرگیرنده عالی مضامینیر    را (کل مثابهبه متن حاکم 
شبکه های نقش صورتبه مضامین  این سپس کند؛می مندنظام   و  رسم تارنما،  شبیه 

  دشومی هددا نشان هامیان آن روابط با همراه سطح سه این از یک  هر برجسته مضامین
 (.159-170 .صص  ،1390همکاران، و جعفری عابدی(

 

 گيرینمونه 

گیری  نمونه بدان که است کیفی گیرینمونه میدانی، کیفی تحقیقات در گیرینمونه شیوه
 مفاهیمی اساس بر نظری گیرینمونه .شودمی گفته نیز نظری گیرینمونه یا هدفمند

  . (56، ص.  1998،  کربن  اشتراوس وند )یابمی ظهور تحلیل خلال  در که گیردصورت می
  برای  هادادهی  گردآور  فرایند دربرگیرنده نظری گیرینمونه اشتراوس   و گلیزر  ازنظر
تحلیلگر است  پردازینظریه   و گردآوری  را هایشداده زمانهم طور به راه این از که 

  بعدی هلمرح در راهایی  دهدا چه که گیردمی تصمیم  و  کندمی تحلیل و کدگذاری
  نظریه د.  کن تدوین تکوین، حین در را اشوسیله نظریهبدین تا کند پیدا کجا در  و  گردآوری

، ص. 1967،  اشتراوس  )گلیزر و کندمی کنترل   راها  دهدا گردآوری فرایند تکوین، حال  در
  معیارهای  پایه  بر معین هایمیدان هاگروه افراد، از گیرینمونه حالت دو هر در(.  45

  در(.  7، ص.  1393ن،  همکارا  )فلاح و  ندارد  قرار گیرینمونه آماری هایروش  معمول 

 
1 -Attrid-Stirling 
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برای   این کرونا    تحقیق  مضمون  با  تحلیل  نیافته  ساخت  مصاحبه  انجام    از   تن   15با 
سواد  حوزه  دررسانه  کارشناسان  نظری،  ای  اشباع  به  رسیدن  با  سواد  ایران   الزامات 

 ایم.ردهمشخص ک   اپدیده کرون  شگیری ازای را برای پیرسانه

 

 چارچوب مفهومی 

 کلی عوض کرده است.  طور  روزانه را به  زندگی  های ما را برهم زده است،کرونا عادت
ارتباطات انسانی را به حداقل    و  خانه بمانیم  یافته و باید در  شدت تغییرانسانی به  روابط

)ناصرمقدسی ص.  1399،  برسانیم  پرس (.  9،  این  میسپس  مطرح  آشش  که:  در یود  ا 
  یافت؟  کندی زمان ادامه خواهد  خانه ماندن و  در  ان پساکرونایی نیز این دورکاری،جه
  این  از تا پیش  اگر ایم.فضای مجازی متکی شده  ازپیش به رایانه ودوره کرونا ما بیش در

و رایانه  تأثیر  از  این حد  می  تا  میان  به  د  آمد،اینترنت سخن  کرونا شکل  به  آیا  یگری 
 . (9، ص. ضای مجازی نخواهد داد؟)همانبط با ف ت ی مر هاعادت

مفهومی   چارچوبی  به  دستیابی  کروناابتدا  برای  پدیده  به  اندیشمندان  بررسی    نگاه 
 شود.  می

 سناریوهای جدید  ستيو شابين و ا

تاریخ شابین  واستیو  دانشگاهجامعه  نگار  در  علم  می  هاروارد:  شناس  آن  که ترس  رود 
بهانهکرون برایا  شود  برد  ای  خودکامگی،پیش  برقرار    ن  پیوند  باهم  کردن  لمس  با  ما 
در  کنیم؛می کردن  لمس  و  با  می  غم  شریک  یکدیگر  باهم   ؛شویمشادی  نتوانیم  اگر 

مشکل بتوان این مراسم را چیزی که    عروسی باهم جشن بگیریم،  سوگواری کنیم و در
ت انجام  حال  ن واشکل شان، مدتش -دنکر  بغل  بوسیدن،  دادن،دست  باید دانست باشند.

رابطه  معنا و  ماهیت،-شان باشدت  را نشان می  مان  ، ص. 1399  دهند )شابین،یکدیگر 
26  .) 

در کووید  که  است  باور  این  بر  سناریوهای جدید   شابین  نوشتن  اظهار    حال  برای 
ه هم، جفت  ها به هم، زدن پاها بنزدیکی و ابراز تعهد است؛ با تشریفاتی مثل زدن آرنج

ها به ما تعلق  این  ها راحت نیستیم،این  کدام ازاما ما با هیچ؛  تعظیم  ها وتسکردن کف د
آمدن    کنار  بندد.صورتمان نقش می  دهیم لبخندی احمقانه بروقتی انجامشان می  ندارند؛



 226     اميدعلی مسعودی و احمدرضا مسعودی / ...  منظر از کرونا اجتماعی-هنگیفر پيامدهای

آییم حساب میها تهدید بهما برای آن  مان برای ما وخانواده  با این موضوع که دوستان و
نیست.  کار عملی  بی  دادندست  آسانی  نشده  محافظت  جنسی  رابطه  مثل  حالا  مبالات 

 (.26، ص. 1399، شابین) دیآحساب شاید غیراخلاقی به غیرمسئولانه و
 گران، ارتباط  ترتیب ارائه  آرایش و  های میان فردی وبه معنای فاصله  ۱گذاری فاصله

ش  کروسکی  مک  جیمز  و  ریچموند  ویرجینیایی  چهارازنظر  میان    امل  ردی  ف حریم 
صمیمی،  شود:می تعاملات،خصوصی  حریم  منطقه  از محدوده  ترین  با   ای  کردن    لمس 

بسیار  عشاق،  کمتر،  متر وسانتی  45فاصله   اعضای صمیمی خانواده    نزدیک و   دوستان 
وقت که بخواهند وارد    دهیم تا هرها اجازه میتنها کسانی هستند که به میل خود به آن 

  شخصی–حریم خودمانی  (.  238، ص.  1387،  روسکیکریچموند و  بشوند )م  این حری
گفتگو هنگام  می  که  رعایت  فامیل  افراد  و  نزدیک  دوستان  تجاری  با  شرکای  شود. 

متر و کمتر حریم سانتی  45فاصله    این حریم استفاده کنند.  توانند از هم می  بلندمدت ما 
خودمانی )شخصی    -منطقه  ص.  هماناست  حری283،  از  (.  سوم  بیشتم  ی  ر فاصله 

تاسانتی  45  داراست.برخور و  متر  متر  اجتماعیسانتی  20  یک  حریم  که  مشورتی  -متر 
انجام دادوستد،  شود.نامیده می برای  بین معلم و  آموزش؛  حریمی  آموز یا  دانش  فاصله 
  متر و سانتی  360فاصله    اند.را حریم عمومی نامیده  چهارمین حریم  مدرسه.  والدین در

  جمعیت که حضور چندین هزار  له بین سخنران وومی فاص مهای عسخنرانی  در  ر،بیشت
 (. 284، ص. هماناست ) ارتباط ضروری  برای تعامل و است، پذیرنفر هم امکان

می تأکید  اجتماعی  فاصله  رعایت  بر  میشابین  و  دستورالعمل»گوید:  کند  های  به 
فاصلهفاصله باید  ازگذاری اجتماعی  را  پارورپیاده  نیم وحفظ ک  دیگران  مان    ها وکها، 

  منظور دوری کردن ازکننده بههای گیجشوند برای معلق بازیهایی میها مکانفروشگاه
را جوری   دیگران، مسیرمان  ازمنحرف می  آیا  که  روبرو می  کنیم  از  که  دور فردی   آید 
هیم دیگران  خوانشانه این است که می  آیا این فاصله گرفتن از روی نزاکت و  بمانیم؟

  کنیم؟ ها برای ما دارند میخطری که آن  رماندن از  ین کار را برای دویا ا  د؟ن مریض نشو
می تعبیر  را چطور  ما  رفتار  ودیگران  آن  کنند  رفتار  از  برداشتی  چه  میما  آیا ها  کنیم؟ 

می تلقی  نشانه دوستی  متر  دو  فاصله  یا دشمنی؟حفظ  نه    شود  داریم  تب  نه  وقتی  آیا 

 
1 -Spacing 
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احترامی  چطور بدون بی   دانیم؟گران خطرناک میبرای دی  ک، واقعاً خودمان راسرفه خش
 (. 26، ص.  1399، کردن فاصله بگیریم؟)شابین

نشانه در  که  است  مدلولی  و  دال  به  شابین  اجتماعی،اشاره  فاصله   وارد  شناسی 
می دیگری  معناهای  تولید  و  دیگر  اجتماعی  نشا  عنوانبه   ؛ شودقراردادهای  دود  نه مثال 

ها و  های ارتباطی همان فاصلههم ریختن فاصله و حریم  در  آیا با  اام  است.سوزی  آتش
کردهحریم حفظ  را  خود  معناهای  قبلی  جوامع    پس   اند؟های  بر  که  اجتماعی  فاصله 

ثانیاً این    اولًا  بشری برای رعایت بهداشت ضرورت یافته، معناهای جدیدی خلق کرده 
 بلکه جهانی است.   ای نیستمعناها محلی و منطقه

 گیری جسمانی ک و فاصلهژیژ  ویلااس

به چک،  فیلسوف  ژیژک  از اسلاوی  اجتماعی  فاصله  اصطلاح  از  استفاده    جای 
چراکه در حقیقت ما در مدت کرونا   ؛ کندمیاستفاده  )اتساع بدنی(۱مانی گیری جسفاصله

نشدهنه دور  اجتماعی  فاصله  ازنظر  جنبهتنها  بسیاری  از  بلکه  یکدیگر  بیشها  ایم  به  تر 
شده  دنز مییک  احساس  را  مشترک  درد  ژیژککنیمو  ازنظر  کرونایی    چ یه  .  ویروس 

جسمانی    گیریاست که فاصله  امید  ن یبنابرا  نخواهد توانست این فروغ را از ما بگیرد.
بسیاری کسانی که به    کسانی که از  حالا   را افزایش دهد.  و دیگرانحتی شدت پیوند ما  

  کنممیرا بیش از گذشته تجربه    شانو حضور  تاهمی  امگرفته  فاصلههستند  من نزدیک  
 . (9-8  ، صص.1399 )ژیژک،

از    ایدر برهه  ما»  :نویسدمی ۲جهان را تکان داد  19  دی کووپاندمیک    در کتابژیژک  
  فاصله   است.  مانعلاقهابژه    که بزرگترین کنش، عشق دورمانده از  کنیممیزمان زندگی  

فیزیکی   معنایی  معناهای  کرده ر  گذ از  پیچد  یجد  و  پیدا    ای یدهو  فردی  بین  روابط  در 
زمان و مکان واحد و    هم حضوری در  در فضای طبیعی اتصال فیزیکی و  گرچه  کند.می

آیین جزو  بوسیدن  و  گرفتن  آغوش  در  مانند  تماس  بدنی  دیدار کنش  متعارف    های 
در است؛  صمیمانه  چهره  به  چهره  ع  سلطه   ارتباط  روابط  بر  تغییر  کرونا  سبب  اطفی، 

بودن لازمه دوست داشتن و در    دور  یعنی  فاصله در روابط صمیمانه شد؛ی معنی  سسا ا
 (. 211، ص. 1399، )حسینی «معنایی حادتر، حفظ جان فرد محبوب شد 

 
1 - Corporeal distancing 

2 -Pandemic Covid-19 Shakes the Word 
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  تر در کار است؛مراتب عمیقپارادوکسی به  نجایا  تحلیل اسلاوی ژیژک درباره کرونا؛
یافته ارتباط  و  متصل  هرچه  فاجعه  جهان،  باشد،  بیمای  تر  میحلی،  ترسی  شتر  تواند 

فاجعه  گیرعالم سرانجام  سال  و  بهار  در  بیاورد.  بار  به  فوران  2010ای  از  ناشی  ابر   ،
آشفتگی )در اصل،  ایسلند  در  زندگی  آتشفشانی جزئی  پیچیده  مکانیسم  در  ای مختصر 

 .(1399  ک،یژ)ژد رافیک هوایی در بخش اعظم اروپا ش روی زمین( منجر به توقف ت

 در برابر کرونا نادانی :هابرماس

آلمانی   از    ( که1399)یورگن هابرماس  از مهم  90اینک  ترین  سالگی عبور کرده، یکی 
تاریخ  "تازگی در آلمان  شود. او که بهفیلسوفان در قید حیات دنیای امروز محسوب می

روزن"فلسفه  با  گفتگویی  در  کرده،  منتشر  جلد  دو  در  را  خود  بزرگ  فرانسوی  ی  امۀ 
شکافد و قبل از هر چیز  را می  19خلاقی و فکری اپیدمی جهانی کووید  نتایج ا  لوموند،

 کند انسان تأکید می "نادانی "بر 
بیماری جهانی  روزنامۀ لوموند در نخستین سؤال از هابرماس می پرسد: این بحران 

می ما  به  چه  سیاسی  و  فلسفی  اخلاقی،  میازنظر  پاسخ  هابرماس  ازنظر  »دهد:  آموزد؟ 
م که این اپیدمی جهانی، اندیشیدن را نزد همه تقویت کرده. نوع تفکری  بینیمی  فلسفی،

بو کارشناسان  به  منحصر  تاکنون  شدهکه  بیشتر  عادی  مردم  نزد  حالا  باید    .د،  هر کس 
آن بزند،  عمل  به  دست  و  بگیرد  ندانستصمیم  از  آگاهی  با  «  هم  تأکید  تن...  هابرماس 

دولمی که  کارشناسانتکند  یا  و  نمی  چیزهمه  ها  کرونا  ویروس  مورد  در  دانند.  را 
آگاهدولت کاملاً  ویروسها  متخصصان  که  میاند  مشاوره  آنها  به  که  دهند  شناس 
دانستهدانسته همین  به  اتکای  با  باید  بنابراین  و  دارند  محدودی  محدود  های  های 
بهتصمیم را  وضعیت  این  نیز  شهروندان  کنند.  میخوگیری  هیچبی  ب  توقبینند.  ه  مردم 

انجام    "ندانستن "گیری سیاسی در شک و تردید و  این روشنی ندیده بودند که تصمیم
هابرماس  می باور  به  تجربۀ کم"شود.  این  داشته  شاید  عمومی  آگاهی  بر  تأثیری  سابقه 

 ."باشد 

 اقدامات انسانی  و نقش کرونا هاروی:

هارو سال    ۱ی دیوید  در  بریتانیا  دانشگاه1935متولد  استاد  مهم  نیویورک   ،  از  ترین  و 

 
1. David Harvey 
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در وضعیت کنونی، ویروس کرونا  :  است  معتقد  ی هارودیوید  پردازان چپ است.  نظریه
به  اش نهسابقهبا شدت و فراگیری بی نیز  بلکه پهنه علوم انسانی را  تنها علوم پزشکی، 

ری را از سوی  و تهاجم سراس   تأمل واداشته است. شاید از زمانی که بشر چنین ترس
بیم واگیایک  بودری  تجربه کرده  بگذردسده،  ر  ویروس جدید  ای  که  این است  نکته   .
تاریخ را    های علوم تجربی را به چالش کشیدهتنها سازهکرونا نه بلکه ایدئولوژی پایان 

نظام که  را دستــ  امروز  بر جهان  و سیاسی حاکم  اقتصادی  در های  بشر  نهایی  آوردِ 
تنظ و  میحکمرانی  جامعه  ــیم  با    داند  است. نیز  ساخته  روبرو  بنیادینی  تردیدهای 

آکادمیپیش و  نظری  متون  در  انتقادها  و  تردیدها  این  میتر،  طرح  اکنون   ؛شدندها  اما 
ای از مردم روشن شده است. بیماری، ناکارآمدی دستگاه حاکم بر بخش عمده  واسطهبه

عیان میاین  را  آن  پیام  همگانی،  کرودهشدگی  از  پس  جهان  که  جهانند  متفاوت  ا،  ی 
 .گشایدوسویی تازه میحیات را به سمت های اندیشه وای دروازهخواهد بود. هر فاجعه

هاروی، ویروسیب  ازنظر  میشک،  جهش  همواره  آن، ؛  یابندها  در  که  شرایطی  اما 
است.   شود، به اقدامات انسان وابستهزندگی می  ک جهش تبدیل به چیزی تهدیدکنندهی

محیطی احتمال  -ضوع وجود دارد؛ نخست، شرایط مساعد زیستاین مو  هباردو جنبه در
بوم یا  دهد. برای نمونه، احتمالًا دگرگونی شتابان زیستهای شدید را افزایش میجهش
عنانسیستم یا  تشدیدی  نیمه  عرضه  گسیختههای  مناطق  مثلاً  در  غذایی  ای  حارهمواد 

امر این  در  شاید  باشند. چ  مرطوب  داشته  سیستننقش  مناطق،  مین  از  بسیاری  در  هایی 
ازجمله چین در جنوب یانگ تسه و آسیای جنوب شرقی وجود دارد. ثانیاً، شرایطی که  

می کمک  میزبان  بدن  طریق  از  سریع  انتقال  جمعیتبه  است.  متفاوت  بسیار  های  کند، 
می نظر  به  مناسبی  و  آسان  میزبان  بالا  تراکم  با  مثرانسانی  که  است  واضح    لاً سند. 

اما    ؛ کندنما می  و  تر جمعیتِ شهری نشوگیری بیماری سرخک تنها در مراکز بزرگهمه
به پراکنده  جمعیت  با  مناطقی  میدر  میان  از  انسانسرعت  تعامل  چگونگی  با  رود.  ها 

ها، بر انتقال  جایی در مکان، خودانضباطی یا فراموش کردن شستن دستیکدیگر، جابه
های گذشته، سارس، آنفولانزای پرندگان و آنفولانزای  ل . در سا دگذارها تأثیر میریبیما

خوکی ظاهراً از چین یا آسیای جنوب شرقی بیرون آمدند. سال گذشته نیز چین گرفتار  
ها و افزایش قیمت گوشت خوک حاصل آن شد. تب خوکی شد و ذبحِ جمعی خوک
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محکوماین برای  را  نمیها  چین  دیگگویکردن  فراوان  مناطق  وجود  رم.  که  ی  دارند 
آنفلوآنزای    ــمخاطرات زیست آنها بالاست.  انتشار ویروس در  محیطی برای جهش و 
را به عمل    امکان دارد از کانزاس بیرون زده و آفریقا شاید ایدز  1918اسپانیایی در سال  

آورده وجود  به  را  ابولا  و  نیل  قطعاً غرب  و  باشد  درحالی  آورده  تب است،  ظاهراً    که 
شناختی شیوع  اما اثرات اقتصادی و جمعیت؛  ای لاتین پدید آمده استر آمریکددَنگی  

شکاف به  آسیبویروس  و  اقتصادی  پذیریها  هژمونیک  مدل  در  موجود  پیش  از  های 
 (. 3، ص. 1399، )هاروی .داربستگی 

میلیون به    800از    2018تا    2010های  المللی بین سال سفرهای بین»  گوید:هاروی می
افامیلی  1,4 مصرفزارد  نوع  این  است.  یافته  آنی  یش  به    «محورتجربه»گرایی  نیاز 

فرودگاهگذاریسرمایه در  گسترده  زیرساختی  هتلهای  هوایی،  خطوط  و  و  ها  ها 
پارکرستوران انباشت  ها،  محل  این  دارد.  غیره  و  فرهنگی  رویدادهای  و  تفریحی  های 

اکنون راکد است، خطو به ورسرمایه  نزدیک  اند و ها خالیند، هتلاکستگیشط هوایی 
قریببی هتلداری  صنعت  در  گسترده  ایدهالوقوعکاری  بیرون  غذای  خوردن  خوبی    . 

هایی که  اند. حتی رستورانها در بسیاری از مناطق بسته شدهها و کافهنیست و رستوران
می تحویل  خانه  به  بردن  برای  را  به  غذا  خطرناک  نیز  میدهند،  جمعیتحساب    آیند. 

  اشکال دیگر کارِ پرمخاطره، بدون هیچ وسیله   ای   ،ایز کارگران در اقتصاد کارهعظیمی ا
بیکار می های فرهنگی، مسابقات  شوند. رویدادهایی مانند جشنوارهپشتیبانیِ محسوسی 

های  ای و حتی گردهماییهای تجاری و حرفهنامهها، پیمانفوتبال و بسکتبال، کنسرت
ا  کارزارهای  و  اَشکال  می  لغو  تخاباتی نسیاسی  این  گراییِ  مصرف«  رویدادمحورِ»شوند. 

منحل شده دولتتجربی  عایدات  متوقف شدهاند.  دانشگاههای محلی  و مدارس  اند.  ها 
 . (4، ص. همان (اندتعطیل

 ها ومحدویت های کروناحکومت  آگامبن:

آگامبن می1399)  جورجو  کروگوید:  (  ویروس  یکشیوع  از  ت  ااحساس سو،  نا، 
  رستانه علیه مردم چین و عادات فرهنگی آنها را برانگیخته و تقویت کرده است، ازنژادپ 

های وضع شده از جانب این کشور برای  دیگر اقدامات کنترلی چین و محدودیت  سوی
به را  عمومی  تحسین  و  رشک  ویروس،  همه   ّمهار  این  مقابل  در  است.  داشته  همراه 
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درمو آگامبحرافی  جورجو  چین،  فیلسونرد  ایتالیا  ،  وضعیت  بر  تمرکز  با  ایتالیایی،  ف 
استثنائی  دهد که چگونه حکومتتوضیح می نوعی وضعیت  کرونا  ویروس  بهانه  به  ها 

کرده ایجاد  امور  اداره  میبرای  او  محدودیتاند.  حکومت  هایی نویسد  اکنون  بر  که  ها 
ی همگانی برای  میل نام    به  همآنشوند،  ه میکنند، از جانب مردم پذیرفتآزادی تحمیل می

هایی است که اینک برای برآورده کردن  ایمنی؛ این میل اما ساخته دست خود حکومت
 (. 3، ص. 1399 آگامبون، ) اندآن وارد عمل شده

تعلیق همه   ها در منع ورود به مناطق آلوده شده،های دولتازنظر آگامبون محدودیت
فرهنگی مراسم  و  آموزشرخدادها  تعلیق خدمات  سی،  منع  همه    فر شهروندان،،  تعلیق 

به که  میامتحاناتی  برگزار  همگانی  فعالیتصورت  همه  و  دولتی،  شوند  دفترهای  های 
 .استثناء خدمات اساسی یا خدمات مربوط به آب و برقبه

در   بیماری  تأییدشده  موارد  با  که  افرادی  بر  فعال  نظارت  اعمال  و  قرنطینه  اجرای 
ها  محدودیتی که حکومت  اند.ادی را محدود کردهمه آزه  و  همه  .اندزدیک بودهتماس ن 

هم شود، آنپذیرفته می  —در قالب یک دور باطل منحرفانه –اند  بر آزادی تحمیل کرده
حکومت خود  دست  ساخته  میل  این  ایمنی.  برای  همگانی  میلی  نام  که  به  است  هایی 

 ۱. (1399  )آگامبن،د انهاینک برای برآورده کردن آن وارد عمل شد

 های عمومی آزادی  سلب ه:فریر

فیلسوف ویرنو  میچپ    پائولو  آگامبن  دیدگاه  نقد  جورجو    مطلب   نویسد:در  اخیر 
آگامبن درباره ویروس کرونا مصداقی بر درستیِ نقدِ ویرنو است. فیلسوف ایتالیایی که  

ها را به ست، دولتهای درگیرِ ویروس جدید کرونا ا فهرست  کشورش حالا یکی از سر
و  ا» اعمال  بداع  برای  دوباره  فرصتی  وسیله  این  به  تا  کرده  متهم  اپیدمی«  یک  اختراع 

ساده   سرماخوردگی  ویروس  یک  همچون  را  کرونا  او  کنند.  خلق  استثنایی  شرایط 
اند. به  به دهشت عمومی دامن زده  این  وجود  ها باتوصیف کرده و گفته است که دولت

دولت او  دگفته  پاسخ ها  با  شرایط  این  به  گر  دیگر  ویی  بار  امنیت  برای  همگانی  میل 
 .اندهای عمومی را سلب کردهاند و آزادیگردان وضعیت استثنایی شدهصحنه

 
در مجله »مانیفست«، تحت عنوان  2020فوریه  26ای که نخستین بار در از مقالهای است این متن ترجمه .1

 .»وضعیت استثنائی برآمده از اضطراری برانگیخته نشده« منتشر شده است



 232     اميدعلی مسعودی و احمدرضا مسعودی / ...  منظر از کرونا اجتماعی-هنگیفر پيامدهای

گفتهحرف از  مواردی  متناقضی  به شکل  آگامبن  یک های  گوینده  لیمبو،  راش  های 
ونا  رکند. او نیز ویروس کرا به ذهن متبادر می  کار طرفدار دونالد ترامپرادیوی محافظه

بودرا   کرده  توصیف  ساده«  سرماخوردگی  »یک  تست    شبیه  یک  به  را  کرونا  شیوع  و 
»رفیق دست  به  رسانه  «۱ها چینیآزمایشگاهی  که  است  معتقد  لیمبو  بود.  داده  ها  نسبت 

وکارها را از رونق  گذاران را بترسانند و کسبخواهند به بهانه ویروس جدید سرمایهمی
 . (1399  )ویرنو،د ن بکشنرت پاییدزند و ترامپ را از ق بیندا

اساس   بر  را  آنها وضعیت حال حاضر  که  این است  گفتار  دو  در هر  نکته مشترک 
ترس از کرونا و نه خود این بیماری و خطرات آن برای بخشی از جمعیت جهان تفسیر  

نقدکنند. هر دو گفتار بهمی با مسئله احساسات عمومی  به    واسطه ور رفتن  سیاسی را 
د علمیها ستاناحوزه  کشاندهـی  درتخیلی  از«    این  اند.  »بخشی  برای  اصلی  خطر  میان 

بدهد  دست  از  را  »کار«  ابزارهای  که  است  این  چپ  که    جریان  برسد  وضعیتی  به  و 
 .تفاوتش با خط فکری راست افراطی در سطح رتوریک باشد

ویرنو، ایجاد  مقابله  ازنظر  با  نه  تهدید،  این  استئنایی ممک  با  و    نشرایط  با است  نه 
ها. مبارزه با شیوع کرونا و هر  سازی از ارتباطات به دست دولتبستن مرزها و محروم

خطر فراگیر دیگر تنها با یک سازماندهی از پایین، متکثر و فراملی ممکن است. شرایط  
و دانش  نظیر  مشترک  ثروت  بازتوزیع  طریق  از  سازماندهی  از  شکلی  چنین    مادی 

 .ایی میسر خواهد شدنابع غذمامکانات بهداشتی و 
قدم اول در جهت کنترل وضعیت این  گوید:  برای حل مسئله شیوع کرونا ویرنو می

این  درباره  دانش  بازتوزیع  به  و  بگیریم  دست  به  را  کنترل وضعیت  که خودمان  است 
ن باید جلوی  زماهای جمعی در این شرایط را خلق کنیم. هم های مراقبتبیماری و شیوه

به    کارگران  استثمار دسترسی  برای  آنها  حق  بر  و  گرفت  شرایط  این  در  را  روزمزد 
و مزایای مرخصی و بیمه تأکید کرد. حرکت به سمت کار داوطلبانه    امکانات بهداشتی 

تواند اولین تجربه جهانی برای  در جهت تولید و بازتوزیع دانش و امکانات بهداشتی می
 .دیگر« باشد حرکت به سمت »جهانی

های اجتماعی در ایران برای بازتوزیع امکانات و دانش بهداشتی  لا حرکتاهمین ح

 
 ین کمونیستی اصطلاحی تحقیرکننده در انگلیسی در اشاره به چ . 1
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همین  راهو  ازجمله  است؛  شده  آغاز  عمومی  وحشت  و  ترس  بر  غلبه  اندازی  طور 
زبالهگروه و  کار  کودکان  برای  بهداشتی  آموزش  راههای  وبگرد،  هایی  سایتاندازی 

  سازی در برابر کرونا و آماده  ر خصوص بهداشت عمومیروزرسانی اطلاعات دبرای به
 .هاآوری و توزیع وسایل بهداشتی در برخی محلهو اقداماتی همچون جمع

دولت، اوضاع را به دست بگیرند. آیا این  بنابراین ظاهراً وقت آن رسیده که مردم بی
 (. 1399 )ویرنو،همان چیزی نیست که همه خواهانش هستیم؟

 

 ننقد نظر آگامب

استثناء پیش از شیوع  گوید که  می  نیز در نقد آگامبن  نسویسوف فراللوک نانسی، فیژان
جهان و  ویروسی  حکومتکرونا،  و  شده  غمگیر  مجریان  صرفاً  هستند. ها  آن  زده 

ها به این بهانه بیش از آنکه تأملی سیاسی باشد، مانوری است  حساب با حکومتتسویه
 .کردن اذهان برای منحرف

بهاگوید که حکومت  و میجورج دائم  انهز هر  استثنائی  برقراری وضعیت  برای  ای 
می بیاستفاده  تماسکند،  اینکه  به  گونهتوجه  تمام  میان  تکنیکی  اتصالات  و  ها  ها 

آن(جایی)جابه مانند  و  مواد  انتشار  یا  عرضه  انتقالات،  و  نقل  انواع  رشد    ها،  با  همراه 
می افزایش  توجمعیت  نمییابند. جورجو  در جه جه  که  شاکند  که  تماسنی  به  دت  ها 

بی میحدی  بدل  قاعده  به  استثناء  رسیده،  وشودسابقه  ثروتمند،    ؛  کشورهای  در  البته 
  طور   رشد و تکثیر جمعیت معادل افزایش طول عمر و افزایش تعداد سالخوردگان و به

 .کلی، افراد در خطر است
در    برد؛می  در شک و گمان به سر  اشتباهی در کار نیست: امروزه کل تمدن بشری 

ویروسی استثناء  نوعی  با  ما  نیست.  شکی  هیچ  جای  مورد  بیولوژیک، –شده  این 
فرهنگی  شده  —انفورماتیک،  جهانرویارو  که  کرده ایم  گرفتار  را  ما  همه  و  شده  گیر 

حساب با آنها بیش از آنکه  زده آن نیستند و تسویهها جز مجریان غمحکومت  ؛ واست
 .(1399 )نانسی،ن کردن اذهامنحرف ست برای ا سیاسی باشد، مانوری تأملی 
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 های تاریخیقرینه نکلر:مو

مونکلر  گفت۱هرفرید  در  آلمانی،  پژوهشگر  آنلاین«  ،  »اشپیگل  با  نقش  وگویی  درباره 
های تاریخی وضعیت کنونی را یادآوری برخی قرینه  ها در مهار ویروس کرونا،حکومت

 :کرده است
العاده« را تصویب کرد،  ون وضعیت فوقان »قانممجلس آل  1968در سال  که  هنگامی

اما این روزها که دولت آلمان بسیاری از  ؛  موجی از اعتراض در این کشور به راه افتاد
گستردهآزادی تصمیمات  و  کرده  محدود  کرونا  بحران  دلیل  به  را  شهروندان  ای  های 

ینه دیده  این زم  رهیچ بحث و واکنشی د  کند،بدون موافقت پارلمان این کشور اتخاذ می
ها  اخیر دولتساز نیست؟ به باور هرفرید مونکلر تصمیمات  شود. آیا این امر مسئلهنمی

جنبهدررابطه بیشتر  کرونا  بحران  درباره با  بحث  دارد.  اجرایی  و  اداری  قانون  ی  ی 
هایی بود که نسبت به  در آلمان، به دلیل حساسیت 1945العاده پس از سال وضعیت فوق

سال  از  پس  به    1933  حوادث  اتکا  با  بود  توانسته  نازی  رژیم  آن  در  و  داشت  وجود 
اختی تفویض  از»قانون  عملاً  و  بزند  دور  کاملاً  را  پارلمان  بیندازدعتا  ار«،  در  ؛  بار  اما 

؛  بردشوند و کسی هم در قانون اساسی دست نمیوضعیت کنونی، قوانین دستکاری نمی
سای دولت  ؤاما در کشورهایی که ر؛  بنابراین در آلمان خطری متوجه دموکراسی نیست

غان اقتدارگرا هستند، باید روی این مسئله  ها مانند ترامپ، بولسونارو، پوتین و اردوآن 
نظام سیاسی بگشاید. فرضاً کسی مانند    رد که پاندمی درها را برای دگرگونیحساب ک
جین چینشی  رهبر  هم  پینگ،  میکه  بهاکنون  را  خود  فرهمند  خواهد  شخصیتی  عنوان 

 .شدتواند آغازگر این روند باپیروز مبارزه با بحران کرونا وانمود کند، می
معتقد   کنونی  بحران  پیامدهای  مورد  در  دموکراسیمونکلر  که  اروپای  است  های 

تجربه اما  گذاشت،  خواهند  سر  پشت  را  بحران  این  از  غربی  ما  انتظارات  جدید  های 

 
1 - Herfried Münkler 

مون تا   لرکهرفرید  او  سیاسی.  تئوری  بازنشستگیاستاد  سال  زمان  در  )برلین(    2018اش  هومبولت  دانشگاه  در 

آلمانی از مراجع درجه یک به شمار  های سیاسی در زبان  کرده است. آثار متعدد او درباره تاریخ اندیشهتدریس می

 .آیندمی
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دانیم که شدت آسیب اقتصادی تا  طور بنیادین تغییر خواهند داد. ما هنوز نمیآینده را به
ود دارد  تمالًا آسیب سنگینی وارد خواهد شد. این امکان وجچه اندازه خواهد بود، اما اح

 .سخن بگوییم 2020ی عطف تاریخی در سال  که بعدها از یک نقطه
های مصرح در قانون اساسی  توان آزادیمونکلر در برابر این پرسش که چگونه می

ارزشی  اند، با  آلمان مانند آزادی اجتماعات و آزادی سفر را که این روزها محدود شده
شود  روف ایمانوئل کانت را یادآور میبه نام »مصلحت عمومی« توجیه کرد، فرمول مع

که گفته بود، آن آزادی که من توقع دارم، نباید آزادی دیگران را محدود یا تهدید کند.  
کنیم به امنیت زندگی دیگران کمک  هایی که ما در حال حاضر تجربه میاگر محدودیت

مشروع   امر  این  استکند،  موجه  تعیین؛  و  وضعاما  این  که  است  این  چه  کننده  تا  یت 
به   یا  است  محدود  زمانی  ازنظر  اضطراری  وضعیت  آیا  ماند:  خواهد  پایدار  زمانی 
دستبردی برای تغییرات بنیادی در نظام اجتماعی ـ سیاسی تبدیل خواهد شد؟ مونکلر از  

ی او در کشورهای اقتدارگرا  هخطر شق دوم برای اروپای غربی نگرانی ندارد، اما به گفت
های موبایل  تواند دلیل خوبی باشد تا سیستم کنترل از طریق تلفنمیمانند چین، پاندمی  

تر شود. اگر از این طریق بتوان بر  که هست نیز گستردههای شهروندان از اینو پروفایل
 .توان توجیه کردبیماری غلبه کرد، با آن خیلی چیزها را می

در   بهمونکلر  آدمی  رفتار  از  شناخت  آیا  که  پرسش  این  به  بیماری    پاسخ  هنگام 
میهمه تاریخ  در  میگیر  تصریح  کند،  کمک  ما  به  امروز  گذشته  تواند  در  که  کند 

راههای همهبیماری از طریق  منتقل میگیر  تجارتی  با جنگهای  اما  ارتباط  شدند  در  ها 
هنگامی نبودند.  گرسنگی  از  جنگ  اثر  بر  مردم  میکه  عاملاتوان  کار    شدند،  بیماری 

نیز جنگ جهانی اول    1918ی در گسترش »گریپ اسپانیایی« در سال  آسانی داشت. حت
جایی عظیم نیروهای نظامی و کمبود مواد بهداشتی در  نقش مساعدکننده را داشت. جابه

صفجبهه بیماری  ها،  این  گسترش  برای  را  اوضاع  غذا،  دریافت  برای  طولانی  های 
میمساع  شمارد  اروپا  در  ساله  سی  جنگ  جریان  در  و    کردند.  بیماری  از  که  کسانی 

 .گرسنگی مردند، بیش از کسانی بود که در عملیات جنگی کشته شدند
غایت  کند و این به باور مونکلر بهاما پاندمی فعلی ما را در شرایط صلح تهدید می

بیماری گسترش  خطر  جنگ،  پایان  با  گذشته  در  است.  می  ترسناک  اما  ؛  یافتکاهش 
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صلعامل از  امروز  بیماری  میهای  سود  صلحح  همزیستی  ما  هراندازه  آمیزتری  برند: 
ی  کنند و زنجیرهداشته باشیم، به همان نسبت گردشگردان بیشتری به دور دنیا سفر می

شوند. در یک پرسش کانونی نگاه به تاریخ به ما کمک  تر میصادرات اقتصادی طولانی
نمی وکندزیادی  می  ؛  چگونه  که:  است  این  پرسش  آسیبآن  طریق  توان  از  پذیری 

آزادی اینکه  بدون  رساند،  حداقل  به  را  در  گلوبالیزاسیون  اقتصادی  و  شخصی  های 
 درازمدت محدود شوند؟ 

 لگرین، کرونا و کاهش سفرهای کاری

لگرین، بازانیبن  فیلیپ  فکر  اتاق  ماندگار  نیدوم  گوید:می  (open)گذار  بحران    پیامد 
گفتند  فناوری از خیلی وقت پیش می  نمبلغا  ویروس کرونا کاهش سفرهای کاری است.

وگوی از راه دور نیاز به اغلب سفرهای کاری را برطرف خواهد  ویدیوکنفرانس و گفت
تا پیش از    اما  تری را از خانه انجام دهند.توانند کارهای بیشکرد و بسیاری از مردم می

ها  نگرانی  یوقت  امان در حال افزایش بود.کاری به شکلی بی  ی سفرها  بروز بحران کرونا،
سفرهای   کاهش  است،  افزایش  حال  در  اقلیمی  تغییرات  بر  هواپیماها  آلودگی  تأثیر  از 

 (.  27، ص.  139، )لگرین کندکاری هم دلیل محیط زیستی وهم اقتصادی پیدا می
مورد این   مهمی است که دربرخورد ادیان و مذاهب با شیوع کرونا، ازجمله مباحث  

علم و دین از نکات مهم برای برخورد با شیوع کرونا    یست یهمز  شود.پدیده مطرح می
 است. 

 

 ها در برابر کرونا دین و رسانه 

ماهنامه   با  مصاحبه  در  شیعیان  تقلید  مراجع  از  گرگانی  علوی  سیدمحمدعلی  الله  آیت 
 گوید:عصر اندیشه می

  ها وای تعطیلی دین نیست کما اینکه مساجد و هیئتتعطیلی مساجد و بقاء به معن
برنامه و  تشکیل  مجازی  شده  منابر  ارائه  مردم  به  تصویری  رسانه  توسط  متعددی  های 

دین جاری و ساری بوده و در صورت انجام دادن دستورات آن آثار و   نیبنابرا  است.
مدتی از شکل متعارف  ای مفاهیم دینی برای  کارکردهای خود را دارد و تنها ابزار رسانه

شده   دیگری  ابزار  به  بدل  قدرت  خود  این  و  نمودن  عمل  دینامیک  این  و  است 
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پذیری بر اساس شرایط زمان و مکان برای رسیدن به اهداف، کاملاً امری عقلانی  تطبیق
ها بسته و عقلایی است و کسانی که به دنبال حقیقت و ارتباط با علما هستند، راه بر آن 

 . (82، ص.  1399 علوی گرگانی،) نخواهد بود
کرونا: دوران  رسانهاس»  در  از  نرمتفاده  و  اجتماعی  بههای  مختلف  منظور  افزارهای 

تعداد   بر  و  یافته  گسترش  درگذشتگان  و خاطره  یاد  داشت  گرامی  و  عزاداری مجازی 
 . (226، ص. 1399  )تسلیمی تهرانی، عزاداران مجازی افزوده شده است

 

 هامراحل تحليل متن 

 عباراتى یا جملات  ویکرد انتخابی،در مرحله ر و خوانده شد بار های نمونه چندینمتن

 هستند آن آشکارکننده یا شده توصیف پدیده مربوط به رسیدندمی نظر به  که ازنظر محقق

به جدا بعد محقق  در مرحله  تبدیل مضمونى جملات کردن انتخاب شدند   و کردن و 
هر شده گفته جملات دادن شکل تغییر به براى  تم مجزا  طورمتن  انتخاب  و   پرداخت 

 با گرفتند و قرار طبقات آن در و مضامین  طراحى اولیه طبقات  .شد  اولیه انجام یا ۱ربیتج 

همپوشان  مشترک مضامین تلفیق مضامین، جابجایى و تغییر  نابجا، مضامین و حذف و 

پدیدار اساسى مضامین بندهاى  و جملات عبارات، دیگرعبارتبهد.  گردیدن مشترک 
 در  مشترک، وجوه به  توجه  با و هاى دیگرمتن از مجزا رطو به هااز متن هرکدام به متعلق

 .شدند سازماندهى ها زیرمضمون و هامضمون قالب
 از بیش  از مجموع نوشتارها ها،داده مضمونى مرحله تحلیل در که است ذکر  لازم به

 و مشابه هایتم حذف با هاتم این تدریجهب مراحل بعدى در .شد استخراج اولیه تم 70
 .شد اصلى حاصل تم یا مضمون 6و  زیرمضمون 8 درنهایت و ن کمتر شدهمپوشا

 منظرگاه اندیشمندان به کرونا   تحليل

داده تحلیل  و با  اندیشمندان  مستندات  از  حاصل    ژیژک،   هابرماس،   پردازان،نظریه  های 
 ضامین زیر احصاء شد:مونکلر وشاپین؛ م  ویرنو، آگامبن، هاروی،

 ها افزایش دانایی انسان-1

میمینه انسان  نمیکه  چیزی  کرونا  درباره  که  است    خودش  داند،داند  آگاهی  نوعی 

 
1 - Expriental Themes 
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پردازند و ما شاهد افزایش  ها به تقویت اندیشه میازنظر هابرماس در دوران کرونا انسان
 خواهیم بود.آگاهی عمومی

 ها و کرونا حکومت-2

د زیرمضمون  دولتدو  برخورد  فیلرباره  نظر  در  کرونا  پدیده  با  جامعه  ها  و  سوفان 
 شناسان وجود دارد:

 محدودیت دمکراسی -2-1

ها در وضعیت استثنائی حاکم بر جامعه که تعلیق همه  به قول آگامبن خودکامگی دولت
 کند. رخدادها دموکراسی را در جامعه تهدید می

 حفظ دموکراسی -2-2

مانند ویرنو ومون قاکسانی  را در چارچوب  اقدامات دولت  آگامبن  برخلاف  نون و  کلر 
در   را  آن  و  نموده  تلقی  جامعه  در  کرونا  اپیدمی  شیوع  با  برخورد  ضرورت  برحسب 

 دانند. دموکراسی و آزادی در جامعه نمی یناف  دوران تعلیق همه رخدادها،

 وکارها تغيير کسب-3

حضوری،  دیدارهای  کسب  باعث  حذف  از  بسیاری  شد.وتعطیلی  ویژه  به  کارها 
ها و وکارها مانند فروشگاهبسیاری از کسب  اما  ی،وکارهای تفریحی و غیرضرورکسب

ها که وظیفه تأمین ارزاق عمومی مردم را بر عهده داشتند یا از تعطیلی منع  سوپرمارکت
یا خریدوفروش در فضای مجازی جایگزین حضور مشتریان در محل خرید   و  شدند 

 وکارها پدیدار شد:و زیر مضمون در کسبشد. بدین ترتیب د

 کار حضوری کسب و-3-1

و برق   آب نشانی،عمومی مانند آتش  خدمات ها،سوپرمارکت  ها،داروخانه مراکز درمانی،
 از تعطیلی در امان ماندند. 

 کسب وکار مجازی -3-2

دانشگاه مانند  عمومی  خدمات  از  مدارس،بسیاری  و  از   و...  ارتیز  ، سفر  ها  تغییر  به 
 تن دادند.  و رفتن به فضای مجازی محل کار

 عبادت  دین و-4

 معبد،  هزاران  ها شد.مقدس و عبادتگاه  اماکن  ها،های زیارتگاهکرونا باعث بستن درب
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انجام    سا یکل برای  مذاهب  و  ادیان  پیروان  و  شدند  تعطیل  دنیا  سراسر  در  مسجد  و 
 تکالیف دینی به چهار شیوه وزیر مضمون زیر متوسل شدند:

 عبادت مجازی-4-1

پلتفرم از  کتاببرای خوان   هااستفاده  و...نامهارتیز  های مقدس،دن  بجای    ها  منازل  در 
 حضور فیزیکی در اماکن مقدسه.

 زیارت مجازی-4-2

حضور تعداد زیادی از زائران در اماکن مقدسی چون خانه کعبه که هرسال بیش از دو 
به تعطیلی زیارت خانه خدا منتهی شد    که  جدی بود.  یخطر  میلیون زائر را پذیرا است،

ح مراسم  شد.  هم  1399ج  و  انجام  فراوان  محدودیت  مجازی    استفاده  با  زیارت  از 
 ها بوده است. ازجمله راهکارها برای زائران در این محدودیت

 سوگواری مجازی -4-3

در مراسممحدودیت ایجاد محدودیت  از شیوع کرونا ضمن  ناشی  دینی دفن  های  های 
های جدی برای تسلی خاطر  یتهای دینی هم محدودنیان کرونا، در برگزاری مراسمقربا

استفاده   مجازی  فضای  از  بازماندگان  تسلی  برای  افراد  که  آورد  وجود  به  بازماندگان 
بیشتر به فضای رسانههای مذهبی هم در مراسمیعزادار  کردند. ای  هایی چون عاشورا 

 منتقل شدند. 

 مناسک مجازی-4-4

بهجشن هم  مذهبی  اعیاد  و  مذهها  سوگواری  مراسم  منتقل  مانند  مجازی  فضای  به  بی 
رسانی در فضای مجازی کار توزیع را تسهیل  شد. همچنین برای توزیع نذورات اطلاع

 کرده است.

 خلق معناهای جدید-5

ها در دوران شیوع کرونا و محرومیت از ارتباطات حضوری باعث  قرنطینه شدن انسان
از انسانی شد.رسانه  استفاده  ارتباطات  ادامه  و  باعث  جای  نیهم  ها  ژیژک  ازنظر  گزینی 

تا محدودیت معناهای جدید شد  اجتماعی  خلق  و  انسانی  ارتباطات  مانع  ارتباطی  های 
جایگزین رسانه  نشود. وب ۱های  میکروبلاگوبلاگ  ها،سایتمانند  شبکهها،  و  های  ها 

 
1 -Alternative 
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رادیو و تلویزیون و مطبوعات به این    مانند  ۱های جریان اصلی اجتماعی در کنار رسانه
 عناهای جدید کمک کردند.خلق م

 تغيير فاصله اجتماعی -6

های کمتر از یک متر ونیم حریم صمیمی و حریم  توانستند با فاصلهاگر روزی افراد می
و  باید حریم اجتماعی مشورتی با فاصله یک متر    اکنون  شخصی داشته باشند.-خودمانی

 بیشتر را رعایت کنند.   متر وسانتی  60و  و حریم عمومی با فاصله سه متر    مترسانتی  20
مان را از دیگران حفظ کنیم و  گذاری اجتماعی باید فاصلههای فاصلهبنا به دستورالعمل

منظور  کننده بهشوند برای رفتارهای گیجهایی میها مکانها و فروشگاهروها، پارکپیاده
از روبرو کنیم که از فردی که  منحرف می  مسیرمان را جوری  ایآ  دوری کردن از دیگران،

بمانیم؟ می دور  که    ایآ  آید  است  این  نشانه  و  نزاکت  روی  از  گرفتن  فاصله  این 
ها برای  این کار را برای دورماندن از خطری که آن  ای  خواهیم دیگران مریض نشوند؟می

می دارند  می  گرانید  کنیم؟ما  تعبیر  را چطور  ما  رفتار  رفتار  از  برداشتی  چه  ما  و  کنند 
وقتی    ایآ  شود یا دشمنی؟یا حفظ فاصله دو متر نشانه دوستی تلقی میکنیم؟ آها میآن 

  چطور  دانیم؟نه تب داریم نه سرفه خشک، واقعاً خودمان را برای دیگران خطرناک می
 احترامی کردن فاصله بگیریم.بدون بی 

 

 جایگزینای بر ای ارتباطات آموزش سواد رسانه 

و کارشناسانی که    استادان  کنندگان شامل:تن از مشارکت  15پس از مصاحبه مجازی با  
تن از    8  :ای در ایران داشته اند شاملدر آموزش سواد رسانه  سال   5تجربه مفید حداقل  

رسانه سواد  انجمن  کارشناسیاعضای  مدرک  حداقل  با  ایران  استاد    سه  ؛ارشدای 
دانشگاه  جامعه از  طباطبائیشناسی  علامه  و  ا  تهران  ارتباطات  استاد  چهار    ز و 

و  سوره، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز  و    السلام(ی امام صادق )علیهها دانشگاه
پاسخ ،  صداوسیما  دانشگاه پرسش:  در    شدن  محدود  قرنطینه،  دوران  به  توجه   با   به 

دست  گرفتن  آغوش  در  بوسیدن،  مانند)  یانسان  ارتباطات   های محدودیت  ،ندادو 
به ...و  ورزشی  مسابقات  ، هاجشن  و  عزاداری  یسنت  مجالس  ،هاگردهمایی)  یاجتماع  )  

 
1 -Mainstream 
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چه   شود  جایگزین  تواند می  ارتباطی  نوع  چه   شما  نظر   سواد  افزایش   برای  آموزشی  و 
بیان  کنندگانمشارکت  است؟   لازم  در جامعه  ایرسانه تعیین    کردند که، مطالبی  از  پس 
  آنهایل مضامین  تحل  در  پرداخته شد.  هاآن  مضامینبه تحلیل    مرتبطو  اصلی    های گزاره
 :یافتیمدستمضمون  6نهایی به   در تحلیل و سپسمضمون  32ابتدا  

 ضرورت ارتباطات مجازی -1

  امری   ایشبکه  جامعه  به  مهاجرت .  کندمی  ایجاب   سوم  هزاره  الزامات  که  گونههمان
کرونا    الزامی که  کرد.  بر جوامعاست   شدن  برپا  موجبات  لاجرم  مهاجرت  نیا  تحمیل 

  هر  در  سرویس  هر   هرکجا،  کس،  هر  که  امر   این  شدن  محقق  برای  لازم  هایزیرساخت
 است. شده محقق جنوبی کره در که  است امری هدف   کند. این  دریافت را زمان

  پیوسته   وقوع  به  شودمی  محسوب  تمدنی  انقلاب  یک  که  متفاوت  فضایی  در  زندگی
ارتباطاتشودمی  نزدیک  خود  بلوغ  به  روزروزبه  و   لذا.  شود  یت تقو  باید   مجازی  . 

 باشد.  تأثیرگذار تواندمی  اینترنت  تقویت

 خرید مجازی -2

است،  ترینمهممجازی    خرید ترافیک  کاهش  به    با  عامل  دادن  ی  هافروشگاهسفارش 
شهر    غیرضروری  وآمدهایرفتاز    توانمیمجازی   داخل  شیوعبه  کرونا    و  ویروس 
مجازی،جلوگیر سفرهای  کرد.    آموزش   مجازی،  یسوگوار  مجازی،  هایارتیز  ی 
با    یدارها ی د  مجازی،  پزشکی  درمان  مجازی،  جلسات   مجازی، مجازی  خانوادگی 
نمایشگاه    دی خر  مجازی،  هایگروهتشکیل   مجازی، کتابخانه    هایو موزههای مجازی، 
و  عزا    مجالس   زیارتی،الکترونی، ما را از رفتن به شهرهای    های کتاب  خواندن   مجازی،

دانشگاه  مدرسه  ،سرور موزه  شگاهی نما  پزشکان،  مطب  فامیل،  هخان   ،و  کتابخانه   و    و 
   کرد. نیازبی

 ونقلکاهش حمل -3

و صرفهکاهش رفت هوا  آلودگی  و  ترافیک  مسئله  بر حل  وقت  وآمد علاوه  در  جویی 
  کاهد.ای میابقهس شهری به نحو بیشهری و برونونقل درون هزینه حمل  از  شهروندان،

این تعطیرو،  از  از  جلوگیری  کسببا  از  بسیاری  آنلی  انتقال  و  فضای  وکارها  به  ها 
 کاسته شد. های فراوان ناشی از بیکاری افرادمجازی از هزینه
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 کاهش دیدارهای حضوری -4

اندازی زیارت و سفر مجازی باعث  با راهگردشگری،    ها و سفرهای تفریحی وزیارت
ا حضور  میکاهش  کرونا  ویروس  انتقال  و  دیگر  مناطق  در  زمینه،  د.شونفراد  این    در 

  ی دارهای د  پزشکی مجازی،  درمان  مجازی،  جلسات  مجازی،  آموزش  سوگواری مجازی،
های  های مجازی، نمایشگاه و موزهد یخر  های مجازی،خانوادگی مجازی با تشکیل گروه 

 . بود ی حضوری در جامعهعوامل مهم کاهش دیدارها  از مجازی، کتابخانه مجازی،

 استفاده از فضای مجازی -5

از   برای  ها  رسانهاستفاده  مجازی  در    حضوری  ارتباطاتفضای  چت  ویدئو  مانند 
اجتماعی، شبکه پادکست  یدئوها یو  های  اینفوگرافیک،  و  ووادکستکوتاه  و  هم  ها  ها 

عزاداری و    هایهم انجام جلسات وبینار در محل کار و مراسم  برای دیدار با والدین و
 شدند. ها جایگزین دیدارهای حضوریجشن

 ای ضرورت سواد رسانه -6

جعلی  اخبار  مجازی،  در  ۱انتشار  برای  آسیب  از  فضای  کاربران  که  است  جدی  های 
ماندن   هزینهمصون  آن  از  معنوی  و  مادی  رسانهباید  های  نمایند  ای  سواد  در  کسب  و 

م  و  بینش  است  لازم  رسانه  سواد  آموزشی  اخبار  محتوای  و  مطالب  با  برخورد  هارت 
بیاموزند.  جعلی   با(  اضطراب  و  آشوب)  بحران   شرایط  در  خبر  گزینش  معیارهای  را 

  کار  روش  حتی  شرایط،  این  در.  است  متفاوت  عادی  شرایط  در  انتخاب  هایشاخص
  .نیست  بجایی  و  بسزا  کار  هم   دقیق  و  صحیح  اخبار  بازنشر  یعنی  ای،حرفه  های رسانه
 .شودمیش اذهان عمومی باعث تشوی چون

  نیز   موضوع   این   در  اجتماعی،  مسئولیت   و  اخلاق  حوریتم  با  ای سواد رسانه  ترویج 
  و   فیلم  دیدن  مثلاً)  خانوادگی  درون  مشترک  هایفعالیتآموزش    .باشد  یاریگر  تواندمی

  برای   مجازی  تصویری  فضای  از  مناسب، استفاده  هایتحلیل  ارائه  برای  تلاش  و(  غیره
 است.  مهم «مجازی رحمصله» برقراری

 

 
1 -Fake News 
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 گيری و نتيجه بحث 

جامعی    نسبتاً  بندیدستهبا محقق    در مصاحبهضیایی پرور    دکتر حمید،  هاپاسخ  یاناز م
ارتباطات   و  فیزیکی  و  حضوری  اجتماعات  و  انسانی  ارتباطات  با  مرتبط  موارد  از 

به  ای  آموزش  قابل مشاهده است.  1شماره    در جدول که    ارائه دادند  جایگزین ن موارد 
عمومی در حوزه بهداشت و سلامت ضروری    یارسانهبخشی از سواد    عنوانبهمردم،  
 است. 

 

 ردیف 
ارتباطات انسانی و  

 اجتماعات 
 ارتباطات جایگزین 

 دادن با مشت بسته، زدن پاها به هم ها به هم، دست زدن آرنج  دادن دست 1

 مصافحه از راه دور، ادای بوسیدن  بوسیدن 2

قرنظین ش گرفتن در آغو 3 در  که  خانواده  یک  اعضای  برای  توصیه فقط  هستند  ه 

 شودمی

 نفر در فضای بسته برای مدت کمتر از یک ساعت  4با تعداد زیر   های دوستانهدورهمی  4

پیک های خانوادگیدورهمی  5 جنگلی،  پارک  سبز،  فضای  مانند  باز  فضای  در  نیک  دیدار 

 بیرون شهر( 

یک سف شهری سفرهای برون  6 اقامت رهای  منزل،  از  کامل  آذوقه  تهیه  با  مکان    روزه  در 

 امن بدون همراهی اقوام و فامیل( 

 استفاده از وسایل ارتباطی، سفر با ماشین شخصی شهری سفرهای درون  7

 استفاده از استورهای آنلاین   بازار گردی و خرید  8

بستگان   9 و  والدین  دیدار 

 درجه یک

با رعایت تدابیر بهداشتی، ترجیحاً در بار  دیدار محدود ماهی یک

 به مدت محدود  فضای باز و

نقلیه  10 وسایل  با  سفر 

 عمومی 

رساندن  حداقل  به  شهری،  اتوبوس  و  مترو  با  سفر  ممنوعیت 

 شهری، عدم استفاده از هواپیما استفاده از قطار بین

 استفاده از ابزارهای آنلاین و مجازی  مجالس سنتی 11

شییع،  ت)  هاعزاداری  12

 تدفین، ختم، سالگرد( 

در افراد  حضور  به جهاجتناب  تدفین،  و  تشییع  مراسم  در  دو 

تعویق انداختن مراسم ختم و سالگرد و اهدای هزینه آنها به امور  

 خیریه
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تولد،  )  هاجشن  13 جشن 

 عروسی(

 ها تا استقرار شرایط عادیگونه جشنتعویض این 

  ی ورزشمسابقات   14

زورخانه، ) استادیوم؛ 

 باشگاه ورزشی(

حضور   بدون  ورزشی  مسابقات  مشاهده  برگزاری  و  تماشاگر 

 مسابقات از تلویزیون، ماهواره و فضای مجازی 

ادوبی   جلسات اداری  15 آپ،  واتس  مانند  آنلاین  ارتباط  ابزارهای  از  استفاده 

 کانکت، اسکای روم 

کلاس  16 در  های  شرکت 

و  )  یآموزش دانشگاه 

 مدرسه( 

به  کلاس  و  صبرگزاری  آموزان  دانش  عدم حضور  آنلاین،  ورت 

 دانشجویان

صنفی؛  گردهمایی 17 های 

 سازمانی، سیاسی 

 جایگزین کردن با ابزارهای ارتباط آنلاین

های اکراین  ها و آی پی تی وی ها و فیلماستفاده از وی او دی سینما، تئاتر  18

 آنلاین و نرفتن به سینما

 های خلوت ها و مکان بیر بهداشتی و خرید در زمانرعایت تدا خرید مواد غذایی و نان 19

درمانی   20 مراکز  به  مراجعه 

 هاو بیمارستان

با اورژانسی  و  اضطراری  مواقع  در  کامل    فقط  تدابیر  رعایت 

 بهداشتی 

 ی اارتباطات جایگزین برای آموزش سواد رسانه -1 جدول
 

مضمون    6به    مذکور  نظرصاحبده    و تجربیاتمضامین نظرات    در تحلیل همچنین  
مضمون    8و  اصلی   فرعی اصلی    ن یممضا  .یافتیمدستزیر  دانایی  -1  شامل:  و  افزایش 

دو  کرونا  و  هاحکومت-2ها  انانس دمکراسی    زیرمضمون:  با  حفظمحدودیت   و 
 کار  و  و کسبحضوری  وکار  کسب  زیرمضمون:  دو  وکارها باتغییر کسب-3دموکراسی، 

عبادتدین  -4مجازی، ف   و  مضمون  چهار  مجازی،  رعی:با  مجازی،   عبادت   زیارت 
مجازی، مذهبی،    اعیاد  سوگواری  جدید-5مجازی  معناهای  فاصله  -6و    خلق  تغییر 

 اجتماعی. 
افراد   روزی  ونیم حریم صمیمی  ها فاصلهبا    توانستندمیاگر  متر  یک  از  کمتر  و ی 
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باید حریم اجتماعی مشورتی با فاصله یک    اکنون   .باشندشخصی داشته  -خودمانی  حریم
را رعایت    و بیشتر  مترسانتی  60و  ر  عمومی با فاصله سه مت  و حریم  متریسانت  20و  متر  

 کنند. 
کرونا، ویروس  پدیده  مضامین  شناخت  از  مصاحبه  محقق  پس  از    15با    در  تن 

که   ارتباطات  علوم  آموزش    سال   5  حداقلاستادان  رسانهسابقه  ایران  ایسواد  را    در 
-کوویدکرونا )یا توقف شیوع ویروس    برای کاهش و  ای سواد رسانهالزامات    داشتند، 

را  19 کرد  (  اولیه    کهگردآوری  تحلیل  ثانویهحاصل  مضمون    6  هامصاحبهمحتوای    و 
-3  ، ونقلحمل  و  وآمدرفتکاهش  -2  ضرورت ارتباطات مجازی،-1شامل:  اصلی است،

حضوری،-4  ،هاهزینهکاهش   دیدارهای  فضایاستفاده  -5  کاهش  -6و  مجازی    از 
  بر رعایت  عمدتاًکه    ایرسانهسواد  دستورالعمل برای    20محتوای پیشنهادی با    .شآموز

 . تأکید دارندفاصله اجتماعی  
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