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Abstract 
 

    Knowledge sharing among faculty members of universities and higher 

education centers is very important; Because it activates them in a competitive 

process in order to create and produce knowledge and finally share it. The current 

research was conducted with the aim of investigating the role and extent of 

influence of various factors in knowledge sharing among university faculty 

members and based on the theory of planned behavior. The approach of 

quantitative research and its descriptive method is causal and cross-sectional in 

terms of time. The statistical population of this research included all faculty 

members of the Non-Governmental University of Science and Culture in the 

number of 103 people, and the required sample size among them was determined 

as 81 people based on Cochran's formula. The classification sampling method is 

based on the selection of university faculties as a class.In order to collect data, the 

questionnaires of knowledge sharing, organizational atmosphere, intention, 

attitude and mental norm of Bok et al. (2005), the perceived behavior control 

questionnaire of Al-Suyidi (2014), the trust questionnaire of Kim and Joe (2008) 

and the leadership questionnaire of Ridge (2005) were used. has been The method 

of structural equation modeling in the method of partial least squares has been 

used in order to analyze the data. The findings of the research have shown that 

from the point of view of faculty members, the significant relationship between 

organizational climate and knowledge sharing and also the significant relationship 

between intention, attitude and mental norm with knowledge sharing have been 

confirmed. 

Keywords: Organizational Setting; Knowledge Sharing; Higher Education; 

Behavioral Management. 

 

 

1.Corresponding author: Assistant Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Humanities, 

University of Science and Culture, Tehran, Iran.                                                           Goldasteh@usc.ac.ir  

2. Assistant Professor, Ministry of Science, Research and Technology, Tehran, Iran. 

3. Graduate of higher education, Department of Educational Sciences, Faculty of Humanities, University 

of Science and Culture, Tehran, Iran. 



 

 

 مقاله پژوهشی 

 

 مدیریت دانش سازمانی یعلم هینشر

 تاریخ دریافت:

52/52/1051 

 پذیرش:تاریخ 

50/50/1051 

 76-06صص: 
 

 سال پنجم

 1051پاییز 
 

11 

 4222-2424 چاپی:شاپا 

 4222-2424 الکترونیکی:

DOR: 20.1001.1.26454262.1401.5.3.2.0 

 اتیه یاعضا نیدانش ب میعوامل مؤثر بر تسه یساختار یمدل بند

   یعلم

 3 یبهاره مقصود | 2 ایآر ونیهما نیشاه|   1 اکبر گلدسته

 چکيده
اس ت    یفراوان   تی  اهم یدارا یها و مراکز آموزش عال دانشگاه یعلم ئتیه یاعضا نیدانش در ب میتسه

. کن د  یآن فعال م   یگذار اشتراک تیدانش و در نها دیمنظور خلق و تول به یرقابت یندیآنان را در فرآ رایز

 ین اعض ا یدان ش ب    میعوام   متتل د در تس ه    ریت ث   زانی  نق ش و م  یپژوهش حاضر با هدف بررس  

و  یکم    قی  تحق ک رد یانجام شده است. رو شده یزیر رفتار برنامه هیبر نظر یتنها و مب دانشگاه یعلم ئتیه

 یش ام  تم ام   قیتحق نیا یبوده است. جامعه آمار یمقطع یو از نظر زمان یروش آن توصیفی از نوع علّ

است که حجم نمونه لازم از  ودهنفر ب 301علم و فرهنگ به تعداد  یردولتیدانشگاه غ یعلم ئتیه یاعضا

متناس   ب ا    یبند طبقه یریگ شده است. روش نمونه نیینفر تع 13آنان بر اساس فرمول کوکران برابر  نیب

 یمنظ ور گ ردآور   عنوان طبقه صورت گرفته اس ت. ب ه   دانشگاه به یها انتتاب دانشکده یحجم و بر مبنا

همک اران  ب وک و   یقص د، نگ رش و هنج ار  هن      ،یدانش، جو س ازمان  میتسه یها ها از پرسشنامه داده

( و 5001و ج و )  مینامه اعتم اد ک    (، پرسش5032) یدی(، پرسشنامه کنترل رفتار درک شده السوئ5002)

 وهیب ه ش    یمع ادلات س اختار   یبن د  ( استفاده شده است. از روش م دل 5002) جیر ینامه رهبر پرسش

پ ژوهش نش ان داده اس ت از     یها افتهیشده است.  ستفادهها ا داده  یمنظور تحل به یمربعات جزئ نیکمتر

 نیرابطه معنادار ب   نیچن دانش و هم میو تسه یجو سازمان نیب دار یرابطه معن ،یعلم ئتیه یاعضا دگاهید

 شده است. دییدانش، تث میبا تسه یقصد، نگرش و هنجار  هن

  .یرفتار تیریمد ،یدانش، آموزش عال میتسه ،یجو سازمان ها:  واژهکلید

 

 .رانیدانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ا ،یدانشکده علوم انسان ،یتیگروه علوم ترب ار،یاستاد نویسنده مسئول: .3
Goldasteh@usc.ac.ir 

 تهران، ایران. ،یو فناور قاتیوزارت علوم، تحق ار،یاستاد .5

 .رانیتهران، ا دانشگاه علم و فرهنگ، ،یدانشکده علوم انسان ،کارشناسی ارشد علوم ارشد تربیتیدانش آموخته  .1
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 مقدمه

است. راهبردی در سازمان مطرح  ای سرمايهمنبع و  ،يك دارايي ارزشمند عنوان بهامروزه دانش 

با عرضه محصوو  ووود، دانوش     آن دهندگان ارائه كرده وبه رشد آن كمك  دانشتسهيم و توزيع 

علموي   های كاستيو بروي از  افزودهبلكه بر اندووته كل دانش وود ند. دهوويش را از دست نمي

 (.3131)كاظمي و همكاران،  نندكوود را اصلاح مي

تباد  و انتشار، به ولق، و مؤسسات آموزش عالي از طريق افراد، فرايندها و فناوری، ها  دانشگاه

هوای آمووزش عوالي،    ها و موسسه (. دانشگاه8132آنانسينگ و همكاران، ) پردازند تسهيم دانش مي

هايي همچون فشوارهای   يك طرف با چالش از های درگير در امر مديريت دانش مانند ساير سازمان

هوای راوابتي و در كول تغييور سوريع       مالي، رشد سريع فناوری، نقش در حا  تغيير كاركنوان، ارزش 

اند و از طرف ديگر در تلاش برای دستيابي به اهداف اساسي وود يعني، آموزش، پژوهش و  مواجه

 (.3138نيا و همكاران،  رساني به جامعه هستند. )رحمتي ودمت

 جهت در و كنند مديريت را وود كاركنان دانش توانند مي دانش مديريت طريق از ها سازمان

 پالايش دهي، سازمان انتخاب، جستجو، مند نظام فرايند دانش مديريت .گيرند به كار وود اهداف

 اصولاح  و يابود  واص بهبوود  ایزمينه در كاركنان درك كه طريقي به است، اطلاعات نمايش و

 (.3121عدلي، ) كند كسب وود های تجربه از بهتری درك و بصيرت سازمان و شود

هوا تسوهيم دانوش     سوازمان  در دانش مديريت كاربست و استقرار برای مهم راهبردهای از يكي

 هوای  اولويوت  توري   مهوم  از هوا يكوي  سوازمان  در ووود  دانوش  تسوهيم  بورای  افوراد  انگيوزه  است و

 طريق از كه است فرايندی دانش رود. تسهيممي به شمار جهان در دانش مديريت اندركاران دست

پوور و   رجوائي كننود ) موي  منتقول  يكديگر به را وود های تجربه و دانش متقابل صورت به افراد آن

 (.3131همكاران، 

دانشگاهيان در ايجاد دانش و اشتراك آن نقش مهموي دارنود. آمووزش عوالي محوور توسوعه و       

ديده در هور   ه و كانون اصلي تربيت نيروی انساني متخصص و آموزشتحو  در جوامع مختلف بود

هوا از ضوروريات اساسوي جامعوه      شوود. تحقوق اشوتراك دانوش در دانشوگاه     ای محسوب موي جامعه
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جوراح و  )گيورد  ارار دانشگاه ون توجه كيفيت مديريت دانش بايد در كان محور كنوني است. دانش

 (.8181، 3الخزاله

طووركلي و   هوا بوه  ای در كموك بوه موفقيوت سوازمان     دانش نقش بالقوه از طرف ديگر اشتراك

-تر و كارآمد گيری سريع فرآيند تصميم كند. با افزايش اشتراك دانشها ايفا مي ويژه در دانشگاه به

هوا بايود در اولويوت اورار      ايجاد جو و فضای مناسب در مراكز آموزش عالي و دانشوگاه شود.  تر مي

علموي دانشوگاه و    اعث شكوفا شدن دانش شود. رفتار تسهيم دانش اعضوای هيتوت  گيرد تا اي  امر ب

هووا وواهوود شوود از طريووق فهووم شايسووتگيهووا  هوووش اجتموواعي آنووان سووبب ارتقووای عملكوورد آن 

 (.8188و همكاران،  8)كولاراجاسنگام

محوور و   های مديريت دانش، كمك به ايجاد فرهنوگ دانوش   از رويهدانشگاه حمايت مديريت 

ها كموك   تواند به توسعه مديريت دانش در دانشگاه علمي مي يجاد هماهنگي بي  اعضای هيتتنيز ا

 در موؤرری توانود نقوش    های آموزشي از ميزان ابعاد مديريت دانوش موي   آگاهي مديران گروه. كند

 .(8183، 1و اوان 1)آتر های مناسب در اي  راستا داشته باشد تدوي  استراتژی

هوا و  مهوارت  هوا  آنانود كوه عامول برتوری     پذيرفتوه  هوا(  ويژه دانشگاه )به هاامروزه اغلب سازمان

نقوش   اشتراك دانوش  بنابراي  ت؛شان اسهای فيزيكي و مكانيكيتجارب نيروی انساني و نه سيستم

بررسي نوو  ارتبواب بوي  عوامول     كند. ايفا مي ها دانشگاهاساسي و مهمي در تأمي  پيشرفت و ارتقاء 

تواند به رشد اي  پديده كمك كند؛ لذا اي  پژوهش در نظور   ها مي دانش در دانشگاهمؤرر بر تسهيم 

هوا، در   علموي دانشوگاه   دارد نقش و ميزان تأرير عوامل مختلف را بر تسهيم دانش بي  اعضای هيتوت 

 شده بررسي كند. ريزی االب نظريه رفتار برنامه

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

. شووند  مي شناوته ضمني و آشكار دانش عنوان به كه دارند نو  دانشدو  ها سازمان، طوركلي به

گيورد. ماهيوت نهنوي و     دانش ضمني معمولاً در المرو دانش شخصي، شناوتي و تجربوي اورار موي   

را از طرق منطقي و ساوتارمند بسيار مشكل  شده كسبحسي دانش ضمني، پردازش و انتقا  دانش 
 

1. Jarrah & Alkhazaleh 
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كلموات يوا    بوه  دانوش  آن بايود  سازمان انتقا  و گسترش يابد، . برای اينكه دانش ضمني درسازد مي

و فهوم اسوت. هنگوام واوو  ايو  فرآينود )تبوديل         درك اابلاعدادی تبديل شوند كه برای هر كس 

 (.8132و همكاران،  3احمد) كند ميسازمان، توليد دانش  برعكس(دانش ضمني به دانش آشكار و 

فرايندی كه به سازمان در جهت يوافت ، انتخواب،    عنوان بهمديريت دانش را  همكارانو  8گوپتا

، يوادگيری پويوا،   مسوتله از ابيل حل  ييها تيفعالبرای  ازيموردنتوزيع و انتقا  اطلاعات و تخصص 

(. 8111و همكواران،   گوپتوا ) كنندكند، تعريف ميكمك مي یريگ ميتصمراهبردی و  یزير برنامه

و يكپارچه برای شناوت، اسوتفاده و سوهيم شودن در     افتهي ظامن یمديريت دانش را رويكرد  1بارون

 1(. موي يور  8111)بوارون،  دانود  يمو در سوازمان   نامسوتند و  مسوتند موجود،  یها تخصصتجربيات و 

 دانود يمو ولق، دستيابي و پشتيباني از منبع حيواتي دانوش    منظور به، يك استراتژی را مديريت دانش

و  ٥ويليسو ) است(. مديريت دانش، فرايند مديريت سرمايه فكری سازمان 8112 همكاران، و ري يم)

فراينود ايجواد، ارزيوابي،     عنووان  بوه ( نيز، موديريت دانوش   8113) 2(. از ديدگاه بات8112همكاران، 

 بازنمون، توزيع و كاربرد دانش معرفي شده است.

 آن در كوه  شوود  يمو  فيتوص كيستماتيس ینديفرآ عنوان به يسازمان طيمح در دانش تيريمد

 تيو فعال یمبنوا  و شوده  گذاشوته  اشوتراك  بوه  جوذب،  جواد، يا سازمان تيموفق یبرا ازيموردن دانش

 یبورا  كوه  اسوت  يدانشو  بوه  افوراد  اتصوا   دانش، تيريمد نديفرآ یديكل یها جنبه از يكي. شود يم

 ینووديفرآ دانووش تيريموود ولاصووه طووور بووه(. 8133 ،2لا ) دارنوود ازيوون مولوود ااوودام در مشوواركت

 یبورا  و مناسب زمان در مناسب، نهيزم در مناسب، اطلاعات كسب یبرا كيستماتيس و كياستراتژ

 كوه  اسوت  آن دانوش  تيريمد ياصل هدف  يبنابرا ؛(2018 همكاران، و 2سيلوا) است مناسب افراد

 یبورا  را آن و كنود  اسوتفاده  اابول ( رنودگان يادگي از يگروهو  موللاً ) فورد  كي از شيب یبرا را دانش

 (.8113 ،3كوژا) بگذارد اشتراك به مولد هدف كي به يابيدست
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و اسوتفاده   ييشناسوا  یبرا شده يطراح یندهايفرآ از مديريت دانش در مؤسسات آموزش عالي

. در (8131 ،۱پينتوو ) ديو آيمو  ديو پد انيجو دانش و  يمدرس تيفعالحاصل از  يدانش یها ييدارااز 

هسوتند.   اجرا اابل يآموزش عال مؤسسات تيمأمور یهاتمام جنبهوااع، اصو  مديريت دانش برای 

بوه اهوداف    يابيدست یبرا  يهستند و بنابرا يدانش هياز سرما نهيمؤسسات ناتاً به دنبا  استفاده به  يا

 همكواران  و ۲رامايوا  كوه  طوور  هموان هسوتند.   يدانوش متكو   ليو تحو و يدسترس ره،يوود به نو هياول

از ارائوه   شيبو  یزيو در دوره معاصور بوه دنبوا  چ    يآموزش عوال  مؤسسات دهندتوضيح مي (8131)

 و نوده ياسوتفاده در آ  یدانش برا تيريبه دنبا  مد  يهمچن ها آنهستند.  انيدانشجو به محضدانش 

 1الغمود . همچنوي  در ايو  رابطوه    هسوتند  دانوش  ولوق  یبورا  انيو جو دانش و  يمدرس  يب یهمكار

دانش را در گِرو پنج عامل رهبری، فرهنگ سازماني، ساوتار  آميز مديريت( اجرای موفقيت8131)

 داند.ها ميها و مستوليتسازماني، نقش

 است يسازمان برون يا درون ارتباطات فرآيند در همكاران به دانش انتقا  رفتار دانش، تسهيم

 و 1جوي ) اسوت  كورده  كسوب  سوازمان  در را آن شوخص  كوه  اسوت  دانشي آن دانش، از منظور و

 ابعاد و آن پيچيدگي از تيحكا دانش تسهيم مورد در شده انجام های. پژوهش(8113 همكاران،

 فوردی  سطح در دانش تسهيم .(8112 ،2آنربايجاني) دارند سازماني پديده اي  بر مؤرر يچندوجه

 یاديو ز یهوا  پوژوهش  موضوو   غيررسومي،  و رسومي  گروهوي،  بورون  و يگروهو  درون سازماني، و

 سوطح  در را دانوش  تسوهيم  (8131) 2لو و وانگ .است بوده جامع مد  يكبه  يابي دست منظور به

 مؤرر عوامل از بندیتقسيم يك شده اجرا حا  تابه كه هاييپژوهش اساس بر و اند داده ارائه فردی

 :از اند عبارت كه اندداده ارائه دانش تسهيم رفتار بر

  و هوا پواداش  موديريت،  حمايوت  )سواوتار،  سازماني بافت :مانند محيطي -ایزمينه عوامل 

 (،بوروط  -رودررو ارتباطي زمينه و رهبری هایويژگي سازماني، جو و فرهنگ ها،مشوق

 فرهنگي هایويژگي و (تفاوت-تنو  اجتماعي، یها شبكه) تيمي -فردی ميان یها يژگيو

 (.گرايي)جمع
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  و منوافع  ادراك دانوش،  مالكيوت  وصووص  در باورهوا  ماننود  انگيزشوي  -ادراكوي  عوامل 

 يگروهو  انسوجام  و اعتماد سطح اجتماعي، یها نهيهز اعتماد، و عدالت ادراك و ها نهيهز

 .رهبری یها سبك

 موديريت  و ارزيوابي  دلهوره  وودكوارايي،  شخصويت،  جنسويت،  ماننود  فوردی  هایويژگي 

 .ادراكات

  دانوش  تسوهيم  اصود  و نهني هنجارهای ها، نگرش مانند دانش تسهيم به مربوب ادراكات 

 (.8131لو، و وانگ)

 ،ياسوت. جوو سوازمان   « يجو سوازمان » ها سازمانرفتار افراد در  دهنده شكلاز عوامل  گريد يكي

 هوا  سوازمان و آن را از ديگور   كنود ياسووت كه يك سوووازمان را توصويف مو    ييهايژگيمجموعه و

مان را تحوت توأرير اورار    در طو  زمان پايودار اسوت و رفتوار افوراد در سواز      باًيتقرو  سازديمتمايز م

سازمان مانند  یجار یها يژگيواز  یا مجموعه ي(. جو سازمان3132فر و همكاران،  ی)مراد دهد يم

 گوذارد يمو  ريو... اسوت كوه بور نگورش و رفتوار افوراد سوازمان توأر         يسوازمان  یروابط، فضا یالگو

 (.8131، دري)اشنا

تواند بور  كه مي استهای سازماني رويه، اعما  و ها استيسادراك رسمي و غيررسمي از  ،جو

توان با ادراك كاركنان و توصيف آنوان از  متغيرهای ديگر سازماني ارر بگذارد. جو سازماني را مي

جوو سوازماني عبوارت اسوت از     . (8112 همكاران، و 3ديكسون) سنجيد های دروني سازمانويژگي

(. 3123فيت سازماني )زار  و همكاران، ها و كييك پايگاه اوی از ادراك كاركنان درباره ويژگي

هوای رسومي و   هوا، عوادات و رويوه   مشوي ، جو سوازماني بوه ادراك مشوترك از ووط    گريد عبارت به

 .(3333 همكاران، و 8شادور) شودغيررسمي گفته مي

دهود و بور ميوزان احسواس مسوتوليت و انجوام       ی عملكرد مديريت وبر ميجو سازماني از نحوه

(. همچني  جو سوازماني  3123گذارد )علوی و جهانداری، اهداف سازماني ارر ميوظايف و تحقق 

های اابل توصيف يك سازمان است كه در طوو  يوك مقطوع زمواني، نسوبتاً      از ويژگي یا مجموعه
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گوذارد،  بر رفتارهای كاركنان در درون سوازمان ارور موي    كه آنها ضم  ماند. اي  ويژگيپايدار مي

 (.3122را از سازمان ديگر متمايز كند )نورايي و همكاران،  تواند يك سازمانمي

 ؛سازمان مشاهده شده اسوت  یاعضا لهيوس بهست كه هاياز ويژگ یا مجموعهجو سازمان شامل 

بوادوام   نسبتاًزمان  طو  دركند، يها مجزا م، يك سازمان را از ساير سازماندهد يمسازمان را شرح 

از:  انود  عبارت يجو سازمان یهاياز ويژگ يشوند. برويو هدايت م تهرفيپذ ريتأراست، افراد از آن 

 یهوا بورا  اواني  و شويوه  ،ياهداف ارتباط  ييتع سازمان، ميزان و درجه یاعضا ی  فردلاميزان استق

 یهوا سوازمان و انووا  پواداش    لهيوسو  بوه پواداش داده شوده    ی، رفتارهوا سرپرسوتان  توسوط زيردستان 

 يسرپرسوتان، ميوزان تضواد و چگوونگ     یصميميت و حمايت زيردستان از سوحظه و ملا ،یپيشنهاد

 (.3132 همكاران، و یباار) آنمديريت 

 از: اند عبارتهستند كه  يو سازمان یشامل عوامل فرد يجو سازمان كننده ليتسه عوامل

 ينوورد ) سازماني تعهد ،(8183 ،يحنف و موداكومالا) يشغل تيرضا شامل فردی، عوامل،  

 هيو شوامل روح  گروهوي،  عوامول  .یفورد  یريپذ تيمستول و ياولاا اصو  تيرعا و( 8131

 (.3122رشيدی و همكاران، ) همكارانو ارتباب مناسب با  يگروه یهمكار

 شوفافيت  و وضووح  هوا،  یريو گ ميتصوم  در كاركنان مشاركت ميزان شامل سازماني عوامل 

 نيوروی  بخش توسعه یها آموزش ميزان تشكيلات، یريپذ انعطاف اهداف، و ها تيمأمور

 (.3122 ،ي)مشبك يكيزيف طيمح و انساني

  يو اسوت. ا  یرفتوار فورد   يابيو در ارز ها هينظر  يتر برجستهاز  يكي شده یزير برنامهرفتار  هينظر

رفتوار   كيو اصد انجام   يچن هم .است ينهن هنجار و نگرش یشگويپ رفتار، كه كنديم انيب هينظر

و  3یكورد  آ ) اسوت و كنتور  رفتوار ادراك شوده     ياز سه عامل نگرش، هنجوار نهنو   يواص ناش

  يو ا االب در توانديم يعلم تتيهرفتار عضو  كي عنوان بهدانش  ميتسه  يبنابرا (.8181همكاران، 

 .شود گرفته نظر در یو شده ادراك یرفتار كنتر  و ينهن هنجار نگرش، از يناش ه،ينظر

 رياز فورد در مسو   یرويو بور كاركنوان بوا هودف پ     یرگوذار يتأر ييتوانوا  عنووان  بوه  یفورد  یرهبر

(. رهبوری اووی سووبب   8131، 8گوومز  بووانوتو) اسوت شوده   فيو بوه اهوداف سووازمان تعر   يابيو  دسوت 
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 رهبوران  مهوم  نقوش  ليدل بهو احترام در كاركنان وواهد شد.  یوفادار  ،يتحساعتماد،  گيری شكل

دانوش   ميو تسوه  تيريمد یجو سازمان در جهت ارتقا یريگدر شكل یا برجستهارر  ها آن سازمان،

 (.8118، 3سيتيپول) دارنددر سازمان 

مورر بر اشتراك دانوش كاركنوان    یها مولفه»با عنوان  ي( در پژوهش3132) همكارانو  یمدمح

 یهوا  دانشوگاه  یپنج كتابخانه مركز یها تيسا جامعه پژوهش كاركنان وب پرداوتند.« ها تيسا وب

در رتبه نخست،  يگانه نشان داد كه عوامل انسان عوامل سه یبند است. رتبه بودهشهر اصفهان  يدولت

اطلاعوات و ارتباطوات در رتبوه سووم      یرفناو یدر رتبه دوم و سپس كاربرد ابزارها يعوامل سازمان

 شوناوته ( ٪22پركاربردتري  ابزار اشتراك دانش ) «سايت كتابخانه وب» ها، افتهيارار دارد. بر اساس 

 دانوش  اشوتراك  ابوا   در يسوازمان  طيمحو  در تعهود  و تيمسوتول  حس جاديا زين افتهي  يتر مهم. شد

 .  است

اشوتراك دانوش در    بور  يو وارج يداول یها زهيانگ يبررس»عنوان ( به پژوهشي با 8132) 8رود

كاركنووان  ی. جامعووه آمووارپرداوووتدر كشووور آلمووان « ياجتموواع یهوواسووانهر یهووا عاموول سووتميس

. اسوت  بووده  یسواوتار  معوادلات ها  داده ليتحل درروش مورداستفاده  ودر آلمان  يفن یها شركت

شهرت و منافع متقابل( كاركنان را به سمت اشتراك دانوش   ينيبشي)پ يرونيب زهينگا دادنشان  جينتا

لوذت   كوه  يكنود، درحوال  يمو  ليمشواركت را تسوه   زياشتراك دانش ن یدهد. وودكارآمديم سوق

 .كنديكار را نم  يا گرانيكمك به د

در  «دانوش  تيريبور مود   يسازمان جو يبررس»با عنوان  يپژوهشبه  (8132و همكاران ) 1یلاشر

. روش باشود يشوهر لاهوور پاكسوتان مو     يكاركنان بوانك  یجامعه آمار كه كشور پاكستان پرداوتند

دانوش رابطوه    تيريمود  و يسوازمان  جوو نشوان داد كوه    جي. نتوا اسوت  بووده  ونيها رگرسو  داده ليتحل

 .نددار یمعنادار

محصولات  یدانش بر نوآور ميارر تسه یبر رو یا سهيمقا يبررس( 8132) 1ي و البلتاجينيالحس

 يبووي. روش پووژوهش تركانوود دادهعووراق انجووام  يو دولتوو يوصوصوو یهووا دانشووگاهدر  نوودهايو فرآ

  يبو  ينمونه اسوتفاده شوده اسوت. روابوط عل و      عنوان به يعلم تتيهعضو  122بوده و از  مورداستفاده
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 بورازش داده  یشوده اسوت. معوادلات سواوتار     دهيدانشگاه د نو  دودر هر  یدانش و نوآور ميتسه

 بوده است. ريدو متغ  يب ميارتباب مستق دهنده نشانشده 

  يدانوش در بو   ميبور تسوه   مؤررعوامل  يابي( در پژوهش وود به ارز8132) و همكاران 3نوگاياو

 پرسشونامه  آنابوزار   ،يكم و  ليو تحل كورد يرو. انود  پرداوتوه  هيو جرين یها دانشگاه يعلم تتيه یاعضا

  يشوتر يب یاموسسوه  یهنجار عوامل. است شده انجام نمونه 318  يب در آن عيتوز و يزوج سهيمقا

 .شوديم يسازمان فرهنگ یموجب ارتقا وودشده كه  ييدانش شناسا ميمحرك تسه

دانوش   ميمؤرر بر توسعه فرهنگ تسه يو سازمان یعوامل فرد افت ي(، با هدف 8132) 8یالسعد

 اسواس  بر وبر وط  يشيمايپ ليانجام داده است. تحل يپژوهش ها دانشگاه يعلم تتيه یاعضا  يدر ب

 یبنود  مود  شوده و از روش   عيو پرسشنامه توز 311پژوهش بوده است.  يانتخاب وهيش ،يبيترك روش

  يتور  مهوم و نگورش   یاستفاده شده است. اعتماد، رهبور  هاداده ليتحل یبرا رهيچند متغ يونيرگرس

 .اند شدهدانش شناوته  ميبه تسه ليدر تما رهايمتغ

بحوث در موورد    منظور ، با روش گروه كانوني در سه دانشگاه به(8132) همكاران و 1آنانسينگ

نشان داده است با توسعه درك از مخاطرات و  جي. نتاانددانش، پژوهش نموده مياررات تسه یارتقا

 و مخواطرات . دهنود  اداموه  رشود  به تواننديمؤسسات م ،يدانش در آموزش عال ميتسه یها تيمواع

 .اندشده یبند ميتقس يو فرهنگ سازمان ياسيس ،يدانش در سه گروه اجتماع ميتسه یهاتيمواع

 رفتوار و ابعاد آن و  يجو سازمان  يرابطه ب يبررس»با عنوان  ي( پژوهش8132)و همكاران  1رزاق

پاكستان و  یشهرها یها مارستانيكاركنان ب یپرداوتند. جامعه آمار« كاركنان  يدانش در ب ميتسه

 يانجيم ريعنوان متغ به« اعتماد»نشان داد كه  جيبوده است. نتا یروش مورداستفاده معادلات ساوتار

و  يماننود جوو سوازمان    يعووامل   يهمچنو  كنود يمو  تيو دانش را تقو ميو تسه يجو سازمان  يرابطه ب

 بگذارند. ريعملكرد اشتراك دانش تأر یتوانند رويم یفرد عوامل

 یهوا  دانشوگاه دانش در  تيريمد نديعوامل مؤرر بر فرا يي(، با هدف شناسا8133) 2چومساپاك

  ينفور ا مدرسو   221شامل  ياستفاده كرده است. نمونه انتخاب يعامل ليبانكوك از روش تحل يدولت
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 جيبوده است. نتا مورداستفاده كرتيل یا درجه 2 فيبا ط نامه پرسشبوده است. ابزار  ها دانشگاه  يا

 است. دهيكل اطلاعات را پوشش داده است انجام انسي% وار23به استخراج ده عامل كه 

از  يبوه ارائوه مفهووم    شوده  یزيو ر برنامهرفتار  هي(، با استفاده از نظر8133) 3ي و آسومپتاامورتيپون

. در مود  بورازش داده   انود  پرداوتوه  يدر مؤسسات آموزشو  يعلم تتيه یدانش اعضا ميتجربه تسه

 يكنتر  رفتار ادراك شده و نگرش، تشابه ،ينهن یهنجارها  يب ر،يمس لياساس روش تحلشده بر 

دانوش   ميدر تسوه  يدر موورد وجوود فشوار اجتمواع     هوا  آنو احساس  يعلم تتيه یدر نگرش اعضا

در نوو    هوا  آندانوش بوه احسواس     ميتسه رد يعلم تتيه یرفتار اعضا  يچن هممشاهده شده است. 

 داشته است. يبه مستله بستگ گرانينگاه د

را در  يالمللو   يبو  یهوا  دانشوكده (، عوامول موؤرر بور توسوعه مشواركت      8181) 8و لي بكوا كوژا

. انود  كورده  كشوف  ،یدانش و اشتراكات فكور  ميتسه هياز زاو يداول یها پژوهش تيگسترش ظرف

 قيو را از طر يدر انتشارات ووود و دانوش ضومن    رادانش مكتوب  ها دانشكدهكه اگر  افتنديدر ها آن

 یرا بووا اعضووا هوا  آناشوتراك دانووش   تيووكننوود، ظرف ميتسوه  انيبوا دانشووجو  یكووارآموز یهوا  دوره

 كاهش وواهند داد. يداول يعلم تتيه

در امارات متحده  يآموزش مؤسسات  يدانش ب ميرفتار تسه يبررس به( 8181) الخزاله و جراح

دانشوگاه   يعلمو  توت يهعضوو   122 یهوا  پاسو  و بر اساس  يفيپژوهش توص. روش اندپرداوته يعرب

در حود متوسوط بووده     هوا  دانشوگاه دانوش در   ميتسه زانياز م انيپاسخگو يابيشده است. ارز ليتحل

  يو فقوودان اعتموواد بوو يبرنامووه درسوو نووهيدر زم فيضووع یزيوور برنامووه تيوضووع  يوواسووت. عواموول ا

 داده شده است. صيدانش تشخ ميدر تسه كنندگان مشاركت

هونگ كونگ را با استفاده از ارتبواب   یها دانشگاهدر  يراابت تيمز ی(، ارتقا8181) 1و تيان لو

بور   ليو . تحلاند دادهارار  يموردبررس ها دانشگاه ینوآور تيجذب و ظرف تيدانش، ظرف ميتسه  يب

  يبا كمتر یو به روش معادلات ساوتار يعلم تتيهعضو  322شده توسط  لياساس اطلاعات تكم

دانوش و   ميتسوه   يبو  یدار يمعنو نشوان داده رابطوه ملبوت و     جيانجام شده اسوت. نتوا   يمربعات جزئ
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 يراوابت  تيو و مز ینووآور  تيو ظرف  يو بو  یجوذب و نووآور   تيظرف  يب  يچن همجذب و  تيظرف

 وجود دارد. ها دانشگاه

اشوتراك   زهيو بور انگ  ياجتماع یها رسانه ريتأر»عنوان به پژوهشي با ( 8181) و همكاران 3ژانگ

و   يچو  یهوا  دانشوگاه كاركنوان شواغل در    یپرداوتند جامعه آموار «  يچ كشور در ندانش كاركنا

 یهوا  رسوانه  كوه  داد نشوان  جينتوا . اسوت  بووده  یمطالعه معادلات ساوتار  يروش مورداستفاده در ا

 گوذارد يم ريتأر ميرمستقيو غ ميمستق ريمس كي قياشتراك از طر یكاركنان برا زهيبر انگ ياجتماع

 زهيو انگ بور  تواننديم ياجتماع یها رسانه ،یوودكارآمد یگريانجيارر م قياز طر م،يرمستقيطور غ به

 .بگذارند ريتأر كاركنان دانش اشتراك

در بووه  يزشوويانگ عواموول»عنوووان بووه پژوهشووي بووا   ( 8181) و همكوواران 8لاپسووومبونكامو 

و روش  لنود يدر تا يپرسونل  تيريمود  كاركنوان  یآموار  جامعه كه پرداوتند« دانش یگذار اشتراك

ماننود   يدرونو  زشيو نشوان داده كوه عوامول انگ    جيبوده است. نتوا  يونيرگرس یبند مد مورداستفاده 

 یسواز ، شبكهيشغل یها مانند فرصت يرونيب يزشيو عوامل انگ يو استقلا  شغل يدوست ، نو قيعلا

 .دهند يرا بهبود م یهمكار یكار فضا طيمح دراشتراك دانش  یرفتارها قيو پاداش از طر

دانوش در   اشوتراك  یهوا  یفنواور  يبررسو »بوا عنووان    ي( پژوهشو 8181) و همكواران  1ياوزدامل

اطلاعوات در دانشوگاه    یرشوته فنواور   انيپوژوهش دانشوجو   یپرداوتند. جامعه آمار« يآموزش عال

نشوان داده كوه    جيبووده اسوت. نتوا    یه معوادلات سواوتار  مطالعو   يو ابرس و روش مورداستفاده در ا

-ياشتراك دانش استفاده م یهایآوراز ف  يطوركل به وترياطلاعات كامپ ستميگروه س انيدانشجو

 اشوتراك  نود يدر فرآ یفنواور   يارائه شده توسط ا یها از فرصت دهند يم حيترج انيكنند. دانشجو

دانش در كولاس   كبهبود اشترا یبرا ييهایاستراتژ  يدر جهت تدو افتهي  يدانش استفاده كنند. ا

 كند.يكمك م ندهيآ دركلاس  طيبهبود مح شيافزا قياز طر

. انود  دادهرا انجوام   يعلم يستگيدانش و شا ميتسه  يرابطه ب ي( بررس8183) همكارانو  1راستو

 و يسوتگ يشا دانش، ميتسه  يب يعل رابطه. است شده استفاده هاداده ليتحل یبرا ريمس ليتحل روش

 

1. Zhang 
2. Lapsomboonkamol 

3. Ozdamli 
4. Rasto 
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نشان داده شوده،   يستگيدانش بر شا ميتسه ميمستق ارر یداريمعن. است شده يبررس يعلم عملكرد

 .است نبوده داريمعن يعملكرد علم قياز طر ميرمستقيغ صورت به ريدو متغ  ياما رابطه ب

 یهوا گوروه  رانيمود  یرهبور  سوبك  و دانوش  تيريمد تجربه ارر يبررس به( 8183) 3و اوان آتر

و بور اسواس اطلاعوات     يپژوهش كم و  كردي. رواند پرداوته  يبر عملكرد مدرس ها دانشگاه يآموزش

نشان داده اسوت كوه    جيبوده است. نتا ها دانشگاهدر دسترس   ينفر از مدرس 821از  شده یگردآور

 يونيرگرسو  مشواهده شوده اسوت. معوادلات     يو انتقوال  يليتبد یدانش در هر دو سبك رهبر ميتسه

 تجربوه  اموا  اسوت؛  داريمعن  يمدرس عملكرد بر یرهبر سبك ارر كه اندبرازش داده شده نشان داده

 .است شده شناوته ريتأريب  يمدرس عملكرد بر دانش تيريمد

 يدانوش و هووش اجتمواع    ميارور رفتوار تسوه    ي(، بوه بررسو  8188) و همكاران 8كولاراجاسنگام

دانشوگاه   2پرداوتنود. پوژوهش در    يستگيشا لگريبا نقش تعد ها آنبر عملكرد  يعلم تتيه یاعضا

  يبو  ونود يپ یبورا  يمناسوب  كننوده  ليتعد يستگينشان داده كه شا يانجام شد. بررس یمالز يوصوص

ولااانوه   یريادگيو و  يهووش اجتمواع    يبو  ونود يپ  يچنو  همدانش و آموزش ولااانه و  ميرفتار تسه

 یاعضوا  ييدانوش بور آمووزش نوآورانوه و راهنموا      مياست. علاوه بر آن مشاهده شده كه رفتار تسه

پوژوهش، انتشوارات و    نوآورانوه، بور آمووزش    يهووش اجتمواع   كوه  يدرحوال ارور دارد؛   يعلم تتيه

 ارر دارد. يعلم تتيه یاعضا ييراهنما

 ميادراك شوده و تسوه   يتعهود سوازمان   یهوا  مؤلفوه   يرابطه ب يبه بررس ،(8188) 1و سكار 1دايف

از روش  هوا  داده ليو تحل ی. بورا انود  پرداوته هيترك يدولت یها دانشگاه يعلم تتيه یاعضا  يدانش ب

و  يتعهد سازمان یها مؤلفه  يب یدار يمعننشان داده كه رابطه  جياستفاده شده است. نتا ريمس ليتحل

 دانش وجود دارد. ميتسه

 دارنود  وجود یمتعدد. عوامل پردازد يمدانش  ميتسه بر مؤرر عوامل نقش يمطالعه به بررس  يا

 یهوا  پوژوهش  نهيشو يو پ ینظور  يطبق مبوان  بر اما كنند كمك دانش یگذار اشتراكبه  توانند يمكه 

 رهوا يمتغ ريسوا  از فراتور  اصود  و شوده  درك رفتوار  كنتر  ،ينهن هنجار نگرش، ،يسازمان جو ،يابل

بور   موؤرر است عوامول   توانستهكه  يجامع یهامد  از يكيبگذارند.  ريتأر دانش ميتسه بر توانند يم
 

1. Ather & Awan 

2. Kularajasingam 

3. Fayda 

4. Sehkar 
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 1051 پاییز |هجدهم  شماره  |پنجم سال 

و  وووبي نموايش دهود، مود  آ  كوردی      شده بوه  ريزی در االب نظريه رفتار برنامهاشتراك دانش را 

 كه در اي  مطالعه از اي  مد  استفاده شده است. ( است8181همكاران )

 

 
 (8181) همكاران و كردی آ  از برگرفته پژوهش، مفهومي مد . 3 شكل

 شناسی پژوهش روش

حووزه   اي  پژوهش، از لحاظ نو  كاربردی و از لحاظ شيوه اجرا پس رويودادی و مقطعوي، در  

گرايانه با رويكرد كم ي و پيمايشي است زيرا مبتني بر ديدگاه سنجي است. در ايو    تحقيقات اربات

پژوهش، پژوهشگر به دنبا  بررسي امكان وجوود روابوط علوت و معلوولي از طريوق مشواهده نتوايج        

  عل وي و  ها به اميد يافت  علت واو  پديده يا عمل است؛ لذا پژوهش از نوو  موجود و زمينه ابلي آن

هايي ابزار مورداستفاده در پژوهش حاضر پرسشنامه و حاوی گويهمبتني بر تحليل همبستگي است؛ 

 بنودی  بوده است كه در آن پاسخگويان نظر وود را در مورد هر گويه در االب يوك مقيواس درجوه   

 اند.ای( از ويلي كم تا ويلي زياد مشخص كردهگزينه 2اساس طيف ليكرت  بر)
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 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

های هنجار نهني، تسوهيم  و پرسشنامه( 8112) و جو 3ها شامل پرسشنامه اعتماد از كيمپرسشنامه

 1(، پرسشوونامه رهبووری ريووج8112و همكوواران ) 8دانووش و نگوورش، جووو سووازماني و اصوود از بوووك

( بوده است. در هر پرسشنامه يكي 8131) 1(، پرسشنامه كنتر  رفتار درك شده از السوئيدی8112)

های مرتبط با آن سنجيده شده اسوت )جودو    از طريق تعيي  وضعيت شاوص از متغيرهای پژوهش

3.) 
 پژوهش متغیرهای هایشاخص تعداد. 3 جدول
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 1 1 2 6 7 2 6 2 تعداد شاخص

بوا تودوي  آزموون در آن     زموان  هوم گيری است كه محتوا، ويژگي ساوتاری ابزار اندازه روايي

 موردمطالعوه توسط افرادی متخصص در موضو   معمولاًمحتوای يك آزمون  رواييشود. تنيده مي

بوورای تعيووي  روايووي پرسشوونامه، از روش اعتبووار محتوووايي اسووتفاده شووده اسووت،   شووود. تعيووي  مووي

ها وواسته شد نظرات  ارار داده شد و از آننفر از وبرگان  1ها در اوتيار  صورت كه پرسشنامه بدي 

، «مربوب بودن»صورت كه وبرگان منتخب  وود را در رابطه با محتوای پرسشنامه ارائه نمايند. بدي 

اند. عدد ای مشخص نمودهگزينه 1هر گويه را بر اساس طيف ليكرتي « ساده بودن»و « واضح بودن»

موردبررسي از ديودگاه وبرگوان اسوت. شواوص      هایدهنده وضعيت مناسب ويژگي تر نشان بزرگ

 شود.از رابطه زير محاسبه مي 2روايي

 

 
 (3فرمو )

 

 

1. Kim 

2. Bock 

3. Riege 

4. Al_swidi 

5. Coefficient of vality Index (C.V.I.) 

CVI= 

 اندداده 1 يا 1كه به گويه نمره  وبرگانيتعداد 

 وبرگانتعداد كل 
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 است. 23/1برابر با  CVIابو  برای شاوص  حداال مقدار اابل

 
 
 

 پژوهش متغیرهای روایی مقادیر. 5 جدول

از معيوار حوداال مربعوات     اسوتفاده  با ساوتاری معادلات روش در ها سنجه پايايي تعيي  جهت

 سوازه  در هوا سونجه  ايو   همبستگي دهنده نشان معيار اي  شود.مي استفاده ها آن عاملي بار از جزئي

 در مورداستفاده های های پرسشنامه گويه برای T آماره مقدار و عاملي است. جدو  سه بار مربوطه

 1/1 بوا  برابور  هوا  گويوه  از هريك عاملي بار برای ابو  اابل ميزان دهد. حداالمي نشان را پژوهش

 كنوار  آزموون  فراينود  از بايود  باشود  ميوزان  ايو   از كمتر ها آن عامليبار  كه هاييگويه و باشدمي

 (.8131، 8و بنتلر 3شوند )اولمان گذاشته
 پرسشنامه هایگویه عاملی تحلی . 1 جدول
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 51 سؤال 67/0 52/2

 اعتماد

 3 سؤال 91/0 61/9

 ی دانشگذار اشتراک
 5 سؤال 93/0 10/2 52 سؤال 71/0 11/2

 1سؤال  61/0 2002 52 سؤال 12/0 29/7

 2سؤال  96/0 22/7 56 سؤال 92/0 16/2

 

1. Ulmann 
2. Bentler 
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11/0 11/0  10/0 16/0 11/0 19/0 16/0 11/0 
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 2سؤال  21/0 31/2 57 سؤال 12/0 21/2

 جو سازمانی

 51 سؤال 92/0 17/1

 رهبری

 6 سؤال 13/0 99/33

 7 سؤال 91/0 99/7 59 سؤال 97/0 55/7

 1 سؤال 92/0 62/6 10 سؤال 91/0 69/1

 13 سؤال 10/0 79/2

 ی هن هنجار

 9 سؤال 91/0 25/5

 30 سؤال 92/0 21/33 15 سؤال 11/0 52/7

 33 سؤال 92/0 72/2 11 سؤال 77/0 96/1

 قصد

 35 سؤال 92/0 56/2 12 سؤال 71/0 32/2

 31 سؤال 95/0 5 12 سؤال 69/0 75/1

 32 سؤال 96/0 37/7 16 سؤال 66/0 1035

 17 سؤال 12/0 61/5

 کنترل رفتار درک شده

 32 سؤال 16/0 32/6

 36 سؤال 97/0 65/1 11 سؤال 96/0 19/1

 نگرش

 37 سؤال 96/0 91/7 19 سؤال 26/0 23/7

    
 31 سؤال 92/0 25/2

    
 39 سؤال 96/0 16/6

    
 50 سؤال 97/0 20/2

    
 53 سؤال 96/0 76/2

    
 55 سؤال 10/0 51/33

 بوه  مربووب  سوؤالات  بورای  آمده دست به عاملي بار مقدار 1جدو   در مندرج نتايج به توجه با

 پوژوهش  متغيرهوای  بورای  مورداسوتفاده  سوؤالات  بنابراي  باشد يم 1/1 از بالاتر متغيرها از هريك

 .دارند را موردنظر متغيرهای تبيي  توانايي

 مود   مناسوب  بورازش  بورای  يكوديگر را  بوا  بعد يك سؤالات همبستگي ميزان تركيبي پايايي

 يوا  دو طريوق  از ويژگوي  چند از يكي ( هرگاه8113 ،8و رود 3كند )فار مي مشخص گيری اندازه

 

1. Farrell 

2. Rudd 
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 فوراهم  را اعتبوار  مهم دو شاوص هاگيریاندازه اي  بي  همبستگي شوند. گيریاندازه روش چند

 زيواد  كنندگيری مي اندازه را واحدی ويژگي كه هاييآزمون نمرات بي  همبستگي اگر سازد.مي

آزموون   كوه  ايو   از اطمينوان  برای همبستگي اي  وجود .است همگرا اعتبار دارای پرسشنامه باشد،

 معيارهوای ميوانگي    همگورا  روايوي  برای است. ضروری سنجد،مي شود سنجيده بايد كه را آنچه

 شوند. حداال مقادير موردنياز( محاسبه ميCR) و پايايي تركيبي (AVE) استخراج شده واريانس

 اي  معيارها به شرح زيرند:

CR>0/7 AVE>0/5 
 پژوهش متغیرهای ترکیبی پایایی و شده استتراج واریانس میانگین مقادیر. 2 جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 

پژوهش یرهايمتغ (AVE) انسیوار نيانگيم (CR) یبيترک ییایپا  

19/0  63/0 دانشی گذار اشتراک   

79/0  21/0  جو سازمانی 

90/0  61/0  قصد 

95/0  62/0  نگرش 

13/0  27/0  اعتماد 

10/0  22/0  رهبری 

12/0  21/0 ی هن هنجار   

12/0  65/0  کنترل رفتار درک شده 
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 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 اسوت  2/1 تور از  بزرگ (AVE) شده استخراج واريانس ميانگي  ، مقادير1 جدو  به توجه با

 2/1 آسوتانه  از موارد تمامي نيز در (CR) مركب پايايي شود. مقدارتائيد مي همگرا روايي بنابراي 

 شود.نيز تائيد مي مركب پايايي است؛ بنابراي  تر بزرگ

تعامول بيشوتری بوا     ،يك مد  حاكي از آن است كه يوك سوازه مود     ابو  اابلروايي واگرای 

 ميوزان اسوت كوه    ابو  اابلهای ديگر. روايي واگرا واتي در سطح های وود دارد تا با سازهشاوص

AVE در های ديگور در مود  باشود.    برای هر سازه بيشتر از واريانس اشتراكي بي  آن سازه و سازه

ي از مقوادير جوذر ضورايب    ماتريسو  تشوكيل  وسويله  به، بررسي اي  امر روش كمتري  مربعات جزئي

AVE وايي واگرايي اابل ابولي دارد كه اعداد مندرج در اطر گيرد، مد  در صورتي رصورت مي

در كوه  . مقوادير مربووب   (8131اولموان و بنتلور،   ) باشوند از مقادير زيري  وود بيشوتر  ماتريس اصلي 

 بيانگر اعتبار اوی مد  است.، گزارش شده 2 جدو 
 واگرا ییروا سنجش سیماتر. 2 جدول

 ضورايب  جوذر ) مواتريس  اصلي اطر مقادير است، اكلر مشاهده اابل 2جدو   در كه طور همان

AVE ايو   و بوده بيشتر ديگر( سازه با سازه هر بي  )ضرايب همبستگي پايي  مقادير هر سازه( از 

 .هاستسازه واگرای روايي ابو  بودن اابل دهنده نشان مطلب

رها
تغي

 م

ک
ترا

اش
 

ذار
گ

ی 

ش
دان

نی 
زما

سا
و 

ج
 

صد
ق

ش 
گر

ن
 

ماد
اعت

ری 
رهب

نی 
ذه

ار 
نج

ه
ار  

رفت
ل 

نتر
ک

ده
 ش

ک
در

 
ی دانشگذار اشتراک  10/0  

   
    

66/0 جو سازمانی  75/0  
  

    

67/0 قصد  22/0  15/0  
 

    

21/0 نگرش  29/0  62/0  10/0      

60/0 اعتماد  61/0  73/0  72/0  72/0     

61/0 رهبری  72/0  20/0  62/0  63/0  72/0    

ی هن هنجار  69/0  75/0  75/0  63/0  21/0  65/0  76/0   

73/0 کنترل رفتار درک شده  61/0  22/0  72/0  73/0  75/0  25/0  71/0  
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ضريب آلفای كرونباخ محاسبه شود. مقودار بويش از     ها نامه منظور بررسي ميزان پايايي پرسش به

ی تسوهيم دانوش،   ها پرسشنامهبيانگر پايايي ابزار است. مقدار اي  ضريب برای  برای اي  ضريب  2/1

به ترتيب برابور   ي، كنتر  رفتار درك شده، رهبری و اعتمادنجار نهنهجو سازماني، اصد، نگرش، 

 محاسبه گرديد. 23/1و  22/1، 22/1، 23/1، 22/1، 23/1، 22/1، 22/1با 

نفور   311به تعداد  فرهنگ علمي دانشگاه علم و جامعه آماری اي  پژوهش تمامي اعضای هيتت

-نفور تعيوي  شوده اسوت. روش نمونوه      23ن برابر آمده از فرمو  كوكرا دست اند. تعداد نمونه به بوده

هوا در  عنوان طبقه( و توزيع نمونه بندی )بر اساس دانشكده به گيری طبقهگيری پژوهش، روش نمونه

 بوده است. 2طبقات به شرح جدو  
 پژوهش نمونه حجم توزیع. 6 جدول

 دانشکده نام علمی هيئت اعضای تعداد نمونه تعداد نمونه درصد

 فنی و مهندسی 15 59 16

 علوم انسانی 10 51 59

 علوم گردشگری 30 6 7

 های نوین زیستیعلوم و فناوری 31 30 35

 هنر و معماری 31 31 36

 جمع 301 13 300

 
كنتور   »و  «رهبوری »، «اعتمواد »، «نگورش »عنوان متغير وابسوته،   به «تسهيم دانش»در اي  پژوهش 

عنووان متغيرهوای ميوانجي     به «هنجار نهني»و  «اصد»عنوان متغيرهای مستقل و  ، به«رفتار درك شده

 اند.در نظر گرفته شده

 روش حول معوادلات سواوتاری بوا كمتوري  مربعوات جزئوي       های تحقيق از برای بررسي فرضيه

جمله، تعداد  ازاند . محققي  دلايل زيادی را برای استفاده از اي  روش نكر كردهشده استاستفاده 

)اولمان و بنتلر،  هاها و يا شاوصتعداد زياد سازه ،ها، پيچيدگي مد نمونه كم، غيرنرما  بودن داده

8131). 
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 های پژوهشیافته

. انود  بووده % زن 32مورد و   ها آن% 22اطلاعات جمعيت شناوتي پاسخگويان نشان داده است كه 

انود.  % دانشويار يوا بوالاتر بووده    82تاديار و در پوژوهش اسو   كننوده  مشاركتعلمي  % اعضای هيتت21

 اند.% بيشتري  سهم را داشته28سا  با  21تا  13گروه سني   يچن هم

 روش تحليل مسوير بوا معيوار كمتوري  مربعوات جزئوي،      در بررسي مد  ساوتاری، با استفاده از 

ت ضورايب  . مود  سواوتاری تحقيوق در حالو    گرفوت روابط بي  متغيرها بررسي و مورد آزمون ارار 

در  های مسويرهای مود   داری ضريب بررسي معني و در حالت 8در شكل مسيرهای مد  استاندارد 

 نشان داده شده است. 1شكل 
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 رهايمس استاندارد بيضرا حالت در قيتحق یساوتار مد . 8 شكل
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 رهايمس بيضرا به مربوب T آماره ق،يتحق یساوتار مد . 1 شكل

 گیری و پیشنهادهانتیجه

مد  سواوتاری بورازش داده    در شده حاصل نتايج به با توجه نتيجه بررسي سؤا  اصلي پژوهش

 باشد.مي 2به شرح جدو  معناداری،  و استاندارد حالت مد  در شده ميترسشده و تحليل مسيرهای 
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 پژوهش مدل متغیرهای بین روابط بررسی. 7 جدول

 متغيرها بين مسير ردیف
 ضریب مقدار

 مسير
 آماره مقدار

t 

 سطح

 داری معنی

جه
نتي

 
سی

رر
ب

 

3 
 ←کنترل رفتاری درک شده 

 تسهیم دانش
می 0021 00376 00056

د ن
ثیی
ت

ود.
ش

 

می 00003کمتر از  60207 00672 تسهیم دانش ←قصد  5
د 
ثیی
ت

ود
ش

 

می 00001 50116 30002 قصد ←نگرش  1
د 
ثیی
ت

ود
ش

 

می 00005 50120 00672 قصد ←هنجار  هنی  2
د 
ثیی
ت

ود
ش

 

می 00002 50651 00525 هنجار  هنی ←جو سازمانی  2
د 
ثیی
ت

ود
ش

 

می 00003کمتر از  20216 00290 جو سازمانی ←اعتماد  6
د 
ثیی
ت

ود
ش

 

می 00003کمتر از  20212 00292 جو سازمانی ←رهبری  7
د 
ثیی
ت

ود
ش
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علمي بر  عضو هيتت «اصد»دهنده ارر مستقيم  نتايج تحليل مسير متغيرهای موجود در مد ، نشان

ديگور   عبوارت  دار نبوده است، بوه معني «كنتر  رفتار درك شده»است. در مقابل، ارر  «تسهيم دانش»

چنوي    ها بستگي ندارد. هم علمي در تسهيم دانش به ديدگاه ديگران نسبت به آن رفتار اعضای هيتت

بر تسهيم دانش  «اصد»و  «هنيهنجار ن»طور غيرمستقيم از طريق متغيرهای ميانجي  به «جو سازماني»

در دانشگاه است؛ ارر اي  دو متغيور بور    «رهبری»و  «اعتماد»وود تحت تأرير  «جو سازماني»ارر دارد. 

صوورت غيرمسوتقيم بور     علموي نيوز بوه    اعضوای هيتوت   «نگرش»دار است. شديداً معني «جو سازماني»

علموي بور    دگاه شخصي عضو هيتتتوان گفت، ديتأريرگذار است؛ در اي  مورد مي «تسهيم دانش»

 رفتار وی در تسهيم دانش اررگذار است.

دار نبودن ارر كنتر  رفتار درك شده بر تسوهيم دانوش(، بوا نتوايج      جز معني تمامي اي  نتايج )به 

دار بودن ارر نگرش بر تسهيم دانوش بوا   ( هماهنگ است. معني8181) بررسي آ  كردی و همكاران

دار بودن ارر غيرمستقيم جو سازماني با تسوهيم  ( هماهنگ است. معني8132) نتايج پژوهش السعدی

( كوه نقوش   8133) ( و اوينوگوا و همكواران  8132) دانش با نتوايج پوژوهش آنانسوينگ و همكواران    

انود  علمي موؤرر تشوخيص داده   عوامل سازماني را در تسهيم دانش در آموزش عالي و اعضای هيتت

دهنده ارر غيرمستقيم آن بر تسهيم  رر رهبری بر جو سازماني كه نشاندار بودن اهماهنگ است. معني

( كه نو  رهبری را در مديريت تسهيم دانش در 8183) دانش نيز هست، با نتايج پژوهش آتر و اوان

 دانند هماهنگ است.علمي مؤرر مي بي  اعضای هيتت

زمينوه و  شوود،  پيشنهاد مي «دانشجو سازماني و تسهيم »بي   ميرمستقيغبا توجه به وجود ارتباب 

علموي  نيازهوای  های موجود بوا  متناسب نمودن فناوریاز طريق  لازمبستر مناسب در تأمي  امكانات 

در راستای رفع مشكل كمبود وات استادان جهت تواند ميانشگاه فراهم شود. د علمي اعضای هيتت

زموان برگوزار كنود، همچنوي  هور       ريوزی و موديريت  هايي با محوريت برناموه تسهيم دانش، كارگاه

دانوش   تسهيم افزايش ميزانهای مناسبي را در راستای فرصتلازم، ريزی تواند با برنامهدانشكده مي

 .علمي فراهم آورد اعضای هيتت

 علموي   از ديودگاه اعضوای هيتوت    «اصود و تسوهيم دانوش   »بوي    داری رابطهبا توجه به معني

هوای  مختلوف و اووذ اولويوت    هوای  سوازمان تبواب بوا   دانشوگاه از طريوق ار  شوود  پيشنهاد مي

پژوهشي و عقد ارارداد با صنايع مختلف زمينه انجام تحقيقات گروهوي و ترغيوب شوركت    
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 .را فراهم آورد گروهيهای علمي در پروژه اعضای هيتت

  علموي   از ديودگاه اعضوای هيتوت    «نهنوي و اصود   هنجوار »ي  داری رابطه بو با توجه به معني

های فرد نسبت به تسوهيم دانوش،   تقويت باورها، هنجارها و نگرش منظور بهشود پيشنهاد مي

ي در رسووان يآگوواهنمونوه،   عنوووان بوه بوورداری شووود، بيشووتری بهوره  كننوده  تيووتقواز عوامول  

هوای آموزشوي مورتبط،    وصوص مزايای تسهيم دانش در محيط دانشگاه، برگوزاری برناموه  

هوای  های نووي  فناورانوه، تودوي  برناموه    يشرفتي ودمات دانشگاهي همگام با پروزرسان به

 آموزشي با رويكردهای مبتني بر تسهيم دانش و توسعه جلسات نقد و بررسي.

  مديران و روسوای  شود پيشنهاد مي، «اعتماد و جو سازماني»بي   داری رابطهبا توجه به معني

يوسوته حمايوت   پ هم هبدانشگاه با ايجاد روابط صميمي و دوستانه و ايجاد يك شبكه اوی و 

 آورند. به وجوداجتماعي، جوی حاكي از اعتماد در دانشگاه 

  علموي   از ديودگاه اعضوای هيتوت    «رهبری و جو سوازماني »بي   داری رابطهبا توجه به معني

 ،هوای رهبوری غيراسوتبدادی ملول رهبوری مشواركتي      سوبك  یريكوارگ  بوه شود پيشنهاد مي

اجرايوي دانشوگاه بوا اعضوای      تفويضي و حمايتي و رفتار همراه با احترام و تكوريم موديران  

 .را فراهم كنندمناسب سازماني جو  گيریشكل اتموجب علمي، هيتت

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

   

 

01 
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 منابعفهرست 

 یو جو س ازمان  یسازمان یریپذ جامعه(. رابطه 3192. )لایل فرد، یکمانو  رایزمزم، الم  زهره ،یاضیر کمال  ،یباقر

 تیریمد در نینو یهاپژوهش یالمللنیب کنفرانسکارکنان اداره ک  ورزش و جوانان فارس.  یبا تعهد سازمان

  .برلین کارین، پرداز ایده مدیران موسسه ،یحسابدار و اقتصاد

 و دان ش  تس هیم  بین چندگانه روابط تعیین(. 3191. )عباس آ رخوارانی، رجائی و هویدا رضا، سعید  پور، رجائی

 فصلنامه. اصفهان منتت  های دانشگاه علمی هیئت اعضای دیدگاه از علمی کیفیت بهبود با دانش جذب قابلیت

 .351-322 ،(2)50 عالی، آموزش در ریزیبرنامه و پژوهش

 آزاد ه ای  دانشگاه در سازمانی جو و دانش مدیریت بین رابطه بررسی(. 3195. )مریم ملکی، و خدیجه نیا،رحمتی

 س وم،  ش ماره  هش تم،  س ال  دانش، مدیریت هاینوآوری مجله. جام تربت کاربردی علمی و نور پیام اسلامی

66-27. 

 خالقی ت  و ش غلی  اس ترس  ب ا  سازمانی جو رابطه بررسی (.3119). طاهر محبوبی، و آوات فیضی، حسین  زارع،

-356 ،(5)1 فن اوری،  عل وم  تحقیق ات (. شرقی آ ربایجان استان وپرورش آموزش اداری زن و مرد) کارکنان

336. 

 از الکترونیک دولت پذیرش بر مؤ ر عوام  بررسی(. 3191. )مرضیه یمای، و زهرا گلپایگانی، محمدعلی  سرلک،

 م دیریت  نظ ام : م وردی  مطالع ه ) DTPB مدل اساس بر تهران استان دادگستری به کنندگان مراجعه سوی

 .57-22 ،(3)57 توسعه، مدیریت فرایند مجله(. بهشتی شهید قضایی مجتمع قضایی پرونده

 .اندیشه فراشناختی: تهران. فرادانش سوی به حرکت دانش، مدیریت(. 3112. )فریبا عدلی،

 ج و  با کرمان باهنر شهید دانشگاه سازمانی جو مقایسه و بررسی(. 3113. )رمضان جهانداری، و حمیدرضا علوی،

 ش ماره  بلوچس تان،  و سیستان دانشگاه انسانی علوم نشریه. دانشگاه این کارمندان دیدگاه از مطلوب سازمانی

50، 363-326. 

 اش تراک  ب ر  ا رگ ذار  عوام    تث یر بررسی(. 3191. )سمانه مطلق، وحیدی و طیبه مطلق، وحیدی مهدی  کاظمی،

 .307-351 ،51 شماره هفتم، سال عمومی مدیریت هایپژوهش. ایرانی مجازی جوامع در دانش

 کارکن ان  دان ش  اش تراک  بر مو ر های مولفه بررسی(. 3196. )یعقوب نوروزی، و وحید شریفی، مهدی  محمدی،

 .12-70 ،(2)1. اطلاعات مدیریت(. اصفهان دانشگاهی های کتابتانه: مطالعه مورد) ها سایت وب

 در پاس تگویی  و سازمانی جو بین رابطه بررسی(. 3192. )سعید حاجیان، و شایان پور، جان علی علی  فر،مرادی

 اسلامی جمهوری پزشکی نظام سازمان علمی مجله. 3191 سال در شیراز شهر فقیهی و نمازی هایبیمارستان

 .312-320 ،(5)12 ایران،

 .ترمه انتشارات: تهران(. انسانی رفتار از ارزشی کاربردی، تحلی ) سازمانی رفتار مدیریت(. 3112. )اصغر مشبکی،
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 فلس فه  ب ین  ارتب ا  (. 3117. )محمدرض ا  بهرانگی، و فریدون تندنویس، محمدعلی  امیرتاش، طهمورث  نورایی،

 ورزش ی،  عل وم  در پ ژوهش  نش ریه . بدنی تربیت هایگروه و هادانشکده در سازمانی جو و مدیران آموزش

 .17-25 ،39 شماره

 .25-17صص
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