
 

ی/ 
لام

اس
اد 

ص
 اقت

می
 عل

مه
لنا

ص
ف

ی/ 
هش

ژو
ی پ

لم
ه ع

قال
م

ال
س

 
ت

یس
ب

وم
ود

ره 
ما

 ش
/

86 / 
ن 

ستا
تاب

14
01

 

75 

میزان شناخت از ربا و چارچوب نظری دو 
 اسلامی و غیراسلامی  نظام بانکی

 )بررسی موردی: یک بانک خصوصی(

 31/03/1401تاریخ پذیرش:  22/12/1400 تاریخ دریافت:

 **یاسر سالاری*یمحمد پورغلامرضائ  __________________________________________ 

 *****یفرسنگ زادهیسمانه مهد**** یروزآبادیآمنه ف ***سلاجقهسنجر 

 چکیده
در  .رباست پذیری قواعدی همچون قانون الهی تحریمکه اسلام دارد، عدم ابطال یفردمنحصربهویژگی 

و آشنایی با چارچوب نظری دو نوع  پژوهش حاضر به سنجش میزان شناخت نسبت به تعریف و مفهوم ربا،
نفر از  9708اسلامی پرداخته شد. روش پژوهش میدانی و جامعه آماری شامل اسلامی و غیربانکداری

سراسر کشور بود؛ که با استفاده از فرمول کوکران و به روش  1399کارکنان یک بانک خصوصی در سال 
رسشنامه جمعانتخاب و اطلاعات موردنیاز از طریق پ نمونه عنوانبه نفر 369ای تعداد شهگیری خونمونه

نشان داد که در زمینۀ آشنایی با تعریف و مفهوم  spssافزار ها با استفاده از نرموتحلیل دادهآوری شد. تجزیه
ربوی تنها ربوی و غیردرصد از کارکنان و درزمینۀ آشنایی با چارچوب نظری دو نظام بانکداری 6/33 ربا
شده بود تعیین  که توسط متخصصین( ده از بیستنمره پانز) درصد از کارکنان حدنصاب لازم 9/11

                                              
 .       رانیکرمان، ا ،یواحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد ،یدکتر یدانشجو .*

Email: m.gh12060@gmail.com.   
  .)نویسنده مسئول( رانیکرمان، ا ،ی، دانشگاه آزاد اسلامواحد کرمان ات،یاله یآموزش ارگروهی استاد**. 

Email: yaser581@yahoo.com.    
 .رانیکرمان، ا ،یواحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد اریدانش .***

Email: salajeqhe@iauk.ac.ir.    
 .رانیا ر،یبردس ،یدانشگاه آزاد اسلام ر،یواحد بردس ،یگروه علوم اجتماع اریاستاد .****

Email: Firoozabadiar8@gmail.com.    
 .رانیکرمان، ا ،یواحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریمد گروه اریاستاد .*****

Email: mehdizadehs@yahoo.com.    
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؛ تواند توسط مجریان ناآگاه ابطال شوداند؛ باید توجه داشت که یک قانون خوب هم میکسب نموده را
 .است ریناپذاجتناببنابراین آموزش جهت آگاهی آفرینی مجریان، امری 

 .بدون ربا قانون الهی، تحریم ربا، بانکداری :واژگان کلیدی

 .JEL: C83,G21, K29 بندیطبقه

 مقدمه:

هر کس بدون »مَنِ اتَّجرََ بِغَیرِْ فِقْهٍ فَقدَِ ارتَْطَمَ فِی الرِّبَا  اَلسَّلامَُ::علی عَلَیْهِ نیرالمؤمنیام

(. اقتصاد 526، ص447، حكمتالبلاغهنهج« )دانستن احكام دین تجارت کند، در ربا درافتد

نورانی قرآن کریم و اقتصاد اسلامی است. خاستگاه اقتصاد اسلامی اسلامی مبتنی بر مبانی 

شود که اولاً مسئولان و هاست و زمانی اقتصاد اسلامی در جامعه جاری مینیز قلب انسان

های اسلامی بهره گیرند ای از تعالیم قرآن برای احیای ارزشمدیران ارشد، به نحو شایسته

های لامی را پذیرفته و این تفكر را در عمل، به بخشو ثانیاً در باطن خویش، اقتصاد اس

 (. 171، ص1395کوچكی،  زاده)جعفرمختلف جامعه القا کنند 

گیری نظام به سمت حاکمیت حقیقت ربا و دهد جهتعملكرد نظام بانكی نشان می

های امروز کشور (. گرچه بانک83، ص1379است )موسویان،  یربو یبانكداربازگشت به 

بینیم هنوز تا آب و رنگ اسلامی دارد. ولی هرگاه بیشتر به آن نزدیک شویم می ظاهراً

(. بسیاری از کارگزاران 1396شریفی،  فر،زیادی در پیش است )شادماناسلامی شدن فاصله 

گذاری و نیز جهت ها جهت سپردهبانک اطلاع کافی از کم و کیف قراردادها و شرایط آن

گذار نی از نقش بانک در معامله که وکالت از طرف سپردهاعطاء تسهیلات ندارند. سخ

است و در بعضی موارد از طرف او یا گیرنده تسهیلات باید مصالحه کنند در میان نیست. 

این نشان ناآشنایی با قوانین و مقررات بانكداری جدید یا نشان نبود انگیزه کافی برای دقت 

(. علاوه بر مدیران و کارکنان 1372)مصباحی، رباست عمل در اجرای قانون بانكداری بدون

ها، عموم مردم نیز آشنایی کافی با ارکان و کارکرد نظام بانكداری و مالی اسلامی بانک

در زمان شروع بانكداری اسلامی، آموزش هم از لحاظ  متأسفانه(. 1389)الجرحی، ندارند 

فی و در حد لزوم برای آن فراهم کیفی و هم از لحاظ کمی کافی نبود. بعدها نیز امكانات کا

 (. 60، ص1396نشد )علوی، 
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رو پژوهش حاضر به سنجش میزان شناخت و آگاهی مجریان قانون الهی تحریم ازاین 

ربا و آشنایی با چارچوب نظری دو نوع  ربا در دو مؤلفه آشنایی نسبت به تعریف و مفهوم

امه ابتدا به بررسی مبانی و پیشینه اسلامی پرداخته است؛ در اداسلامی و غیر بانكداری

 .شودیمپژوهش سپس روش تحقیق و در پایان نتایج و پیشنهادی پژوهش ارائه 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -1

 . مبانی نظری1-1

عهـده  رکه مسئولیت ریسـک را بـ تحریم ربا در هر نوع معاملۀ اقتصادی است

(. در 1384)قحف، طرف دیگر تضمین شود  بهره قطعی برای کهیدرحالطرف بیندازد؛ یک

همه ادیان آسمانی ربا حرام شمرده شده است؛ یعنی حرمت ربا اختصاص به اسلام ندارد 

(. 69، ص1399اند )جلالی، بر حذر داشته یرباخوارآیین یهود و مسیح پیروان خود را از 

)صمصامی، اند کردهالهی نیز ربا را تحریم و رباخواری را تقبیح فیلسوفان مادی و غیر

( quitoکیتو ) و روم؛ و فیلسوفان بزرگ؛ مانند های چین، مصر، یونان(. تمدن1391توکلی، 

 (.1390)رستمی، دانستند می حرام نیز ربـا را (platosپلاتـوس ) ( وcicero، سیسیرو )

روش  لازم است مختصری به ای صورت گرفت. مرحله صورت بهربا در اسلام  تحریم

قرآن در موضوعات مختلف اشاره نماییم: اول، اصول عملی را بابیانی کوتاه و رسا بیان 

تحلیل کرده،  و کند طبق آن اصول عمل شود سوم، اعمال را تجزیهکند دوم، امر میمی

دهد و چهارم، نسبت به اشتباهات پند موارد نقص و اشتباه و نیز صحیح و کامل را نشان می

دهد. از طرف دیگر در مبارزه و اعمال درست را موردتمجید و تشویق قرار می و اندرز داده

گیرد سازی را به کار میدار اجتماعی، روش تدریج توأم با زمینهبا انحرافات ریشه

شود. در مورد صورت صریح بیان می که پس از به وجود آمدن آمادگی، قانون بهنحویبه

 (. 190، ص1390یوسف،)پور شدربا، طی چهار مرحله عمل  تحریم

 مرحله در سوره مبارکه روم: اولین

اللََّهِ ومََا آتَیْتُمْ مِنْ زَکَاةٍ ترُِیدُونَ ومََا آتَیْتُمْ مِنْ رِبًا لِیرَْبُوَ فِی أمَْوَالِ النََّاسِ فَلَا یرَْبُو عِنْدَ ﴿

رسم ربا دادید که بر آن سودی که شما بهو » (.39/ روم) ﴾هُمُ الْمُضْعِفُونَاللََّهِ فَأُولَئِکَ وَجْهَ
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تی که از روی شوق و اخلاص اموال مردم رباخوار بیفزاید نزد خدا هرگز نیفزاید و آن زکا

به خدا به فقیران دادید ثوابش چندین برابر شود و همین زکات دهندگان هستند که بسیار 

 «.دارایی خود را افزون کنند

 :161ساء آیه ن دومین مرحله در سوره مبارکه

-مُ الرَِّبَا وَقدَْ نُهُوا عَنْهُ وَأَکلِْهِمْ أمَْوَالَ النََّاسِ بِالْبَاطِلِ وَأعَْتدَنَْا لِلْكَافرِِینَ مِنْهُمْ عَذاَبًاوَأَخذِْهِ﴿
 ﴾أَلِیمًا

که از ربا خوردن نهی شده بودند و هم گرفتند درصورتیجهت که ربا میو هم بدین» 

ها عذابی خوردند به کیفر رسند و ما برای کافران آنم را به باطل میرو که اموال مردازآن

 «.ایمدردناک مهیا ساخته

 عمران:سومین مرحله در سوره مبارکه آل 

 آل) ﴾ یَا أَیَُّهَا الََّذِینَ آمَنُوا لَا تَأْکُلُوا الرَِّبَا أَضْعَافًا مُضَاعَفَۀً وَاتََّقُوا اللََّهَ لَعَلََّكُمْ تُفْلحُِونَ ﴿

 (.130/ عمران

اید ربا مخورید که دائم بهره بر سرمایه افزایید تا ای کسانی که به دین اسلام گرویده» 

چند برابر شود از خدا بترسید و ترک این عمل زشت کنید باشد که سعادت و رستگاری 

 «.یابید

 و در آخرین مرحله آیات سوره مبارکه بقره:

أنَََّهُمْ الََّذِینَ یَأْکلُُونَ الرَِّبَا لَا یَقُومُونَ إِلََّا کَمَا یَقُومُ الََّذِی یَتخََبََّطُهُ الشََّیطَْانُ مِنَ الْمَسَِّ ذَلِکَ بِ ﴿

رَبَِّهِ فاَنْتَهَى فلََهُ مَا قَالُوا إِنََّمَا الْبَیْعُ مِثْلُ الرَِّبَا وَأَحَلََّ اللََّهُ الْبَیْعَ وَحَرََّمَ الرَِّبَا فَمَنْ جَاءَهُ مَوْعظَِۀٌ مِنْ 

 (.275/ بقره) ﴾وَمَنْ عَادَ فَأُولئَِکَ أَصحَْابُ النََّارِ هُمْ فِیهَا خَالدُِونَسلََفَ وَأمَرُْهُ إِلَى اللََّهِ 

که به وسوسه شیطان مانند آنکسانی که ربا خورند )از قبر در قیامت( برنخیزند جز بهآن»

دین سبب در این عمل زشت افتند که گویند فرقی بین مخبّط و دیوانه شده؛ و آنان ب

آنكه خدا تجارت را حلال و ربا را حرام کرده. پس هر کس که تجارت و ربا نیست؛ حال

اندرز )کتاب( خدا بدو رسد و از این عمل دست کشد خدا از گذشته او درگذرد و عاقبت 
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آن جاوید معذَّب خواهند  اند و درکارش باخدا باشد و کسانی که دست نكشند اهل جهنَّم

 .«بود

خدا سود » (.276/ بقره) ﴾یَمحَْقُ اللََّهُ الرَِّبَا وَیرُْبِی الصََّدَقَاتِ وَاللََّهُ لَا یحُِبَُّ کُلََّ کَفََّارٍ أَثِیمٍ ﴿

ایمان گنه پیشه را دوست را افزونی بخشد و خدا مردم بی و صدقاتربا را نابود گرداند 

 .«ندارد

ای » (.278)بقره/  ﴾ذِینَ آمَنُوا اتََّقُوا اللََّهَ وَذَرُوا مَا بَقِیَ مِنَ الرَِّبَا إِنْ کُنْتُمْ مُؤْمِنِینَیَا أَیَُّهَا الََّ ﴿

اهل  یراستبهاید، از خدا بترسید و زیادی ربا را رها کنید اگر ایمان آورده کسانی که

 .«ایمانید

تظَْلِمُونَ اللََّهِ وَرَسُولِهِ وَإِنْ تُبْتُمْ فَلَكُمْ رُءُوسُ أمَْوَالِكُمْ لَانُوا بِحرَْبٍ مِنَ فَأْذَ تَفْعلَُوا لَمْ فَإِنْ ﴿

 او رسول و خدا جنگ به که باشید آگاه نكردید ربا ترک اگر پس»(. 279/ بقره) ﴾تظُْلَمُونَوَلَا

 این در که شماست برای شما مال اصل گشتید پشیمان کار این از اگر و اید؛برخاسته

 .«ایدنكشیده ستم کسی از و ایدنكرده ستم کسی هب صورت

و عوارض  آثار در کنار آیات قرآن کریم، روایات و احادیث فراوانی وجود دارد که بر

ای جدی بوده و دهد که رباخواری مسئلهمنفی ربا تأکید دارند؛ و این احادیث نشان می

( در زشتی این عمل 111ص، 1392)شعبانی، یكی از گناهان کبیره و بسیار مذموم است 

فرمایند: السلام میالله علیه وآله خطاب به امیرالمؤمنین علی علیههمین بس که پیامبر صلی

: ای علی! ربا هفتاد جزء  الرِّبا سَبعونَ جزُءا أیسرَُهُ أن یَنكِحَ الرَّجُلُ امَُّهُ فی بَیتِ اللَّه ِ الحرامِ

-با مادرش در خانه خدا آمیزش کند ترین آن همچون مردی است که است که آسان
 (.431، ص1388)بروجردی، 

شود. بدون شناخت و در فقه اسلامی برخی قواعد فقهی به حوزه معاملات مربوط می

توان به نظام بانكی و ابزارهای مالی سازگار با روح و استفاده صحیح از این قواعد نمی

(. 150، ص1396، کریمیملا رپور،اهداف شریعت اسلام در حوزه اقتصاد دست یافت )نظ

ربوی بودن آن است. در بانكداری اسلامی، غیر ویژگی متمایز و مشخصه اصلی بانكداری

گذاران به سه سپرده عنوان وکیلاسلامی در بخش مصارف و یا تخصیص منابع بانک به

های ردهمشارکتی، سپ عقود ای( ومشارکتی )عقود مبادلهالحسنه، عقود غیرصورت قرض

(. روش برتر تأمین مالی 1379)توتونچیان، دهد شده را در اختیار متقاضیان قرار میجذب
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در جامعه  الحسنهقرضباشد. اسلام خواستار ترویج فرهنگ می الحسنهقرضاز نظر اسلام 

 یسازفرهنگاسلامی است لذا باید در این زمینه از ابزارهای ممكن استفاده کرد و به 

های دارند که آنها را از ای ویژگیقراردادهای مبادله (.144، ص1396لوی، پرداخت )ع

 .کند. برخی از آنها بدین قرار استسایر قراردادها متمایز می

 کند.الف. انتفاعی بودن قرارداد: بانک از محل انجام این قراردادها کسب سود می 

 قراردادها، معین است.  ب. معین بودن سود قرارداد: نرخ سود بانک از محل این 

ای بعد از پایان قرارداد، طبق ضوابط هر ج. تملیكی بودن قرارداد: در قرارداد مبادله 

 آید.            میبه ملكیت طرفین در قرارداد، عوضین

ای بانک فقط مسئولیت دارد با کنترل: در قراردادهای مبادله نظارت ود. عدم نیاز به 

 (.49، ص1384بازگشت منابع مطمئن شود )موسویان،  کافی از دریافت تضمین

 بازده و پذیردقراردادهای مشارکتی در چارچوب مشارکت در سود و زیان انجام می

مورد توافق پرداخت  یهانسبت بر اساسحاصل از این نوع فعالیت طبق توافق طرفین و 

تی از طرف بانک به گونه تسهیلات، سود دریاف(. در این59، ص1388، گردد )آقائیمی

شده نیست. قراردادهای مشارکتی قراردادهای انتفاعی گذاران از پیش تعیینوکالت از سپرده

نیا، )محقق شودسود واقعی پایان قراردادها مشخص می و اندیانتظارمعین و با سود غیر

 (. 194، ص1394

 باشد.زیر میشایان ذکر است بهره )ربا( با سود دارای سه وجه تمایز به شرح 

گیرنده هیچ دخالتی در باشد و وامشده میصورت زیادتی از قبل تعیینربا به -الف

بینی و نسبت مشخصی بین دو طرف که سود با توافق طرفین پیشدرحالی ؛تعیین آن ندارد

 گردد.تقسیم می

که سود حالت درحالی ؛ربا بر ذمه مدیون قرار دارد و پرداخت آن الزامی است -ب

 گردد.التزام دارد و پس از تحقق الزامی می

تولید که سود حاصل ترکیب عوامل درحالی ؛های نقدی استدارائی وری ازربا بهره -ج

 .(21، ص1378)هدایتی و همكاران،  با یكدیگر است

های لیتهدف نظام اقتصادی اسلام برقراری عدالت اقتصادی و روح توحید در کلیه فعا

توان گفت که بانكداری اسلامی تمرکز (. می1396تجاری و اقتصادی انسان است )صدر، 
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وسیله توزیع بهتر ثروت و درآمد، بر موفقیت دررسیدن به اهدافی نظیر عدالت اجتماعی به

دوراز تضییع حقوق وکار اخلاقی، ایجاد یک نظام مالی عادلانه بههای کسبتوسعه فعالیت

)آکیزیدیس، های اقتصادی است اطمینانی در فعالیتوسط قشر غنی و برچیدن ناقشر فقیر ت

 (.1394خاندلول، 

 . پیشینه تحقیق1-2

شهرستان، پژوهشی انجام داد و در  8در تهران و  1371وزارت اقتصاد و دارایی در سال 

ه و سود به بانک پرسیده شد که چه تفاوتی میان بهر کنندهمراجعهنفر  109این پژوهش از 

اطلاعی نفر اظهار بی 14نفر اظهار داشتند: فرقی نیست و  67بانكی وجود دارد. تعداد 

ها پرسیده شد: کارمندان شما تا چه حدی با قانون کردند. از رئیسان تعدادی شعب بانک

گیری از پاسخ عملیات بانكی بدون ربا آشنایی دارند؟ )درصد تقریبی را ذکر کنید(. نتیجه

 (.1383)مصباحی، درصد است  8/55ها آن

های صوری سازی عقود و با بررسی با استخراج شاخص (،1391)پور و همكاران نظر

های تجارت مشهد مقدس نتیجه گرفتند که بیش از نیمی از معاملات بانكی در شعب بانک

 بانک تجارت مشهد صوری است.

اری اسلامی؛ پارادوکس یا بانكد»ای با عنوان (، در مقاله1398) جزایری و موسوی

ربوی در جهان عدم وجود روابط غیر یهابانکگیرند یكی از مشكلات نتیجه می« واقعیت

 بهبنابراین اگر بتوان شرایطی پیش آورد که ؛ ربوی دیگر استغیر یهابانکمتقابل بین 

عامل  توانندکنند، می نظرتبادلغیرربوی جهان با هم دیگر  یهابانکآن تمامی  واسطه

-ربوی و عدمپیشرفت این بانكداری باشد، ضمن اینكه کمبود متخصصین در بانكداری غیر
آن را تا حد زیادی  ییکارادر ایران  ژهیوبهربوی غیر یهابانکاعتقاد برخی از کارکنان 

 پایین آورده است.

 1362 ربای سال کنند، قانون عملیات بانكی بدون(، عنوان می1399) توسلی و همكاران

و اصلاحات پیشنهادی اخیر در گام اول حرکت به سوی بانكداری اسلامی یعنی بازداشتن 

هنوز نتوانستیم گام لازم  شدهانجام یهاتلاشاما با همه ؛ مردم از ارتكاب ربای آشكار است

 دوم را که بدون ربا کردن نظام بانكی است تكمیل کنیم.
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عنوان بررسی تطبیقی بانكداری بر اساس نظر  ای با(، در مقاله1400پودات و حسینی )

نویسند، تفاوت و مقایسه بانكداری از منظر قرآن کریم و قرآن کریم با بانكداری روز می

بانكداری روز )مدرن( به صورتی است که بانكداری از منظر اسلام و قرآن کریم با حذف 

های اقتصادی از نگاهقرارداد قرض با بهره در بخش اعطای تسهیلات به خانوارها و ب

 کند.قراردادهای واقعی اقتصاد استفاده می

ربا و انطباق  بررسی قانون بانكداری بدون»ای با عنوان مقالهدر  (،1400)فرجی پرزانی 

سوء مدیریت در سیستم اقتصادی کشور و در « هاآن با فقه امامیه به همراه تحلیل آسیب

ویژه از سوی بانک مرکزی بر جامع در شبكه بانكی بهرأس آن نظام بانكی و نبود نظارت 

ویژه در بخش مصارف و اجابت تقاضای مشتریان اجرای صحیح قانون عملیات بانكی به

ای و ضرورت بازنگری در قانون به شكل واقعی و پرهیز از معاملات ربوی بین شبكه

بانی فقهی و اقتصاد اسلامی روزرسانی آن و نیز سپردن امور به افراد آشنا به مآزمایشی و به

 های نظام اقتصادی برشمرده است.در نظام اقتصادی و بانكی کشور را از چالش

اطلاعی مشتری بررسی آثار فقهی مترتب بر بی»ای با عنوان در مقاله (،1400خطیبی )

اطلاعی نسبت به اطلاعی، شامل بیدر چهار صورت بی« نسبت به مفاد قراردادهای بانكی

اطلاعی نسبت به روش اجرای قرارداد اطلاعی نسبت به ارکان قرارداد، بیقرارداد، بی اصل

 ط ضمن قرارداد را بررسی نموده است.اطلاعی نسبت به شروو بی

های روبروی ( در تحقیقی تحت عنوان چالشIqbal, et.al, 1998اقبال و همكاران )

توسعه برای گسترش و تعمیق کلیه کنند. آموزش و تحقیق و بانكداری اسلامی مطرح می

های جدید محسوب شتههای علوم ضروری است. بانكداری اسلامی هم جزو رحوزه

شود مدیران و کند که آشكار میشود که بسیار جای کار دارد. مشكل هنگامی بروز میمی

های اسلامی چندان به مسائل شرعی واقف نیستند و عالمان دینی هم به کارکنان بانک

مالی و اقتصادی واقف نیستند. سوگمندانه باید گفت، کسانی که در هر دو  ائل تخصصیمس

 .اندحوزه متخصص باشند، بسیار اندک
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 . تعریف ربا:1-3

(. واژه ربا با مصدر 44، ص1372)رجایی،  در لغت به معنی زیاده است« ربوا»ربا یا 

فارس، ؛ ابن6ق، ص1410)جوهری، به معنی زیادت، رشد و اضافه شدن مال است « رباء»

(. ربا به سه گونه ربا معاملی، 304، ص14ق، ج  1414؛ ابن منظور، 483، ص2ق، ج 1404

 شود.ربای قرضی و ربای جاهلی تقسیم می

، 3، ج1418طبق تعریف، تملیک مال بر وجه ضمان است )انصاری،  الف. ربای قرضی:

گردد و به ملكیت قرض رض دهنده خارج می(. در قرارداد قرض، مال از مالكیت ق14ص

بنابراین، ماهیت ؛ شود؛ با این شرط مثل آن به قرض دهنده اعطا گرددگیرنده منتقل می

شود. هرگاه در قرارداد قرض در همین دو رکن یعنی تملیک و ضمان مثل خلاصه می

تی اضافی ، منفعشدهگرفتهگیرنده بیش از مثل مال قرض قرارداد قرض شرط شود که قرض

(. منفعت لازم 443، ص3، ج1413به قرض دهنده بپردازد، ربا و حرام است )شهید ثانی، 

که به نوعی منفعت تلقی شود،  یزیهر چباشد بلكه  شدهدادهنیست از جنس مال قرض 

 (. 41، ص1371رباست )مطهری، 

و  ربای معاملی عبارت است از معامله دو کالای مكیل و موزون ب. ربای معاملی:

(. همچنین معامله 133، ص18، ج1409با یكدیگر، همراه با زیادی )حر عاملی،  جنسهم

یک شیء با مثل آن همراه با زیادی عینی، مانند فروش یک کیلو برنج به دو کیلو از آن، یا 

-زیادی حكمی، مانند فروش نقدی، یک کیلو برنج به یک کیلو از آن به صورت نسیه )
 (.571-570، ص1392خمینی، 

ربای جاهلیت عبارت است از افزودن در حق )دِین(، در ازای  ج. ربای جاهلیت:

کسی جنسی را نسیه بخرد و با رسیدن  آنكهافزودن طرف دیگر به موعد ادای آن، مانند 

موعد پرداخت بهای آن، از فروشنده بخواهد در ازای افزایش بهای کالا، زمان پرداخت آن 

 (. 121، ص6ق، ج1387، بیندازد )طوسی ریتأخرا به 
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 شناسی پژوهشروش -2

در جهت شناخت وضع موجود، پژوهش حاضر با استفاده از روش میدانی به بررسی 

 بانكداری در زمینه آشنایی با تعریف و مفهوم ربا و چارچوب نظری میزان شناخت کارکنان

 زیر است. سؤالاتاسلامی و غیراسلامی پرداخت. هدف این تحقیق پاسخ به 

 دارند؟ آشنایی ربا مفهوم آیا کارکنان بانک با تعریف و -

 ربوی آشنایی دارند؟آیا کارکنان بانک با چارچوب نظری بانكداری ربوی و غیر -

جامعه آماری در این پژوهش  پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی است.

بوده است )به درخواست  1399یک بانک خصوصی در سال  کارکنان از نفر 9708 تعداد

آمده، پرهیز شد(. استراتژی  به دستها از آن مسئولان بانک، از ذکر نام بانكی که داده

ای اسـت. هرگاه جامعه آماری مورد بررسی خیلی ای مرحلهگیری بـه صـورت خوشهنمونه

نباشد. ابتدا چند  ریپذامكان وسیع و گسترده باشد و تهیه فهرست تمامی اعضای جامعه

مشخص نموده و  سامانمندیا گیری تصادفی ساده سازمان )خوشه( را به صورت نمونه

، 1393، یمؤمن آذر وکنیم )انتخاب می هاسازمانسپس کارمندان مورد نیاز را از بین این 

نبود، از  پذیراینكه تهیه فهرست تمامی اعضای جامعه امكان به علت(. در این تحقیق 8ص

و به نسبت تعداد  امور شعباداره  23تصادفی تعداد  صورت بهاداره امور شعب  33تعداد 

نامه آوری اطلاعات پرسششعبه انتخاب شد. ابزار جمع 200، امور شعبشعب هر اداره 

( بوده باشدیم)پرسشنامه بر اساس مطالب آموزشی کارکنان بانک تنظیم شده و به پیوست 

نفر از صاحبنظران به  28تعیین حد نصاب نمره قابل قبول میزان شناخت، از  برای که است

از  15)نمره  نصاب اظهار شده، سپس حداقل حد و خواهی شدنظر 1شرح جدول شماره 

 ملاک تحلیل قرار گرفت. 1(20
 

 ویژگی گروه کارشناسان :1جدول شماره 

نمرات لازم برای مجری بانکداری  تعداد تخصص

 اسلامی

                                              
 معتقد بودند یک کارمند بانک باید نقش مشاور را برای مشتری ایفا کند نظرانصاحب 1
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 20 -17 -15 -15 -15 نفر 5 استاد دانشگاه )استادیار و عضو هیئت علمی(

 20 - 16حداقل  -15بالای  -15 -15 نفر 5 استاد حوزه )سطح سه حوزه(

 (نفر 6)20-18-18-17-17-16 -(نفر 7)15 نفر 18 مدیران و اعضای کمیته اعتباری شعب

 های تحقیقمنبع: یافته

نفر به  369کوکران اسـتفاده شـد که حجم نمونه  رابطهاندازه نمونه از برای دستیابی به

صورت حضوری و اینترنتی پرسشنامه به 450دست آمد. بـرای ایـن منظـور بـیش از 

های پژوهش وتحلیل دادهمناسب، مبنـای تجزیه نسخه 369 مجموعه این از که توزیع شد.

 .قرار گرفت تحلیل و تجزیه مورد  SPSS افزارکمّـی در نـرم یهادادهقرار گرفـت. 

 Cronbach'sبرای بررسی پایایی پرسشنامه پژوهش، از ضـریب آلفـای کرونبـاخ )

alphaگیری از جمله ( استفاده شد. این روش برای محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازه

رود. در کنند، بكار میگیری میاندازه های مختلف راهایی که خصیصهها یا آزمونپرسشنامه

تواند مقادیر عددی مختلف را اختیار کند. برای گونه ابزارها، پاسخ هر سؤال میاین

های های هر زیرمجموعه سؤالابتدا باید واریانس نمره محاسبه ضریب آلفای کرونباخ

، 1ده از رابطه شماره آزمون( و واریانس کل را محاسبه کرد. سپس با استفاپرسشنامه )یا زیر

 شود.مقدار ضریب آلفا حاصل می
 

rα =
j

j−1
(1 −

∑ Sj
2

S2 )۱رابطه (             (  

 

     = 𝑗 های پرسشنامه یا آزمون. تعداد زیرمجموعه سؤال 

 = 𝑆𝑗
 ام. 𝑗واریانس زیر آزمون  2

 = 𝑆2.واریانس کل آزمون 
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قابلیت اعتماد  دهندهنشان+ 1عدم قابلیت اعتماد و  دهندهنشانمقدار صفر این ضریب 

توانند پایایی پرسشنامه برای این ضریب می 7/0معمول مقادیر بیش از  طوربهکامل است. 

 (.1396را تأیید نمایند )مؤمنی، فعال قیومی، 
 

 : بررسی پایایی پرسشنامه2جدول شماره 

 آلفای کرونباخ تعداد سؤالات
 ۷۹۷/۰ ۲۰تا  ۱ سؤالات
 های تحقيقمنبع: يافته                                

و  797/0های پرسشنامه که مقدار ضریب آلفای کرونباخ در تمامی عامل از آنجایی

های پرسشنامه ازنظر پایایی در سطح کاملاً مناسبی باشد، بنابراین عاملمی 7/0از  تربزرگ

های پرسشنامه و کل سؤالات پرسشنامه عاملقرار دارد، بنابراین قابلیت اعتماد )پایایی( 

 باشد. مورد تأیید می

=  Content Validity Ratio) ییمحتوابرای بررسی روایی، از نسبت روایی 

CVR( لاوشه )Lawsheشده در صورت تفكیکیک سؤالات به( بهره برده شد. یک

سؤالات را طیف سه  ها خواسته شد تاجداولی در اختیار متخصصین قرار داده شد و از آن

تعیین کنند « ضرورتی ندارد»و « مفید است ولی ضرورتی ندارد»، «ضروری است»قسمتی 

آوری نظرات متخصصان، با پس از جمع شده مورد ارزیابی قرار دهند.در چارچوب ارائه

 برای هر عبارت تعیین گردید. ، نسبت روایی محتوا2استفاده از رابطه شماره 

CVR= 
ne − 

N

2
N

2

                                                                                       

)۲رابطه (           

ی متخصصانی است که به گزینه ne تعداد کل متخصصان و  N، 2ی در رابطه

قبول بر اساس تعداد قابل CVRدرروش لاوشه، حداقل  اند.پاسخ داده« ضروری است»

شود. هراندازه تعداد اعضای پانل بیشتر باشد، نسبت روایی محتوایی اعضای پانل تعیین می

(. 1397موردنیاز برای باقیماندن سؤال در پرسشنامه کمتر خواهد بود )فیاضی و همكاران، 

خصوص قبول برای هر سؤال بر اساس تعداد متخصصانی که در قابل CVRحداقل مقدار 

 .(Lawshe، 1975شود )تعیین می 3روایی محتوا اظهارنظر کردند از جدول شماره 
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 قبولقابل CVR: تعیین حداقل 3جدول شماره 

 CVRحداقل  تعداد متخصصین قبولقابل CVRحداقل  تعداد متخصصین

 قبولقابل

5 

6 

7 

7 

99% 
99% 
99% 
78% 

9 
10 
11 
12 

75% 
62% 
59% 
56% 

 

باشند: که طبق جدول، نفر می 9در این مطالعه تعداد متخصصینی که اظهارنظر کردند 

ها از باشد؛ بنابراین سؤالاتی که نسبت روایی محتوایی آنمی 75/0قبول قابل CVRمقدار 

ها مساوی یا بیشتر از آن CVR این مقدار کمتر شد، از پرسشنامه حذف و سؤالاتی که

ویژگی گروه کارشناسان را نشان  4جدول شماره  پذیرفته شدند.قیدوشرط بودند بی 75/0

 .دهدمی

 : ویژگی گروه کارشناسان4جدول شماره 

 تعداد  تخصص

 نفر 3  و عضو هیئت علمی( استاد دانشگاه )استادیار

 نفر 5  استاد حوزه )سطح سه حوزه(

 نفر 1  مدیران بانکی )کارشناس ارشد(

  های تحقيقمنبع: يافته 

 های پژوهشپاسخ به سؤال -3

پژوهش پاسخ داد. مطابق  سؤالاتتوان به ، میآمدهدستبهحال با توجه به نتایج 

درصد  5/32نفر معادل  115، از کل پاسخگویان، پست سازمانی 4مندرجات جدول 

درصد  2/10نفر معادل  36، «معاون شعبه»درصد  3/48نفر معادل  171، «مسئول شعبه»

 بوده است.« ادارات»درصد  9نفر معادل  32و « بانكدار»
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 : توصیف پاسخگویان بر اساس پست سازمانی5جدول شماره 

 فراوانی مطلق پست سازمانی
درصد فراوانی نسبی 

 تعدیل نشده
درصد فراوانی نسبی 

 شدهتعدیل
درصد فراوانی 

 تجمعی

 5/32 5/32 2/31 115 مسئول شعبه

 8/80 3/48 3/46 171 شعبهمعاون 

 91 2/10 8/9 36 بانکدار

 100 9 7/8 32 ادارات ستادی

   100 9/95 354 جمع

     1/4 15 بدون جواب

     100 369 جمع کل

 های تحقیقمنبع: یافته 

پرسش  20پاسخ صحیح از  15که حداقل حد نصاب لازم  با توجه به نظر کارشناسان

 پاسخ 6پرسش،  8بخش میزان شناخت از تعاریف و مفاهیم ربا از تعیین شده بود. لذا در 

 12و غیرربوی از  یربو یبانكدارصحیح و در بخش شناخت از چارچوب نظری نظام 

 پاسخ صحیح مبنای تحلیل قرار گرفت. 9پرسش، 

 شناخت از تعاریف و مفاهیم ربا -های : توزیع فراوانی تعداد پاسخ6جدول شماره 

 فراوانی مطلق های صحیحپاسختعداد 
درصد فراوانی نسبی 

 تعدیل نشده
درصد فراوانی نسبی 

 شدهتعدیل
درصد فراوانی 

 تجمعی

 4/66 4/66 4/66 245 6کمتر از 

 100 6/33 6/33 124 6و بیشتر از  6

  100 100 369 جمع کل

 های تحقيقمنبع: يافته          

-10-6-3سؤال ) 8تعاریف و مفاهیم ربا مجموعاً کننده میزان شناخت از سؤالات تعیین

کنندگان در مجموع از کل شرکتباشد. در( پرسشنامه پیوست می11-12-14-18-20

نفر  245های صحیح ، تعداد پاسخ«شناخت از تعاریف و مفاهیم ربا»پژوهش، در بخش 
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فر معادل ن 124های صحیح و تعداد پاسخ« پاسخ صحیح 6کمتر از »در گروه  4/66معادل 

 قرارگرفته است. « پاسخ صحیح 6و بیشتر از 6»درصد در گروه  6/33

 اسلامیاسلامی و غیر چارچوب نظری دو نظام بانكداری -های: توزیع فراوانی پاسخ7جدول 

 فراوانی مطلق های صحیحتعداد پاسخ
درصد فراوانی نسبی 

 تعدیل نشده
درصد فراوانی نسبی 

 شدهتعدیل
درصد فراوانی 

 تجمعی

 1/88 1/88 1/88 325 9کمتر از 

 100 9/11 9/11 44 9و بیشتر از  9

  100 100 369 جمع کل

 های تحقیقمنبع: یافته 

-اسلامی و غیر میزان شناخت از چارچوب نظری نظام بانكداری کنندهتعیینسؤالات 
 در. باشدمی پرسشنامه( 19 -17-16-15-13-9-8-7-5-4-2-1سؤال ) 12اسلامی شامل 

 بانكداری نظام دو نظری چارچوب» بخش در پژوهش، در کنندگانشرکت کل از مجموع

 9کمتر از »در گروه  1/88نفر معادل  325های صحیح ، تعداد پاسخ«اسلامیغیر و اسلامی

و بیشتر از  9»درصد در گروه  9/11نفر معادل  44های صحیح و تعداد پاسخ« پاسخ صحیح

 قرارگرفته است. «پاسخ صحیح 9

 گیرییجهنتبندی و جمع

و شناخت مجریان قانون  ییآشنامیزان  سؤالپژوهش حاضر با هدف پاسخ به دو 

-و همچنین چارچوب دو نظام بانكداری عملیات بانكی بدون ربا از مفاهیم و تعاریف ربا 
از متون  از پرسشنامه مستخرج ییآشنااسلامی انجام شد. جهت سنجش میزان اسلامی و غیر

آموزشی بانكداری اسلامی که روایی و پایایی آن مورد تائید قرار گرفت، استفاده شد. نتایج 

درصد از کارکنان و  6/33 آشنایی با تعریف و مفهوم ربا مؤلفهپژوهش نشان داد که در 

درصد از  9/11ربوی تنها و غیر یربو یبانكدارآشنایی با چارچوب نظری دو نظام  درزمینۀ

. اندنموده کسب شده بود راتعیین  که توسط متخصصین کنان حداقل حدنصاب لازمکار

؛ مشی هستند. مجریان از عوامل اصلی موفقیت یا شكست یک خطاست کنندهنگران نتایج

طورکه برای کارکنان در بدو خدمت و شروع بنابراین برای خروج از وضع موجود همان
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شده که باید سطح معلومات و اطلاعات بینیهایی پیشفعالیت و یا در حین خدمت، آموزش

بانكی وی را افزایش دهد، لازم است این مهم در باب ربا و احكام آن و شناخت چارچوب 

اما ابتدا بایستی فلسفه اقتصاد اسلامی و ؛ دو نوع نظام بانكی انجام گیردنظری و عملی 

 اخلاقی تعالی راستای در انگیزشی عوامل سپس  ت ربا را تبیین کرد.آیات و روایات حرم

عقوبت اخروی  و پاداش نظام و معاد به ایمان یعنی زا،درون قانونمندی عامل ایجاد و

 زا برای کارکنان به وجود آورد. جهت ایجاد انگیزه دائمی درون

ی متخصصان حوزه، امید است با انجام و اجرای این پیشنهادها و بسیاری از نظرها

دانشگاه و کارشناسان بانكی، نظام کنونی بانكداری بدون ربای ایران به نظامی پویا، کارا و 

 مطلوب تبدیل شود.
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 یوست: پرسشنامه پ

 دانمنمی نادرست درست شرح ردیف

و  ماهیت اساسی ابزارهای اعتباری در بانکداری اسلامی مبتنی بر عقود 1
 باشد.معاملات بر قراردادهای شرعی و حذف ربا می

*   

  *  برد.فاصله طبقاتی را از بین می یبانک ربو 2

3 
صاحب سـرمایه در  ینکهاهای نقدی است بدون وری از دارائیربا حاصل بهره

آنکه سود حاصل بازده ترکیب تحقـق آن مشـارکت مستقیم داشته باشد. حال
 است. یکدیگربا عوامل تولید 

*   

   * منطبق بر موازین شرع مجاز است. در بانکداری اسلامی هرگونه قرارداد 4

5 
ربوی(  اسلامی و بانکداری عمل هردو نظام )بانکداری یوهو شاز نظر تکنیک 

- در بانکداری هذامع، کندیمایفا  یانو مشترنقش واسطه وجوه را بین بانک 
 اسلامی اعطا تسهیلات با فرآیند انتقال مالکیت همراه است.

*   

   * .شودیمنظام بهره بر روابط پولی موجب تحقق و تشدید تورم  6

  *  از لحاظ تجهیز منابع تفاوتی بین دو نوع بانکداری وجود ندارد. 7

 سؤالگیرنده در مورد مصرف آن دهنده حق دارد از واموام یربو یبانکداردر  8
 نماید.

 *  

مسئله جهت اعطای تسهیلات وثیقه مطمئن  ترینیاساس یربو یبانکداردر  9
 باشد.می

*   

   * کند.در بینش اسلامی، پول مطلوب بالذات نیست و نقش رابط را بازی می 10

آنکه سود قبل از ربا بر ذمه مدیون قرار دارد و پرداخت آن الزامی است حال 11
 ازآن الزامی است.تحقق التزام داشته و پس

*   

  *  شود.دین واقعی ربا محسوب می افزایشی برهر نوع  12

   * از دیدگاه سرمایه بین دو نظام تفاوتی وجود ندارد. 13

  *  از سرمایه است. یوربهرهبهره در واقع  14

ها و در بانکداری اسلامی سازوکاری وجود ندارد که تعادل بین دارایی 15
 های بانک ایجاد کند.بدهی

 *  

16 

الاصول مبتنی بر اصل مشارکت در سود و زیان اسلامی علیبانکداری 
که بانکداری درحالی ؛شودباشد و از طریق رابطـه دایـن و مدیون بیان میمی

مبتنی بر بهره است و بر رابطه حقوقی وکیل و موکل  تماماًو  اساساًربوی 
 مبتنی است.

 *  

  *  است.ابزارهای سیاست پولی  ترینیاساسحذف ربا یکی از  17
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18 
بهره عاملی است که افراد حاضرند به خاطر آن از پول نقد صرفه نظرکرده و 

گذاری آن را از طریـق خرید اوراق بهادار یا ایجاد سپرده بانکی به سرمایه
 تبدیل کنند.

 *  

  *  دهی مجاز است.ها وامدر بانکداری اسلامی در همه زمینه 19

  *  .شودبه شعبه دیگر همان بانک ربا محسوب میاعطای وام شعبه یک بانک  20


