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دانش آموزان دختر  هیپژوهش شامل کل نیا یی آمارو جامعه یاز نوع همبستگ یمطالعه طرح پژوهش نیبوده است. در ا زهک

آمار دانش  گزارش اداره آموزش و پرورش کل اساسباشد که بر می 1401- 1400 یلیدر سال تحص زهکمقطع متوسطه شهر 

نمونه ای به قاعده کوکران ا استفاده از جدول برآورد نمونه باشند. بنفر می  412 آموزان دختر شهر زهک در مقطع متوسطه

. در نفر انتخاب شدند  52 یاخوشه یتصادف روش به ،ینفر در نظر گرفته شد. بعد از مشخص شدن تعداد نمونه آمار  60حجم 

پارکر و  ،یتورنتو بگب یجانیه یینامه ناگوپرسشو  نگیو س هانیدانش آموزان س یاجتماع یسازگار نامهپژوهش از پرسش نیا

و  رسونیپ یهمبستگ بیضر یو آزمون آمار استنباط یفیآمار توص سطح داده ها در دو لیاستفاده و تحل ( 1994) لوریت

 یسازگار یهای به دست آمده نشان داد که مقدار همبستگافتهیقرار گرفت.  لیتحل و هیهمزمان مورد تجز یخط ونیرگرس

 ییپژوهش ناگو نیا جنتای اساس .بر( p>-01/0)معنادار است یاز نظر آمار،که باشدیم 52/0یجانیه ییو ناگو یاجتماع

 .است و معکوس یمنف یرابطه آن با سازگار زیداشته و ن یاجتماع یسازگار ینیبشیرا در پ ییکه سهم بالا -38/0با  یجانیه

 ، متوسطه اولدانش آموزان ،یجانیه ییناگو ،یاجتماع یسازگارهای کلیدی: واژه
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 مقدمه 

  یجانیه ییناگو

 یاز دشوار عبارتند آن یاصل یهایژگیو و ( 2011 س،یو جو پریسیپ کزوک،یاوگرودن)احساسات است ینبود واژه برا یمعنا به 

که سه  رونیب متمرکز بر یسبک شناخت زیران و نگید یآنها برا فیتوص ،یجسمان یهااز حس هاجانیه زیو تما صیدر تشخ

نقص در  -2 یجانیه یدهپاسخ ستمیس یهاهتجرب – یشناخت یهانقص در مؤلفه -1: سازدیرا منعکس م ینقص اجتماع

 (.2018ماهاپاترا و شارما، )یپردازالیخ یمحدود برا تیظرف  -3و  یشخصنیدر روابط ب هاجانیه میتنظ

 کنندیم یمعرف یجانیه تجارب یِشناخت یندهایدر فرآ ینقص صفت کیعنوان را به یجانیهییناگو ،یکنون یهایسازمفهوم 

 یمحدود تیافراد ظرف نیکه ا یاگونهبه (،2018آلِمن،  چ،یتل، گلِر ر،یژو، اپُم)است یکه مربوط به فهم و ادراک حالت ذهن

 ییناگو نیها رابطه بپژوهش. (2016آسوگنا و همکاران، )دارند یجانیو گسترش دادن تجارب ه هاجانیه ینمادساز یبرا

 ییناگو یمثال افراد دارا عنوانبه .(2010 شرا،یو م ی،پاندیدوب)اندکرده دییارا ت یجانیه میناکارآمد تنظ یهاو سبک یجانیه

مجدد  یابیارز یکمتر از راهبردها کنند،یم استفاده یفرونشان یاز راهبردها یشتریبا احتمال ب ،یبه افراد عاد نسبت یجانیه

 (.2011و چان،  نگیچن، ژو، ج)برندیکار مبه جانهایه میتنظ یرا برا یاناسازگارانه یراهبردها جهینت و در برندیبهره م

 ردیگیشکل م یانهیاست و در زم یکودک هیآن در دوران اول یهاشهیاست که ر نیفرض بر ا ،یجانیه ییناگو یشناسسبب در

ناگوار مختل  یاجتماع یهاتیموقع ایسوءاستفاده  و مانند غفلت زابیتوسط عوامل آس جانیه میتنظ یشناخت یندهایفرآ که

 زیتفکر و احساسات و ن یسازکپارچهی ،یجانیه و یشناخت یندهایفرآ یعیتحول طب یدر دوران کودک یبدرفتار .شودیم

و تجارب ناگوار در  یدر واقع بدرفتار ( 2012لند،یور و هاو یگر اتس،ی)کندیرا مختل م یجانیه یهاحالت انیفهم و ب تیظرف

و ممکن است کودک  کندیرا مختل م یجانیهگذاشتن تجارب انیدر م یاستفاده از زبان برا یعیطب یندهایفرآ یدوران کودک

افراد  یدوران زندگ لیکه در اوا یدلبست یهانقش سبک حاتیتوض نیکند. ا انیبدن خود بق یاز طر را عواطف دهیدبیآس

 (.2017 اچ،یآ ،وکالاه) سازدیم را برجسته ردیگیشکل م

 که کودک در تعامل با آنهاست، یافراد ایو ( مادر)و مراقب  کودک نیاست که ب یدارینسبتاً پا یجانیو ه یعاطف وندیپ یدلبست

 -روابط مادر  یهایژگیبر اساس مشاهده و ( 1396 ن،یپورحس بشارت و ،ی؛ به نقل از رنجبر 1973 یجان بالب .)شودیم جادیا

 یو رفتار یعاطف یهاتجربه میکودک مسئول تنظ - مراقب یوندهایکه پ دیرس جهینت نیمختلف به ا یتهایدر موقع کودک

 کودک
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و سبک  تیفیک ت،یبه آرامش و امن دنیرس یبرا کودک یهامستمر به تلاش یدهو پاسخ یریذپسدستر زانیم .هستند

 یدلبست

در مطالعات ( 2016 س،یبه نقل از ر)و همکاران  نسورثیاو (2015 ،یتکوفسکیولز و و ک،یمال)کندیم نییکودک به مادر را تع

 کردند. زیو دوسوگرا را متما یاجتناب من،یا یسبک دلبست نوع خود سه

. دهدینه شکل م ایدر دسترس و پاسخگو هست  یعاطف نظر مراقب از ایآ نکهیانتظارات کودک را در مورد ا یدلبست یهاسبک

یم یران بازگیارتباط با د یدر برقرار یاساس اریهم نقش بس یبلکه در بزرگسال ینه تنها در کودک یدلبست یهاسبک

 (.2012و شاور،  نسریکولی؛ م 2017 .هولزو مپسونیس)کنند

؛  2013و همکاران،  سیاُسک) یجانیه ییو ناگو (یاجتنابو یاضطراب) منیناا یدلبست  نیمختلف رابطه مثبت ب مطالعات

 یکه وقت کنندیم انیها باند. پژوهشداده نشان را ( 2017ادوارد و ثوربرگ،  ورس،ی؛ ل 1393 ،یو رستم نوربخش بشارت،

ر سو گیو از د ردیگیشکل نم کودک در منیا یدلبست کسویاز  آورند،یاز فرزندان به عمل نم یکاف توجه و مراقبت نیمراقب

افراد با  جهی. درنتگرددیم یجانیه ییرشد دچار ناگو یدر ط جیرا بروز دهد و به تدر جاناتشیهاحساسات و تواندیکودک نم

 یهااز حالت درست و یتحول یهایدر بازنما ینییپا یهاییتوانا یاحتمالاً دارا (یاجتنابو یاضطراب) منیناا یدلبست الگوی

 ،یمونلیس کانلا و ،یپتروسل ،یکراپارو، گور)شودیم یجانیه ییبه ناگو آنها مضمن بودن شیهستند که باعث افزا یجانیه

 فردگامیکه هن یبودن و تجربه ناخرسند نقصیب یتلاش برا ،یعال یارهایمع نییتع یبرا شیبه گرا ،ییکمالگرا (.2014

 )و فلت  تیهو ( 2017 ،ی؛ بشارت و عطار 2014 و،یمت و نیحوس در،یاستوبر، اسنا)اشاره دارد کند،یناکامل بودن م احساس

 نییفرد به تع شیخودمحور، گرا ییگرا. کمالدانندیممحور رمحور و جامعهگیخودمحور ، د را شامل سه بعد ییگراکمال( 1991

 خودش است. یعملکرد برا یعال یارهایمع یجستوجو و

به باور فرد  ییکامل باشند دارد. نوع سوم کمالگرا کارکردشاندر دیران باگید نکهیرمحور اشاره به انتظار فرد به اگید ییگراکمال

 به

با  انهیکمالگرا یهایرانگاند که ننشان داده یمطالعات . (2011بشارت،)جامعه از او انتظار کامل بودن دارد، اشاره دارد  نکهیا

 حسط

استوبر، ن رو و بابان،  ان،یدام)مثبت رابطه دارد  جاناتیه یبا سطوح بالا انهیکمالگرا یهامثبت و تلاش جاناتیه نییپا

 نیا(2013
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ارتباط  یعواطف منف یهابا حالت انهیگراکمال یهاتلاش و نه انهیگراکمال یهایرانگر نگید یاست که در برخ یدرحال

 میکن ریمزمن تعب یعواطف منف ای تیو عصبان ،اضطرابیرا افسردگ یاگر عواطف منف (. 2009 ت،یو هو نیفلت، بلنکشتا)دارد

 مثبت یارتباط

 استوبر،) یمتوال یهامخصوصاً بعد از شکست شود،یم مشاهده انه،یکمال گرا یهاو تلاش هایرانگن ،ییگراهر دو بعد کمال یبرا

گذاشته و عملکرد  یفرد اثر منف یمیتنظ-خود یرو تواندیخود م یعاطف یمنف یهاحالت نیا(2014 و،یو مت نیحس در،یاشنا

 یجانیه ییو ناگو ییگرارابطه کمال یبه بررس یکم مطالعات (.2015 ترتون،یواگنر و ه)آورد  نییسالم او را پا یرفتارها فرد و

 (.2011 ،یو ساسارول یسکانرو، برتل رو،یمارسرو، روگ)اند گزارش شده زین یناهمخوان جینتا اند وپرداخته

 

 یجانیه ییناگو یاصل یمولفه ها

توس  ،)فولاداست جانیه نهیبه میو تنظ یپردازش شناخت یذهن یدر آگاه یصینشان دهنده نقا جانیافراد ناگو ه یها یژگیو 

 فیدر توص یاحساسات، دشوار ییدر شناسا یدشوار یاصل یژگیسه و یدارا یجانیه ییناگو ی(به طور کل2011 ،گامان

 .(2011 نایپ وسارد ،ی)لااست ریبه شرح ز ینیاحساسات و تفکرات ع

 یافراد زمان نیا شودیم یشانیاحساسات دچار پر انیم زیکه فرد در تما دهدیرخ م یزمان: احساسات ییدر شناسا یدشوار

 توانندینم یجانیه ییافراد مبتلا به ناگو کنندیرا تجربه م یکنند گم گشتگ ییکنند احساسات خود را شناسا یکه تلاش م

 یو شاد تیمانند غم ،عصبان یقو یهاجانیکنند .آنها در درون خود ه جادیا زیخود آنگونه که وجود دارند تما یهاجانیه نیب

 جادیمحرک ا یزیچه چ نکهیآن و ا دنیکش ریو به تصو جانیه نیا انیخود در ب یهاالعملکنند اما در عکس یرا احساس م

 جانیاز ه زیمتما ریمبهم و غ یحالت کنندیافراد در درون خود حس م نیبوده است ناتوانند در واقع آنچه ا جانیه

 (.2000 ،نفنئوسیسهاست)

 یاحساسات رابطه دارد که هسته اصل فیو توص ییدر شناسا یبا مشکلات یانیب  ی: فروشاناحساسات فیدر توص یدشوار

کند  انیب، کندیاحساس م یجانیتواند آنچه را که به لحاظ هیکه فرد نم یاحساسات هنگام فیاست مشکل در توص ییناگو

 هاجانیه یبرا یهابه عنوان فقدان کلمه یبه لحاظ ادب طین شرایاحساسات خود است ا فیدر توص یناتوان یجانیه ییناگو

 افتهیکاهش احساس  ییهستند توانا ییدر سطح بالا ییکه به لحاظ ناگو ی(.افراد2013،جانسون و کراس ترجمه شده است)
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کلان سازد)یآشکار م یجانیلغات ه یبرا افتهیبا آنها خود را واژگان کاهش  قیدق یو برچسب زن یارتباط یاحساسات ذهن یبرا

 (.2013، وسیدل

 یو اشتغال ذهن یپردازالیخاص را شامل فقدان خ یسبک شناخت نی( ا1963و دموزان) یمارت: یرونیب یتفکر یریگ جهت

 فیخسته کننده توص اتیرا با جزئ یرونیب یدادهایافراد رو نیکه ا یاکردند به گونه فیتوص یرونیب عیوقا اتیبا جزئ

که از  یبرند مثل تصور خودشان در جهانیکه در آن به  سر م یطیافراد با شرا نی( ا2012 ،لسمایو ب تهییکنند)پانایم

جهان . دهندیم رییتغ رونیخود را به سمت جهان ب یسبک شناخت زیناگر ،کنندیکه درون خود احساس م زینام تما یهاجانیه

 .ف استیضع اریافراد بس نیو کاربرد نمادها را در ا لاتیقدرت تخ نیبنابرا یو واقع یو موضوعات ماد ینیع یهاتیمملو از واقع

 ،لسمایو ب تهی)پاناسپارند یخود را به خاطر م یاهایکمتر رو یداریو هنگام ب پردازندیخاطرات م یادآوریو  لیبه ندرت به تخ

را  عیدارد و وقا یرونیو مربوط به زمان حال است از آن جهت که افکارشان منشاء ب یسطح ری( .کلام آنها از نظر محتوا فق2012

درون خودشان وجود  رکه د ییهاکشاننده ایها و ها احساسات خواستهو به نگرش دهندیم ارجاع یرونیب یهابه محرک

که با شکست  یو در مواقع دهندینسبت م گرانیرا به د یو شخص یرفتنیناپذ یهاجانیه جهی(.در نت 2000 ،نفنئوسیس)دارد

 (.2010کلادر  رمنی) برمند بدانندیم ودآنها را مسئول اشتباهات خ کنندیرا سرزنش م گرانیشوند دیروبرو م

روان  لهیکه در ابتدا به وس دادیعواطف انعکاس م یمیرا در خود تنظ یگذشته مشکلات یهادر دهه یجانیه یهاینابود

 تیآنها موفق یکه درمان برا ییآنها ژهیبه و کیکلاس یروان تن مارانیمتداول مشاهده شده در ب یژگیو کیدرمانگران به عنوان 

حرکت کرد به در   یحوزه روان تنساختار به فراتر از  نیا یجانیه یهاییناگو یدر بررس دتریجد اتیشد در نظر انینبود ب زیآم

و همکاران،  زیویشد)استاس کپارچهی یعاطف یشناسبیو آس یجانیپردازش ه یبر رو قاتیاز تحق یگسترده تر یهاوزهح

صفت  کی شتریببلکه  ستیمطرح ن ینیبال هنشان کی ای  یاختلال روانپزشک کیبه عنوان  رگید یجانیه یی(.امروزه ناگو2012

حال بحث  نی(.با ا 2011 ست،یهل تو،یدارد)تولمن، ل یعیطب یعیکه در جامعه توزشود یدر نظر گرفته م یچند وجه یتیشخص

محققان  نیرا در ب ییهاوابسته به حالت است چالش دهیپد کی ایثابت  یتیصفت شخص کی یجانیه ییناگو نکهیدرباره ا

 (.2004 سریشلر،هیف گاچ،ی)داست ختهیگبران

 یجانیه ییانواع ناگو

 هیبر اساس نظر .شده است میصفت و حالت تقس ای هیو ثانو هیبه دو نوع  اول یجانیه ییناگو یکل یبند میتقس کیدر  

موضوع باعث  نیشود ایظاهر م یو ناقص تحول در دوران کودک یعیطبریغ ریدر اثر س هیاول یجانیه ییناگو  نفنئوسیس

بر اثر  هیثانو یجانیه ییشود ناگویو خشم م یاضطراب ناراحت لذتاحساسات فرد مثل  کیدر تفک یکل ایو  یجزئ یناتوان
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به  دیآیبه وجود م دیسخت و شد یهایماریدر زمان ابتلا به ب ایحوادث و  ایزا بیآس یهامثل تجربه یزندگ یجد یهابحران

از رفتار سالم  زیمتما یررفتا یو الگوها فیضع یشناخت یعاطف یجانیه یبا تجربه ها هیاول یجانیه ییناگو گریعبارت د

 طیمح جهیو نت یاکتساب هیثانو یجانیه ییکه ناگو یاست در حال یکیولوژیو ب یساختار یهانقص جهیو نت شودیمشخص م

 یتیصفت شخص کیرا  ییاست که ناگو هیهماهنگ با نظر هیاول یجانیه ییاساس ناگو نی(. بر هم1973، نفنئوسی)ساست

 برگری(فر2012،  لسمایبه نقل از  ب: 1988و شاو  لندیهاوحالت است) کی انگریب شتریب هیثانو یجانیه ییدر مقابل ناگو داندیم

ت که مختص افراد اس ینیصفت بال کی هیاول یجانیه  ییکند:ناگویم فیتوص نیرا چن هیو ثانو هیاول یجانیه یی(ناگو1970)

در نظر  ینیحالت بال کیبه عنوان  هیثانو یجانیه ییاگوکه ن یاست در حال کیکوتیو سا یروانپزشک یهامستعد به اختلال

حالات  یسازیمدت در کلام یاشاره به مشکلات طولان یجانیه ییناگو هینوع اول شودیراستا گفته م نیشود در همیگرفته م

احتمالاً  و کیکوتیسا یمسئله فرد را مستعد اختلال ها نیسازد و ایم انینما یاست که خود را به صورت جسمان یدرون

 (.2014 ،همکاران ساسکرویسازد) لیبه مواد م یوابستگ

 دهینام ایتر آن است و آنوم فیخفکه نوع  میخرا مشخص کرد خوش یجانیه ییتواند نوع ناگو یم زین مینظر شدت علا از

 تیحائز اهم یجانیه یهاییدرمان نارسا یبرا زیتما نیشود. ایخوانده م یشیادراک پر ای یآن که آگنوز میو نوع بدخ شودیم

 دیعواطف بهتر از نوع شد یکلام ریدهند در شناخت علائم غیرا نشان م ییناگو زتر ا فیکه علائم خف یافراد نیاست همچن

 (.2001 ،تیو اسم یشود )فراولیم دهیدسته افراد د نیبه ا یتر و عوارض کمترعیعمل کرده و فهم سر

 با تا کنند می تعدیل عمد یا غیر عمد روی از و تدریج به را خود افراد که شود می اطلاق وضعیتی به اجتماعی، سازگاری

 و سالم ارتباط با تا است اجتماعی محیط با فرد هماهنگی اجتماعی شدن اصلی و عمده هدف نمایند، سازگاری موجود فرهنگ

 اجتماعی شدن، ی نشانه و شاخص مهمترین لذا.گردد فراهم شخصی رشد زمینه شود، می جامعه برقرار و فرد بین که مؤثری

 در عملکرد ی نحوه و خود نقشهای رضایت از دیگران، با فرد تعامل از انعکاسی اجتماعی سازگاری است، اجتماعی سازگاری

 .(1380 پور، گیرد)والی می قرار خانواده انتظارات و فرهنگ شخص قبلی، تأثیر تحت زیاد احتمال به که هاست، نقش
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 اجتماعی سازگاری

 اجتماعی ساختار و نظام :اول بند

 با دارد، محیطی یا جنبه فیزیکی کم دست که موقعیتی در که است فردی کنشگران از ای مجموعه اجتماعی، نظام یک

 نمادهای و فرهنگی ی شده بندی ساختار نظام یک ی محیط بواسطه و همدیگر با شان ی رابطه و دارند متقابل کنش یکدیگر

 .(1387 ثلاثی، محسن ترجمه ؛ 2 ریتزر از نقل ؛ 1951 ، 1 پارسونز(شود می مشخص ک مشتر

 و سازند برآورده را شان وجمعی فردی نیازهای همه توانند می اعضایش که است بسنده د خو نسبت به جمعی ی پدیده

 انسانها که است معتقد ) 1971 ( . هومنز) 1370 زاده، ترجمه زنجانی ؛ 1975 کنند)روشه، زندگی آن چارچوب در یکسره

 اجتماعی رفتار بر فردی رفتار بر حاکم، اصول اینکه و برند می سر به یکدیگر با کنش متقابل در و اند اجتماعی موجودات

 دارند قرار با یکدیگر تبادلی رابطه یک در طرف دو هر و دارند دوطرفه ویژگی انسانی های تبادل.دارد تسلط ها نیز انسان

 مشاهده قواعد اجتماعی، زندگی در پذیر الگوهای تشخیص به اجتماعی ساختار 416 ص ، 1387 ثلاثی، محسن ترجمه ریتزر؛(

 شود می اطلاق شناسایی قابل اشکال و پذیر

 نتیجه در نیست ای و قاعده نظم هیچ تابع که بشری انفرادی رفتار و شکلی بی ریختگی درهم طرفی از (1975 بلاو،(

 . (1387 بیرامی، از نقل ؛ 1975 )هومنز، ندارد ساختاری

 و کند می مشخص را شان های اجتماعی همانندی اجتماعی ساختار این یابند می اجتماعی ساختار یک در را خود کنشگران

 دست به کنش گوناگون های راه از یک هر اتخاذ از است که ممکن مزایایی از را آنها برداشت الگوی خود ی نوبه به نیز آن

 می متفاوت مشخص جهات در را کنشگران سوی از کنش دادن انجام توانایی اجتماعی ساختار درضمن،.سازند می معین آورند

 جهان و شخصی زندگی تا رخدادهای سازد می قادر را افراد قواعد( )قوانین، ساختارها که است (معتقد1966) کافمن.سازد

 جمعی یا فردی کنش راهنمایی و تجربه دادن سازمان جهت و در دهند تشخیص را موقعیت و ماهیت کنند، ادراک را شان

 ، ) 1987 ( گیدنز.کنند عمل

 به که هایی جمع یا میان کنشگران شده تولید باز روابط یا شده تولید باز اجتماعی عملکردهای عنوان به را اجتماعی نظام

 .کند تعریف می اند گرفته سازمان قاعده با اجتماعی عملکردهای صورت



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401 مرداد، 50، شماره  پنجمسال 

317 

 

 این متقابل ای گونه به و کنند ملاقات می آن در شنونده و گوینده که است متعالی مکانی حیاتی، جهان که نمود اظهار باید

 یا انتقاد مورد را ها داعیه این اعتبار توانند می آنها دارد دنیایشان سازگاری با شان های گفته که سازند می مطرح را ها داعیه

  (1387 ثلاثی، محسن ترجمه ریتزر؛ از نقل ؛ 1987 برسند)هابرماس، به توافقهایی نتیجه در دهند قرار تأیید

 سازگاری ماهیت و تعریف :دوم بند

 است ) 1985 ( داروین تکامل هاینظریه پایه از یکی که است شده گرفته شناسی زیست در انطباق ی واژه از سازگاری مفهوم

 نقل ؛ 1975 ، لازاروس( دارد اشاره کند می تسهیل را موجودات ماندن انواع زنده که فرایندهایی و بیولوژیکی ساختارهای به و

 است رفتاری یک الگوی یا شناختی زیست فرآیند یک شناختی، کالبد یا فیزیولوژیکی ساختار یک سازگاری (1384 بشارت، از

 انتخاب ه را از ی سازگار (1376 توکلی، از ؛نقل 1975 ، ویلسون( است کرده کمک مثل تولید و بقا به تاریخ طول در که

  (.1385 سیف، ترجمه ،؛2005 السون و باشد.)هرگنهان توارث راه از انتقال قابل باید و آید می وجود به طبیعی

 تلاش این شود، سازگار کند زندگی می آن در که محیطی با تا کند می تلاش نیازهایش تامین و خود حفظ برای موجودی هر

 احوال و اوضاع و شرایط هم و هستند دگرگونی حال در و او متنوع نیازهای هم چون است انقطاع بدون و پویا جریانی انسان در

 سازگاری در (.1370 نژاد، نوابی( است دگرگونی و تغییر حال در گردند برآورده بایستی می مزبورنیازهای  آن در که محیطی

 اصطلاح این.کند می برقرار با محیط محیطش پیرامون شرایط به توجه با هرارگانیسم که ای رابطه از است عبارت شناسی روان

 یک در فرد که شود می گرفته کار به زمانی مثبت، ضمنی معنای و با دارد اشاره اجتماعی یا شناختی روان سازگاری به معمولاً

 وسالم مؤثر ای گونه به آن تغییر جهت در حال عین در و محیط به نسبت واکنش خود ابراز استعدادهای برای مستمر فرآیند

  (.1379 اورعی، صدیق از نقل به ، 1995 ، ربر) است درگیر

 باشد آموخته کند، می قادر با محیطش تعامل به را او که پاسخهایی که است سازگار فردی" :گویند (می 1985 (  دونالد مک

 می خاص اجتماعی موقعیت یک در فرد یک ".شوند ارضا او تا نیازهای کند رفتار خود جامعه اعضای با قبول قابل طریق به و

  (1380 فنونی،( کند سازگار یا دهد تطبیق موقعیت آن با های گوناگون راه به را خود تواند

 شخصیت ساخت در و کرد درونی گروه را هنجارهای و نمادها ها، ارزش باورها، فرد، اینکه از است عبارت گروه با فرد نوایی هم

 (.1370 زاده، زنجانی ترجمه ؛ 1975 )روشه، است رفتار شدن ویکسان استاندارد همنوایی،.باشد بخشیده یگانگی ، خود
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 اجتماعی رفاه با که نحوی به ، محیط و فرد بین ارتباط ایجاد و تغییرات با انطباق متوالی سازگاری از منظور 

 که زمانی . (1380 پور، والی( یابند می دست سازگاری به مختلفی با درجات انسانها و نسبی است امری سازگاری.همراهباشد

 طریق از و کنند رفتار عاقلانه موانع رفع برای بتوانند اگر کنندبرخورد  مانع با خود احتیاجات تأمین در یا و تصادف دچار افراد

 این در نمایند اقدام مختلف

  (1396 شریعتمداری،(گویند سازگاری را ها فعالیت این و بود خواهد بخش نتیجه و مثبت آنان، های فعالیت صورت

 توازن، ایجاد برای و دهد دست به وی ناخوشایندی حالت که شود اختلال دچار ای گونه به فرد روانی و جسمی تعادل گاه هر

 حل خود نفع به را مسأله و شود موفق جدید اسلوب این در و خارجی باشد، های حمایت و درونی نیروهای بکارگیری نیازمند

 با دوگانهارتباطی  پیوسته شده اجتماعی فرد (.1373 نسب، اسلامی( است پیوسته وقوع به فرآیند سازگاری گویند نماید،

 همیشه، جامعه در زیمل، دید از می ایستد، آن برابر در دیگر سوی از و است شده عجین جامعه در سو یک از دارد، جامعه

 طرفی از.است ابهام از سرشار جامعه در روابط ترتیب این به است نفرت همراه با عشق و دفع با جذب کشمکش، با هماهنگی

 و تجربه گروه عالم در بنابراین دارند، یکدیگر به نسبت نیز منفی احساسات مثبت احساسات بر همدیگر علاوه به نسبت افراد

 که کرد می تصور چنین (عموما1995ًپارسونز ).باشد تضاد گونه هر از عاری و هماهنگ یکسره که یافت توان نمی را ای جامعه

 و ها ارزش ها، هنجار باید بلکه کردن، عمل تنها نه اند،کودکان منفعل گیرندگانی شدن، اجتماعی گرد فرا در کنشگران

 بعدی مراحل در نیاز این.دهد می پیوند اجتماع به را کودکان ارضا، به نیاز است وی معتقد گیرند فرا را جامعه اخلاقیات

 زمانی گفت توان پس می.ماند خواهند مستمر همچنان ملایم و ظریف تقویت یک طریق از و دارند ثبات به زندگی، گرایش

 های انگیزه و نیازها و کرده برقرار سالم ای اش، رابطه اجتماعی محیط و خود میان بتواند که است، مند بهره سازگاری از فرد

  (.1379 اورعی، صدیق( نماید ارضا را خود

 سازگاری بر مؤثر عوامل

 :دارد قرار ذیل دسته چهار در را برسازگاری موثر عوامل توان می کلی بندی تقسیم یک در

 های مهارت و جسمی های عضو،بیماری نقص وجود ، فیزیکی جذابیت عدم قبیل از( فردی های ویژگی :فردی عوامل -1

 .دارند مهمی نقش همسالان سوی از عدم پذیرش یا و جذب در )هستند خارج فرد کنترل از که حرکتی
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 در و یابد می آگاهی انسانی کیفیت روابط از آن در کودک که باشد می محیطی مهمترین و اولین خانواده :خانوادگی عوامل-2

 .عهده دارند به اساسی نقش وی شدن اجتماعی و شخصیت رشد

 با مغایر فرهنگی و اخلاقی با معیارهای دایمی تماس اعتیاد، فقر، :مانند اجتماعی بزرگ و سریع تغییرات :اجتماعی عوامل -3

 .افزاید کودکانمی سازگاری عدم بر احتمالاً خانوادگی معیارهای

 جمله از مختلفی های زمینه در استکه فردی نیازهای ترین اساسی از ها انسان دیگر به وابستگی و تعلق احساس :همسالان -4

 را همسالانی نوجوانان، کلی طور به و گذارد می تأثیر فرد و اجتماعی جسمی و روانی رشد بر و میکند بروز همسالان روابط

 یاری دهند دیگران به که محبوبند آنها نظر از افرادی باشند، مشتاق و طینت خوش پذیر، بشاش،انعطاف که دهند می ترجیع

 عاطفی ناسازگاری پیشگوی دوران نوجوانی در همسالان با ضعیف روابط اند، شده پذیرفته سایرین سوی از کنند احساس تا

  (1380 یاسایی، ترجمه ماسن؛( است بزرگسالی دوران

  سازگاری انواع بررسی

 :کند می عنوان صورت این به را سازگاری انواع (1383) فرقدانی، از نقل به ، )1989 ( اسکات

 تحصیلی یا آموزش سازگاری -الف

  اجتماعی یا فردی بین سازگاری -ب 

 سازگاری خانوادگی -ج

 سازگاری -ج و اجتماعی سازگاری -ب آموزشیسازگاری  -الف صورت، به را سازگاری (نیز1993) سینگ و سینها طرفی از

 .است کرده توصیف عاطفی

 تحصیلی یا آموزشی سازگاری -الف

 موضوع اکثر در آموزشگاهی، های مختلف فعالیت در آموز دانش اگر.است قرار این از تحصیلی ه پندار د خو گیری شکل جریان

 ارزیابی مثبت طور به فعالیتش و کار دیگران سوی از و کند احساس شایستگی ، متوالی سال چندین طی در و درسی های

 اگر همین منوال، به.شود می ایجاد درسی، های موضوع یادگیری با ارتباط در حداقل -دروی کلی شایستگی احساس یک شود
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 نسبت او در کند دریافت منفی ارزیابی از دیگران و شود مواجه شکست با آموزشگاهی های فعالیت در یادگیرنده های کوشش

 (.1378 سیف،( شود می ایجاد شایستگی عدم عمیق احساس یک یادگیری آموزشگاهی با رابطه در کم دست اش توانایی به

 های روش بحرانی زندگی، های موقعیت با مقابله در تا کرد خواهد قادر را فرد شخصی، های مهارت و احساس شایستگی این 

 نمره گرفتن در خود های همکلاسی با شدید در رقابت و والدین فشار زیر که آموزانی دانش البته.برد کار به را ای بینانه واقع

 را تحصیلی سازگاری ) 1984 ( بیکرودسایریک.دارند مضطرب و وسواسی شخصیتی نامتعادل، غالبا یابند می توفیق بالا های

 رسیدن برای بودن تحصیلی، مؤثر شروط کردن کامل ، شده وضع تحصیلی اهداف به نسبت مثبت نگرشهای عنوان داشتن به

 . (1385 عیدیان، از نقل به ،2002 بالتر(است کرده تعریف تحصیلی محیط به مثبت نگرش و شروط این به

 اجتماعی سازگاری -ب

 با تا کنند می تعدیل یا غیرعمد عمد روی از و تدریج به را خود افراد که شود می اطلاق وضعیتی به اجتماعی سازگاری

 و سالم ارتباط با تا است اجتماعی محیط با فرد هماهنگی اجتماعی شدن اصلی و عمده هدف نمایند، سازگاری موجود فرهنگ

 اجتماعی از ی نشانه و شاخص مهمترین لذا.گردد فراهم شخصی رشد زمینه ، شود می جامعه برقرار و فرد بین که مؤثری

 قرار خانواده انتظارات و فرهنگ شخص قبلی، تأثیر تحت زیاد احتمال به که هاست، نقش در عملکرد ی نحوه و خود های نقش

 بدنی احتیاجات به انسان گفتن پاسخ از حتی اجتماعی سازگاری افراد متمدن، اجتماعی حیات در (.1380 پور، والی( گیرد می

 یا و کند احساس ناامنی کودک چنانچه.است اجتماعی د موجو یک دارد که فیزیولوژیکی جنبه بر انسان علاوه.است تر مهم هم

 سازش محیط با را خود نحوی به است بپندارد، لازم خورده شکست را خود شخصی یا و نماید حس تنها را خود دانشجوئی

 تعادل کردن برقرار جهت راه یک تنها اول جریان طی در که است آن و اجتماعی فیزیولوژیکی سازگاری بین اساسی فرق.دهد

 نمی او مرگ شخص باعث پریشانی و ناراحتی وجود با تعادل برقراری عدم دوم جریان در آنکه حال و دارد رفته وجود دست از

 که شخصی ولی کند می فوت نرسد او به غذا گرسنه چنانچه شخص مثلا.است گریبان به دست آن با انسان دائماً ولی شود

 نوع این کردن مشخص برای (1376 توکلی،( دهد می ادامه خود حیات به زندگی پررنجی داشتن با دارد محبت به احتیاج

 سازگاری از بهتری تا درک نمود توجه وی محیط و همسالان دوستان، گروه به هم و فرد خود به هم سازگاری اجتماعی باید

 (.1383 فرقدانی، از نقل به ، 1989 اسکات،( آید بدست اجتماعی
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 خانوادگی سازگاری -ج

 آنها با و یابد می والدین خانواده خصوصاً اعضای به نسبت اعتماد و امنیت احساس فرد یک آن توسط که است هایی مکانیسم

 والدین با آنها دوستی درجه و هایشان خانواده از کودکان طریق رضایت از سازگاری نوع این کند، می برقرار درستی ارتباط

 ابعاد سازگاری و دارد نزدیک ارتباط آموزش سازگاری با خانوادگی سازگاری که آید می بر ها چنین یافته از.گردد می ارزیابی

 .اند نظرگرفته در هستند سازگار کاملاً آن اعضای که سالم های خانواده برای را هایی ویژگی .  پذیرند می تأثیر یکدیگر از

 عاطفی سازگاری -د

 و است کلی ابتدا در ها واکنش این گونه.است عاطفی اغلب و اطرافیان به مربوط خود زندگی اول های سال در کودک واکنش

 عاطفی تظاهرات ها، زمینه تمامی در رشد عمومی جریان با همراه.را گذارد عاطفی حالات از یکی نام ها برآن دقیقا توان نمی

 می تجربه باعث کسب و یادگیری واقع در.شوند می تر اختصاصی و تر مشخص مرور به عاطفی از حالات یک هر به مربوط

 به او که شود می باعث کودک پشتیبانی از و توجه.آید وجود به سازش اجتماعی محیط و عاطفی تظاهرات بین که شود

 او شخصیتی گیری شکل و کلامی رشد با همراه شود می بزرگتر که کودک تدریج به.یابد دست است نیازش مورد که استقلالی

 شدن با کاسته همراه.یابد می بروز برای تری مناسب و تر اجتماعی راهی کودک عاطفی، تظاهرات و یادگیری تجربه کسب و

 اجتماعی موقعیت با متناسب تا دهد می تغییر شکل او عاطفی تظاهرات لزوم صورت در کودک، غیرمنطقی عاطفی حالات

 و رضایت ایجاد در.است یافته رشد عاطفی نظر از که (انسانی 1380 شناس، وظیفه( نیندازد مخاطره به را او امنیت و شوند

 .برد می لذت دیگران کردن خشنود از و وفاداری تواناست

 تعیین حجم نمونه:

اخذ تصمیم درباره حجم نمونه, از لحاظ تامین میزان دقت نتایج نمونه گیری و صرفه جویی در مقدار وقت و هزینه, از اهمیتی 

ه بودن حجم نمونه موجب صرف هزینه و وقت زیاد, و کوچک بودن حجم نمونخاص برخوردار است. بدیهی است که بزرگ 

شود. سعی ما بر این است که در چارچوب اطلاعات موجود و با توجه به وقت و هزینه موجب عدم دقت کافی برآوردها می

 ممکن و دقت لازم, مناسب ترین حجم ممکن نمونه را انتخاب کنیم.

ونه به سراغ علم آمار می رویم و حجم نمونه را با در نظر گرفتن میزان دقت و سطح اطمینان بدین ترتیب برای تعیین حجم نم

  مورد نظر محاسبه می کنیم.

برای تعیین تعداد نمونه مورد نیاز جهت برآورد پارامتر مورد نظر )برای مثال نسبت یک صفت خاص در جامعه، مانند نسبت 

مجاز در برآورد پارامتر را در نظر گرفت. مقدار اشتباه مجاز معمولا به صورت تفاوت میان معلمان ورزشکار( باید میزان اشتباه 



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401 مرداد، 50، شماره  پنجمسال 

322 

 

شود، معمولا یافتن های علوم رفتاری که از طریق نمونه گیری انجام میشود. در برخی از پژوهشن بیان میپارامتر و برآورد آ

 ( مد نظر است. زهکل شهردانش آموزان متوسطه اوبرآورد برای نسبت صفت متغیر در جامعه )

( را برآورد کنیم، متوسطه اول دانش آموزاندر صورتی که بخواهیم نسبت افراد جامعه که دارای یک ویژگی خاصی هستند )

 شود:جهت محاسبه حجم نمونه مورد نیاز از رابطه زیر استفاده می

اطمینان  است  سطح با نرمال متغیر مقدار  همچنین. است  و قبلی مطالعات از استفاده با متغیر صفت نسبت برآورد که در آن

 30 از بیشتر نمونه حجم که صورتی در و. است 96/1 برابر  95/0شود و در سطح اطمینان که از جدول مربوطه استخراج می

 .بود خواهد( نرمال) بهنجار صورت به نمونه میانگین توزیع مرکزی، حد قضیه اساس بر باشد،

متوسطه دانش آموزان ) واریانس مقدار حالت این در. کرد اختیار  5/0توان آن را مساوی در دسترس نباشد، می چنانچه مقدار 

  .رسد می 25/0 یعنی خود حداکثر به  (اول

 به شده محاسبه نمونه حجم ،( )  باشد کوچک  (N( بدست آمده از فرمول فوق نسبت به حجم جامعه )nچنانچه تعداد نمونه )

 نمونه تعداد زیر رابطه از استفاده با و نامیده  n0  را نمونه  تعداد اینصورت، غیر در. گیرد می قرار نظر مورد نهایی نمونه عنوان

 :کنیم می تعدیل نهایی حجم برای را

 .شود تعدیل باید که است نمونه حجم  n0در این رابطه 

جامعه ، نمونه را برآورد کنیم، فرمول فوق به قرار زیر خواهد بود قابل ذکر است اگر از همان ابتدا بخواهیم با توجه به حجم 

 )پس از جایگذاری فرمول قبل و خلاصه نمودن فرمول(:

 برای جامعه معین می باشد. فرمول کوکران فرمول فوق،

 پژوهشدر این  هتعیین حجم نمون

 را خطا درصد 5 دیگر عبارت به) گیریممی نظر در  0,95سطح اطمینان را برابر  پژوهشحال برای تعیین حجم نمونه در این 

 وظایف با مدیران آشنایی( نسبت) درصد مثلا) را خاص ویژگی یک نسبت برآورد در مجاز اشتباه مقدار ضمنا(. کنیممی تحمل

 .نفرمی باشد 60در نظر میگیریم. ضمنا حجم جامعه کل نیز برابر با  0,05ابر بر را(   اهداف به رسیدن در خویش

 در این صورت :

       

  نفر خواهد بود.  52بنابراین حجم بهینه نمونه مساوی با 

 پیشینه پژوهش

و  کری؛پنه ب2008،یگذشته)اکانر و اشل قاتیتحق دردارد که  یجانیه ییدر کاهش ناگو یریچشمگ ریتاث یجانیه یآشکارساز

روش در  نیو ا گرفتهپژوهش صورت (2013،برنبام،چو  هوانگ؛2002و همکاران ، ی؛ لومل2004 ،ی؛لومل1996، سیفرانس

 (.2003،یو کولاک یچتی،پرسی،پکی)سولانو،دوناتداشته است یجانیه ییافراد با نمرات بالاتر ناگو یهایژگیکاهش و

52 
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 ریتاثو  ینیبال یو رفتار در روانشناس شهیاند یبدن-یروان یریپذبیو آس یجانیه یی(ناگو1394)و همچنین بشارت و همکاران 

 اند .را بررسی نموده،  یجسم یماریابعاد خشم و مهار خشم با سلامت و ب نینشخوار خشم بر رابطه ب یاواسطه

 بیان مساله :

 اول شهر زهکدر دانش آموزان دختر مقطع متوسطه یجانیه ییبر اساس ناگو یاجتماع یسازگار ینیب شیپ

 و میانگین توصیفی آمار هایشاخص از. شد تحلیل و تجزیه ( SPSS� 26)  افزار نرم طریق از هاداده: آماری هایروش     

 گردید. استفاده ها،داده تحلیل و تجزیه برای واریانسکو تحلیل استنباطی، آمار هایشاخص و استاندارد انحراف

 

 

 

  سنجش ابزار     

 TAS-20 تورنتو هیجانیپرسشنامه ناگویی  -1

سوالی است و سه زیرمقیاس دشواری در شناسایی احساسات،  20آزمون مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو یک معرفی پرسشنامه:

ای است که درجه 5رسشنامه براساس طیف لیکرت گذاری پشود . نمرهاحساسات و تفکر عینی را شامل می دشواری در توصیف

 شود .ا کاملا موافق سنجیده و بررسی میاز کاملا مخالف ت

این خرده مقیاس توانایی آزمودنی در (: DIFمقیاس دشواری در تشخیص احساسات ) :مولفه ها و سوالات مربوط به هر مولفه

 14و  13، 9، 7، 6، 3، 1کند که شامل سوالات های بدنی را ارزیابی میشناسایی احساساتش و تمایز میان احساسات با حس

 باشد.می

بیان احساسات و اینکه آیا قادر است این خرده مقیاس توانایی شخص در  :DDFمقیاس دشواری در توصیف احساسات 

 باشد.می 17و  12، 11، 4، 2سنجد که شامل سوالات ر قالب لغات بیان کند یا خیر، میاحساسات خودش را د

درونی خودش نگری و عمیق شدن فرد در احساسات این خرده مقیاس میزان درون :EOTمقیاس تفکر با جهت گیری خارجی 

 .باشدمی 20و  19، 18، 16، 15، 10، 8، 5که شامل سوالات  کندو دیگران را بررسی می

 نامه:گذاری پرسشنمره

تعلق  5نمره « کاملاً موافق»خ و به پاس 1نمره « کاملًا مخالف»گذاری پرسشنامه به شیوه لیکرت است. به پاسخ روش نمره

نمره « کاملاً موافق»خ و به پاس 5نمره « کاملاً مخالف»گذاری معکوس دارند: پاسخ نمره 19و  18، 10، 5، 4های گیرد. گویهمی

 گیرد.تعلق می 1
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و تشخیص احساسات ها بیشتر باشد نشان دهنده مشکل بیشتر در زمینه بیان فراد نمراتشان در این خرده مقیاسهر چه ا

جمع های به دست آمده را نمرهبر اساس این روش از تحلیل شما :تفسیر( بر اساس میزان نمره پرسشنامه تحلیل )باشد.می

در صورتی ،های زیر برای یک پرسشنامه است د.توجه داشته باشید میزان امتیازکرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنی

 کنید 10پرسشنامه داشته باشید باید امتیاز های زیر را ضربدر  10که به طور مثال شما 

 استبدست آمده پرسشنامه به طریق زیر مثال: حد پایین نمرات

 = حد پایین نمره 1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات حد متوسط نمرات  حد پایین نمره

20 60 100 

 خواهد بود.  100و حداکثر  20عبارت فوق با یکدیگر جمع نمایید. حداقل امتیاز ممکن  20امتیازات خود را از 

 بیان و تشخیص احساسات کم است.: مشکل فرد در زمینه   40تا  20نمره بین  

 :  مشکل فرد در زمینه بیان و تشخیص احساسات متوسط است. 60تا  40نمره بین 

 : مشکل فرد در زمینه بیان و تشخیص احساسات زیاد است .  60نمره بالاتر از 

 

 روایی و پایایی:

بررسی و تایید شده است. در نسخه فارسی این های روانسنجی مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو در پژوهش های متعدد ویژگی

، دشواری %82و سه زیر مقیاس دشواری در شناسایی احساسات  %85مقیاس ضرایب آلفای کرونباخ برای ناگویی هیجانی کل 

 محاسبه شد که نشانه همسانی درونی خوب مقیاس است . %72و برای تفکر عینی  %75در توصیف احساسات 

های هوش هیجانی، های این آزمون و مقیاسزیرمقیاس اگویی هیجانی  هم برحسب همبستگی بینروایی همزمان مقیاس ن

 بهزیستی روانشناختی و درماندگی روان شناختی بررسی و مورد تایید قرار گرفت .

 پرسشنامه سازگاری اجتماعی دانش آموزان سینها و سینگ

 معرفی پرسشنامه:

توسط سینها و سینگ به منظور تعیین سازگاری اجتماعی، هیجانی  1993ن در سال پرسشنامه سازگاری اجتماعی دانش آموزا

نفری از دانش  3000سوالی این مقیاس را در نمونه  55و تحصیلی دانش آموزان ساخته شده است. در ایران قدسی احقر فرم 
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رد و نمره گذاری آن به صورت صفر گویه دا 55آموزان مقاطع مختلف تحصیلی مورد بررسی قرار داده است . پرسشنامه حاضر 

 و یک می باشد.

 مولفه های پرسشنامه:

 سازگاری تحصیلی. 3  سازگاری هیجانی. 2 سازگاری اجتماعی .1

 نمره گذاری پرسشنامه:

 و خیر نمره صفر می گیرد: 1نمره گذاری پرسشنامه براساس صفر و یک است به این صورت که در مورد سوالات زیر بلی نمره 

11-12-17-18-22-23-24-28-30-31-35-37-39-43-45-46-48-49-51-52-54-55 

 و بلی نمره صفر می گیرد: 1در مورد سوالات زیر بالعکس است به این صورت که خیر نمره 

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-13-14-15-16-19-20-21-25-26-27-29-32-33-34-36-38-40-41-42-44-47-50-

53 

 

 

 

 اساس میزان نمره پرسشنامه  تحلیل ) تفسیر( بر

جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.توجه داشته  های به دست آمده رابر اساس این روش از تحلیل شما نمره

رسشنامه داشته باشید باید پ 10باشید میزان امتیازهای زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما 

 کنید 10ضربدر های زیر را امتیاز

 مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است

 = حد پایین نمره 1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات حد متوسط نمرات  حد پایین نمره
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0 27 55 

 

  خواهد بود. 90و حداکثر  18عبارت فوق با یکدیگر جمع نمایید. حداقل امتیاز ممکن  18امتیازات خود را از 

: سازگاری اجتماعی دانش آموز متوسط  5274تا  18نمره بین  : سازگاری اجتماعی دانش آموز پایین است.  18تا  0نمره بین  

 : سازگاری اجتماعی دانش آموز بالا است .  27نمره بالاتر از  است.

 روایی و پایایی:

و  %93و %95نیمه کردن، بازآزمایی و کودر ریچاردسون به ترتیب  سازندگان آزمون ضریب پایایی این آزمون را با روش های دو

نفر از متخصصان روانشناسی تایید کرده اند. در پژوهش  20به دست آورده اند. همچنین روایی محتوایی این آزمون را  94%

 دست آمد. به %75( پایایی خرده مقیاس سازگاری اجتماعی با روش آلفای کرونباخ 1391خانخانی زاده و باقری)

 روش کار

 آموزان مقطع متوسطهدر دانش یجانیه ییبر اساس ناگو یاجتماع یسازگار ینیبشیهدف پژوهش حاضر، پ نکهیبا توجه به ا

 هیپژوهش حاضر، شامل کل یاست. جامعه آمار (ونیو رگرس یاز نوع همبستگ) یفی. روش پژوهش توصباشدیماول دخترانه 

بودند، که طبق  لیمشغول به تحص زهکدر مدارس شهر  1400 یلیمتوسطه اول، که در سال تحص دختر دانش آموزان

 مورد نظر، با استفاده از جدول برآورد نمونه ینفر گزارش شد. با توجه به جامعه 412تعداد  نیآموزش و پرورش ا اداره اطلاعات

 نیاز ب یاخوشه یتصادف به روش ،یشدن تعداد نمونه آمارنفر در نظر گرفت شد. بعد از مشخص  60به حجم  یانمونهکوکران 

 یهاعنوان نمونه به اول، دوم و سوم هیپا کیکلاس به تفک 2مدرسه انتخاب شدند. که از هر مدرسه  3مدرسه دخترانه  6

و به طور کامل  گرفت دانش آموزان قرار اریها در اختبا مراجعه به مدارس پرسش نامه ،یانیپژوهش انتخاب شدند. در مرحله پا

 قرار گرفت. لیو تحل یابیمورد ارز spss 26 یلیلیدر نرم افزار تح بدست آمده جینتاپاسخ داده شدند.

 گیریبحث و نتیجه

 هیجانی ناگویی اجتماعی، سازگاری آماری گرایش هایشاخص -1جدول 

 رهایمتغ

 

 

//////////////// 

 یفراوان

 هایآزمودن

 

 نیانگیم

 

 انحراف

 استاندارد

 انسیوار

 

 حداقل

 
 حداکثر

سازگاری 

 اجتماعی
/////////////////////// 60 97/43 49/5 23/30 00/30 00/57 

 00/61 00/35 05/34 83/5 78/45 60 یجانیهییناگو 
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 کل

ناگویی 

 هیجانی

در  یدشوار

 ییشناسا

 احساسات

60 87/15 25/3 62/10 00/9 00/24 

 

در  یدشوار

 فیتوص

 احساسات

60 39/12 47/2 11/6 00/8 00/20 

 00/20 00/15 14/14 76/3 89/20 60 ینیتفکر ع 

 

 که . همانگونهدهدینشان م شیهابا مولفه یجانیه ییناگو ،یاجتماع یسازگار یرهایمتغ یرا برا یآمار یها، شاخص 1جدول 

 بیبه ترت یجانیه یی، ناگو5/  49و  43/  97برابر با  بیبه ترت یاجتماع یو انحراف استاندار سازگار نیانگیم شود،یمشاهده م

 برابر

 احساسات به فیدر توص ی، دشوار 3/  25و  15/  87برابر با  بیاحساسات به ترت ییدر شناسا ی، دشوار 5/  83و  45/  75 

 .باشدیم 3/  76و  20/  89برابر با  بیبه ترت ینیو تفکر ع 2/  47و  12/  39برابر با  بیترت

 هیجانی ناگویی و اجتماعی سازگاری بین پیرسون همبستگی ضریب :2 دولج

 رهایمتغ

 
 یدار یسطح معن یهمبستگ بیضر 

 001/0 52/0 کل یجانیهییناگو سازگاری اجتماعی

 001/0 **-16/0 احساسات ییدر شناسا یدشوار 

 001/0 **-29/0 احساسات فیدر توص یدشوار 

 001/0 **-52/0 ینیتفکر ع 

 

 ییدر شناسا یو دشوار یاجتماع یسازگار ی، مقدار همبستگ 0/  52 یجانیه ییو ناگو یاجتماع یسازگار یمقدار همبستگ

 ی، مقدار همبستگ- 0/  29احساسات  فیدر توص یو دشوار یاجتماع یسازگار ی، مقدار همبستگ -0/  16 احساسات

سوال که  نیپاسخ به ا در( .0p ≤0/  01)معنادار است  یکه از نظر آمار باشدیم– 0/  52 ینیو تفکر ع یاجتماع یسازگار

 یخط ونیاز رگرس است چقدر یاجتماع یسازگار ینیب شیدر پ یبازدارنده رفتار ستمیو س یرفتار یسازفعال ستمیسهم س

به  جیشد، که نتا استفاده بودن ینرمال بودن و خط ازیمورد ن یهافرض شیمنظور ابتدا پ نیهمزمان استفاده شده است. بد

 ماندههایاستقلال باق یبررس- یواتسون برا نیدورب یاز آماره ن،یبوده است. همچن یگونه تخط چیدست آمده نشان از نبودن ه

 استفاده شد. 
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 .دهدینشان م هاماندهیاستقلال باق یبررس یواتسون را برا -نیدورب ی، آماره 3جدول 

 واتسون -نیمقدار دورب

 
 واتسون نیقابل قبول مقدار دورب یبازه

74/1 5/5< D < 2/1 

 

 یمقدار، در بازه نیاست و چون ابه دست آمده 1/  74واتسون،  -نیدورب یمقدار آماره شود،یهمانگونه که مشاهده م

5/5< D < 2/1 است شده رعایت باقیماندهها استقلال مفروضهی که میگیریم نتیجه بنابراین دارد، قرار. 

 

 هیجانی ناگویی اساس بر اجتماعی سازگاری بینیپیش رگرسیون مدل یخلاصه : 4 جدول

 دلم

 

R 
 

 Rمجذور 

 

 انحراف استاندارد

 

 یسطح معنادار

 Rمجذور 

 رییتغ

1 68/0 46/0 04/4 001/0  

 

 به هیجانی ناگویی ورود با شود،می مشاهده که همانگونه .دهدمی نشان را آمده دست به رگرسیون مدل یخلاصه ، 4 جدول

 را یاجتماع یسازگار انسیدرصد از وار 0/  52 ،یجانیه ییناگو یعنیاست.   52/0(، آن 2R(چندگانه همبستگی مجذور معادله،

 نموده است. نییتب

 یسازفعال /یبازدار یهاستمیبر س یاجتماع یسازگار ینیبشیمدل پ یمعنادار یبررس یبرا انسیوار لی: آزمون تحل 5جدول 

 یجانیه ییو ناگو یرفتار

 یداریسطح معن F مجذورات نیانگیم یدرجات آزاد مجموع مجذورات مدل

 001/0 925/106 940/1747 3 819/5243 ونیرگرس

   347/16 57 858/6064 ماندهیباق

    60 677/11308 کل

 

 یاجتماع یسازگار ملاک: ریمتغ

 یجانیه یی: ناگونیبشیپ ریمتغ



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401 مرداد، 50، شماره  پنجمسال 

329 

 

 شود،ی. همانگونه که مشاهده مدهدینشان م ونیمدل رگرس یمعنادار یرا جهت بررس انسیوار لیتحل، آزمون  5جدول 

 یبرا ونیمدل پنجم رگرس ن،یبنابرا (. p ≥ 0/  01 ) باشدیمعنادار م یبوده و از لحاظ آمار 106/  925برابر با  F یمقدارآماره

 .معنادار است یاز لحاظ آمار ،یجانیه ییبر اساس ناگو یاجتماع یسازگار ینیبشیپ

 

 

  هیجانی ناگویی اساس بر اجتماعی سازگاری بینیپیش نهایی مدل یشده استاندارد و ساده رگرسیون ضرایب : 6 جدول

 ونیرگرس بیضرا            ونیرگرس  ریغ                 بیضرا                      

 یداریمعن             T(              بتا ) استاندارد                    B                      استاندارد                                   

           اریمع یخطا                        22/2                              ریمتغ

 001/0           75/23                                      78/52                       ثابت

 001/0         -12/9             -38/0                           04/0                 -36/0        یجانیه ییناگو

 

 . همانگونه کهدهدینشان م یاجتماع یسازگار ینیبشیدر پ یجانیه ییسهم ناگو نییتب یرا برا ونیرگرس بی، ضرا 6جدول 

 .(p ≥ 0/  01معنادار است (  یعامل، از لحاظ آمار نیمربوط به ا بیضرا شود،یم مشاهده

و  یمنف یرابطه آن با سازگار زیداشته و ن یاجتماع یسازگار ینیب شیرا در پ ییسهم بالا -0/  38 یبا بتا یجانیه ییناگو

 است. معکوس

 

 یریگ جهیبحث و نت

 شهر در دانش آموزان دختر مقطع متوسطه اول یجانیه ییبر اساس ناگو یاجتماع یسازگار ینیب شیاز پژوهش حاضر، پ هدف

 صورت به دیگردمشخص یاجتماع یبا سازگار یجانیه ییناگو نیب یهمبستگ یرابطه لیو تحل هیو تجز یبود. با بررس زهک

 نیب یمنف یهمبستگ یرابطه کیکه  یاوجود دارد. به گونه یاجتماع یبا سازگار یجانیه ییناگو نیب یخط یرابطه کی،یکل

در  یدشواراحساسات، ییدر شناسا یدشوار یهااسیخرده مق انیم نیوجود دارد. همچن یاجتماع یو سازگار یجانیه ییناگو

 یسازگار جینتا یقیتطب یوجود دارد. لذا در بررس یدار یمعن یهمبستگ یاجتماع یبا سازگار ینیاحساسات و تفکر ع فیتوص

 ،یافق ،یپورنقدعل پور،هیبشارت، گرانما یهاافتهیپژوهش با  نیمربوط به ا جینتا ن،یشیپ یهاپژوهش یجانیه ییبا ناگو یاجتماع

ونتا،  (، 1393 ) ،پورخاقانیزارع ،یرستم ،ی، دهقان( 1393) یریپور، ام وسفی ،ی. صفر( 1395 )ثابت  یینژاد، آقا بیحب

بشارت  دگاهیتوجه به د با.باشدیهمسو م ( 2012) و کارکاس  ازیو لواس، اسپرانزا، پام اسکاتز، پرز د ( 2012 )هارت و شارپ 
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شود، چرا که افراد  یاجتماع یمانع از کسب سازگار تواندیکه م شودیمحسوب م یاز مشکلات یکی یجانیه یی، ناگو( 1393)

با  یهمدرد یآنها برا تیمشکل دارند و ظرف گرانید یاز چهره هاجانیه حیصح ییدر شناسا یجانیه ییمبتلا به ناگو

 تیرضا یفرد نیب روابط جادیاز عوامل مهم در ا یکیعواطف  انیب ل،یدل نیمحدود است. به هم گرانید یجانیه یهاحالت

 شتریب حیتوض در.شودیم رابطهدر شتریب یآشکارساز امن و خود یبخش است و ابراز متقابل عواطف، منجر به فراهم آمدن فضا

که  رسدینظر م بهو خورندیشکست م یجانیه یهابه محرک جیرا ییدر پاسخگو ،یجانیه ییگفت افراد مبتلا به ناگو توانیم

 ینشانگرها یمعنا ییشناساافراد در نی. اکنندیم ریتفس یجانیه یهارا به عنوان نشانه عیناآگاهند و وقا یطیمح یهااز نشانه

در  یعامل اساس جاناتیه که. از آنجا( 1996،  15و همکارن  نیل)شوندیدچار مشکل م یجانیه انیب یبرا یطیو مح یاجتماع

 توانیم افته،ی نیا یبررس ازدارند. یمنف ریآموزان تاثدانش یاجتماع ینوع مشکلات در سازگار نیاست، ا یفرد انیروابط م

 گرانیخود و د یهاجانیه فیتوصو ییشناسا یهامهارت دیآموزان بادانش یاجتماع یبالا بردن سازگار یگرفت که برا جهینت

 یاحساسات و سازگار ییدر شناسا یدشوار نیپژوهش نشان داد ب نیا یهاافتهی نیهمچن.میآموزان آموزش ده را به دانش

روابط سالم، امن و  ،یدر زندگ نکهیا یگفت؛ برا توانیم نهیزم نیوجود دارد. در ا یمنفیهمبستگ یرابطه کی یاجتماع

تسلط و کنترل  ،یاحساسات منجر به خودآگاه ییشناسا نیو ا میکن ییخود را شناسا داحساساتیبا میرا تجربه کن یمیصم

و  انجامدناسازگارانه  یرفتارها یخشونت و به طور کل اد،یبه اعت تواندیکنترل و مهار احساسات م در یو ناتوان شودیاحساسات م

کنند و  لیافکارشان به احساسات مثبت تبد رییآنها را با تغ توانندیخود، م یاز احساسات منف یآگاهو ییافراد با شناسا

است که از  گرانیو عواطف خود و د هاجانیشناخت ه ییمستلزم توانا گران،یبا د یمیروابط صم یبرقرارمصاحبت و نیهمچن

 تیفیک تواندیاحساسات م ییدر شناسا یدشوار نیبنابرا ند،یرا تجربه نما یبخشتیرضا یرابطه ،یاجتماع یدر زندگ قیطر نیا

 یسازگار شیافزا یبرا یروش جاناتیه ییتوان گفت که مهارت شناسایم جهیبرساند. در نت ینییسطح پا به را گرانیروابط با د

احساسات با  فیدر توص یدشوار نیب یدار یو معن یمنف یهمبستگ یرابطه کیپژوهش نشان داد  نیا جینتا .باشدیم

 یاست. وقت گرانیشفاف با د یاداشتن رابطه ازمندین یاجتماع یوجود دارد. همانطور که گفته شد سازگار یاجتماع یسازگار

 یآشکار ساز خود گرید انی. به بکنندیاحساسات خود مشکل دارد، موجبات سوءتفاهم در روابط را فراهم م فیتوص در یکس

از  یکیدر افراد شده و  یموجب عدم درک و همدل هاجانیه فیدر توص یاست. دشوار یشخص نیروابط ب تداوم اساس

 که دهدیبه افراد اجازه م گران،یسازگار با د یفرد نیروابط ب آل، دهیآموزان است. به طور ادانش نیدر ب یاجتماع یسازگارموانع

 دهدیم شدن و دوست داشته شدن را برآورده کنند و به آنها فرصت یشدن، مورد توجه بودن، ارزشمند تلق رفتهیخود به پذ ازین

 کندیم کمکبه افراد گرانیبا د تیمیو حفظ صم یبرقرار ییرا متقابلاً انجام دهند. در واقع توانا ییها و رفتارهانگرش نیکه چن

 ینیتفکر ع نیپژوهش نشان داد ب نیا گرید یافتهیو سازگار داشته باشند. بخشتیرضا یو روابط ندیکنار آ یبا مشکلات ارتباط
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با  یفرد نیگفت وجود مشکلات ب توانیم زین افتهی نیا نییوجود دارد. در تب یدار یرابطه معن زین یاجتماع یبا سازگار

 د،یکه با شوندیمواجه م یکلاتبا مسائل و مش خود یافراد در زندگ یاست و همه ریناپذاجتناب یامر ،یدر زندگ گرانید

تفکر  یامر هم لازم است که دارا نیا یو برا ندینما خود را حل و فصل یحل آن مسائل را بدانند و مشکلات زندگ یهاروش

حل را راه نیرا جستجو کنند و سپس بهتر یمتعدد یهاحل با مشکلات، راه ییارویباشند تا بتوانند هنگام رو یو منظم یمنطق

 ینیبشیدر پ یجانیه ییناگو ریسهم متغ یبررس در.باشند خود را داشته یلازم را از زندگ یو سازگار تیتا رضا ندینما انتخاب

 ینیب شیرا پ یاجتماع یسازگار راتییتغ 0/  38 یجانیه ییبه دست آمده ناگو یهاافتهیآموزان طبق دانش یاجتماع یسازگار

و معکوس  یمنف یاجتماع یبا سازگار یجانیه ییناگو رابطه -گرفت  جهینت توانیبه دست آمده م جی. با توجه به نتاکنندیم

 یسازگار نکهیابا توجه به  یدارد. به طور کل یاجتماع یسازگار ینیب شیدر پ ییبه سزا ریتاث یجانیه ییرو ناگو نیاست از ا

 ییجهت شناسا نیخواهد داشت به هم یو خانوادگ یشغل یهاآنان در نقش یآت یدر سازگار یامروز جوانان اثر قابل توجه

است که  یاست و ضرور تیباشد، حائز اهم رگذاریروان تأث سلامت نشانه نیبه عنوان مهم تر یتواند بر سازگار یکه م یعوامل

 یسازگار ینیب شیرا در پ ییسهم بالا یجانیه ییناگو نکهیا به . با توجه ردیقشر موردتوجه قرار گ نیا یمشکلات سازگار

آموزش  یبرا ییهابرنامه زیو ن ردیصورت گ یاقدامات یجانیه ییناگو کاهش نهیتلاش شود تا در زم دیداشته است، با یاجتماع

 .ردیصورت گ (ییناگو یهامولفه) جانیوابراز ه فی،توصییشناسا یراهبردها

 

 منابع

 شناختی پرسشنامه سبکهای دفاعی ،گزارش پژوهشی دانشگاه تهران(بررسی ویژگی های 1386بشارت،م.ع.) .1

بررسی نقش واسطه ای خود تنظیم گری در رابطه بین سبک های دلبستگی و ناگویی های (1392بشارت،م.ع.) .2

 هیجانی،مجله دست آورد های روانشناختی

 زاده .مرکز چاپ و انتشارات میابراه یسیتوسط ع نی.چاپ اول .تدوهیجان یروانشناس ( 1372)..عاحمد وند، م .3

 نور،تهران. امیپ دانشگاه

 .و نوجوان.چاپ سوم،انتشارات بعثت رشد کودک یروان شناس( 1370).پارسا، م .4

 .(و مدیران کار آمد،انتشارات ماهوارهEQ(هوش هیجانی )1399) ،اسکندری نسب،ع .5

 سازگاری اجتماعی در نوجوانان.(تحلیل رابطه ی بین هوش هیجانی و 1394)یار احمدی، ا ،شرفی راد، ح .6

 چاپ دوازدهم، تهران: انتشارات آگاه. ،های تحقیق در علوم رفتاریروش( 1387سرمد، ز.؛ بازرگان، ع. و حجازی، ا. ) .7

 (روش های تحقیق در علوم رفتاری ،انتشارات نشرآگه1376) ،حجازی،ا،بازرگان،ع .8

 بدنی اندیشه و رفتار در روانشناسی بالینی-پذیری روانی(ناگویی هیجانی و آسیب 1394بشارت،م.ع،مسعودی ،م) .9



 روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش مجله پیشرفت های نوین در

 1401 مرداد، 50، شماره  پنجمسال 

332 

 

(تاثیر واسطه ای نشخوار خشم بر رابطه بین ابعاد خشم و مهار خشم با سلامت و 1394بشارت،م.ع،علی بحشی ،م) .10

 بیماری جسمی ، روانشناسی معاصر

نشانه های (نقش واسطه ناگویی هیجانی در رابطه بین نوروز گرایی و 1393دهقانی ،س رستمی ،م) .11

 افسردگی،تحقیقات علوم روانشناختی

(بررسی تاثیر افشای نوشتاری هیجانی بر افسردگی و ظرفیت حافظه فعال،پژوهش در 1386رمضانی ،ا،احمدی ،و) .12

 سلامت روانشناختی.

 (. اثربخشی خودآموزی کلامی بر بهبود سازگاری اجتماعی دانش آموزان با1391خانخانی زاده،هنگامه. باقری،سحر) .13

 1، شماره 2ناتوانی های یادگیری. مجله ناتوانی های یادگیری. دوره 

(. راهنمای پرسشنامه سازگاری دانش آموزان دبیرستانی. ترجمه ابوالفضل کرمی. 1380سینها،ای.پی.و سینگ،آر.پی.) .14

 تهران : موسسه روان تجهیز سینا

15.  

1. Mayer, J.D,& Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? In P. Salovey, & D. 

Sluyter (Eds), Emotional development and emotional intelligence: Educational 

implications. New York: Basic Books 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


